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RESUMEN

La investigacion presenta las estrategias que utilizaron las Educadoras de Parvulos en
el Nivel de Transicidn, para potenciar el desarrollo socioemocional de los parvulos en el
contexto de pandemia. El estudio se realizé bajo el paradigma cualitativo, y los datos
fueron recogidos a través de un cuestionario aplicado a tres Educadoras de Parvulos y
tres alumnas en practica que se comprometieron en colaborar con la investigacion,

respondiendo a preguntas, segun sus experiencias en la modalidad virtual.

Palabras claves: Desarrollo socioemocional - parvulos - Contexto pandemia -

Modalidad Virtual - Educadoras de parvulos- estrategias.
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INTRODUCCION
A causa de la propagacion del virus COVID-19, se genera una situacion que imposibilita

la asistencia presencial de las clases, tomando medidas inusuales, dando como
consecuencia la realizacidon de estas desde los hogares de manera remota, es por ello
por lo que las educadoras tuvieron que elaborar estrategias que le permitieran realizar
sus clases a distancia. A raiz de lo anterior surge la necesidad de conocer cuales
estrategias utilizaron las educadoras de parvulos de los niveles de transicion para
potenciar el desarrollo socioemocional en los parvulos bajo la modalidad virtual, ya que
el desarrollo socioemocional es uno de los mas importantes dentro de la integralidad de

los parvulos.

Dentro de este orden de ideas, la investigacion busca conocer las estrategias utilizadas
por las educadoras de parvulos de nivel transicion para favorecer el desarrollo
socioemocional durante el periodo de pandemia, por ende, se contextualiza a nivel global
y escolar, dando paso a algunas herramientas y estrategias que surgieron dentro de este
contexto de pandemia. Luego, se fundamenta el desarrollo socioemocional con diversos
autores, desprendiendo factores que son importantes para que se genere un apropiado
desarrollo socioemocional dentro del aula. Finalmente se divisa lo que los referentes

curriculares senalan sobre el area socioemocional.

Cabe resaltar que la investigacion se llevé a cabo bajo el enfoque cualitativo, que tiene
como objeto de estudio al sujeto. El instrumento que se utilizé para recopilar informacion
fue un cuestionario a través de un formulario virtual perteneciente a la plataforma de

Google.

Dentro de este marco, el desarrollo de este estudio se presenta en cinco capitulos, que
se detallan a continuacion: En el primer capitulo se explica la problematizacién, este se
focaliza en formular, delimitar y fundamentar el problema, ademas se ven expuestas las
preguntas, objeto de estudio y objetivos de investigacion; en el segundo capitulo se
exhibe el marco tedrico referencial; en el tercer capitulo se expone el marco

metodologico, enfocado en la fundamentacion metodologica del estudio y la delimitacion
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del procedimiento para presentar los datos de la encuesta en coherencia con los
objetivos planteados; en el cuarto capitulo se analizan los datos y resultados de la
investigacion, ademas, se evidencia la recopilacion de datos necesarios a través de
tablas, donde se revelan las respuestas de la encuesta; en el quinto capitulo se exponen
las discusiones y conclusiones, aqui se despliegan las coincidencias y lo existente en los
autores que hablan del tema, también se exponen las limitaciones y proyecciones de la

investigacion



CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA



1.1 Formulacién y delimitacion del problema
La Educacion Parvularia en Chile se define como “l nivel educativo que atiende

integralmente a nifios desde su nacimiento (84 dias) hasta su ingreso a la educacion
basica” (Pardo et al, 2015). Ademas, este nivel educativo en conjunto con las familias,
comparte el rol de crianza, el crecimiento cognitivo, social y emocional del parvulo, por
ende, si la primera infancia se ve afectada de manera positiva o negativa, tendra
repercusion en la vida de los nifios y niflas a largo o corto plazo, tal como lo declara
Guerra et al. (2017) “Diversos estudios internacionales han demostrado que una
Educacién Parvularia de calidad puede tener efectos positivos a largo plazo en el
desarrollo de un nifio” (Figueroa, 2016, pagina 2).

Las/os profesionales a cargo de este desarrollo en la primera infancia, son los/as
educadores/as de parvulos, en este sentido las Bases Curriculares de la Educacién
Parvularia (2018) nos afirman respecto a la labor de las educadoras de parvulos:

Son considerados actores claves que guian el proceso educativo que ocurre en las salas
cuna, jardines infantiles, escuelas y otros tipos de programas de Educacién Parvularia,
coordinando las actividades con los parvulos, sus familias, el equipo pedagodgico y la
comunidad en general, y mediando pedagogicamente entre todos ellos. Esto implica
desplegar habilidades, disposiciones y conocimientos que favorecen la interaccion con
otros.

En relacidn con esta labor, es que las educadoras tienen un importante trabajo en el
desarrollo integral de los parvulos en la etapa inicial, pues segun Seguel (2013), “el rol
especifico de la educadora de parvulos es ayudar a los nifios de 0 a 6 afos a
desarrollarse en forma integral. Por lo que el/la profesional debe asegurar que el parvulo
se desarrolle de la mejor manera en las distintas areas que estos requieren, ya sea en la
forma intelectual, fisica, emocional, social, motriz, etc. Por otra parte, tal y como afirma
Castro (2019), el desarrollo integral del parvulo “consiste en el desarrollo fisico y motriz,
intelectual, emocional y social del nifio(a) que le permitan adaptarse y adecuarse a su
ambiente; el propiciar, fortalecer y desarrollar en forma adecuada y oportuna sus

potencialidades.”.



Con respecto al desarrollo socioemocional, segun el Consejo Cientifico Nacional sobre
el Nifio, 2004, este comienza desde que nacemos y es un proceso que dura toda la vida,
también la capacidad de regular las propias emociones y manejar interacciones exitosas
con otras personas es clave para el desempefio académico posterior, la salud mental y
las relaciones sociales. Asimismo, este es una de los mas importantes dentro del area
emocional ya que al regular sus emociones los niflos comienzan a conocerse a Si
mismos, esto ademas trae una confianza y seguridad, repercutiendo en su crecimiento y

en el area social.

Para poder asegurar un buen desarrollo socioemocional, es necesario crear estrategias
que fortalezcan lo socioemocional. Es por ello que dentro de la Educacién Parvularia el
uso de ellas es fundamental, ya que es una herramienta metodoldgica, que mediante las
acciones permite favorecer el aprendizaje en el contexto de aula. En este sentido, segun
Gamboa et al. (2013), “las estrategias pedagdgicas son todas las acciones realizadas por
el docente con el fin de facilitar la formacion y el aprendizaje de los estudiantes.”
Asimismo, las/os educadoras/es deben generar distintas estrategias enfocadas hacia el
bienestar integral del parvulo, como declaran los Estandares Orientadores para la
Educacién Parvularia:

Disefia, implementa y evalua estrategias pedagogicas que promuevan el

desarrollo personal y social de los nifios, a través de distintas actividades

educativas y una adecuada seleccion de recursos, no asociados

exclusivamente a un ambito del curriculum en particular. (MINEDUC, 2012)

Las estrategias implican distintas formas de llevarse a cabo, una de ellas requiere de las
interacciones que genera la profesional a cargo de la primera infancia, por ende, son
necesarias las interacciones positivas entre docente-parvulo. En otras palabras, las
educadoras de parvulos tienen la labor de generar interacciones que favorecen el
aprendizaje del infante, es decir, “Establece interacciones pedagdgicas que favorecen la
conexidn con las experiencias y los aprendizajes previos de todos los nifios y las nifias
del grupo.” (MBE-EP, 2019). Por tanto, las interacciones cumplen un rol fundamental

dentro de la Educacion Parvularia, es decir, debe permitir un adecuado desenvolvimiento
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del infante en todas sus areas, tal como lo sefalan las Bases Curriculares de la
Educacion Parvularia (2018):
La interaccion es la principal herramienta pedagogica del proceso de
aprendizaje, desde temprana edad. El o la educadora y el equipo pedagaogico,
deben asegurar que las interacciones entre adultos y parvulos, entre las nifias
y los nifios y entre los adultos, constituyan un escenario favorable para el

bienestar, el aprendizaje y desarrollo integral.

Ahora bien, actualmente, a nivel mundial estamos viviendo una crisis sanitaria, debido al
virus COVID-19, el cual se ha expandido por todo el mundo. Esto comenzé en diciembre
del afio 2019 en Wuhan, China, el 11 de marzo la OMS (2020) testifica este virus como
una pandemia. En Chile, tiempo después dio como resultado la suspensidn absoluta de
las clases, en todos los niveles educativos, con la finalidad de evitar los contagios,
asimismo, el presidente de la Republica, Sebastian Pifiera, anuncio la “suspension de
las clases en jardines infantiles, colegios municipales, subvencionados y particulares por

dos semanas.” (Ministerio de Salud, 2020).

Es por lo anteriormente mencionado, que se ha tenido que replantear la educacion, lo
cual gener6 que se implementara una nueva metodologia, a través de clases con
modalidad online. Esta estrategia innovadora para todos, en especial para los docentes,
comenzo en el aio 2020, pero se ha extendido hasta el afio 2021. Sin embargo, existen
docentes que cuentan con una experiencia previa de clases virtuales desde el afio
anterior y, por otro lado, estan los profesores/as que desde este afo 2021 han tenido que
comenzar con esta modalidad, afectando el aprendizaje del estudiante, tal como lo
menciona la Unesco (2021): “Un afio después del inicio de la pandemia de COVID-19,
casi la mitad de los educandos del mundo siguen afectados por el cierre parcial o total
de las escuelas”.

Por otra parte, la modalidad virtual no solo ha sido un método innovador para los docentes
para los nifios y nifias estar detras de una pantalla cierta cantidad de horas también es
algo nuevo, del cual han tenido que adaptarse para adquirir los aprendizajes necesarios
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para su desarrollo y crecimiento, en este sentido, la educadora cumple un rol fundamental
ya que, debe crear diversas estrategias efectivas para lograr aprendizajes significativos
y adecuados en los estudiantes a pesar del contexto, como afirma el Estandar 10, N°4
de los Estandares Orientadores para carreras de Educacion Parvularia, en el que se
sefalan que se “buscan nuevas estrategias pedagogicas frente a los desafios que se le
presentan” (2012).

Todo lo mencionado anteriormente, permite preguntarse en relacion con la Educacion
Parvularia ;Qué estrategias utilizan las educadoras en el contexto de pandemia para
fomentar el desarrollo socioemocional en el nivel transicién? ;Qué importancia dan las

educadoras de parvulos al desarrollo del area socioemocional en la primera infancia?

1.2 Fundamentacion y Justificacion
La Educacion de Parvulos es fundamental en el desarrollo socioemocional del parvulo,

por ende, la educadora debe crear estrategias adecuadas para el buen desenvolvimiento
en esta area tal como lo sefiala la Subsecretaria de Educacion Parvularia, (2017). Asi,
una caracteristica esencial de los primeros seis afios de vida es la dependencia y la
necesidad de nifios y nifias de tener a otros y otras que colaboren en la satisfaccion de
sus necesidades; la vida de los parvulos y su desarrollo dependen, en gran parte, de los
adultos significativos y del aporte del sistema social del que son parte.

Debido a lo anterior, la presente investigacion surge por el interés de conocer las
estrategias que estan utilizando las educadoras de parvulos en el nivel de transicion para
el desarrollo socioemocional de los nifios y nifias, en el contexto de clases virtuales y es
que frente al contexto de pandemia que se esta viviendo a nivel mundial, el gobierno de
Chile ha debido de proponer varios cambios en el sistema escolar, en todos los niveles
de educacion , ya que gran parte del ano 2020, las clases estuvieron de manera virtual.
(MINEDUC, 2020).

En efecto, los nifios/as han tenido que lidiar con sentimientos de aislamiento, frustracion,
aburrimiento, ansiedad y desesperanza, depresion y enojo. (Heredia ,2020). En este

sentido, podemos inferir que los infantes estan teniendo problemas con su desarrollo
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socioemocional, y debemos tener en cuenta que si en su etapa infantil se producen
problemas en este desarrollo les puede traer grandes consecuencias a lo largo de su
vida.

Dentro de esta perspectiva se quiere dar a conocer las estrategias que esta utilizando la
educadora, para que estas emociones que surgen a raiz de la pandemia no afecten en

el desarrollo emocional de los parvulos.

La investigacion busca proporcionar informacion desde el punto de vista de la educadora
de parvulos y alumna en practica de niveles transicion, que nos permita visualizar qué
estrategias se esta utilizando en el contexto de pandemia para el desarrollo
socioemocional en los/as nifos/as del nivel transiciéon y cual es la importancia que se le

esta dando a esta area.

La presente investigacion se vuelve relevante, ya que el contexto de la pandemia es
totalmente nuevo para esta generacion, por ende, no hay informacion respecto a las
metodologias que se pueden utilizar para desarrollar el area socioemocional. En relacion
a la problematica expuesta, se daran a conocer las metodologias que las educadoras
estan creando en las clases online, relacionadas al desarrollo socioemocional de los
nifos y ninas, de nivel de transicién. Asimismo, se determinara la importancia que le
estan atribuyendo al desarrollo socioemocional dentro de este nuevo contexto de

pandemia.

Cabe destacar que esta tematica es de gran valor, debido a que, al revelar los resultados
de esta investigacion, estos quedaran a disposicion para las educadoras en formacion o
las que ya cumplen su rol como educadoras/es activas/os dentro de la sociedad. Esto les
ayudara en las practicas pedagdgicas a cada profesional de la educacion inicial, de este
modo, al poner en evidencia las estrategias, estas podrian ser utilizadas a futuro con o

sin pandemia.

13



1.3 Pregunta de investigacion
¢, Qué estrategias estan utilizando las educadoras de parvulo bajo el contexto de

pandemia para potenciar el desarrollo socioemocional en los nifios/as?

1.4 Objetivos de investigacion

Objetivo General
Conocer las estrategias utilizadas por educadoras de parvulos de nivel transicidon

para favorecer el desarrollo socioemocional en el contexto de pandemia.

Objetivo especifico n°1
Identificar las estrategias que utiliza la educadora de parvulos para favorecer el

desarrollo socioemocional durante la modalidad online.

Objetivo especifico n°2
Reconocer las estrategias para favorecer el desarrollo socioemocional, utilizadas
por la educadora de parvulos, desde la mirada de otros integrantes de la comunidad

educativa.

Objetivo especifico n°3
Determinar la importancia que la educadora de parvulos le atribuye al uso de
estrategias para favorecer el desarrollo socioemocional durante la modalidad online.

1.5 Supuestos de Investigacion

- Las/os educadores/as no cuentan con una gran variedad de estrategias para
fomentar el desarrollo socioemocional en los parvulos de manera virtual.

- Las/os educadoras/es no le estan dando la real importancia que tiene el desarrollo
socioemocional en los nifos/a, asimismo, no se esta considerando las
consecuencias que puede tener esto a futuro en los nifios y nifas.

- Las educadoras le dan mas importancia al éxito académico que al bienestar

emocional dentro del proceso de aprendizaje.
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Las educadoras han ideado estrategias efectivas para potenciar el desarrollo

socioemocional de los parvulos acorde al contexto pandémico.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO
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2.1 Contexto Educacional Actual

2.1.1 Situacién sanitaria mundial y nacional

La epidemia de COVID-19 fue declarada por la OMS una emergencia de salud publica
de preocupacion internacional el 30 de enero de 2020. La caracterizacion ahora de
pandemia significa que la epidemia se ha extendido por varios paises, continentes o todo
el mundo y que afecta a un gran numero de personas (Organizacion Mundial de la Salud,
2020). Debido a lo anterior, en diciembre del afio 2019, se identificd el primer caso de
Covid-19 en China, Wuhan, capital de la provincia de Hubei, tras reportarse a una gran
cantidad de personas con un tipo de neumonia desconocida. Esta es una pandemia
derivada del virus SARS-Cov-2 que ha visto afectada a miles de personas en todo el

mundo, debido a los sintomas que esta tiene y la cantidad de fallecidos que ha dejado.

En Chile, el 3 de marzo del afio 2020, se confirma el primer caso de coronavirus, un
hombre de 33 afios quien viaj6 por el sudeste asiatico (BBC News Mundo, 2020) tal como
lo confirmé el ministro de Salud Jaime Manalich: “Chile confirmd6 el martes un primer
caso del nuevo coronavirus en el sur del pais, segun anunci¢ el ministro de Salud”
(MINSAL, 2020). Debido al anuncio del ministro de Salud se tomaron diversas medidas
sanitarias, entre ellas, cerrar los establecimientos educacionales para evitar la

propagacion del virus.

2.1.2 Educacién Parvularia en emergencia sanitaria
Debido a lo sefalado anteriormente, a nivel mundial se vivid una crisis sanitaria que

afecto las diversas labores cotidianas, ya sea en el area educacional, laboral y social, lo
que ha significado un cambio en el estilo de vida. En este sentido la educacién es un pilar
fundamental y una de las areas mas afectadas por esta pandemia, ya que la modalidad
cambio de ser presencial a realizar las clases completamente desde el hogar. En Chile,
segun detalla el MINSAL “El presidente Sebastian Pifiera anuncio este domingo la
suspension de las clases en jardines infantiles, colegios municipales, subvencionados y

particulares por dos semanas” (MINSAL, 2020).
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En tanto, Gonzalo Mufioz Stuardo (2021), sefiala lo siguiente:
“El 2021 sera uno de los afos mas desafiantes que habra conocido la politica
educacional chilena. Mas alla de la incertidumbre que seguira rondando al
sistema escolar respecto al retorno a la actividad presencial, se enfrentaran
dos desafios que solamente podemos abordar con estrategias y acciones
consistentes: i) responder a la urgencia educacional provocada por la
pandemia y sus distintas crisis y ii) sentar las bases de un mejor sistema
educativo para las proximas décadas en el marco del debate por una nueva

constitucion”.

Segun lo anteriormente expuesto, el Ministerio de Educacion tom¢é diversas medidas
para apoyar las clases, en el nivel de educacion de parvulos, segun sefiala MINEDUC
(2020), en el documento Educacién en Pandemia, se inicié una plataforma educativa
abierta, trabajando intensivamente con los textos escolares desde el hogar, entendiendo
gue no todos los miembros de la comunidad educativa contaban con acceso a internet o
dispositivos moviles, por medio de la FACH se les hizo llegar material fisico a cada hogar
que lo necesitaba, también se realizo fortalecimiento del aprendizaje Socioemocional
para docentes, familias y nifios y nifias, ademas desde la subsecretaria de Educacion
parvularia destacan el desarrollo de una pagina web de Recursos de Educacion
Parvularia donde se entregan diversas herramientas, por edad, con actividades

manuales, pedagdgicas, ludicas, y socioemocionales.

2.1.3 Tecnologia en la educacién primaria durante el contexto pandemia
En la educacion parvularia el uso de la tecnologia es una gran herramienta tanto para

las docentes, como para los nifios y nifias, por consiguiente, el gobierno ha tomado
medidas al respecto implementando programas y recursos para aquello:
(...) se han desarrollado planes de implementacion tecnoldgica, donde se
reconoce la importancia de la tecnologia para el desarrollo social y se
contempla, entre otras cosas, el aumento de los recursos tecnologicos en las
aulas y la capacitacion de los docentes, sin embargo, la mayoria de estos
programas proponen su inicio a partir de la educacion primaria (Espinoza et

al., 2016).
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Sin embargo, pese a lo planteado, la implementacion de la tecnologia en la educacion
primaria ha sido escaso y cada vez se ve aumentado el reconocimiento de la
incorporacion de esta herramienta en los primeros afnos de vida, debido al impacto de
los aprendizajes que se obtienen en esta etapa, se consideran altamente significativos
sobre los siguientes periodos de desarrollo: “Entre estos podemos encontrar un
incremento en sus habilidades sociales, cognitivas, linguisticas, literarias, escritas y
matematicas, asi como el mayor desarrollo del pensamiento abstracto, el vocabulario, la

coordinacion viso-motora y la memoria a largo plazo. (Espinoza et al., 2016, pag. 97).

El uso de TICs en la Educacion Parvularia debe originar un alto grado de motivacion en
los infantes, para generar aprendizajes mas significativos y coherentes con sus
necesidades, es por ello que los recursos tecnologicos a los que accedan los parvulos
deben ser seleccionados por padres y educadoras, de acuerdo a sus caracteristicas y
necesidades. En este sentido el rol de los docentes es fundamental, ya que constituye
un factor clave que puede actuar como obstaculizador o facilitador de la integracion
pedagdgica de las TICs. (Espinoza et al., 2016, pag. 98).

Por ultimo, es conveniente acotar que, segun un estudio realizado por Espinoza y Rosas
(2016) respecto a las creencias favorables de las educadoras de parvulos y miembros
de equipos directivos sobre el uso de herramientas tecnoldgicas dentro del aula nos
indican que: “Los resultados obtenidos muestran que tanto educadoras de parvulos como
miembros de equipos directivos presentan creencias positivas respecto del uso de la
tecnologia en el aula (...)".

2.1.3.1 Herramientas tecnolégicas en la pandemia
El uso de la tecnologia en contexto de pandemia se ha vuelto fundamental en la

educacion para el desarrollo de las clases, demandando grandes desafios a la practica
docente, ya que debe conformar un ambiente de aprendizaje que permita las
interacciones, el dialogo y la colaboracion. Estos desafios se pueden desglosar en dos
grandes aspectos: el aspecto instrumental, la cual demanda familiarizarse con nuevas

herramientas y estrategias; y por el otro lado esta el aspecto cultural, que supone una
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nueva forma de comunicarse y de establecer la relacion con el contenido del aprendizaje
y con los estudiantes (MINEDUC, 2020).

Dentro de este marco el Ministerio de Educacion revelan las herramientas digitales

para la comunicacién a distancia:

CHATS SISTEMAS DE GESTION CLASES EN VIDEO Y
DE APRENDIZAJE VIDEOCONFERENCIA
- WhatsApp - Google Classroom - YouTube Studio
- Slack - Edmodo - Google Meet
- Email institutional - Comunidad TU CLASE | - Zoom
- Skype

Fuente: Elaboracién propia

Independientemente de cual sea la herramienta que la docente utilizara para el proceso
de aprendizaje, es esencial que la educadora investigue y pruebe estas herramientas
antes de extender su uso en el hogar (MINEDUC, 2020).

Por otra parte, la Unesco ha realizado Orientaciones para docentes en relacion al uso de
los recursos digitales, para atender las diversas modalidades en la educacién a distancia
en el contexto del COVID-19.

A continuacion, se expondran los recursos que sirven para las educadoras segun las
orientaciones dadas por la Unesco, (2020):
e  Tareas accesibles y tecnoldgicas en tiempos de COVID: Articulo con multiples
recursos para la accesibilidad y el uso del Disefio Universal de Aprendizaje.
° Pagina de lectura facil y pictogramas sobre el coronavirus: Portal espafiol
sobre el coronavirus con informacion accesible para personas con
discapacidad intelectual.
° Recursos TIC para personas con Trastorno del Espectro autista: Una pagina
web muy completa con diferentes recursos para la autonomia y el aprendizaje

(incluye links a programas, aplicativos de celular y otros)
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° Pictogramas y materiales para la comunicacion y accesibilidad: La pagina de
ARASAAC ofrece recursos graficos y materiales adaptados libres para facilitar
la comunicacion y la accesibilidad cognitiva a quienes presentan graves
dificultades en estas areas.

° Cuentos con pictogramas: Web con dos colecciones gratuitas de cuentos para
aprender autocuidados, rutinas y emociones, y otros para el disfrute y
diversion. También disponible en aplicacion para celular.

° Pictogramas con sonido Web: que ofrece pictogramas asociados con sonidos
para mejorar la comunicacion y aprendizaje.

° Pictotraductor: Web en la que, al ingresar una frase, se convierte en una serie

de pictogramas con sonidos.

2.1.3.3 Estrategias contexto pandemia para el aprendizaje socioemocional
El gobierno de Chile ademas de facilitar herramientas pertinentes al contexto,

proporciona para el nivel de educacion parvularia orientaciones para el aprendizaje
socioemocional en contexto de pandemia, en la cual se destacan guias de estrategias
para los docentes, familias, equipo directivo y equipo psicosociales, que les permitiran
conocer diversas estrategias para el aprendizaje socioemocional, este documento ha
sido publicado por el Ministerio de Educacion entre los afios 2020 y 2021 en su Guia
Orientadora “Emociones primero, bienestar emocional en el regreso a clases” (2020).
Este surge a partir de la prioridad de un buen desarrollo socioemocional “la educacion
socioemocional debe ser clave y prioritaria. Sin bienestar socioemocional no hay
aprendizaje posible. El aprendizaje académico viene de la mano del socioemocional, y
sin el segundo el primero no es posible.”
Para ello declara 4 pilares fundamentales:
1) Profundizar las relaciones humanas y sentar las bases para el aprendizaje
socioemocional:
Estrategia 1: Levantar necesidades grupales e individuales a partir de los
aprendizajes del 2020.
- Estrategia 2: Optimizar la vinculacion y comunicacion con los estudiantes y las

familias.
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- Estrategia 3: Planificar y utilizar recursos de aprendizaje socioemocional con sus
estudiantes.
- Estrategia 4: Planificar el seguimiento y evaluacion constante de las acciones para
el aprendizaje socioemocional.
2) Preocuparse del bienestar de los adultos y su capacidad de apoyar a los y las
estudiantes:
- Estrategia 1: Poner en practica el autocuidado.
- Estrategia 2: Autoevaluar las competencias socioemocionales.
- Estrategia 3: Generar, profundizar o intencionar espacios de contencion y expresion
entre adultos.
- Estrategia 4: Contar con una red de apoyo, enfrentar de forma colectiva la crisis y
solicitar ayuda.
3) Construir ambientes de aprendizaje seguros, de apoyo y equitativos para promover el
desarrollo social y emocional de los nifios y nifias:
- Estrategia 1: Construir estructuras que promuevan relaciones positivas de los
estudiantes entre si y con sus docentes.
- Estrategia 2: Guiar la construccion de ambientes seguros y estables.
Estrategia 3: Generar oportunidades para que los estudiantes desarrollen,
practiquen y reflexionen sobre sus competencias socioemocionales.
- Estrategia 4: Trabajar junto a las familias y alianzas internas y externas para apoyar
a los estudiantes.
- Estrategia 5: Estar atento a las sefiales de riesgo de los y las estudiantes.
4) Reflexionar sobre el resultado de estos esfuerzos y utilizar datos para apoyar a los y
las estudiantes:
- Estrategia 1: Recolectar y usar los datos para tomar decisiones.
- Estrategia 2: Aplicar el Diagnéstico Integral de Aprendizajes (DIA) y apoyar en su
analisis y toma de decisiones.

- Estrategia 3: Fomentar la comunicacion de resultados a las familias.
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2.2 Desarrollo Socioemocional y Referentes Curriculares en Educaciéon Parvularia
2.2.1 Desarrollo Socioemocional en Educaciéon Parvularia
El concepto de desarrollo socioemocional se refiere a aquellas competencias sociales y
emocionales tal como se refiere Berger (2014):
Capacidades sociales y emocionales relacionadas con las habilidades para
reconocer y manejar emociones, desarrollar el cuidado y la preocupacion por
otros, tomar decisiones responsables, establecer relaciones positivas y

enfrentar situaciones desafiantes de manera efectiva.

Dicho de otro modo, diversos metaanalisis muestran consistentemente que desde los
niveles preescolares y a lo largo de la educacién basica, la implementacién de programas
de aprendizaje socioemocional incrementa las habilidades sociales y emocionales de los
estudiantes, modifica sus actitudes sobre si mismos y sobre los otros, potencia
sentimientos de pertenencia, favorece el desarrollo de conductas prosociales y
disminuye la prevalencia de problemas conductuales (Durlak & Weissberg, 2007; Durlak,
Weissberg, & Pachan, 2010; Hawkins, Smith, & Catalano, 2004; Payton, Wardlaw,
Graczyk, Bloodworth, Tompsett, & Weissberg, 2000; Zins et al., 2004).

Es conveniente acotar, que en diversas investigaciones han mostrado que un adecuado
desarrollo socioemocional en los primeros afos de vida se asocia entre otras variables
a un mejor desarrollo del lenguaje, pensamiento y habilidades sociales; una mejor
adaptacion al contexto de educacion inicial y escolar (mejores indices de
desempefio aumento de conductas de cooperacion, mayor disposicion hacia el
aprendizaje y mejores relaciones), menores indicadores de problemas conductuales en
educacion parvularia y escolar (como aislamiento social, comportamiento agresivo,
hiperactividad, cuadros atencionales y/o conductuales, entre otros) y mayores indices de
felicidad y bienestar general, incluso hasta la edad adulta. (Berger, C., Milicic, N., Alcalay,
L., & Torretti, A, 2014; Bisquerra, R, 2003; The Lancet, 2016)

Ahora bien, de acuerdo a rangos de edad, los nifios/as de 3 a 5 afios, o0 sea aquellos que
asisten a nivel transicion, tienen mas capacidad para adquirir habilidades

socioemocionales porque se han desarrollado mas mental y fisicamente, dando también
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un gran salto al mundo de la socializacion, En esta etapa tienen mayor capacidad para
autorregularse y han aprendido de mejor manera a interpretar las emociones de las

demas personas (Jalk, 2016, pagina 16).

2.2.2 Importancia del desarrollo socioemocional en la educacién parvularia

La OMS (2013) sefala que la primera infancia es la etapa por la cual el desarrollo
cerebral es mas intenso, por consiguiente, es fundamental proporcionar una estimulacion
y nutricion adecuadas para el desarrollo durante esta etapa, “(...)ya que es en estos anos
cuando el cerebro de un nifio es mas sensible a las influencias del entorno exterior.”. Al
estimular de mejor manera el desarrollo del cerebro, mejor progreso habra en el area
cognitiva, social y emocional, ayudando a garantizar que cada nifio/a alcance su
potencial, de lo contrario afectara el desarrollo cerebral y “(...)sufriran retrasos cognitivos,
sociales y de comportamiento.” ademas “(...)en momentos posteriores de su vida,
tendran dificultades para enfrentarse a situaciones y entornos complejos.”, entre otros

problemas.

En relacion con este tema, es conveniente acotar que los seres humanos no nacen con
habilidades socioemocionales, sino que deben ser aprendidas desde la infancia, es por
ello que el desarrollo socioemocional de un infante es tan fundamental como su
desarrollo cognitivo y fisico, lo cual significa que el docente debe otorgarle un alto nivel
de importancia tanto como el que se le otorga al académico, sin embargo para que esto
sea posible es sustancial el rol del adulto, en la cual debe ensefar y promover estas
habilidades (Jalk, 2016, pagina 9).

2.2.3 Ambientes de aprendizaje y rol de educadora
Generar ambientes propicios de aprendizaje es una labor para el docente, el cual debe

garantizar que los estudiantes tengan las mejores condiciones para aprender vy
desarrollarse en el ambito cognitivo, fisico y socio afectivo, estas pueden ser en espacios
fisicos y virtuales, como afirman Paredes y Sanabria (2015):

Un ambiente de aprendizaje se entiende como el clima propicio que se crea

para atender a los sujetos que aprenden, en el que se consideran tanto los
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espacios fisicos o virtuales como las condiciones que estimulan las

actividades de pensamiento de dichos sujetos.

Ahora bien, uno de los referentes para la educadora de parvulos, en este caso, las Bases
Curriculares de la Educacion Parvularia (2018) nos argumenta que:
Los ambientes de aprendizaje se refieren a sistemas integrados de elementos
consistentes entre si, que generan condiciones que favorecen el aprendizaje
de los niflos y las nifas. Estos sistemas estan conformados por las
interacciones pedagodgicas que se desarrollan en espacios educativos y en
tiempos determinados.

2.2.4 Competencias socioemocionales
Las competencias socioemocionales son recursos a través de los cuales los estudiantes

y adultos comprenden y gestionan sus emociones, se proponen y logran metas positivas,
sienten y demuestran empatia, establecen y mantienen relaciones positivas y toman
decisiones de manera responsable (Collaborative for Academic, Social, and Emotional
Learning, 2008, como se cité en Montecinos, 2020)

Dentro de este orden de ideas Jalk (2016) emplea factores que son parte de las
competencias socioemocionales, “La calidad de las relaciones interpersonales,
incluyendo la interpretacion de intenciones y emociones de los padres, cumple un rol
fundamental en el desarrollo del nifio.”, el factor adquirido de este parrafo son las
interacciones positivas; “(...)entre la madre y el nifio se establece un sistema de
interaccidn afectivo que da lugar al apego, establecido con las personas que interactuan
con él de forma privilegiada.”, damos cuenta de apego y vinculacion afectiva; “La
personalidad y el control emocional del nifio se desarrollan mucho durante los afos
preescolares.”, otro factor mencionado es la regulacion emocional; “Los padres y adultos
deben ensenarles a los nifios palabras para que participen en el juego y deben darles
opciones sobre como resolver conflictos.”, un factor de esta tematica es la resolucion de
conflictos; “Ensenarle y ayudarle a comprender y a reconocer sus sentimientos, le
ayudara mientras continua creciendo.”, finalmente en esta idea se obtiene educacion de

las emociones.
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Del analisis procedente de este autor se desprenden, a través de diversos autores,
factores que son relevantes para un mejor desempefio en el desarrollo socioemocional,
el cual se deberian tomar en consideracion para trabajar esta area, por consiguiente la

elaboracion de estrategias son mas pertinentes al momento de potenciarlo en el aula.

2.2.4.1 Interacciones Positivas

Un factor importante para el desarrollo socioemocional esta basada en las interacciones
positivas entre la docente y el alumno, es por ello que la educadora en niveles de
educacion parvularia, realiza diversas interacciones con los nifios, sin embargo, la mas
significativa es cuando se llevan a cabo las interacciones positivas, por lo que la
educadora se relaciona con los parvulos a través de su rol de mediadora, en la cual se
intercambian y comunican acciones con y entre ellos, durante la jornada pedagogica,

influyendo en el aprendizaje y desarrollo de los nifios/as. (Figueroa, 2016).

De igual manera, el o la educadora y el equipo pedagdgico, deben asegurar que las
interacciones entre adultos y parvulos, entre las nifias y los nifios y entre los adultos,
constituyan un escenario favorable para el bienestar, el aprendizaje y desarrollo integral,
asi como para aquellos sentidos que de manera particular cada comunidad educativa se
ha propuesto imprimir a su proyecto educativo. (BCEPA,2018)

En este sentido JUNJI (2014) declara que “Las interacciones positivas no so6lo proveen
del ambiente emocional apropiado, también dan la posibilidad que se produzcan nuevos
aprendizajes, porque es en la confianza del intercambio cuando estos se generan o

construyen.”

2.2.4.2 Apego y Vinculacion afectiva
Para el desarrollo socioemocional es esencial la vinculacién afectiva que conlleva al

apego, en la cual se define el apego como un vinculo afectivo que se forma con alguien
especial, que persiste en el tiempo, que hace que se tienda a buscar la proximidad con
esa figura y que es facilmente observable en el primer afio de vida de cualquier nifio, en

cualquier cultura. (Martinez, 2008)
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De igual manera, segun Lecannelier (2017), el apego es la relacién afectiva mas intima,
profunda e importante que establecemos los seres humanos. Este apego afectivo se
caracteriza por ser una relacion que es duradera en el tiempo, suele ser estable,
relativamente consistente, y es permanente durante la mayor parte de la vida de una
persona. Ejemplos de relaciones de apego son las que se desarrollan entre las parejas
y entre los hijos e hijas y sus madres/padres (y a veces entre profesionales y sus
pacientes y/o alumnos).

Asi mismo, este mismo autor, considera que el apego es uno de los aspectos mas
importantes en el desarrollo de los nifios, debido a las siguientes razones:

- Primero, el apego es una necesidad biolégica que todos los seres humanos
tenemos (de igual importancia que comer o respirar), esto quiere decir que los
nifos (y los adultos) necesitan vivir vinculados a otras personas que los cuiden y
los quieran.

- En segundo lugar, el apego es importante porque es el “espacio vital de
crecimiento del nifio”, es decir, que la calidad del apego que reciba el nifio/a va a
influir en cdmo se comportara y desarrollara en el futuro.

- Finalmente, el apego es lo que da al nifio un sentido de seguridad, autoestima,
confianza, autonomia y efectividad para enfrentar el mundo, de acuerdo a la

calidad afectiva que reciba de sus padres.

Debido a lo anterior, la educadora de parvulos tiene un rol fundamental tanto en la vida
de los nifios, como también el trabajo que esta realiza con las familias, es por eso, que
uno de los factores que se deben promover dentro de la sala de clases y de manera
externa es educar a las familias, con relacion al apego, en lo afectivo y de qué manera

promover un ambiente grato para el desarrollo de los nifios y nifias.

2.2.4.3 Regulacién emocional
Otro aspecto que es de suma importancia dentro del area socio emocional es la

regulaciéon emocional, en la cual, segun Bisquerra y Pérez (2012) La regulacién
emocional significa dar una respuesta apropiada a las emociones que experimentamos.

No hay que confundir la regulacion emocional con la represion.
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La regulacion consiste en un dificil equilibrio entre la represion y el descontrol. Son
componentes importantes de la habilidad de autorregulacion, la tolerancia a la
frustracion, el manejo de la ira, la capacidad para retrasar gratificaciones, las habilidades
de afrontamiento en situaciones de riesgo (hacer frente a la induccion al consumo de
drogas, violencia, etc.), el desarrollo de la empatia, etc. Algunas técnicas concretas son:
dialogo interno, introspeccion, meditacién, mindfullness, control del estrés (relajacion,
respiracion), autoafirmaciones positivas; asertividad; reestructuracion cognitiva,
imaginacion emotiva, cambio de atribucién causal, etc. El desarrollo de la regulacion
emocional requiere de una practica continuada. Es recomendable empezar por la
regulacion de emociones como ira, miedo, tristeza, verglenza, timidez, culpabilidad,

envidia, alegria, amor, etc.

2.2.4.4 Resolucion de conflictos
Dentro del marco del desarrollo socioemocional un factor fundamental es la resoluciéon

de conflictos, para ello teniendo en cuenta a Marquez (2016) expresa que, al interactuar
con otras personas los seres humanos suelen tener conflictos los cuales son vistos como
una experiencia negativa, sin embargo, los conflictos son una oportunidad para los nifios
preescolares de desarrollar su lenguaje oral ya que se promueven oportunidades para
que ellos puedan plantear alternativas frente a la solucion de conflictos.

Asi mismo, los conflictos estan presentes dentro de la sociedad y estos van
evolucionando progresiva y continuamente, surgen en el desarrollo de acciones y
opiniones incompatibles, esto crea un escenario de diferentes sensaciones dentro de las
personas involucradas en los conflictos, entre ellas la frustracion, tension y diferentes

conductas dentro de las interacciones con las personas. (Fuquen, 2003)

Siguiendo con lo postulado por Fuquen (2003), un profesional que esta capacitado para
la resolucién de conflictos crea estrategias que le permiten manejar técnicas y tacticas
propias de la intervencion profesional, a través de las cuales intenta comprender y
explicar lo que sucede, qué sienten las personas, que hacen y por qué hacen lo que

hacen, fortaleciendo asi las acciones educativas.
28



En este sentido, segun Fuquen (2003), dentro de las formas para la resolucién de

conflicto podemos encontrar la negociacion, la mediacion, la conciliacion y el arbitraje.

La negociacion es el proceso mediante el cual los involucrados en el conflicto logran
llegar a un acuerdo dentro de un margen pacifico, manejando la situacion a través
de la comunicacion.

- La mediacion consiste en que dentro de un conflicto existe una persona el cual es
imparcial dentro de la situacion, cooperando para encontrar una solucion dentro de
negociaciones con los interesados

- La conciliacion es un proceso de actividades donde participan los involucrados en
el conflicto y pueden resolverlo a través de acuerdos satisfactorios.

- Finalmente, el arbitraje es un proceso mediante el cual una persona externa al

conflicto decide sobre el dilema que se le presenta y las personas involucradas en

el conflicto deben aceptar la decision de la persona externa.

2.2.4.5 Educacion de las emociones
Finalmente, en el desarrollo socioemocional se desprende la educacion emocional y para

entender la educacion emocional lo primero que se debe definir es qué son las
emociones, asi pues, dicho con palabras de Bisquerra (2003): “Una emocion es un
estado complejo del organismo caracterizado por una excitacién o una perturbacion que
predispone a una respuesta organizada. Las emociones se generan como respuesta a

un acontecimiento externo o interno”.

En este sentido, Bisquerra (2003) plantea que las emociones se clasifican en emociones
negativas primarias (miedo, ira, tristeza, asco, ansiedad, sociales, vergienza);

emociones positivas (alegria, amor, felicidad); emociones ambiguas (sorpresa).

Ahora bien, la educacién emocional es un proceso educativo importante, tal y como opina
Bisquerra, (2000), quien senala que:
La Educacion emocional es un proceso educativo, continuo y permanente, que
pretende potenciar el desarrollo emocional como complemento indispensable

del desarrollo cognitivo, constituyendo ambos los elementos esenciales del
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desarrollo de la personalidad integral. Para ello se propone el desarrollo de
conocimientos y habilidades sobre las emociones con el objeto de capacitar
al individuo para afrontar mejor los retos que se planteen en la vida cotidiana.

Todo ello tiene como finalidad aumentar el bienestar personal y social.

Por otra parte, para Steiner y Perry (1997) la educacion emocional debe dirigirse al
desarrollo de tres capacidades basicas: “la capacidad para comprender las emociones,
la capacidad para expresarlas de una manera productiva y la capacidad para escuchar

a los demas y sentir empatia respecto de sus emociones.

2.2.5 Referentes Curriculares nacionales

En la educacion parvularia existen referentes curriculares, que nos permiten
orientarnos e informarnos respecto a la carrera en cuestion, dentro de los cuales hacen
mencién al desarrollo socioemocional. A continuacion se destacan los cuatro referentes
principales.

2.2.5.1 Bases Curriculares de la Educacioén Parvularia
Uno de los referentes curriculares mas importante para la Educacion Parvularia son las

Bases Curriculares de la Educacion Parvularia (BCEP), en donde nos senala un
desarrollo integral para los parvulos, sin excluir el area emocional, revelando que esta es
la etapa mas significativa para la formacién de los infantes, por consiguiente la calidad
del ambiente de aprendizaje, es fundamental para desarrollar todas las areas del parvulo,
tal como capacidades sociales, cognitivas, fisicas, de lenguaje y emocionales.
(MINEDUC, 2018).

En este mismo lineamiento, las Bases Curriculares de la Educacién Parvularia, habla
sobre el desarrollo socioemocional en los 8 principios pedagdgicos, en la cual las
docentes son las encargadas de adaptar ambientes y desarrollar integralmente al
parvulo, asimismo cada nifio y nifia debe ser respetado en sus intereses y necesidades
integrales, incluyendo el area socioemocional. También, se puede visualizar el desarrollo
socioemocional, en el ambito “Desarrollo Personal y social’, especificamente en los
nucleos de “ldentidad y autonomia”, en la que se distingue que el nifio y la nifia tomen

conciencia de si mismo, como individuo singular, implicando el desarrollo de la

30



afectividad y alfabetizacion emocional, a través de la identificacion de sus emociones y
la de los demas. Por otro lado, el nucleo “Convivencia y ciudadania”, comprende que el
infante despliegue habilidades sociales y emocionales que le permitan convivir con otros,
favoreciendo el bien comun y desarrollando el sentido de pertenencia a su comunidad, a
través de la participacidn colaborativa, expresando opiniones, dando resolucion a
conflictos cotidianos, entre otros.

2.2.5.2 Marco para la Buena Enseinanza
El Marco para la Buena Ensefianza de la Educacion Parvularia, es un documento

publicado por el Ministerio de Educacion con el propdsito de ser un referente y orientador
para alcanzar estandares dirigidos a las Educadoras y docentes para reflexionar sobre
practica pedagogica que deben desarrollar como profesional (MBEEP, 2019).

Lo que el Marco para la Buena Ensefanza de la Educacion Parvularia habla sobre el
desarrollo socioemocional, esta inserto de manera general, nombrado como Bienestar
integral, de manera que como nombra el MBEEP en el Dominio B, Criterio B.1,
recuperado de las BCEP (2018). En la creacion de un ambiente de bienestar integral,
el/la educador/a genera y mantiene interacciones de confianza y respeto con los nifios y
las nifias, entre ellos y entre los adultos; considerando las caracteristicas, necesidades
e intereses de los nifios y las nifias, lo que favorece el desarrollo de sentimientos de
aceptacion, plenitud, confortabilidad y seguridad, permitiéndoles gozar del proceso de
aprender. Asimismo, la Educadora debe tener una actitud empatica ya que influye en la
motivacion de los nifios/as: “La relacion pedagodgica entre nifios y docentes ha
demostrado ser mas efectiva cuando incluye cuidado, crianza, preocupacion por el
bienestar general de cada nifio o nifia y apoyo al aprendizaje” MBEEP (Programa Estado
de la Nacion, 2011, p.99). Ademas, en el Criterio B.1.4 Establece interacciones bien
tratantes con las familias para favorecer ambientes educativos promotores de

aprendizajes integrales.

También en el Dominio C, Criterio C3, nos habla sobre las interacciones pedagogicas
que favorezcan el desarrollo integral “La interaccion es la principal herramienta

pedagodgica del proceso de aprendizaje, desde temprana edad. El/la educador/a y el
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equipo pedagogico deben asegurar que las interacciones entre adultos y parvulos, entre
las nifias y los nifios y entre los adultos, constituyan un escenario favorable para el
bienestar, el aprendizaje y desarrollo integral, asi como para aquellos sentidos que de
manera particular cada comunidad educativa se ha propuesto imprimir a su proyecto
educativo” (BCEP, 2018, p.114). MBEEP (2019)

Finalmente, en el Dominio D, Criterio D1, nos dice que “El/la educador/a manifiesta su
compromiso con los nifios y las nifias, poniéndolos al centro de todo proceso educativo,
por lo que considera en su desempeio favorecer y promover los derechos de los nifios
y las nifias, y los contextos inclusivos, equitativos y sin discriminaciones, con la finalidad
de favorecer el desarrollo integral de cada nifio y nifia. (Gupta y Kulshreshtha, 2009,

citados en Fuentealba & Imbarack, 2014)

2.2.5.3 Estandares orientadores
La elaboracion de Estandares Orientadores, para Carreras de Educacion Parvularia, fue

encargada por el Ministerio de Educacion y desarrollada durante el afio 2010 y el 2011,
con el objetivo de identificar qué conocimientos, habilidades y disposiciones
profesionales fundamentales deben desarrollar las/os educadoras/es de parvulos
durante su formacién, para desarrollar las competencias pedagdgicas profesionales
necesarias para educar a los nifios desde el nacimiento a los seis afos. Este referente
curricular esta en proceso de actualizacidén y pendiente de aprobacidon por el consejo

nacional de educacion.

Los Estandares Orientadores para las Carreras de Educacion Parvularia, se han
organizado en torno a dos grandes categorias: estandares pedagogicos y estandares
disciplinarios. Estas dos categorias se articulan y complementan entre si con el fin de
proporcionar a la futura educadora de parvulos los conocimientos y habilidades
necesarios para el desempefo de la docencia.

Por otra parte, los Estandares Pedagoégicos nos dicen sobre el desarrollo emocional
que la educadora de parvulos:
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Estandar 1. Conoce el desarrollo evolutivo de las nifas y nifios y sabe cémo
ellos aprenden.

Estandar 2. Esta preparado para promover el desarrollo personal y social de los
estudiantes.

Estandar 5. Genera y mantiene ambientes acogedores, seguros e inclusivos
Estandar 10. Se responsabiliza por el bienestar, el aprendizaje y el desarrollo de

cada nifia y nifio a su cargo.

En los Estandares Disciplinarios nos dicen sobre el desarrollo emocional que la

educadora de parvulos:

Estandar 1. Maneja estrategias pedagogicas basadas en su comprension de
nociones fundamentales sobre el desarrollo y el aprendizaje de la autonomia.
Estandar 2. Maneja estrategias pedagogicas basadas en su comprension de
nociones fundamentales del desarrollo y aprendizaje de la identidad

Estandar 3. Maneja estrategias pedagogicas basadas en su comprension de

nociones fundamentales sobre el desarrollo y el aprendizaje de la convivencia.

2.2.5.4 Orientaciones para el Buen Trato en Educacién Parvularia
La elaboracién de las Orientaciones para el Buen Trato en Educacion Parvularia, fue

encargada por la Subsecretaria de Educacion Parvularia en marzo de 2017, con el

objetivo de dar recomendaciones a los educadores con respecto al buen trato.

Con respecto al desarrollo socioemocional, estas orientaciones sefialan que:

e La Educacion Parvularia constituye el primer nivel de la trayectoria educativa, y

tiene como objetivo favorecer el aprendizaje y desarrollo integral de nifios y desde
su nacimiento hasta su edad de ingreso a la Educacion Basica, promoviendo el
desarrollo de relaciones y practicas pedagogicas fundamentadas en el respeto, la
confianza y la inclusion; valorando y acogiendo a cada nifio y nifia en su
singularidad.

Ser sujeto de Buen Trato, en la primera infancia implica necesariamente que los
adultos a cargo indiquen y respondan de manera pertinente y efectiva a las
necesidades basicas de nifios y nifias, incluyendo entre éstas aquellas relacionadas
con la alimentacién, cuidado, salud, atencion y afecto. Se requiere de adultos
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disponibles, sensibles y atentos a sus necesidades. Una respuesta empatica,
oportuna y amorosa impacta de manera positiva en el aprendizaje y desarrollo
integral de los parvulos y promueve la generacién de relaciones afectivas y seguras,
de manera que va estableciendo un circulo virtuoso.

Las experiencias durante la primera infancia seran la base de la trayectoria de vida
de los parvulos y constituyen los cimientos del desarrollo de habilidades y aptitudes,
asi como de la salud fisica y mental adulta. Lo que sucede, o no, durante la primera
infancia, no solo tiene valor en ese momento del ciclo vital, sino que también
impacta en el futuro.

El Buen Trato en Educacion Parvularia esta relacionado con la promocion del
bienestar en las relaciones; reconociendo en la interaccidn las necesidades
personales, asi como las de los sujetos con los que se interactua.

Los equipos educativos deben ser capaces de generar las condiciones para que
nifos y nifas aprendan y se desarrollen en espacios que acogen sus necesidades,
sus caracteristicas y las respetan. A su vez, significa que son capaces de activar
los recursos necesarios cuando un nifio o nifia esta siendo vulnerado en alguno de
sus derechos, es decir, cuando por accion u omision los adultos transgreden la
dignidad, el bienestar fisico, emocional, sexual o psicologico.

La interaccion de los parvulos con un medio ambiente enriquecido y bien tratante
favorece el desarrollo cerebral; y en el largo plazo, las experiencias tempranas van
modulando un sistema nervioso altamente receptivo y con gran plasticidad.
Cuando esto no ocurre, existe un enorme riesgo de dafos de las diferentes
funciones mentales necesarias para asegurar el aprendizaje, una adaptacion sana
al entorno, y para entablar relaciones interpersonales afectivas basadas en el

respeto y la reciprocidad.
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CAPITULO Il
MARCO METODOLOGICO
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3.1 Enfoque de la Investigacion
Para Villegas y Gonzalez (2011), afirman que, la naturaleza de la investigacion cualitativa

la conforma la vida cotidiana de las personas, las comunidades y la sociedad en general.
Es importante mencionar que algunas veces todos los hechos que hacen parte del diario
vivir no siempre son percibidos, o sea, que resultan inadvertidos y no se les da un valor

que se puede adquirir a partir de un proceso investigativo.

Conforme a lo anterior, esta investigacion se interesa por comprender las estrategias que
estan utilizando las Educadoras de Parvulos en el Nivel de Transicion para favorecer el
desarrollo socioemocional en los parvulos en contexto de pandemia. Asimismo,
reconocer estas estrategias desde la mirada de un integrante del equipo pedagdgico y
por ultimo, determinar la importancia que las educadoras de parvulos le atribuyen al uso

de estrategias para favorecer el desarrollo socioemocional.

3.2 Tipo de Estudio y su Diseiio
Se ha optado por desarrollar un estudio de caso. Segun Lépez (2013), el estudio de caso

es la investigacion empirica de un fendmeno del cual se desea aprender dentro de su
contexto real cotidiano. Este es especialmente util cuando los limites o bordes entre
fendbmenos y contexto no son del todo evidentes, por lo cual, se requieren multiples

fuentes de evidencia.

Asimismo, las investigaciones realizadas a través del método de estudio de caso,
pueden ser descriptivas, si lo que se pretende es identificar y describir los distintos
factores que ejercen influencia en el fendmeno estudiado; exploratorias, si a través de
las mismas se pretende conseguir un acercamiento entre las teorias inscritas en el marco
tedrico y la realidad objeto de estudio y explicativas si se busca descubrir los vinculos
entre las variables y el fendmeno a la vez que dotar a las relaciones observadas de
suficiente racionalidad tedrica, y predictiva si se examinan las condiciones limites de una
teoria. (L6pez, 2013).
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Por otra parte, Cebreiro Lopez y Fernandez Morante (2004), afirman que es conveniente
desarrollar un estudio de caso "cuando el objeto que se quiere indagar es difuso, es
complejo, escurridizo o controvertido. Es decir, para analizar aquellos problemas o
situaciones que presentan multiples variables y que estan estrechamente vinculados al
contexto en el que se desarrollan" (pagina 667). En tanto, Yacuzzi (2005), plantea que
los casos son particularmente validos cuando se presentan preguntas del tipo "como" o
"por qué", cuando el investigador tiene poco control sobre los acontecimientos y cuando

el problema a estudiar es incipiente.

Por otro lado, Stake (2005) plantea que hay tres tipos de estudios de caso atendiendo a
la finalidad ultima del mismo: Estudio de caso intrinseco, Estudio de caso instrumental y
Estudio de caso colectivo En este estudio, se ha escogido el estudio de caso instrumental
que son casos que pretenden generalizar a partir de un conjunto de situaciones
especificas. El caso se examina para profundizar en un tema o afinar una teoria, de tal
modo que el caso juega un papel secundario, de apoyo, para llegar a la formulacién de
afirmaciones sobre el objeto de estudio. Es el disefio de casos multiples y se emplea
cuando se dispone de varios casos para replicar. De acuerdo a esto es un estudio de
caso multiple con dos unidades de estudios, la 12 unidad tres educadoras de parvulos;
22 unidad tres estudiantes en practica.

Segun lo proporcionado por los diversos autores, esta investigacion se sefiala como
estudio de caso, debido a que se requiere de evidencia real de algun contexto cotidiano,
del cual no se tiene certeza, por ende se necesita describir el estudio en cuestion,
consiguiendo un acercamiento entre lo sefialado en el marco tedrico y el objeto de

estudio.

3.3 Informantes claves
De acuerdo con Siles (2020) la seleccion de informantes puede definirse, por tanto, como

una tarea en la que se ponen en juego diferentes estrategias conducentes a determinar
cuales son las personas o grupos que, en cada momento del trabajo de campo, pueden
aportar la informacién mas relevante a los propdsitos de la investigacion. Por otra parte,

los informantes considerados en una investigacion cualitativa se eligen porque cumplen
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ciertos requisitos que, en el mismo contexto educativo o en la misma poblacién, no
cumplen otros miembros del grupo o comunidad. Lo que se cuestiona, por tanto, es la
idea misma de poblacién, de grupo indiferenciado de personas con unas caracteristicas

definitorias comunes.

Del mismo modo, segun lo indicado por Robledo (2009) el informante clave son aquellas
personas debido a sus vivencias, la capacidad de empatizar y las relaciones que tienen
en cierta area pueden apadrinar al investigador convirtiéndose en una fuente importante
de informacién, pero que a su vez le va abriendo el acceso a otras personas y a huevos

escenarios.

En este mismo lineamiento, en nuestra investigacion se consideraron seis informantes

claves, compuestos por tres Educadoras de parvulos y tres alumnas en practica.

3.3.1 Criterios de seleccidn
Para esta investigacion se seleccionaron ciertos criterios con la finalidad de definir a los

informantes que proporcionan la perspectiva requerida respecto al trabajo de las
educadoras de parvulos en contexto de pandemia. A continuacién, los criterios
requeridos fueron los siguientes:
- Educadoras que pertenecieran a una institucion municipal o particular que
imparten educacion parvularia.
- Educadoras que estuvieran a cargo del nivel transiciéon (Pre-Kinder o kinder)

- Educadoras que tuvieran un trabajo colaborativo con estudiantes en Practica.

3.3.1.2 Caracteristicas de los Informantes
En las siguientes tablas se presentaran las Educadoras y Alumnas en practica que

participaron de la investigacion en la cual se indicara el nombre del colegio/Escuela, la
comunidad, el nivel en que se trabaja de cada una de ellas, y la universidad en la cual

estudian las alumnas en practicas, las cuales son de elaboracion propia.
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Tabla 1 Caracterizacion general de los sujetos informantes - Educadora

Educadora | Nombre de Colegio /Escuelay Comuna | Nivel en el que trabaja

EPA 1 Colegio Particular California, Catemu | Kinder NT2

EPA 2 Escuela José Miguel Carrera, San | Pre-Kinder NT1
Pedro de la Paz

EPA 3 Colegio San Marcos, coronel Kinder NT2

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 2 Caracterizacion general de los sujetos informantes - Alumnas en practica

Alumna en Nombre de Nivel que realiz6 Universidad
practica Colegio/Escuela 'y su practica
Comuna

Alumna 1 Colegio Particular Kinder Universidad Vifa del
California, Catemu Mar

Alumna 2 Escuela José Miguel Pre- Kinder Universidad Catdlica
Carrera, San Pedro de de la Santisima
la Paz Concepcion

Alumna 3 Colegio San Marcos, Kinder Universidad Catdlica
coronel de la Santisima

Concepcion

Fuente: Elaboracion propia

3.4 Técnicas de recoleccion de informacion
Para obtener la informacion de este estudio, fue necesario construir un cuestionario de

tipo semiestructurada.

Para Garcia (2003) el cuestionario es un conjunto de preguntas disefiadas para generar
los datos necesarios para alcanzar los objetivos del proyecto de investigacion. Se trata
de un plan formal para recabar informacién de la unidad de analisis objeto de estudio y
centro del problema de investigacion. En general, un cuestionario consiste en un
conjunto de preguntas respecto de una o mas variables que se van a medir. Por otra
parte, el cuestionario permite estandarizar y uniformar el proceso de recopilacion de
datos. Un disefio inadecuado conduce a recabar informacion incompleta, datos

imprecisos y, por supuesto, a generar informacion poco confiable.
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La finalidad del cuestionario es obtener, de manera sistematica y ordenada, informacion
acerca de la poblacion con la que se trabaja, sobre las variables objeto de la investigacion
o evaluacion. Se considera que, al utilizar esta técnica, el evaluador y el investigador,
tienen que considerar dos caminos metodoldgicos generales: estar plenamente
convencido de que las preguntas se pueden formular con la claridad suficiente para que
funcionen en la interaccion personal que supone el cuestionario y dar todos los pasos
posibles para maximizar la probabilidad de que el sujeto conteste y devuelva las
preguntas. Los datos que se pueden obtener con un cuestionario pertenecen a tres
categorias: hechos, opiniones, actitudes y cogniciones. (Garcia, 2003)

En esta investigacion se utilizé un cuestionario a partir de una elaboracion de pauta de
preguntas abiertas y cerradas, permitiendo a las entrevistadoras expresarse libre y
abiertamente. Las preguntas estan divididas en tres secciones, con la finalidad que
puedan responder a los 3 objetivos especificos. Dicha pauta fue sometida previamente
a un analisis de juicio de expertos docentes conocedores del area investigada de modo
que validaran el instrumento, considerando la pertinencia, coherencia y claridad de cada

pregunta.

El instrumento se desarrollé a través de la plataforma que otorga la aplicacion Google,
especializada en la seccion “Formulario de Google”. Se realizan dos cuestionarios, una
dirigida hacia las educadoras y la otra destinada a las alumnas en practica. En ambos
cuestionarios se realizan las mismas preguntas, con diferencia de 3 preguntas
adicionales, enfocadas en la educadora de parvulos. Finalmente, se realizd la
transcripcion de las respuestas del cuestionario a un archivo Word, para luego ser
analizadas segun los objetivos de la investigacion.

3.5 Andlisis de informacion
Por analisis de datos cualitativos, segun Rodriguez (2005), se entiende como el proceso

mediante el cual se organiza y manipula la informacion recogida por los investigadores

para establecer relaciones, interpretar, extraer significados y conclusiones. Asi, el
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analisis de datos cualitativos se caracteriza, pues, por su forma ciclica y circular, frente

a la posicién lineal que adopta el analisis de datos cuantitativos.

Gracias a este proceso circular, el investigador, casi sin darse cuenta, comienza a
descubrir que las categorias se solapan o bien no contemplan aspectos relevantes; estas
pequefias crisis obligan al investigador a empezar nuevos ciclos de revision, hasta
conseguir un marco de categorizacion potente que resista y contemple la variedad
incluida en los multiples textos. Esto evidentemente no seria viable bajo modelos de
trabajo lineal en los que no fuese posible acceder nuevamente al campo a recoger mas
datos, o bien, volver a revisar los textos bajo nuevos criterios de codificacion. Rodriguez,
et al, (2005)

En vista de lo anteriormente mencionado, el analisis de informacion se realiza a través
de la revisién del marco tedrico segun lo sefialado por los diversos autores. Para el
analisis de datos, se consideran las respuestas obtenidas en el cuestionario, en la cual
a través de distintas tablas, se divide el estudio en los tres objetivos especificos, en este
sentido en cada respuesta, se sustentara segun lo planteado por autores previamente
nombrados en el marco tedrico. Posterior a dichas tablas, se elaboran dos tablas finales,
donde se despliegan las estrategias de las educadoras de parvulos y de las alumnas en

practica.

Para ello el orden de toda la informacion quedara de la siguiente manera: la tabla del
objetivo especifico N°1 se analizan respuestas dirigidas solo a las educadoras. En las
siguientes tablas del objetivo especifico N°2, se comparan las respuestas de las alumnas
en practica para confirmar los datos obtenidos de su respectiva educadora. Finalmente,
en la tabla del objetivo especifico N°3 se analiza la importancia que le da la educadora
de parvulos al desarrollo socioemocional, teniendo en cuenta en su mayoria la

confirmacion de las alumnas en practica.

3.6Técnicas de validez del instrumento
La técnica de validez del instrumento o juicio de expertos fue realizada por cuatro

docentes de la Universidad Catdlica de la Santisima Concepcion, debido a que ellas
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contaban con una gran experiencia tanto en el area profesional de méritos académicos

como conocimientos relacionados al tema de Desarrollo Socioemocional. Se le solicitd

su colaboracion como experto para la validacion de contenido de los items que

conforman el instrumento del cuestionario, y asi poder entregar un 6ptimo documento a

las participantes de esta investigacion académica. Las observaciones que fueron

realizadas por las docentes fueron acogidas, con el fin de mejorar el instrumento.

Profesion y Grado académico Institucion
Participante 1 | Educadora de Parvulos UCSC
Participante 2 | Educadora de Parvulos UCSC
Participante 3 | Profesora educacion UCSC
basica
Participante 4 | Educadora de Parvulos UCSC
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y ANALISIS
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A continuacion, se presentan tablas de analisis de datos, obtenidas del cuestionario realizado a las educadoras de parvulos

de nivel de transicidn y sus respectivas alumnas en practica. El analisis sera en base a cada uno de los tres objetivos

especificos.

Objetivo Especifico N°1 Conocer las estrategias que utiliza la educadora de parvulos para favorecer el desarrollo

socioemocional durante la modalidad online.

En la siguiente tabla se comparan las respuestas dadas por las tres educadoras de parvulos nivel transicién, con la finalidad

de obtener las distintas estrategias y sustentarlas en los diversos autores del marco teorico.

PREGUNTAS

Comente ;Qué es para
usted el desarrollo
socioemocional?
¢Como definiria
desarrollo
socioemocional en los

parvulos?

RESPUESTAS EDUCADORAS

ANALISIS
EDUCADORA 1 EDUCADORA 2 EDUCADORA 3
Adquirir El desarrollo | Es el proceso en como | Podemos observar que de
progresivamente socioemocional es la|el parvulo se va|acuerdo a lo que plantea
habilidades, actitudes | forma de como podemos | desenvolviendo en | Berger (2014), las

0 conocimiento para
conocer y expresar
sus emociones 0
sentimientos
positivamente en

nuestra cultura.

desarrollar y lograr utilizar

nuestras habilidades
sociales y también
emocionales. En los

parvulos comienza desde

la temprana edad este

diferentes situaciones
en el ambito socio
afectivo. Ademas de
ensefiarle a reconocer
las diferentes
emociones respetando

sus tiempos.

educadoras tienen claro
conocimiento de lo que es
el desarrollo

socioemocional.
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desarrollo de emociones y

conocimiento de ellas.

¢ Trabaja
intencionalmente
desarrollo
socioemocional

los parvulos?

No

Segun el cuestionario
respondido por las
educadoras de los niveles
de transicion, se divisa que
dos de las educadoras
trabaja intencionalmente el
desarrollo socioemocional
en los parvulos, siendo
una educadora quien

respondié que no.

respuesta | Preguntar cémo se

anterior fue afirmativa, | siente constantemente
Explique y atender o escuchar
estrategias o acciones respuestas

cuando no es "bien",

La respuesta anterior es
No.

Trabajo una vez a la
inicialmente
elaboramos
diccionario

emociones en doénde

Las estrategias que
utilizan las educadoras
para favorecer el
desarrollo socioemocional

son a través del
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favorecerlo en el

contexto de pandemia

preguntarles ¢ por qué
estan bien?, lecturas o
actividades artisticas
para identificar 'y
expresar sus
emociones,
escucharlos atenta vy
respetuosamente
cuando nos quieren
comunicar alguna

anécdota de su dia.

los nifos comentan en
qué situaciones se
sienten asi y buscaban
recortes. Actualmente
trabajamos con el
monstruo de los colores
y le damos diferentes
situaciones en donde
ellos deben comentar
cdmo se sienten. Y en
el transcurso de las
clases siempre se les
pregunta cémo estan?
¢, Como se sienten? Si
se ve algun nifo llorar
nos detenemos en la
clase y preguntamos
qué sucede.

reconocimiento y
validacién de
sentimientos, por medio
de:

-La escucha atenta en el
transcurso de la clase y de
esta manera reconocer el
estado emocional de los
ninos/as.

-Actividades concretas
Identificando sus
emociones a través de:
Lectura, actividades
artisticas, diccionario de
emociones, monstruo de
los colores.

Segun lo senalado por
Durlak et al (2010), las
educadoras potencian de
manera correcta el area

emocional, sin embargo,
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no se da énfasis en el

ambito social.

De acuerdo a lo
observado en los
encuentros virtuales
con los parvulos de su
aula ;Se ha \Vvisto
afectada el area
socioemocional de los
parvulos en este
contexto de pandemia?
Si su respuesta es Si
ide qué forma se ha

visto afectada?

Si, los parvulos son
mas dependientes de
los adultos no solo en

lo funcional si no

también  emocional,
esperan que los
adultos que le

acompafan le digan
qué decir o su
tolerancia a la
frustracion es bajisima
cuando no pueden
lograr algo y no lo
pueden ayudar veo
lagrimas, enojos, no

quieren hablar y los

Creo que se ve afectada
por que en mi caso son
ninos que no han
interactuado con oftros
nifos, para muchos es su
primer acercamiento con
otros niflos, no han
socializado, por lo tanto,
les cuesta expresar sus
emociones, opiniones, no

saben coémo actuar.

No

Mayoritariamente de
acuerdo a la experiencias
de las educadoras, si se ha
visto afectada el area
socioemocional en los
parvulos en el contexto de
pandemia, debido a que
los nifios/as tienen mayor
dificultad para enfrentar y
expresar sus emociones,
por motivo de que se
volvieron mas
dependientes a los adultos
trayendo a los parvulos
emociones como

frustracion, tristeza, enojo,
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papas tampoco saben
como gestionar esas
emociones hemos
intentado intervenir y
en algunas ocasiones
ha resultado, pero en
otras los apoderados
apagan camara Yy
audio o} se

desconectan.

y ademas se refleja que los

parvulos no han
socializado entre ellos/as,
y es por esto que no se
logra desenvolver frente a

Sus pares.

¢De qué manera se ha
visto afectado el
proceso educativo en
el area socioemocional
con los parvulos en la

virtualidad?

Le podemos ensefar,
mostrar, verbalizar

sobre el tema del area

emocional a los
parvulos, pero no
tenemos como

ejemplificar o modelar
constantemente como
se hacia en el aula. Se
entrega la “teoria"

pero no tenemos total

Creo que los parvulos y
en general los nifios en
sus primeros afos son de
mucho contacto entre
ellos y con sus adultos
cercanos, en este caso
con sus tias, en pandemia
esto se ha visto afectado,
el poder escucharlos,

hacerles un carino,

virtualmente es muy dificil

A pesar de la virtualidad
siento que he logrado
estrechar lazos con mis
nifos, pero obviamente
no es lo mismo que si
estuviéramos en la
escuela y tener ese
contacto cercano con

ellos.

Se
educadoras que se ha

indica por las

visto afectado de Ia
siguiente manera:

En el caso de los parvulos,
el tener contacto
fisico/lemocional creando
lazos cercanos con adultos
y sus pares

Dificulta a la educadora el

tener la certeza de que los
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certeza de que todo lo

presentado en las

actividades se ponga

trabajar esta area con
ellos

nifios/as hayan adquirido
el aprendizaje entregado

en practica en el

hogar.
Como definiria con sus | Regulacion Regulaciéon emocional: | Regulacién Acorde a los autores
palabras los siguientes | emocional: identificar | como logramos gestionar | emocional: La | Bisquerra y Pérez (2012)

conceptos: Regulaciéon

emocional, Resolucién

de conflictos y
Educacion de las
emociones

emocioén, que la
provocd y cémo la
expreso sin dafiarme
a mi o a otros.

de

conflictos: acuerdos

Resolucion

0 estrategias que
proponen los
involucrados para
mejorar la
convivencia 0
situacion que

provoco el conflicto

nuestras emociones.
de

conflictos: como somos

Resolucion

capaces de resolver algun
conflicto.
de

emociones: coOmo poder

Educacion las

educar en los nifos sus

emociones.

capacidad del nifio de
entender el motivo de
su enfado, frustracion,
tristeza y como soltar
emocion.

de

qué

esa
Resolucion
De

enfrentamos

conflictos:
manera
diferentes situaciones
de la vida cotidiana...en
el fondo como
buscamos la solucion.
de

Educacion las

emociones:

respecto a la regulacion

emocional; Marquez
(2016), resolucion de
conflicto y  Bisquerra

(2000) de acuerdo con la

educacion de las
emociones, las
educadoras concuerdan
en lo siguiente:

Regulaciéon emocional:

Identificacion y gestion de
nuestras propias

emociones.
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Educacion de |las
emociones: Dar a
conocer sobre el

universo de las

emociones.
Identificarlas y
gestionarlas para

lograr el bienestar o la
felicidad.

Acompaniar este
proceso a los nifos en
reconocer emociones,
validar sus emociones y
que ellos puedan
aprender distinguir
como se sienten en
diferentes situaciones y
ensefarles a contar
también su emocion vy

no guardarla.

Resolucion de
conflictos: Acuerdos o
estrategias para resolver
diferentes situaciones
Educacion de las
emociones:
Reconocimiento,
validacion y
acompanamiento en la
gestion de las emociones

en los ninos/as.
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Sobre los parvulos con
los que trabaja; ¢;han
necesitado contencion
emocional? De ser asi,
¢ Qué estrategias ha
utilizado para la

contencion emocional?

En momentos de
frustracion se
conversa con los nifos

o apoderados en el

momento dandoles
orientaciones para
descubrir qué les

sucede y que pueden
continuar intentado su
actividad hasta

lograrlo.

No hemos

contencién emocional.

necesitado

A través del lenguaje y
con refuerzos y si no

quiere contar dejo la

puerta abierta para
cuando el quiera
hacerlo.

Mayoritariamente las
educadoras utilizaron las
siguientes estrategias en
modalidad virtual:
-Conversar con los
parvulos respetando sus
tiempos y decisiones.
-Orientar a las familias
para resolver las diversas

situaciones.
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¢Ha surgido la
necesidad de resolver
conflictos en el aula
virtual? De ser asi
¢,Qué estrategias o

acciones ha utilizado?

En un principio los
ninos se enojaban
porque cuando
hablaban no se les
escuchaba porque
todos lo hacian al
mismo tiempo.
Entonces la solucion
que le dimos fue
ensefarles a usar la
opcién de levantar la
mano por zoom a los
estudiantes por si
solos y cuando se les
va nombrando ellos
pueden ir hablando y
tendran su espacio
para ser escuchados.
Es una forma de darle
autonomia a los nifios
para hablar y respetar

a Sus pares.

Conflictos
generado.

no se han No he tenido conflictos.

Pero Si hemos
trabajado la resolucién
de conflictos a través
de la observacién de
casos Yy los nifios van
comentando que harian

ellos.

Segun la encuesta, dos
educadoras no han tenido
la necesidad de resolver
conflictos en el ambito
virtual, sin embargo, si
surgieron algunas
estrategias para trabajar
con los ninos/as
intencionalmente, tales
como:

Debido a la necesidad de
respetar turnos al habilar,
se dio la estrategia de
levantar la mano por la
plataforma de zoom.
Realizar momentos de
reflexiédn con los parvulos
donde se plantean casos
hipotéticos de conflictos, lo
cual los nifios/as deben ir
comentando que harian

frente a tal situacion.
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A juicio de Fuquen (2003),
las educadoras si emplean
las técnicas pertinentes a

la situacion.
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¢Ha trabajado la
de

los

expresion
emociones en
parvulos en el contexto

de la pandemia? De ser

afirmativa su
respuesta, ;Como lo
ha favorecido en los
parvulos?

He trabajado la
expresion de
emociones 'y nos
cuentan o identifican

que le sucede o por
que se sienten de tal
forma, conversan
sobre lo sucedido pero
todo esto ocurre
cuando se conectan a

clases.

La

sentimientos

de
los

expresion
en
parvulos se ha trabajado
de

escolar vy

con actividades
convivencia
algunas experiencias
sugeridas por el

ministerio, las cuales

deben ser adaptadas para
realizarlas

poder con

ellos.

Si la hemos trabajado y
siento que ellos se
de

expresarse como se

sienten libres

sienten al inicio o

término de la clase.

A Partir de las respuestas
dadas por las educadoras
se han trabajado Ia
expresion de emociones
de

virtualidad, de lo cual se

en el contexto
desprenden las siguientes
estrategias:

-Creando un ambiente de
conversacion libre para
identificar las emociones
de los parvulos.
-Trabajando la convivencia
escolar sugeridas por el
ministerio de educacion.
bien
Steiner y Perry (1997),
respecto a la educacion

Como expresan,

emocional, si concuerda

con las estrategias
mencionadas por las
educadoras.
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¢,Qué estrategias o
acciones ha utilizado
para favorecer las
interacciones positivas

entre los parvulos?

El respeto de turnos,
mostrarles que hay
mas compaferos
conectados en la

clase, escucharlos.

Respeto por todos los
compaferos, cuando uno
habla,

escuchar,

los otros deben
saludarnos
todos los dias, nombrarlos
por su nombre y que ellos
sepan el nombre de sus

companeros.

El respeto y los turnos
entre ellos y las tias.
Esto se realiza a traves

de las normas que se

recuerdan todos los
dias al inicio de la
jornada.

Las estrategias que
utilizan las educadoras de
forma unanime son:

-El

respecto a

respeto de turnos
sus
compafneros en el aula
virtual.
Por otro lado, se menciona
en otras estrategias:
-Saludar todos los dias a
cada parvulo por su
nombre con la intencion de
que cada nifio/a, sepa el
nombre de sus pares.
En base a los autores
mencionados en el marco
tedrico, las educadoras no
potencian lo
suficientemente

adecuado.
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¢,Qué estrategias o
acciones ha utilizado
desarrollar

para un

ambiente positivo
dentro de la modalidad

virtual?

Mantener contacto con
los apoderados
constantemente, no
solo durante la sesion,
también via WhatsApp
o llamadas telefénicas.
Darse el tiempo de

escuchar a todos

Experiencias entretenidas
y atractivas, en la mayoria
de

sorprenderlos con algo, lo

las clases poder

mas importante es
resaltar su participacion

siempre.

Las normas de la sala
de clases se recuerdan
todos los dias y durante
la jornada en caso de

gue sea necesario.

Segun las respuestas de

las educadoras se
mencionan distintas
estrategias:

-Mantener contacto

constantemente. (Parvulos
y familias)
-Realizar experiencias
entretenidas, atractivas y
sorprendentes para la
participacion activa de los
nifos/as.

-Cuando sea necesario
recordar las normas de la
sala.

Teniendo en cuenta las
BCEP (2018), respecto a
de

las

los ambientes
aprendizaje,

educadoras si generan un
ambiente positivo dentro

de la modalidad virtual.
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¢ Coémo logra favorecer
sus interacciones
afectivas y vinculaciéon
de Ud.

parvulos?

con los

Creo que se logran por
medio de la escucha
atenta y efectiva no
solo escuchar y decirle
que bueno profundizar

en el tema aunque se

retrasen las
actividades la
prioridad son ellos

cuando estan felices
porque su mama esta
con

ellos y no

trabajando,  cuando
estan tristes porque se
murio su gatito,
cuando se les cae un
diente y lo dejaron
bajo la almohada o
cuando se les cayo por
el lavamanos... es algo
sencillo pero se puede

lograr preguntarle que

Lograr que todos puedan
participar, siempre con
una buena actitud para
con ellos, diciéndoles que
lo estan haciendo muy
bien, que ellos pueden
hacerlo, con palabras que
ellos quieren escuchar,
con mucho carifio, con un

tono de voz suave.

Preguntando  ;cémo
estan?, ;cémo estuvo
su fin de semana?
bailamos y realizamos
juegos durante las
clases, en ocasiones
me manda audios de
WhatsApp y se los

respondo.

En

respuestas dadas por las

relacibn con las

educadoras se
desprenden las siguientes
estrategias:

-Participacion, escucha

atenta e interés en las
emociones del nino/a.
-Refuerzo positivo

acompanado de cambios

de tono de la voz de
manera suave Yy con
carino.

-Preguntar su interés
-Bailes y juegos durante
las clases virtuales.
-Interacciones fuera del
aula (WhatsApp).

De
Lecannelier (2017), hace

acuerdo con

referencia a las cualidades

del apego, lo que
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les gusta para
presentar sus
intereses en las
propuestas.

concuerda con las
estrategias realizadas por

las educadoras.

Objetivo N°2 Reconocer las estrategias para favorecer el desarrollo emocional, utilizadas por la educadora de parvulos,

desde la mirada de otros integrantes de la comunidad educativa.

La siguiente seccion se divide en tres tablas, en la cual cada una corresponde a una educadora y su respectiva alumna

en practica, con la finalidad de obtener las distintas estrategias y sustentarlas en los diversos autores del marco teorico.

Tabla N°1
RESPUESTAS
PREGUNTAS ANALISIS
EDUCADORA 1 ALUMNA EN PRACTICA 1

Comente ;Qué es para usted el | Adquirir progresivamente | La relaciéon de los nifios y|Segun Berguer (2014), el
desarrollo socioemocional | habilidades, actitudes o | nifas con sus pares y adultos. | desarrollo socioemocional son
¢ Como definiria el desarrollo | conocimiento para conocer vy capacidades sociales y
socioemocional en los | expresar sus emociones o} emocionales relacionadas con la
parvulos? sentimientos positivamente  en habilidad para establecer

nuestra cultura.

interacciones positivas.
Segun la alumna en practica, el

desarrollo socioemocional es la
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relacion de los nifios y nifias con

sus pares y adultos

¢Considera que la educadora | Si Si De acuerdo con las respuestas de
guia trabajaba la alumna en practica, la
intencionalmente el desarrollo educadora Si trabaja
socioemocional con los intencionalmente el desarrollo
parvulos? socioemocional en el nivel.

Si su respuesta anterior fue | Preguntar cémo se siente | Escucha a los nifios y nifias | Las respuestas coinciden en que
afirmativa. Explique las | constantemente 'y atender o |en sus temas personales. Y | la educadora utiliza las siguientes

estrategias o acciones que

utilizé la educadora para
favorecerlo en el contexto de

pandemia

escuchar sus respuestas cuando no

es "bien", preguntarles ¢;por qué
estan bien?, lecturas o actividades
artisticas para identificar y expresar
sus emociones, escucharlos atenta y
cuando

respetuosamente nos

quieren comunicar alguna anécdota

los motiva. Anima o felicita

segun la necesidad del nifio.

estrategias para favorecer el

desarrollo socioemocional:

La escucha atenta a las
necesidades de los nifios/as.
Refuerzo positivo ante las
emociones.

de su dia.
De acuerdo a lo observado en [ Si, los parvulos son mas|Es dificl escuchar a cada|LlLa educadora afirma que se ve
los encuentros virtuales con los | independientes de los adultos no solo [ nifio o nifia sin que sea | afectada el area socioemocional

parvulos de su centro de

en lo funcional si no también

interrumpido. Ademas del

de los parvulos, por otra parte, la
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practica ¢;Se vio afectada el
de

parvulos en este contexto de

area socioemocional los

pandemia? si su respuesta es

si, de qué forma se vio afectada

emocional, esperan que los adultos
que le acompaian le digan qué decir
o su tolerancia a la frustracion es
bajisima cuando no pueden lograr
algo y no lo pueden ayudar veo
lagrimas, enojos, no quieren hablar y
los papas tampoco saben cdémo
gestionar esas emociones hemos
intentado intervenir y en algunas
ocasiones ha resultado, pero en otras
los apoderados apagan camara y

audio o se desconectan.

poco tiempo que hay para las
clases.

alumna en practica solo menciona
que es dificil escuchar a los nifios

sin ser interrumpidos.

¢ De qué manera se vio afectado
el proceso educativo en el area
los

socioemocional con

parvulos en la virtualidad?

Le

verbalizar sobre el tema del

podemos ensefar, mostrar,
area
emocional a los parvulos, pero no
tenemos como ejemplificar o modelar
constantemente como se hacia en el
aula. Se entrega la "teoria" pero no
tenemos total certeza de que todo lo
presentado en las actividades se

ponga en practica en el hogar.

Hay que saber trabajar con
todos los nifos y nifias casi al
mismo tiempo, uno no puede
alejarse y hablar con solo un
nino ya que ademas estan
todos escuchando, tal vez el
nifo necesite hablar algo y le
de verguenza hablar frente a
otros ademas de hablar a una

Segun la respuesta de la
educadora se ve afectada en que
no tienen como modelar o
ejemplificar de manera cercana a
sin

lo que es lo presencial,

embargo, la alumna menciona
que, no se puede hablar de
manera particular con los nifios/as

en caso de que este se sienta con
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camara y ademas de la sefal

que a veces falla.

vergienza o de alguna otra

manera.

Cémo definiria con sus
palabras los siguientes
conceptos: regulacion
emocional, resolucion de

conflictos y educacion de las

emociones

Regulaciéon emocional: identificar
emocion, que la provoco y como la
expreso sin daflarme a mi o a otros.

Resolucién de conflictos: acuerdos
o estrategias que proponen los

involucrados para mejorar la
convivencia o situacion que provoco
el conflicto

Educacion de las emociones: Dar a
las

conocer sobre el universo de

emociones. Identificarlas y
gestionarlas para lograr el bienestar

o la felicidad.

Regulacion emocional:
seria conocer, reconocer sus
emociones y buscar formas
de enfrentarlas.

Resolucion de conflictos:
podria ser ponerse en el lugar
de otros y poder entender lo
que el otro puede sentir y
llegar a resolver alguna
situacién de problema.
de

conocer

Educacion las

emociones: los
conceptos de cada emocién,
saber reconocer en qué
momento nos sentimos asi y
saber que es normal y saber
que nos puede ayudar o
acciones

como nuestras

pueden hacer sentir a otros.

Acorde a los autores Bisquerra y
Pérez (2012)

regulacion emocional;

respecto a la
Marquez
(2016), resolucion de conflicto y
Bisquerra (2000) de acuerdo a la
educacion de las emociones, las

educadoras concuerdan en lo

siguiente:
Regulacion emocional:
|dentificacion 'y gestion de

nuestras propias emociones.

Resolucion de conflictos:
Capacidad de resolver un
problema identificando las
emociones.

Educacion de las emociones:
Proceso de ensefianza en las

habilidades emocionales.
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Sobre los parvulos con los que
trabajé ¢Necesitaron en algun
momento contencion
emocional? De ser asi ¢Qué
estrategias utilizé la educadora
contencion

guia para la

emocional?

En momentos de frustraciéon se
conversa con los nifios 0 apoderados
en el momento dandoles
orientaciones para descubrir qué les
sucede y que pueden continuar

intentado su actividad hasta lograrlo.

A veces los nifilos/as estaban
sin ganas de trabajar y la
educadora les conversaba.

Respecto a las respuestas
otorgadas tanto por la educadora
como la alumna en practica,
queda en claro que coinciden en
la necesidad de contencion
emocional. Del mismo modo se
de

conversar en momentos en que

desprende la estrategia

los nifos/as lo requieren.

¢Ha surgido la necesidad de
resolver conflictos en el aula

virtual? De ser asi ¢Qué

estrategias o acciones ha

utilizado?

En un principio los nifios se enojan
porque cuando hablaban no se les
escuchaba porque todos lo hacian al
mismo tiempo. Entonces la solucién
que le dimos fue ensefarles a usar la
opcion de levantar la mano por zoom
a los estudiantes por si solos y
cuando se les va nombrando ellos
pueden ir hablando y tendran su
espacio para ser escuchados. Es una
forma de darle autonomia a los nifios

para hablar y respetar a sus pares

No

De acuerdo con las respuestas
otorgadas por la educadora si han
surgido conflictos, mientras que la
alumna en practica menciona que

no han surgido conflictos
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¢, Observo en algiin momento de
su practica a la educadora guia
trabajar en la expresion de
emociones con los parvulos en
este contexto de pandemia? de
afirmativa su

ser respuesta

¢Como lo favorecié la

He

emociones 'y

de

cuentan o

trabajado la expresion
nos
identifican que le sucede o por que se
sienten de tal forma, conversan sobre
lo sucedido pero todo esto ocurre

cuando se conectan a clases.

No. Solo estuve una hora dos
veces a la semana. Pero la
educadora era muy cercana a

los nifios y nifas.

La educadora ha trabajado la
expresion de emociones, por otro
lado, debido al tiempo que la
alumna en practica asistio a las
clases virtuales, no le permitio
observar las estrategias que

utilizé la educadora para trabajar

educadora guia en los esta area.
parvulos?
Segun lo observado ¢Qué |El respeto de turnos, mostrarles que [ Mencionaba intereses en|La educadora menciona las

estrategias o acciones utilizé la
educadora guia para favorecer
las interacciones positivas en

los parvulos?

hay mas comparieros conectados en

la clase, escucharlos.

comun de los nifos/as.

estrategias de respeto de turnos,
escucharlos, mientras que la
alumna en practica menciona que,
se utilizé el interés comun de los
favorecer las

niRos para

interacciones positivas en los

parvulos.

¢ Qué estrategias o acciones
utilizé la educadora guia para
ambiente

desarrollar un

Mantener contacto con los

apoderados constantemente, no solo
también via

durante la sesion,

Daba a todos tiempo para que

puedan hablar sobre sus
temas de interés o]
personales.

Las estrategias que utilizdé la

educadora, fue mantener el
contacto con los apoderados por

distintas vias remotas y ademas
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positivo dentro de la modalidad

virtual?

WhatsApp o llamadas telefénicas.

Darse el tiempo de escuchar a todos.

darse el tiempo para escucharlos
a todos, mientras que la alumna
en practica menciona lo mismo en
relacion a la escucha activa a
todos, respecto a temas de interés

0 personales.

Tabla N°2

PREGUNTAS

RESPUESTAS

ANALISIS

EDUCADORA 2

ALUMNA EN PRACTICA 2

Comente ;Qué es para usted el
desarrollo socioemocional
¢ Como definiria el desarrollo
los

socioemocional en

parvulos?

El desarrollo socioemocional es la
de

desarrollar y lograr utilizar nuestras

forma como  podemos
habilidades sociales y también
En

comienza desde la temprana edad

emocionales. los parvulos

este desarrollo de emociones y

conocimiento de ellas.

Es un proceso integrativo y gradual
a través de los cuales los nifios y
nifas logran adquirir la capacidad

de expresar, entender y gestionar

emociones.

Segun Berguer (2014), el
desarrollo socioemocional se
refiere a las capacidades
sociales y emocionales con
las habilidades de reconocer
y manejar emociones.

Segun la alumna en practica
es un proceso integrativo y

gradual donde los nifos/as
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adquieren capacidades de

expresion, gestion y
entendimiento de las
emociones.

iConsidera que la educadora
guia trabajaba
intencionalmente el desarrollo
socioemocional con los

parvulos?

No

Si

La respuesta de la educadora

es que no trabaja
intencionalmente el
desarrollo socioemocional

mientras que la alumna en
practica si considera que ella
lo trabaja.

Si su respuesta anterior fue
afirmativa. Explique las
estrategias o acciones que
utilizé la educadora para
favorecerlo en el contexto de

pandemia

La respuesta anterior es no

Al comienzo de la clase jugabamos
al monstruo de las emociones
donde los nifios debian escoger
una cara que las lo identificara,
debiendo especificar porque se
sentian esa emocion. Si era tristeza
bailabamos todos juntos para que el
nifio/a se sintiera mas motivado, si
el nifio se conecta y sentia algun

malestar se le sugeria que hiciera

La alumna en practica
menciona estrategias que
considera que se trabajé el
desarrollo  socioemocional,
las cuales son:

-Juego monstruo de las
emociones.

-Bailes.

Mientras que la educadora

menciona que no se trabaja.
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reposo y se desconectara de la

clase. Al final de esta actividad

todos bailabamos y se comenzaba
en el

a trabajar objetivo

correspondiente.

De acuerdo a lo observado en
los encuentros virtuales con los
parvulos de su centro de
practica ;Se vio afectada el
de

parvulos en este contexto de

area socioemocional los

pandemia? si su respuesta es

si, de qué forma se vio afectada

Creo que se ve afectada por que
en mi caso son nifios que no han
interactuado con otros nifios, para
muchos es su primer acercamiento
con otros nifos, no han
socializado, por lo tanto, les cuesta
emociones,

expresar Sus

opiniones, no saben como actuar.

Si, se vio afectada, puesto que
algunos nifios no les gustaba

participar en las clases, o0 no
querian encender la camara. Por
otro lado, se puede decir que al
momento de evaluar es super
complejo ya que los padres son los
que responden y el nifio repite lo

mismo.

Ambas mencionan que si se
ha visto afectado el area
socioemocional en contexto
de pandemia:

La educadora indica que se
ha visto afectada por la falta
de

nifos/as.

interaccion entre los
Mientras que la
alumna en practica menciono
que los nifios/as no quieren
clases o

participar en

encender sus camaras.

¢De qué manera se vio afectado

el proceso educativo en el area

Creo que los parvulos y en general
los niflos en sus primeros anos son

de mucho contacto entre ellos y

Se frustran super rapido si no le
resulta alguna actividad a la

primera, estan mas sentimentales

Segun la educadora se vio
afectado en que virtualmente
dificil

es trabajar la
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socioemocional con

parvulos en la virtualidad?

los

con sus adultos cercanos, en este
caso con sus tias, en pandemia
esto se ha visto afectado, el poder
escucharlos, hacerles un carifio,
virtualmente es muy dificil trabajar

esta area con ellos.

todo lo que le dice la Educadora o

técnica le parece mal.

socioemocionalidad con los
parvulos, por otro lado, la
alumna en practica menciona
que los nifos/as se frustran
muy rapido si no les funciona
una actividad, ademas de que
encuentran

se muy

sentimentales.
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Cémo definiria con sus
palabras los siguientes
conceptos: regulacion
emocional, resolucion de

conflictos y educacion de las

emociones

Regulaciéon emocional: cémo
logramos  gestionar  nuestras
emociones, resolucion de

conflictos: como somos capaces
de
Educacion de

resolver algun conflicto
las emociones:
cémo poder educar en los nifios

SUS emociones.

Regulaciéon emocional: es la

capacidad que se tiene para

manejar y  controlar  estas.
Regulacion de conflictos: en los
ninos se debe reconocer sus
propias emociones, saber escuchar
y dialogar y reforzar su autoestima.
Educacion de emociones: es
aquella que esta comprometida con
el proceso de ensehfanza en las
habilidades emocionales mediante
el acompafiamiento de algun adulto

responsable.

Acorde a los autores
Bisquerra y Pérez (2012)
respecto a la regulacion

emocional; Marquez (2016),
resolucion de conflicto vy
Bisquerra (2000) de acuerdo
las

con la educacion de

emociones, las educadoras
concuerdan en lo siguiente:

Regulacion emocional:
Identificacion y gestion de
nuestras propias emociones.
Resoluciéon de conflictos:

Capacidad de resolver un

problema identificando las
emociones.
Educacion de las
emociones:

Proceso de ensenanza en las

habilidades emocionales.
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Sobre los parvulos con los que
trabajé ¢Necesitaron en algun
momento contencién
emocional? De ser asi ¢Qué
estrategias utilizé la educadora
contencién

guia para la

emocional?

No hemos necesitado contenciéon

emocional.

La verdad es que de los 23 alumnos
solo se conectaban 10 y en general
todos estaban super alegres.......
excepto una nifla que tenia
dificultades para comunicarse por
ende siempre se le daba la
prioridad de que participara ella
primero,

con la ayuda de la

Educadora.

La educadora indica que no
se ha necesitado contencion
emocional, pero la alumna en
practica menciona que solo
una nifia necesita contencion
dificultades

por para

comunicarse.

¢Ha surgido la necesidad de
resolver conflictos en el aula

virtual? De ser asi ¢(Qué

estrategias o acciones ha

utilizado?

Conflictos no se han generado.

No se observaron conflictos en el

aula virtual.

Ambas mencionan que no se
han observado conflictos en

el aula virtual.

¢ Observo en algin momento de
su practica a la educadora guia
trabajar en la expresion de
emociones con los parvulos en
este contexto de pandemia? de
ser afirmativa su respuesta

¢Como lo favorecié la

La expresion de sentimientos en
los parvulos se ha trabajado con
actividades de convivencia escolar
y algunas experiencias sugeridas
por el ministerio, las cuales deben
ser adaptadas

para  poder

realizarlas con ellos.

Si, al momento de dar comienzo a
la clase en donde los parvulos

debian relatar como se sentian.

La educadora menciona que
se trabaja en las actividades
de convivencia escolar vy
algunas sugeridas por el
ministerio, mientras que la
alumna en practica dice que

se trabaja al comienzo de la
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educadora guia en los clase preguntando como se
parvulos? sienten los parvulos.

Segun lo observado ;Qué |Respeto por todos los | Dia por medio iba recordando las | Ambas coinciden en el
estrategias o acciones utilizé la | compafieros, cuando uno habla, | normas de convivencia para que los | respeto de turnos entre

educadora guia para favorecer
las interacciones positivas en

los parvulos?

los otros deben escuchar,

saludarnos todos los dias,
nombrarlos por su nombre y que
ellos sepan el nombre de sus

companeros.

parvulos en conjunto con los

apoderados recordaran y

respetaran turnos.

companferos y las normas de

convivencia.

¢ Qué estrategias o acciones
utilizé la educadora guia para
desarrollar un ambiente
positivo dentro de la modalidad

virtual?

Experiencias entretenidas y
atractivas, en la mayoria de las
clases poder sorprenderlos con
algo, lo mas importante es resaltar

su participacion siempre.

Para desarrollar un ambiente

positivo todos debian respetarse a

Si mismos y a sus companeros.

Las estrategias que nombra
las educadoras son realizar
experiencias  entretenidas,
sorprenderlos con algo vy
resaltar la  participacion,
mientras que la alumna en
practica dice que
desarrollando un ambiente
positivo respetando los turnos

y a los companieros/as.
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Tabla N°3

PREGUNTAS

RESPUESTAS

EDUCADORA 3

ALUMNA EN PRACTICA 3

ANALISIS

Comente ;Qué es para

usted el desarrollo
socioemocional ¢Coémo
definiria el desarrollo
socioemocional en los

parvulos?

Es el proceso en como el parvulo

se va desenvolviendo en
diferentes situaciones en el
ambito socio afectivo. Ademas
de ensefarle a reconocer las
diferentes emociones

respetando sus tiempos.

Capacidad de wun nifio de
comprender los sentimientos de
los demas, controlar sus propios
sentimientos y comportamientos
para poder tener una mejor
relacion con sus pares y adultos

significativos.

Segun Berguer (2014), el desarrollo

socioemocional son capacidades
sociales y emocionales relacionadas
con las habilidades de reconocer y
manejar las emociones, desarrollar el
cuidado y la preocupacion por otros,
decisiones

tomar responsables,

establecer relaciones positivas y
enfrentar situaciones desafiantes de
manera efectiva

La alumna en practica menciona que
el desarrollo socioemocional es el
comprender los sentimientos de los
demas, controlar

Sus  propios

sentimientos 'y  comportamientos
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dando como resultado una mejor

relacion con sus pares.

¢Considera que la
educadora guia trabajaba
intencionalmente el
desarrollo socioemocional

con los parvulos?

Si

No

La educadora menciona que trabaja
intencionalmente el desarrollo
socioemocional, mientras que Ila
alumna en practica considera que no

se trabaja intencionalmente.

Si su respuesta anterior fue
afirmativa. Explique las
estrategias o acciones que
utilizé la educadora para
favorecerlo en el contexto

de pandemia

Trabajo una vez a la semana.
inicialmente  elaboramos un
diccionario de emociones en
donde los niflos comentan en
qué situaciones se sienten asi y
buscaban recortes. Actualmente
trabajamos con el monstruo de
los colores y le damos diferentes
situaciones en donde ellos
deben comentar como se
sienten. Y en el transcurso de las
clases siempre se les pregunta
icomo  estan?  ;COmo  se

sienten? Si se ve algun nifo

Las estrategias que utilizd la
educadora para  favorecer el
desarrollo socioemocional en el
contexto de pandemia son:
Elaboracion de diccionario de
emociones para generar espacios de
dialogo.

Trabajar al monstruo de los colores.
Comentar situaciones para que los
nifos/as deben comentar cémo se
sienten.

La alumna en practica no corrobora la

respuesta de la educadora.
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llorar nos detenemos en la clase

y preguntamos qué sucede.

De acuerdo a lo observado
en los encuentros virtuales
con los parvulos de su
centro de practica ¢Se vio
afectada el area
de
parvulos en este contexto
de

respuesta es si,

socioemocional los

pandemia? si su
de qué
forma se vio afectada

No

Si, en la comunicacion afectiva,
pues el no tener comunicacion
con sus pares les afecta mucho
a los nifios pues no comparten
directamente

con Sus

companeros.

La educadora menciona que no se ha
visto afectada el area socioemocional,
mientras que la alumna en practica
menciona que, si se ha visto afectada
la comunicacion

en el ambito de

afectiva, ya que los nifio/as no
comparten directamente con sus

companeros.

;cDe qué manera se vio

afectado el proceso

educativo en el area

socioemocional con los

parvulos en la virtualidad?

A pesar de la virtualidad siento
que he logrado estrechar lazos
con mis nifos, pero obviamente
no es Ilo mismo que si
estuviéramos en la escuela y
tener ese contacto cercano con

ellos.

El tiempo era muy reducido,
cada clase sincronica la mayor
parte del tiempo solo se podia
actividad

utilizar para la

preparada solamente.

La educadora menciona que en la
modalidad online se ha visto afectada
al momento de crear lazos con los
nifos en relacidon a la presencialidad,
por otro lado, la alumna en practica
menciona otras maneras las cuales se

ha visto afectada, tales como: El
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tiempo reducido para realizar las

clases.

Como definiria con sus

palabras los siguientes
conceptos: regulacién
emocional, resolucion de

conflictos y educacion de

las emociones

Regulaciéon emocional: La
capacidad del nifio de entender
el motivo de su enfado,

frustracion, tristeza y como soltar
esa emocion.

Resoluciéon de conflictos: De
qué manera enfrentamos
diferentes situaciones de la vida
cotidiana...en el fondo como
buscamos la solucion.
Educacion de las emociones:
Acompaiar este proceso a los
niRos en reconocer emociones,
validar sus emociones y que
ellos puedan aprender distinguir
como se sienten en diferentes
situaciones y ensenarles a
contar también su emocion y no

guardarla.

Regulaciéon emocional: Es la
capacidad de poder manejar
nuestras emociones y la

de

Buscar formas de solucionar una

resolucion conflictos:
contienda.

Educacion de las emociones:
de

desarrollo emocional como parte

Formas potenciar el

del desarrollo humano.

Acorde a los autores Bisquerra y
Pérez (2012) respecto a la regulaciéon
(2016),

resolucion de conflicto y Bisquerra

emocional; Marquez
(2000) de acuerdo a la educacion de

las emociones, las educadoras
concuerdan en lo siguiente:
Regulaciéon emocional: capacidad
de regular las emociones.
Resolucion de conflictos: buscar
solucién a un problema.

de

potenciar,

Educacion las emociones:

reconocer, validar vy
distinguir sus emociones para el

desarrollo humano.
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Sobre los parvulos con los
que trabajoé ;Necesitaron en
algin momento contencién
emocional? De ser asi ¢ Qué
estrategias utilizé la
educadora guia para la

contencion emocional?

A través del lenguaje y con
refuerzos y si no quiere contar
dej6 la puerta abierta para

cuando él quiera hacerlo.

Si, hubo un momento especifico
donde vimos por pantalla llorar a
un nifo, la educadora detuvo la
actividad para que le contara si
asi lo deseaba el nifio lo que
Es

trabajar con este tema por via

ocurria. un poco dificil

online.

La educadora y la alumna en practica
mencionan que si se ha necesitado la
contencidén emocional y se ha utilizado
la estrategia de detener una actividad
para detectar qué le ocurria al nifo/a'y
dejar la oportunidad de que el parvulo
eligiera si queria contar lo que le

sucedia.

éSurgié la necesidad de
resolver conflictos en el
aula virtual? de ser asi Qué
estrategias o0 acciones

utilizé la educadora guia?

No he tenido conflictos. Pero si
hemos trabajado la resolucién de
conflictos a travées de Ila
observacion de casos y los nifios
van comentando que harian

ellos.

Si, nino mientras

trabajabamos estaba acostado

un

en su cama e interrumpia a cada
rato la clase, se le solicito que se
sentara en un lugar apropiado en
su casa para poder trabajar, pero
se fue de la clase, finalmente la
educadora tuvo que hablar con el

apoderado.

La educadora comenta que no hubo
conflictos pero que utiliza la estrategia
de

observacion de casos

trabajarlo a través de la

la cual los
nifos/as comentan que es lo que
harian, por otro lado, la alumna en
practica dice que si hubo necesidad de
resolver conflictos en el aula virtual la
cual la estrategia que se utilizd fue
solicitarle al niflo que se ubique en un
lugar apto para la clase, la cual el nifio
se salio, finalmente la educadora tuvo

que hablar con el apoderado.
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¢ Observo en algun
momento de su practicaala
educadora guia trabajar en
la expresion de emociones
con los parvulos en este
contexto de pandemia? de
ser afirmativa su respuesta
Como lo favorecid la
educadora guia en los

parvulos?

Si la hemos trabajado y siento
que ellos se sienten libres de
expresarse como se sienten al

inicio o término de la clase.

No trabajamos emociones como
experiencias de aprendizaje,
solo se utilizaba un momento de
la clase para preguntarle a cada

uno como estaban.

La educadora y la alumna en practica
indica que las estrategias que se
utilizaron fue la expresion libre de las
emociones al inicio y al término de la

clase.

Segun lo observado ¢Qué
estrategias o0 acciones
utilizé la educadora guia
para favorecer las
interacciones positivas en

los parvulos?

El respeto y los turnos entre ellos
y las tias. Esto se realiza a través
de las normas que se recuerdan
inicio de la

todos los dias al

jornada.

de

actividades a todos, en cada

Los hacia participar las

momento de la clase le
preguntaba a cada uno y les
daba el momento para hablar a

todos.

Por un lado, la educadora menciona
que el respeto de turnos a través de
las normas que son recordadas todos
los dias, por otro lado, la alumna en
practica menciona la participacion de
todos, en las actividades en cada

momento de la clase.

¢ Qué estrategias o
acciones utilizé la
educadora guia para
desarrollar un ambiente

Las normas de la sala de clases
se recuerdan todos los dias y
durante la jornada en caso de

gue sea necesario.

Recordaba las reglas de la clase

virtual para que todos

escucharan 'y hubiera un

ambiente grato en las clases.

La educadora y la alumna en practica
mencionan que se utiliza la estrategia

de recordar las reglas de la clase y de
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positivo dentro de la
modalidad virtual?

esta manera, se crea un ambiente

grato en la clase.

Objetivo N°3 Determinar la importancia que la educadora de parvulos le atribuye al uso de estrategias para favorecer el

desarrollo emocional durante la modalidad online.

La siguiente seccion se divide en tres tablas, en la cual cada una corresponde a una educadora y su respectiva alumna

en practica, con la finalidad de obtener la importancia que le otorga la educadora de parvulos, para luego ser sustentada

con las respuestas de la alumna en practica y por diversos autores del marco teorico.

Tabla N°1

PREGUNTAS

RESPUESTAS

EDUCADORA 1

ALUMNA EN PRACTICA 1

ANALISIS

El desarrollo socioemocional
en los parvulos es para
Ud.:/Segun su criterio, que tan
importante es para la
educadora guia el desarrollo
socioemocional en los

parvulos

Muy importante
Importante

Poco Importante
Nada importante

Muy importante
Importante

Poco Importante
Nada importante

La educadora y la alumna en practica
sefalan que es “muy importante” el
desarrollo socioemocional en los

parvulos.
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De la pregunta anterior,

justifique brevemente

Si  uno tiene un
desarrollo

socioemocional positivo
sera capaz de estar y
crecer en armonia
consigo mismo y con
otros mejorando la
de

aprendizajes a lo largo

obtencion

de nuestra vida,
favoreciendo el
bienestar fisico en

nuestro cuerpo y mente.

La educadora escucha con atencion
a los nifios y nifias y conoces sus

caracteristicas e intereses

La educadora hace referencia a que el
desarrollo socioemocional positivo es
capaz de estar y crecer en armonia,
para mejorar el aprendizaje y favorecer
el bienestar fisico en cuerpo y mente.
Por otro lado, la alumna en practica
menciona la escucha atenta de la
docente hacia los nifios/as para

conocer sus caracteristicas e

intereses.

De acuerdo a su experiencia
durante las clases virtuales,
marque lo que se acerque mas
a la percepcion sobre la
frecuencia en que lo trabajoé
con los parvulos: Resolucion
de

emocional,

conflictos, Educacion

Regulaciéon

Muy frecuentemente
Frecuentemente
Rara vez

Nunca

Muy frecuentemente
Frecuentemente
Rara vez

Nunca

La educadora y la alumna en practica
coinciden en que en los encuentros
virtuales se trabajo “frecuentemente”,
la resolucién de conflictos, educacion
de

emocional y trabajo de vinculacion

las  emociones, regulacion

entre pares.
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emocional y Trabajo de
vinculacién entre pares. /De
acuerdo a su experiencia
durante las clases virtuales,
marque lo que se acerque mas
a la perfeccion sobre Ila
frecuencia en Ila que la

educadora guia trabajé con los

parvulos: resolucion de
conflictos, educacion
emocional, regulacion

emocional y trabajo de

vinculacién entre pares

¢De qué forma da a conocer la
importancia del desarrollo
socioemocional a los parvulos,
las familias y la comunidad
educativa?/De qué forma da a
conocer la educadora guia la
importancia del desarrollo

socioemocional en los

En las reuniones de
apoderados o al iniciar
las actividades o)

proponer actividades.

En las reuniones

trataba estos temas.

la educadora

Tanto la educadora, como la alumna
en practica, indican que en las
reuniones de apoderados son tratados

estos temas.
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parvulos, las familias y la

comunidad educativa

Ud, cree que esta es una
tematica que deberia tener mas
0 menos importancia de la que
tiene, dentro de la educacion
infantil.

Justifique su

respuesta

Deberia tener mayor
importancia no solo para
la educacion infantil, en
educacion parvularia ya
los

de

se trabaja con
objetivos
aprendizajes
transversales y se les da
mayor importancia o
reconocimiento
obligando a realizarlo
obteniendo resultados
mas positivos y

conscientes de esa

labor.

(Esta pregunta esta dirigida a la
educadora guia y no a la alumna en

practica)

La educadora sefiala que deberia
tener mayor importancia no solo para
la educacion parvularia, ya que son
trabajados los

en aprendizajes

transversales, teniendo resultados

positivos.

Respecto al area

socioemocional, ;Cémo se
especializa y/o profundiza en

esta tematica? (Comente si

He leido articulos, blogs

de personas
especializadas en el
area de las

(Esta pregunta esta dirigida a la
educadora guia y no a la alumna en

practica)

La docente manifiesta que ha leido
articulos, blogs de neurociencias,
psicologia o educacion, ademas se

capacita con cursos de esta area.
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participa en capacitaciones,
estudia referentes curriculares,

lee libros o articulos, etc.)

neurociencias,

psicologia o educaciéon y
he buscado cursos para
capacitarme sobre esta

area.

Marque el grado de
importancia que Ud. Le dié a
través de acciones concretas
a; Ambiente afectivo,
Vinculacion con los parvulos,
Regulacion emocional,
Interacciones

positivas/Marque el grado de
importancia que la educadora
guia, le dio a través de
acciones concretas a:
ambiente afectivo, vinculacion
con los parvulos, regulacién
emocional e interacciones

positivas

Mucha importancia
Alguna importancia
Poca importancia

Nada de importancia

Mucha importancia
Alguna importancia
Poca importancia

Nada de importancia

La educadora le otorga “mucha
importancia” a las acciones concretas,
ambientes afectivos, vinculacion con
los parvulos, regulacién emocional e
interacciones positivas. Por otro lado,
la alumna en practica le otorga “alguna
importancia” a las acciones concretas
utilizadas por la educadora en estas

areas.
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¢Cudlles de estas tematicas
usted desarroll6 con mas
frecuencia en el trabajo de
aula?/Cual o cuales de estas

tematicas la educadora guia

Resolucién de conflictos
Ambientes afectivos
Apego y Vinculacion
Regulacion emocional

Interacciones

Resolucion de conflictos
Ambientes afectivos
Apego y vinculacion
Regulacion emocional

Interacciones positivas

La educadora menciona que desarrolld
con mas frecuencia las areas de
“‘interacciones
de

emociones”. Sin embargo, la alumna

“ambiente afectivo”,

positivas” y “educacion las

desarrollo con mas frecuencia | positivas Educacién de las emociones en practica considera que la
en el trabajo de aula virtual Educacion de las educadora desarroll6 con mas
emociones frecuencia las “‘interacciones
positivas”.
De Ila pregunta anterior,| Me he preocupado |La educadora habla de temas de |La docente hace referencia a que el
justifique brevemente  su | siempre de que la labor | interés en comun con los nifios y | desarrollo del ambiente sea bien
respuesta educativa se desarrolle | nifas. Y motiva a qué ellos |tratante para todos, para que exista
en un ambiente bien | mencionen sus gustos y | una armonia y respeto, trabajando las
tratante para todos los | preferencias. emociones, ya que considera que en

involucrados tanto
parvulos como adultos,
de que exista armonia y
los

respeto entre

presentes siendo la
educacion o la rutina de

actividades algo

un ambiente armonioso y de respeto
se ven mayores resultados. Por otra
parte, la alumna en practica indica que
la educadora habla temas de interés
en comun con los ninos/as, motivando

gustos y preferencias.
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esperado, cotidiano vy
agradable para todos,
trabajando y modelando
positivamente desde el
inicio del afo escolar las
emociones ya que en un
ambiente armonioso y
de respeto he visto

mayores resultados.

Tabla N°2

PREGUNTAS

RESPUESTAS

EDUCADORA 2

ALUMNA EN PRACTICA 2

ANALISIS

El desarrollo socioemocional

en los parvulos es para
Ud.:/Segun su criterio, qué tan
importante es para la

educadora guia el desarrollo

Muy importante

Importante

Poco Importante

Muy importante
Importante
Poco importante

Nada importante

La educadora y la alumna en practica
sefalan que es “muy importante” el
desarrollo socioemocional en los

parvulos.
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socioemocional en los | Nada importante

parvulos

De Ila pregunta anterior, | El desarrollo | Porque lo emocional es el motor | Por un lado, la educadora menciona

justifique brevemente socioemocional en los | principal para lograr el objetivo que se | que el desarrollo socioemocional es
parvulos es muy | quiere, puesto que si los nifios no | muy importante, ya que es la base para

importante, un area que
debemos considerar
siempre, porque es la

base para que los nifios

desarrollen sus
habilidades, puedan ir
construyendo su
identidad, su
personalidad y lograr

una socializacion con

adultos y sus pares.

estan bien emocionalmente no van a

participar en ninguna actividad.

desarrollar habilidades, construccion
de identidad,

socializacion con adultos y pares. Por

personalidad y

otro lado, la alumna en practica indica
qgue lo emocional es el motor principal
para lograr el objetivo que se quiere,
esto no existe

puesto que sin

participacion en actividades.

De acuerdo a su experiencia
durante las clases virtuales,
marque lo que se acerque mas
a la percepcion sobre la
frecuencia en que lo trabajé

Muy frecuentemente
Frecuentemente
Rara vez

Nunca

Muy frecuentemente
Frecuentemente
Rara vez

Nunca

La educadora menciona que trabajo
“‘Rara vez” la resolucion de conflictos,
educacion  emocional, regulacion
emocional y trabajo de vinculacién

entre pares, sin embargo, la alumna en
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con los parvulos: Resolucion
de conflictos, Educacion
emocional, Regulacién
emocional y Trabajo de
vinculacién entre pares. /De
acuerdo a su experiencia
durante las clases virtuales,
marque lo que se acerque mas
a la perfeccion sobre Ila
frecuencia en Ila que la

educadora guia trabajé con los

parvulos: resolucion de
conflictos, educacion
emocional, regulacion

emocional y trabajo de

vinculacién entre pares

practica sefiala que la educadora “Muy

frecuentemente” trabaja estas areas.
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¢De qué forma da a conocer la
del

socioemocional a los parvulos,

importancia desarrollo
las familias y la comunidad
educativa?/De qué forma da a
conocer la educadora guia la
del

socioemocional

importancia desarrollo

en los
parvulos, las familias y la

comunidad educativa

No ha sido facil el trabajo
con la familia, con los
parvulos en algunas de

las experiencias.

La dio bastante

importancia en lo socioemocional a

Educadora

través de juegos, bailes y por sobre
todo el "como se sienten el dia de
hoy" con ganas de trabajar sin ganas
de trabajar etc. Con los apoderados
lo hacia a través de charlas
explicando como podian trabajar con

sus hijos e hijas en casa.

La educadora indica que no ha sido
facil el trabajo con la familia y los
parvulos en algunas experiencias, en
cambio la alumna en practica hace
referencia a que la educadora dio
mucha importancia a lo
socioemocional, a través de:

Juegos

Bailes

Sentimientos de los nifios diariamente.
Con los apoderados a través de:

los

Charlas sobre el trabajo con

ninos/as en casa.

Ud, cree que esta es una
tematica que deberia tener mas
0 menos importancia de la que
tiene, dentro de la educacion
infantil.

Justifique su

respuesta

Deberia tener mas

importancia en la
educacion infantil, creo
que el problema se da
en que los directivos
exigen y dan importancia
a otros ambitos, donde

ellos puedan ver algun

(Esta pregunta esta dirigida a la
educadora guia y no a la alumna en

practica)

La educadora sefiala que se deberia
tener mas importancia en la educacion
infantil, mencionando que el problema
se da en que los directivos exigen y
dan importancia a otros ambitos,
donde se puedan ver logros vy
pensando en los cursos superiores y

logros y aprendizajes que ellos dan.
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logro, siempre pensando
en los cursos superiores
y los aprendizajes vy

logros que ellos tienen.

Respecto al area | No profundizo en esta|(Esta pregunta esta dirigida a la|La educadora sefiala que no
socioemocional, ;Cémo se | area. educadora guia y no a la alumna en | profundiza en esta area.

especializa y/o profundiza en practica)

esta tematica? (Comente si

participa en capacitaciones,

estudia referentes curriculares,

lee libros o articulos, etc.)

Marque el grado de | Mucha importancia Mucha importancia La educadora otorga  “alguna
importancia que Ud. Le dié a | Alguna importancia Alguna importancia importancia” al “ambiente afectivo”,
través de acciones concretas | Poca importancia Poca importancia “vinculacibn con los  parvulos”,
a; Ambiente afectivo, | Nada de importancia Nada de importancia “regulacion emocional” e

Vinculacion con los parvulos,
Regulacion emocional,
Interacciones

positivas/Marque el grado de
importancia que la educadora

guia, le dio a través de

“‘interacciones positivas”, sin embargo
la alumna en practica le otorga mucha
importancia a las acciones concretas
utilizadas por la educadora en estas

areas.

87




acciones concretas a:
ambiente afectivo, vinculacion
con los parvulos, regulacién
emocional e interacciones

positivas

¢Cudlles de estas tematicas
usted desarroll6 con mas
frecuencia en el trabajo de
aula?/Cual o cuales de estas
tematicas la educadora guia
desarrollo con mas frecuencia

en el trabajo de aula virtual

Resolucion de conflictos
Ambientes afectivos
Apego y Vinculacion
Regulacion emocional
Interacciones
positivas

de

Educacion las

emociones

Resolucién de conflictos
Ambientes afectivos
Apego y vinculacion
Regulacion emocional
Interacciones positivas

Educacion de las emociones

La docente menciona que desarrolld
con mas frecuencia las “interacciones
positivas” y la “educacién de las
emociones”, mientras que la alumna
en practica sefala que solo se trabajé

los “ambientes afectivos”.

De Ila pregunta anterior,
justifique  brevemente su
respuesta

Creo que este afno, con
las clases virtuales estas
tematicas han sido
abordadas, junto con la
convivencia escolar,
creo que son tematicas

que se pueden abordar

Siempre se trat6 de trabajar en
ambientes calidos, para que los nifios
y nifias se sintieran a gusto, haciendo
participe a cada uno de ellos
respetando sus turnos, respetando a

sus demas compaferos.

La educadora hace referencia a que en
las clases virtuales se han abordado
las tematicas (interacciones positivas y
educacion de las emociones) en
conjunto a la convivencia escolar en
experiencias diarias. Por otra parte, la
alumna en practica indica que la

educadora trato de trabajar en
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con ellos, en algunas

experiencias diarias.

ambientes calidos, haciendo participe
a cada nifio/a, respetando turnos y a

Sus pares.

Tabla N°3

PREGUNTAS

RESPUESTAS

EDUCADORA 3

ALUMNA EN PRACTICA 3

ANALISIS

El desarrollo socioemocional

en los parvulos es para

Ud.:/Segun su criterio, qué tan
importante

es para la

educadora guia el desarrollo

Muy importante
Importante
Poco Importante

Nada importante

Muy importante
Importante
Poco importante

Nada importante

La educadora menciona que para ella

es “Muy importante” el desarrollo

socioemocional en los parvulos, sin
embargo, la alumna en practica

considera que para la educadora es

socioemocional en los ‘importante”.

parvulos

De 1la pregunta anterior,| Es muy importante | Lo consideraba importante, pero no | La docente considera que es muy
justifique brevemente trabajar el area | tenia una estrategia especifica para | importante trabajar el area

socioemocional ya que

esto va ligado con el

trabajarlo del todo.

socioemocional debido a que esta
del

aprendizaje, estando mas dispuestos a

ligado con los resultados

89




aprendizaje. Al estar el
ninio  emocionalmente
bien estara mucho mas
dispuesto aprender y

se obtendran mejores
resultados de nuestros
nifos y si considero
importante si en algun
momento un nifo llora
por ejemplo detenernos
y ver que le esta

pasando.

aprender, sin embargo, la alumna en
practica sefiala que la educadora lo
consideraba importante pero no tenia
una estrategia especifica para
trabajarlo.

De acuerdo a su experiencia
durante las clases virtuales,
marque lo que se acerque mas
a la percepcion sobre Ila
frecuencia en que lo trabajo
con los parvulos: Resolucion
de conflictos, Educacion
emocional, Regulacion

emocional y Trabajo de

Muy frecuentemente
Frecuentemente
Rara vez

Nunca

Muy frecuentemente
Frecuentemente
Rara vez

Nunca

La educadora sefala que durante las
clases virtuales trabajo
‘Frecuentemente” la resolucién de
conflictos,  educacion = emocional,
regulacion emocional y vinculacion
entre pares, sin embargo, la alumna en
practica dice que “Rara vez’, la

educadora trabaja estas areas.
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vinculacién entre pares. /De
acuerdo a su experiencia
durante las clases virtuales,
marque lo que se acerque mas
a la perfeccion sobre Ila
frecuencia en la que Ila

educadora guia trabajoé con los

parvulos: resolucion de
conflictos, educacion
emocional, regulacion

emocional y trabajo de

vinculacién entre pares

¢De qué forma da a conocer la
importancia del desarrollo
socioemocional a los parvulos,
las familias y la comunidad
educativa? /De qué forma da a
conocer la educadora guia la
importancia del desarrollo

socioemocional en los

A los nifos en las
diferentes  actividades
que desarrollamos. A
nivel de escuela hay un
trabajo de manera
mensual con actividades
en relacion con este

tema.

Sin respuesta.

La educadora da a conocer la
importancia del desarrollo
socioemocional en los parvulos, a
través de diferentes actividades; la
comunidad educativa se trabaja
mensualmente con actividades de este
tema. por otro lado, la alumna en

practica no responde a la pregunta.
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parvulos, las familias y la

comunidad educativa

Ud, cree que esta es una|Deberiaserlabase para|(Esta pregunta esta dirigida a la|La educadora sefiala que la tematica
tematica que deberia tener mas | continuar los demas | educadora guia y no a la alumna en | del desarrollo socioemocional deberia
0 menos importancia de la que | aprendizajes mas | practica) ser la base para continuar Ilos
tiene, dentro de la educacién | formales. aprendizajes mas formales.

infantil. Justifique su respuesta

Respecto al area | busco informacion, | (Esta pregunta estd dirigida a la|La educadora senala que busca
socioemocional, ;Como se | actividades en | educadora guia y no a la alumna en | informacién en diferentes sitios web y

especializa y/o profundiza en
esta tematica? (Comente si
participa en capacitaciones,
estudia referentes curriculares,

lee libros o articulos, etc.)

diferentes sitios web,
trabajos colaborativos

con otros colegas,

practica)

trabajo colaborativo con otros colegas.

Marque el grado de importancia
que Ud. Le dié6 a través de
acciones concretas a;
Ambiente afectivo, Vinculacion
con los parvulos, Regulacién

emocional, Interacciones

Mucha importancia
Alguna importancia
Poca importancia
Nada de importancia

Mucha importancia
Alguna importancia
Poca importancia
Nada de importancia

La educadora sefiala que le dio
“‘Mucha importancia” a los ambientes
afectivos, vinculacion con los parvulos,
regulacion emocional e interacciones
positivas, sin embargo, la alumna en

practica menciona que la educadora le
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positivas/Marque el grado de
importancia que la educadora
guia, le dio a través de
acciones concretas a:
ambiente afectivo, vinculacion
con los parvulos, regulacion
emocional e interacciones

positivas

daba “Alguna importancia” a estas

areas.

¢;Cuadlles de estas tematicas
usted desarroll6 con mas
frecuencia en el trabajo de
aula?/Cual o cuales de estas
tematicas la educadora guia
desarrollo con mas frecuencia

en el trabajo de aula virtual

Resolucion de
conflictos

Ambientes afectivos
Apego y Vinculacion
Regulacién emocional
Interacciones positivas
de

Educacion las

emociones

Resolucién de conflictos
Ambientes afectivos
Apego y vinculacién
Regulacion emocional
Interacciones positivas

Educacion de las emociones

La educadora senala que desarrolld
con mas frecuencia en aula virtual la
resolucion de conflictos, regulacion

de

emociones, sin embargo, la alumna en

emocional y educacion las
practica menciona que la educadora
desarrolld6 con mas frecuencia las

interacciones positivas.

De 1Ila pregunta anterior,
justifique brevemente  su
respuesta

Dentro de mis clases he

trabajado diferentes
actividades practicas
con relacion a las

emociones para que los

Le gustaba mantenerlos activos, que

conversaran, que pudieran
comunicar sus preferencias, aunque
siempre recalcando el respeto a la

escucha en los demas nifios para que

La docente responde que ha trabajado
diferentes actividades practicas sobre
las emociones para conocerlas,
identificar situaciones y saber como se

sienten. Ademas, la resolucion de
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ninos las conozcan,

sepan identificar
situaciones y como se
han sentido ellos.
Resolucién de conflictos
a través de estudios de
casos Yy ellos deben
fundamentar su

respuesta

se sintieran escuchados y que cada

uno tuviera su momento.

conflictos lo trabaja con estudio de

casos para que los nifios/as

fundamenten su respuesta. Por otra
parte, la alumna en practica menciona
que la educadora se mantiene activa a
través de la conversacion vy
de

recalcando el respeto a la escucha con

comunicaciéon preferencias,

Sus pares.

A continuacién se sefialan las estrategias mencionadas por las educadoras de parvulos, desglosadas por los subtemas del

desarrollo socioemocional

Estrategias
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Desarrollo
socioemocional

Las estrategias que utilizan las educadoras para favorecer el desarrollo socioemocional son a

través del reconocimiento y validacidn de sentimientos, por medio de:

-La escucha atenta en el transcurso de la clase y de esta manera reconocer el estado emocional
de los nifios/as.
-Actividades concretas ldentificando sus emociones a través de: Lectura, actividades artisticas,

diccionario de emociones, monstruo de los colores.

Contencion emocional

-Conversar con los parvulos respetando sus tiempos y decisiones.

-Orientar a las familias para resolver las diversas situaciones.

Resolucion de conflictos

-Debido a la necesidad de respetar turnos al hablar, se dio la estrategia de levantar la mano por
la plataforma de zoom.
-Realizar momentos de reflexion con los parvulos donde se plantean casos hipotéticos de

conflictos, lo cual los nifios/as deben ir comentando que harian frente a tal situacion.

Expresion de emociones

-Creando un ambiente de conversacion libre para identificar las emociones de los parvulos.

-Trabajando la convivencia escolar sugeridas por el ministerio de educacion

Interacciones positivas

-El respeto de turnos respecto a sus comparieros en el aula virtual.
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Por otro lado, se menciona en otras estrategias:
-Saludar todos los dias a cada parvulo por su nombre con la intencidén de que cada nifio/a, sepa

el nombre de sus pares.

Ambiente positivo

-Mantener contacto constantemente.(Parvulos y familias)

-Realizar experiencias entretenidas, atractivas y sorprendentes para la participacion activa de los
nifos/as.

-Cuando sea necesario recordar las normas de la sala.

Interacciones afectivas y
vinculacién

-Participacion, escucha atenta e interés en las emociones del nifio/a.
-Refuerzo positivo acompanado de cambios de tono de la voz de manera suave y con carifio.
-Preguntar sus intereses

-Bailes y juegos durante las clases virtuales.
-Interacciones fuera del aula (WhatsApp)

Posteriormente, se mencionan las estrategias que fueron observadas por la alumna en practica, de la cual no fueron

sefaladas por la educadora de parvulos.
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Estrategias

Desarrollo
socioemocional

-La escucha atenta a los nifios/as

-Refuerzo positivo frente a las emociones

-Juego Monstruo de las emociones

-Bailes.

-Elaboracion de diccionario de emociones para generar espacios de dialogo.
-Trabajar monstruos de los colores P

-Comentar situaciones para que los ninos/as comenten cédmo se sienten.

Contencion emocional

-Conversar cuando los nifios lo requieran
-Detener una actividad para detectar qué le sucede al nifio/a, dejando la oportunidad que

elija si quiere contar o no lo que le paso.

Resolucion de conflictos

-Observacion de casos, en la cual los nifios comentan que es lo que harian en esa respectiva
situacion
-Al surgir una situacion en la cual el nifio salié de la clase, se tuvo que hablar con el

apoderado.

Expresion de emociones

-Actividades de convivencia escolar y algunas sugeridas por el ministerio
-Se trabaja en la expresion de emociones, preguntando como se sienten los parvulos.

-Expresion libre de las emociones al inicio y el término de la clase
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Interacciones positivas

-Respeto de turno y escucharlos/las

-Se utilizo el interés comun para favorecer la interaccidn positiva en los parvulos.
-Respeto de turnos entre compaferos y normas de convivencia

-Respeto de turno a través de las normas, que son recordadas todos los dias.
-Participacion de todos en cada momento de la clase

Ambiente positivo

-Mantener el contacto con los apoderados a través de distintas vias remotas.
-Escucharlos activa a todos, respecto a temas de interés o personales.

-Realizar experiencias entretenidas, sorprenderlos con algo y resaltar participacion
-Respeto de turnos y a los compafieros.

-Recordar las reglas de la clase para un ambiente grato.
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CAPIiTULO V
DISCUSIONES Y CONCLUSIONES
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5.1 Discusidn
De los resultados obtenidos en la investigacion realizada, se puede evidenciar que el

desarrollo socioemocional segun Berger (2014), son las capacidades sociales y
emocionales relacionadas con las habilidades para reconocer y manejar emociones,
desarrollar el cuidado y la preocupacion por otros, tomar decisiones responsables,

establecer relaciones positivas y enfrentar situaciones desafiantes de manera efectiva.

De acuerdo a este autor podemos evidenciar que la Educadoras de parvulos
encuestadas tienen un conocimiento de lo que seria el desarrollo socioemocional en los
parvulos de transicion y que esta area es de mucha importancia para trabajar, sin
embargo, segun las respuestas “frecuentemente/rara vez” se trabaja en la virtualidad
competencias socioemocionales como resolucion de conflictos, regulacion emocional,
trabajo y vinculacion entre pares, principalmente por motivos como: No se presentan las
competencias socioemocionales en la virtualidad o por interés principal de logros
académicos mas que las habilidades de los parvulos.

Por otro lado, las competencias del desarrollo socioemocional que segun Collaborative
for Academic, Social, and Emotional Learning (2008, en Montecinos, 2020) son recursos
a traveés de los cuales los estudiantes y adultos comprenden y gestionan sus emociones,
se proponen y logran metas positivas, sienten y demuestran empatia, establecen vy
mantienen relaciones positivas y toman decisiones de manera responsable. En los
resultados se analiza que las educadoras en las encuestas responden que
“frecuentemente o rara vez’ utilizan estrategias para potenciar el desarrollo de los
parvulos en las competencias socioemocionales, ademas se visualiza que algunas
estrategias no son acordes a las competencias debido a que casi todas las educadoras
les dan mas énfasis a las emociones basicas de los parvulos, mas que a las

competencias socioemocionales en si.

Asi mismo, se puede mencionar sobre la importancia que les atribuyen las educadoras
a estas competencias, se visualiza que, si bien ellas indican que esta area es de mucha

importancia, no se ve reflejado en las estrategias que utilizan en sus capacitaciones del
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area, asi como lo mencionan Berger, Milicic et al., (2009). La dimension del desarrollo
personal y emocional de los docentes esta poco desarrollada o ausente en la mayoria
de los programas de formacion inicial en nuestro pais. Ademas, mencionan que los
curriculum de formacion de docentes se centran en lo cognitivo y lo técnico obviando lo
emocional y, en consecuencia, los docentes reportan percibir que no cuentan con las

herramientas necesarias para abordar esta importante area.

Por ultimo, en relacién con los referentes curriculares que se mencionan en el Marco
teorico, si bien no se pregunto directamente sobre si utilizaban un referente curricular, se
visualiza que las educadoras no los mencionan al momento de preguntarles sobre si

buscan informacion relacionada al desarrollo socioemocional de los parvulos.

5.2 Conclusiones
Basado en la problematica planteada en la investigacion y la informacion obtenida, se

concluyo que:

5.2.1. En relacion al logro de los objetivos en esta investigacion:

e De acuerdo con el Objetivo General: “Comprender las estrategias utilizadas por
educadoras de parvulos de nivel ftransicion para favorecer el desarrollo
socioemocional en el contexto de pandemia™.

- Es posible sefialar que si se comprendieron las estrategias que indicaron las
educadoras, por lo que se logro analizar y desglosar estas estrategias por cada

subtema del area socioemocional.

e En relacion con el Objetivo Especifico 1: “Conocer qué estrategias utiliza la
educadora de parvulos para favorecer el desarrollo emocional durante la modalidad
online’:

- Si se conocieron las estrategias, sin embargo, no fueron claramente definidas, por
lo que no fue posible conocer en profundidad dichas estrategias.

- Segun lo sefalado en las encuestas, las educadoras tenian un buen concepto de
lo que conlleva el desarrollo socioemocional, lo cual se vio reflejado en las

estrategias que ellas utilizaron, no obstante, estas estrategias no fueron lo
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suficientemente pertinentes para el contexto en el que se desenvolvieron, ya que
segun la informacién dada en el marco tedrico de esta investigacion se pudo haber
implementado mas el uso de las TICs y algunas de las herramientas que otorgd
el MINEDUC. En este sentido se pudieron haber implementado actividades que
fueran mas aptas, (capsulas, juegos online, videos educativos, canciones
relacionadas, etc.) para la modalidad online obteniendo un 6ptimo desarrollo en

esta area.

Se observa mayoritariamente en las educadoras carencia de estrategias en los
subtemas del desarrollo socioemocional, debido a que solo se enfocan a la
educacion de las emociones y no en las otras competencias (Resolucion de
conflictos y Contencién emocional), viéndose reflejado en los momentos cuando
no hubo necesidad de enfrentarse a ciertas situaciones, por lo que se desprende

que los parvulos no fueron fomentados en estas areas.

e Respecto al objetivo especifico 2: “Reconocer las estrategias para favorecer el

desarrollo emocional, utilizadas por la educadora de parvulos, desde la mirada de

otros integrantes de la comunidad educativa”:

Segun las respuestas entregadas por parte de la educadora de parvulos y la
alumna en practica en la encuesta aplicada, se puede concluir que si se cumple
el objetivo especifico N°2, ya que se reconocieron las estrategias para favorecer
el desarrollo socioemocional desde la mirada de otro integrante educativo, sin
embargo, se determina que las respuestas entregadas, tanto por la educadora
como la alumna en practica, en su mayoria no coinciden entre si, ya que esta
ultima mencionada, en reiteradas ocasiones menciona estrategias que la
educadora de parvulo no menciond, pero que a su vez se complementaban ya
que la educadora no sefialaba ciertas estrategias que la alumna en practica si

observo durante la clase.

Se analiza que la falta de desacuerdos en las respuestas entregadas de la
educadora y la alumna en practica se pudo ver afectada por la cantidad de horas
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que la alumna en practica asistia a clases virtuales, por lo que no le permitio
observar a gran cabalidad todas las estrategias que la educadora aplicaba, esto
se puede confirmar en una de las respuestas otorgadas por la “alumna en practica

1”7, en la cual senala “Solo estuve una hora dos veces a la semana’.

e De acuerdo con el objetivo especifico 3: “Determinar la importancia que la

educadora de parvulos le atribuye al uso de estrategias para favorecer el desarrollo

emocional durante la modalidad online”:

Se determina que para las educadoras de parvulos es muy importante el
desarrollo socioemocional en los nifios/as, sin embargo, al momento de preguntar
la frecuencia con que trabaja los subtemas del desarrollo socioemocional ellas
comentan que lo trabajan “frecuentemente/rara vez”, dandole importancia a
algunos subtemas mas que otros, de esta manera se analiza que todos los

subtemas son importantes para el desarrollo socioemocional de los parvulos.

Se visualiza que las educadoras consideran que este tema deberia tener mas
importancia en la educacion infantil, pero también consideran que se les exige y

dan importancia a otros ambitos donde se vean resultados a través de logros.

Es posible identificar que no todas las educadoras se especializan y/o profundizan
en esta tematica, mientras que otras mencionan que han leido articulos, blogs de
personas especializadas en el area, también realizan trabajos colaborativos con

otros colegas.

A raiz, de lo mencionado anteriormente, se infiere que las educadoras no realizan
estrategias enfocadas a los subtemas de la socioemocionalidad, teniendo en
consideracion que esta a su disposicidn la informacién, material y recursos para

potenciar esta tematica tan importante en el desarrollo de los parvulos.
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5.3 Limitaciones
La investigacion se tuvo que realizar bajo la modalidad online debido al contexto de
pandemia que se encuentra el pais, por esta razén se vio mas limitada la indagacién a

lo que hubiese sido de manera presencial.

Del mismo modo, debido a la pandemia, se presentaron dificultades a la hora de poder
comunicarse con las educadoras presencialmente e ir a los recintos en busca de mas
docentes. Por otro lado, se presentaron dificultades con las educadoras informantes,
debido a que se necesitan educadoras especificamente del nivel transicion que
estuvieran ejerciendo su cargo como educadoras al momento de contestar la encuesta,
que tuvieran el tiempo acorde para contestar la misma, y que, ademas, tuvieran alumnas

en practica, lo que redujo la cantidad de participantes para la investigacion.

5.4 Proyecciones

- Esta investigacion sera de ayuda a futuras investigaciones en el area de
educacion, ya que es en un contexto nuevo y desafiante, por lo tanto, permitira a
futuras investigaciones los conocimientos de como fue este contexto y queé
estrategias fueron utilizadas en el area socioemocional, en un entorno virtual.

- Sera de gran ayuda para las educadoras que sigan en modalidad online, ya que
podran ampliar su repertorio de estrategias a utilizar en el aula virtual.

- Por otro lado, permitira para futuras investigaciones comparar las estrategias del
desarrollo socioemocional que se utilizaron de manera virtual con las que se
implementan en modalidad presencial.

- [Esta investigacion queda a disposicion de personas que deseen seguir
investigando sobre el area del desarrollo socioemocional de los parvulos de
transicion.

- Si continuara esta investigacion en una segunda parte, agregaremos a los nifios
y nifias en una encuesta presencial para tener mas conocimiento de las
habilidades que tienen los parvulos con respecto al desarrollo socioemocional en
los parvulos, asi mismo, el poder estar presentes en el aula y poder presenciar
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alguna experiencia de aprendizaje de las competencias socioemocionales que te
ejecutan en su rutina escolar

Por dultimo, sugerimos que en las universidades puedan, en sus mallas
curriculares, otorgar un mayor énfasis en asignaturas enfocadas a la educacién

del desarrollo socioemocional tanto como para docentes, alumnos y familias.
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ANEXO 1
CONSENTIMIENTO PARA DOCENTES EVALUADORAS DE PREGUNTAS PARA CUESTIONARIO

Consentimiento para docentes evaluadoras de preguntas para cuestionario

Concepcion, 03 de agosto de 2021
ESTIMADO(A) EVALUADOR(A):
En el marco de una investigacion iniciada en un seminario de titulo para optar al grado de licenciatura en la carrera de Educacion de
Parvulos de la UCSC y que se titula: “ESTRATEGIAS QUE UTILIZA LA EDUCADORA DE PARVULOS EN EL NIVEL
TRANSICION PARA DESARROLLO SOCIOEMOCIONAL EN CONTEXTO DE PANDEMIA”, es que tenemos a bien solicitar su
colaboracion con el objetivo de validar las interrogantes de un cuestionario que se quiere utilizar dentro de nuestra investigacion, el
objetivo general que se persigue es: Comprender las estrategias utilizadas por educadoras de parvulos de nivel transicion para
favorecer el desarrollo socioemocional en el contexto de pandemia.
A continuacion, estan las preguntas que se han disefiado junto al objetivo al que apuntan y se espera que Ud. pueda valorar cada una en

torno a los conceptos de relacion con objetivo y claridad en planteamiento.
jDe antemano muchas gracias por su colaboracion!

Jenifer Avilés Riquelme, Carla Marquez Inostroza, Miriam Moraga Catro, Yulisa Ojeda Carrasco

Estudiantes en Seminario Carrera Educacion de Parvulos
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ANEXO 2
TABLA DE CORRECCION DE DOCENTES PARA PREGUNTAS DE CUESTIONARIO DE INVESTIGACION

Objetivos Especificos Pregunta Docente 1 Docente 2 Docente 3 Docente 4
Objetivo especifico Defina lo que es para
n°1: usted el desarrollo ¢, Qué es para usted el
Conocer qué socioemocional en | X X desarrollo
estrategias utiliza la los parvulos socioemocional en los
educadora de parvulos parvulos?
para favorecer el
desarrollo
socioemocional
durante la modalidad ¢ Trabaja
online. intencionadamente el

desarrollo X X X

socioemocional con

los parvulos?,

Marque lo que

corresponda: _ Si

No

Si  su respuesta

anterior fue

afirmativa, Explique

las estrategias que | X X X

utiliza para

potenciarlo en el

contexto de

pandemia
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De acuerdo con lo
observado en los
encuentros virtuales
con los infantes 4De
qué manera se ha
visto afectada el area
socioemocional en
este contexto de
pandemia

¢ Sugiero revisar, no
hay una pregunta
previa qué consulte
si ella considera
que los infantes se
han afectado en su
desarrollo
socioemocional en
este contexto? Y
por qué

Sugiero cambiar
palabra manera por
forma

¢;De qué manera se
ha visto afectado el

;De qué forma se ha
visto afectado, en el
contexto  virtual, el

proceso educativo en | X proceso educativo
el area socioemocional en los
socioemocional con parvulos?

los parvulos en la

virtualidad?

Comente lo que para

Ud. es cada uno de

los siguientes

conceptos: X X

regulacion

emocional,

resolucion de

conflictos y

educacion de las

emociones
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En este contexto
¢ Qué estrategias ha
utiizado para dar
contencion
emocional?

¢Los infantes han
necesitado
contencion
emocional? De ser
asi......

Nos podria comentar
¢,comMo ha

¢.,Como ha potenciado,
en el contexto virtual, la

potenciado en los | X expresion de emociones
parvulos la expresion en los parvulos?
de emociones en el
contexto de
virtualidad?
Con respecto a la
resolucion de
conflictos ¢Qué | X X
estrategias ha
utilizado usted en el
contexto virtual?
¢, Qué estrategias ha| ;Mas qué de
utiizado para la | regulacion
regulacién emocional | emocional, X
de los parvulos en | sefalaria la
este contexto? pregunta en
relacion con qué
estrategias ha
utilizado para
educar en coémo
canalizar las
emociones?
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¢, Qué estrategias ha

utilizado para

potenciar las X
interacciones

positivas entre los

parvulos?

¢, Qué estrategias ha

utilizado para

desarrollar un X
ambiente positivo

dentro de la

modalidad virtual?

¢,Como logra
potenciar
interacciones
afectivas y

vinculacién entre ud y
los parvulos?

¢.,Como logra potenciar
sus interacciones
afectivas y vinculacién
con los parvulos?

Objetivo especifico n°3:
Determinar la
importancia que la
educadora de parvulos
le

atribuye al uso de
estrategias para
favorecer el desarrollo
socioemocional durante
la

modalidad online.

El desarrollo
socioemocional en
los parvulos es para
Ud.: Muy importante,
Importante, poco
Importante o nada
importante. Justifique
Su respuesta
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¢;De qué maneradaa

conocer la
importancia del
desarrollo

socioemocional a los
parvulos, las familias
y la  comunidad
educativa?

Sugiero cambiar
palabra manera por
forma

Respecto al area
socioemocional,

¢, Coémo se
especializa y/o
profundiza en esta
tematica? (Comente
Si participa en
capacitaciones,
estudia  referentes
curriculares, lee
libros o articulos,
etc.)

Como cree Ud. Que
es la formacion inicial
y continua de los
educadores con
respecto a esta
tematica. Justifique
Su respuesta
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Ud., cree que esta es
una tematica que
deberia tener mas o
menos importancia
de la que tiene,

dentro de la
educacion infantil.
Justifique su
respuesta

De acuerdo con su
experiencia durante
las clases virtuales,
¢, Cualles de estas
tematicas usted
desarrollé con mas
frecuencia en el
trabajo de aula?
(Resolucién de
conflictos, ambientes
afectivos, apego vy
vinculacion,
regulacion
emocional,
interacciones
positivas y educacion
de las emociones).
Justifique su
respuesta
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ANEXO 3
CONSENTIMIENTO PARA EDUCADORAS Y ALUMNAS EN PRACTICA PARA LA
PARTICIPACION DE LA INVESTIGACION

Proyecto de Investigacion “Estrategias que utiliza la educadora de parvulos en el nivel de

transicion para el desarrollo socioemocional en el contexto de pandemia”

CONSENTIMIENTO INFORMADO
Este Formulario de consentimiento Informado se dirige a las Educadoras de Parvulo que voluntariamente
participaran respondiendo cuestionario y entrevista, en caso de ser necesario. Nuestra investigacion
busca: Comprender las estrategias utilizadas por educadoras de parvulos de nivel transicion para
favorecer el desarrollo socioemocional en el contexto de pandemia
Jennifer Scarlet Avilés Riquelme, Carla Alicia Marquez Inostroza, Miriam Pamela Moraga Castro y Yulisa
Lisbett Ojeda Carrasco la invitan a ser parte de esta investigacion, para ello Ud. debe disponer de tiempo
para responder este cuestionario, aproximadamente 30 minutos y luego, si hay algo que necesitamos
profundizar, participar de una entrevista para aclarar aspectos declarados antes.
Esta investigacion corresponde a un estudio de tipo cualitativo de corte transversal, que se realizara en el
presente afio y que se enmarca dentro de un Seminario de titulo para acceder al grado de Licenciatura en la
carrera de Educacion de Parvulos de la UCSC.
Cabe recalcar que es un estudio confidencial, que no revelara los nombres de los participantes ni las
instituciones donde trabajan. La informacion recopilada sera resguardada de cualquier uso ajeno al analisis
de datos reunidos y solo tendra fines investigativos.

En cuanto a su participacion, es de caracter voluntario.

Usted Declara:

Si, deseo participar / No, no deseo participar

Nombre del Participante

Instrucciones

Junto con agradecer su participacion le queremos comentar que...
- Nombre completo

- Nivel, escuela y comuna donde trabaja

- Fecha
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ot | Facultad de
: Educacion

AUTA PARA EVALUAR SEMINARIO DE INVESTIGACION

NOMBRE DEL EVALUADOR

Patricia Jiménez Toledo

TITULO DEL SEMINARIO
EVALUADO:

Estrategias Que Utiliza La Educadora De Parvulos En Nivel De Transicidon Para Desarrollo
Socioemocional En Contexto De Pandemia

ESTUDIANTE (S) AUTOR (ES) DEL
SEMINARIO
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1. Construccion del objeto de estudio a partir de la presentacion de antecedentes empiricos, contextuales y teoricos. 6.0
2. Supuestos o hipdtesis de trabajo en correspondencia con el objeto de estudio. 6,0
3. Objetivos formulados con claridad y coherentes con el problema y el objeto de estudio. 5.0
4. Relevancia del problema de investigacion en el contexto de las disciplinas pedagdgicas. 7.0
5. Adecuada identificacion y/o definicidn operacional de variables y/o categorias de analisis. 6.0

6. Fundamentacion vy justificacion del problema basado en antecedentes bibliograficos y de trabajos de 6.0
investigacion relevantes en el campo de estudio.

Promedio 6,0
B. DEL MARCO TEORICO REFERENCIAL (20%)

INDICADORES Nota

1. Pertinencia y relevancia de la bibliografia (si corresponde a las disciplinas pedagdgicas, actualizadas). 7.0

2. Uso del lenguaje técnico coherente con la tematica estudiada. 7.0

3. Calidad y precision del marco teérico/ Conceptual. 7.0

Promedio 7.0
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C. Del Disefio Metodoldgico del Problema (20%)

INDICADORES Nota
1. Precision del enfoque o modelo de investigacion. 7.0
2. Presentacion del método de investigacion y su disefio. 7.0
3. Coherencia entre el enfoque investigativo, las fuentes de recogida de datos y el problema estudiado. 7.0
4. Precision en la descripcién de la poblaciéon objetivo o de los participantes, su rol y funcion que cumplen en 6.0
la investigacion.
5. Precision de las estrategias y técnicas de recogida de datos. 6.5
6 Descripcion del procedimiento investigativo y/o escenarios donde se realiza la investigacion. 7.0
7. Control de validez y confiabilidad y/o de credibilidad y consistencia interna de la informacidn. 6.0
8. Consistencia entre unidad de andlisis, fuentes y técnicas de andlisis de la informacion. 6.5
Promedio 6,62
D. DEL CONTENIDO TEMATICO Y LOS RESULTADOS DE LA INVESTIGACION (25%)
INDICADORES Nota
1. Procesamiento, analisis e interpretacion pertinentes de los resultados o hallazgos de investigacién. 6,0
2. Presentacion de los hallazgos o resultados de forma clara y sintética. 7,0
3. Discusion de los resultados de la investigacion. 5,5
4. Conclusiones sustentadas en los resultados o hallazgos. 5,5
5. Explicitacion de las proyecciones y de las limitaciones del estudio. 7,0
Congruencia entre conclusiones, discusidn y sugerencias que se realiza a partir de los resultados o hallazgos de 6,0
la investigacion.
Promedio 6,1
E. DE LOS ASPECTOS FORMALES (10%)
INDICADORES Nota
1. Titulos pertinentes y sintéticos. 7.0
2. Estructura organizada de los contenidos atendiendo al enfoque y método investigativo. 7.0
3. Correcto uso de ortografia. 6.5
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4. Coherencia en la redaccion. 6.0

5. Sistematizacion en la formulacion de citas y referencias bibliograficas. 7.0
6. Uso del sistema de citas bibliograficas, de acuerdo a normas APA. 7.0
Promedio 6,7

2. RESUMEN DE LA EVALUACION

Aspectos Ponderacion Nota Puntaje porcentual
A. De la Formulacién del problema 25% 6,0 1,50
B. Del Marco Tedrico referencial 20% 7,0 1,40
C. Del Disefio Metodoldgico de la investigacion 20% 6,6 1,32
D. Del Contenido Tematico y los Resultados 25% 6,1 1,55
E. De los aspectos formales 10% 6,7 0,67
Nota promedio final 6,4

3. OBSERVACIONES O COMENTARIO DE SINTESIS.

Resuma su opinion global en un comentario que, a su juicio, revele los aspectos mds sobresalientes, tanto en lo referido a las
fortalezas, como a las debilidades de este Seminario de Investigacidn, o indique las modificaciones que a su juicio deben realizarse
a este trabajo para proceder a su calificacién final.

Interesante tema de investigacion, de gran aporte para el nivel. Se sugiere revisar el Objetivo general, si bien el
estudio estd muy bien desarrollado, no me queda claro si lo que buscaban era llegar a Comprender las
estrategias, mas se ve que da respuesta principalmente al objetivo especifico N° 3 que, a lo mejor debid ser el
general. Mas aun al leer las conclusiones, me falta un objetivo donde se comparan los planteamientos de las
Educadoras y las estudiantes.
Definir si se utilizara el término estudiante o alumna y homologar el texto en base a ello.

Q\u:bv;;a;'\\uwes

FIRMA P . EVALUADOR

Aprobada en Consejo de Facultad / abril de 2011

Fecha: 22/04/2022
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DEL SEMINARIO

ESTUDIANTE (S) AUTOR (ES) | Jennifer Aviles Riquelme, Carla Marquez Inostroza, Miriam Moraga Castro, Yulisa Ojeda

Carrasco.
CARRERA Educacidn de Parvulos
PROFESOR GUIA Ximena Espinosa G.
PROFESOR CO-GUIA Patricia Contreras S.

Nota: Evalle de 1.0 a 7.0 cada uno de los indicadores que se presentan esta pauta.

A. De La Formulacion del Problema (25%)

INDICADORES Nota
1. Construccion del objeto de estudio a partir de la presentacion de antecedentes empiricos, contextuales y tedricos. 6.0
2. Supuestos o hipdtesis de trabajo en correspondencia con el objeto de estudio. 5.5
3. Objetivos formulados con claridad y coherentes con el problema y el objeto de estudio. 6.0
4, Relevancia del problema de investigacion en el contexto de las disciplinas pedagdgicas. 6.0
5. Adecuada identificacion y/o definicién operacional de variables y/o categorias de analisis. 3.0
6. Fundamentacion vy justificacion del problema basado en antecedentes bibliograficos y de trabajos de 6.0
investigacion relevantes en el campo de estudio.
Promedio 5.4
B. DEL MARCO TEORICO REFERENCIAL (20%)
INDICADORES Nota
1. Pertinencia y relevancia de la bibliografia (si corresponde a las disciplinas pedagdgicas, actualizadas). 5.8
2. Uso del lenguaje técnico coherente con la tematica estudiada. 6.0
3. Calidad y precision del marco teérico/ Conceptual. 5.0
Promedio 5.6
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C. Del Disefio Metodoldgico del Problema (20%)

INDICADORES Nota
1. Precisidon del enfoque o modelo de investigacion. 6.5
2. Presentacion del método de investigacion y su disefio. 5.5
3. Coherencia entre el enfoque investigativo, las fuentes de recogida de datos y el problema estudiado. 6.5
4. Precision en la descripcion de la poblacion objetivo o de los participantes, su rol y funcién que cumplen en 5.5

la investigacion.

5. Precision de las estrategias y técnicas de recogida de datos. 6.0
6 Descripcion del procedimiento investigativo y/o escenarios donde se realiza la investigacion. 6.0
7. Control de validez y confiabilidad y/o de credibilidad y consistencia interna de la informacién. 4.5
8 Consistencia entre unidad de analisis, fuentes y técnicas de analisis de la informacion. 5.0
Promedio 5.7

D. DEL CONTENIDO TEMATICO Y LOS RESULTADOS DE LA INVESTIGACION (25%)

INDICADORES Nota
1. Procesamiento, analisis e interpretacion pertinentes de los resultados o hallazgos de investigacion . 5.5
2. Presentacion de los hallazgos o resultados de forma clara y sintética. 5.5
3. Discusidn de los resultados de la investigacion. 5.0
4. Conclusiones sustentadas en los resultados o hallazgos. 5.0
5. Explicitacion de las proyecciones y de las limitaciones del estudio. 6.5
6. Congruencia entre conclusiones, discusion y sugerencias que se realiza a partir de los resultados o hallazgos de 5.0

la investigacion.
Promedio 5.4

E. DE LOS ASPECTOS FORMALES (10%)

INDICADORES Nota
1. Titulos pertinentes y sintéticos . 6.0
2. Estructura organizada de los contenidos atendiendo al enfoque y método investigativo. 6.5
3. Correcto uso de ortografia. 6.5
4. Coherencia en la redaccion. 6.0
5. Sistematizacion en la formulacion de citas y referencias bibliograficas. 6.0
6. Uso del sistema de citas bibliograficas, de acuerdo a normas APA. 6.5

Promedio 6.3
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2. RESUMEN DE LA EVALUACION

Aspectos Ponderacion Nota Puntaje
porcentual
A. De la Formulacién del problema 25% 5.4 1.35
B. Del Marco Tedrico referencial 20% 5.6 1.12
C. Del Disefio Metodoldgico de la investigacion 20% 5.7 1.14
D. Del Contenido Tematico y los Resultados 25% 5.4 1.35
E. De los aspectos formales 10% 6.3 0.63
Nota promedio final 5.59

3. OBSERVACIONES O COMENTARIO DE SINTESIS.

Resuma su opinion global en un comentario, que a su juicio, revele los aspectos mds sobresalientes, tanto en lo referido a las
fortalezas, como a las debilidades de este Seminario de Investigacidn, o indique las modificaciones que a su juicio deben realizarse
a este trabajo para proceder a su calificacién final.

La investigacién presentada, plantea una problematica actualizada al contexto que el aflo 2021 enfrent6 el nivel
de Educacidén Parvularia.

En el texto borrador, se encuentran sugerencias de mejora y cambio.

Se sugiere revisar los objetivos, ya que, de acuerdo al proceso como resultados, se llega a un nivel descriptivo y
asi conocer las estrategias utilizadas por las educadoras de parvulos.

El marco tedrico, se sugiere organizar y revisar la pertinencia del contenido se hace referencia a los
Referentes curriculares de JUNJI e INTEGRA, cuando se sefiala que la investigacidén abarca los niveles NT1 y NT2,
se sugiere considerar los Planes y Programas para los Niveles NT1 y NT2 del MINEDUC.

A nivel metodoldgico, solo se sefialan de definiciones y caracteristicas del enfoque, disefio y método, se sugiere
para cada uno incluir un texto que contextualice estos elementos a la investigacidn realizada. Con relaciéon al caso
de estudio revisar en cuanto a tipo y unidades de estudio. Se realizan observaciones al instrumento, diferenciar
de acuerdo con las unidades de estudio (educadoras, estudiantes). En relacidn con la validacién del cuestionario
revisar participantes de acuerdo al anexo adjunto. Se plantea que surgieron categorias emergentes, pero estas
no se sefialan ni se definen, tampoco se consideran para el analisis de los resultados. El analisis de los resultados
queda a nivel de analisis y eso se considera para la discusién y conclusiones. No se considera para la discusion y
conclusiones una teorizaciéon o triangulacion para dar consistencia y validez a la investigacién.

Se sefiala que se adjunta documento anexo con estrategias el cual no se encuentra en el texto. Profundizar en la
discusidon de los resultados, considerando el marco tedrico. Las conclusiones no consideran los supuestos
sefialados al inicio de la investigacién, ni tampoco una propuesta de mejora.

Aprobada en Consejo de Facultad / abril de 2011

FIRMA PROF. EVALUADOR
Fecha: 25 de abril de 2022
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