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RESUMEN EJECUTIVO:

La Unidad de Apoyo a la Productividad Cientifica perteneciente a la Direccion de
Investigacion (DI) de la Universidad Catdlica de la Santisima Concepcion (UCSC)
enfrentaba la siguiente problematica, la gestion actual de las publicaciones cientifi-
cas y el seguimiento del pago de estos era demasiado tedioso, realizando demasia-
dos procesos manuales, con registros distribuidos en hojas de calculos y sistemas
desconectados. Esta situacion generaba riesgos de error humano, duplicacion y po-

sible pérdida de informacion.

Frente a este problema, el objetivo de la practica fue apoyar en el disefio e imple-
mentacion de una plataforma web que permitiera centralizar la gestiéon de publica-
ciones cientificas y automatizar los procesos asociados al otorgamiento de incenti-
vos. Esta plataforma también con la Direccidén de Servicios Informaticos para garan-
tizas los estandares técnicos e interoperabilidad con los sistemas institucionales

existentes.

Se trabajo en una metodologia iterativa que incluyé las etapas de planificacion, le-
vantamiento de requisitos mediante reuniones, en la etapa disefo del sistema me-
diante herramientas como diagramas UML, para la etapa de desarrollo se configurd
un entorno de trabajo basado en Laravel 10 para backend y Vue 2 para el frontend
finalmente para las pruebas funcionales se utilizaron herramientas como Postman
para validar que los flujos CRUD funcionaran de forma correcta en los modulos im-

plementados.

Como resultado, se entrega una primera versiéon funcional del sistema con multiples
modulos CRUD implementados, integrada a base de datos internas como externas
y automatizacién parcial del proceso de ingreso de publicaciones para evitar el error
humano y tener un proceso mas claro y eficiente permitiendo al estudiante tener
conocimientos en todos los ambitos respecto al proceso de desarrollo de software

en el mundo real.
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Capitulo 1. Introduccion

La Universidad Catdlica de la Santisima Concepcion, es una institucion de educa-
cion superior ubicada en la Region del Bio-Bio. En el marco de sus funciones de
fomento a la investigacion, la Direccion de Investigacion actua como unidad encar-
gada de incentivar, monitorear y apoyar la produccion cientifica dentro de la comu-

nidad universitaria.

La practica y el proyecto asociado fue ejecutado especificamente para la Unidad de
Apoyo a la Productividad Cientifica, equipo especializado de la DI en hacer el se-
guimiento institucional de las publicaciones cientificas indexadas y de los incentivos
asociados a estas. Uno de los principales desafios de la unidad era contar con una
solucion tecnolégica centralizada que reemplazara los usos actuales como Excel o
Servidores locales y que permitiera mantener actualizada, organizada e interopera-

ble la informacién vinculada a la productividad cientifica.

Entre el periodo comprendido de enero y mayo de 2025, se realizé la practica bajo
una modalidad mixta, que combind actividades presenciales y remotas con una
carga horaria de 44 horas semanales. Durante las primeras semanas, se trabajé de
manera presencial para conocer al equipo responsable del proceso como a los so-
licitantes del proyecto, participando en reuniones técnicas para levantar los reque-
rimientos claves para el sistema. Luego, la practica continué en la etapa de desa-
rrollo de forma remota utilizando herramientas como conexion VPN, reuniones vir-
tuales y el uso de un entorno de desarrollo previamente configurado por la Direccién
de Servicios Informaticos.

El objetivo general de esta practica fue participar activamente en el disefo, desa-
rrollo e implementacion de una plataforma web de gestion de publicaciones cientifi-
cas e incentivos académicos, alineado con las normativas técnicas de la DSI para

garantizar interoperabilidad con los sistemas institucionales existentes. La practica
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también incluyé la documentacién del proceso y el uso de buenas practicas de desa-

rrollo.
Los objetivos especificos se resumen en:

e Reemplazarla BD y server local como también las planillas Excel por una BD
relacional normalizada, de esta forma se eliminan redundancias y se definen
relaciones claras entre entidades.

¢ Implementar funcionalidades en el Backend utilizando Laravel con arquitec-
tura basada en contratos (DTO/DAQO/Service) y en el Frontend con Vue 2,
integrando ademas los datos provenientes de bases oficiales de la UCSC y
APIs externas como crossref y ROR.

e Realizar pruebas CRUD con Postman y coordinar sesiones de revision de
codigo con el equipo técnico de la DSI, asegurando el cumplimiento de re-

quisitos y estandares institucionales.
La metodologia de trabajo fue incremental, organizada en las siguientes etapas:

e Captura de requisitos: entrevistas y talleres con usuarios clave (personal de
la direccion de investigacién) y traduccion de necesidades a especificaciones
técnicas a documentacion técnicas rescatando los requisitos funcionales y
no funcionales del sistema.

e Disefo: elaboracién de diagramas de dominio, casos de uso, modelo enti-
dad-relacion y prototipos en diferentes herramientas de disefio (drawio y Bal-
samiq) para validar la experiencia de usuario.

e Desarrollo: construccion progresiva de capas (contratos DTO/DAQO/Service
en PHP puro y en Laravel; componentes genéricos en Vue) y conexion gra-

dual de datos estaticos a la BD real mediante consultas en el Back-End.
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e Pruebas: definicidn de colecciones de Postman con scripts de validacién, eje-
cucién de pruebas manuales y sesiones de retroalimentacién con la DSl para

corregir desviaciones.

La contribucion realizada en esta practica consistio en el desarrollo y entrega de
una version funcional avanzada del sistema, con la mayoria de sus médulos imple-
mentados. Se completaron y validaron mantenedores con operaciones CRUD total-
mente funcionales, lo que permitié reducir significativamente el trabajo manual aso-
ciado al registro y seguimiento de publicaciones. Asimismo, se establecié un modelo
de datos solido y una base de datos escalable que permitira futuras ampliaciones

del sistema.

Capitulo 2: Antecedentes generales de la organizacion

La Universidad Catdlica de la Santisima Concepcién es una institucion educativa
superior, tradicional y autonoma fundada en 1991, esta ubicada en la ciudad de
Concepcioén, Region del Biobio, y se destaca por su compromiso con la formacién
integral, la investigacion cientifica y la vinculacion con el medio, especialmente en
contextos regionales y nacionales. Dentro de su mision se encuentra la de formar
personas integrales, promover la investigacion cientifica y tecnoldgica y contribuir
activamente en el desarrollo regional y nacional a través de diversas actividades
académicas, culturales y sociales. Para cumplir con esta mision es que entre las
diferentes unidades que componen la universidad se encuentra la Unidad de Vice-
rrectoria de Investigacion y Postgrado que es la entidad cuyo objetivo es impulsar
la investigacién formando conocimiento y desarrollando proyectos de investigacion
y formar profesionales de alto nivel a través de la formacion de postgrado.

Dentro de la Vicerrectoria de Investigacién y Postgrado se encuentra la Direccion

de Investigacion, liderada por la Dra. Maria Graciela Badilla. Esta direccién tiene
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como mision "promover, incentivar y apoyar el desarrollo y la divulgacion de la in-
vestigacion fundamental, velando por la igualdad de oportunidades en la comunidad
universitaria UCSC", y como vision "consolidar el posicionamiento de los resultados
de la investigacion fundamental de la comunidad universitaria UCSC, a nivel de ex-

celencia nacional". Entre sus unidades mas relevantes se encuentran:

e La Unidad de Formacion en Competencias de la Investigacion: encargada de
formar, apoyar, vincular y desarrollar proyectos de investigacion desde el ni-
vel inicial.

e La Unidad de Apoyo a la Productividad Cientifica: orientada al financiamiento
y estimulo de la produccion cientifica mediante incentivos econdmicos, fon-
dos concursables y estrategias de visibilizacién del conocimiento generado

por académicos y estudiantes.

Vicerrectoria de Investigacion y Postgrado

Direccion de Innovacion Direccion de Postgrado Direccién de Investigacion

Unidad Apoyo a la Unidad de Formacion
Productividad Cientifica en Competencias
de Investigacion

FIGURA 1. ORGANIGRAMA



UNIVERSIDAD CATOLICA DE LA SANTISIMA CONCEPCION

‘ ucsc FACULTAD DE INGENIERIA

INGENIERIA CIVIL INFORMATICA

Esta ultima unidad es la que esta directamente relacionada con la practica profesio-

nal y que tiene como principales funciones:

e El registro sistematico de publicaciones cientificas realizadas por académi-
cos e investigadores.

¢ La administraciéon del sistema de incentivos econémicos asociados a la pro-
ductividad cientifica.

e La generacion periddica de reportes estadisticos para evaluar el impacto y

desarrollo de la actividad cientifica dentro de la universidad.

Previo al desarrollo de la practica, el trabajo realizado se basaba en registros de
Excel y una plataforma alojada en un servidor local sin conexién a servicios oficiales
ni acceso a datos en tiempo real de la comunidad universitaria, lo cual generaba
multiples limitaciones, duplicacién de informacion y falta de trazabilidad de forma
eficiente como por ejemplo, revisar manualmente publicaciones en revistas cientifi-
cas, ingresar un nuevo académico que no se encontraba en el servidor local cada

vez que fuera necesario.

Dentro de las herramientas tecnolégicas utilizadas durante la practica fueron aque-
llas fundamentales para el diseno, desarrollo y prueba del software, alineadas con

las normativas y estandares de la DSI descritas a continuacion.

e Laravel 10: Framework PHP moderno y robusto utilizado para implementar
el backend del sistema. Facilitando la organizacién del codigo en capas y la
integracion con bases de datos y servicios externos.

e Vue.js 2: Framework de JavaScript usado para el desarrollo del frontend, per-
mitiendo crear interfaces modulares, reactivas y escalables.

e Balsamiq: Herramienta de prototipado utilizada para construir las primeras
versiones visuales de la interfaz de usuario (wireframes), las cuales fueron

validadas con usuarios y técnicos.
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e Drawio/UML: Utilizados para el disefio de diagramas técnicos como el mo-
delo entidad-relacién (ER), diagramas de clases y casos de uso.

e Postman: Aplicacion para realizar pruebas de endpoints y flujos CRUD en
APIls REST, asegurando su correcto funcionamiento mediante scripts y vali-
daciones.

e API REST: Se integraron tres APIs principales para la automatizacién del re-
gistro y validacion de datos, Crossref APl y OpenAlex API para obtener infor-
macion bibliografica de publicaciones cientificas y ROR API para obtener da-

tos normalizados sobre instituciones académicas.
Respecto a las Bases de datos se implementaron las siguientes:

e Base de Datos Local (productividad_cientifica): utilizada para registrar la in-
formacién gestionada por el sistema.

e Base de Datos Institucional (common_entity): utilizada para consultar infor-
macion oficial sobre académicos, estudiantes y funcionarios de la universi-
dad.
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Usuario

nteractia con
[HTTPS]

Consulta datos (solo Obtiene datos Obtiene datos o
lectura) ublicaciones ublicaciones Obtiene instituciones
4 " [HTTPS/JSON]

[PDOMySQL] HTTPS/JSON] HTTPS/ASON]

Lee/Escribe
[PDOMySQL]

«external_systems
<$Datos de instituciones>
ROR API

«external_sysiems «external_systems «external_systems
<$common_entity (MySQL)> <$Datos bibliograficos: <$Datos bibliograficos:
Base Institucional Crossref API OpenAlex API

acontainers
Base de Datos Local
MariaDB]

MySQL (salo lectura) REST/JSCON REST/JSON REST/ISON

FIGURA 2. DIAGRAMA DE CONTENEDOR

Estas herramientas se integraron en una arquitectura basada en contenedores,
como se ilustra en la Figura 2, donde se representa el sistema GPC, su relacién con

el usuario final, las bases de datos utilizadas y las APls consumidas.
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Capitulo 3: Descripcion detallada de las actividades realiza-
das

Se realizaron diferentes actividades durante la practica desarrollada en la DI rela-
cionadas al desarrollo de software tales como el analisis, disefio, desarrollo, prueba
e implementacion de una plataforma web destinada a la gestion de publicaciones

cientificas y seguimiento de incentivos.

Capacitacion inicial:
Las primeras semanas estuvieron enfocadas en conocer a las encargadas de la
Unidad de Apoyo a la Productividad cientifica dentro de la DI, esto con el objetivo
de explicar el flujo actual de trabajo de registro de incentivos a la productividad
cientifica de la comunidad cientifica. Para lograr ese objetivo, se realizaron di-
versas reuniones, observaciones directas al proceso de registro de incentivos y
revision de documentacion oficial de la DI. A partir de ello se elabor6 un glosario
con las terminologias usadas en la Unidad para comprender de mejor manera el

proyecto y empezar a esbozar la documentacion de especificacion de requisitos.

Definicion de requisitos:
A raiz de las reuniones y comprension del flujo de trabajo, se identificaron las
principales interacciones del sistema propuesto, o que permitié definir los moé-
dulos clave del sistema, diagramas principales de procesos para identificar el
flujo de interacciones del sistema propuesto.
Junto con el personal de la DSI se pudieron definir los formatos para identificar
requisitos funcionales y no funcionales, asi como también las reglas del negocio

e interoperabilidad con los sistemas institucionales. También se identificaron las
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APls y fuentes de datos necesarias para automatizar el registro de publicacio-
nes.
Para los requisitos funcionales del sistema se adopto el siguiente formato de
detalle:

e Nombre de la funcionalidad

e Descripcion del modulo

e Prioridad

e Acciones iniciadoras y comportamiento esperado del sistema

¢ Requerimientos funcionales

Para las entregas y validaciones se hicieron en primer lugar con el supervisor y
luego con el personal de la DSI mediante un cronograma de entregas y validaciones
semanales en el cual se establecio el orden de los modulos y orden de estos para

su desarrollo y posterior implementacion.

Disefio y modelamiento:

Esta etapa consider6 una vez definidos los requisitos realizar un diseno técnico
de la plataforma contemplando herramientas de disefio como Modelos de Enti-
dad-Relacién y Modelo Relacional para reemplazar la BD de datos que se tenia
con anterioridad la cual contenia redundancias y relaciones poco claras. Se rea-
lizaron prototipos de interfaz para cada uno de los mantenedores utilizando Bal-
samiq, las cuales eran validadas semanalmente por el supervisor para asegurar
usabilidad y navegacion, entre los principales componentes se incluian tablas
dinamicas, filtros, paginacion, entre otros.

También se elaboraron diagramas de flujo para los procesos principales del sis-
tema esto con el objetivo de brindar un mayor entendimiento del registro de estos
y verificacion con diferentes sistemas externos para una mayor comprension y

todo diagrama que dé a entender mejor la arquitectura del sistema.
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Desarrollo e implementacion:
El desarrollo se realiz6 de forma remota utilizando una VPN y un ambiente de
desarrollo otorgado por la DSI, utilizando Laravel 10 para el backend y Vue.js 2
para el frontend. Se adoptdé una arquitectura basada en capas, siguiendo el pa-
tron DTO/DAO/Service pues el usado por la DSI y los sistemas de la UCSC.
Cada mddulo se implementd de forma incremental, iniciando con datos brutos
pues el acceso a una BD en el sistema unificado de la Universidad se obtuvo
mas adelante por lo que luego se integraron a esta. Los mantenedores imple-
mentados comprendian todos aquellos descritos en la especificacion de requisi-

tos y que consistian en 13 mantenedores totales nombrando entre algunos:

e Gestion de publicaciones: en este mantenedor hace uso de la BD ex-
terna para agregar autores, asi como también de las APl REST
Crossref y OpenAlex para los formularios de ingreso/modificacion con
el objetivo de autocompletar algunos campos. Al ingresar un DOI en
el sistema, este debera realizar una peticion GET a las APlIs, recupe-
rando la informacién de importancia para el software tales como el ti-
tulo, autores, revista, entre otros. Con el objetivo de reducir errores
humanos al escribir de forma manual y ademas mejorar la velocidad
del registro.

e Gestion de Instituciones: En este mantenedor se utiliza la ROR API
que tienen un fin similar a las implementadas en el mantenedor de
publicaciones, pero difieren en que la informacion extraida en este es
de instituciones educativas. En este mantenedor, el sistema ofrece un
sistema de autocompletado en tiempo real mientras el usuario escribe,

utilizando peticiones REST vy listas desplegables generadas
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dinamicamente, una vez seleccionada la institucion el sistema hace
un autocompletado similar al descrito en el mantenedor de publicacio-
nes.

e Gestion de Académicos, usando la BD externa para consultar infor-
macion en tiempo real de la universidad, para evitar duplicaciones,
mejorar la coherencia de los datos y asegurar consistencia institucio-

nal.

A cada uno de estos mantenedores desarrollados contienen como parte del desa-
rrollo las rutas configuradas de Laravel para cada una de sus operaciones de in-
greso, edicion, visualizacién y eliminacion (CRUD), componentes reutilizables en
Vue para formularios, tablas, etc. Validaciones del lado del servidor y cliente, asi
como también control de errores y alertas de usuario, como integracion de APIs
externas de asi ser necesarias. En etapas mas avanzadas del proyecto se imple-
mentaron relaciones con la base de datos institucional(common_entity) mediante
consultas a través de los diferentes modelos configurados, lo cual permitié consultar
directamente a los datos oficiales de académicos/estudiantes/administrativos, entre
otros para asi evitar duplicacion de datos que era uno de los objetivos principales
que se queria solucionar en la realizacion del proyecto, otro objetivo diferenciador
que se puede medir es en la tabla 1 que resume las principales soluciones imple-
mentadas a la nueva base de datos relacional productividad_cientifica en compara-

cion con la anterior y que fue implementada durante la practica.

Caracteristica Base de datos anterior Base de datos nueva (productivi-

dad_cientifica)

Ubicacion y acceso Almacenada en servidor lo- | Alojada en servidores institucionales con

cal o equipo personal respaldo y seguridad centralizada
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Consistencia de la infor-

macion

Alta redundancia y errores

por ingreso manual

Validacion automatica con datos de fuen-

tes oficiales (common_entity, APIs)

Actualizaciéon de acadé-

Manual por parte del perso-

Automatica mediante consulta a BD insti-

micos nal tucional a common_entity
Ingreso de publicaciones | Manual, con errores y sin ve- | Semiautomatizado usando APls
rificacion externa (Crossref, OpenAlex)

otros sistemas de la |lamente sin formato de la | nales mediante APIs y relaciones
UCSC DSI.

Interoperabilidad con | APIs para publicaciones so- | Compatible con otros sistemas institucio-

TABLA 1. TABLA COMPARATIVA ENTRE ESQUEMA ANTERIOR Y ACTUAL DE LA BASE DE DATOS.

Pruebas

Para validar el proceso de desarrollo se realizaron diferentes pruebas tales como
consultas a BD dentro de DBeaver para verificar que estas fueran correctas y que
se estaba capturando la informacion solicitada, en el Frontend por cada mantenedor
realizado se probaba el flujo completo de trabajo que incluia ingresar informacién
errénea o no ingresar informacion en campos no nulos y ver que las advertencias
se observaran en pantalla, asi como también el cumplimiento de los colores institu-
cionales. Se utilizaron ademas colecciones en Postman para testear los endpoints
desarrollados, incluyendo pruebas con diferentes combinaciones de parametros.
Permitiendo de esta forma simular distintos escenarios de uso antes de conectar al
Frontend, asegurando una correcta integracion y cumplimiento de los requisitos.
Estas pruebas y diferentes etapas del desarrollo permitieron realizar la mayor parte
de los mantenedores de forma funcional y de manera que los proximos desarrolla-
dores encargados puedan mantenerlo de forma adecuada o expandirlo de asi ne-

cesitarlo en un futuro.
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Capitulo 4: Resultados

Al finalizar este proceso de practica se puede considerar que se lograron cumplir
gran parte de los objetivos propuestos, adquiriendo experiencia real en los flujos de
trabajo, metodologias de desarrollo y procesos de comunicacion requeridos en un
entorno profesional. Uno de los principales desafios fue enfrentar que la planifica-
cion inicial no siempre se ajusta a los tiempos reales, debido a factores como la
dependencia de autorizaciones, tiempos administrativos y la curva de aprendizaje
asociada al uso de tecnologias nuevas como APls externas, multiples bases de da-

tos y el framework Vue.js.

De los resultados alcanzados se puede validar que completamente se terminaron
10 mantenedores de los 13 los cuales se pretenden terminar en las proximas sema-
nas debido a la extension del proyecto y que en el tiempo planificado no se lograron
concluir en su totalidad. Pero para estos mantenedores se lograron integrar las tres
APls externas (Crossref, OpenAlex y ROR) para la automatizacion de registros, y
utilizar la base de datos common_entity para normalizar informacién académica.
Ademas, se documentaron todos los servicios implementados para facilitar el tra-

bajo de futuros desarrolladores.

En la tabla 2. se muestra el balance de horas planificadas versus ejecutadas:

Actividad Horas estima- | Horas cum- | Porcentaje%
das plidas

1.- Planificacion y Definicién de requi- | 88 180 215%

sitos

2.- Disefio y modelamiento 75 176 234%
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3.- Desarrollo e implementacién 553 369 65%

4.- Testing 44 35 79%

TABLA 2. COMPARACION ENTRE HORAS ESTIMADAS Y EJECUTADAS POR ACTIVIDAD.

Como se observa, las actividades iniciales de planificacion y disefio demandaron un
tiempo significativamente mayor al esperado. Esto se debio principalmente a que el
primer mes de practica fue dedicado casi exclusivamente a reuniones, comprension
del contexto institucional y espera de documentacion oficial por parte de la DSI. La
validacion formal de los requisitos ocurrio recién en marzo, tras lo cual se pudieron
aplicar las correcciones necesarias. En abril se habilité el acceso via VPN, lo que
permitié iniciar el desarrollo del sistema. Este contexto explica por qué se dedicaron
mas horas a documentar, planificar y adaptarse a nuevas tecnologias, en compara-

cion con las horas finalmente asignadas al desarrollo.

Para compensar las variaciones en las horas planificadas, se gestiond una exten-
sion del periodo original de la practica, permitiendo asi redistribuir las horas inicial-
mente perdidas para las actividades 3 y 4 de la tabla 2.Esto aseguré un cumpli-
miento efectivo de los objetivos principales definidos al inicio de la practica profesio-
nal, garantizando que el sistema desarrollado alcanzara una condicién 6ptima y fun-

cional segun los estandares institucionales.

Capitulo 5: Reflexion

Gracias a la practica profesional, me he podido desarrollar y fortalecer en habilida-
des que seran fundamentales en mi desarrollo como profesional en el futuro. A nivel
personal, enfrenté diversas situaciones de complejidad técnica y mental que gene-

raron frustracion, pero pude superar estas dificultades buscando soluciones de



UNIVERSIDAD CATOLICA DE LA SANTISIMA CONCEPCION

ucsc FACULTAD DE INGENIERIA

INGENIERIA CIVIL INFORMATICA

forma proactiva, ya sea indagando en documentacion o consultando a mis supervi-

sores y equipo.

La capacidad de organizacion fue esencial, sobre todo al momento de trabajar de
forma remota, pues era facil distraerse, lo que implicé aplicar diversas técnicas para
mantener una rutina de trabajo disciplinada y avanzar en lo que se proponia semana
a semana. La adaptacion al uso de diversas tecnologias tales como Vue.js, integra-
cion con APls externas y arquitectura en capas en Laravel requirié una dedicacion
constante, compromiso y automotivacion para superar dificultades ligadas al pro-

ceso de aprendizaje.

En cuanto a habilidades interpersonales, la constante comunicacion para informar
avances, levantar dudas vy justificar decisiones técnicas fue clave para mantener
una colaboracion efectiva. Asimismo, el trabajo en equipo fue una experiencia enri-
quecedora, especialmente al coordinar entregas con mi supervisor o con la DSI para
recibir retroalimentacion y tener que ajustarme a procesos ya definidos por la insti-

tucion.

Finalmente, desde una perspectiva profesional considero que logre aplicar gran
parte de mis conocimientos en el desarrollo real de un software. Participar activa-
mente en todas las etapas del proyecto, desde la documentacion inicial, pasando
por el disefio y la implementacion, hasta comprender la importancia de conceptos
como interoperabilidad y consistencia entre sistemas, ha sido sumamente valioso.
En lo personal, destaco y agradezco la buena disposicion del equipo de trabajo, la
buena disposicion y paciencia que tuvieron para explicarme en todo momento, lo
que facilité considerablemente mi proceso de aprendizaje y desarrollo durante este
periodo. Estoy convencida de que todas estas experiencias me ayuden en mi desa-

rrollo como profesional y para poder continuar mejorando continuamente.
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Capitulo 6: Conclusiones

El trabajo se realizé en la DI en especifico en el desarrollo de una plataforma web
que le facilite el registro de publicaciones y seguimiento de pagos a el personal de
la Unidad de Apoyo a la productividad cientifica quienes en la actualidad usaban
medios un poco mas manuales y propensos a errores humanos y ademas de no
estan en lineacidon con otros sistemas informaticos de la universidad. Esta practica
se llevo a cabo entre los meses de Enero y Mayo del afo 2025 y durante ese tiempo
se llevaron a cabo todas las actividades descritas y esperadas independiente de los
tiempos, lo que hizo que se utilizara todo el conocimiento requerido para cada una
de las etapas las herramientas de apoyo utilizadas fueron Draw.io UML, Balsamiq
para desarrollo de documentacion y disefio que permitié el uso de conocimientos de
disefio y entendimiento de la arquitectura y la plataforma en si para entrar a una
etapa de desarrollo donde se utilizaron Laravel 10, Vue2, PHP, MySQL, implemen-
tacion de APl REST como conexidén a diversas Bases de datos para los diferentes
mantenedores que lo necesitaran tales como el mantenedor de publicaciones, aca-
démicos, instituciones relacionadas, entre otras. Para cada uno de los mantenedo-
res realizados se fueron validando a través de diversas pruebas que comprendian
desde validacion de formularios, control de errores en el Backend como consultas
en SQL para comprobar las relaciones correctas entre entidades y bases de datos
y finalmente colecciones en POSTMAN. Independiente de los tiempos de demora
por accesos y necesidades de aprendizaje autobnomo se logré avanzar en casi la
totalidad del software. Entre las proyecciones y trabajos a futuro es posible continuar
con facilidad el desarrollo de los mantenedores que no se pudieron aplicar y que
pretendo terminar en el tiempo extra que se me concedié en la DI para el desarrollo
del proyecto, mejorar validaciones automaticas de publicaciones y a futuro imple-
mentar dashboards de analisis estadistico como extension del sistema a otros usua-

rios de ser necesario.
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Glosario

Publicacion: En el contexto del desarrollo de este software, se considera "publica-
cion" a cualquier libro, articulo o revista formal producido por un miembro de la co-
munidad universitaria que presente los resultados de una investigacion rigurosa en
un campo del conocimiento y que se encuentre publicado e indexado en alguna

base de datos bibliografica cientifica de relevancia para las partes interesadas.

Libros: Al igual que las publicaciones, se indexan y son escritos en parte o en su
totalidad por alguien de la comunidad cientifica universitaria y se indexan en una
revista. Pero se hace distincion pues los incentivos son diferentes de Libros y publi-

caciones.

APIs (Interfaces de Programacion de Aplicaciones): Conjunto de reglas y espe-
cificaciones que los programas de software pueden seguir para comunicarse entre
si. Funcionan como un puente entre diferentes aplicaciones, facilitando su interac-
cion de manera similar a cémo la interfaz de usuario facilita la interaccion entre per-
sonas y computadoras. En el desarrollo del software, las APIs REST se utilizan para
obtener informacién de diversas bases de datos bibliograficas, en particular Crossref

y OpenAlex.

Autor: Cuando se use el término autor se refiere cualquier persona perteneciente a
la universidad ya sea académicos, administradores, estudiantes, part-time, que ha-
yan participado en alguna publicacién. En el caso de académicos el software se
encarga de asociar informacion extra a este, pero consulta a otra BD los datos de

estos.

Investigadores: Siguen siendo académicos, pero el Departamento de Dl es el que
se encarga de manejar toda la informacion perteneciente a estos.
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Productividad cientifica: Conjunto de publicaciones y aportes cientificos genera-
dos por la comunidad universitaria; su cuantificacién e indice de calidad (a través
de indexaciones, factor de impacto, cuartil, entre otros) influyen en la asignacion de

incentivos y el reconocimiento institucional.

Incentivos: Monto econémico o beneficio otorgado a un autor por su participacion
en una publicacion (libro o articulo) reconocida como relevante en términos de pro-
ductividad cientifica. Su registro y seguimiento se lleva a cabo en el sistema (estado

de pago, fecha, monto).

Mantenedor: Segmento de la plataforma dedicado al manejo de informacién de-
pendiendo del nombre (publicaciones, libros, investigadores, entre otros) permi-
tiendo agregar, modificar y eliminar los datos y hacer registros sobre su rubro espe-

cifico.
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Anexos

Cliente Controller Service

1 POST /publicaciones (JSON)

I Integracién ] l CrossrefAPT I [Au[orsarwce ] DAO

BD Local BD Externa
2 registrarPublicacion()

3 obtenerMetadataDOI()

4 GET /works/{doi}

5 Metadata JSON
6 Metadata

7 procesarAutores(metadata)

8 buscarinvestigadores(ids)

alt

Autores en BD Local]
9 Datos m\-est\gadores

[Autores no|encontrados]

10 buscarAcad ids)

11 Datos académicos

12 registrarinvestigadores()

13 [Ds generadds

14 Lista autores procesados

15 guardarPublicacion(autdres asociados)

16 INSERT publicacién

171D generado
18 Entidad pubh:aclén

19 PublicacionData

alt

[Errd

21 Cadigo error + mensaje

Cliente

Controller Service

l Integracion l [ CrossrefAPl l [AutarServlce ] DAC

BD Local BD Externa

FIGURA 3. EJEMPLO 1 DIAGRAMA DE SECUENCIAS PARA INGRESO DE UNA PUBLICACION
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personal DI Controller Service DAO BO Local
OM)_

1 POST /investigadores (JS

2 registrarlnvestigador(dto)

Validaciones )

Validar formato
(nombre, apellido, RUT, ORCID)

a Verificar unicidad

RUT/ORCID)

Validar centro/grupo
(existencia)

alt [Validacién fallida]
|__ 6 Error (mensaje especifico)

[Exito validacion]

7 guardarInvestigador{dto)

8 INSERT investigador,

alt [Exito BD]
9 ID_INV generado
10 CK
|
[Error BD|(ej. duplicado)]
11 Error
12 Resultado -‘V
-

alt ) [Exito]

13 201 "Registro exitoso"
<

[Error]

14 Cédigo error + mensaje
el

Personal DI Controller DAD BD Local

FIGURA 4. EJEMPLO 2 DIAGRAMA DE SECUENCIAS PARA INGRESO DE UN INVESTIGADOR
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FIGURA 5. MODELO ENTIDAD-RELACION
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FIGURA 6. EJEMPLO DISENO INTERFAZ



