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Resumen

Actualmente, en educacién matematica, persiste entre la comunidad de docentes
ciertas dificultades en la incorporacion de habilidades pedagdgicas relacionadas al uso de las
nuevas tecnologias, la didactica de la matematica y la colaboracion entre profesores de la

disciplina de un mismo establecimiento educativo.

El presente estudio, esta basado en la teoria y metodologia de la investigacidn-accion
participativa situada en el paradigma de lo cualitativo. Tiene como propdsito reconocer
aquellos factores, tanto positivos como negativos, que, hasta hoy, facilitan o, por el contrario,
inhabilitan a los docentes del departamento de matematica del Liceo Bicentenario Técnico
Profesional Jorge Sénchez Ugarte de la comuna de Concepcién a incorporar nuevas
habilidades pedagdgicas en su formacién docente.

Mediante técnicas conversacionales, se llevaron a cabo entrevistas
semiestandarizadas como instrumento Util en la construccidn de la perspectiva holistica del
docente. Posteriormente, se instituyé al diario pedag6gico como técnica practica por
excelencia en la aplicacion de talleres educativos relacionados a la implementacion de
recursos tecnoldgicos y didacticos como estrategia formativa y colaborativa para los docentes

de educacion matematica del mismo establecimiento.

Dicha experiencia, fue fructifera con el objetivo de comprender la perspectiva del
profesorado de un contexto en particular; reconocer las habilidades tecnoldgicas, didacticas
y colaborativas del docente de educacion matematica; realizar acciones y cambios
significativos en la practica educativa; y reflexionar sobre la realidad institucional y el

quehacer sobre la propia practica.

Esta investigacion esta respaldada y financiada por el Fondo de Apoyo a la Ejecucion
de Proyectos de Investigacion para Estudiantes de Pregrado efectuado por la Direccién de

Investigacion de la Universidad Catolica de la Santisima Concepcidn.

Palabras claves: cualitativo, investigacion-accion participativa, perspectiva docente,
habilidades pedagogicas, formacion docente, TIC, didactica, colaboracién, educacion

matematica.



Abstract

Nowadays, regarding mathematical education, certain difficulties in the incorporation
of pedagogical skills related to the use of new technologies, didactics of mathematics, and
collaborative work among teachers belonging to the same discipline within the same school

remain among teacher communities.

The following research is based on the theory and methodology of participatory
action research, situated on the qualitative paradigm. It has the main purpose of recognizing
those factors, both positive and negative, that, until now, facilitate or, in contrast, make
teachers from the mathematics department pertaining to “Liceo Bicentenario Técnico
Profesional Jorge Sanchez Ugarte” from Concepcion unable to incorporate new pedagogical

skills in their teacher training.

Through conversational techniques, semi standardized interviews were conducted as
a useful instrument in the teacher's holistic perspective construction. Subsequently, the
pedagogical journal was implemented as a practical technique in the application of
educational workshops related to the implementation of technological and didactic resources
as a formative and collaborative strategy for mathematics teachers from the same educational

establishment.

The experience mentioned above was fruitful concerning the objective of
comprehending teachers’ standpoint from a particular context; recognizing technological,
didactic and collaborative skills of the mathematics teacher; make significant actions and
changes in educative practice; and reflect on the institutional reality and responsibilities

regarding the own practice.

This research is supported and financed by “Fondo de Apoyo a la Ejecucion de
Proyectos de Investigacion para Estudiantes de Pregrado”, conducted by “Direccion de

Investigacion” belonging to “Universidad Catdlica de la Santisima Concepcion”.

Key words: Qualitative, participatory action research, teachers’ standpoint,
pedagogical skills, teacher training, ICT, didactics, collaborative work, mathematical

education.
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Introduccion

“No hay ensefianza sin investigacion ni investigacion sin ensefiianza’’
Paulo Freire.

En el desarrollo de la practica pedagdgica, se nos ha encomendado como docentes en
formacion la labor de sostener una perspectiva critica de las variadas situaciones ocurridas
en nuestros centros de pasantias y que, a su vez, se ven involucradas constantemente en los

procesos de ensefianza y aprendizaje de nuestra disciplina.

Transcurrida la cuarta practica progresiva, posterior al confinamiento producto de la
pandemia por COVID-19, se tuvo la oportunidad de trabajar por primera vez en aulas
presenciales de un liceo bicentenario de la comuna de Concepcion. En que, al formar parte
por primera vez de una realidad institucional, se lograron evidenciar ciertas dificultades en
la incorporacion de nuevas habilidades tecnoldgicas y didacticas de los docentes de
educacion matematica del mismo establecimiento. Ademas, al ser participe y miembro
temporal de su departamento disciplinar, se detectaron constantemente ciertas limitaciones
respecto a efectivas estrategias colaborativas entre profesores de una misma subordinacion

académica.

En armonia con ello, el perfeccionamiento de habilidades investigativas en la
formacién inicial docente, debido a la actividad curricular denominada “Diseno de la
Investigacion Educativa” en el séptimo semestre de la carrera de Pedagogia en Educacion
Media en Matematica, acentuaron ain mas los intereses investigativos de los futuros
profesores. En relacion con esto, se destaca que se demostrd un profundo interés por los
paradigmas cualitativos de investigacion y modelos de investigacion-accion propuestos en
educacion, debido a su esencial intencidén de estudiar y transformar la realidad de una

comunidad social.

Todo esto, provocaria el creciente desarrollo de una motivacion personal por estudiar
los factores que habilitan o inhabilitan a los docentes de educacién matematica a incorporar
nuevas habilidades pedagdgicas en su quehacer practico, y fundamentalmente, ser un aporte
positivo en una comunidad que requeria dialogo, reflexion y, en definitiva, cambios sociales

significativos.



En el presente estudio, se encuentran los resultados de una experiencia de
investigacidn-accion participativa en educacion matematica. La cual, procura comprender la
perspectiva de los docentes de una realidad particular por medio de los procesos de accion y

reflexion de la propia practica educativa.
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CAPITULO 1: PLANTEAMIENTO DEL
PROBLEMA
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1.1  Formulacioén y delimitacion del problema

Desde una perspectiva critica, en la formacion inicial docente se ha logrado evidenciar
en las préacticas pedagogicas ciertos obstaculos respecto al uso e implementacion de

diversificadas estrategias educativas tanto tecnoldgicas como didacticas.

En particular, el afio 2021, se realizaron intervenciones en la educacion remota de un
namero reducido de estudiantes de sexto afio de ensefianza basica pertenecientes a un centro
educativo de una localidad rural de la region del Biobio. En que, en un contexto virtual, las
estrategias de ensefianza se centralizaban en la utilizacion de limitadas herramientas digitales
como Microsoft Word y Power Point. No obstante, a pesar de trabajar con un docente, con
vasta experiencia, entregado a su profesion y vocacién, era capaz de reconocer en si mismo
insuficientes habilidades tecnoldgicas, las cuales ocasionaron dificultades continuas para

enfrentarse a una nueva realidad educativa.

En reiteradas oportunidades, las sesiones de clase se limitaban y entorpecian por el
uso errado de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) y, por ende, los
espacios para el uso de recursos tecnolégicos y didacticos aplicables en dicho entorno
educativo, no era del todo factible. Aquello, entregd nociones iniciales respecto a la
importancia de la formacion continua de los docentes en ejercicio y a las razones que

inhabilitan a un docente a incorporar nuevas habilidades a su practica educativa.

A inicios del periodo académico del afio 2022, se experiment6 la oportunidad de
trabajar e intervenir por primera vez en aulas presenciales. En el transcurso de esta,
especificamente en la cuarta practica progresiva, se trabajé en los niveles de segundo y cuarto
afio de ensefianza media, todo esto, con la colaboracion de un docente con décadas de
experiencia en un establecimiento educativo de la comuna de Concepcion. De dicha
experiencia, se destacan la participacién en actividades, tales como: la preparacion de
material educativo, la intervencién y planificacion de clases, asistencia a consejos de

profesores y reuniones de departamento de matematica.

Al igual que en la experiencia anterior, se trabajé una vez mas con un docente, que, a
pesar de tener una indiscutible trayectoria como profesor de matematica, reconocia con toda
sinceridad que sus habilidades tecnolégicas y didacticas en general, no eran adecuadas a la

época actual, sino mas bien, que sus metodologias se asemejan al enfoque tradicional de
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ensefianza. Realidad que, ademas de él, compartian otros docentes del departamento de

matematica del mismo establecimiento.

La reunion de departamento era un espacio de caracter informativo, se establecian
dialogos administrativos, los cuales, a pesar de ser relevantes, no reflejaban espacios de
colaboracion efectiva entre los docentes de asignatura, sino mas bien, la distribucién y

planificacion de la variedad de tareas de disposicion institucional.

En diversas instancias, dentro de este mismo ambito, se hizo evidente entre los
docentes en ejercicio, el interés por fortalecer sus habilidades tanto tecnoldgicas como
didacticas, ya que la mayoria no contaba con las herramientas necesarias para innovar en el
aula. Ademas de ello, se menciond en reiteradas ocasiones, que el mayor obstaculo que se
percibe en la profesion es la falta de espacios destinados a aprender a utilizar nuevos recursos

educativos, imposibilitando asi, periodos emergentes de formacién docente.

De dicha inquietud colectiva, surge la necesidad de realizar aportes significativos para
esta comunidad educadora, la cual, compartio la experiencia y motivacion de llevar a la
préctica cambios innovadores en sus habilidades, con el fin de utilizar nuevos recursos

tecnoldgicos y didacticos como complemento en su quehacer educativo.

A partir de esto, se establece como problematica de investigacion las dificultades en
la incorporacion de nuevas habilidades tecnoldgicas, didacticas y colaborativas de los

docentes de educacion matematica.
1.2  Fundamentacion del problemay propdsito de la investigacion

En Chile, actualmente el uso de TIC en educacién ha sido beneficioso en la
incorporacion de diversos recursos tecnolégicos y digitales que comprenden una mejoria

notoria en la calidad del proceso de ensefianza y aprendizaje.

Villarreal (2005) afirma que, son multiples los avances en materia educativa, los
cuales, han sido impulsados por el Ministerio de Educacion (MINEDUC) de nuestro pais y
en esencia, dicho progreso esta directamente relacionado con la implementacion del proyecto
denominado: ENLACES.

A grandes rasgos, ENLACES, corresponde a una politica publica implementada por

el Estado de Chile desde los afios noventa, con el objeto de incorporar las TIC en el sistema
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escolar. A su vez, se propone contribuir en la calidad y equidad de la educacion al introducir

la informéatica educativa en el sistema puablico del pais (Vivo et al., 2016).

Una de las principales propuestas que establece ENLACES es, la promocion e
incentivacion docente en la utilizacion de los recursos informaticos disponibles, tales como:
laboratorios de computacion, softwares educativos y diversas herramientas de productividad.
Por otro lado, segun Donoso (2010), se estima que durante sus dos décadas de existencia
ENLACES capacitd a méas de 120 mil profesores, de un total de aproximadamente 180 mil
existentes en el pais. Y en los ultimos diez afios, el nimero de docentes asciende a total de
247 mil en el sistema escolar chileno, de los cuales, 235 mil cumplen un unico cargo
institucional (MINEDUC, 2020).

Actualmente, no existen antecedentes respecto al porcentaje de docentes (anteriores
y posteriores al afio 2010) que estén capacitados en el uso de las nuevas tecnologias. De la
misma forma, no se hallaron antecedentes recientes respecto a resultados de proyectos de
perfeccionamiento en didactica de la matematica para profesores en ejercicio. Sino mas bien,
solo propuestas para pasantias o becas de perfeccionamiento en el area de didactica de la

matematica para profesores de primer ciclo de ensefianza basica (MINEDUC, 2015).

Ademas, en el afio 2020, la educacidn en nuestro pais sufrio abruptas modificaciones
debido a un periodo obligatorio de confinamiento por COVID-19. En consecuencia, de lo
anterior, toda la estructura educativa a lo largo del pais se adapt6 a una nueva modalidad, la
cual, se implementé a partir del 16 de marzo de dicho afio, decretando la suspension de todas
las actividades académicas presenciales e instaurando un nuevo modelo educativo
denominado “educacion a distancia” (MINEDUC, 2020).

Es claro establecer que dicha modalidad fue de gran impacto para la comunidad
educativa a nivel nacional, mas bien, para los estudiantes, puesto que, se tornd desafiante
adaptar sus mecanismos de recepcion del aprendizaje y para los docentes, fue complejo el
reajuste curricular en la implementacion de nuevas metodologias de ensefianza ajenas al

enfoque tradicional de las aulas presenciales.

Por consiguiente, segin Contreras (2020) se evidenciaron aun mas las brechas de
desigualdad del sistema educativo chileno, dado que, la pandemia, la accesibilidad y el

control digital por parte de los docentes de cada sector socioeconémico y escolar, se acentuo
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significativamente entre los establecimientos que reciben aportes publicos del Estado y

aquellos particulares. Complementando lo dicho anteriormente:

Los docentes de establecimientos pagados son quienes incorporan con mayor
frecuencia los recursos digitales, las herramientas de comunicacion y las plataformas,
por el contrario, los docentes de establecimientos municipales los utilizan en menor
medida (Instituto de informatica educativa de la Universidad de la Frontera et al.,
2020, p. 9).

En respuesta a ello, el MINEDUC proporciond un plan de contingencia completo
respecto al proceso de asimilacion y construccion de un sistema educativo remoto para la
virtualidad del aula. De ello, nos centraremos en la propuesta de implementacion de apoyo
docente, que consistio principalmente en la gestion de plataformas o nuevos entornos de
aprendizaje, estableciendo alianzas con Fundacion Chile, Google y Microsoft, para el apoyo
a los establecimientos en la disposicion de plataformas como: GSuite y Office 365, todo de
manera gratuita. La iniciativa APRENDO EN LINEA, disponia de mas de 20 mil recursos
de apoyo descargables para el desarrollo de objetivos priorizados y, respecto a la oferta
formativa y conferencial, mas de 10 mil docentes realizaron talleres del uso de plataformas,
a su vez, mas de 25 mil participaron en cursos disefiados para el perfeccionamiento en
Priorizacion Curricular, el Aprendizaje Socioemocional y el Uso de Nuevas Tecnologias
dictaminado por el Centro de Perfeccionamiento, Experimentacion e Investigaciones
Pedagogicas (CPEIP) ese afio (MINEDUC, 2020).

Por esto, resulta evidente notar que, a pesar de los esfuerzos realizados por impactar
en la brecha desigual en la educacion remota, el alcance a nivel nacional de dichas
implementaciones fue limitado y no cont6 con una convocatoria sobresaliente por parte de la
comunidad de docentes y educadores chilenos. Si bien, resulta cuestionable el hecho que la
participacion formativa de los docentes sea minima, surgen interrogantes respecto a las
razones por las cuales gran parte de la poblacion educadora decide no asociar sus practicas
con los recursos tecnoldgicos y didacticos que hoy en dia se encuentran a disposicion del

guehacer educativo.

Para Flores (2012), existe en la actualidad una controversia en el ambito educativo,

especificamente, entre los profesores de matematica con relacién al uso didactico de las
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nuevas tecnologias. Ademas, Windchitl y Sahl (2002) sefialan que, la incorporacion de las
TIC a la préactica educativa de los profesores esta condicionada, fundamentalmente, por tres
variables: el conocimiento que poseen a nivel de usuario, las actitudes que presentan ante las
TIC y ante el desarrollo tecnoldgico en general y, la percepcion que tengan de la utilidad y

potencial pedagogico de las TIC.

Segun los Estandares de la Profesion Docente en el Marco para la Buena Ensefianza
(MBE), se destaca la necesidad de corresponder como docentes ante las competencias
requeridas para la preparacion del proceso de ensefianza y aprendizaje. Segin CPEIP y
MINEDUC (2021b) el docente debe demostrar “una comprension amplia, profunda y critica
de los conocimientos, habilidades y actitudes de la disciplina que ensefia y su didactica”
(p.17). Por tanto, resulta fundamental para los docentes de educacion matematica mantenerse
al margen de la actualidad, y no perder la conexion con los conocimientos didacticos
necesarios “para hacer el saber disciplinar accesible y significativo para todos sus

estudiantes” (p.17).

Respecto a la formacion de docentes capaces de desarrollar las habilidades para
ciudadanos del siglo XXI, los Estandares de la Profesion Docente, para carreras de Pedagogia
en Matematica, entre sus tres habilidades fundamentales a considerar, se encuentra: el
pensamiento critico, el pensamiento creativo y el trabajo colaborativo, como estrategias para
abordar tareas comunes, ambientes de confianza y compromisos compartidos (CPEIP y
MINEDUC, 2021a). De esta manera, se espera que dicho repertorio de competencias le
permita trabajar con sus pares disciplinares, en la medida que se entiende que el aprendizaje
socialmente posibilitado complementa la propia reflexion y la formacién de un saber
pedagogico con base compartida (Creemers et al., 2013).

Dado estos antecedentes que respaldan la problematica planteada en la formulacion
y delimitacién, se establece como propédsito de la investigacion, el reconocer aquellos
factores, tanto positivos como negativos, que actualmente facilitan o, por el contrario,
inhabilitan a los docentes del departamento de matematica del Liceo Bicentenario Técnico
Profesional Jorge Sanchez Ugarte a incorporar nuevas habilidades tecnoldgicas, didacticas y

colaborativas en su formaciéon docente.
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1.3 Pregunta de investigacion

¢Que factores se involucran en la incorporacion de nuevas habilidades tecnolégicas
y didacticas en la practica docente e inhabilitan el trabajo colaborativo entre profesores de

educacion matematica?
1.4 Objetivos de investigacion
1.4.1 Objetivo general

Comprender la perspectiva tecnoldgica, didactica y colaborativa de los docentes de

educacién matematica.
1.4.2 Objetivos especificos

Para ello, se han establecido tres objetivos especificos que desprenden del anterior y

que cooperaran en el cumplimiento de este mismo:

e Revisar las actuales habilidades tecnoldgicas, didacticas y colaborativas de los
docentes de educacion matematica.

e Describir la perspectiva de los docentes respecto al uso didactico de las nuevas
tecnologias.

e Reconocer la realidad colaborativa institucional del departamento de matematica del

Liceo Bicentenario Técnico Profesional Jorge Sanchez Ugarte.

1.5  Supuestos de investigacion
e La perspectiva tecnoldgica, didactica y colaborativa de los docentes esta relacionada
directamente a sus habilidades pedagdgicas.
e Laformacion continua no es prioridad para los docentes de educacion matematica.
e Las tareas rutinarias institucionales son limitantes para el trabajo colaborativo

disciplinar.
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CAPITULO 2: MARCO TEORICO
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2.1 Teoria de la investigacion-accién

El término “investigacion-accion” fue utilizado por primera vez por Kurt Lewin en el
afio 1944 (Lewin, 1992), en el desarrollo de la teoria psicoldgica de campo de Lewin (1890-
1947) la cual propone que la practica social puede conocerse mediante la investigacion, pero
no cualquier tipo de investigacion, sino que una, de naturaleza que volviera a conducir a la

accion social (Smith, 2007).

Asi mismo, segun Smith (2007), Lewin, fue quien definié a la investigacion-accion
como una espiral compuesta de diversos procesos correspondientes a la planificacion, accion

y evaluacién de los procesos investigativos.

La investigacion-accion, en el desarrollo de su teoria y metodologia, ha tomado dos
enfoques, uno mas bien socioldgico propuesto a partir de los trabajos de Kurt Lewin (1946-
1992, 1948), Sol Tax (1958) y Fals Borda (1970); y otro, mas especificamente educativo y
de nuestro interés, inspirado en los ideales y practicas de Paulo Freire (1974), Hilda Taba
(1957), Lawrence Stenhouse (1988), Jhon Elliot (1981,1990), entre otros (Martinez, 20009,
citado en Colmenares, 2012).

2.1.1 El cambio educativo desde la investigacion-accion segun Jhon Elliot
El movimiento social de los profesores como investigadores surgié en Inglaterra
durante la década de los 70, con el motivo de realizar reformas curriculares en un sistema

educativo negligente y diferenciado (Elliot, 1993).

Elliot (1993) describe que, en el mundo académico surgieron ideas como: “no puede
haber desarrollo del curriculo si no se desarrolla al profesor”, “la ensefianza como una forma
de investigacion educativa, “los profesores como investigadores” y la “investigacion-accion
educativa”. Todas ellas, engloban ciertas dimensiones relacionadas a la practica curricular,

los procesos pedagogicos de la reflexion y la constitucion del docente como “investigador”.

La ensefianza y la investigacion se plantea naturalmente como dos actividades
independientes, mientras que, desde un punto de vista practico, la reflexion y la accion no
son mas que dos componentes de un Gnico proceso continuo. Por ende, si adoptamos en
educacion la vision aristotélica de la investigacion practica, se constituye una filosofia

practica-educativa, pues supone la reflexién sobre la propia practica y los valores que
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componen su proposito. Con relacién a ello, es de profunda importancia el capacitar a los
profesores para que logren desarrollar tanto la teoria como las estrategias pedagogicas a
través de la préactica reflexiva (Elliot 1983-1987, citado en Elliot, 1993).

Lawrence Stenhouse, contrastaba la idea de los profesores investigadores de primer
orden con la de los equipos centrales de investigacion de segundo orden, mientras que la
investigacion de los profesores se centraba en los problemas del desarrollo de las estrategias
pedagogicas coherentes a los objetivos y principios educativos, los equipos centrales se
focalizaban en los problemas de promocidn de las capacidades reflexivas de los profesores.
Constituyendo asi, que los procesos de investigacion-accion en la practica educativa no se
delegaban solo a las acciones de un grupo de individuos en los procesos de accién, sino mas
bien, correspondian a un trabajo de caracter socialmente participativo en la interaccion de los
procesos de accidn y reflexion en investigacion (Sthenhouse, 1968; 1971; 1975, citado en
Elliot, 1993).

“El objetivo fundamental de la investigacion-accidn consiste en mejorar la practica

en vez de generar conocimientos” (Elliot, 1993, p.67).

Se considera que la mejora de la practica considera elementalmente la obtencion de
resultados y a la evaluacién de los procesos, asimismo, se explicita que ambos aspectos, uno
fuera del otro, no suponen la mejora significativa de la préctica educativa, sino mas bien, una
insuficiencia de esta. Se concientizan de forma intrinseca la calidad de los resultados, del
producto o los productos y se reflexiona simultaneamente en relacién con ellos. Estas
caracteristicas constituyen lo que Schén (1983) ha denominado préactica reflexiva, y otros,

como investigacion-accion (Elliot, 1993).

2.1.2 Investigacion-accion en la pedagogia de Paulo Freire

2.1.2.1 La dialogicidad: esencia de la educacion

Freire (2005) establece que, al adentrarnos en el dialogo como fenomeno de lo
humano, se nos revela la “palabra” de la cual se puede decir que se origina el didlogo mismo,
por lo que, en el andlisis del didlogo, se nos impone encontrar también sus elementos
constitutivos. Esta busqueda nos lleva a sorprendernos con dos dimensiones: la accion y la

reflexion, de forma solidaria y de interaccion radical.
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“No hay verdadera palabra que no sea una union inquebrantable entre accion y

reflexion y, por ende, que no sea praxis” (Freire, 2005, p.70).

Por otro lado, la palabra inauténtica es aquella con la que no se puede transformar la
realidad, es la resultante, de la dicotomia establecida entre sus elementos constitutivos. En
tal forma que, al privar a la palabra de su dimension activa -accién-, es sacrificada

automaticamente, la reflexion, transforméandose en mero verbalismo (Freire, 2005).

El didlogo se establece como la clave de la problematizacion social, lo que se puede
expresar, es la tematica generadora de lo existente, por el contrario, el silencio solo constituye
la estructura del mutismo y las situaciones limitantes frente a las cuales lo obvio es la
adaptacion (Freire, 2005).

Las tematicas generadoras no se encuentran aisladas de la realidad, ni tampoco
separadas de lo humano, sino mas bien, se encuentran comprendidas entre las relaciones
existente en el uno y el otro. El investigar el tema generador, es investigar el pensamiento de
lo humano referido a la realidad, es investigar y actuar sobre la realidad, que es su praxis
(Freire, 2005).

2.1.2.2 Ensefiar exige investigacion y reflexion critica sobre la préactica

“No hay ensefianza sin investigacion ni investigacion sin ensefianza” (Freire, 1997,

p. 30)

Se insiste en que, la indignacién, la basqueda, la investigacion, forman parte de la
naturaleza de la practica docente. Se requiere que el profesor, en su formacion permanente,
se perciba y se asuma a si mismo, por ser profesor, como un investigador (Freire, 1997).
Mientras el docente ensefia, también aprende, continta buscando, indagando, e indagandose,
por lo mismo, se comprueba, se interviene educando y vuelvo a ser educado. Se sostiene que
el pensar acertadamente en términos criticos, procura una exigencia de la rigurosidad

metodoldgica del saber (Freire, 1997).

La practica docente critica implicita en el hecho de pensar acertadamente, encierra la
dindmica del hacer y el pensar sobre el hacer. La practica docente espontanea “desarmada”
es provocada por un saber ingenuo, un saber hecho de experiencia sin consciencia

metodoldgica de la propia practica. Para esto, es completamente fundamental el momento en
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que la formacién permanente de los profesores es también parte de un proceso de reflexion

sobre la propia préctica (Freire, 1997).
2.2 Las nuevas tecnologias en educacion

Para Herrera et al. (2018), en la actualidad, las nuevas generaciones de estudiantes
demandan constantemente cambios en las practicas pedagdgicas convencionales, ya que “se
requiere que los docentes desarrollen competencias vinculadas con estas nuevas necesidades;

un ejemplo lo constituyen las denominadas competencias TIC” (p. 164).

Segun Arroyo y Rodriguez (2020), es destacable lo mencionado por Téliz (2015)
respecto a la vivencia de etapas de acentuadas transformaciones en relacién con los avances
de nuestra sociedad en informacion y conocimiento, ademas la tecnologia y la comunicacion
estan cada vez mas latentes en nuestras actividades cotidianas como seres humanos, no
obstante, en el &ambito educativo, muchos docentes se muestran reacios al cambio y para ellos

integrar las TIC en sus practicas es un gran desafio.

Cebrian (2005) sostiene que, los profesores son actores esenciales en el sistema
educativo y aprendizaje significativo® de los estudiantes, en virtud de su rol de guias,
motivadores y facilitadores del conocimiento, por ende, se requiere de recursos para el disefio
del aprendizaje, lo cual, implica el desplegar metodologias didacticas que incluyan materiales

y/o recursos con soporte tecnoldgico que cooperen en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

En complemento a lo anterior, Herrera et al. (2018) en relacion con lo propuesto por
Salinas (2004) establecen que, el docente debe asumir los cambios de la sociedad actual en
forma critica e innovadora, para que los estudiantes sean ejes centrales del proceso educativo,
a fin de que exploren y elaboren nuevos conocimientos, adquiriendo un rol activo en su

formacion al generar competencias necesarias para integrarse al mundo digital.

En Chile, la importancia de la formacion docente en el uso de TIC es evidente en: la
Propuesta Estandares TIC para la Formacion Inicial Docente, la cual, en su informe de
resultados del estudio realizado, ENLACES (2005) concluye que:

! Aprendizaje significativo es aquél en el que ideas expresadas simbélicamente interactian de manera sustantiva

y no arbitraria con lo que el aprendiz ya sabe (Ausubel, 2000).
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La situacion actual de la formacion en tecnologias para los futuros docentes muestra
que, en la mayoria de los programas analizados, esta formacion se limita a un proceso
de alfabetizacion, que no acompafia, necesariamente, el total de la formacion inicial,
lo que culmina con profesores que no estaran en condiciones de hacer una aplicacion
profunda, pertinente y efectiva de esas tecnologias. Lo anterior ratifica la importancia
y lo oportuno, de un proceso nacional destinado a generar estos estdndares y a darles
a las escuelas de educacién la oportunidad para hacer un uso pertinente y efectivo de

las tecnologias de la informacion y las comunicaciones (p. 23).

Dentro de la misma propuesta, se establecen estandares en la dimensién pedagdgica
relacionados a la utilizacion de las TIC en la preparacién de material didactico para apoyar
las préacticas pedagdgicas, con el fin de mejorar su futuro desempefio laboral. Por otro lado,
desde una perspectiva didactica, la implementacién de herramientas TIC en el aula ha
evidenciado y transformado la valoracion de los propios estudiantes respecto al proceso de
ensefianza, alterando la relacion educativa entre el profesorado y el alumnado. De modo que,
los estudiantes motivados esperaran y responderan a los estimulos entregados por docentes

capaces de gestionar el uso de recursos tecnoldgicos dispuestos para la ensefianza.

Tal como sefiala Téliz (2015) para Ceibal (2011), la formacidn y capacitacion de los
docentes es una de las prioridades a entender, pues, la clave del éxito radica en la capacidad
del profesor de crear, adaptar, presentar y compartir actividades didacticas innovadoras
mediadas por la tecnologia, aquellas enriquecen la practica, por ende, generan interaccion,
facilita la adopcion, flexibiliza los diferentes ritmos de aprendizaje y promueve genuinos

cambios inspirados que valoran el curriculo.

A partir de dichas estipulaciones, es claro relacionar los requerimientos que se
establecen como capacidad docente en el manual de Competencias y estandares TIC para la
profesidn docente relacionado directamente a los propuestos por la Propuesta Estandares TIC
para la Formacion Inicial Docente mencionada anteriormente. En especifico, se espera que
los docentes sean competentes en cinco dimensiones directamente relacionadas al uso de
recursos TIC y didacticos. Estas dimensiones son: pedagdgica; Técnica o Instrumental; de
Gestion; Social, Etica y Legal; y de Desarrollo y Responsabilidad Profesional (ENLACES,
2011).
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Complementando lo dicho en el parrafo anterior, al profundizar en las dimensiones:
Técnica o Instrumental; de Gestion; Social, Etica y Legal y de Responsabilidad Profesional,
se establecen cinco competencias relevantes para el propdsito y objetivos de esta

investigacion:

2.1 Usar instrumentalmente recursos tecnologicos, digitales y espacios virtuales en
los procesos de ensefianza y aprendizaje; 2.2 Operar sistemas digitales de
comunicacion y de informacion, pertinentes y relevantes para los procesos de
ensefianza y aprendizaje; 3.1 Usar TIC para mejorar y renovar procesos de gestion
curricular; 4.2 Incorporar TIC conforme a practicas que favorezcan el respeto a la
diversidad, igualdad de trato y condiciones saludables en el acceso y uso; 5.2 Aplicar
estrategias y procesos para la gestion de conocimientos mediado por TIC, con el fin
de mejorar la préactica docente y el propio desarrollo profesional; y 5.3 Reflexionar
sobre los resultados del uso y manejo de TIC en el propio desarrollo profesional,

disefiando e implementando acciones de mejora (ENLACES, 2011, pp. 30-33).

En consecuencia, de ello, es necesaria la creacion o disposicion de mas espacios que
fomenten la formacién inicial y profesional del docente en el fortalecimiento de sus
competencias pedagogicas, relacionadas al uso de recursos TIC y didacticos que promuevan

el desarrollo integro de habilidades pertinentes en la practica docente.

Segin Vaillant (2016), el desarrollo profesional puede producirse de forma
relativamente autonoma y personal. Sin embargo, la formacién es un proceso que no ocurre
de forma aislada, sino dentro de un espacio intersubjetivo y social, por lo que implicaria que,
deben existir inicialmente instancias 0 momentos para la colaboracion formativa entre
docentes de la misma disciplina o de otras areas de la educacion dentro de una misma
institucion. Aquello, con el fin de profundizar y desarrollar habilidades sociales que
involucren el trabajo en equipo en el aprendizaje, uso y aplicacion de herramientas digitales

dentro del aula.

ENLACES (2011) establece que, dentro de las dimensiones propuestas por el manual
de Competencias y Estandares TIC para la profesién docente, se definen criterios por
dimensién que desglosan especificamente lo que se espera del desarrollo profesional docente.

Es concreto, para la quinta dimension de Responsabilidad Profesional, se establecen dos
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criterios que hacen referencia directa a los antecedentes establecidos ““5.2.2 Intercambiar con
sus pares reflexiones, experiencias y recursos sobre y para el uso de las TIC en su desarrollo
profesional; 5.2.3 Usa TIC para la comunicacion y colaboracion con sus pares para fines de

gestion curricular” (p.33).
2.3 Educacion matematica y su didactica

Es posible afirmar, que la didactica de la matemética como ciencia, nacio en Francia
a mediados de la década de 1970, por lo menos, asi fue nombrada tras varios afios de
experiencia en manos de Guy Brousseau y otros pioneros (D’Amore, y Fandifio, 2015). Y
desde su nacimiento, la comunidad de investigadores viene elaborando diversas teorias que
permiten describir y explicar los fendmenos relativos a los procesos de ensefianza y
aprendizaje de las matematicas, y ayudar también a mejorar tales procesos (Grugeon-Allys
etal., 2016).

A partir de ello, surgen en el camino una gran variedad de teorias respecto a la
didactica de la matematica y su impacto en la investigacion educativa. Segin D”Amore y
Fandifio (2015), los aspectos que acomuna esta ciencia son los problemas que se estudian y
tienen origen en el aula, ya sea que, se consideren como objeto de estudio los espacios de
aprendizaje, la presencia continua de la semiotica en el proceso de ensefianza y aprendizaje,
los recursos o las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién, las competencias o
habilidades, la formacion docente o el ambiente y situaciones oportunas para el aprendizaje.

Siempre, el problema de partida es un problema en el aula.

Para Steiner (1985) la educacion matematica, posee una interpretacion global
dialéctica como disciplina cientifica, asi como también, como un sistema social interactivo
que comprende la teoria, el desarrollo y la practica. A partir de esto, Steiner (1990) representa
dicha disciplina como un sistema completo denominado: “Educacion Matematica y
Ensefianza”, la cual, dentro de ella, se identifica como componentes fundamentales: la propia
clase de matematicas; la formacion de los profesores; el desarrollo curricular; la institucion

educativay la propia educacion matematica. Ademas, se establece la relacion que existe entre
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esta disciplina con otras ciencias referentes, como la matematica, la epistemologia? y filosofia

matematica, la historia de la matematica, la sicologia, sociologia y la pedagogia.

No obstante, al pasar de las décadas la problemética existente en la fundamentacion
teorica de la investigacion en didactica de la matematica, dio como resultado variedad de
enfoques y teorias propuestas en el area del conocimiento y la disciplina (Godino, 2013). En
virtud de ello, en la década de los 90 surge un enfoque con el propdsito de unificar y clarificar
las teorias respecto al conocimiento y la instruccion matematica, denominado Ontosemiotico
(Godino et al., 2007).

2.3.1 Una mirada Ontosemiotica de la practica docente

Se define al enfoque Ontosemi6tico EOS de la didactica de la matematica, como un
sistema teorico inclusivo que trata de articular las diversas aproximaciones y modelos
teoricos utilizados a lo largo de las décadas en la investigacion en Educacion Matematica a
partir de los presupuestos antropologicos (Chevallard, 1992;1999) y semidticos sobre la

matematica y su proceso de ensefianza (Godino et al., 2007)

En la Gltima década del siglo pasado, comienza a gestarse la Teoria Antropoldgica de
la Didactica (TAD?), como una evolucion y extension de las nociones sobre la Transposicion
Didactica (Chevallard, 1985), en la cual, es notoria la adaptacion de una epistemologia
matematica con bases antropoldgicas en la que ya es posible realizar el andlisis respecto a la
propia practica docente (D" Amore y Godino, 2007).

Asi también, el punto de partida del EOS consiste en la formulacion de una ontologia
de los objetos matematicos que cuenta el triple aspecto de la matematica como una actividad
de resolucion de problemas, socialmente compartida, como lenguaje simbdlico y sistema

conceptual l6gicamente organizado (Godino et al., 2007).

2 El término Epistemologia deriva del griego episteme que significa “conocimiento”, y es una rama de la
filosofia que se preocupa de todos los elementos que procuran la adquisicion del conocimiento e investiga los
fundamentos, limites, métodos y validez de este (Ceberio y Watzlawick, 1998).

3 La TAD sitla la actividad matematica, y en consecuencia la actividad del estudio en matematicas, en el

conjunto de actividades humanas y de instituciones sociales (Chevallard, 1999).
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En base a ello, surge la importancia de las practicas operativas y los discursos ligados
a la resolucion de problemas en la actividad matematica. Esto, considerando a la préactica
matematica “a toda actuacion o expresion (verbal, grafica, etc.) realizada por alguien para
resolver problemas matematicos, comunicar a otros la solucion obtenida, validarla o

generalizarla a otros contextos y problemas” (Godino y Batanero, 1994, p. 334).

Por ende, las précticas pueden corresponder a un proceso idiosincratico de una
persona 0 de un colectivo social o, compartido dentro de una institucion. Definiendo
institucidbn como una composicion de personas comprometidas a una misma clase de
situaciones problematicas, en que, el compromiso mutuo con la misma problematica conlleva

la realizacion de las practicas sociales (Godino et al., 2007).

En relacion con lo dicho, en el marco del enfoque Ontosemidtico del conocimiento
matematico, se proponen cinco niveles o tipos de analisis aplicables a un proceso de estudio
matematico (planificado o ya implementado) constituyendo una ampliacion progresiva del
andlisis didactico en la ensefianza y aprendizaje de las matemaéticas. Los niveles se definen
como: los sistemas de practica y objetos matematicos, los procesos matematicos y conflictos
semidticos, configuraciones y trayectorias didacticas, sistema de normas que condicionan y

hacen posible el proceso de estudio y la idoneidad didactica (Godino et al., 2008).

2.3.2 La idoneidad didéactica desde lo mediacional

Se predispone que la teoria de la idoneidad didactica aporta elementos originales y
significativos para la elaboracion de una teoria de disefio instruccional®, apropiada para
orientar los procesos de ensefianza y aprendizaje de las matematicas (Godino, 2013).

En el seno del enfoque Ontosemidtico, se resalta el caracter relacional (profesor,
estudiante y contenido) y multidimensional de la ensefianza de las matematicas. En aquella

se destaca:

“La ensefianza es relacional. Los profesores, los estudiantes, y el contenido sélo se

pueden comprender unos en relacion con los otros. El profesor trabaja para orquestar

4 Referido a la articulacion entre las actividades de ensefianza y aprendizaje dirigidas hacia el logro de unos
fines educativos especificos, condicionadas por restricciones del entorno y apoyadas en el uso de medios

tecnoldgicos determinados (Godino, 2013).
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el contenido, las representaciones del contenido, y las interrelaciones de las personas
que intervienen en la clase. Los modos de estar de los estudiantes, sus formas de
participacion, y su aprendizaje emerge de estas relaciones mutuamente constitutivas.

La ensefianza es también multidimensional” (Frankle et al., 2007, p. 227)

En el EOS, se define a la idoneidad didactica como: la herramienta que ha permitido
el paso de una didactica descriptiva — explicativa a una didactica normativa, o0 mas bien, “una
didactica que se oriente hacia la intervencion efectiva en el aula” (Godino, 2013, p.5). Este
concepto, relacionado a un proceso de instruccion se define como: la articulacion coherente
y sistémica de las siguientes seis componentes: la idoneidad epistémica, cognitiva,
interaccional, mediacional, afectiva y ecol6gica (Godino et al., 2007).

Para esta investigacion, se le ha dado énfasis a la incorporacién de la idoneidad
mediacional como un componente fundamental y a considerar en el desarrollo de la préctica
docente. En relacion con esto, uno de los principios formulados por el National Council of
Teachers of Mathematics NCTM indica que: “La tecnologia es esencial en el aprendizaje y
la ensefianza de las matematicas. Este medio puede influenciar positivamente en lo que se
ensefia y, a su vez, incrementar el aprendizaje de los estudiantes” (Sfard, 2000, p.24, citado
en Godino, 2013). Sosteniendo que la integracion de las nuevas tecnologias resulta ser una

herramienta fundamental en el aprendizaje de las matematicas del siglo XXI.

Ademas, Godino (2013) asegura que, asi mismo, las calculadoras y demas
herramientas tecnoldgicas, como: sistemas de calculo algebraico, softwares educativos que
sean dinamicos, applets, hojas de calculo y dispositivos de presentaciones interactivas, son

elementos vitales en una educacion matematica de alta calidad.

A partir de esto, se le atribuyen a la idoneidad mediacional diferentes indicadores
especificos (ver tabla 1) segun los tres componentes que constituyen dicho proceso de
implementacion didactica en el uso de material manipulativo y las nuevas tecnologias, entre
otros aspectos como el ambiente de la clase y el tiempo asignado al proceso de ensefianza y

aprendizaje:
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Tabla 1l

Componentes e indicadores de idoneidad mediacional.

Componente

Indicadores

Recursos  materiales  (manipulativos,

calculadoras y ordenadores).

Se usan materiales manipulativos e

informaticos que permiten
introducir ~ buenas  situaciones,
lenguajes, procedimientos,

argumentaciones  adaptadas  al
contenido pretendido.

Las definiciones y propiedades son
contextualizadas 'y  motivadas

usando situaciones y modelos

concretos y visualizaciones.

Numero de alumnos, horario y condiciones

del aula.

El nimero y la distribucion de los
alumnos permite llevar a cabo la
ensefianza pretendida.

El horario del curso es apropiado
(por ejemplo, no se imparten todas
las sesiones a ultima hora).

El aula y la distribucién de los
alumnos es adecuada para el
desarrollo del proceso instruccional

pretendido.

Tiempo (de ensefianza

colectiva/tutorizacion; tiempo de

aprendizaje).

El tiempo (presencial y no
presencial) es suficiente para la
ensefianza pretendida.

Se dedica suficiente tiempo a los
contenidos mas importantes del

tema.
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- Se dedica tiempo suficiente a los
contenidos que presentan mMA&s

dificultad de comprension.

Nota. Elaboracién propia basado en Godino (2013).

Se presume que, las nociones sobre idoneidad didactica, sus componentes e
indicadores introducen un modelo explicito sobre el conocimiento matematico bajo
fundamentos pragmaticos y antropologicos, la dualidad personal — institucional, los sistemas
de practica, las configuraciones, los significados matematicos, son consecuencia del marco
epistemoldgico y cognitivo de la EOS para el disefio, implementacion y evaluacion de
intervenciones educativas y mejora de los procesos de ensefianza y aprendizaje de las

matematicas (Godino, 2013).

2.4 La colaboracion en el desarrollo profesional docente

Seguln Vaillant (2016), actualmente, para atender la necesidad de transformacion de
los sistemas educativos en Latinoameérica, es prioridad el repensar las politicas de desarrollo

de profesional de los docentes y de los nuevos espacios de colaboracién entre docentes.

Segln Panitz (1997) se realiza una distincién entre trabajo de colaboracion y
cooperacion, entendiendo colaborativo como una filosofia de interaccion y hasta de estilo de
vida personal, mientras que la cooperacién es una estructura (metodoldgica/didactica) de

interaccion disefiada para facilitar el cumplimiento de un producto final o meta.

Definiendo trabajo colaborativo, segin el CPEIP como la actividad requerida para
solucionar problemas o abordar tareas con un objetivo en comun, a través del desarrollo de
las habilidades y actitudes que permitan que el conocimiento se construya de forma conjunta,
en un ambiente de confianza y compromiso compartido (Reimers y Chung, 2016).

Se definen cinco elementos que caracterizan el trabajo colaborativo: Responsabilidad
individual: todos los miembros son responsables de su desempefio individual dentro del
grupo. Interdependencia positiva: los miembros del grupo deben depender uno de los otros
para lograr la meta en comun. Habilidades de colaboracion: las habilidades necesarias para
que el grupo funcione en forma efectiva, como el trabajo en equipo, liderazgo y solucién de

conflictos. Interaccion promotora: los miembros del grupo interactuan para desarrollar
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relaciones interpersonales y establecer estrategias efectivas de aprendizaje. Proceso de
grupo: el grupo reflexiona de manera periédica y evalla su funcionamiento, efectuando los

cambios necesarios para incrementar su efectividad. (Sanz et al., 2008)

Por otro lado, referente a los desafios actuales en la formacion docente, Vaillant

(2016) sostiene que:

Estamos lejos de los momentos en los que se pensaba que el bagaje de conocimientos
adquiridos en la formacion inicial docente, unido al valor de la experiencia como
fuente de aprendizaje en la préctica, podia resultar suficiente para ejercer el trabajo
de docente. Hoy el desarrollo profesional docente implica interaccion y colaboracion

entre pares. Y lo anterior guarda relacion con el cdmo aprenden los docentes (p.8).

Se concibe, ademas que, el aprendizaje colaborativo es la estrategia fundamental de
los enfoques actuales para la formacion del profesorado, en el rol de estudiar en comunidad,
compartir experiencias, analizar e investigar respecto a sus propias practicas pedagogicas en

un contexto institucional y social determinado (Vaillant, 2016).

Por altimo, se establece que las experiencias que favorecen el aprendizaje profesional
colaborativo son sumamente diversas, relacionadas e las redes de comunicacion,
expediciones, pasantias, comunidades presenciales y virtuales de aprendizaje, grupos de
trabajo, practica reflexiva®, talleres formativos, y asesorias a las instituciones en el uso

cooperativo/colaborativo de las nuevas tecnologias (Calvo, 2014).

S La préactica reflexiva es un modelo de aprendizaje profesional cuyos elementos principales de partida son las
experiencias de cada docente en su contexto y la reflexién sobre la propia practica. Se trata de una opcion
formativa que parte de la personay no del saber tedrico, que tiene en cuenta la experiencia personal y profesional
para la actualizacion y mejora de la tarea docente. Este modelo formativo, ademas de profundizar en el
conocimiento de la materia, la didactica y la pedagogia, pretende también que el profesorado sea capaz de auto
formarse al convertir la reflexion en y sobre la préctica en un hébito consciente que se integra en la profesion.
(Domingo, 2017, p. 34)
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CAPITULO 3: MARCO
METODOLOGICO
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3.1 Enfoque de la investigacion

La investigacion social, en un abanico de formas de entender el proceso de
construccion de lo humano, en la cual, de forma genérica, surgen los enfoques tanto
cuantitativos como cualitativos. No obstante, esto actualmente no pasa de ser una mera
ambigiedad, ya que uno no se diferencia del otro por el simple hecho de consideraciones
numericas y no numéricas, sino mas bien, por el tipo de intencionalidad y de realidad que

uno u otro enfoque investigativo pretende abordar (Casilimas, 1996).

Desde lo intencional, segn Casilimas (1996) podemos sefialar que lo cuantitativo es
capaz de explicar y predecir una realidad desde una perspectiva externa en base a aspectos
mas universales. A diferencia de lo cualitativo, que, a través de esfuerzos mas especificos,
intentan comprender la realidad social como el fruto de un proceso histérico visto a partir de
la l6gicay el sentir de sus protagonistas, por ende, desde aspectos mas particulares y con una

Optica interna.

Por consiguiente, para Casilimas (1996) es necesario destacar algunos rasgos propios
que segun Taylor y Bogdan (1987) caracterizan a la investigacion cualitativa, y que serén

considerados como fundamentales en el desarrollo de esta investigacion:

» Es inductiva, o, mejor dicho, cuasi-inductiva, su ruta metodologica se
relaciona méas con el descubrimiento y el hallazgo, que con la comprobacion
y verificacion.

» Es holistica. Los individuos involucrados no son reducidos a variables, sino
que se consideran un todo integral, propios de légica, organizacion,
funcionamiento y de significancia.

» Esinteractivay reflexiva. Los investigadores son seres sensibles a los efectos
gue ellos mismos causan sobre las personas que son objeto de estudio.

» Es naturalista y se centra en la l6gica interna de la realidad que analiza. Los
investigadores cualitativos tratan de comprenden a las personas dentro del
marco de referencia de estas mismas.

» No se imponen visiones previas. El investigador cualitativo suspende o se
aparta temporalmente de sus propias creencias, perspectivas y

predisposiciones.
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> Es abierta. No excluye la recoleccion y el analisis de datos y puntos de vista
distintos. Todas las perspectivas son validas y todo escenario y persona es
digna de estudio.

» Es humanista. Se busca acceder por distintos medios a lo privado o a lo
personal como experiencias particulares; captado desde percepciones,
concepciones y actuaciones de quién las protagoniza.

» Es rigurosa, de forma distinta a lo cuantitativo. Los investigadores
cualitativos buscan resolver los problemas de validez y de confiabilidad por
las vias de exhaustividad (analisis detallado y profundo) y del consenso
intersubjetivo (interpretacion y sentidos compartidos) (Taylor y Bogdan,
1987, citados en Casilimas, 1996, p.42).

En relacién con ello, se ha establecido que un enfogue cualitativo es adecuado en el
proceso de entender metodologicamente la perspectiva individual y colectiva de un grupo
determinado de docentes de educacion matematica, con tal de, comprender las facultades
propias que los habilitan o inhabilitan en el proceso de implementar nuevas habilidades
tecnoldgicas y didacticas en su quehacer educativo, y en complemento a lo anterior, los
aspectos que particularmente delimitan el aprendizaje colaborativo como educadores de la
asignatura. Entendiendo sus razones, aceptar sus experiencias como validas, y acentuando la
importancia de la construccion de las percepciones y actitudes forjadas en su desarrollo
profesional en ambitos educativos. Todo esto, teniendo en cuenta siempre que todos los
docentes son personas capaces de reconocer en ellos mismos tanto fortalezas como
debilidades y que en base a ello, se responda a la necesidad de corregir dichas deficiencias
con el fin de mejorar los propios procesos de ensefianza y aprendizaje de las matematicas.
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3.2 Disefio de la investigacion

Los modelos de investigacion cualitativa se destacan por abarcar diversas estrategias
de estudio que promuevan los fundamentos de la investigacion social en el conocimiento y
transformacion de la realidad humana. Dentro de ellas, la Etnografia, Fenomenologia, la
Teoria Fundaday la Investigacion Accion Participativa (IAP) se acentUan en el desarrollo de

los propositos cualitativos de un investigador (Casilimas, 1996).

Para este estudio, dado los lineamientos que se han desencadenado en el transcurso
de este, se ha decidido optar por un disefio de la investigacion en torno a los modelos que
ofrece la IAP en el desarrollo de estrategias que tienen como fin el comprender y transformar
la realidad educativa de los docentes de matematica pertenecientes al Liceo Bicentenario
Técnico Profesional Jorge Sanchez Ugarte de la comuna de Concepcién.

3.2.1 Investigacion-accién participativa

La investigacion-accion participativa, segin Zapata y Rondan (2016) hace referencia
a un conjunto de corrientes y aproximaciones a la investigacion que tienen en comun tres

pilares fundamentales:

La i. Investigacion: creencia en el valor y poder del conocimiento y el respeto hacia
las diferentes expresiones y maneras de producirlo; ii. Participacion: enfatizando los
valores democréticos y el derecho a que las personas controlen sus propias situaciones
y destacando la importancia de una relacion horizontal entre los investigadores y los
miembros de una comunidad; y iii. Accidén: como busqueda de un cambio que mejore

la situacion de la comunidad involucrada (p.7).

Para Migueléz (2000), la IAP en el area de la educacion nos plantea la
reconceptualizacion de la investigacion educacional en términos de mayor participacion de
sus involucrados, teniendo en cuenta el esclarecer los origenes de los problemas asociados a
la docencia, los contenidos, los métodos didacticos, los conocimientos significativos y la

comunidad educativa en general.

Por esto, se ha determinado que los modelos y procesos del desarrollo de la

investigacion educativa proporcionados por la investigacidén-accion, son de gran utilidad en

35



la toma de decisiones y designacion de los esfuerzos necesarios que propongan soluciones

efectivas para la problematica establecida en este estudio.

Como establecen Zapata y Rondan (2016), a pesar de que la IAP no existe una
secuencia de etapas estrictas de investigacion, eso no es sinénimo de que no exista
rigurosidad o una estructura efectiva de los procesos. La IAP implica un ciclo (ver figural)
continuo de reflexion-accion que, tanto a nivel individual como grupal, se analizan las
acciones y resultados intermedios, se planifica en funcion de dichos avances y se actla de

acuerdo con lo planificado.
Figura 1

Ciclo de etapas de la Investigacion Accion Participativa.

>

Reflexion Accion

R—>

Nota. La figura representa el proceso circular de las etapas de reflexidn-accion que caracteriza a la IAP basado
en Zapata y Rondéan (2016).

Ademas de ello, por su estructura, no es posible definir un periodo exacto de la
duracién del proceso de investigacidn-accion. Por consiguiente, se tiene en consideracion
que, dependiendo el tema de interés, los recursos materiales y disposicion de los

participantes, dicho proceso puede efectuarse durante semanas, meses u afios.

Como se ha mencionado anteriormente, las etapas de la investigacion-accion no se
encuentran totalmente definidas, sino mas bien, dependen de las circunstancias en las cuales
se desarrolle el estudio, las habilidades del investigador y el contexto de los participantes.
Sin embargo, Zapata y Rondan (2016) nos entregan una secuencia posible que estructura
bastante bien los procesos de investigacion asociados a la IAP, los cuales, seran considerados
como lineamientos claves (ver tabla 2) para el desarrollo de este estudio, estableciendo
también, que “lo importante, es que los pasos que se den se enmarquen en el proceso de

reflexion-accion continuo” (Zapata y Rondan, 2016, p.28).
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Tabla 2

Etapas de la IAP y posibles procesos metodoldgicos.

EL PUNTO DE PARTIDA ES LA REALIDAD QUE QUEREMOS CAMBIAR

Etapa del

ciclo

Proceso

metodoldgico

Objetivo

Pasos posibles

Reflexién

Andlisis

El investigador  valora,
comprende e interpreta una

realidad

Identificacién y valoracion de
problemas (Dificultades,
preocupaciones o intereses)
Andlisis detallado de los
problemas (Origen de los
problemas)

Eleccion del tema de
investigacion  (Sobre  cual
problema investigar)
Averiguacion sobre el tema
(Informacion y antecedentes

necesarios, justificacion)

Planificacion

Se definen las acciones, el rol
y las responsabilidades del
investigador, asi como los
criterios de medicién de
avances y resultados, a partir

de una reflexion colectiva

Planificacion de la
investigacion (Objetivos,
cronograma,  seleccion  de
herramientas y métodos).

Planificacion del monitoreo
(Indicadores,  medios  de
verificacion y herramientas de

monitoreo)

Accion y

reflexion

Investigacion

Aprendizaje

en accion

Investigar (poner en préctica

lo planteado).

Monitorear

Investigacion (de acuerdo con
lo planificado).
Monitoreo (a lo largo de la

investigacion)

Reflexién

Evaluacion

Medir los cambios y tomar

decisiones

Analisis y comunicacién de
resultados (Analisis, comunicar

y celebrar logros, tomar
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decisiones en funcién de los

logros)

Accidon Aplicacion Cambiar la realidad 10. Aplicacion de los resultados de
la investigacion (en funcion de

las decisiones tomadas)

(Continua...)

Reflexion  Analisis y Inicio de un nuevo ciclo de 1. Identificacion y priorizacion de

Planificacion  Investigacion problemas

(..)

Nota. Esta tabla nos muestra una estructura posible para la | AP basado en la experiencia realizada en el Instituto

de Montafia, Lima.

A partir de los lineamientos proporcionados por los autores y que en general, expresan
el correcto desarrollo de la investigacion. Se definen cinco procesos de desarrollo
metodoldgico fundamentales (ver figura 2) para esta investigacion, y que, en efecto, han sido

productivos en la busqueda de soluciones reales y concretas ante la problematica expuesta.
Figura 2

Proceso metodologico de la IAP.

Analisis

Aplicacion Planificacion

Investigacién
Evaluacion -aprendizaje
en accion

Nota. La figura representa una sintesis de como se estructura el proceso de IAP para esta investigacion basado

en lo propuesto por Zapata y Rondan (2016).
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Dadas las etapas presentadas en la figura 2, se establecen los cinco procesos
fundamentales que serdn consideradas en el desarrollo metodoldgico de esta investigacion,
cada proceso relacionado a los objetivos y pasos posibles definidos en la tabla 2. Por ende,

se sefialando que:

o El analisis correspondera al proceso n° 1 [P1].

o , laplanificacion correspondera al proceso n° 2 [P2].

o , lainvestigacién-aprendizaje en accion corresponderd al proceso n° 3 [P3].
o , laevaluacion correspondera al proceso n° 4 [P4].

o ,Y laaplicacion corresponderd al proceso n° 5 [P5].

Ahora bien, para clarificar ain méas el proceso de investigacion-accion, se
proporciona la siguiente tabla (ver tabla 3), la cual, en relacion con lo establecido, nos
ayudara a entender y ordenar el desarrollo de cada etapa y proceso de la IAP de esta

investigacion.
Tabla 3

Etapas de la IAP y desarrollo del proceso metodoldgico.

CAMBIOS EN LA PERSPECTIVA TECNOLOGICA, DIDACTICA Y COLABORATIVA
DOCENTE

Etapa del Proceso Pasos seguidos
ciclo metodolégico

Reflexion  Anélisis [P1] e Se reconoce mediante la observacion y el dialogo con
los docentes, que existen y perciben debilidades en sus
competencias tecnoldgicas, didacticas y colaborativas
como departamento de matematicas institucional

e Mediante la aplicacién de entrevistas individuales (ver
anexo 2.1) se indagé aquello que los inhabilita a
fortalecer sus competencias pedagdgicas
(percepciones, experiencias, actitudes, obstaculos,

entre otros)

Planificacion [P2] e Se planificd realizar un total de cinco talleres

formativos (ver anexo 3.1) que promovieran la
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interaccion de los docentes con diversas estrategias
TIC y didacticas que estimularan su percepcion de
manera positiva con tal de motivar la innovacion y
utilizacién de nuevos recursos en el aula

Dicha planificacién se realizé en colaboracion con el

grupo de docentes seleccionados para participar de la

investigacion

Accién

reflexion

y

Investigacion-

Aprendizaje

accion [P3]

en

Se efectud un total de cinco talleres formativos, cada
uno de ellos relacionados a diferentes tematicas
didacticas de acuerdo con lo planificado en

colaboracion con los docentes (ver anexo 3.2)

Reflexion

Evaluacion [P4]

En cada taller formativo se aplicé un diario pedagdgico
individual por docente (ver anexo 2.2) los cuales,
mediante  diferentes preguntas promovian la
evaluacion del proceso de implementacién de los
talleres y recursos TIC y didacticos utilizados en la

sesion (ver anexos 3.3y 3.4)

Accidén

Aplicacion [P5]

Cada taller formativo se transformo en una instancia
grata de reflexién y evaluacion de los propios procesos
de ensefianza de las matematicas. Se realizaron
valoraciones interesantes respecto a los diversos
recursos utilizados y su potencial en el proceso de
ensefianza y aprendizaje de los estudiantes del
establecimiento basados en la experiencia de cada

docente

Toda critica constructiva fue tomada en consideracion
para la evolucion positiva de los mismos procesos de

aplicacion de los talleres formativas

Nota. La tabla presentada corresponde a una sintesis descriptiva del proceso metodoldgico seguido en esta

investigacion. Elaboracion propia.

3.3

Participantes

En el siguiente item, se presenta la caracterizacion de los participantes

correspondiente a los docentes considerados para este estudio y del propio investigador. Para

los profesores, se solicitaron los siguientes datos:
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e Edad

e Profesion

e Afios de ejercicio laboral

e Afios de ejercicio en el establecimiento

Dicha informacidn se presenta en la siguiente tabla (ver tabla 4). Cabe destacar que,

para este estudio, no se considera al género (masculino, femenino u otro) de los participantes

como un factor de relevancia en el desarrollo del anlisis de los datos obtenidos en el proceso

de investigacion-accion. Por ende, se utilizara la denotacion: “docente” u “profesor”, como

neutro descriptivo indiferente al género respectivo de cada participante.

Tabla 4

Descripcidn de participantes.

PARTICIPANTE CARACTERIZACION

Docente 1

44 afios de edad
Profesor de matematicas
17 afios en ejercicio laboral

17 afos ejerciendo en el establecimiento

Docente 2

31 afios de edad
Profesor de matematicas y computacion
5 afios en ejercicio laboral

5 afios ejerciendo en el establecimiento

Docente 3

58 afios de edad
Profesor de matematicas
32 afios en ejercicio laboral

27 afios ejerciendo en el establecimiento

Docente 4

57 afos de edad
Profesor de matematicas

30 afios en ejercicio laboral
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e 23 afos ejerciendo en el establecimiento

Docente 5 e 64 afios de edad
e  Profesor de matematicas y fisica
e  Aproximadamente 35 afios en ejercicio laboral

e 26 afios ejerciendo en el establecimiento

Investigador e 25 afios de edad

e Estudiante de pregrado Pedagogia en Educacion Media en Matematica

Nota. La informacion entregada en la tabla fue solicitada a los docentes en el primero de los talleres formativos
realizados. Elaboracion propia.

Se destaca que, se contd con la participacion de todos los docentes de matematica
pertenecientes al Departamento de Matematicas del Liceo Bicentenario Técnico Profesional

Jorge Sanchez Ugarte de la comuna de Concepcion.
3.4 Técnicas de recoleccion de informacion

Segun Flick (2007) en los periodos tempranos de la investigacion cualitativa, las ideas
sobre el debate metodolégico de lo cualitativo, se considerd a la observacion como el método
principal y fundamental de la recoleccion de informacion. Sin embargo, con el tiempo y la
evolucion de los procesos de investigacion, las técnicas verbales, en especifico, las
entrevistas tomaron un rol de particular interés para la comunidad de investigadores
cualitativos. Por otra parte, Fernandez y Roldan (2012) proponen que, ademas de lo anterior,
existen técnicas enriquecedoras asociadas a la experiencia y a la practica pedagdgica de los

docentes asociados a la investigacion cualitativa.

Referente a lo anterior, se considera que la observacion, como técnica visual de
recoleccion de informacién, ha sido util en la deteccidn de la problematica planteada para
este estudio (ver capitulo 1) y el inicio del P1 de analisis en investigacion-accion, mas, no se

ha contemplado como parte de las técnicas oficiales para la recoleccién de datos.

En relacién con lo planteado, se establecen dos técnicas de recoleccion de
informacién, cada una de ellas, relacionadas a un area metodologica diferente de la
investigacion cualitativa: verbales y practicas (Fernandez y Roldan, 2021; Flink, 2007; Ruiz,
2004).
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34.1

Técnicas verbales: La entrevista semiestandarizada

Flink (2007) sefiala que existe un interés considerable por las entrevistas

semiestructuradas. Aquello asociado a que “es mas probable que los sujetos entrevistados

expresen sus puntos de vista en una situacion de entrevista disefiada de manera relativamente

abierta que una entrevista estandarizada o cuestionario” (Flick, 2007, p.89)

Se establecen cinco tipos diferentes de entrevistas semiestructuradas, diferenciables

entre si: la entrevista focalizada, la entrevista semiestandarizada, la entrevista centrada en el

problema, la entrevista a expertos y la entrevista etnografica.

Para aspectos propios de esta investigacion, se ha determinado que, de todos ellos, el

mas apropiado es la utilizacion de entrevistas semiestandarizadas debido a las siguientes

consideraciones y criterios (ver tabla 5):

Tabla 5

Criterios y consideraciones de la entrevista semiestandarizada.

CRITERO

CONSIDERA

Apertura a la vision subjetiva del

entrevistado

Preguntas abiertas

Estructuracion  (profundizacion de la

problemaética)

e Preguntas dirigidas por los supuestos.

e  Preguntas de confrontacion.

Contribucién general al desarrollo de la

entrevista como método

e  Estructuracién del contenido con la técnica
de colocacién de estructura
e Propuestas para explicar el conocimiento

implicito

Dominio de aplicacion

¢ Reconstruccion de las teorias subjetivas

Problemas al realizar el método

e  Aportacion metodoldgica amplia

e Problemas de interpretacion

Limitaciones del método

e Introduccién de una estructura
e Necesidad de apartar el método a la

cuestion y al entrevistado

Nota. Extraido de Flink, 2007, pp. 140-141, basado en Groeben (1990), y Scheele y Groeben (1988).
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En base a lo sefialado, y en contraste a la comparativa establecida por Flink (2007)
en torno a los otros tipos® de entrevista semiestructurada, se decidio aplicar a los participantes
(Docente 1, 2 y 3) entrevistas semiestandarizadas, en modalidad presencial con grabacion de
audio, las cuales contemplaron tres categorias predispuestas como base de indagacién las
cuales apuntaban a relacionar los aspectos principales referidos a las habilidades pedagdgicas
de los docentes de educacion matematica del establecimiento educativo involucrado:

habilidades tecnologicas, didacticas y colaborativas (ver anexo 2.1.1).

Por otro lado, se considera que la aplicacion de dichas entrevistas fue vital en el
desarrollo del P2 de investigacion-accion, ya que, se lograron concretar ideas a priori respecto
a las necesidades y falencias que presentaban los docentes de educacion matematica en torno

a las tematicas presentadas en la entrevista.

3.4.2 Técnicas practicas: El diario pedagdgico

Fernandez y Roldan (2012) establecen que, el diario pedagdgico es considerado como
un texto escrito que registra las experiencias de los participantes. Sin embargo, a lo largo del
tiempo se ha considerado que este adquiere un sentido de caracter mas epistemologico que
narrativo, dado que, aquel no se limita a la narracion de las anécdotas, sino que més bien,
posee un sustento pedagodgico originado en los resultados obtenidos de una experiencia
pedagdgica practica, es por ello que, que se debe tener en cuenta como parte importante de

la cualificacion en investigacion de los procesos educativos.

En relacion con esto, Ruiz (2004) nos comenta que, en las experiencias asociadas a
la IAP, el diario pedagdgico es una técnica de caracter primordial, debido a que considera
cuatro aspectos relevantes en investigacion cualitativa: la narrativa o descripcion de la
practica pedagdgica, el comentario critico o autocritico, la interpretacion o develacion de
significados, y la intervencion o propuestas de accion.

Es debido a lo recién mencionado, que se ha considerado primordial la utilizacion del

diario pedagogico como la técnica practica de recoleccion de informacidn, por su estricta

6 Se recomienda profundizar en Flink, U. (2007). Introduccidn a la investigacion cualitativa, Tercera Parte:
Datos verbales. (pp. 87-139). Morata.
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relacién con la AP y los procesos P3, P4y P5 definidas con anterioridad en el apartado 3.2.1

de este capitulo.

Para esto, en concordancia con la realizacion de los talleres formativos indicados
como parte de los objetivos de esta investigacion y sus implicaciones en el proceso de
investigacion-accion, se determind necesaria la utilizacion de dos tipos de diarios
pedagogicos: de indagacion (ver anexo 2.2.1) y progreso (ver anexo 2.2.2). El primero,
aplicado en la primera sesion de talleres formativos, con el propdsito conocer de fuente
principal ciertas debilidades que los docentes de matematica lograron reconocer en sus
habilidades tecnologicas y didacticas. EI segundo diario, fue aplicado en las otras cuatro
sesiones (de un total de cinco), la cual compartia el proposito de indagar los procesos de
cambio de la perspectiva de los docentes respecto a la incorporacién de herramientas TIC y
recursos didacticos implementados durante las sesiones, el andlisis y evaluacion de los
mismos procesos, la planificacion y replanificacién, y reflexion de lo realizado de acuerdo

con la metodologia de IAP.
35 Procesamiento y anlisis de la informacion

Una vez finalizado el proceso de aplicacion de entrevistas, se realizé la transcripcion
(ver anexo 2.1.2) digital de las grabaciones de audios recopilados de cada participante en
formato Word, para luego, ser ingresados en el software de andlisis cualitativo QDA Miner
Lite v2.0.9 (ver anexo 2.3) Su anélisis documental, se realizd por medio del anélisis
codificado (Strauss y Corbin, 2016) en sus tres niveles a priori de abstraccién: codificacion

abierta, axial y selectiva, para su posterior categorizacion y subcategorizacion.

En el primer paso de codificacion abierta, una vez dispuestas el compilado de las
entrevistas en el software seleccionado, se definieron tres principales conceptos relacionados
a las dimensiones abarcadas en este estudio: perspectiva tecnoldgica, didactica y
colaborativa. A partir de ello, surgieron diversos cddigos (potenciales subcategorias) tales
como: conocimiento, percepcion, actitudes, ventajas, obstaculos, dificultades técnicas,
experiencias, creencias, opiniones, recursos didacticos, herramientas TIC, cooperacion,

colaboracion, entre otros.

En el segundo paso de codificacion axial, se realizo la depuracion de la lista de

cddigos al identificar aquellos que requerian de mayor énfasis, para proceder a categorizar y
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subcategorizar en torno a conceptos o codigos de mayor y menor relevancia, con el fin de
relacionar las subcategorias a sus respectivas categorias (Strauss y Corbin, 2016). Se
establecio que las tres dimensiones abarcadas al inicio (perspectiva tecnoldgica, didactica y
colaborativa) eran adecuadas, pero requerian de mayor rigurosidad, por ende, se definié que
cada “perspectiva” se desglosaria (subcategorias) en los componentes que hacen posible

dicha perspectiva (ver figura 3).
Figura 3

Categorizacion y subcategorizacion.

Perspectivatecnolégica] [ Perspectiva didactica ] [Perspectivacolaborativa

| | Conocimiento | | Conocimiento || Trabajo
TIC didactico colaborativo

| | Percepcion ante | | Percepcion ante || Trabajo
las TIC la didactica cooperativo
| | Actitud hacia las | | Actitud hacia la | | Aprendizaje

TIC didactica colaborativo

Recursos

— Integracion TIC didacticos

| | Recursos TIC del
establecimiento

Nota. La figura representa la segunda categorizacion y subcategorizacion realizada en el proceso de

codificacion de las entrevistas transcritas. Elaboracion propia.

En el tercer paso de codificacion selectiva, se elaboro la categoria central (ver figura
4) de este andlisis, en torno a la cual, se desarrollarian las demas categorias y subcategorias,

relacionado siempre a lo propuesto en las incégnitas de esta investigacion y los propdsitos
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de la misma entrevista, reconociendo los principales factores que determinan la perspectiva

holistica’ de los docentes de matematica.
Figura 4

Categoria central.

Perspectiva tecnoldgica, didactica y
colaborativa docente

—| Perspectiva tecnoldgica

— Perspectiva didactica

— Perspectiva colaborativa

Nota. La figura representa la tercera categorizacion realizada. Se determind una categoria central relacionada a
las preguntas de investigacion y de ella surgen las tres categorias definidas con anterioridad. Elaboracion propia.
Por altimo, el proceso de triangulacion de la informacion se realizd en torno a cuatro

fases:

e Recoleccion de citas
e Seleccion
e Triangulacion

e Hallazgos

Estas, en primera instancia, se definieron las citas correspondientes a cada
subcategoria, luego, se seleccionaron aquellas que eran més adecuadas y se relacionaban
mejor entre si, para posteriormente triangularlas en torno a lo definido en cada categoria para

finalmente reconocer los hallazgos en el proceso de analisis de la informacion a disposicion.

Finalmente, es importante destacar que solo se realizd un analisis categorico de la

informacion extraida de las entrevistas obtenidas. Referente a los diarios pedagdgicos, se

7 La perspectiva holistica se interpreta como la intencién de abarcar la realidad total de los procesos
relacionados a un contexto fisico-social, con el fin de construir una imagen de sus multiples dimensiones (Cid,
2001, basado en Tikunoff y War, 1980).
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realizé una revision de andlisis manual debido a la delimitada informacion obtenida de ellos,
la cual, no es menos importante, sino mas bien, nos ayudaré a entender desde la perspectiva
docente, el proceso de accion-reflexion de las etapas de la IAP y su repercusion en la realidad

de los profesores de educacion matematica del establecimiento.
3.6 Aspectos éticos de la investigacion

Segln Gonzalez (2002), el ejercicio de la investigacion cientifica y el conocimiento
producido por la ciencia requiere y demanda de conductas y codigos éticos establecidos. Asi
mismo, los aspectos éticos relacionados a la ciencia son también aplicados en la investigacion

cualitativa para el resguardo de lo humano.

Para propdsitos de investigacion en educacion, en primera instancia, se tomé la
decision de efectuar una carta de autorizacion (ver anexo 1.1) dirigida al equipo directivo
del Liceo Bicentenario Técnico Profesional Jorge Sanchez Ugarte, establecimiento en el cual
se realiz0 el estudio. En donde, se le solicit6 a la institucion los permisos correspondientes
para trabajar e investigar con los docentes de matemaética del recinto y la facilitacion de los
espacios fisicos necesarios para el desarrollo de la investigacion.

En segunda instancia, respecto a los docentes participantes y seguridad ante riesgos
e informacion de los beneficios implicados, se efectu6 un consentimiento informado
individual (ver anexo 1.2) para los cinco docentes de educacién matematica involucrados, en
donde, se les dio a conocer un detallado resumen de la investigacion, el caracter voluntario
de su participacién, la confidencialidad, los beneficios, costos, riesgos o molestias,
conocimiento de los resultados, derechos, entre otros aspectos éticos que se basaron en las
recomendaciones proporcionadas por el Comité Etico Cientifico de la Universidad Catdlica
de la Santisima Concepcién (UCSC) para investigaciones con duracion inferior a un afio.

En ultima instancia, se efectuaron cartas de validacion a expertos (ver anexo 1.3) en
relacién con la validez cientifica (Gonzalez, 2002) de la entrevista semiestandarizada como
instrumento de investigacion con credibilidad para la obtencion de conocimiento cientifico.
Para ello, se conto con la colaboracion de dos expertos pertenecientes a la UCSC, quienes
respondieron de manera voluntaria ante la solicitud realizada. Respecto a la escala de validez,
se establecieron tres indicadores por pregunta planteada: acepto (A), acepto con modificacion

(M) y rechazo (R), en donde, se requeria esclarecer las modificaciones sugeridas por cada
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experto. Dichas recomendaciones, fueron de gran aporte en el proceso de reconocer las
falencias y fortalezas del instrumento confeccionado, el cual, fue perfeccionado para asi ser
aplicado con los participantes de este estudio.
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CAPITULO 4: RESULTADOS

50



4.1 Analisis de entrevista y hallazgos

4.1.1 Categorizacion

El primer paso para delimitar los hallazgos de esta investigacion fue realizar la

categorizacion selectiva. Proceso del cual, surge una categoria central, tres categorias y doce

subcategorias (ver figura 5) relacionadas a la perspectiva tecnoldgica, didactica y

colaborativa de los docentes de matematica entrevistados para este estudio.

Figura 5

Categorias y subcategorias de Perspectiva Docente.

Conocimiento TIC

| | Percepcion ante las

TIC

Perspectiva

tecnoldgica

Actitud hacia las
TIC

Integracion TIC

Recursos TIC del
establecimiento

Conocimiento
didactico

| | Percepcion ante la

didactica

Perspectiva

didactica

colaborativa docente
]

Actitud hacia la
didactica

Perspectiva tecnoldgica, didactica y

Recursos didacticos

Trabajo colaborativo

Perspectiva |7

Trabajo cooperativo

colaborativa L

Aprendizaje

colaborativo

Nota. La figura representa la estructuracion final del proceso metodolégico de codificacién. Elaboracién propia.
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Una vez obtenido los resultados en base a la informacién correspondiente a cada

cbédigo de subcategorizacion en el proceso de comparacion y asimilacion de datos que

comparten una misma idea, se da paso a la organizacion de la informacion utilizando un libro

(ver tabla 6) de codigos.
Tabla 6

Libro de codigos.

Categoria Subcategoria

Descripcion

Cdodigo Frecuencia

Perspectiva Conocimiento

tecnoldgica TIC

Segtin Cobo (2008) “la educacion del
siglo XXI esta Ilamada a avanzar en
la direccion (y velocidad) adecuada
para enfrentarse a los diversos
desafios y oportunidades que ofrece
la sociedad del conocimiento. Por
ello, se puede postular que debe
existir una estrecha relacion entre
aprendizaje, generacion de
conocimiento, innovacion continua 'y
uso de las nuevas tecnologias” (p.
298).

CT-1

4,0%

Percepcion
antelas TIC

Se define como las sensaciones
internas que resultan de wuna
impresion material producida por los
sentidos  corporales. Es el
conocimiento, una idea (Real
Academia Espafiola, s. f., definicion
3y4).

Se precisa que las percepciones y las
actitudes son dos componentes de
desarrollo cognitivo, estando las
actitudes mas conectadas al
componente afectivo de dicho

desarrollo y las percepciones al

CT-2

25,3%
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componente cognitivo (Assinnato et
al., 2018).

Indagar las actitudes y percepciones
de los docentes frente a las
tecnologias  digitales  permite
identificar tramas de valoraciones
individuales que pueden funcionar
como facilitadores u
obstaculizadores de la integracion de
las TIC en las instituciones

educativas (Assinnato et al., 2018).

Actitud hacia
las TIC

La actitud es una Unica entidad que
esta constituida por tres
componentes: el afecto —el sentir
frente a...—, la cognicion —un
pensamiento o creencia acerca de...—
y la conducta —un actuar ante...-
(Borkowski, 2005).

CT-3

5,3%

Integracion
TIC

En la medida en que los docentes
avanzan en sus capacidades de uso

de las tecnologias, estos

demandan preparacion en
habilidades superiores para la
integracién de estas herramientas en

la

practica cotidiana en el interior de la

sala de clases (Kozma, 2008)

CT-4

16,0%

Recursos TIC
del

establecimiento

La sola adquisicion e instalacion de
los diversos dispositivos
(computadores, impresoras,
concentradores, impresoras, redes,
servidores, accesos a Internet) no es

suficiente para asegurar el acceso

CT-5

5,3%
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y la disponibilidad de recursos
digitales en el establecimiento (Law
et al., 2008)

Perspectiva

didactica

Conocimiento

didactico

Segin Wilson et al. (1987) se
comprende que “el conocimiento
base en la ensefianza es el cuerpo de
comprensiones, conocimientos,
habilidades y disposiciones que un
profesor necesita para ensefiar
efectivamente en una situacion dada”

(p.107).

CD-1

6,7%

Percepcion
ante la
didactica

Se define como las sensaciones
internas que resultan de wuna
impresion material producida por los
sentidos  corporales. Es el
conocimiento, una idea (Real
Academia Espafiola, s. f., definicion
3y4).

Segun Valle et al. (2015) la gestion
de la clase, los estilos de ensefianza,
los tipos de  conocimientos,
caracteristicas personales del
docente, el control de la disciplina en
el aula y el clima del aula, la actitud
de los docentes, diversidad del
alumnado y herramientas did4cticas,
el tipo de conocimiento curricular, la
toma de decisiones, entre otros
aspectos, son los que conlleva la
eficiencia docente desde diversas

perspectivas.

CD-2

13,3%

Actitud hacia
la didactica

La actitud es una Unica entidad que
esta constituida por tres
componentes: el afecto —el sentir

frente a...—, la cognicion -un

CD-3

4,0%
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pensamiento o creencia acerca de...—
y la conducta —un actuar ante...-
(Borkowski, 2005).

Recursos

didacticos

Segin Mattos (1963) los recursos
didacticos corresponden a todos
aquellos medios que se disponen
para conducir el aprendizaje de los

alumnos.

Segun Herrero (2004) corresponde a
una forma de actuar, o0 méas bien, la
capacidad de decidir sobre el tipo de
estrategias que se van a utilizar en los

procesos de ensefianza.

CD-4

9,3%

Perspectiva

colaborativa

Trabajo

colaborativo

Se definen cinco elementos que

caracterizan el trabajo colaborativo:

Responsabilidad individual: todos
los miembros son responsables de su
desempefio individual dentro del
grupo. Interdependencia positiva:
los miembros del grupo deben
depender uno de los otros para lograr
la meta en comun. Habilidades de
colaboracion: las  habilidades
necesarias para que el grupo
funcione en forma efectiva, como el
trabajo en equipo, liderazgo y
solucion de conflictos. Interaccion
promotora: los miembros del grupo
interactlian para desarrollar
relaciones interpersonales y
establecer estrategias efectivas de
aprendizaje. Proceso de grupo: el
grupo  reflexiona de manera
periddica y evalla su

funcionamiento, efectuando los

ET-1

4,0%
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cambios necesarios para incrementar
su efectividad. (Sanz et al., 2008)

Trabajo Segun Panitz (1997) se realiza una ET-2 4,0%
cooperativo distincion  entre  trabajo  de
colaboracion y cooperacion,
entendiendo colaborativo como una
filosofia de interaccion y hasta de
estilo de vida personal, mientras que
la cooperacion es una estructura
(metodoldgica/didactica) de
interaccion disefiada para facilitar el
cumplimiento de un producto final o

meta.

Aprendizaje Segln Carneiro (2009) se define el ET-3 2,8%
colaborativo aprendizaje colaborativo como la
disciplina de la interaccion
comunitaria por excelencia. A través
de técnicas como la discusion
dialogal, pequefios grupos de
pensamiento colectivo, aprender a
movilizar energias y acciones hacia
metas comunes, fomentando
cambios significativos en el aulay en

la cultura escolar.

Nota. El libro de cédigos sobre perspectiva docente define cada subcategoria en base a la literatura acorde a los

lineamientos de esta investigacion. Elaboracion propia.

4.1.2 Andlisis de datos

El siguiente analisis corresponde a la triangulacion de los datos adquiridos en el
proceso de entrevista de los participantes de esta investigacion. Se precisa describir y analizar
la perspectiva tecnoldgica, didactica y colaborativa que conforman la perspectiva holistica
de los docentes de matematica del Liceo Bicentenario Técnico Profesional Jorge Sanchez

Ugarte.
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41.2.1 Categoria 1: Perspectiva tecnoldgica

Se comprende como las habilidades desarrolladas por el docente respecto al
conocimiento y uso de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion en su quehacer
dentro del establecimiento académico en el que se desempefia estan relacionadas
directamente a la perspectiva que tiene sobre las nuevas tecnologias. Ademas de ello, se
considera que las experiencias que ha tenido un docente en el proceso de integracion de las
TIC son fundamentales para comprender sus percepciones y actitudes en torno a estas

herramientas educativas.

41211 Subcategoria 1: Conocimiento TIC

El propdsito de la primera subcategoria es: describir y analizar la forma que tienen
los docentes de comprender las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion. Su
aplicacion en educacion y las concepciones basicas 0 avanzadas que tengan referentes a ellas.
A partir de esto, el docente 1 nos menciona que:

“Bueno, yo hice mi tesis en TIC entonces algo capto. Las TIC son las tecnologias de informacion y

comunicacion, por lo menos esa es la sigla, por lo que recuerdo. Y tiene que ver con los recursos

tecnoldgicos que uno puede utilizar en el aula, 0 no sé... para poder hacer mas didactica una clase,

bueno, asi lo entiendo yo por lo menos” (Docente 1, parrafo 1)
Lo cual, es bastante cercano a lo que comenta el docente 2:

“...bueno por recurso TIC, en general, lo ocupo y lo utilizo, o sea, lo entiendo, como la

implementacion, cierto, de distintos fuera de lo tradicional, generalmente ligado a temas electronicos,

de ese estilo...” (Docente 2, parrafo 13)

De lo mencionado, se interpreta que ambos docentes poseen ciertas nociones claves
respecto a la definicion de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion y, ademas, se
reconoce la aplicacion de dichas herramientas en el proceso de ensefianza y aprendizaje como
un cambio de perspectiva metodoldgica y didactica en la labor docente. De esto, se precisan
ciertas nociones en lo comentado por el docente 3:

“...siendo la realidad, no es mucho la definicion, que tengo de eso, pero, me imagino que sera para

integrar el conocimiento, algo de tecnologia, asi como definicion propiamente tal no sabria decirte...”

(Docente 3, parrafo 27)
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Por consiguiente, es evidente el reconocer que a pesar de existir ciertas nociones que
se acercan conceptualmente a lo que se define como Tecnologia de la Informacion y
Comunicacion, existe una notoria duda o incertidumbre respecto a que si sus conocimientos

TIC son del todo adecuados o correctos.

41212 Subcategoria 2: Percepcion ante las TIC

El propdsito de la segunda subcategoria es: describir y analizar la percepcion que
tiene cada docente ante las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion. En base a la
experiencia y moral del individuo, surgen tanto percepciones positivas respecto a su uso, asi
como también, se evidencian las primeras dificultades u obstaculos que acomparian a cada
docente en el proceso de aceptacion o rechazo de las TIC. A partir de esto tltimo, el docente
1 nos comenta:

“A lo mejor la falta de tiempo, porque igual, el tiempo es como el peor enemigo de uno, ;me

entiendes?, desde, no sé, querer hacer una clase mas organizada, no sé, ponte, a mi me encantaria en

cada una de las clases que tenga que hacer, me encantaria hacer algo didactico, algo nuevo, pero mira
la hora que es, y a la hora que tengo que ponerme a planificar para mafiana, o hacer un PPT para

mafiana, o buscar una cosa para mafiana, y no para mafiana una clase, para tres, cuatro, cinco clases, y

todos los dias lo mismo, entonces te pilla la maquina, y si te pilla la maquina, no puedes hacerlo todas

las clases” (Docente 1, parrafo 5)

Es aqui, donde se destaca que uno de los primeros obstaculos o dificultades que
perciben los docentes para poder innovar en sus aulas mediante la integracion de las nuevas
tecnologias corresponde a la falta de tiempo destinado a la planificacién de sus clases.
Ademas, se destaca el hecho de que, a pesar de que el docente tiene la intencion de hacerlo,
se percibe que las limitaciones producto de la sobrecarga laboral no proporcionan espacios
suficientes para que el profesor logre concretar planificaciones o disefios que contemplen el
uso de las TIC en su quehacer dentro del aula.

A esto, los demas docentes complementan que existen también dificultades
relacionados a situaciones técnicas que estan presentes en el proceso de implementacién de
las TIC en el aula. De esto, el docente 3 nos menciona:

“...a veces las dificultades que uno encuentra es la pérdida de tiempo en las conexiones de internet, o

algo, y eso a mi, muchas veces, te hace perder la clase o parte grande de la clase para poder instalar o

para poder que te conecte o para poder utilizarlo estando conectado, muchas veces ha sido que me es
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mas facil conectar a través de mi teléfono que con la internet de aca del colegio, entonces para no

perder el tiempo eso, eso es lo que la tecnologia no me facilita a veces sino que te complica” (Docente

3, parrafo 32)

De lo comentado, es posible verificar que, ademas, de las dificultades asociadas a la
falta de tiempo para planificar, también existen obstaculos en el proceso de implementacion
relacionados a problemas de accesibilidad a conexion de internet, lo cual, muchas veces
genera pérdidas en el tiempo destinado a la accion dentro del aula, produciendo asi,
deficiencias en los aspectos mediacionales y un rechazo hacia la tecnologia por parte del
docente. Ademas, referente a otras dificultades técnicas, el docente 2 nos comenta que:

“...por ejemplo, y el laboratorio moévil permite hacer cosas, pero, ahi es donde yo tengo que afinar la

TIC, porque, si yo voy a hacer un cierre, un quizizz, y voy a gastar 40 minutos para que prendan los

computadores, y todo eso, entonces no es como, efectiva la clase, y el recurso pasa a ser una molestia

en lugar de ser un aporte...” (Docente 2, parrafo 17)

No obstante, considerando las dificultades mencionadas anteriormente, los docentes
en general tienen una percepcion bastante positiva respecto a la incidencia de las TIC en el
proceso de ensefianza y aprendizaje. De esto, el docente 1 nos comenta que:

“...no es lo mismo tener al profe con un lapiz y el pizarrén, que tener a los chiquillos hoy en dia

contestando un Kahoot, o sea, de partida los motiva, los tienes ahi como expectantes, les encanta a

ellos el tema de la competencia...” “Entonces, claro que es una herramienta que es de apoyo, que

motiva, y que obviamente, hace comprender més a los chiquillos los contenidos, de todas maneras, es

beneficioso” (Docente 1, parrafo 6)

Es evidente que la utilizacion de las nuevas tecnologias en ocasiones ha permitido a
los docentes reconocer su potencial positivo respecto a la motivacién estudiantil y en la
obtencidn de resultados adecuados en el proceso de ensefianza y aprendizaje. En base a ello,
el docente 2 nos menciona:

“Entonces yo lo veo como un elemento de apoyo para la clase, no lo veo como una forma de hacer

clases, ¢me entiendes? No es que yo haga clases de TIC, no, yo ocupo una TIC, asi como tengo un

pluman, una pizarra, tengo una TIC que me permite desarrollar habilidades” (Docente 2, péarrafo 13)

Dejando en claro su percepcion respecto al uso de las Tecnologias de la Informacion
y Comunicacién como una herramienta de apoyo para el aula. Relacionado a lo mismo, el

docente 3 nos menciona brevemente:
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“Si, yo creo que igual les ayuda. Igual es una forma para ellos mas, es diferente, esta es la época

tecnoldgica de ellos” (Docente 3, parrafo 33)

Para culminar, existe también una confrontacion en uno de los docentes respecto al
excesivo uso de las TIC en el aula y su incidencia en el aprendizaje de los estudiantes. Dado
que, a pesar de percibir de manera positiva su uso, nos menciona lo siguiente:

“También, destaco de que, la rutina del uso de TIC genera rechazo a las mismas TIC, ya, eh, si yo

ocupo todos los dias el Wordwall, ya el dia 10 del wordwall, los estudiantes “ahhhh, vamos a ocupar

wordwall”, pero puede, que otro profesor, no sé, en ciencias naturales vaya a ocupar el wordwall, por
primera vez, entonces el pone el wordwall, y resulta que los chiquillos “aaaaah el wordwall” (con
des&nimo), entonces, de alguna forma, el abuso de la TIC, puede generar un efecto secundario que
incide mas alla de mi quehacer pedagdgico también al circulo de profesores que me rodea” (Docente

2, parrafo 19)

Tal como comenta en base a su experiencia, el abuso sustancial y monoétono de una
sola herramienta TIC puede generar rechazo hacia la misma en el proceso de aprendizaje de
los estudiantes. Sobre esto, el mismo docente complementa lo siguiente:

“Y en realidad no, no estoy implementando tanto ahora, dado que, mi postura segun, hace unos dos o

tres afios atras era que, suplir todo por TIC, pero la experiencia me ha dado que de alguna forma cuando

la TIC genera aprender un poquito mas de lo necesario, molesta. Entonces, estoy buscando formas de

acotar el uso de TIC para que sea mas efectivo y que no sea agobiante para el estudiante” (Docente 2,

péarrafo 14)

En base a todo lo mencionado, podemos inferir que los docentes, en general tienen
una percepcion positiva respecto a la integracion de las TIC en su labor como profesores. No
obstante, dicha percepcidn, en la realidad del aula, se ve obstaculizada por diferentes factores:
la falta de tiempo para planificacion de clases, los problemas técnicos en la implementacion
de los recursos tecnoldgicos y, por Gltimo, asociado al abuso de una sola herramienta TIC
que funciona, pero a largo plazo produce rechazo tanto para el docente como para los

estudiantes.

41.2.1.3 Subcategoria 3: Actitud hacia las TIC
El proposito de la tercera subcategoria es: describir y analizar las actitudes que

presentan los docentes referentes a su posicion personal, juicio pedagogico y didactico de las
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nuevas tecnologias, la posibilidad de ser implementadas dentro del aula y sus implicancias
en el proceso de ensefianza y aprendizaje. Referente a esto, el docente 1 nos comenta:

“...porque es como que uno, se acostumbra o se acomoda a lo que tiene no mas, por falta de tiempo

puede ser, por no sé, de repente falta de motivacion...” (Docente 1, parrafo 3)

Entendiendo también que una de las consecuencias de la falta de tiempo es la
desmotivacién del docente para poder implementar nuevas estrategias o recursos dentro de
su quehacer en el aula. Ademas, sefiala que, en cierto modo, existe una tendencia conformista
respecto a lo que se tiene o lo que se acostumbra a contemplar como recurso o herramientas

habituales para aplicar en el aula.

Por otra parte, se evidencian los primeros conflictos referente a la actitud que adopta
un docente en el proceso de integracion de las nuevas tecnologias. Como bien comenta el
docente 2:

“...ese es el conflicto que yo tengo aqui de repente, y la poca disposicion que hay de repente al uso de

TIC, a modernizar su clase, a llevar lo mismo que hacias antes, a mejorarlo, pero ocupando la nueva

realidad y las nuevas herramientas tecnologicas” (Docente 2, parrafo 25)
Ademas, el docente 3 menciona que:

“Yo creo que no me he dedicado a sentarme y que me expliquen un poco para poder manejar mas con

facilidad” (Docente 3, parrafo 28)

Entonces, al vincular la percepcion de los docentes en la subcategoria anterior y la
actitud que adopta este mismo en el proceso de aceptacion o rechazo de las TIC. Es correcto
establecer que, a pesar de que en términos generales, se tiene una percepcion positiva
respecto a la integracion de las TIC en el quehacer educativo, ain existe tendencia a preferir
metodologias tradicionales de ensefianza, porque, se es consciente de los beneficios que
tienen las nuevas tecnologias en el proceso de ensefianza (buena percepcion). Sin embargo,
la actitud es inadecuada para adquirir dichas habilidades o competencias como una préactica
habitual en la labor profesional docente, se espera mas bien, que las herramientas lleguen por
un proceso de gestion externa que por uno centrado en la auto regulacién de las habilidades
tecnoldgicas individuales en el proceso de perfeccionamiento de las competencias

pedagdgicas de cada docente.
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41.2.1.4 Subcategoria 4: Integracion TIC

El propdsito de la cuarta subcategoria es: describir y analizar los recursos y/o
herramientas tecnoldgicas que los docentes ya han integrado a su quehacer educativo, y
ademas de ello, se contempla realizar un andlisis de la calidad de la integracion de estos

recursos en los ultimos afios. En relacion con esto, el docente 1 nos comenta que:

“Yo uso, bueno... desde el PPT, como lo mas basico, el computador, donde uso las guias, hago mis
guias en computador, utilizo, eh... los PPT para mostrar alguna imagen, uso videos de YouTube, uso
aplicaciones del GeoGebra, utilizo también, bueno, eh... busco imagenes, cierto, graficos, uso también
el Graphmatica, ch... Y... Bueno, algunos juegos también, didacticos, es que, no lo sé nombrar muy
bien, pero creo que se llama, Wordwall, es como “w”, y ahi como que tu buscas, lo que, ¢eh... no s¢,

por ejemplo “niimeros enteros” y te aparecen como varios juegos: ruletas, puzle, cartas, y asi...”

(Docente 1, parrafo 2)
Sumado a esto mismo, el docente 2 nos comenta que:

“...yo lo que pienso es la secuenciacion didactica que genero, la genero siempre partiendo con la
estrategia COPISI por lo general, y dentro del COPISI en la parte pictorica es donde méas ocupo las
TIC por lo general. Que son por lo general power point, power point animado, que igual lo diferencio
de un power point sin animacion, que para mi es un PDF no maés, los power animados, Wordwall,

ocupo el quizziz...” (Docente 2, parrafo 14)

De esto, entendemos que existen varias herramientas que ya se encuentran
interiorizadas por los docentes, entendiendo también, que aquellas que primero menciona son
las que mas se acostumbran a implementar en el aula. Y que incluso algunas, son relevantes

en el proceso de disefiar una situacién didactica adecuada para la clase.

Ahora bien, el docente 1 nos hace comentarios muy relevantes respecto al proceso de
integracion de las nuevas tecnologias en el periodo de confinamiento por COVID-19. Afirma

que:

“...cuando estabamos en pandemia y trabajamos con el Classroom, ya, ahi tuvimos que hacer un
estudiar a full, en un mes el Classroom para poderlo implementar y de ahi también, eh... también
usamos, todo lo que son las aplicaciones de Google, del... que tenia el Gmail, como... usamos harto
el Drive, para guardar los materiales, las para hacer las reuniones Meet, también, que en ese tiempo
podiamos grabar, los Formularios de Google, para hacer las pruebas, incluso todavia las usamos, para
hacer tickets de salida por ejemplo. Cosa que antes, nunca lo habia utilizado ah, porque no tenia, te
prometo que no tenia ni idea, siempre usaba el Gmail, pero nunca habia tenido idea de que existia un

Classroom...” (Docente 1, parrafo 2)
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En sintesis, de lo mencionado, es evidente entender que para los docentes fue una
experiencia abrupta el adecuarse a un nuevo contexto educativo, el cual, contemplamos en la
formulacién de la problemaética de investigacion. Y que dicha experiencia fue un detonante
para un nuevo proceso de integracion de las nuevas tecnologias. En complemento a esto, el
mismo docente nos hace saber que:

“...yo antes de la pandemia usaba como lo que habia captado cuando sali de la U, que fue hace ratito

ya en todo caso, pero esto me obligd, la pandemia a mi me oblig6 a eh... perfeccionarme mas en estas

cosas, 0sea a tomar mas cursos, veia tutoriales, ver cémo, de qué otra manera, el Kahoot, estas cosas
de juegos interactivos que le digo yo, no tenia ni idea que existian y al parecer existian hace rato, pero

yo nunca los habia utilizado, solo los empecé a utilizar después de pandemia, ahi como que supe que

existian, pero antes como que no...” (Docente 1, parrafo 3)
Dentro de la misma respuesta, nos menciona que:

“Asi como que no te da para, a lo mejor para, si no hubiera habido esta cosa de la pandemia, quizas al

momento todavia no aplico esas cosas, porque es como que uno, se acostumbra o se acomoda a lo que

tiene no mas...” (Docente 1, parrafo 3)

En base a esta informacion, podemos destacar el hecho que algunos docentes, debido
al periodo de confinamiento y educacion a distancia, se vieron en la obligacion de
perfeccionar sus habilidades TIC, pero, este proceso de perfeccionamiento no fue
regularizado, ya que dependié de la autonomia de cada docente y de lo emergente de dicha

situacion que afect6 a la educacion en todo nuestro pais.

Por otro lado, existe también otro tipo de docentes, con mas experiencia en las nuevas
tecnologias, que tienen una visién diferente del periodo de pandemia. Respecto a aquello, el
docente 2 nos comenta que:

“...lo que cambié, si mejoré lo que ya hacia, ;me entiendes?, tuve el tiempo y también la necesidad de

mostrar ciertas cositas, que para mi era muy dificil mostrarselos sin poder ver a los chiquillos, que yo

ocupo también la teatralidad dentro de la clase, hago harto teatro, entonces, esa teatralidad que ocupo

Y0, tuve que saber suplirla a través de distintas TIC durante la pandemia...” (Docente 2, parrafo 16)

De lo cual, podemos destacar que mucha de las habilidades tecnolégicas que ya se
tenian integradas fueron mejoradas o adecuadas para un entorno educativo totalmente
diferente al convencional. No obstante, este proceso no estuvo exento de dificultades u

obstaculos que claramente no existian en las aulas presenciales antecesoras al confinamiento.

63



Una ultima experiencia referente a esto es la que nos comenta el docente 3, en donde
afirma que:

“Para mi fue, las primeras veces fue cadtico, fue caotico, o sea, a mi lo que me sirvio fue el hecho de

tener un computador tactil con lapiz desde el principio, entonces yo podia ocuparlo como pizarra con

los chiquillos y trabajar con ellos y hacer las presentaciones y todo. Ya, y después de eso, se vio la
necesidad, a nosotros nos entregaron unas pizarras digitales para trabajar, pero al principio, me costo,

y nunca, te digo a mis afios, nunca pensé estar haciendo clases detras de un computador, nunca pense,

para mi la clase era presencial en primera instancia...” (Docente 3, parrafo 30)

Se evidencian nuevos componentes relevantes, como el hecho que, a pesar de
enfrentarse a una situacion caotica, el tener una experiencia previa en cuanto al conocimiento
y uso de diferentes herramientas tecnoldgicas, reduce la dificultad de aprender nuevas
aplicaciones de dichas herramientas en contextos diferentes al habitual.

41.2.15 Subcategoria 5: Recursos TIC del establecimiento
El propésito de la quinta subcategoria es: describir y analizar los recursos
tecnoldgicos que entregan los establecimientos con fines educativos para el desarrollo de las
habilidades digitales de los docentes. Asi también, realizar el analisis correspondiente a la
calidad de dichos recursos que no se encuentran exentos de aspectos positivos que benefician
la integracion TIC o, asi como también, aspectos negativos u obstaculos gque la inhabilitan.
En torno a esto, el docente 1 nos comenta:
“...el establecimiento a todos los profesores nos paso un notebook de ultima generacion, o sea, es muy
bueno, eh... y también nos dio, en pandemia, una Tablet, con la cual nosotros podiamos trabajar sobre
todo los profes de ciencia como matematica, fisica, que tenemos que trabajar harto con, como con la
pizarra, entonces nos pasaron esta tableta digital donde podiamos hacer como que escribiamos en la
pizarra, y que fue fantastico, porque imaginate con el mouse lo que era escribir un nimero, imposible,
entonces, hacer una demostracion, hacer, no se, una ecuacion ponte td, inclusive escribir una fraccion,
ya era un atado, si no teniamos esta Tablet, entonces nos facilit6, el colegio, a cada uno de los
profesores una Tablet, buenisima, que todavia la tengo, pero ya no la uso tanto, porque ya ahora uso

plumény pizarra. Y, bueno, eh... y en cada sala hay data, hay para proyectar, y eso mas que nada. Ah

bueno, y los laboratorios de computacion” (Docente 1, parrafo 4)
En complemento a esto, el docente 2 nos menciona que:

“...este es un colegio, yo lo encuentro bastante bien implementado y la gente que esta a cargo también,

esta bien clara de lo que hay aqui, y para qué sirve. Eh, bueno, todo lo que tiene que ver con
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proyectores, el proyector aqui es bastante bueno, también hay proyectores nuevos que tienen la
aplicacion de poder transformarlo como de pizarra normal a pizarra digital con eso de los lapices, me
imagino que t0 conoces las pizarras inteligentes, algo asi similar a eso, pero no es lo mismo. Eh, v,
bueno, también contamos con laboratorios méviles, que por lo general aqui hay laboratorio fijo...”

(Docente 2, parrafo 17)
Y, por ultimo, el docente 3 reconoce también lo siguiente:

“... recursos tecnoldgicos, tenemos, por ejemplo, tenemos proyector, y unos proyectores excelentes

donde t0 puedes trabajar con ellos, ademas esta el sistema de audio. Cuando fue la pandemia, estaba

instalada para las clases hibridas que los alumnos desde la casa escuchaban la clase y veian y podian

consultar al momento en que estaban haciendo la clase...” (Docente 3, parrafo 31)

En sintesis, los docentes comentan que, en realidad, a su percepcion, el
establecimiento cuenta con el equipamiento tecnoldgico necesario para satisfacer su
actividad digital como educadores, y que, ademas, durante el periodo de pandemia, recibieron
de parte de su institucion educativa los recursos y/o herramientas tecnoldgicas para llevar a

cabo su labor en un contexto virtual e hibrido.

Si bien, al vincular esta informacion recibida con la percepcion en base a las
experiencias y dificultades técnicas que se le presentan a los docentes en el proceso de
integracion de las TIC tanto en sus aulas presenciales, como lo fue en el periodo de
confinamiento, se establece implicitamente que no existe una regulacion, capacitacion
técnica a priori o fomento del uso de las herramientas tecnolégicas utilizadas en un periodo
de educacion remota. Sino que mas bien, hoy han dejado de ser relevantes en el retorno a las

aulas presenciales.

4122 Categoria 2: Perspectiva didactica
Se entiende como las habilidades desarrolladas en dmbitos didacticos de un docente

de matematica son fundamentales para comprender la perspectiva que tiene un profesor
respecto a la didactica. En ella, se reconocen subcategorias como el conocimiento teorico-
didéctico, la percepcion que se tiene sobre la didactica y la actitud que posiciona a un docente
en la aceptacion o rechazo de la implementacién de los diversos recursos didacticos a la

disposicion del proceso de ensefianza y aprendizaje de las matematicas.
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41221 Subcategoria 6: Conocimiento didactico

El propoésito de la sexta subcategoria es: describir y analizar los conocimientos
tedrico-didacticos y practicos que poseen los docentes de educacion matematica, con el fin
de indagar el qué se comprende por didactica de la matematica y recursos de la didactica de

la matematica. Referente a ello, el docente 1 nos comenta que:

“...la didactica de la matematica tiene que ver como yo entrego el contenido, cierto, de la manera mas,
eh..., no sé si entretenida, eh... o mas, quizds mas exequible al alumno, eh... para llegar a la
comprensidn generalizada, o lo simbolico, yo primero tengo que pasar por algo, ojala concreto, y si no
pictorico, y para eso, la didactica de la matematica es genial...” (Docente 1, parrafo 7)

Respecto a lo anterior, el docente 2 nos complementa que:

“...bueno para mi los recursos didacticos tienen que ser una herramienta que me permita hacer una
transposicion correcta del conocimiento, que me permita a mi llevar mi idea global de un contenido,

ya, poder explicarselo de manera visual a los chiquillos...” (Docente 2, parrafo 20)

“Y la didactica de la matematica lo veo como, la capacidad que tu tienes de llevar, cierto, el saber

sabio al saber ensefiable cierto...” (Docente 2, parrafo 20)
En concordancia con estas ideas, el docente 3 nos menciona que:

“Recurso didactico eso para mi seria como un material el que yo pueda utilizarlo para que el alumno
lo pueda, a ver como lo digo, para que pueda entender con mejor facilidad un contenido, una forma de

explicar, una forma de trabajarlo...” (Docente 3, parrafo 34)

De esto, podemos destacar que los docentes poseen una nocion bastante similar entre
si respecto al como entienden la didactica de la matematica y la funcionalidad de sus recursos
en el proceso de ensefianza y aprendizaje. Mas, es evidente el hecho que, existen ciertas dudas
o falencias al momento de definirla como una ciencia especifica, sino mas bien, es

considerada como una herramienta facilitadora del proceso de ensefianza de las matematicas.

41222 Subcategoria 7: Percepcion ante la didactica

El proposito de la séptima subcategoria es: describir y analizar la percepcion
individual y colectiva que tienen los docentes respecto a la didactica de la matematica y sus
implicancias en el proceso de ensefianza y aprendizaje de la disciplina. Todo esto, en base a
sus propias experiencias, beneficios que ven en esta ciencia y los obstaculos o dificultades

que han percibido en el proceso de implementacion de recursos o estrategias didacticas en el
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aula. En relacion con esto, el docente 1 nos comenta su opinion sobre la didactica de la

matematica;

“...la didactica de las matematicas es genial, porque te da ese paso, ese paso que ti no puedes directo
a lo simbdlico, porque, debes hacer esa transicién y en eso, la didactica de la matematica es la que te
da la herramienta para que el estudiante pueda comprender y llegar a lo simbolico ojala él, con la

generalizacion el estudiante...” (Docente 1, parrafo 7)

“...porque todos los estudiantes comprenden de distintas maneras, son visuales, son quinestésicos, son
auditivos, y tienes que mostrarles, y buscar como profe, todas las estrategias para que todo se entienda,

entonces, la didactica ahi es primordial...” (Docente 1, parrafo §)

A partir de esto, podemos notar que el docente tiene una excelente percepcion
respecto a la importancia que tiene la didactica de la matematica en el proceso de ensefianza
y de aprendizaje de los estudiantes. Pero, el mismo docente, a pesar de compartir una vision
bastante positiva en torno a la didactica como una herramienta primordial para la ensefianza
de las matematicas, también nos hace saber que existe una dificultad crucial en su proceso

de planificacion de clases que contemplen estrategias y recursos didacticos:

“...me encantaria hacer algo didactico, algo nuevo, pero mira la hora que es, y a la hora que tengo que
ponerme a planificar para mafiana, tener que hacer un PPT para mafiana, o buscar una cosa para
mafiana, y no para mafiana una clase, para tres, cuatro, cinco clases, y todos los dias lo mismo, entonces
te pilla la maquina, y si te pilla la maquina, no puedes hacerlo todas las clases, ¢ves?, por mas que

quieras ser mas didactico, es como mas dificil...” (Docente 1, parrafo 5)

En base a esto, es relevante establecer una relacion con los obstaculos hallados en la
subcategoria sobre percepcion ante las TIC, en que, el tiempo y la sobrecarga laboral, eran
también los primeros obstaculos que evidenciaban los docentes en el proceso de integracién
de las TIC en su préactica docente. En este caso, dichos obstaculos generan graves dificultades
en el proceso de disefio, planificacion e incorporacién de los recursos de la didactica de la

matematica en el aula.

Por otra parte, el docente 2 nos comenta que el percibe otras dificultades a la hora de
implementar estrategias y o recursos de la didactica en sus practicas educativas. Tales como

la disciplina y la actitud de los estudiantes:

“Bueno, el tema disciplinar por lo general cuesta, el alumno, los conflictos o situaciones externos que

tengan al momento de la clase, ya sea en el recreo o ya sea fuera del colegio, o por redes sociales, el
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uso del celular, el uso del celular de la mano con la falta de honestidad, cuando eso se junta, ahi
tenemos complicaciones porque el celular permite muy rapido el cambio de pestafia, entonces cuando

se junta con la falta de honestidad, que no es poca en muchos casos...” (Docente 2, parrafo 22)

Entendiendo también que, para que sea factible y exitosa la implementacién de los
recursos de la didéactica en el aula, se requiere siempre establecer un sélido contrato didactico®
que permita un 6ptimo desarrollo de las relaciones entre el profesor, el contenido a desarrollar

y los estudiantes.

En el proceso de describir las dificultades u obstaculos que afectan la percepcion de
los docentes ante la didactica, son sus propias habilidades didacticas o capacidad de generar
instancias que incorporen estrategias didacticas dentro del aula, respecto a esto, el docente 3

nos comenta que:

“Como te digo, yo trabajo me cuesta esa parte, y esa es una de las, trabajo con el power y a veces busco

videos en internet y ya...” (Docente 3, parrafo 35)

Dejando en evidencia que, a aquellos docentes que mas se les dificulta incorporar
estrategias o recursos de la didactica de la matematica en su préactica docente, es a los que
han preferido constantemente metodologias tradicionales por sobre metodologias activas de

ensefanza.

En sintesis, correcto afirmar que, a pesar de que los docentes poseen una percepcion
positiva respecto a la didactica de la matematica y sus recursos, existen obstaculos que
inhiben su presencia o consideracion de esta ciencia y sus herramientas educativas, en el
disefio de tareas matematicas y planificacion de clases pertinentes para el aula, debido a la
falta de tiempo y sobrecarga laboral, disciplina y falta de compromiso estudiantil con su
propio proceso de aprendizaje, y el propio conocimiento y las habilidades de los docentes

para integrar dichos recursos y estrategias.

Por ultimo, el docente 2 nos menciona aquellas cualidades que deberia tener un docente de
matematica que, segun él, es capaz de incorporar la didactica de la matematica en su propia

metodologia de ensefianza. A partir de esto, nos comenta que:

8 Se recomienda profundizar en la Teoria de Situaciones Didacticas propuesta por Gay Brousseau. Brousseau

G. (1998): Théorie des Situations Didactiques. La Pensée Sauvage, Grenoble, Francia.

68



“...1o entiendo cierto, como la capacidad que tengo yo, o sea, no la capacidad, la accién que se genera
de alguna forma, que genero yo para que el estudiante se sienta en un lugar de confort para el

aprendizaje, eso es lo que busco yo con la didactica...” (Docente 2, parrafo 20)

“Bueno, de que influye, de que incide, si. Pero siempre tiene que ir de la mano de una buena situacion
didactica que genere el profesor y un buen contexto en el cual pueda llegar que el estudiante sienta la

necesidad de resolver el problema con las herramientas que estan aprendiendo...” (Docente 2, parrafo

23)

Ademas, dentro del margen de la creacion o disefio de adecuadas situaciones
didacticas dentro de un aula, el mismo docente nos comenta las intenciones didacticas que

tiene o prioriza en su labor en el aula:

“...1o que busco es que los chiquillos manipulen un poquito, la matematica se saque el perfil de, que
se conozca la verdad de la matematica, que ahi, siempre esté el paradigma de que el matematico es
cuadrado y al final, entre mejor matematico, méas abierta es tu mente, es tu forma de pensar, entonces
lo que yo busco en los chiquillos es aterrizar la matemaética a la realidad y, también, romper un poquito
el estigma de que viene de sus casas generalmente, de que la matematica es aburrida, y siempre en
general, buscando que la emocion de los chiquillos, las sensaciones que tengan un buen cierre, para

que sea al final algo significativo y que perdure en el tiempo...” (Docente 2, parrafo 21)

A partir de esto, es evidente reconocer que algunos docentes de matematica perciben
en la didactica la posibilidad de reducir las barreras del aprendizaje que se imponen los

estudiantes en el proceso de entender y asociar las matematicas en su desarrollo académico.

Para culminar, se clarifica la idea de que aquellos docentes que consideran y perciben
a la didactica de la matematica como una ciencia funcional dentro de sus competencias
pedagdgicas, son capaces de reconocer aquellos factores que inciden ain mas en el proceso
de ensefianza y aprendizaje, adoptando enfoques constructivistas y aspectos fundamentales
de los factores que hoy en dia se consideran relevantes en educacion como la emocionalidad

e interés de los estudiantes por el estudio de esta disciplina.
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41223 Subcategoria 8: Actitud hacia la didactica

El propdsito de la octava subcategoria es: describir y analizar los aspectos méas
relevantes que detectan y entregan ciertas nociones referentes a la actitud o posicion personal
que adquiere un docente en la incorporacion de la didactica en sus competencias pedagodgicas.

Referido a esto, el docente 2 nos comenta que:

“Entonces, esa instancia, es la que yo siempre busco, para poder decirle, mira, aqui tenemos una

herramienta y es la que hemos aprendido y es la que hemos aplicado...” (Docente 2, parrafo 23)

La idea que nos propone el docente 2, es interesante para entender cuél es el objetivo
que se propone como profesor en la utilizaciéon de los recursos didacticos en desarrollo de
una clase. Puesto que, espera que los estudiantes sean capaces de reconocer en las
herramientas que entrega, una estrategia factible para la resolucion de las diversas tareas
matematicas que se le propongan.

Ahora bien, cabe destacar que, dentro de una misma cita, se evidencian tanto
percepciones como actitudes, las que, estdn constantemente relacionadas en el propoésito de
entender la perspectiva holistica de los docentes sobre el proceso de integracion de las
herramientas TIC como se describio en la categoria anterior, asi como, en la incorporacion
de la didactica y sus recursos en la practica docente. A partir de esto, consideramos

nuevamente lo comentado por el docente 1:

“... ami me encantaria en cada una de las clases que tenga que hacer, me encantaria hacer algo
didactico, algo nuevo, pero mira la hora que es, y a la hora que tengo que ponerme a planificar para
mafiana, o hacer un PPT para mafiana, 0 buscar una cosa para mafiana, y no para mafiana una clase,
para tres, cuatro, cinco clases, y todos los dias lo mismo, entonces te pilla la maquina, y si te pilla la
maquina, no puedes hacerlo todas las clases, ¢ves?, por mas que quieras ser mas didactico, es como

mas dificil...” (Docente 1, parrafo 5)

Aqui nos centraremos en dos frases claves dadas por el docente, primero nos
menciona que “le encantaria” que en cada una de sus clases pudiera incorporar estrategias y
0 recursos didacticos en sus clases, no obstante, debido a las dificultades mencionadas, lo

percibe como una idea o expectativa bastante idealizada, ya que, “por mas que quiera” en su

realidad, lo percibe como un propdsito en exceso, dificil de lograr.
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En sintesis, es correcto afirmar que a pesar de que los docentes poseen una excelente
percepcidn y actitud hacia la didactica de la matemaética, al entenderla como una herramienta
fundamental en su arsenal de habilidades pedagdgicas, existen ciertas dificultades en el
proceso de incorporacion de los propios recursos didacticos y estrategias que promuevan el
uso de metodologias activas en el proceso de ensefianza y aprendizaje. Por otro lado, es
posible inferir que, para los docentes, el uso de metodologias tradicionales les demanda
mucho menor tiempo en el proceso de planificacion y disefio que la incorporacion de

metodologias activas de ensefianza.

41224 Subcategoria 9: Recursos didacticos

El proposito de la novena subcategoria es: describir y analizar de manera mas
especifica, los recursos didacticos que utilizan constantemente o han incorporado los
docentes en el desarrollo habitual de sus practicas educativas. Por lo que, se procura realizar
un andlisis de la calidad de dichos recursos didacticos implementados. Referente a ello, el
profesor 1 nos comenta que:

“... hoy dia trabajamos el teorema de Pitagoras, y yo les mostré con un applet de GeoGebra qué ocurria
con las areas de los cuadrados en forma geométrica entonces los chicos quedan como: joh, y c6mo se
mueven las cositas! entonces, no es lo mismo, que yo lo pinte, que yo te haga lo simbdlico, antes de lo
pictérico, después les mostré un video de esos que vienen como con el agua, viste que se te vacian, no
sé si tu lo has visto en Pitagoras, que te traen los cuadrados llenos de agua, entonces td vas girando y
como que te caen el agua de los dos cuadrados pequefios al cuadrado de la hipotenusa, entonces, y ahi

ellos visualizan y queda mas claro el tema...” (Docente 1, parrafo 6)

De esto, es posible destacar que el software educativo GeoGebra, es también
considerado un recurso didactico con ventajas sobre las habilidades manuales de los
profesores en el ambito de la geometria debido a su dinamismo y herramientas visuales.
Ademas de ello, es notorio que el docente es capaz de complementar mas de un recurso a la
vez, con tal de cumplir el proposito de que los estudiantes entiendan un objeto matematico

abstracto como el Teorema de Pitagoras mediante una demostracion geometrica.

Lo anterior, al complementarlo con lo que nos comenta también el mismo docente:

“... los recursos didacticos son como los applets de GeoGebra, el Graphmatica, entonces, por ejemplo,
lo que utilizamos hoy para el teorema de Pitagoras, porque fue concreto, donde ellos tenian que jugar

con las &reas y como estilo, tangram, o estilo puzle, donde ellos tienen que ir rellenando las areas y
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viendo que coincida con el area mayor hasta que ellos pudieran, ojala, llegar a la, al enunciado de

Pitagoras...” (Docente 1, parrafo 9)

Implicitamente, es posible reconocer en dicha préctica la incorporacion de recursos
de la didactica que promueven diversos tipos de representaciones semidticas que facilitan el

proceso de construccion de un objeto matematico especifico.

Por otra parte, el docente 2 nos comenta otra de las estrategias que ha podido
establecer en el desarrollo de sus clases como un recurso didactico que complementa su

quehacer en el aula. Nos comenta que:

“Bueno, ocupo harto el tema de los momentos de la clase, los chiquillos saben perfectamente, a través
de siglas, yo no necesito decir que estamos en el inicio, basta con poner “IC” y los chiquillos saben
que estamos en el inicio de la clase. Cuando yo comienzo con la clase, los chiquillos también ocupan,

saben que, si no cambia el “IC” a “DC”, que es desarrollo de la clase, los chiquillos: “profesor, pero si

’

pasamos al desarrollo, cambie...”, eso lo ocupo como un recurso. Ah si, y también ocupo harto

material concreto...” (Docente 2, parrafo 21)

Los momentos de la clase, mas que una idea superficial o no tangible que solo
reconoce el profesor en el proceso de disefio y planificacion de sus clases es también parte
de la dindmica del aula, comprendiendo que para los estudiantes es importante que se
cumplan dichos momentos para tener una clase adecuada. Por ende, se reconoce que este
recurso es una excelente forma de que exista un compromiso por parte de los estudiantes para

cumplir los propositos u objetivos establecidos para una misma clase.

Por ultimo, respecto a la utilizacion de las herramientas TIC como un recurso

didéctico, el docente 2 nos comenta que:

“... por ejemplo, a mi la TIC me gusta ocuparla de manera visual, y también me permite a mi, a nivel
de como recurso didactico, me permite también, generar momentos, de situaciones que sean bien, de
desafio para los estudiantes, ya sea transformando una guia en un juego, o transformando una, un
momento que digamos, es tradicional, transformarlo en un momento divertido, pero sin perder el foco

que es el aprendizaje...” (Docente 2, parrafo 20)

“Pero si no existe un buen contexto, y yo digo, mira ahi estd la TIC, trabajen. Sigue siendo uno mas

de los recursos que puedan ocupar en el mismo celular...” (Docente 2, parrafo 23)

De lo mencionado en los parrafos anteriores, es posible destacar dos componentes

relevantes a la hora de entender a las herramientas TIC como un recurso didactico. En primera
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instancia, el docente comenta que las TIC como un recurso dentro del aula, son dtiles a la
hora de promover un cambio de metodologia desde lo tradicional a una dinamica de
aprendizaje activa, en donde, se facilita el hecho de que los estudiantes perciban las tareas
propuestas como un desafio cognitivo que potencie sus habilidades matematicas. En segunda
instancia, reconoce un factor relevante, el cual, describe que una herramienta TIC, depende
del contexto educativo en el cual se desemperie para ser percibida como un recurso didactico
atil dentro del aula.

Si complementamos aquello con lo descrito en las subcategorias de conocimiento,
percepcién y actitud, es posible reconocer que los docentes perciben que es necesario que
exista: un contrato didactico, gestion de clases y contexto educativo, adecuados para la

exitosa incorporacion de los recursos de la didactica de la matematica en el aula.

En sintesis, se comprende que para los docentes existen factores tanto dependientes
a sus habilidades o competencias pedagogicas (conocimiento didactico y gestion del aula)
como factores interconectados entre el rol del docente y del estudiante (contrato didactico)
y, por ultimo, aquellos factores que son externos al docente como educador, refiriéndose al

contexto educativo en el cual se desenvuelve como profesional.

4.1.2.3 Categoria 3: Perspectiva colaborativa

Se entiende como las habilidades colaborativas que deberia tener en consideracion un
docente de matematica nos ayudan a comprender la realidad del trabajo colaborativo
institucional. En ella, se contemplan tres componentes claves, tales como: el trabajo
colaborativo, el trabajo cooperativo y el aprendizaje colaborativo. Los cuales, se consideran
fundamentales en el desarrollo social de un docente de matematicas inmerso en un contexto

educativo institucional especifico.

41231 Subcategoria 10: Trabajo colaborativo

El propdsito de la décima subcategoria es: describir y analizar lo que comprenden los
docentes de matematica por trabajo colaborativo, sus principales caracteristicas de acuerdo
con sus conocimientos y experiencias personales con este mismo concepto. A partir de esto,

el docente 2 nos comenta que:
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“Cuando hablo de trabajo colaborativo este es el trabajo en que dos docentes, cierto, trabajan de manera
alineada y buscando un camino en comun, pero, ambos aportando cada uno su granito de arena, pero
de manera conjunta. Entendiendo cierto, y siempre buscando, que las personas que participen tengan,
no sé si decir la palabra madurez, pero si la forma de poder aceptar la opinién de otro sin sentirte uno
atacada, no sé si es la palabra, sin que pase eso, eso yo lo veo como trabajo colaborativo...” (Docente
2, parrafo 24)

De ello podemos inferir que el docente, mas que una definicion teodrica de
colaboracion nos comenta respecto a la percepcion del tipo de caracteristicas que debe tener
un profesor para trabajar colaborativamente, en cierto modo, hace referencia al aporte
significativo y lo que hemos definido como responsabilidad individual dentro del mismo
proyecto a efectuar. Destaca aspectos como la madurez y de la capacidad de recibir
retroalimentacion o generar espacios de dialogo respecto al mismo trabajo efectuado dentro

de una sana convivencia, lo cual, se denominé proceso de grupo.

Por otra parte, el docente 1 nos intenta dar ciertas nociones respecto a lo que

denominamos interdependencia positiva e interaccion promotora:

“Y colaborativo, tiene que ver como que todos llegamos a un consenso y de ahi, generar un plan, no
sé, como que entre todos llegamos a la planificacion, y desde alguna estrategia a desarrollar, no es
como que, de cada uno, se saca uno, sino de todos se saca el todo, no sé como explicarlo...” (Docente

1, parrafo 10)

A pesar de que, es notoria la falta de claridad en el proceso de definir o entregar una
idea clara respecto a lo que se entiende por colaboracion, es evidente que ambos docentes
han logrado descomponer el concepto en algunas de las caracteristicas claves que hemos

sefialado respecto a esta idea tedrica de trabajo colaborativo.

Sin embargo, también existe otro tipo de idea de colaboracion por parte del docente

3, el cual nos menciona que:

“Mira en el trabajo colaborativo como que todos trabajamos en el mismo esquema, en el mismo eje,
pero nos repartimos el trabajo, ya. Eso es el trabajo colaborativo, no sirve el hecho de que, ya
trabajamos juntos, pero repartimos todo, no, nos dividimos el trabajo, ti haces esta parte, yo hago esta
otra, y la idea es alivianar el trabajo, pero todos funcionando para la misma linea...” (Docente 3,

parrafo 36)
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De ello, podemos evidenciar que su idea de trabajo colaborativo se asemeja mas a lo
que se entiende por cooperacion entre pares, sin embargo, el docente por percibe como una
forma de “alivianar” la carga laboral, lo cual, es muy distinto a lo mencionado por los otros

docentes.

En base a esto, se entiende que existe una clara diferencia entre las ideas que tiene
cada docente respecto a lo que define como trabajo colaborativo y su respectiva funcionalidad

en su labor grupal como profesores de una misma disciplina.

4.1.2.3.2 Subcategoria 11: Trabajo cooperativo

El propdsito de la onceava subcategoria es: describir y analizar lo que comprenden
los docentes de educacion matematica del establecimiento por trabajo cooperativo, sus
principales caracteristicas y coémo logran distinguir de la idea de trabajo colaborativo en base
a sus experiencias y percepciones previas. De acuerdo con esto, el docente 1 nos comenta
que:

“Por trabajo colaborativo, qué entiendo yo, como me estoy evaluando, y estoy haciendo un portafolio,

me piden hacer un trabajo colaborativo con mis colegas, y ahi nos ensefiaron, que colaborativo no es

lo mismo que cooperativo, como que cooperativo, cada uno hace una parte y como que después se

juntan las partes y después, generan un producto, eso fue lo que yo entendi...” (Docente 1, parrafo 10)

Notamos que, el docente es capaz de reconocer a priori ciertas diferencias entre
trabajo colaborativo y cooperativo debido a su propia experiencia y conocimientos previos.
Ademas de ello, se evidencian conceptos claves como “producto” definido para trabajo

cooperativo en el libro de cddigos. En complemento a esto, el docente 2 nos menciona que:

113

.. el trabajo cooperativo es cuando los profesores de alguna forma, tomamos decisiones, pero de

alguna forma nos repartimos un poquito el trabajo...” (Docente 2, parrafo 24)

Lo cual, refleja nociones claras respecto a una estructura metodologica que facilita la
toma de decisiones y el cumplimiento de las tareas encomendadas. De ello, también es

posible identificar ideas semejantes en lo planteado por el docente 3:

“... bueno, es como, colaborativo es colaboramos todos para el mismo fin, y cooperativo todos
ponemos de nuestra parte para trabajar y a todos le va a tocar una parte de lo que hay que hacer, yo

creo que en eso sera asi, pero es lo que entiendo yo...” (Docente 3, parrafo 37)
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A partir de esto, podemos verificar que existen nociones o claves metodoldgicas
referentes a la estrategia de trabajo cooperativo, y su funcién en el cumplimiento de tareas.
Mas, al contrastarlo con la idea de colaboracidn, se logran acentuar ain mas las dificultades

para distinguir uno de otro y sus implicancias en la labor docente.

41233 Subcategoria 12: Aprendizaje colaborativo

El proposito de la doceava y Gltima subcategoria es: describir y analizar el como
evidencian el trabajo colaborativo y/o cooperativo entre sus mismos pares de educacion
matematica, con el fin de encontrar aspectos claves que delimiten el aprendizaje de esta
comunidad de docentes. De ello, el docente 1 nos entrega una vision panoramica inmediata

al respecto:

“Ah mira, yo creo que nuestro trabajo es mas cooperativo que colaborativo, porque nosotros no nos
juntamos mucho como para poder, bueno, lo que ti has podido ver més que nada en el tema de las
reuniones, en donde, si tu te fijas, es como: ah, yo hago la guia tanto, yo hago la de este curso, y luego
unimos las partes y ya esta, yo creo que es mas cooperativo que colaborativo. Como que cada uno hace
una parte o se encarga de un nivel y después te la paso a ti, ti me la pasas a mi el otro, y asi es como

que nos dividimos las partes, entonces por eso para mi es més cooperativo...” (Docente 1, parrafo 11)

Notamos que, el docente es capaz de distinguir de manera inmediata la falta de
colaboracion efectiva entre los docentes de su misma area. Dicha experiencia de cooperacién
que nos proporciona refleja mas que nada una estrategia de roles asignados, no obstante,
aquellos roles no se complementan entre si estableciendo didlogo, opiniones, colectividad y
movilidad de acciones comunitarias, sino méas bien, una estructura delimitada a cumplir con

ciertos objetivos institucionales.

Ahora bien, el docente 2 nos entrega informacién relevante referente a los principales
obstaculos que delimitan dicho trabajo colaborativo. Menciona que:

“... mira, cuesta un poquito, cuesta un poquito, yo que soy, digamos, tengo un perfil bastante deseable,
no tengo hijos, tengo tiempo, ponte tu tengo mas tiempo, pero cuando, hay otras cosas externas en los
colegas que les quita tiempo, que ocupan, cuesta generar las instancias para poder coordinarse, ahora
bien, el tema de generar un trabajo colaborativo o cooperativo entre el mismo departamento genera
también que ti tengas que desarmar lo tuyo, lo que ya tienes. Entonces, la disposicion, no de todos es
la misma para poder desarmar y armar algo nuevo y que por lo general, eso antiguo ya esta aprobado,

y entender que, que la bisqueda de logros individuales, de repente, yo percibo que no hay tantas ganas
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de colaborar, porque siento que entre nosotros igual hay una competencia, una muy sana competencia

segun yo...” (Docente 2, parrafo 25)

En base a lo mencionado, es posible reconocer tres factores que, segun el docente,
delimita u obstaculiza el trabajo y aprendizaje colaborativo entre docentes de educacion

matematica;

1. La falta de tiempo para organizar ideas, coordinacion y responsabilidad individual

y compartida,

2. La disposicion a considerar las ideas del resto como validas debido a diferencias

relacionadas a la experiencia docente (afios de ejercicio profesional),

3.'Y, por ultimo, el cumplimiento de logros individuales en base al propio desempefio

y los resultados académicos.
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4.2 Analisis diarios pedagdgicos y hallazgos

En el siguiente apartado, se realiza un andlisis descriptivo de los procesos de escritura
de los diarios pedagdgicos (ver anexo 2.2.3) proporcionados por los docentes de educacion
matematica en el desarrollo de los talleres formativos realizados durante un periodo de tres
meses dentro de lo establecido para esta investigacion. Para ello, se han definido tres hitos
que nos ayudaran a entender el desarrollo del ciclo de las etapas de accion y reflexion de la
IAP: inicio, progreso y cierre.

4.2.1 Inicio
En este primer hito, relacionado a la primera sesién formativa, los docentes son

capaces de reconocer en ellos mismos ciertas complicaciones® relacionadas a diversos
contenidos que trabajan habitualmente en el aula. Referente a esto, nos comentan que
presentan dificultades en objetos matematicos como:

En algebra: la ecuacion de primer grado. En ndmeros: adicion y sustraccion de nimeros enteros. Y en

geometria: en area de paralelepipedos y cubos (Docente 1, 25 de agosto 2022).

Valor posicional de nimeros enteros. Desarrollar la habilidad de modelar. Resta con canje (Docente
2, 25 de agosto 2022).

Introduccion al algebra. Como pasar de la aritmética al algebra (Docente 3, 25 de agosto 2022).

El concepto de sustraccion de NUmeros enteros. Division de Fracciones (Docente 4, 25 de agosto
2022).

Principalmente la parte de geometria y en menor medida las graficas de funciones (Docente 5, 25 de
agosto 2022).

Se destaca que, entre los docentes 1y 4 existen dificultades comunes relacionadas al
proceso de ensefianza y aprendizaje de los numeros enteros. Por otro lado, se evidencia que
existen también dificultades relacionadas a la abstraccion del algebra y por ultimo

limitaciones en estrategias acorde a la ensefianza de la geometria en tres dimensiones.

% Cada una de estas complicaciones fue de gran utilidad en el proceso de estructuracion de los talleres formativos
relacionados a la implementacién de herramientas y recursos didacticos acordes a las dificultades presentadas

por los docentes de educacién matematica.
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Durante esta primera instancia se les solicité a los docentes dar ciertas opiniones
respecto al uso del software educativo GeoGebra, el cual fue introducido durante la sesion
(ver anexo 3.2.1). Por lo que, comentaron que para ellos es:

Motivador, interesante, entretenido (Docente 1, 25 de agosto 2022).

Recurso de ayuda para facilitar las explicaciones (Docente 2, 25 de agosto 2022).

Ha sido una primera sesién amigable (Docente 3, 25 de agosto 2022).

Como recurso para utilizar podria ser facil, pero para crear nada (Docente 4, 25 de agosto 2022).

Mala (Docente 5, 25 de agosto 2022).

De esto, es posible reconocer ciertas percepciones y actitudes a priori tanto positivas
como negativas hacia el uso de softwares educativos como GeoGebra. Es notorio que, para
la mayoria de los docentes es un recurso util, que tiene ciertas implicancias en los procesos
de ensefianza, pero, profesores como el docente 4, reconocen que las facilidades en el recurso
son limitadas, ya que no se dedicaria a crear recursos nuevos y originales, sino méas bien, a
utilizar los que ya estan disponibles. Por otro lado, respuestas como la del docente 5, indican
la existencia de barreras enormes en la integracion de las herramientas TIC dispuestas para

la ensefianza de las matematicas.

4.2.2 Progreso
En este segundo hito, los docentes dan a demostrar ciertas percepciones y actitudes

al interactuar con diversos recursos didacticos tanto digitales mediante el software educativo

GeoGebra como manipulables relacionados a diferentes contenidos del curriculo escolar.

En la segunda sesion realizada (ver anexo 3.2.2) se trabajaron los objetos matematicos
del area en cuerpos geométricos como el cubo y el paralelepipedo, utilizando recursos

manipulables y digitales (GeoGebra), a o que los docentes comentaron que:

Fue un trabajo interesante que invita a reflexionar como abordar los conceptos con los estudiantes
(Docente 1, 01 de septiembre 2022).

Muy provechoso. Aplicable en el aula. Reflexivo (Docente 2, 01 de septiembre 2022).

Me agrado el trabajo, tomd un ejemplo que hace pensar en el contenido a lograr (Docente 3, 01 de
septiembre 2022).
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Es muy interesante, se conocen conceptos nuevos y nuevas miradas para ciertas metodologias (Docente
4, 01 de septiembre 2022).

Notamos que, el primer encuentro con recursos didacticos que son ajenos a su arsenal
de estrategias de ensefianza habituales obtuvo excelentes recepciones por parte de los
docentes. Los comentarios referidos a la reflexion, a un cambio de panorama y a los logros
de aprendizaje, reflejan que en general, la interaccion con recursos didacticos innovadores
promueve un cambio de perspectiva y genera espacios de didlogo entre los docentes de

educacion matematica.

Respecto a la interaccion puntual con el software educativo GeoGebra, podemos
reconocer en los comentarios de los docentes 4 y 5, ciertas nociones respecto a un cambio de
percepciones y actitudes frente al uso del mismo recurso digital en contraste a la primera

sesion en el cual fue introducido:

Bien, es entretenido ver como funcionan algunos conceptos en el plano y en movimiento. Es un

elemento muy util (Docente 4, 01 de septiembre 2022).

El recurso didactico presentado es muy bueno, y lo mejor es que puede ser adecuado (Docente 5, 01
de septiembre 2022).

Ya que, a diferencia de los comentarios con fecha 25 de agosto 2022, los docentes
una semana despueés son capaces de reconocer en el software educativo muchas méas ventajas
de las que percibieron en un inicio. No se presentan excusas o barreras respecto a su utilidad,
sino mas bien, se considera que es un elemento muy Util y que puede llegar a ser adecuado

para aplicarse en el aula.

Durante la tercera sesion realizada (ver anexo 2.2.3) se realizd una continuacion
relacionada al trabajo con los objetos matematicos de area en cubos y paralelepipedos, en
donde exclusivamente, se implementaron recursos didacticos en GeoGebra relacionados a
dicha tematica interactuando con la interfaz de “Classroom” en el software. A partir de esto,

los docentes nos comentan ciertas percepciones que tuvieron del trabajo realizado:

Muy practico para la implementacion en clases (Docente 2, 08 de septiembre 2022).
Muy interesante, me gustaron las animaciones del programa (Docente 3, 08 de septiembre 2022).

Muy interesante, se encuentra material para area (Docente 4, 08 de septiembre 2022).
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Bastante bueno en la parte de animacion principalmente (Docente 5, 08 de septiembre 2022).

Es relevante destacar entonces, que al profundizar ain méas en las posibilidades que
ofrece una sola herramienta como lo es un software educativo, los docentes tienen
percepciones bastante positivas, se sienten motivados para aprender, pero, cuando llega el
momento de involucrarse directamente con el software de manera individual, se acenttan las
diferencias actitudinales que existen entre los docentes mas jovenes (docente 1y 2) y aquellos
de mayor edad (docente 3y 5).

Es una actividad motivante, aprendi nuevas aplicaciones en el GeoGebra que no habia visto antes
(Docente 1, 08 de septiembre 2022).

Muy cdmodo y aprendiendo los cambios en el tiempo del software (Docente 2, 08 de septiembre 2022).
Me cuesta la parte tecnolégica, pero entendi un poco (Docente 3, 08 de septiembre 2022).

Mas 0 menos, estoy poco actualizado. Lo minimo (Docente 5, 08 de septiembre 2022).

De esto, podemos destacar que, aquellos docentes de mayor edad que poseian una
percepcion positiva ante el software no necesariamente tenian una actitud positiva hacia el
mismo. Sin embargo, existe una excepcion a lo anterior, debido a que, el docente 4, a pesar
de tener un rango de edad mayor, poseia tanto percepciones como actitudes positivas al

involucrarse ain mas con el software:

Muy bien, a los estudiantes se le puede hacer mas facil los contenidos con la parte visual (Docente 4,
08 de septiembre 2022).

Incluso, podemos notar que en su comentario no se expresan barreras personales para
trabajar con el software, sino méas bien, se centra en denotar que es una herramienta capaz de

facilitar el proceso de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes.

En la cuarta sesion realizada (ver anexo 2.2.4) se trabajaron los objetos matematicos
relacionados a las operatorias (suma y resta) con numeros enteros. Para ello, solo se
implementaron recursos didacticos manipulables con el proposito de que los docentes de
educacion matematica interactuaran con materiales, que, en su mayoria, no conocian.

Respecto a esto, los docentes comentan sus percepciones de lo realizado:

Muy bueno pues pude reflexionar sobre el trabajo con nimeros enteros en forma didactica y desde otro

enfoque (Docente 1, 29 de septiembre 2022).
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Compartimos estrategias y Ilevamos el contenido a la realidad de nuestro colegio (Docente 2, 29 de
septiembre 2022).

Es muy interesante el realizar una practica reflexiva, permite un intercambio enriquecedor (Docente 3,
29 de septiembre).

Llevamos el contenido a la realidad en juegos por lo que se entiende de una manera entretenida y de
diferentes formas (Docente 4, 29 de septiembre 2022).

Muy bueno pero dificil a mi edad (Docente 5, 29 de septiembre 2022).

Es evidente que, en su mayoria, los docentes tienen percepciones bastante positivas
de los recursos didacticos manipulables ya sea, como juego o como estrategia didactica.
Ademas de ello, en sus percepciones, surgen conceptos como el de practica reflexiva, por
ende, se entiende que, para los docentes, el poder interactuar con recursos innovadores para
la ensefianza de contenidos especificos es capaz de promover la reflexion respecto a la propia
practica, aceptando que existen otras estrategias y enfoques de ensefianza. Sin embargo,
podemos notar también, gracias al comentario del docente 5, que a pesar de percibir que los
recursos didacticos implementados tienen gran potencial, le resulta mas complejo adaptarse
a ellos debido a su edad.

En relacion con la interaccion con los mismos recursos didacticos, los docentes nos

comentan sus diferentes percepciones y actitudes hacia el trabajo realizado:

Excelente, me parecen muy pertinentes los recursos didacticos con los que trabajamos hoy. Me ayuda

a pensar como planificar los contenidos en forma més concreta (Docente 1, 29 de septiembre 2022).

Permitieron generar dialogo sobre la implementacion de la estrategia en el aula (Docente 2, 29 de
septiembre 2022).

El uso de estos recursos permite realizar actividades en forma concreta (Docente 3, 29 de septiembre
2022).

Muy bien, se trabaj6 con diferentes materiales concretos: el dbaco, cartas y los legos, lo que facilit6

entender los conceptos con materiales (Docente 4, 29 de septiembre 2022).

El &baco fue interesante como una didéctica innovadora (Docente 5, 29 de septiembre 2022).

Nos damos cuenta de que, los recursos didacticos manipulables utilizados tuvieron
una exitosa recepcion por parte de los docentes y que ademas de ello, una vez mas, han

posibilitado el reflexionar respecto al como se abordan los contenidos y las diferentes
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estrategias que resultan Utiles en estos mismos procesos de ensefianza y aprendizaje, se

destacan nuevamente las instancias de dialogo e innovacion.

4.2.3 Cierre

En este dltimo hito, los docentes son capaces de demostrar sus percepciones y
actitudes finales respecto al trabajo realizado en los ultimos meses. Se destaca que, en la
quinta sesion (ver anexo 3.2.5) de cierre, se trabajaron los objetos matematicos relacionados
a la introduccion del algebra elemental y multiplicacion de binomios, utilizando recursos
didacticos manipulables. A partir de esto, los docentes comentan su experiencia:

Interesante y entretenido. Me gusté el de Algebra para la multiplicacion de binomios. Felicitaciones
(Docente 1, 03 de noviembre 2022).

Divertido, conversado y concluido (Docente 2, 03 de noviembre 2022).
Hoy ha sido un trabajo muy Util, que se puede aplicar (Docente 3, 03 de noviembre 2022).

Muy bueno, se pueden conversar las diferentes estrategias a utilizar y se aplican recursos (Docente 4,
03 de noviembre 2022).

Muy interesante profesor, la parte final cuando se realiza con material concreto (Docente 5, 03 de
noviembre 2022).

Se destaca que, para los docentes, las sesiones realizadas han sido de gran utilidad en
la busqueda de nuevas estrategias que promuevan innovar en el aula y la realidad de
ensefianza institucional. Ademas de ello, una vez méas se acentllan percepciones positivas
respecto a las instancias de dialogo entre pares de la misma disciplina, compartiendo

experiencias y aprendiendo unos de otros.
Por Gltimo, los docentes nos comentan su experiencia general respecto a los recursos
didacticos que se implementaron durante las sesiones y la calidad del trabajo realizado:

Me encantaron los recursos didacticos. De hecho, he implementado en mis clases (6° béasico) lo de

Avrea de cubos y paralelepipedos. Gracias (Docente 1, 03 de noviembre 2022).
Todo fue muy til (Docente 2, 03 de noviembre 2022).

Ha sido genial, me encanto el material didactico, es muy Util. Gracias (Docente 3, 03 de noviembre
2022).

Bien, todo muy ludico, se puede entender cémo funcionan los temas (Docente 4, 03 de noviembre).
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En general, considero que habria que ver mas temas de los recursos de GeoGebra con méas material y/o

animaciones (Docente 5, 03 de noviembre 2022).

Notamos que, en su mayoria los docentes tenian tanto percepciones como actitudes
muy positivas en torno a los recursos didacticos implementados. Se sienten agradecidos e
incluso, es destacable lo comentado por el docente 1 refiriendose a que las experiencias

realizadas le motivaron a innovar en sus clases.
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CAPITULO 5: CONCLUSIONES
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5.1 Principales conclusiones

A partir de los hallazgos relacionados a los discursos activos sobre perspectiva
docente, se presenta un mapa conceptual (ver figura 6) que incorpora las categorias y
subcategorias del capitulo anterior, para la elaboracion de conclusiones validas en base a los
resultados obtenidos y su coherencia con los objetivos del estudio en la 6ptima interpretacion
de los factores y conexiones que modelan configuraciones significativas para esta
investigacién (Castafio y Quecedo, 2002).

Figura 6

Configuraciones significativas de la Perspectiva Docente.

Perspectiva Docente

A
A 4

A
A

Tecnoldgica Didactica Colaborativa

Habilidades pedagdgicas

Integracion |<—>|

Establecimiento

Habilidades

Conocimiento

4

Didécticas
A

A
Colaborativas

/v.

| Trabajo colaborativo |<—>| Aprendizaje colaborativo |<—>| Trabajo cooperativo |

Percepciones

Actitudes

Nota. Mapa conceptual de la perspectiva holistica tecnoldgica, didactica y colaborativa de los docentes de

educacion matemaética. Elaboracion propia.
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511 Hacia una configuracion acertada sobre perspectiva holistica docente

De acuerdo con los discursos activos de los docentes de educacion matemaética en el
proceso de comprender su perspectiva sobre Tecnologias de la Informacion y Comunicacion,
didactica de la matematica y colaboracion entre pares educadores. Se han logrado establecer
criterios que destacan, de acuerdo con los resultados obtenidos, en el como se conciben

dichas perspectivas en el desarrollo de su carrera profesional docente.

Se ha establecido durante el desarrollo de esta investigacion, que, para comprender la
perspectiva holistica de un docente de educacion matematica, los esfuerzos de indagar deben
estar directamente relacionados a sus competencias pedagdgicas, es en ellas, donde sus
habilidades TIC y didacticas son reflejo del cémo, durante sus afios de desarrollo profesional,
han logrado adaptar posturas particularmente asociadas a sus conocimientos, percepciones y
actitudes (Windchitl y Sahl, 2002), mientras que el desarrollo de las habilidades
colaborativas son el resultado del desarrollo estructural y organizacional de las escuelas
(Krichesky y Murillo, 2018).

Ahora bien, al fijarnos en el mapa conceptual de la figura 6, todo parece apuntar a
que la perspectiva holistica de los docentes esta determinada por sus conocimientos,
percepciones y actitudes hacia las diversas dimensiones de interés. No obstante, podemos
notar que existen factores externos, que, al profundizar ain mas en cada una de las categorias
sefialadas, producen que dichos factores sean favorables o desfavorables en relacion con la
incorporacion de las nuevas tecnologias y los recursos didacticos a la practica docente, y de
las condicionantes que promueven o inhabilitan el trabajo colaborativo entre los docentes de

educacion matematica.

512 Docencia y tecnologia

La perspectiva tecnoldgica de los docentes se encuentra directamente condicionada a
sus habilidades TIC, en donde su conocimiento sobre las TIC, sus percepciones individuales
y colectivas, y sus actitudes, son fundamentales en la comprension de su perspectiva holistica
en la incorporacion de las nuevas tecnologias a la practica docente y desarrollo de un
ambiente propicio para el aprendizaje (Flores, 2012; Vaillant, 2016; Windchitl y Sahl, 2002).
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En el siguiente mapa conceptual (ver figura 7), se establecen los factores que fueron
definidas en el proceso de analisis de la categoria y subcategorias sobre perspectiva
tecnologica de los docentes de educacidn matematica, y como estas verifican una
ramificacion de otros factores importantes a considerar respecto a la perspectiva que tiene un
profesor de matematicas en la incorporacion de las nuevas tecnologias en su quehacer

educativo.

Figura 7

Perspectiva tecnoldgica docente.

Perspectiva tecnologica

Capacitacion

Pandemia

Establecimiento /

y Integracion

Habilidades [—» TIC

Utilidad

Conocimiento

Percepciones

'

Desmotivacion docente Actitudes

Beneficios
Experiencias Z Dificultades

Desventajas

Conformidad

Conflictos

Nota. Elaboracidn propia.

A partir de lo planteado en este mapa se logran inferir diversas condicionales y
bicondicionales relacionados a los factores que configuran la perspectiva tecnolégica de los

docentes de educacion matematica. En referencia a ello, se concluye que:

e Los docentes de educacion matematica reconocen a las TIC como herramientas Gtiles

en el proceso de ensefianza y aprendizaje. Y que ademas de ello, el uso de estas nuevas
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tecnologias propone cambios significativos en la perspectiva metodologica y
didactica de la disciplina.

Las experiencias tecnoldgicas que tiene un docente de educacion matematica en
gjercicio construyen la percepcion que posee ante el uso de las TIC. De dichas
experiencias, surgen los beneficios o ventajas que el profesor puede percibir de dichas
tecnologias, asi como también las dificultades y desventajas que ha notado en el
proceso de incorporacion de estas. En especifico, el docente de educacion matematica
percibe que las nuevas tecnologias son beneficiosas en el incremento de la motivacion
estudiantil, la mejora de los resultados académicos y la recepcion de estas como un
apoyo adicional en el aula. No obstante, presume que las principales dificultades que
lo inhabilitan en el uso de las tecnologias, es la falta de tiempo destinado a la
planificacion de la clase, la sobrecarga laboral y los problemas técnicos que presentan
las TIC a la hora de ser implementadas debido a la accesibilidad o aspectos
mediacionales relacionadas a ellas. A esto, el docente de educacion matematica es
consciente que las desventajas asociadas a la incorporacion de las TIC en la practica
educativa es el uso excesivo o abusivo de las mismas, lo cual, prolonga y genera
situaciones de rechazo por parte del estudiantado y del profesorado debido a una
rutina monotona y desvalorizada de una unica herramienta TIC.

La actitud o disposicion que tienen los docentes de educacion matematica hacia las
TIC se ve afectada principalmente por la desmotivacion docente, relacionada a las
experiencias negativas debido a la falta de tiempo disponible y sobrecarga
(percepciones), lo cual, produce apatia para innovar en contextos educativos.
Ademas de ello, es notorio que existen ciertas tendencias conformistas producto del
favorecimiento de las metodologias de ensefianza tradicionales que siguen vigentes
en nuestro sistema educativo escolar. Dicha costumbre, provoca conflictos,
especialmente en los docentes de mayor edad, en la adaptacion a nuevos entornos
educativos.

La pandemia por COVID-19 fue una experiencia abrupta de adaptaciéon a nuevos
entornos educativos digitales en nuestro pais. Inga y Aguirre (2021) afirman que la
practica educativa dio un giro de 180°, transformando la mirada docente desde lo

cognitivo, metodoldgico, tecnoldgico y emocional.
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En base a los resultados obtenidos, se sostiene que, debido a ello, se efectuaron
procesos obligatorios para la integracion de las nuevas tecnologias. Dicha
incorporacion, promovié periodos no regularizados de capacitacion docente, los
cuales generaron ineditas y mejores habilidades TIC, no obstante, se reconoce que
también se acentuaron las diferencias actitudinales entre aquellos docentes
familiarizados y no familiarizados a entornos educativos digitales.

e Un establecimiento educativo con herramientas y/o recursos tecnolégicos adecuados
facilita y potencia la actividad tecnoldgica de los docentes. Por ello, los mismos
centros educativos deben estar preocupados y procurar la capacitacion efectiva de sus

profesores en el uso de las nuevas tecnologias a disposicion.

513 Docencia y didéactica
Se ha reconocido que la perspectiva didactica de los docentes de educacion

matematica se encuentra directamente relacionada a sus habilidades didacticas, en donde, sus
conocimientos teoricos/didacticos, las percepciones y actitudes, y sus experiencias en el uso

de recursos didacticos promueve una comprension clara de su perspectiva holistica didactica.

Ademas de ello, se ha establecido que existe una relacion bicondicional entre la
perspectiva didactica que tienen los docentes de educacion matematica y el favorecimiento
o desfavorecimiento de su perspectiva tecnologica en la integracion didactica de las TIC, en
especial en el uso de diversos softwares educativos para el proceso de instruccion matematica
(Godino, 2013; Tapia, 2018).

En el siguiente mapa conceptual (ver figura 8), se establecen los factores que fueron
definidas en el proceso de analisis de la categoria y subcategorias sobre perspectiva didactica
de los docentes de educacion matematica, y como estas verifican una ramificacion de otros
factores importantes a considerar respecto a la perspectiva que tiene un profesor de
matematicas en la incorporacion de los recursos de la didactica de la matematica en su

quehacer educativo.
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Figura 8

Perspectiva didactica docente.

Perspectiva didactica

Exito didéctico

4
Habilidades

Recursos

Opinion personal

Herramienta Conocimiento

Percepciones

Actitudes

Beneficios
}\ Perfil didactico

Obstéaculos

Intencién docente

Ideal didactico

Metodologias

Nota. Elaboracion propia.
A partir de lo planteado en este mapa se logran inferir diversas condicionales y
bicondicionales relacionados a los factores que configuran la perspectiva didactica de los

docentes de educacion matematica. En referencia a ello, se concluye que:

e Existe coherencia entre los conocimientos didacticos que tienen los docentes de
matematica y el uso de diversos recursos didacticos en el aula.

e Los docentes de educacion matematica en ejercicio no reconocen a la didactica de la
matematica como ciencia especifica de nuestra area, sino mas bien, como una
herramienta facilitadora del proceso de ensefianza y aprendizaje.

e Se evidencian tendencias positivistas hacia la didactica de la matematica, ya que los
docentes de matematica la reconocen como una herramienta primordial en la labor
del profesor, sin embargo, no deja de ser una idealizacién mas que una realidad de la

propia préactica.
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El primer obstaculo que perciben los profesores de matematica en la incorporacion
de recursos didacticos en el aula es la falta de tiempo y sobrecarga laboral del
profesor. Esto implica que existan dificultades en el proceso de disefio, planificacion
e implementacion de dichos recursos, inhabilitando instancias innovadoras en el
desarrollo de las clases y acentuando la desmotivacion entre los profesores de la
asignatura.

El segundo obstaculo que perciben los profesores de matemaética son la diversidad de
contextos estudiantiles a los cuales se afrontan dia a dia asociados a la disciplina en
el aula. Perciben que se requiere de sélidos contratos didacticos (Brousseau, 1998) y
de un permanente compromiso estudiantil con el desarrollo de las actividades
propuestas.

Los docentes de educacion matematica reconocen que es necesario el desarrollo de
habilidades didacticas. Debido a que, es necesaria la capacidad de generar instancias
que incorporen estrategias didacticas en el aula y en el desarrollo de la clase.

Los profesores mas jovenes perciben que es necesario que exista un perfil didactico
del actual docente de educacion matematica, el cual, procure el bienestar emocional
del estudiante en el proceso de ensefianza y aprendizaje del contenido y que, ademas,
se promueva la adaptacion a nuevas metodologias centradas en el estudiante.

Se percibe que los beneficios asociados a la didactica de la matematica son la
disminucion de las barreras de aprendizaje de los estudiantes hacia la matematica.
Los docentes mas jovenes reconocen que el profesor de matemaética debe tener
intenciones claras en el uso de los recursos didacticos implementados, de lo contrario,
no se obtienen los logros esperados en el aula.

Los docentes sienten que seria ideal poder incorporar constantemente diversidad de
recursos didacticos en el aula. No obstante, esto no pasa de ser una idea dificil de
lograr debido a los obstaculos mencionados con anterioridad.

Existe una preferencia hacia el uso de metodologias mas tradicionales, tanto de los
docentes més jovenes como de los de mayor edad, debido a que dichas metodologias

les demandan mucho menos tiempo en el disefio y planificacion de la clase.
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e Los docentes de educacion matematica aseguran que el éxito de los recursos
didacticos en el aula esta condicionado por: el contrato didactico con los estudiantes,

la gestion de la clase y el contexto educativo institucional en el cual se desenvuelve.

514 Docencia y colaboracion
Se ha reconocido que la perspectiva colaborativa de los docentes de educacion

matematica esta directamente relacionada a sus habilidades colaborativas individuales y
colectivas. Esto ha posibilitado dar explicacion a la realidad del aprendizaje profesional

colaborativo de los docentes de educacion matematica.

En el siguiente mapa conceptual (ver figura 9), se establecen los factores que fueron
definidas en el proceso de andlisis de la categoria y subcategorias sobre perspectiva
colaborativa de los docentes de educacion matemaética, y como estas verifican una
ramificacion de otros factores importantes a considerar respecto a la perspectiva que tiene un
docente y su relacion con el desarrollo de ambientes propicios para la efectividad del
desarrollo profesional entre docentes (Calvo, 2014; Panitz, 1997; Sanz et al., 2008; Vaillant,
2016).

Figura 9

Perspectiva colaborativa docente

Perspectiva colaborativa

\ 4

Habilidades ‘>| Colaborativas |

] T,

| Trabajo colaborativo |<—>| Aprendizaje colaborativo |<—>| Trabajo cooperativo

Perfil colaborativo - | Realidad institucional |
Roles de equipo

| Espacios para colaborar |

El producto

Disyuncién |

Dificultades

| Objetivos individuales |

Nota. Elaboracion propia.
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A partir de lo planteado en este mapa se logran inferir diversas condicionales y
bicondicionales relacionados a los factores que configuran la perspectiva colaborativa de los

docentes de educacion matematica. En referencia a ello, se concluye que:

e Los docentes de educacion matematica sostienen que es necesario que un profesor
considere ciertas caracteristicas a la hora de colaborar entre pares de la misma
disciplina, tales como: responsabilidad, madurez, recepcion adecuada de
retroalimentaciones y una sana convivencia.

e Existen dificultades a la hora de diferenciar los espacios de trabajo colaborativo de
aquellos que son cooperativos. Esto, produce que la efectividad de ambos sea
contraproducente.

e Los docentes priorizan al trabajo colaborativo como una forma estructurada para
lograr un producto o meta. No obstante, no lo consideran como una instancia de
aprendizaje profesional compartido.

e Existe una disyuncion al relacionar conceptos como colaboracién y cooperacion,
debido a que, los docentes perciben ambas ideas de igual manera.

e La realidad colaborativa institucional de los docentes se ha limitado por el
cumplimiento de los deberes institucionales, las tareas y obligaciones, y la division
constante del trabajo administrativo.

e Esnecesario que existan instancias que promuevan la colaboracion entre los docentes
de educacién matematica de una misma institucion, no obstante, este se inhabilita si
los docentes no lo consideran una préctica profesional fundamental.

e Los factores mas relevantes que inhiben el aprendizaje colaborativo entre docentes
de educacion matematica son: la falta de tiempo para organizar ideas, coordinacién y
responsabilidad individual y compartida; la disposicion a considerar las ideas del
resto como validas debido a diferencias relacionadas a la experiencia docente (afios
de ejercicio profesional); y, por ultimo, el cumplimiento de logros individuales en

base al propio desempefio y los resultados académicos.
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5.2

Limitaciones del estudio

La disponibilidad docente. En primera instancia se deseaba implementar esta
investigacion tanto con docentes de educacion matematica y de educacion diferencial
pertenecientes al mismo establecimiento. No obstante, por temas de disponibilidad y
compromisos personales, los docentes de educacion diferencial fueron excluidos de
este estudio en su etapa inicial, aquello provoco cambios drasticos en el desarrollo de
esta investigacion. Por otro lado, debido a la misma limitacion, no se logré concretar
el proceso de entrevista con la totalidad de los docentes de matematica. Por Gltimo,
referente a los talleres formativos realizados, solo se concretaron cinco de un total de
ocho sesiones planificadas, incluido un grupo final de discusion, esto, limit6
enormemente la continuidad de los procesos de investigacién-accion y de la
recoleccion de datos para la obtencién de resultados atin mas relevantes.

La formacidn inicial docente en educacion matematica del investigador. Aquello fue
un limitante en la realizacién de talleres formativos que lograran adecuarse a las
necesidades didacticas de los docentes que trabajan con primer y segundo ciclo de
ensefianza basica. Por ende, se priorizaron contenidos que si eran parte de las
habilidades didacticas del investigador como participante de los procesos formativos
de las reuniones de departamento de matematica.

Un contexto particular. Asi como el estudio fue efectuado en una realidad particular
de un establecimiento de la comuna de Concepcion, existen también cientos de
realidades diferentes en los demas establecimientos educacionales de la region, y en
los miles a nivel nacional. Por ende, a pesar de considerar que el estudio de una
realidad particular a gran profundidad es de un valor intrinseco, una de las limitantes
es no poder extender dicho estudio a otras realidades institucionales.

La investigacidn-accion requiere de tiempo. A lo largo de la literatura se establece
que los estudios en investigacion-accion requieren de muchos periodos de tiempo. Es
por ello, que una de las limitantes mas significativas es el hecho de no contar con el
suficiente para continuar los procesos de investigacion. Se requiere disponer de

mucho mas que el disponible para la realizacion de este estudio.
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5.3

5.4

Proyecciones del estudio

Continuidad del estudio. Como se menciono en las limitaciones, se requiere de mucho
tiempo y disponibilidad para la investigacion-accion participativa. Es por ello, que se
espera que en el transcurso de la préctica profesional correspondiente al afio 2023, se
logren efectuar nuevos talleres de formacion docente en el mismo establecimiento
con el proposito de analizar y comprender nuevas perspectivas de los docentes de
educacion matematica del establecimiento y los cambios efectuados a lo largo de esta
investigacion.

Anélisis de documentacion audiovisual. En el desarrollo de esta investigacion y de la
realizacion de los talleres formativos, se obtuvo material audiovisual de las cinco
sesiones formativas efectuadas con los docentes, las cuales, poseen informacion de
gran potencial analitico para profundizar en la perspectiva colectiva en accion de los
profesores de educacion matematica. No obstante, por temas de tiempo, dicho andlisis
no fue parte de este estudio, sin embargo, se espera poder efectuarlo en el desarrollo
de una nueva investigacion o continuacion de esta.

Aplicacién de recursos didacticos. En el desarrollo de los talleres formativos, se
concretaron diferentes recursos didacticos que tienen gran potencial para ser
implementados dentro del aula. Estos productos, pueden ser de utilidad para un
estudio relacionado a experiencias de aula.

Nuevos contextos educativos. Asi como la realidad estudiada fue de un gran valor
para esta investigacion, existen sin duda muchas otras que bajo la misma experiencia

pueden responder de manera diferente y entregar resultados igual de relevantes.
Reflexion final

Los procesos de investigacion-accion participativa en educacién son desafiantes. Se

requiere de convicciones solidas para lograr cambios profundos en una realidad educativa.

Sin embargo, se sostiene que son de gran utilidad en la comprension psicosocial y emocional

de las personas que participan de dichos procesos. Los estudios cuantitativos son igual de

validos que los cualitativos. Durante esta investigacion se menciond que las diferencias

numéricas y no numericas son meras ambigtiedades en términos metodologicos. No obstante,

la intencion de trabajar directamente con las personas, quizas a pequefia 0 mediana escala,
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pero a gran profundidad, considerando a cada uno, como un ser valido de opiniones, de
estudio y de experiencias, tiene un profundo valor para el investigador cualitativo en accion

y participacion.

La formacion continua de los docentes de educacion matemética debe ser
considerada una realidad mas que una necesidad. Los procesos de aprendizaje profesional
compartido deben tomar mayor relevancia en las escuelas, no solo en la busqueda de logros
institucionales, sino mas bien, en el desarrollo de cada docente como sujeto de valiosos

conocimientos que deberian ser constantemente compartidos.

Los desafios en la formacion inicial docente y de los futuros profesores de educacion
matematica. Es necesario que los docentes en formacion se apasionen por la investigacion
en educacion. Como se fundamenta en el marco tedrico de esta investigacion, “no hay
enseflanza sin investigacion ni investigacion sin ensefanza” (Freire, 1997, p. 30). Por ello,
es tarea de las instituciones de formacion inicial promover en los futuros profesores los
lineamientos necesarios para reconocer en la investigacion, las herramientas necesarias para
problematizar las situaciones en el aula, cuestionar la propia practica de manera critica y
reflexiva, y finalmente, evidenciar aquellos factores que desfavorecen los procesos de

ensefianza y aprendizaje para asi, erradicarlos continuamente de la labor del docente.
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AnNexos

A.l Documentos éticos

All Carta de autorizacion

Estimado Equipo Directivo:
Presentes.

Junto con saludarlos cordialmente, mediante la presente carta damos cuenta de los
antecedentes del proyecto de investigacion denominado “Investigacién-accién participativa
en educacion matematica: una experiencia significativa en la comprension de la
perspectiva holistica docente. ”, respaldado y financiado por el Fondo Interno de Apoyo a la
Ejecucion de Proyectos de Investigacion para Estudiantes de Pregrado efectuado por la
Direccién de Investigacion de la Universidad Catolica de la Santisima Concepcion, cuyo
investigador responsable es Jean Kilyan Antonio Salazar Velozo, RUT: 19.653.627-2

(jsalazar@ematematica.ucsc.cl), estudiante de cuarto afio de Pedagogia en Educacion Media

en Matematica de la misma universidad.

El presente documento tiene como finalidad darle a conocer los detalles del estudio y solicitar
su autorizacion para que dicho estudio sea ejecutado en el Liceo Bicentenario Técnico
Profesional Jorge Sanchez Ugarte, establecimiento que ustedes dirigen. Para ello, se

presentan a continuacion el propdsito y generalidades asociadas a la investigacion.

El propésito de esta investigacion es fortalecer las competencias pedagogicas de los docentes
de educacién matematica y diferencial pertenecientes al Liceo Téecnico Profesional Jorge
Sanchez Ugarte. Esto seré llevado a cabo por medio de la implementacion de cursos de
capacitaciéon colaborativa en habilidades digitales y didacticas a través de la plataforma
digital GeoGebra. Enfocandose en el aprendizaje y gestion didactica de la plataforma con el
fin ultimo de disefiar tareas matematicas adecuadas que potencien la construccion y

desarrollo de diversos objetos matematicos desde un trabajo colaborativo y de co-ensefianza.

Dado lo anterior, se solicita ademas su autorizacion para la aplicacion de cuatro instrumentos
de recoleccion de informacion cualitativa (entrevista semiestructurada, diario pedagdgico,

notas de campo y focus group) con el fin de estudiar la perspectiva docente referente al uso
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de recursos digitales y didacticos, y el trabajo colaborativo o co-ensefianza matematica del
profesorado disciplinar y diferencial. Y ademas de ello, la aplicacion de las capacitaciones
propuestas dentro de las dependencias del establecimiento educativo durante el desarrollo del

segundo semestre académico.

Cabe mencionar, que quienes acepten participar, firmaran un consentimiento informado que
explica los objetivos del estudio, descripcion de la investigacion, confidencialidad,
beneficios, costos, riesgos o molestias, informe de resultados y derechos.

Para su conocimiento, anexo el resumen del proyecto, consentimiento informado y

validacién del guion de entrevista como instrumento de recoleccion de informacion
Agradeciendo desde ya su acogida, me despido.
Jean Kilyan Antonio Salazar Velozo
Pedagogia en Educacién Media en Matematica

Universidad Catdlica de la Santisima Concepcion
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Al2 Consentimiento informado

Estimado(a) participante:

Mediante el presente, queremos invitarle a participar de la investigacion “Investigacion-
accion participativa en educacion matematica: una experiencia significativa en la
comprension de la perspectiva holistica docente.” cuyo investigador responsable es Jean

Kilyan Antonio Salazar Velozo, RUT: 19.653.627-2 (jsalazar@ematematica.ucsc.cl),

estudiante de cuarto afio de Pedagogia en Educacion Media en Matematica de la Universidad
Catdlica de la Santisima Concepcién. El presente documento tiene como finalidad dar a
conocer los detalles del estudio y solicitarle su consentimiento informado para participar en
él.

1. Objetivos de la investigacion

El proposito de esta investigacion es fortalecer las competencias pedagdgicas de los docentes
de educacién matematica y diferencial pertenecientes al Liceo Técnico Profesional Jorge

Sanchez Ugarte.

El objetivo general de la investigacion es generar nuevas habilidades TIC y didacticas del
profesorado de educacion matematica y diferencial que promuevan el disefio colaborativo de

tareas matematicas pertinentes y aplicables en el aula.

Para ello, se han establecido cuatro objetivos especificos desprendidos del anterior y que

cooperaran en el cumplimiento de este mismo:

i. Aplicar cursos de formacién docente en el conocimiento, uso y gestién didactica del

software educativo GeoGebra.

ii. Comprender que la implementacion de recursos TIC desde una adecuada gestidn

didactica son de utilidad en el desarrollo del proceso de ensefianza y aprendizaje.

iii. Preparar espacios de trabajo colaborativo y co-ensefianza entre docentes de educacion
disciplinar y diferencial en el disefio de diversas tareas matematicas para el aula

inclusiva.

iv. Reconocer al trabajo colaborativo como una practica fundamental en el constante

desarrollo profesional docente.

107


mailto:jsalazar@ematematica.ucsc.cl

2. Descripcion del proyecto.

Este estudio pretende llevar a cabo, durante un periodo de seis meses, el proceso de
recoleccion y anélisis de datos cualitativos respecto a la percepcion que tienen los docentes
de educacion matematica y diferencial del Liceo Bicentenario Técnico Profesional Jorge
Sanchez Ugarte en el uso de recursos TIC y didacticos, y del trabajo colaborativo o co-

ensefianza que se establece entre los pares de ambas disciplinas educativas.

La investigacion busca comenzar indagando dichas percepciones por parte de los docentes
mediante una entrevista semiestructurada presencial u online que sera aplicada a inicios de

agosto para una primera recoleccion de informacion relevante.

En segundo lugar, se estima que el periodo de cursos de formacion docente tendra una
duracién de dos meses (septiembre y octubre) donde, se considera a lo mas una jornada
semanal destinada a emplear este trabajo de especializacion, didlogo y disefio de tareas

matematicas.

Finalmente, se estima un periodo culmine a fines del mes de octubre o inicios del mes de
noviembre para la aplicacion de una reunion final tipo focus group presencial u online, entre
los docentes que han participado en el desarrollo de la investigacion con tal de realizar
feedback o retroalimentacion del trabajo realizado como instrumento de recoleccion final de

datos para el desarrollo de un posterior informe de resultados al finiquitar el presente estudio.
Si usted acepta participar en este estudio, se le pedira realizar lo siguiente:

i. Participar de una entrevista al inicio del periodo de investigacion. La entrevista

tendra una duracién aproximada de 30 minutos.

ii. Participar responsablemente de las jornadas de formacion (capacitacion) durante
el desarrollo de la investigacion. Las jornadas tendran una duracién aproximada

de 1 hora por semana.

iii. Opcional: Realizar un diario pedagdgico personal que contemple su percepcion
respecto a su propio proceso de formacion durante el desarrollo de la
investigacion. Este diario debe ser realizado a fines de cada mes de formacion y

su extension no debe superar una pagina escrita a mano o en digital.
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iv. Participar de la jornada final de focus group donde se abriran espacios de diadlogo
entre todos los docentes participantes de la investigacion. La reunion tendré una

duracién méxima de una hora.

Su participacion en este estudio es de caracter libre y voluntario, pudiendo solicitar ser
excluido en cualquier momento de esta investigacion y que sus intervenciones no sean

consideradas en esta investigacion sin justificacion previa ni perjuicio para usted.

Si usted participa en esta investigacion lo hace bajo su expreso consentimiento informado

que firma y autoriza.
3. Confidencialidad.

La informacidn que se genere a partir del trabajo sera tratada confidencialmente y mantenida
en estricta reserva. Actuara en calidad de custodio de los datos el Investigador Responsable,
Sr. Jean Kilyan Antonio Salazar Velozo. Al respecto, sunombre no aparecera en el trabajo
final, ni en los informes parciales o en la difusion académica de los resultados, ya que sélo

se utilizard como referencia la disciplina educativa de cada docente.

El encargado de resguardar la informacion recolectada serd el mismo investigador y toda
informacidn sera almacenada en su dispositivo computacional de uso exclusivo personal y

en un cuaderno donde se realizaran diversas notas de estudio de campo.
4. Beneficios.

Producto de su participacién no se generan incentivos econémicos directos de ningudn tipo.
No obstante, usted como docente sera beneficiado directamente por el fortalecimiento de

sus competencias pedagogicas en tecnologia digital y didactica de la matematica.

El mayor beneficio de este estudio es que los resultados obtenidos ser&n una contribucion al
conocimiento y desarrollo de la investigacion educativa. Sin embargo, la informacién que se
obtendréa sera de utilidad para conocer mas acerca del problema en estudio y eventualmente

podria beneficiar a otras personas.
5. Costos.

Su participacion no implica costo alguno para usted, y cualquier requerimiento de recursos

financieros sera asumido por la investigacion.
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Se destaca que, para usted, las capacitaciones efectuadas seran gratuitas, ya que esta
investigacion estd respaldada y financiada gracias al Fondo Interno de Apoyo a la
Ejecucion de Proyectos de Investigacion para Estudiantes de Pregrado efectuado por la

Direccion de Investigacion de la Universidad Catolica de la Santisima Concepcion.
6. Riesgos o molestias asociadas a la participacion.

La investigacion no implica riesgo o molestias fisicas para usted. No obstante, se destaca
que esta investigacion requiere que se destinen ciertos periodos de tiempo o disponibilidad
para su efectiva realizacion. Por ello, se le solicita tener presente dichos factores temporales

asociados a su participacion.
7. Conocimiento de los resultados.

Usted tiene derecho a conocer los resultados de esta investigacion. Si desea conocer los
resultados generales de esta investigacion, éstos pueden ser solicitados al investigador

responsable.

Una vez finalizado el estudio y la realizacion del informe de resultados. Se procurara que,
aprobado el seminario investigativo, se entregue oficialmente una copia de dicho informe a

la rectoria del establecimiento seleccionado.
8. Derechos.

Si ha leido y firmado este documento esta sefialando su voluntad y decisién de participar de
esta investigacion. Sin embargo, podra poner fin a ésta cuando lo desee sin ningun tipo de

perjuicio en su contra.

De requerir la utilizacion de la informacion recolectada de su persona, se promulgara un
nuevo consentimiento informado donde usted podrd aceptar o rechazar que su
informacion sea util para esta investigacion siempre considerando la confidencialidad de

los hechos estudiados.
9. Contacto.

Si tiene preguntas acerca de esta investigacion puede contactar al Investigador Responsable,
Sr. Jean Kilyan Antonio Salazar Velozo. Correo: (jsalazar@ematematica.ucsc.cl), fono: (+56
940084853).
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Si estima que no se ha respetado este acuerdo, podra presentar una queja escrita formal al
Investigador Responsable mediante el mismo medio de contacto sefialado con anterioridad.
O dirigido al Sr. Gabriel Ivan Arriagada Rios, jefe de Unidad de Formacion en Competencias
de Investigacion de la Direccion de Investigacion de la Universidad Catdlica de la Santisima

Concepcion. Correo: (garriagada@ucsc.cl), fono: (+56 412345902).

10. Declaracioén.

Yo, declaro de manera libre y voluntaria, que he sido informado de los aspectos éticos de la

investigacion, siendo debidamente informado de los beneficios y riesgos de mi participacion.

Nombre Completo del participante Fecha Firma

Nombre Completo del investigador Fecha Firma

Jean Kilyan Antonio Salazar Velozo % 7&@

Se deja constancia en este instante que este documento seré firmado en dos copias originales,
qguedando una de ellas en manos del Investigador Responsable y la otra en manos del
participante.
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A.l3 Carta de validacion

Estimado profesor(a):
Presente.

Junto con saludar y esperando que se encuentre excelente. Agradeceria de antemano que
emita su juicio respecto a la pertinencia ética y coherencia disciplinar de las dimensiones y
preguntas planteadas en el siguiente guion de entrevista. El cual sera aplicado en torno al
desarrollo de la investigacion denominada “Investigacion-accion participativa en
educacion matematica: una experiencia significativa en la comprension de la perspectiva
holistica docente., que se llevara a cabo en el Liceo Bicentenario Técnico Profesional Jorge
Sanchez Ugarte durante el periodo del segundo semestre del presente afio bajo la direccion
del estudiante de cuarto afio de Pedagogia en Educacion Media en Matematica, Jean Kilyan
Antonio Salazar Velozo en colaboracion directa de la Dra. Carmen Cecilia Espinoza Melo,
academica del Departamento de Didactica como docente guia, y que esta siendo financiada
gracias al Fondo Interno de Apoyo a la Ejecucion de Proyectos de Investigacion para

Estudiantes de Pregrado efectuado por la Direccion de Investigacion de nuestra universidad.

Referente al guion, se le solicita sefialar en el apartado final su opinion sincera y objetiva
indicando su aceptacion, aceptacién con modificacion o rechazo. Y en conjunto a esto, sus
observaciones en base a sugerencias y las modificaciones necesarias si selecciona una de las

dos ultimas opciones de validacion.
Desde ya agradezco su criterio y disposicion a colaborar con mi investigacion. Me despido.
Jean Kilyan Antonio Salazar Velozo
Pedagogia en Educacién Media en Matematica
Universidad Catdlica de la Santisima Concepcion
Junio del 2022, Concepcion.

Observacion: Esta entrevista tiene como propoésito recolectar informacién en un periodo de
inicio antecesor al comienzo de la investigacion. La cual, serd utilizada para establecer
margenes de accion durante el desarrollo de la misma, que procura intervenir positivamente

en las competencias pedagogicas de los docentes de matematica y educadores diferenciales
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que trabajan en conjunto en el primer y segundo ciclo de ensefianza media del Liceo

Bicentenario Técnico Profesional Jorge Sanchez Ugarte ubicado en la ciudad de Concepcidn.

GUION DE ENTREVISTA:

Respecto al conocimiento y uso de recursos TIC.

1.

2.

¢ Qué entiende usted por recursos TIC? Comente.

¢Implementa recursos tecnoldgicos y/o digitales hoy en dia en su quehacer docente?
Comente.

En el establecimiento donde usted trabaja, ¢se les entrega recursos tecnolégicos y/o

digitales para ser implementados en el aula? Comente.

¢Cudles son las dificultades que se le han presentado en el proceso de
implementacion? O ¢Cuales son las dificultades que cree usted que se le presentaran

en el proceso de implementacion?

¢Como cree usted que influye la utilizacion de la tecnologia en el aprendizaje de los

estudiantes? Comente su opinion.

Respecto al conocimiento y uso de recursos didacticos.

6.

¢Qué entiende usted por recursos didacticos y didactica de la matematica? Comente

su percepcion.
¢Implementa recursos didacticos hoy en dia en su quehacer docente? Comente.

¢ Cuéles son las dificultades que se le han presentado en el proceso de
implementaciéon? O ¢ Cuéles son las dificultades que cree usted que se le presentaran

en el proceso de implementacion?

¢Como cree usted que influye la utilizacion de recursos didacticos en el aprendizaje

de los estudiantes? Comente.

Respecto al proceso de co-ensefianza disciplinar y diferencial.

10. ¢Qué entiende usted por trabajo cooperativo, colaborativo y co-ensefianza?

Comente su percepcion.
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11. ;Como diferencia usted el trabajo colaborativo del trabajo cooperativo entre

docentes de la misma disciplina? Comente.

12. En el establecimiento en el cual usted trabaja, ¢se promueve la co-ensefianza entre

los docentes de educacion matematica y los docentes de educacion diferencial?

Comente cdmo se evidencia.

Indicadores:

ESCALA DE VALIDACION

A: Acepto; M: Acepto con modificacion; R: Rechazo.

DIMENSION: Respecto al conocimiento y uso de recursos TIC.

Pregunta

A MR Observaciones Modificaciones

¢Qué entiende usted por

recursos TIC?

¢Implementa recursos
tecnoldgicos y/o digitales
hoy en dia en su quehacer
docente?

En el establecimiento
donde usted trabaja, ¢se
les entrega  recursos
tecnoldgicos y/o digitales
para ser implementados en

el aula?

¢Cuales son las
dificultades que se le han
presentado en el proceso
de implementacion? O
¢Cuales son las
dificultades que cree usted

que se le presentaran en el
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proceso de

implementacion?

¢Como cree usted que
influye la utilizacion de la
tecnologia en el
aprendizaje de los

estudiantes?

DIMENSION: Respecto al conocimiento y uso de recursos didacticos.

Pregunta A M R Observaciones Modificaciones

¢Qué entiende usted por
recursos  didacticos y
didactica de la

matematica?

¢Implementa recursos
didacticos hoy en dia en su

quehacer docente?

¢Cuales son las
dificultades que se le han
presentado en el proceso
de implementacion? O
¢Cuales son las
dificultades que cree usted
que se le presentaran en el
proceso de

implementacion?

¢Como cree usted que
influye la utilizacion de
recursos didacticos en el
aprendizaje de los

estudiantes?

DIMENSION: Respecto al proceso de co-ensefianza disciplinar y diferencial.
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Pregunta

A

M

R

Observaciones

Modificaciones

¢Que entiende usted por
trabajo cooperativo,
colaborativo y  co-

ensefianza?

¢ Como diferencia usted el
trabajo colaborativo del
trabajo cooperativo entre
docentes de la misma

disciplina?

En el establecimiento en el
cual usted trabaja, ¢se
promueve la co-ensefianza
entre los docentes de
educacion matematica y
los docentes de educacidn

diferencial?
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A2

A2l

A211

Instrumentos de recoleccion y analisis de informacion
Entrevistas

Guion de entrevista
GUION DE ENTREVISTA:

Respecto al conocimiento y uso de recursos TIC.

1.

2.

¢ Qué entiende usted por recursos TIC? Comente.

¢Queé tipo de recursos tecnoldgicos y/o digitales implementa hoy en dia en su
quehacer docente? (Clases, guias de trabajo, evaluaciones, otros) Comente.

¢Con qué tipo de recursos tecnoldgicos cuenta en su establecimiento para ser

implementados en el aula?

De la pregunta anterior: ;Cuales son las dificultades que se le han presentado en el

proceso de implementacién?

¢Como cree usted que influye la utilizacion de la tecnologia en el aprendizaje de los

estudiantes? Comente su opinion.

Respecto al conocimiento y uso de recursos didacticos.

6.

¢Qué entiende usted por recursos didacticos y didactica de la matematica? Comente

su percepcion.

¢Qué tipo de recursos didacticos implementa hoy en dia en su quehacer docente?

Comente.

De la pregunta anterior: ¢Cuales son las dificultades que se le han presentado en el

proceso de implementacién?

¢Como cree usted que influye la utilizacion de recursos didacticos en el aprendizaje

de los estudiantes? Comente.

Respecto al proceso de co-ensefianza disciplinar y diferencial.

10.

¢ Qué entiende usted por trabajo cooperativo, colaborativo y co-ensefianza?

Comente su percepcion.
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11. ;Como diferencia usted el trabajo colaborativo del trabajo cooperativo entre

docentes de la misma disciplina? Comente.

12. En su establecimiento, ¢de qué manera se promueve la co-ensefianza entre los

docentes de educacion matematica y diferencial?
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A212

Transcripcion de entrevistas

Participante 1

Catego

ria 1: Respecto al conocimiento y uso de recursos TIC.

X: ¢Qué entiende usted por recurso TIC?

1.

R: Las TIC... Bueno, yo hice mi tesis en TIC entonces algo capto. Las TIC son las
tecnologias de informacion y comunicacion, por lo menos esa es la sigla, por lo que
recuerdo. Y tiene que ver con los recursos tecnolégicos que uno puede utilizar en el
aula, o no sé... para poder hacer mas didactica una clase, bueno, asi lo entiendo yo

por lo menos.

X: ¢Qué tipo de recursos tecnologicos y/o digitales implementa hoy en su quehacer

docente (clases, alguna guia de trabajo, evaluaciones u otros)?

2.

R: Yo uso, bueno... desde el PPT, como lo mas basico, el computador, donde uso las
guias, hago mis guias en computador, utilizo, eh... los PPT para mostrar alguna
imagen, uso videos de YouTube, uso aplicaciones del GeoGebra, utilizo también,
bueno, eh... busco imagenes, cierto, graficos, uso también el Graphmatica, eh... Y...
Bueno, algunos juegos también, didacticos, es que, no lo s€ nombrar muy bien, pero
creo que se llama, Wordwall, es como “w”, y ahi como que tu buscas, lo que, eh...
no sé, por ejemplo “niimeros enteros” y te aparecen como varios juegos: ruletas,
puzle, cartas, y asi. Entonces, dependiendo, no sé, para el inicio, para el cierre,
también uso el Kahoot, hoy dia de hecho usamos el Kahoot en clases, y... creo que
habia otro juego por ahi pero creo que no lo he usado mucho, y el Kahoot, pero como
que hoy me jodi6 un poquito, quise hacer uno, pero parece que me, ya no tengo esa
opcion de crear Kahoot's, no sé, parece que se me vencio la cosa gratuita, y ahi estoy
como media fome, porque el Kahoot le gusta harto a los chiquillos, y al final como
que hice uno pero quedd como sin utilizar ahi sin utilizar, usamos el que hizo mi
colega de diferencial, con ella hago co-docencia. Y bueno, como que eso uso harto,
y bueno, lo otro, cuando estdbamos en pandemia y trabajamos con el Classroom, ya,
ahi tuvimos que hacer un estudiar a full, en un mes el Classroom para poderlo

implementar y de ahi también, eh... también usamos, todo lo que son las aplicaciones
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de Google, del... que tenia el Gmail, como... usamos harto el Drive, para guardar los
materiales, las para hacer las reuniones Meet, también, que en ese tiempo podiamos
grabar, los Formularios de Google, para hacer las pruebas, incluso todavia las usamos,
para hacer tickets de salida por ejemplo. Cosa que antes, nunca lo habia utilizado ah,
porgue no tenia, te prometo que no tenia ni idea, siempre usaba el Gmail, pero nunca

habia tenido idea de que existia un Classroom.

X: ¢Entonces la pandemia y la educacion virtual cooperé un poco mas en la

implementacion de nuevas tecnologias?

3. R: Asi es, y que me hiciera a mi también, y ;como es que se llama esto?
Interiorizarme en el tema, porgue yo antes de la pandemia usaba como lo que habia
captado cuando sali de la U, que fue hace ratito ya en todo caso, pero esto me obligo,
la pandemia a mi me obligo a eh... perfeccionarme mas en estas cosas, 6sea a tomar
mas cursos, veia tutoriales, ver como, de qué otra manera, el Kahoot, estas cosas de
juegos interactivos que le digo yo, no tenia ni idea que existian y al parecer existian
hace rato, pero yo nunca los habia utilizado, solo los empecé a utilizar después de
pandemia, ahi como que supe que existian, pero antes como que no, ¢;captas eso? Asi
como que no te da para, a lo mejor para, si no hubiera habido esta cosa de la pandemia,
quizas al momento todavia no aplico esas cosas, porque e€s cCOmo que uno, se
acostumbra o se acomoda a lo que tiene no mas, por falta de tiempo puede ser, por no
sé, de repente falta de motivacion, generalmente como eso, pero gracias a la pandemia

he aprendido varias cosas.

X: ¢Con qué tipo de recursos tecnolégicos cuenta el establecimiento para ser

implementados dentro del aula?

4. R: Bueno, el establecimiento a todos los profesores nos pasé un notebook de ultima
generacion, o sea, es muy bueno, eh... y también nos dio, en pandemia, una Tablet,
con la cual nosotros podiamos trabajar sobre todo los profes de ciencia como
matematica, fisica, que tenemos que trabajar harto con, como con la pizarra, entonces
nos pasaron esta tableta digital donde podiamos hacer como que escribiamos en la
pizarra, y que fue fantastico, porque imaginate con el mouse lo que era escribir un

namero, imposible, entonces, hacer una demostracion, hacer, no sé, una ecuacion
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ponte td, inclusive escribir una fraccion, ya era un atado, si no teniamos esta Tablet,
entonces nos facilitd, el colegio, a cada uno de los profesores una Tablet, buenisima,
que todavia la tengo, pero ya no la uso tanto, porque ya ahora uso plumon y pizarra.
Bueno, eh... y en cada sala hay data, hay para proyectar, y eso mas que nada. Ah

bueno, y los laboratorios de computacion.

X: De lo anterior, ¢cudles son las dificultades que se le han presentado en implementar

dichas tecnologias?

5. R: Dificultades... No sé, de repente te falla el internet, claro, o porque no todos
tienen, por ejemplo, internet en el colegio hay, pero no es como wifi para todos, ¢me
entiendes? Es como, que hay internet, pero tenemos que ir al laboratorio, o bien
también, ah... eso es también lo otro, tenemos laboratorio con computadores fijos
pero también tenemos, eh..., notebook’s para llevarlos a 1a sala de clases, como estos
portéatiles, donde ahi tenemos red, para todos, y la red es buena, pero por ejemplo, que
me pasé hoy dia, que hoy hicimos un Kahoot, y yo dije, si traemos los notebook’s
nos vamos a demorar mucho porque en prender el notebook, que no me carga, que
no, no sé, me ha pasado muchas veces, entonces te demoras 10 minutos més de lo que
tu estas o de que organizaste tu clase, el cierre, que debe durar 10 minutos, esto te va
a demorar el doble, asi que dije, no, no voy a traer notebook, y, que cada uno saque
su celular, porque por lo general, todos los alumnos tienen su celular, pero no todos
tienen internet, entonces ¢qué tuvimos que hacer ahora? Compartirle internet,
nosotras, las profesoras, a los estudiantes que pudieran trabajar el Kahoot, fue como
lo més rapido que pudimos hacer, entonces quizas son como esas dificultades, como
mas técnicas, no sé, que se demore, que se cae, no sé, que se te corte la luz, que te
arruind el tema, que tienes que hacerlo de otra manera. A lo mejor la falta de tiempo,
porque igual, el tiempo es como el peor enemigo de uno, ;me entiendes?, desde, no
sé, querer hacer una clase mas organizada, no sé, ponte, a mi me encantaria en cada
una de las clases que tenga que hacer, me encantaria hacer algo didactico, algo nuevo,
pero mira la hora que es, y a la hora que tengo que ponerme a planificar para mafiana,
o0 tener que hacer un PPT para mafiana, o buscar una cosa para mafiana, y no para

mafiana una clase, para tres, cuatro, cinco clases, y todos los dias o mismo, entonces
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te pilla la maquina, y si te pilla la maquina, no puedes hacerlo todas las clases, ¢ves?,

por mas que quieras ser mas didactico, es como mas dificil.

X: ¢Cbémo cree usted que influye la utilizacion de la tecnologia en el aprendizaje de los

estudiantes?

6. R: Mucho, mucho... No es lo mismo tener al profe con un lapiz y el pizarrén, que
tener a los chiquillos hoy en dia contestando un Kahoot, o sea, de partida los motiva,
los tienes ahi como expectantes, les encanta a ellos el tema de la competencia, por
eso les gusta mucho el Kahoot, porque méas encima el Kahoot de da como un orden,
de quién va en primer lugar, en segundo lugar, y sobre todo a los chicos, a los que
son mas pequefios, del segundo ciclo, son super competitivos, entonces jYapu profe,
juguemos al Kahoot, al Kahoot, al Kahoot!, y asi estan, todo el rato, los tienes asi
como: Si se portan bien, jugamos al Kahoot. Entonces estan ordenaditos para jugar al
Kahoot, entonces claro, los motiva, es una herramienta que tu, la usas, a favor, a favor
del aprendizaje, porque los chicos son visuales, entonces, si tU les muestras, por
ejemplo, hoy dia trabajamos el teorema de Pitagoras, y yo les mostré con un applet
de GeoGebra qué ocurria con las &reas de los cuadrados en forma geométrica entonces
los chicos quedan como: joh, y cdmo se mueven las cositas! entonces, no es lo mismo,
que yo lo pinte, que yo te haga lo simbdlico, antes de lo pictérico, después les mostré
un video de esos que vienen como con el agua, viste que se te vacian, no sé si tu lo
has visto en Pitagoras, que te traen los cuadrados llenos de agua, entonces ti vas
girando y como que te caen el agua de los dos cuadrados pequefios al cuadrado de la
hipotenusa, entonces, y ahi ellos visualizan y queda mas claro el tema. Entonces, claro
gue es una herramienta que es de apoyo, que motiva, y que obviamente, hace

comprender mas a los chiquillos los contenidos, de todas maneras, es beneficioso.

Categoria 2: Respecto al conocimiento vy uso de recursos didacticos.

X: ¢Qué entiende usted por recurso didactico y didactica de la matematica?

7. R: Recursos didacticos, son como los que te nombré, y la didactica de la matematica,
tiene que ver cdmo yo entrego el contenido, cierto, de la manera mas, eh... , no sé si

entretenida, eh... o mas, quizds mas exequible al alumno, eh... para llegar a la
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comprension generalizada, o lo simbolico, yo primero tengo que pasar por algo, ojala
concreto, y si no pictorico, y para eso, la didactica de las matematicas es genial,
porque te da ese paso, ese paso que tu no puedes directo a lo simbdlico, porque, debes
hacer esa transicion y en eso, la didactica de la matematica es la que te da la
herramienta para que el estudiante pueda comprender y llegar a lo simbélico ojala él,

con la generalizacién el estudiante.

X: Entonces, ¢cree usted que el conocimiento tedrico-didactico coopera en una mejor

gestion de la clase?

8. R: Claro que si, debiéramos tener todos una, de hecho, hay un ramo, en mis tiempos
se llamaba didactica de las matematicas, didactica se Ilamaba el ramo, te ensefian,
hacen una clase, como, no sé, utilizando todos los recursos que ti puedas tener a mano
para que el estudiante comprenda, porque todos los estudiantes comprenden de
distintas maneras, son visuales, son quinestésicos, son auditivos, y tienes que
mostrarles, y buscar como profe, todas las estrategias para que todo se entienda,

entonces, la didactica ahi es primordial.

X: ¢Cbémo cree usted que influye la utilizacidn de recursos didacticos en el aprendizaje

de los estudiantes? Haciendo una distincion entre recurso didactico y recurso TIC.

9. R: Los recursos tecnoldgicos son todos los que dijimos, el computador, el data, etc.
Y los recursos didacticos son como los applets de GeoGebra, el Graphmatica,
entonces, por ejemplo, lo que utilizamos hoy para el teorema de Pitagoras, porque fue
concreto, donde ellos tenian que jugar con las areas y como estilo, tangram, o estilo
puzle, donde ellos tienen que ir rellenando las areas y viendo que coincida con el area

mayor hasta que ellos pudieran, ojald, llegar a la, al enunciado de Pitagoras.

Categoria 3: Respecto al proceso de co-ensefanza disciplinar y diferencial.

X: ¢Qué entiende usted por trabajo colaborativo, cooperativo y co-ensefianza?

Haciendo la distincion entre colaborativo, cooperativo y de co-ensefianza.

10. R: Esos términos como que ahora ltimo se han escuchado mas, porque antes, no
habia, asi como de co-ensefianza, no, mira, la verdad no lo tengo muy claro, para serte

sincera, pero, a ver... Por trabajo colaborativo, qué entiendo yo, como me estoy
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evaluando, y estoy haciendo un portafolio, me piden hacer un trabajo colaborativo
con mis colegas, y ahi nos ensefiaron, que colaborativo no es lo mismo que
cooperativo, como que cooperativo, cada uno hace una parte y como que despues se
juntan las partes y después, generan un producto, eso fue lo que yo entendi. Y
colaborativo, tiene que ver como que todos llegamos a un consenso y de ahi, generar
un plan, no sé, como que entre todos llegamos a la planificacion, y desde alguna
estrategia a desarrollar, no es como que, de cada uno, se saca uno, sino de todos se
saca el todo, no sé como explicarlo. Eso es lo que yo creo que es cooperativo y
colaborativo. Ahora co-ensefianza, te lo puedo explicar como con las chicas del PIE,
Ilegé como cuando lleg6 todo este tema de la inclusion en los colegios, con los nifios
con las necesidades educativas especiales, ya, porque antes solo el profe estaba en la
sala de clases, nadie méas entraba, pero ahora, tu estas en compafiia de un profesor o
profesora que es diferencial y quién esta contigo para poder ayudar con los chiquillos
con necesidades educativas especiales, de cualquier indole, permanentes o
transitorias, entonces, ahi ella nos apoya mucho, porque por lo menos yo, no tengo
mucho conocimiento en como yo poder trabajar con esos chiquillos, y las nifias de
diferencial, son como excelentes para eso, tienen mas didactica en ese sentido y mas

intuicién, no sé cdmo llamarlo, pero se manejan bien, asi que es un apoyo totalmente.

X: ¢Como diferencia usted el trabajo cooperativo del colaborativo entre sus docentes

de la misma disciplina?

11. R: De la disciplina... O sea, los que hacemos matemadtica. Ah mira, yo creo que
nuestro trabajo es mas cooperativo que colaborativo, porque nosotros no nos
juntamos mucho como para poder, bueno, lo que td has podido ver méas que nada en
el tema de las reuniones, en donde, si tu te fijas, es como: ah, yo hago la guia tanto,
yo hago la de este curso, y luego unimos las partes y ya esta, yo creo que es mas
cooperativo que colaborativo. Como que cada uno hace una parte o se encarga de un
nivel y después te la paso a ti, tU me la pasas a mi el otro, y asi es como que nos

dividimos las partes, entonces por eso para mi es mas cooperativo.

X: En su establecimiento, ¢de qué manera se promueve la co-ensefianza entre los

docentes de educacion matematica y diferencial?
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12. R: (Se promueve?... Si, se promueve bastante, nosotros tenemos muchas horas con
las chiquillas del PIE, tanto como para poder planificar, organizar una, las clases,
porque ellas también toman algin momento de la clase, ya sea un inicio, un desarrollo
0 un cierre, porgue como ellas ensefian también beneficia a los chicos que no son del
PIE, a todos los beneficia en general. Entonces nosotros tenemos reuniones
permanentemente con estas nifias y organizamos la pega, y luego la llevamos al aula.
En donde, ahi hacemos una co-ensefianza real, porque las chicas no estan solo con
los nifios con necesidades educativas especiales, sino que yo también, y les saco,
digamos, provecho, para que ellas también lleguen a los otros chiquillos, todos con
lo mismo, que sea transversal, que los nifios del PIE no se sientan como: “oh, viene
la profe para explicarme a mi no mas” sino, que, a todos, a todos de la misma manera.
Y si entiende un nifio con necesidades educativas, con mayor razon entiende un
chiquillo que no necesita tanta cooperacion. Pero asi también, se sienten los demas
incluidos, por lo tanto, hay espacios en que nos podemos reunir, hay espacios donde
podemos planificar y obviamente, hay espacios para que ellas se puedan explayar
dentro de la sala de clases. Y ha funcionado excelente, para mi, ha sido muy

beneficioso y yo lo agradezco.

Participante 2

Categoria 1: Respecto al conocimiento vy uso de recursos TIC.

X: ¢Qué entiende usted por recurso TIC?

13. R: Ah bien, bueno por recurso TIC, en general, lo ocupo y lo utilizo, o sea, lo
entiendo, como la implementacion, cierto, de distintos fuera de lo tradicional,
generalmente ligado a temas electronicos, de ese estilo, que permite llevar a cabo o
poder desarrollar habilidades mas abstractas, que la explicacion verbal o escrita no
puede, mas que nada en el area de matematica, referido generalmente a la geometria,
o al algebra, que en definitiva se pierde un poquito el sentido, que uno va mas a lo
simbdlico, pero se pierde un poco la representacidn pictérica que pueda tener la
interpretacion de una expresion algebraica. Entonces yo lo veo como un elemento de

apoyo para la clase, no lo veo como una forma de hacer clases, ¢me entiendes? No es
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que yo haga clases de TIC, no, yo ocupo una TIC, asi como tengo un plumon, una

pizarra, tengo una TIC que me permite desarrollar habilidades.

X: ¢Qué tipo de recursos tecnoldgicos y/o digitales implementa hoy en su quehacer

docente (clases, alguna guia de trabajo, evaluaciones u otros)?

14. R: Eh, mira por lo general, yo lo que pienso es la secuenciacion didactica que genero,
la genero siempre partiendo con la estrategia COPISI por lo general, y dentro del
COPISI en la parte pictorica es donde méas ocupo las TIC por lo general. Que son por
lo general power point, power point animado, que igual lo diferencio de un power
point sin animacién, que para mi es un PDF no mas, los power animados, Wordwall,
ocupo el quizziz, bueno lo dejé de implementar un poquito porque encontraba que los
chiquillos conocieron como hacer, como engafiarnos para quedar primeros, entonces
se me des valid6 un poquito el tema. Y en realidad no, no estoy implementando tanto
ahora, dado que, mi postura segun, hace unos dos o tres afios atras era que, suplir todo
por TIC, pero la experiencia me ha dado que de alguna forma cuando la TIC genera
aprender un poquito méas de lo necesario, molesta. Entonces, estoy buscando formas
de acotar el uso de TIC para que sea mas efectivo y que no sea agobiante para el
estudiante. Eso es lo que yo ocupo mas que nada, y bueno Word, y con todo lo que
tiene que ver con las aplicaciones de enlace de Office y de Google, que eso también

lo aplico dentro de otra asignatura como tecnologia.
X: ¢Y respecto al uso de la plataforma GeoGebra?

15. R: Eh, la plataforma GeoGebra la ocupo més para la construccion de materiales o de
mis guias, y si lo ocupo, son con plantillas creadas de internet, a pesar de que, tengo
el conocimiento para crear cositas, no sé, los deslizadores, y de todo, de ahi para atras,
que igual, mi mencion es profesor de matematica y computacion implementada en la
ensefianza de las matematicas, entonces, para mi como utilidad, me permite, me hace
crear mejores guias con mejor material gréafico, y solo en el caso de las
transformaciones isométricas, son donde ocupo generalmente el GeoGebra. Pero me
genera con los chiquillos que el GeoGebra lo ven como algo demasiado de la NASA,

¢me entiendes?, entonces se ponen a mirar, y woh, y entonces pierdo el foco.
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X: ¢Como influy6 la pandemia en el proceso de implementacion de recursos TIC?

Comparacion entre como ensefiaba antes de la pandemia y post pandemia.

16. R: Re poco la verdad, lo que cambié, si mejoré lo que ya hacia, (me entiendes?, tuve
el tiempo y también la necesidad de mostrar ciertas cositas, que para mi era muy
dificil mostrarselos sin poder ver a los chiquillos, que yo ocupo también la teatralidad
dentro de la clase, hago harto teatro, entonces, esa teatralidad que ocupo yo, tuve que
saber suplirla a través de distintas TIC durante la pandemia. Pero, asi como, ¢ocupar
cosas nuevas? Ya quizas el Wordwall que no lo ocupaba tanto, pero no tanto en

cantidad, sino también en la calidad que ocupaba las aplicaciones.

X: ¢Con qué tipo de recursos TIC cuenta su establecimiento para ser implementados

dentro del aula?

17. R: Uh, hartos, este es un colegio, yo lo encuentro bastante bien implementado y la
gente que esta a cargo también, esta bien clara de lo que hay aqui, y para qué sirve.
Eh, bueno, todo lo que tiene que ver con proyectores, el proyector aqui es bastante
bueno, también hay proyectores nuevos que tienen la aplicacion de poder
transformarlo como de pizarra normal a pizarra digital con eso de los lapices, me
imagino que tu conoces las pizarras inteligentes, algo asi similar a eso, pero no es lo
mismo. Eh, y, bueno, también contamos con laboratorios méviles, que por lo general
aqui hay laboratorio fijo, ya, pero los laboratorios fijos son un poquito mas dificiles
de entender, dado que, también tiene una finalidad que es solventar la asignatura de
tecnologia y computacion de 5° a 2° medio. Pero igual existe harto uso de la sala de
computacion desde el primer ciclo, entonces eso hace que de repente, sea un poquito
complicado coordinar una clase si no la tienes pedida durante un tiempo. Y a nivel, y
lo que yo considero, que aqui cada sala tiene un router, por ejemplo, y el laboratorio
movil permite hacer cosas pero, ahi es donde yo tengo que afinar la TIC, porque, si
YO voy a hacer un cierre, un quizizz, y voy a gastar 40 minutos para que prendan los
computadores, y todo eso, entonces no es como, efectiva la clase, y el recurso pasa a
ser una molestia en lugar de ser un aporte, pero si por ejemplo, si estamos en el
laboratorio de computacion, y se pueden aplicar mas cositas, intento como optimizar

lo més posible el tiempo en el laboratorio, eso lo podria decir.
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X: ¢Cudles son las dificultades que se le han presentado en el proceso de

implementacion de estos recursos tecnoldgicos y/o digitales?

18. R: Eh, bueno, lo que te conté de antes, cierto, que demora mucho el hecho del
transporte de los computadores, y de repente igual pensar, yo soy bastante consciente,
de que, si voy a ocupar los computadores, en 5, 10 minutos, no les voy a quitar todo
el blogue, siendo que otro profesor lo puede necesitar todo el bloque, y le voy a quitar
el espacio. Y eso lo digo yo como profesor x, pero en general, las dificultades tienen
que ver con lo cotidiano, o sea, que llega acd, donde hay 22 computadores y te
funcionan 19, pero ¢por qué te funcionan 19? Porque la clase anterior el estudiante lo
cerr6 mientras decia “no apagar”, entonces se reactualizo, pero eso no tiene que ver
con la implementacion del colegio, sino del usuario, y los usuarios aqui no son
expertos tampoco, ni tampoco son muy conscientes de repente, al momento de que
toca un timbre, esas son las dificultades que mayormente tengo. Y, bueno, de repente

que te pilla el tiempo, el que esté desocupado.

X: ¢Como cree usted que influye la utilizacion de recursos TIC en el aprendizaje de los

estudiantes?

19. R: Influye harto, tiene una alta incidencia dentro del aprendizaje, también facilita el
momento de ensefianza del docente, pero especialmente en los estudiantes genera una
atraccion, por el tema de los colores, por el tema de que es algo nuevo. También,
destaco de que, la rutina del uso de TIC genera rechazo a las mismas TIC, ya, eh, si
yo ocupo todos los dias el Wordwall, ya el dia 10 del wordwall, los estudiantes
“ahhhh, vamos a ocupar wordwall”, pero puede, que otro profesor, no sé, en ciencias
naturales vaya a ocupar el wordwall, por primera vez, entonces el pone el wordwall,
y resulta que los chiquillos “aaaaah el wordwall” (con desdnimo), entonces, de alguna
forma, el abuso de la TIC, puede generar un efecto secundario que incide mas alla de

mi quehacer pedagogico también al circulo de profesores que me rodea.

Categoria 2: Respecto al conocimiento vy uso de recursos didacticos.

X: ¢Qué entiende usted por recurso didactico y didactica de la matematica?
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20. R: Eh, bueno para mi los recursos didacticos tiene que ser una herramienta que me
permita hacer una transposicion correcta del conocimiento, que me permita a mi
llevar mi idea global de un contenido, ya, poder explicarselo de manera visual a los
chiquillos, por ejemplo, a mi la TIC me gusta ocuparla de manera visual, y también
me permite a mi, a nivel de como recurso didactico, me permite también, generar
momentos, de situaciones que sean bien, de desafio para los estudiantes, ya sea
transformando una guia en un juego, o transformando una, un momento que digamos,
es tradicional, transformarlo en un momento divertido pero sin perder el foco que es
el aprendizaje. Y la didactica de la matematica lo veo como, la capacidad que td tienes
de llevar, cierto, el saber sabio al saber ensefiable cierto, y lo entiendo cierto, como
la capacidad que tengo yo, 0 sea, no la capacidad, la accion que se genera de alguna
forma, que genero yo para que el estudiante se sienta en un lugar de confort para el

aprendizaje, eso es lo que busco yo con la didactica.
X: ¢Queé tipo de recursos didacticos implementa hoy en dia en su quehacer docente?

21. R: Bueno, ocupo harto el tema de los momentos de la clase, los chiquillos saben
perfectamente, a través de siglas, yo no necesito decir que estamos en el inicio, basta
con poner “IC” y los chiquillos saben que estamos en el inicio de la clase. Cuando yo
comienzo con la clase, los chiquillos también ocupan, saben que, si no cambia el “IC”
a “DC”, que es desarrollo de la clase, los chiquillos: “profesor, pero si pasamos al
desarrollo, cambie...”, eso lo ocupo como un recurso. Ah si, y también ocupo harto
material concreto, de hecho, de antes tuvimos una accidn, una actividad que es un
domind con fracciones y numeros decimales en equivalencia, primero les ensefié a
jugar domind y luego hoy dia ya lo aplicamos, te puedo compartir las fotos si quieres,
y ya, y lo que busco es que los chiquillos manipulen un poquito, la matematica se
saque el perfil de, que se conozca la verdad de la matematica, que ahi, siempre esta
el paradigma de que el matematico es cuadrado y al final, entre mejor matematico,
mas abierta es tu mente, es tu forma de pensar, entonces lo que yo busco en los
chiquillos es aterrizar la matematica a la realidad y, también, romper un poquito el
estigma de que viene de sus casas generalmente, de que la matematica es aburrida, y

siempre en general, buscando que la emocion de los chiquillos, las sensaciones que
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tengan un buen cierre, para que sea al final algo significativo y que perdure en el

tiempo.

X: ¢Cuales son las dificultades que se le han presentado en ese proceso de

implementacion de recursos didacticos?

22. R: Bueno, el tema disciplinar por lo general cuesta, el alumno, los conflictos o
situaciones externos que tengan al momento de la clase, ya sea en el recreo o ya sea
fuera del colegio, o por redes sociales, el uso del celular, el uso del celular de la mano
con la falta de honestidad, cuando eso se junta, ahi tenemos complicaciones porque
el celular permite muy rapido el cambio de pestafia, entonces cuando se junta con la
falta de honestidad, que no es poca en muchos casos, se confunde con el famoso “ser
pillito”, como buen chileno, pero eso me complica un poco la situacion. En si, por lo
general no tengo problemas de disciplina en mi sala de clases, porque igual, hago un
buen contrato didactico para que podamos trabajar, para que todos entiendan hacia
donde caminar y también, bueno, por lo general son las discusiones entre ellos, y el
tema de la discusidn, como yo trabajo en 5° y 6° en matematica, siempre tengo que

trabajar mucho tiempo para que la instruccion sea clara y que no sea ambiguo.

X: ¢Coémo cree usted que influye la utilizacién de los recursos didacticos en el

aprendizaje de los estudiantes?

23. R: Bueno, de que influye, de que incide, si. Pero siempre tiene que ir de la mano de
una buena situacion didactica que genere el profesor y un buen contexto en el cual
pueda llegar que el estudiante sienta la necesidad de resolver el problema con las
herramientas que estan aprendiendo. Y también busco por lo general, maximizar las
habilidades de los estudiantes con estos recursos, por ejemplo, si un nifio es muy
bueno para multiplicar, y yo le quiero ensefiar a que, bueno multiplicar a través de la
suma iterada, entonces yo le voy a colocar, 99 por 98, para qué, para poder extremar
y diga, ya, pero y como, a pesar de que soy bueno en esto, ¢necesito alguna otra cosa
para hacerlo? Entonces, esa instancia, es la que yo siempre busco, para poder decirle,
mira, aqui tenemos una herramienta y es la que hemos aprendido y es la que hemos
aplicado. Pero si no existe un buen contexto, y yo digo, mira ahi esta la TIC, trabajen.

Sigue siendo uno maés de los recursos que puedan ocupar en el mismo celular.
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Categoria 3: Respecto al proceso de co-ensefanza disciplinar y diferencial.

X: ¢Qué entiende usted por trabajo cooperativo, colaborativo y co-ensefianza?

Haciendo la distincion entre colaborativo, cooperativo y de co-ensefianza.

24. R: Eh, bueno, el trabajo cooperativo es cuando los profesores de alguna forma,
tomamos decisiones, pero de alguna forma nos repartimos un poquito el trabajo.
Cuando hablo de trabajo colaborativo este es el trabajo en que dos docentes, cierto,
trabajan de manera alineada y buscando un camino en comun, pero, ambos aportando
cada uno su granito de arena, pero de manera conjunta. Entendiendo cierto, y siempre
buscando, que las personas que participen tengan, no sé si decir la palabra madurez,
pero si la forma de poder aceptar la opinidn de otro sin sentirte uno atacada, no sé si
es la palabra, sin que pase eso, eso yo lo veo como trabajo colaborativo. Y la co-
ensefianza, la veo como que dos profesores van con dos objetivos, al mismo
momento, por ejemplo, el trabajo con los PIE, que en el cual, se genera una instancia
didactica, pero otro profesor también tiene otra estrategia para cierto tipo de
estudiantes. Pero por lo general, siento que igual lidera uno de los dos, la verdad no
sé si estaré tan bien con los significados, pero eso es lo que yo entiendo hasta el

momento.

X: ¢Cbémo diferencia usted el trabajo cooperativo del colaborativo entre sus docentes

de la misma disciplina?

25. R: Mira, eh, uf, ;solamente de aqui de matematica? ¢Esto es confidencial cierto?
Jajaja, mira, cuesta un poquito, cuesta un poquito, yo que soy, digamos, tengo un
perfil bastante deseable, no tengo hijos, tengo tiempo, ponte ti tengo méas tiempo,
pero cuando, hay otras cosas externas en los colegas que les quita tiempo, que ocupan,
cuesta generar las instancias para poder coordinarse, ahora bien, el tema de generar
un trabajo colaborativo o cooperativo entre el mismo departamento genera también
que ta tengas que desarmar lo tuyo, lo que ya tienes. Entonces, la disposicion, no de
todos es la misma para poder desarmar y armar algo nuevo y que por lo general, eso
antiguo ya esta aprobado, y entender que, que la busqueda de logros individuales, de
repente, yo percibo que no hay tantas ganas de colaborar, porque siento que entre

nosotros igual hay una competencia, una muy sana competencia segun yo, que es a
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través de la prueba corporativa, pero no deja de ser, para otros colegas, 0 yo veo en
otros colegas, sin nombrar a nadie, que es importante. Entonces, de repente igual
cuesta 0 molesta, si te soy bien sincero, de compartir todo, de compartir diez y recibir
uno, ¢me entiendes?, ese es el conflicto que yo tengo aqui de repente, y la poca
disposicion que hay de repente al uso de TIC, a modernizar su clase, a llevar lo mismo
que hacias antes, a mejorarlo, pero ocupando la nueva realidad y las nuevas

herramientas tecnoldgicas.

X: En su establecimiento, ¢de qué manera se promueve la co-ensefianza entre los

docentes de educacion matemética y diferencial?

26. R: Harto, bueno, desde el decreto ministerial dicen que tenemos una hora de
coordinacion si o si, pero dentro de la misma coordinacion que tenemos con el trabajo
diferencial, las personas que estan conmigo, que trabajo 5° y en 7° que no trabajo
ahora con ella, pero si tuve la experiencia el afio pasado y antepasado, eh, siempre
con esas ganas de colaborar, de ayudar, de buscar lo mejor para el aprendizaje de los
estudiantes, eso también implica que gastamos mas del tiempo requerido o que, hay
que organizar dos cursos en la hora, y alcanzamos a coordinar uno, pero bien hecho,
y entonces, los espacios se dan y aqui hay hartos recursos que se puedan acceder facil,
el mismo domind que te mencioné de antes, que ahora con la profesora diferencial ya
vamos a plastificar los dominds a los chicos para gque lo atesoren, entonces, que ellos
puedan jugar en su casa, le ensefien a jugar al papa, a la mama, entonces, y no tuvimos
la necesidad de tener que comprar una plantilla, o sea, los plasticos, las laminas,
tenemos plastificadora, si quiero por ejemplo, explicar las caras de un cuerpo
geométrico, también tenemos el recurso, y es accesible, y en ese punto, es cuando yo
encuentro que la profesora diferencial hace una gran labor que es que, por lo general,
se consiguen muy rapido las cosas, entonces, y a la vez uno puede ir generando, una
secuenciacion de la clase al tiempo que buscan las cosas, entonces, cuando ya
hacemos 0 vemos que la clase ya esta lista, ha sido rapido, ha sido efectivo y por lo
general, tenemos un buen feedback entre los estudiantes. Pero dentro del
departamento eso es un poquito mas complicado el tema de trabajar con la co-

ensefianza, ya que, como departamento, ocupamos mas para hacer temas generales
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del departamento. Yo expuse el afio pasado, que necesitdbamos tener de esas
reuniones por niveles para poder coordinar esas cosas, pero si le sumas lo anterior
que te contaba, es més fécil lo otro, entonces cuando no hay disposicién ni voluntad,

simplemente estas sembrando para la pelea y no se busca eso.

Participante 3

Categoria 1: Respecto al conocimiento y uso de recursos TIC.

X: ¢Qué entiende usted por recurso TIC?

27. R: Bueno, lo que yo entiendo, siendo la realidad, no es mucho la definicion, que tengo
de eso, pero, me imagino que sera para integrar el conocimiento, algo de tecnologia,

asi como definicién propiamente tal no sabria decirte.

X: ¢Qué tipo de recursos tecnoldgicos y/o digitales implementa hoy en su quehacer

docente (clases, alguna guia de trabajo, evaluaciones u otros)?

28. R: Lo que mayormente utilizo es, son las presentaciones en power point, a veces con
la ayuda de otros colegas, lo que es los quizizz que han hecho, que eso he intentado
hacerlo, el otro es el Kahoot que se ha utilizado, pero eso yo mayormente a mi me
cuesta eso, esa parte me cuesta, no me manejo, soy de los afios anteriores y cuesta un
poco la tecnologia. Yo creo que no me he dedicado a sentarme y que me expliquen

un poco para poder manejar mas con facilidad.
X: ¢Con la plataforma GeoGebra se ha relacionado?

29. R: Si, con esa si, con esa he trabajado y he buscado algunos recursos que ha habido,
en los momentos en que ha estado instalado en el computador y después hubo un
cambio, tuve un problema para el cambio ya no. Y como en el colegio en el
computador lo habian instalado, para volver a instalarlo habia que pedirle al técnico,

entonces se complican un poco los tiempos para organizarse.

X: ¢Como influyé la pandemia en este proceso de adaptacion e implementacién de

recursos TIC?
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30. R: Para mi fue, las primeras veces fue caotico, fue cadtico, o sea, a mi lo que me
sirvio fue el hecho de tener un computador téctil con l&piz desde el principio, entonces
yo podia ocuparlo como pizarra con los chiquillos y trabajar con ellos y hacer las
presentaciones y todo. Ya, y después de eso, se vio la necesidad, a nosotros nos
entregaron unas pizarras digitales para trabajar, pero al principio, me costo, y nunca,
te digo a mis afios, nunca pensé estar haciendo clases detrds de un computador, nunca

pensé, para mi la clase era presencial en primera instancia.

X: ¢Con qué tipo de recursos TIC cuenta su establecimiento para ser implementados

dentro del aula?

31. R: Mmmm, recursos tecnoldgicos, tenemos, por ejemplo, tenemos proyector, y unos
proyectores excelentes donde tU puedes trabajar con ellos, ademas esta el sistema de
audio. Cuando fue la pandemia, estaba instalada para las clases hibridas que los
alumnos desde la casa escuchaban la clase y veian y podian consultar al momento en

que estaban haciendo la clase.

X: ¢Cuéles son las dificultades que se le han presentado en el proceso de

implementacion de estos recursos tecnoldgicos y/o digitales?

32. R: Eh, a veces las dificultades que uno encuentra es la perdida de tiempo en las
conexiones de internet, o algo, y eso a mi, muchas veces, te hace perder la clase o
parte grande de la clase para poder instalar o para poder que te conecte o para poder
utilizarlo estando conectado, muchas veces ha sido que me es mas facil conectar a
través de mi teléfono que con la internet de acé del colegio, entonces para no perder

el tiempo eso, eso es lo que la tecnologia no me facilita a veces sino que te complica.

X: ¢Como cree usted que influye la utilizacion de recursos TIC en el aprendizaje de los

estudiantes?

33. R: Si, yo creo que igual les ayuda. Igual es una forma para ellos mas, es diferente,

esta es la época tecnoldgica de ellos.

Categoria 2: Respecto al conocimiento vy uso de recursos didacticos.

X: ¢Qué entiende usted por recurso didactico y didactica de la matematica?
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34. R: Recurso didactico eso para mi seria como un material el que yo pueda utilizarlo
para que el alumno lo pueda, a ver cdmo lo digo, para que pueda entender con mejor
facilidad un contenido, una forma de explicar, una forma de trabajarlo. Eso seria para
mi, y la parte digamos a veces el color, la forma, el movimiento del recurso, es mas

atractivo para el estudiante que explicarlo con palabras o en una hoja o en lo que sea.
X: ¢Qué tipo de recursos didacticos implementa hoy en dia en su quehacer docente?

35. R: Como te digo, yo trabajo me cuesta esa parte, y esa es una de las, trabajo con el
power y a veces busco videos en internet y ya, pero lo que complica la conexion en
el momento de la clase. Si no esté en la sala, el horario, poder utilizarlo, la idea no es

perder clases, tenemos después una continuidad o secuencia.

Categoria 3: Respecto al proceso de co-ensefianza disciplinar v diferencial.

X: ¢Qué entiende usted por trabajo cooperativo, colaborativo y co-ensefianza?

36. R: Mira en el trabajo colaborativo como que todos trabajamos en el mismo esquema,
en el mismo eje, pero nos repartimos el trabajo, ya. Eso es el trabajo colaborativo, no
sirve el hecho de que, ya trabajamos juntos, pero repartimos todo, no, nos dividimos
el trabajo, tu haces esta parte, yo hago esta otra, y la idea es alivianar el trabajo, pero

todos funcionando para la misma linea.

X: ¢Cbémo diferencia usted el trabajo cooperativo del colaborativo entre sus docentes

de la misma disciplina?

37. R: (Silencio), me das dos conceptos, colaborar es eso de yo ayudo al otro colega si lo
necesita y, ¢colaborativo me dijiste cierto? ¢y el otro es?, (silencio), buta ahi me, me,
bueno, es como, colaborativo es colaboramos todos para el mismo fin, y cooperativo
todos ponemos de nuestra parte para trabajar y a todos le va a tocar una parte de lo

que hay que hacer, yo creo que en eso sera asi, pero es lo que entiendo yo.

X: En su establecimiento, ¢de qué manera se promueve la co-ensefianza entre los

docentes de educacion matematica y diferencial?

38. R: Bueno, eh, en si, estos dos ultimos afios con la educadora diferencial que tenemos

nosotros que es la docente diferencial 1, ella es muy hiperactiva, muy activa en su
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labor, ya, se maneja y todo en la parte tecnologica, y colabora mucho, entrega mucho
hacia uno, especialmente para decir, ponte td, ya yo hago el cierre, 0 yo tengo este
material, o aportamos con esto, entonces, tiene esa facilidad de integrarse, se integrd
mucho aqui en el grupo, y, ayuda, te ayuda, o sea, en ese sentido, yo a ella le
agradezco mucho porque es parte del instancia y la personalidad de ella también.

Entregar su conocimiento y lo que ella sabe, y ayudar al otro.
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A22 Diario pedagdgico
A221 Diario 1 — Indagacion
SESION 1: GEOGEBRA EN EL AULA

Nombre: Fecha:

Para finalizar...

Desde su perspectiva: ¢Con qué contenidos del curriculo escolar le ha sido mas complejo

trabajar recursos didacticos y/o digitales que complementen su quehacer practico?

Utilizando tres palabras: ¢Como describiria su relacion actual con el software educativo

GeoGebra tras la sesion realizada?
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A222 Diario 2 — Progresivo
SESION X: (NOMBRE DE LA SESION)
Nombre: Fecha:

Para finalizar...
Comente brevemente:

¢ Qué percepciones tiene del trabajo realizado el dia de hoy? Comente.

¢Como se ha sentido utilizando los recursos didacticos/digitales (GeoGebra) dispuestos

durante la sesién? Comente.
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A223

Transcripcion de diarios pedagégicos

SESION 1: GEOGEBRA EN EL AULA

Fecha: 25 de agosto, 2022.

Preguntas

Docente 1

Docente 2

Docente 3

Docente 4

Docente 5

Desde su perspectiva: ¢Con qué
contenidos del curriculo escolar le
ha sido méas complejo trabajar
recursos didacticos y/o digitales
que complementen su préactica

docente?

En algebra: la ecuacion de primer
grado. En numeros: adicion vy
sustraccion en Z. Y en geometria:
area de paralelepipedos y cubos.
Valor posicional de numeros
enteros. Desarrollar la habilidad de
modelar. Resta con canje.
Introduccion al algebra. Como
pasar de la aritmética al algebra.

El concepto de sustraccion de

NUmeros enteros. Divisién de
Fracciones.
Principalmente la parte de

geometria y en menor medida las

graficas de funciones.

¢ Como describiria su relacién actual
con el software educativo GeoGebra

tras la sesion realizada?

Motivador, interesante, entretenido.

Recurso de ayuda para facilitar las
explicaciones.
Ha sido una primera sesion
amigable.

Como recurso para utilizar podria

ser facil, pero para crear nada.

Mala.

SESION 2: EL OBJETO MATEMATICO

Fecha: 01 de septiembre, 2022.

Preguntas

percepciones tiene del

¢Que
trabajo realizado el dia de hoy?

¢Como se ha sentido utilizando los

recursos didacticos/digitales
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Docente 1

Docente 2

Docente 3

Docente 4

Docente 5

Fue un trabajo interesante que
invita a reflexionar como abordar
los conceptos con los estudiantes.
Muy provechoso. Aplicable en el
aula. Reflexivo.

Me agradd el trabajo, tomd un
ejemplo que hace pensar en el
contenido a lograr.

Es muy interesante, se conocen
conceptos

nuevos 'y  nuevas

miradas para ciertas metodologias.

Interesante y diferente para abordar

algunos conceptos.

(GeoGebra) dispuestos durante la

sesion?

Entretenido e interesante. Y es

aplicable a los estudiantes.

Muestra muy claro la intencion de la
actividad.

Muy interesante.

Bien, es entretenido ver como
funcionan algunos conceptos en el
plano y en movimiento. Es un
elemento muy util.

El recurso didactico presentado es
muy bueno, y lo mejor es que puede

ser adecuado.

SESION 3: REGISTROS Y REPRESENTACIONES

Fecha: 08 de septiembre, 2022.

Preguntas

Docente 1

Docente 2

percepciones tiene del

¢ Qué

trabajo realizado el dia de hoy?

Visual, entretenido y préctico.

Muy practico para la

implementacion en clases.

¢ Como se ha sentido utilizando los
recursos didacticos/digitales
(GeoGebra) dispuestos durante la

sesion?

Es una actividad motivante, aprendi
nuevas aplicaciones en el GeoGebra
que no habia visto antes.

Muy comodo y aprendiendo los

cambios en el tiempo del software.
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Docente 3

Docente 4

Docente 5

Muy interesante, me gustaron las
animaciones del programa.
se encuentra

Muy interesante,

material para area.

Bastante bueno en la parte de

animacion principalmente.

Me cuesta la parte tecnoldgica, pero
entendi un poco.

Muy bien, a los estudiantes se le
puede hacer mas facil los contenidos
con la parte visual.

Mas o0 menos,

estoy  poco

actualizado. Lo minimo.

SESION 4: LA TAREA MATEMATICA

Fecha: 29 de septiembre, 2022.

Preguntas

Docente 1

Docente 2

Docente 3

Docente 4

percepciones tiene del

¢Queé
trabajo realizado el dia de hoy?

Muy bueno pues pude reflexionar
sobre el trabajo con numeros
enteros en forma didactica y desde
otro enfoque.
Compartimos estrategias y
[levamos el contenido a la realidad
de nuestro colegio.

Es muy interesante el realizar una
practica reflexiva, permite un
intercambio enriquecedor.
Llevamos el contenido a la realidad
en juegos por lo que se entiende de
una manera entretenida y de

diferentes formas.

¢Como se ha sentido utilizando los
recursos didacticos/digitales
(GeoGebra) dispuestos durante la

sesion?

Excelente, me parecen muy
pertinentes los recursos didacticos
con los que trabajamos hoy. Me
ayuda a pensar como planificar los
contenidos en forma mas concreta.

Permitieron generar didlogo sobre la
implementacion de la estrategia en
el aula.

El uso de estos recursos permite
realizar actividades en forma
concreta.

Muy bien, se trabajo con diferentes
materiales concretos: el abaco,
cartas y los legos, lo que facilitd
entender los  conceptos  con

materiales.
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Docente 5

Muy bueno pero dificil a mi edad.

El dbaco fue interesante como una

didactica innovadora.

SESION 5: LA IDONEIDAD DIDACTICA

Fecha: 03 de noviembre, 2022.

Preguntas

Docente 1

Docente 2

Docente 3

Docente 4

Docente 5

percepciones tiene del

¢Qué

trabajo realizado el dia de hoy?

Interesante y entretenido. Me gusto
el de Algebra para la
multiplicacion ~ de  binomios.

Felicitaciones.

Divertido, conversado y
concluido.
Hoy ha sido un trabajo muy dtil,

que se puede aplicar.

Muy bueno, se pueden conversar
las diferentes estrategias a utilizar
y se aplican recursos.

Muy interesante profesor, la parte
final cuando se realiza con material

concreto.

¢Como se ha sentido utilizando los
recursos didacticos/digitales
(GeoGebra) dispuestos durante la

sesion?

Me encantaron los recursos

didacticos. De  hecho, he
implementado en mis clases (6°
basico) lo de Area de cubos y
paralelepipedos. Gracias.

Todo fue muy util.

Ha sido genial, me encantd el
material didactico, es muy util.
Gracias.

Bien, todo muy ludico, se puede

entender como funcionan los temas.

En general, considero que habria
que ver mas temas de los recursos de
GeoGebra con mas material y/o

animaciones.
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A23

Analisis codificado QDA Miner Lite v2.0.9
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® RECURSOS TIC DEL ESTABLECIMIENTO
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@ CONOCIMIENTO DIDACTICO
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ENTREVISTA DOCENTE MATEMATICA 1
Categoria 1: Respecto al conocimiento y uso de recursos TIC.
X: {Qué entiende usted por recurso TIC?

1. R: Las TIC... Bueno, yo hice mi tesis en TIC entonces algo capto. Las TIC son las tecnologias de informacion y
comunicacion, por lo menos esa es la sigla, por lo que recuerdo. Y tiene que ver con los recursos tecnolégicos que
uno puede utilizar en el aula, o no sé... para poder hacer mas didactica una clase, bueno, asi lo entiendo yo por lo
menos

X: ¢Qué tipo de 6 ylo digi
alguna guia de trabajo, evaluaciones u otros)?

impls hoy en su (clases,

2. R: Yo uso, bueno... desde el PPT, como lo mas basico, el computador, donde uso las guias, hago mis guias en
computador, utilizo, eh... los PPT para mostrar alguna imagen, uso videos de YouTube, uso aplicaciones del
GeoGebra, utilizo también, bueno, eh... busco imagenes, cierto, graficos, uso también el Graphmatica, eh... Y

Bueno, algunos juegos también, didacticos, es que, no lo sé nombrar muy bien, pero creo que se llama, Wordwall
es como “‘w", y ahi como que ta buscas, lo que, eh... no sé, por ejemplo “nimeros enteros” y te aparecen como
varios juegos: ruletas, puzle, cartas, y asi. Entonces, dependiendo, no sé, para el inicio, para el cieme, también uso
el Kahoot, hoy dia de hecho usamos el Kahoot en clases, y... creo que habia otro juego por ahi pero creo que no
lo he usado mucho, y el Kahoot, pero como que hoy me jodié un poquito, quise hacer uno, pero parece que me, ya
no tengo esa opcion de crear Kahoot's, no sé, parece que se me vencid la cosa gratuita, y ahi estoy como media
fome, porque el Kahoot le gusta harto a los chiquillos, y al final como que hice uno pero quedé como sin utilizar ahi

CONOCIMIENTO TIC

INTEGRACION DE LAS TIC

]IHTEGR’ACIOH DE LAS TIC

@ TRABAJO COLABORATIVO
@ TRABAJO COOPERATIVO
@ APRENDIZAJE COLABORATIVO

sin utilizar, usamos el que hizo mi colega de diferencial, con ella hago co-docencia. Y bueno, como que eso uso
harto, y bueno, lo otro, cuando estabamos en pandemia y trabajamos con el Classroom, ya, ahi tuvimos que hacer
un estudiar a full, en un mes el Classroom para poderio implementar y de ahi también, eh... también usamos, todo
lo que son las aplicaciones de Google, del... que tenia el Gmail, como... usamos harto el Drive, para guardar los
L b L Moot _tambia 5 i b dae.L L A

A.3 Talleres formativos

A3.1 Planificacién

La planificacion de las sesiones presentada a continuacion fue realizada a priori en la
E2 de investigacion-accion. Como se menciond en las limitaciones del estudio, de un total
de ocho sesiones preparadas, solo se concretaron cinco, las cuales se ven reflejadas en el

desarrollo de los diarios pedagogicos.

Sesion 1. Introduccion “CONOCIENDO GEOGEBRA”
Horario: 16:00 pm — 17:00 pm.

Descripcion:

- Indagar en el software educativo GeoGebra. - Aplicaciones, creacién de un perfil,
funcionalidad, comunidad GeoGebra, busqueda de recursos didacticos, tematicas
que abarca, correcto uso de recursos de otra autoria, creacion de recursos,
almacenamiento, classroom y gestion de clase con GeoGebra.

Sesién 2. Tema I Geometria y didactica “CONSTRUCCIONES GEOMETRICAS” —
“EL OBJETO MATEMATICO”
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Horario: 16:00 pm — 17:00 pm.

Descripcion:

Construccion de diferentes poligonos regulares e irregulares. - Actividad: Calculo
del &rea de poligonos con GeoGebra desde una medida unitaria. - Construccion de
plantilla (red) de cuerpos geométricos. - Actividad: Célculo de areas de cuerpos
geomeétricos (cubo y paralelepipedo) utilizando su plantilla 2D y una medida

unitaria. - Didactica de la matematica: Construccion de objetos matematicos.

Sesion 3. Tema I Geometria y didictica “TEOREMA DE PITAGORAS Y TALES”
— “SEMIOSIS Y COGNICION HUMANA”
Horario: 16:00 pm — 17:00 pm.

Descripcion:

Construccion geométrica de un triangulo rectangulo con GeoGebra. - Introduccion
al Teorema de Pitagoras. - Demostracion geométrica del Teorema de Pitagoras. -
Ejemplos y aplicacién en situaciones de la vida cotidiana. - Construccién vy
demostracién geométrica del Teorema de Tales. Ejemplos y actividades de
aplicacion. - Didactica de la matematica: Registros y representaciones semioticas.

Tratamiento y conversion. Configuraciones epistémicas.

Sesion

4., Tema 1 Geometria y didactica “TRANSFORMACIONES

GEOMETRICAS” — “MODELO DE SITUACIONES DIDACTICAS”.
Horario: 16:00 pm — 17:00 pm.

Descripcion:

Construccion geométrica de las diferentes transformaciones isométricas. - Factor
de Homotecia. - Aplicacién de las transformaciones geométricas en actividades
relacionadas a la vida cotidiana. - Didactica de la matematica: Teoria de

Situaciones DidActicas. - EI debate matematico y gestion de errores.
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Sesion 5. Tema II Algebra y didactica “FACTORIZACION Y PRODUCTOS
NOTABLES” — “ENFOQUE ONTOSEMIOTICO”
Horario: 16:00 pm — 17:00 pm.

Descripcion:
- Uso de CAS (Célculo simbdlico en GeoGebra). - Factorizacion de diversas
expresiones algebraicas. - Demostracion geométrica del Cuadrado de Binomio y
Suma por su diferencia. - Actividades relacionadas. - Didactica de la matematica:

Enfoque Ontosemidtico de la matematica.

Sesion 6. Tema II Algebra y didactica “SISTEMAS DE ECUACIONES E
INECUACIONES” - “IDONEIDAD DIDACTICA 1”.
Horario: 16:00 pm — 17:00 pm.

Descripcion:

- Construccion y solucién grafica de diferentes sistemas de ecuaciones e
inecuaciones. - Actividades de configuracion formal y de aplicacién de sistemas de
ecuaciones a la vida cotidiana. - Didactica de la matematica: La ldoneidad
Didactica.

Sesion 7. Tema II Algebra y algebra “FUNCIONES Y LA PENDIENTE” —
“IDONEIDAD DIDACTICA 2”.
Horario: 16:00 pm — 17:00 pm.

Descripcion:

- Construccion de diversas funciones (lineal, afin, cuadréatica, racional e irracional,
exponencial y logaritmica). - Pendiente de una funcion lineal y afin. - Aplicacion
de la pendiente de una recta en situaciones de la vida cotidiana. — Didactica de la
matematica: Criterios de ldoneidad.
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Sesién 8. Cierre “GEOGEBRA EN EL AULA” — “REFLEXION DE LA PRACTICA
DOCENTE”
Horario: 16:00 pm — 17:00pm.

Descripcion:
- Retroalimentacion de lo realizado a lo largo de cada sesion. - Reflexion de las

buenas practicas segun autores, opiniones, revision de actividades. -

Agradecimientos.

Nota. Las fechas en las cuales se aplique cada sesi6n puede estar sujeta a modificaciones si asi lo requiera.
Ademas, la modificacién de los contenidos a revisar y trabajar esta a disposicion de las preferencias y/o

necesidades que tengan los docentes.

A3.2 Aplicacion de talleres formativos

A3.2.1 Taller formativo 1
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A3.22 Taller formativo 2
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A3.24 Taller formativo 4

B

A.3.25 Taller formativo 5
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A.3.3 Recursos TIC

A3.3.1 Google Drive y correo institucional
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A3.4 Recursos didacticos

A34.1 Area y volumen de cubos y paraleleplpedos
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—
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-

. '
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