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RESUMEN

El proceso de inclusion de estudiantes con Trastorno del Espectro Autista no
siempre es llevado a cabo de manera adecuada y pertinente en aulas regulares, lo que
conlleva dificultades para que estos estudiantes superen las barreras de su proceso de
ensefianza, impidiendo un aprendizaje significativo. Por lo anterior, la presente
investigacion, se realiz6 con el objetivo de analizar el proceso de inclusion de estudiantes
con TEA dentro del aula regular del colegio Camilo Henriquez de la comuna de
Concepcion. Es por ello, que se desarrolld una entrevista semiestructurada dirigida a los
profesores y apoderados de los estudiantes con TEA, obteniendo un resultado
desfavorable en cuanto a las estrategias, metodologias y conocimientos que tienen los
docentes en contraposicion a los conocimientos méas extensos de los apoderados que
demostraban su insatisfaccion con la inclusion que se estaba implementando, dando como
resultado en este proceso de inclusion, que, a pesar de la existencia de normativas
establecidas, el establecimiento no se encuentra preparado para enfrentar la diversidad en
las aulas, contando con docentes que no manejan informacion tedrica respecto al
diagnostico, estrategias y metodologias certeras y actualizadas para ser llevada a la
practica, lo que se refleja en un reducido trabajo colaborativo entre docentes, equipo del

Programa de Integracion Escolar (PIE) y familia.

Palabras claves: Trastorno del espectro autista; programa de integracion escolar;

inclusion
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ABSTRACT

The process of inclusion of students with Autism Spectrum Disorder is not always carried
out adequately and pertinently in regular classrooms, which leads to difficulties for these
students to overcome the barriers of their teaching process, preventing significant
learning. Due to the above, the present investigation was carried out with the objective of
analyzing the process of inclusion of students with ASD within the regular classroom of
the Camilo Henriquez school in the Concepcién commune. That is why a semi-structured
interview was developed for teachers and parents of students with ASD, obtaining an
unfavorable result in terms of strategies, methodologies and coarse knowledge that
teachers have as opposed to the more extensive knowledge of parents. that showed their
dissatisfaction with the inclusion that was being implemented. Giving as a result, that,
despite the existence of established regulations, the establishment is not prepared to face
diversity in the classrooms, with teachers who do not handle accurate theoretical
information to be put into practice, observing a reduced collaborative work. between
teachers, the team of the School Integration Program (PIE) and family.

Keywords: autism spectrum disorder; school integration program; inclusion
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INTRODUCCION

Segun Blanco (2014) la educacion regular en Chile presenta diversas barreras,
externas e internas, que generan exclusion y marginacion en educacion, tales como (...)
el debilitamiento de la escuela publica, la rigidez y falta de pertinencia curricular, entre
otros (p. 104). Asi pues, a la hora de atender a estudiantes con necesidades educativas
especiales, nace la necesidad de generar un modelo de educacién inclusiva adecuado para
atender lo anteriormente mencionado. Esto, dado que segtn el Mineduc en la Ley general
de educacion (2009) la educacion es un derecho de todas las personas (Art. 4) y permite

desarrollar habilidades que seran Utiles a lo largo de la vida de toda persona.

Por otro lado, tomando en cuenta que el Trastorno del Espectro Autista (TEA) es
una condicion recientemente conocida y muy poco comprendida por la sociedad a lo largo
de la historia y, en general, incluyendo a la comunidad educativa, se considera esencial
conocer el proceso de inclusion por el que atraviesan los estudiantes con TEA en el &mbito
educacional, considerando también las necesidades educativas especiales y barreras que

se les presentan.

Por lo anteriormente mencionado, el presente estudio busca exponer a traves de
entrevistas semiestructuradas las opiniones de la comunidad educativa cercana, como lo
son la familia, docentes y equipo multidisciplinario respecto del proceso de inclusion de
estudiantes con esta condicidn en un colegio regular de la comuna de Concepcion, con el
objetivo de averiguar si la respuesta educativa es adecuada a la situacion, contexto y
particularidad de cada estudiante, para hacer efectivo el proceso de inclusion educativo,
dejando atras el enfoque educacional de la segregacién y no bien implementada

integracidn a los nifios y nifias con trastorno del espectro autista en las aulas regulares.
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CAPITULO I: PROBLEMATIZACION

1.1 Antecedentes

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la ciencia y la cultura
(UNESCO, 2011) actualmente mantiene su compromiso con una vision holistica y
humanista de la Educacién de calidad en el mundo entero, procurando hacer realidad el
derecho de cada persona a recibir ensefianza. (p.7)
Como respuesta a la educacion para todos, en Chile surgen las normativas inclusivas
implementadas en los establecimientos educacionales tales como Decreto 170/20009,
Decreto 83/2015, Decreto 67/2018, entre otros, los que permiten debatir el funcionamiento
de los programas de integracion y su efectividad en las respuestas educativas de

estudiantes diagnosticados con trastorno del espectro autista (TEA).

Por otra parte, los padres y/o apoderados se han transformado en integrantes
imprescindibles en el &mbito educativo. En este aspecto, (Vaccaro, 1992, citado por
Cuevas y Barbano, 2001, citado por Guzméan y Salcedo, 2015) afirman que la
comunicacion de los padres con el establecimiento educacional es necesaria para lograr
mejores resultados (...) ya que las comunidades educativas favorecen el crecimiento y el
desarrollo de los nifios (p. 10). De ahi la importancia de mantener comunicacion constante
entre los participantes de la comunidad educativa, es decir, escuela y familia, con el fin de
alcanzar un desarrollo integral de todos los estudiantes que presentan necesidades

educativas especiales.

A raiz de las escasas investigaciones y estudios que consideren las percepciones
de aquellos padres y/o apoderados de estudiantes diagnosticados con TEA que se
incorporan al programa de integracion escolar, surge la necesidad de ahondar e investigar

respecto a este asunto.

10
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1.2 Supuestos
Supuesto 1: El establecimiento no se encuentra preparado para incluir a los estudiantes

con TEA, sino més bien, solamente integrarlos dentro de las aulas regulares.

Supuesto 2: El equipo de aula no se encuentra capacitado de manera adecuada para
intervenir a estudiantes con TEA en aspectos como estrategias, metodologias y enfoques

tedricos que sustenten el proceso de inclusion dentro de la comunidad educativa.

1.3 Formulacion del problema

En investigaciones realizadas (Valdez & Cartolini, 2019), han determinado que
los nifios y adultos con TEA conforman un grupo diverso, cuyas necesidades van a variar
a lo largo de la vida en términos tanto de evaluacion, como de intervencion (p.60). Por lo
anterior, se considera relevante llevar a cabo una evaluacién minuciosa para determinar
los servicios mas apropiados de forma individualizada, efectuando una intervencion
temprana que atienda las caracteristicas particulares de cada nifio que se encuentra dentro
del espectro autista y su familia, pues antes de que el nifio asista al colegio, es fundamental
desarrollar habilidades que faciliten su mejor desempefio escolar. Por una parte, €s
fundamental contar con subvencién que garantice el acceso de los y las estudiantes con
TEA alaeducacion formal, a la vez, considerando el recurso humano, concreto y fungible.
Asimismo, se considera de gran importancia que la comunidad educativa conozca el
diagnostico y tenga la preparacion en estrategias y metodologia para que los nifios y nifias
puedan ser incluidos adecuadamente al sistema de educacidn regular, teniendo en cuenta

sus capacidades, las adecuaciones correspondientes y ritmos de aprendizaje que requieren.

Por otra parte, a nivel de América latina, a través de los afios, en Chile se han
presentado ciertos cambios en las politicas de inclusién educativa iniciados en la década
de los 80, a través del Ministerio de Educacion (MINEDUC), que es el encargado de

proporcionar recursos para las secretarias regionales en la Unidad de Educacion Especial.

Desde el afio 2010 Chile cuenta con la Ley 20.422/2010 (SENADIS, 2021) la cual

establece normas sobre igualdad de oportunidades e inclusion social de personas con

11
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discapacidad. Dicho cuerpo normativo representa un marco legal general en materia de
discapacidad, abarcando un sinnimero de situaciones que se dan en la practica y que son

reflejo de las enormes barreras que enfrentan dia a dia las personas bajo esta condicion.

Una de las normativas elaboradas al alero para eliminar las barreras y cubrir las
necesidades educativas especiales, es la existencia del decreto exento 170/2009
(MINEDUC, 2009), donde se plantean criterios diagnosticos para que los y las estudiantes
puedan acceder a subvencién para una educacion de calidad. Ademas, el decreto exento
N° 83/2015 (MINEDUC, 2015, art 36), incorpora las innovaciones y adecuaciones
curriculares, de infraestructura y los materiales de apoyo necesarios para permitir y
facilitar a los estudiantes con necesidades educativas individuales y especiales, el acceso
a los cursos o niveles existentes, brindandoles los recursos adicionales que requieren para

asegurar su permanencia y progreso en el sistema educacional.

A pesar de aquellas normativas existentes, se aprecia que la comunidad chilena
aun se encuentra desinformada respecto a esta condicion lo que provoca una barrera para
la inclusion, pues como mencionan Booth y Ainscow (Booth & Ainscow, 2000, citado
por Agurto, 2021) dentro de su modelo teorico, esta barrera es parte de una cultura
inclusiva, la que es fundamental para pasar de la integracién a la inclusién. Segin Garcia
et.al (2011), la integracion educativa requiere su reorganizacion interna y fortalecimiento,
con el fin de que las escuelas sean mas activas, convirtiéndose asi, en promotoras de

iniciativas, a centros que aspiran a mejorar la calidad de la educacion. (p.51)

Ademas, Booth y Ainscow (2002), explican que el término educacién inclusiva
hace referencia a un proceso que busca eliminar las barreras para el aprendizaje y la
participacion que enfrentan los alumnos, para ofrecerles a todos y todas, una educacion
de calidad (p.2). Ambos términos, integracion e inclusion, no significan lo mismo, por lo

gue es necesario informar respecto a esto a la poblacion chilena.

Asimismo, (Véasquez, 2015, p.55) los nifios con necesidades educativas especiales

permanentes tienen una atencién segregada, oferta y aprobacion limitada para acceder a

12
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las instituciones; su inclusion se ve influenciada por el tipo de discapacidad que presenten,

restringiendo asi el acceso universal a la educacion.

1.3.1 Objeto de estudio: Pregunta de investigacion
e /La familia del estudiante diagnosticado con Trastorno del espectro autista siente
realmente efectivo el proceso de inclusion del estudiante dentro de la comunidad
educativa o solo cree que se esta integrando?
e ;Se encuentra preparado y se esta actualizando constantemente el equipo de aula
para resolver los requerimientos respecto a las estrategias, metodologias y proceso

de inclusion de los estudiantes con Trastorno del Espectro Autista?

1.3.2 Objetivo general del estudio
Analizar el proceso de inclusién de estudiantes con Trastorno del espectro autista dentro
del aula regular en un colegio de la comuna de Concepcion, desde la percepcion de las

familias de estudiantes con TEA y conocimiento docente.

1.3.3 Objetivos especificos del estudio

1. Identificar las opiniones de la familia del estudiante con TEA sobre la calidad de

respuesta educativa inclusiva que se le brinda a su hijo/a en un colegio de educacion

regular.

2. Describir las competencias que maneja el equipo de aula de educacion regular sobre,

las estrategias, metodologia y diagnostico de estudiantes con trastorno del espectro autista.

3. Caracterizar el trabajo colaborativo existente entre los integrantes de la comunidad
educativa en un colegio de la comuna de Concepcion para lograr la plena inclusion de

estudiantes con Trastorno Espectro Autista.

1.4 Relevancia del problema de investigacion

Con el pasar de los afios, los conocimientos respecto al Trastorno del Espectro
Autista han ido en aumento, pues antiguamente, (Artigas-Pallares, 2012) comenta el

psiquiatra suizo Paul Eugen Bleuler introdujo este término para referirse a una alteracion,

13
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propia de la esquizofrenia, que implicaba un alejamiento de la realidad externa (p.569),
sin embargo, hasta la fecha, se han generado diversos cambios en el diagnostico y en la
intervencion educativa, lo que, actualmente, es respaldado con el manual diagnostico
DSM-V, y otras normativas de caracter inclusivo que permiten a los nifios/as ser parte de
la educacidn regular, al que se suman profesionales capacitados que entregan estrategias
para el abordaje con predominancia inclusiva. No obstante, la mayor parte del tiempo se
encuentran en aula regular con docentes que realizan las actividades educativas sin tomar
en cuenta las necesidades educativas del estudiante, ni las estrategias sugeridas, ya que,
(MINEDUC, 2007) a pesar de la constante evidencia de la heterogeneidad de los/as
estudiantes, sus familias y los/as docentes, la educacion sigue la tendencia de funcionar
con esquemas homogenizadores, para un “supuesto alumno medio” (p.8) Por
consiguiente, es de gran importancia conocer, comprender y llevar a la préctica la
intervencidn educativa inclusiva, en toda la comunidad educativa, ya que esta no involucra
solo aspectos pedagdgicos, sino también aquellas realidades relacionadas con la

interaccion social, comunitaria y valdrica.

Debido a la relevancia que conlleva la correcta implementacion del proceso de
inclusién en el sistema educativo, es relevante esta investigacion, debido a que quiere
evidenciar carencias en la plena ejecucion de la inclusion por parte de docentes y las
opiniones que poseen los apoderados de estudiantes con Trastorno del Espectro Autista
sobre el proceso de inclusion.

A su vez, mediante el estudio se podra dar cuenta del proceso de inclusion
realizado por los docentes a estudiantes con Trastorno del Espectro Autista, evidenciando
el grado de conocimientos que tienen al respecto y cémo aplican dichos conocimientos
dentro del aula comdn, pues como se conoce, las necesidades educativas especiales del
estudiante no solo dependen de sus caracteristicas individuales, sino también de una
perspectiva multidimensional que considere sus necesidades educativas dentro de su

contexto particular.

14
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1.5 Categorias del estudio

1.5.1 Conceptualizacion del trastorno del espectro autista

El Trastorno del Espectro Autista es un trastorno del neurodesarrollo de origen
bioldgico de inicio en la infancia, ademas de una dificultad persistente en el desarrollo de
la persona. Dicho trastorno es de caracter cualitativo, y se caracteriza por una diada de
alteraciones definidas en el Manual diagnostico y estadistico de los trastornos mentales
(APA, 2014), como deficiencias persistentes en la comunicacion social y en la interaccion
en diversos contextos, ademas de patrones restrictivos y repetitivos de comportamiento,

intereses o actividades.

Para esta categoria se presentan las siguientes subcategorias:
- Comprension del Trastorno del Espectro Autista.

- Estrategias metodoldgicas usadas en el TEA.

1.5.2 Conocimiento de la normativa vigente
Al hablar de normativa vigente, se refiere a un conjunto de leyes o reglamentos

que rigen actualmente el sistema, en este caso, el sistema educativo chileno, el cual esta
siendo regulado por normativas que hasta la fecha son validas y deben ser acatadas por
los establecimientos educativos del pais. (MINEDUC, 2009, Art.22) Que procuran dar
respuesta a requerimientos especificos de aprendizaje, personales o contextuales, con el
propdsito de garantizar la igualdad en el derecho a la educacion.
Para esta categoria se presentan las siguientes subcategorias:

- Ley de Inclusién 20.422 / 2010.

- Decreto N° 83/ 2015.

- Decreto N° 170/ 2009.

- Decreto N° 67/2018.
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1.5.3 Herramientas para la inclusion entregadas al estudiante con TEA
El uso de herramientas para desarrollar competencias, aumentar la participacion,

reducir barreras, y considerar las diferencias individuales de todos los estudiantes dentro
del aula, es fundamental. Méas aun a los estudiantes con Trastorno del Espectro Autista,
ya que el proceso de aprendizaje ensefianza para ellos, implica retos importantes, ya que
como afirma el Mineduc (2010) es un desafio entender su forma de pensar, teniendo en
cuenta que comprenden de manera cientifica ciertos sucesos que el resto de las personas
ven de manera instintiva. Por esto, cualquier apoyo debe considerar el pensar l4gico
concreto y visual (p.9), y asi, es posible responder de forma adecuada e inclusiva. El
proceso inclusivo comprendido como, (Booth., et al, 2015) proceso de incremento de la
participacion de todos los miembros de la comunidad educativa y reduccion de la
exclusion (p. 8). Por esto, es necesaria la utilizacion de estrategias inclusivas para atender
las necesidades educativas, por medio de profesionales de la educacion idoneos, que deben
destinar tiempo en realizar adecuaciones curriculares, y, asimismo, entregar recursos
materiales enfocados en mejorar el aprendizaje del estudiante y el apoyo para la familia.
Para esta categoria se presentan las siguientes subcategorias:

- Orientaciones y/o apoyos para trabajo en el hogar.

- Herramientas para la convivencia dentro del establecimiento.

- Adecuaciones de acceso y objetivos para trabajar en el aula.

1.5.4 Trabajo colaborativo

El trabajo colaborativo es una estrategia utilizada por los docentes para organizar
las préacticas dentro del aula, y asi responder a la diversidad de estudiantes que hay dentro
de la sala de clases, para esto los docentes y equipo multidisciplinario conforman equipos
colaborativos que se retnen para acordar evaluaciones, planificaciones e implementar
estrategias, entorno a un mismo objetivo, ensefianza y aprendizaje de todos los
estudiantes. Dice Calvo (2014) que implica trabajar en conjunto para solucionar un

problema o abordar una tarea, teniendo un objetivo comun (p. 2).

Para esta categoria se presentan las siguientes subcategorias:
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- Coordinacion Programa de integracion escolar.

- Organizacion de la co-ensefianza.

1.6 Justificacion del estudio

La presente investigacion esta enfocada en analizar el proceso de inclusion de
estudiantes con Trastornos Del Espectro Autista (TEA) y su relacion con toda la
comunidad educativa, especificamente con los docentes y familiares directos.
Actualmente, se observan avances en relacion con el area educativa, dada por la normativa
nacional y los cambios culturales en varios establecimientos. Es un aspecto en el que se
debe continuar avanzando, y para esto se requiere de mdultiples recursos, asociados a
profesionales de apoyo, una mejor formacion docente inicial y capacitacion. Asimismo,
la disposicion de tiempo necesario para realizar trabajo colaborativo efectivo y de calidad
logrando diversificar o reformular sus précticas.

Por otro lado, Passerino (2012) analiza la dificultad de interaccion del individuo
autista, asi como la incapacidad de simbolizar durante las relaciones sociales, lo que lo
diferencia de otras personas. Como resultado de este comportamiento, a menudo tienden
a ser aislados porque estan distantes de este tipo de relacidn socialmente establecida. (p.
217-218).

Sin embargo, la escuela como espacio social, debe acercar al estudiante para
superar esta dificultad, promoviendo el control conductual en algunas situaciones a lo
largo de su desarrollo, por esto, se llegd a la decision de indagar y obtener datos en base a
la realizacion de una entrevista semi estructurada en un colegio de la comuna de
Concepcion. De esta manera, se espera a traves de las respuestas entregadas por docentes
encargados de estudiantes con TEA, conocer como es el trabajo en aula, como se lleva a
cabo el plan de estudio y cdmo son gestionados los apoyos requeridos. A su vez, por medio
de preguntas a los padres de los menores, esperamos comprender su percepcion de esta
condicion, sus conocimientos sobre el tema, ademas de, conocer qué orientaciones y
apoyos entrega el establecimiento, si existe un trabajo interdisciplinario en el que se

incluya a la familia y su opinion frente a lo entregado al estudiante dentro del espectro.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1 Educacion especial

El objetivo de la educacion especial segin el Mineduc (2005) Es hacer efectivo el
derecho a la educacién, a la igualdad de oportunidades, a la participacién y a la no
discriminacion de las personas que presentan necesidades educativas especiales,
garantizando su pleno acceso, integracion y progreso en el sistema educativo. (p.45)

Los inicios de la educacion especial estan fuertemente marcados por el concepto
médico-clinico, de segregacion y rechazo. Mas tarde, el pensamiento general de la
sociedad fue evolucionando progresivamente, entendida en los Gltimos afos, por Vergara
(2002), como una relevancia tedrica y practica desde el punto de vista pedagogico,
médico, psicolégico y social, en donde se han generado espacios de albergue para
personas en situacion de discapacidad, los cuales funcionaban como asilos u hospitales
(p.3), para luego, generar nuevos espacios que intentan remediar esta situacion, abriendo
lugares educativos paralelos enfocados a personas en situacion de discapacidad con el fin

de educarlos y guiarlos hacia la vida adulta.

Asimismo, tras la evolucién de la educacion especial, se puede entender, segin
(Garanto et al, 1984 citado en Bellolio, 2020) como la atencion educativa (...) que se presta
a todos aquellos sujetos que, debido a circunstancias geneticas, familiares, organicas,
psicoldgicas y sociales, son considerados sujetos excepcionales bien en una esfera
concreta de su persona (...) 0 en varias de ellas conjuntamente. (p. 3).

Es por esto que dicha modalidad educativa poco a poco empieza a tomar relevancia
para brindar atencién a quienes presentan algun tipo de discapacidad y requieren apoyo
especial para desarrollarse integralmente, en donde entra, en una primera etapa, la

integracion para luego dar paso al proceso de inclusion.

2.2 Integracion
En consecuencia, la perspectiva segregadora dio sus primeros pasos hacia el

proceso de integracion, donde resulta importante definir y orientar hacia qué significa
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integracién dentro del ambito escolar. Entregando una propuesta sobre el concepto de
integracion, que consiste en un proceso gradual y constante, que tiene como meta
incorporar a la persona en situacion de discapacidad a la comunidad, como un participante

activo de este proceso. En este sentido, para Godoy, Meza, Salazar (2004)

La integracion escolar es la consecuencia del principio de normalizacion, es decir,
el derecho de las personas con discapacidad a participar en todos los ambitos de la
sociedad, recibiendo el apoyo que necesitan en el marco de las estructuras
comunes de educacion. El principio de integracion se sustenta en el derecho que
tiene toda persona con discapacidad a desarrollarse en la sociedad sin ser

discriminada. (p. 9)

Asimismo, afiaden (Godoy, Meza, Salazar, 2004) que con la aparicion del principio de
Normalizacion y por otro lado con la emergencia y consolidacion del concepto de
Necesidades Educativas Especiales, en el informe Warnock de 1978, se inicia una nueva
forma de entender la Educacion Especial (p.3), en el cual se desarrolla claramente la idea
de que el objetivo de la educacion debe ser el mismo para todos los nifios, nifias y
adolescentes, tengan o no, algun tipo de dificultad, limitante o discapacidad, configurando
el proceso educativo como un trabajo constante que se enfoca en dar respuesta a las
necesidades educativas para que los estudiantes, sea cual sea su condicion, alcancen los

objetivos planteados.

2.3 Inclusién

En suma, con el pasar de los afios, se ha vivido un proceso de lucha para lograr
disminuir, de forma paulatina, las barreras que tuvieron que enfrentar las personas en
situacion de discapacidad, progresando en este proceso desde la segregacion hasta la
integracién. Hasta la fecha se menciona que la sociedad vive un proceso de inclusion, lo
que corresponde a un avance mas alla de simplemente integrar a todos en un mismo
ambiente, contexto y/o realidad, es por esto, que la educacion inclusiva nace como una

respuesta frente a las limitaciones que posee la educacion tradicional, basandose en el
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derecho de las personas a educarse pese a sus particularidades personales o culturales.
(Andrade, 2011) La inclusién educativa debe entenderse como una balanza equilibrada
entre un aprendizaje y rendimiento escolar de calidad y congruente con las capacidades
del estudiante que asegure un aprendizaje significativo para todos (p. 40). Debido a esto,
la inclusion debe responder e identificar las necesidades educativas de todos los
estudiantes, aquellas barreras que impiden su aprendizaje y su diario vivir, ya sean fisicas,
psicoldgicas, del ambiente, del lenguaje, la lengua, etc. De este modo, en los
establecimientos educativos del pais, coexisten dos enfoques que regulan el proceso de
integracién e inclusion, donde el primero esta fuertemente enraizado al decreto 170/2009,
y el segundo, a las leyes y decretos que obligan a las escuelas a regular el proceso de
admision para todos los estudiantes, como lo es la Ley 20.845/2015 (MINEDUC, 2015)
de inclusion escolar que regula la admisién de los y las estudiantes, elimina el
financiamiento compartido y prohibe el lucro en establecimientos educacionales que
reciben aportes del estado. Sin embargo, no en todos los centros educativos el proceso de
inclusién esta siendo llevado a cabo adecuadamente, Como bien dice (Ferreira & J.
Ferreira, 2004, citado en Lopez et al., 2014 citado en Benavides et. al 2021) en la practica
educativa se crean barreras para la inclusion, en la medida que los establecimientos
escolares tienden a la individualizacion, segregacion y a la falta de responsabilidad del

aprendizaje de todos sus estudiantes (p.5)

2.4 Normativas vigentes

Con respecto a Chile y al mundo, existen diversas normativas que rigen en
educacion en el ambito de la inclusion y hacen mas efectivo el proceso de ensefianza y
aprendizaje, regulando de forma eficiente los parametros en los cuales se orientan las
distintas modalidades de ensefianza, con el objetivo de generar espacios educativos

centrados en el desarrollo de un proceso inclusivo eficaz.

2.4.1 Normativas internacionales de inclusion
Dentro de las normativas de caracter internacional, (Llorens, 2012 citado en

Luaces 2016) sefiala que mundialmente se esta apostando cada vez mas por una educacion
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inclusiva y la flexibilizacion de los curriculos para permitir que todos los nifios accedan a
una educacion de calidad, pero en la practica se evidencia que no es tan facil de
implementar. (p.4).

Déndole urgencia a este cometido de educacion inclusiva, la Organizacion de las
naciones unidas para la educacion, la ciencia y la cultura (UNESCO) es uno de los
principales colaboradores en el fomento de los sistemas educativos inclusivos, que se
encarga dentro de sus objetivos principales el promover y supervisar los progresos de los
distintos paises. A pesar de esta promocion adherente a la inclusion, en América latina, no
se estd tomando con el debido protagonismo, o asi se hace entender, en las postulaciones
conclusivas de la UNESCO (2021) En América Latina deben fortalecer sus argumentos

en cuanto a lo dispuesto en materia de educacion inclusiva. (p. 16).

Esto Gltimo, en contraposicion a las experiencias exitosas en materia de implementacion
de leyes de Europa, como la ley pionera niumero 170/2010 de Italia que postula (MIUR,
Dir, 2012 citado por Savia, 2019) abrir un canal de atencion educativo diferente, en la
perspectiva de hacerse cargo del alumno con NEE por parte de cada docente y de todo el

equipo de docentes implicados, no solo por el docente de apoyo (p. 67).

2.4.2 Normativas inclusivas en educacion especial en Chile

A pesar de que en Chile aln existen maltiples dificultades en el proceso de
inclusion, la cual tiene como objetivo la mejora fundamental de la educacion especial,
que, (Marchessi, 1985 citado por Sanchez et.,al ,1994), consiste en todos los apoyos y
adaptaciones que un alumno necesita para realizar sus procesos de desarrollo y aprendizaje
(p. 32), se ha trabajado en pos de potenciar la inclusion a través de grandes cambios que
han querido ser transformadores de esta situacion.

Es asi, como la educacion especial ha tenido notorios avances, tanto a nivel
nacional, como mundial. A esto, se afiaden las demandas de la poblacién, que han dejado

de manifiesto la necesidad de crear nuevas condiciones en ambas modalidades educativas,
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con la finalidad de entregar a los estudiantes respuestas educativas de calidad que

favorezcan el proceso de aprendizaje ensefianza. Como dice (Godoy, 2004)

La incorporacion de nuevas perspectivas acerca de la educacion de nifios, nifias y
jévenes con necesidades educativas especiales fundamentan la necesidad de hacer
cambios sustanciales en las practicas educativas, en los contextos de aprendizaje

de la educacion comun con el fin de hacerlos més eficientes e inclusivos. (p. 2)

Por ello, el MINEDUC tiene el deber de implementar politicas para hacer efectivo
el derecho a la educacion de todos los nifios, nifias y adolescentes. Debido a lo anterior,
se han desarrollado leyes y orientaciones con la finalidad de mejorar y entregar una
educacion de calidad. En este parametro, es el organismo encargado de implementar
politicas orientadas a la atencidon de las personas con necesidades educativas especiales en

todas las modalidades y niveles del sistema educativo chileno.

2.4.2.1 Decreto 170/2009

En cuanto a las politicas inclusivas, en Chile se encuentra vigente el decreto
n°170/2009, el cual fija normas para determinar a los estudiantes con necesidades
educativas especiales que seran beneficiados de la subvencién para educacion especial.
Este reglamento regula los requisitos, instrumentos, pruebas diagnosticas como también
establece quienes son los profesionales competentes, para entregar un diagndstico del
estudiante que presenta una necesidad educativa especial, este Gltimo es definido por el
MINEDUC (2009) como aquél que precisa ayudas y recursos adicionales, ya sean
humanos, materiales o pedagogicos, para conducir su proceso de desarrollo y aprendizaje,
y contribuir al logro de los fines de la educacion (p. 2). Tras esta definicion, el mismo
decreto desglosa las necesidades educativas especiales en transitorias y permanentes.
Dentro de las NEE permanentes se encuentra el trastorno del espectro autista, el cual se
define segin el MINEDUC (2009), como una alteracion cualitativa de un conjunto de

capacidades referidas a la interaccion social, la comunicacién y la flexibilidad mental, que
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pueden variar en funcion de la etapa del desarrollo, la edad y el nivel intelectual de la

persona que lo presenta. (p. 29)

2.4.2.2 Decreto 83/2015

A su vez, el decreto 83/2015 aprueba criterios y orientaciones de adecuacion
curricular para estudiantes con necesidades educativas especiales en educacion parvularia
y educacién basica, orientado a la diversificacion de la ensefianza, el que favorece el
acceso al curriculum a los estudiantes con necesidades educativas especiales, para que
participen de una educacion de calidad, obteniendo resultados de logro de los
aprendizajes, eliminando barreras para que todos los estudiantes sean incluidos dentro del

curriculum.

La adaptacion curricular se refiere a establecer un tipo de respuesta a la diversidad,
cuando la planificacion de contenidos del aula no es efectiva para asegurar la participacién
y logros en el proceso de ensefianza- aprendizaje de aquellos estudiantes que, por distintas
razones, enfrentan mayores dificultades. Esta implica ajustar los Objetivos de Aprendizaje
establecidos en el marco curricular, pudiendo cambiar, dependiendo de los requerimientos
particulares de cada estudiante con relacién a los aprendizajes prescritos en su grupo/curso

de pertenencia.

2.4.2.3 Decreto 67/2018

En adicidn, el decreto 67/2018 se enfoca en aprobar normas nacionales sobre la
evaluacion, calificacion y promocién escolar de alumnos que cursan modalidades de
ensefianza formal, regular o tradicional. El cual sirve de referencia y orientacion para
poder tener parametros minimos evaluativos en consideracion de los minimos contenidos
que deben tener los estudiantes para poder ser considerados en el cumplimiento de

objetivos claves para pasar a un nivel superior.
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2.4.2.4 Decreto 815/1990

Asi mismo, se encuentra vigente el decreto 815/1990, que establece normas
técnico-pedagogicas para atender educandos con graves alteraciones en la capacidad de
relacion y comunicacion que alteran su adaptacion social, comportamiento, y desarrollo
individual y aprueba planes y programas de estudio integral funcional. Se aplica a
personas con trastornos del espectro autista, personas con graves trastornos y/o déficits
psiquicos. Asi pues, es Importante rememorar que este decreto tomaba al TEA como un
trastorno global del desarrollo y parte de una atencion especializada individual para luego
conformar pequefios grupos de trabajo, puntualizando que los alumnos egresan cuando
logren contacto con las personas y una buena comprension del medio ambiente en su
interaccion. De lo anterior, considerando las caracteristicas de los estudiantes, ingresaran
a escuelas especiales que atienden trastorno de la comunicacién o deficiencia mental y
educacion parvularia o basica comun con apoyo especializado. Asimismo, para las
personas con graves alteraciones en la capacidad de relacién y comunicacion que alteran
su adaptacion social, comportamiento y desarrollo individual se establece un programa

educativo integral y funcional con un enfoque transdisciplinario.

2.4.2.5 Orientaciones técnicas para programas de integracion escolar (PIE)

Las siguientes orientaciones tecnicas MINEDUC (2013) tienen por objetivo
aportar un conjunto de criterios y estrategias para la implementacion del Decreto Supremo
N°170/2009 del Ministerio de Educacion, de modo de garantizar la calidad de los procesos
educativos en los establecimientos que cuentan con Proyecto o Programa de Integracién

Escolar. (p. 5)

Igualmente, dentro de las normativas vigentes, estan las orientaciones que buscan
qgue la comunidad educativa pueda optimizar los procesos y procedimientos de los
programas de integracion escolar, los cuales son una estrategia inclusiva del sistema

escolar para entregar apoyos a los estudiantes que presentan Necesidades Educativas
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Especiales, diversificando la ensefianza, para que ellos puedan cumplir con los objetivos

designados en el curriculum nacional.

2.5. Trabajo colaborativo

El trabajo colaborativo Vaillant (2016), es una metodologia fundamental
contemporanea en la educacion, cuya esencia es que profesoras y profesores estudien,
compartan experiencias, analicen e investiguen juntos acerca de sus practicas

pedagogicas, en un contexto institucional y social determinado (p. 11).

Segun el Ministerio de educacién de Chile entiende el concepto de trabajo
colaborativo (MINEDUC, 2012 citado en Ossa, Rodriguez, 2014) como los diversos
apoyos otorgados por equipos interdisciplinarios a los estudiantes, ya sean dentro del aula
como fuera de ella (p.2) basandose en la relacion de cooperacién que debe existir entre
profesores de aula regular y los profesores de educacién especial, con el objetivo de

trabajar en pos de lograr la participacion y acceso al aprendizaje de todos los estudiantes.

2.5.1 Programa de integracion escolar

En Chile, para dar respuesta a las necesidades educativas especiales existen tres opciones
que forman parte de la educacién especial: escuelas especiales, aulas hospitalarias y
escuelas regulares con programas de integracion escolar, conocidas usualmente con sus
siglas PIE. EIl cual, segin el MINEDUC (2022), se encarga de entregar estrategias
inclusivas que permiten poner a disposicion del sistema escolar recursos humanos y
materiales adicionales para proporcionar apoyos a estudiantes que presentan Necesidades
Educativas Especiales (NEE) en establecimientos de educacion regular, equiparando
oportunidades de participacion y progreso de sus aprendizajes. En las cuales, destaca
dentro de sus postulados (MINEDUC, 2022) que, cualquier escuela o liceo de educacion
comun que recibe subvencion escolar del Estado, puede desarrollar un Programa de

integracidn escolar, ya sea del ambito urbano o rural con decision voluntaria. En suma,
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esta opcion educativa responde a todos los niveles de ensefianza, desde preescolar hasta
ensefianza media, incluyendo la educacion de adultos. El establecimiento educacional que
cuenta con Programa de Integracion Escolar debe asegurar la trayectoria escolar de los
estudiantes que sean participes o no de este.

2.5.2 Co ensefianza y sus enfoques

Entendiendo la co-ensefianza como una estrategia educativa (Cardona, 2006)
sefiala que implica importantes transformaciones en el trabajo docente, desarrollando una
relacion de cooperacidn. Esto se enmarca en una serie de agrupaciones conceptuales

referidas a la colaboracidn entre profesionales. (p.107)

Con el fin de guiar la implementacion de la co-ensefianza surgen los enfoques,
(Suarez & Diaz, 2016) los cuales son variaciones en la distribucion de roles de los

docentes participantes y el tipo de relacidn entre docentes y alumnos. (p.169)

(Friend et al, 2010 citado en Rodriguez, 2014).

Co-ensefianza de observacion. Un profesor dirige la clase por completo mientras
el otro recolecta informacién académica, conductual y social del grupo clase o de
algunos estudiantes.

- Co-ensefianza de apoyo. Ocurre cuando un profesor toma el rol de conducir la

clase mientras el otro educador se rota entre los estudiantes.

- Co-ensefianza en grupos simultaneos. Consiste en que los educadores dividen la
clase en dos grupos, tomando cada uno la responsabilidad total de la ensefianza de
un grupo.

- Co-ensefianza de rotacion entre grupos. En este caso, los profesores trabajan con
grupos diferentes de estudiantes en secciones diferentes de la clase y los docentes
se rotan entre los grupos.

- Co-ensefianza complementaria. Consiste en que un profesor del equipo realiza

acciones para mejorar o complementar la ensefianza provista por el otro profesor,
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como parafraseo, entrega de ejemplos, construccién de un organizador grafico,
ensefiar los mismos contenidos con un estilo diferente, etc.

- Co-ensefianza en estaciones. Consiste en que los profesores dividen el material y
la clase en estaciones y grupos de estudiantes.

- Co-ensefianza alternativa. Mientras un profesor trabaja con la clase completa, el
otro docente se ocupa de un grupo pequefio desarrollando actividades remediales,
de preparacidn, enriquecimiento y evaluacion, entre otras.

- Co-ensefianza en equipo. En este enfoque todos los miembros del equipo
desarrollan formas de ensefiar que permiten que los estudiantes se beneficien de
las fortalezas y experticias de cada profesor. Lo fundamental es que los co-
educadores desarrollan simultaneamente la clase, alternandose los roles de

conducir y apoyar la clase.

2.6 Trastorno espectro autista

Actualmente, en el Manual Diagndstico y Estadistico de los trastornos mentales
version V (DSM-V), se encuentra la clasificacion de los trastornos del neurodesarrollo,
que se define segln la Asociacion Psiquiatrica Americana (APA,2014) como un grupo de
afecciones con inicio en el periodo del desarrollo (...) se manifiestan normalmente de

manera precoz en el desarrollo, a menudo antes de que el nifio empiece la escuela primaria.
(p. 31).

Dentro de dicha clasificacion el Trastorno del Espectro Autista, es definido segun
MINEDUC (2009) como una alteracion cualitativa de un conjunto de capacidades
referidas a la interaccion social, la comunicacion y la flexibilidad mental, que pueden
variar en funcion de la etapa del desarrollo, la edad y el nivel intelectual de la persona que

lo presenta (p. 29).

Al llamarlo espectro hace referencia a la variedad de casos distintos que se pueden
presentar, puesto que, a pesar de tener caracteristicas en comun, cada persona tiene

caracteristicas individuales teniendo en cuenta que estas caracteristicas no son debido a
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discapacidad intelectual o retraso global del desarrollo, sin embargo, el Trastorno del
Espectro Autista suele ir en comorbilidad con discapacidad intelectual. Hoy por hoy, son

tres las clasificaciones correspondientes a autismo:

- Nivel 1: Lo cual seria lo mas leve, poseen generalmente lenguaje verbal y no se
asocia discapacidad intelectual.

- Nivel 2: En este nivel probablemente existe deterioro del lenguaje y discapacidad
intelectual.

- Nivel 3: La mayoria de los casos posee deterioro del lenguaje y discapacidad
intelectual, suelen depender constantemente de otra persona, ya que su necesidad

de apoyo es méas compleja.

2.6.1 TEA dentro del ambito educativo

En cuanto al &mbito educativo, dentro del actual sistema educativo chileno, los
estudiantes con Trastorno del Espectro Autista tienen la posibilidad de acceder a todas las
opciones educativas segun sus requerimientos y necesidades educativas especiales. El
TEA puede presentarse dentro de la educacion especial donde se contabiliza la escuela
especial y los centros de capacitacion laboral, y asi mismo estar presente en la educacién
regular en sus cuatro niveles educativos, educacién parvularia, educacion basica y media,
incluyendo ademas la educacion superior, como se puntualiza en las normativas vigentes.
Una de ellas, la Ley 20.422, que postula (MDSF, 2010) El Estado garantizara a las
personas con discapacidad el acceso a los establecimientos publicos y privados del sistema
de educacion regular o a los establecimientos de educacion especial, seglin corresponda,

que reciban subvenciones o aportes del Estado (p.14).

Cabe resaltar, que cualquiera sea la opcion educativa al cual se desee acceder es
de vital importancia comprender que, (Astudillo, 2020) debe apoyarse en la organizacion
de un contexto natural estable que les permita la comprension de los sucesos que tienen
lugar. Una estabilidad de condiciones que la persona pueda reconocer, sobre las que pueda

actuar y que pueda transformar (p.13). Por lo que la eleccion de la opcion educativa debe
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estar orientada a las recomendaciones, elecciones y sobre todo referente a los apoyos y

estrategias educativas con los cuales se beneficiara con mayor potencial.

2.7 Estrategias metodoldgicas

En referencia a las estrategias metodoldgicas para el Trastorno del Espectro
Autista, enfatizando que, de manera global, todos los estudiantes tienen distintas formas
de aprender y diferentes ritmos para adquirir el aprendizaje, (Federacion Autismo Castilla
y Leon, 2018) Para conocer al alumnado con TEA, es necesario comprender su estilo de
aprendizaje, de esta manera se podran adoptar las medidas necesarias y asi, poder llevar a
cabo una intervencion especifica en base sus necesidades educativas (p.13). Por este
motivo, es que los docentes no solo pueden instaurar dentro de la sala de clase una sola
metodologia de ensefianza, ya que no seria viable para el aprendizaje de todos. Debido a
este motivo, la utilizacion de estrategias metodoldgicas por parte de los docentes es
fundamental para mejorar el proceso educativo de los estudiantes, ya que, son
implementadas acorde a la necesidad educativa del sujeto, al contenido que estan
aprendiendo, como también a las caracteristicas individuales de cada estudiante, para

permitir el desarrollo y comprension de la ensefianza.

La Direccion de desarrollo curricular y docente (2018) dice que la seleccién y
utilizacion por parte del docente de estrategias metodologicas que propicien el aprendizaje
activo es crucial, permitiendo al estudiante transitar de la pasividad cognitiva a la actividad

cognitiva y por consecuencia, al logro de aprendizaje propuesto para el curso. (p. 16)

Por esto, la utilizacion de estrategias metodoldgicas resulta fundamental para el
desempefio de los estudiantes en el &mbito curricular, con la finalidad de avanzar en los
objetivos que estan prescritos en el curriculum con una mirada inclusiva hacia la busqueda
de atenuar y apoyar las necesidades especificas de cada estudiante, tomando en relevancia
particularidades propias de sus procesos de aprendizaje dptimas en la entrega, procesal y

de autorreflexion del aprendizaje.
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2.7.1 Estrategias Metodoldgicas especificas para educar a las personas con TEA

Las estrategias metodoldgicas mas cominmente recomendadas para trabajar con
alumnado con TEA pretenden, segin (Krasny, 2003, citado en Anderson, 2007, citado
Fortuny y Sanahuja, 2020) favorecer la contextualizacién y concrecion de la informacion
y del conocimiento: utilizar una apertura y un cierre claros, ensefiar de manera secuencial
y progresiva, dar ejemplos, explicar el significado de las meté&foras, proporcionar notas
guiadas, proponer actividades que se puedan generalizar y facilitar multiples

oportunidades tanto de aprendizaje como de evaluacion. (p.2)

2.7.1.1 Método TEACCH

Se entiende como un Tratamiento y Educacion de Nifios con autismo y con
problemas de la comunicacion en espafiol, es un programa orientado a personas con
autismo y sus familias que tiene como objetivo abordar las diferencias neurolégicas de las
personas con TEA.

El método TEACCH es un programa que se define (Garcia et,al 2008, citado en
De Gofii ,2015) como servicios directos, consultas, investigacion y entrenamiento
profesional. Tiene como finalidad proporcionar a los nifios autistas ambientes
estructurados, predecibles y contextos directivos de aprendizaje, pero, ademas, pretende
la generalizacidn de estos aprendizajes a otros contextos de la vida. (p. 17).

El método TEACCH se centra en la comprensién del modo que tienen las personas
con TEA de pensar, aprender y experimentar el mundo. Estas diferencias en la forma de
experimentar el mundo explicarian los sintomas y los problemas conductuales que
presentan. (Mesibov y Shea, 2005, citado en Angelillo, 2020). EI método identifica las
habilidades individuales y personales de cada sujeto y el tutor actia como un intérprete
que comprende la cultura autista y traduce al nifio las normas de un mundo no autista para

que pueda funcionar con éxito en él. (p. 2)

2.7.1.2 Analisis de tareas
Segun Floria (2000), esta metodologia se puede definir como el estudio de lo que

se requiere del usuario en términos de acciones y/o procesos cognitivos para completar
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una tarea. De este modo, se lleva a cabo el anélisis de subtareas para entender una tarea

compleja, proporcionando asi, una mejor perspectiva de la tarea analizada.

2.7.1.3 Apoyos visuales

Los Apoyos Visuales son, (Hongdon, 2002) cosas que vemos y que favorecen el
proceso de comunicacion. Segun lo anterior, se pueden definir como una clarificacion,
transformando la informacién verbal a visual, funcionando como una alternativa que
apoya al lenguaje oral con el fin de potenciar la comprension. Asi que podemos decir que

son «Ccosas que vemos» y nos ayudan a interaccionar mejor con el medio que nos rodea.

2.7.1.4 Método global

Este es un método en el cual los nifios comienzan a leer, aunque no saben hablar,
basta con dar una respuesta motora o de lenguaje gestual, que facilita el desarrollo del
lenguaje expresivo, se ajusta a las capacidades cognitivas del alumno, conlleva a la
comprensién motivando al alumno, y en donde la lectura y escritura se aprenden de forma
separada. (Matesanz et al,, 2012 citado en Robles, Solar, Soto, 2018). Esta parte de
estructuras complejas, bien palabras o frases, hasta descender a las letras. Trabaja las
palabras mediante el apoyo de imagenes, de manera que facilita al nifio su comprension

desde el principio. (p. 71)

2.7.1.5 Sistemas de calendario

Son sistemas individuales de diferentes tipos y marcos de tiempo que benefician
el desarrollo de la comunicacién en las personas con TEA y que tiene beneficios como,
(Blaha, 2001) apoyar la transicion desde formas concretas a formas abstractas, asociar los
simbolos o formas a actividades reales, ayudando a traer la actividad a la mente con acceso
a poder adecuarse, pudiendo realizar las adaptaciones que un estudiante en particular
necesita. Lo que en definitiva anticipa en conceptos de tiempo mas o menos abstractos

proveyendo entendimiento y apoyo emocional. (p. 16)
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2.8 La importancia de la participacion de la familia en el proceso educativo de
estudiantes con TEA

Sin duda la familia de cada estudiante cumple un rol fundamental en los procesos
de aprendizaje de cada nifio, ya que (Aierbe, 2005 citado en Bafa, 2015) tanto la
experiencia como la investigacion coinciden en sefialar la importancia de priorizar el
trabajo con las familias como una via privilegiada para contribuir positivamente al
desarrollo de los nifios/as con Trastorno del Espectro del Autismo (p.327) Asi, estas pasan
a ser el principal y mas permanente apoyo, de su actuacion, dependiendo de ellas las
expectativas, posibilidades y el bienestar de la persona. Por ello, conocer el contexto
familiar es de suma importancia para analizar el desarrollo de las personas con Trastorno
del Espectro Autista y estimular su aprendizaje potencial. Comenzando desde el
nacimiento y primera infancia, donde una persona con TEA cambia las expectativas
esperadas para ella e influye en el grupo familiar, afectando al desarrollo de la persona y
la relacion entre las redes de apoyo que puedan existir, (Gallimore, Coots, Weisner,
Garnier y Guthrier ,1996, citado en Castro, 2015).

El proceso de acomodacion de la familia al desarrollo del nifio/a cémo
similar al resto de las familias; si bien los padres y madres tienen que ser
mas selectivos a la hora de plantear las actividades para el cuidado de sus
hijos/as con Trastorno del Espectro del Autismo y ademas las rutinas son
mas complejas. En general, los estudios advierten de la necesidad de
considerar los efectos de las ideas, intenciones o metas de los padres y
educadores, como uno de los elementos determinantes de las pautas de
interaccion a desarrollar. (p.325)

Es por lo anterior que resulta de suma importancia una relacion estable y fluida
entre familia y docentes, trabajando en conjunto para entregar al nifio las mejores vias de
acceso al aprendizaje y las herramientas necesarias para lograr un desarrollo éptimo de

sus habilidades.
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2.8.1 La importancia del trabajo colaborativo entre docentes y la familia

El trabajo en colaboracion de padres y maestros es de gran importancia y apoyo
para el mejoramiento del bienestar del estudiante, ya sea en el ambito escolar como en
cada uno de los contextos en que el nifio se desenvuelve, segun un estudio de investigacion
de la Universidad Catolica de Chile (Rivera. Milicic, 2006)

El trabajo colaborativo presenta modelos que permiten comprender la relacion
familia-escuela segun las percepciones, expectativas, creencias y aspiraciones de
padres y profesores. Se hace referencia a que los alumnos sobresalen mas en sus
esfuerzos académicos y tienen actitudes mas positivas respecto a la escuela y mas
aspiraciones si tienen padres que se preocupan y les alientan en su educacion
formal, como también si estos presentan altas expectativas y aspiraciones sobre su
desempefio y resultados en lo académico. (p. 60-61.)

Es asi, como la relacion padres e hijos tiene una alta incidencia en el rendimiento
académico y en la conducta escolar, pudiendo convertirse en un marcador psicolégico
positivo 0 negativo en el autoconcepto del nifio. Asi pues, se deben dar espacios de
relacion familia-escuela, debido a que ambos entornos, que se necesitan mutuamente, no

pueden conseguir logros, sin compartir ni trabajar en conjunto.

Por consiguiente, se debe considerar la importancia de mejorar la atencién
educativa en los estudiantes que manifiesten necesidades educativas individuales y
especiales en el sistema educativo, ya que, (UNESCO, 2004 citado en Opazo, Castillo,
2021) estas dificultades no pueden explicarse en términos de la deficiencia del estudiante,
por el contrario, resultan ser caracteristicas propias del sistema educativo, el cual estaria
creando barreras al aprendizaje. (p.186). Siendo un sistema educativo colaborativo entre

toda la comunidad educativa el mas eficiente para alcanzar el proceso de inclusion.
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CAPITULO IIl: MARCO METODOLOGICO

3.1 Enfoque del estudio

La presente investigacion se desarrolld desde un enfoque cualitativo, el cual,
(Hernandez, et, al, 2014) se caracteriza por describir, comprender e interpretar los
fendmenos a través de las percepciones y significados producidos por las experiencias de
los participantes quienes son fuentes internas de datos (p.12).

Esta investigacion cualitativa busca analizar el proceso de inclusion de estudiantes
con Trastorno del Espectro Autista en un colegio de la comuna de Concepcion, ahondando
en la perspectiva y experiencia vivida por la familia del estudiante con dicha condicién
dentro del establecimiento, asi mismo de la informacion recabada por parte de los
profesionales que tienen mayores horas pedagdgicas con el estudiante TEA dentro del
aula. Para con esto, pesquisar informacion relevante sobre la calidad de la inclusion que
se esta implementando dentro del proceso de ensefianza aprendizaje, incluyendo
perspectivas familiares y de parametros docentes de diagndstico, estrategias,

metodologias y trabajo colaborativo, para los estudiantes con TEA.

3.2 Tipo de estudio
Esta investigacion se enmarca en un tipo de estudio descriptivo. (Hernandez et al,
2014). En este sentido, los estudios descriptivos buscan especificar las propiedades, las
caracteristicas y los perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o
cualquier otro fendbmeno que se someta a un analisis. (p. 80) Por lo que se denota que se
realiza sobre las caracteristicas dominantes en el grupo con el perfil especifico que se

necesita pesquisar.

Por ello, el alcance de la presente investigacion pretende identificar y comparar de
manera detallada a través de entrevistas semiestructuradas realizadas a un representante
familiar directo o tutor del estudiante con TEA y a los profesores de aula regular. Este tipo
de entrevista incluye (Flick, 2012) tipos diferentes de preguntas y se complementa con

ideas sobre como estructurar su contenido durante la recogida de datos. En el cual se puede
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indagar con mayor énfasis en puntos abiertos en el que a eleccion se extiendan y
profundicen, (p.106). Lo anterior con el fin de analizar el proceso de inclusion y su
correcta implementaciéon, que se utilizan para educar a los estudiantes con Trastornos del

espectro autista que cursan el nivel basico en establecimientos regulares.

3.3 Disefio del estudio

Esta investigacion se asienta bajo el método fenomenoldgico, el cual segun
Hernandez et al. (2014) su propdsito principal es explorar, describir y comprender las
experiencias de las personas con respecto a un fenémeno y descubrir los elementos en
comun de tales vivencias (p. 493). Es el escogido, ya que, es en el cual las vivencias de
las personas se toman en la palestra de forma protagonica, en donde se perciben y
comprenden sus experiencias con variadas intensidades. Lo cual responde de mejor
manera a las preguntas, ya que como postula Sampieri (2010) son preguntas sobre la
esencia de las experiencias: 1o que varias personas experimentan en comun respecto a un
fendmeno o proceso (p.471). Lo cual se adhiere a Hernandez et al. (2014) que sefiala que
los investigadores deben efectuar una pregunta habitual ligada a su estudio, la cual es
¢Cudl es el significado, estructura y esencia de una experiencia vivida por una persona
(individual), grupo (grupal) o comunidad (colectiva) respecto de un fenémeno? El cual
defiende un propdsito esencial resolutivo, de una toma de decision pdstuma que se

enmarque en las experiencias singulares relatadas.

3.4 Informantes claves
Los informantes claves son 4 docentes con 1 afio minimo de experiencia y 2

familiares directos de estudiantes diagnosticados con TEA.

3.4.1 Criterios de inclusidn del establecimiento

- Aquel que tenga programa de integracién escolar (PIE).
- Establecimientos que cuenten con docentes de aula y educador diferencial con mas

de un afio de antigtiedad laboral.
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- Establecimientos que cuenten con estudiantes diagnosticados con TEA con mas

de un afio de antigtiedad.

3.4.2 Criterios de exclusion del establecimiento
- Establecimientos sin programa de integracion escolar (PIE)
- Establecimientos que no tengan matricula de nifios o nifias diagnosticados con
TEA.
- Establecimientos que no tengan estudiantes o docentes con mas de un afio de

antigtiedad.

3.4.3 Criterios de inclusion de los informantes
- Ser familiar directo o apoderado de un estudiante diagnosticado con TEA.
- Ser docente de aula o diferencial de un estudiante diagnosticado con TEA.

- Permanencia de minimo un afio en el establecimiento.

3.4.4 Criterios de exclusion de los informantes
- No tener relacion directa con un estudiante diagnosticado con TEA.

- Niflos/ nifias sin diagnéstico de TEA.

- Menos de un afio de antigliedad en el establecimiento.

3.5 Técnicas de recopilacion de datos

Dentro de una investigacion cualitativa se pueden apreciar variadas pruebas, una
de ellas es la entrevista semiestructurada, la cual (Diaz Martinez, 2004) por su caracter
conversacional, que desde el interaccionismo simbdlico se recomienda a fin de no oprimir
a las personas participantes, generando un ambito coloquial que facilita la comunicacion
entre quienes interacttan, sabiendo que no hay nada en contra de investigar asuntos en los

que se esté involucrada emocionalmente. (p.20)
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3.5.1 Instrumentos
Con el objetivo de analizar el proceso de inclusion de estudiantes Trastornos del

Espectro Autista, y de conocer la experiencia y perspectiva de las familias y docentes
dentro del aula regular en el colegio municipal Camilo Henriquez de la comuna de
Concepcion, se realizd una entrevista semiestructurada orientada a docentes y familiares
directo, en la cual, considerd la informacién recabada en el marco teérico, criterios
considerados adecuados para llevar a cabo el proceso de inclusion en un establecimiento
de educacion regular con Programa de integracidn escolar. Dicha entrevista consta de
cuatro categorias, las cuales poseen alrededor de dos a cuatro subcategorias
respectivamente, constituyendo un total de cuarenta preguntas a los docentes y treinta y
nueve preguntas a los apoderados, los entrevistados, serdn presentados por medio de
codigos para resguardo de su identidad. Las categorias sobre las cuales se basa el analisis
de las respuestas obtenidas son las siguientes:

e Conceptualizacion del Trastorno del Espectro Autista

e Conocimiento de la normativa vigente

e herramientas para la inclusion entregadas al estudiante con TEA

e Trabajo colaborativo

La composicion de esta entrevista fue de parte de los investigadores con revision

pertinente de los jueces expertos tomando en cuenta los objetivos y su confiabilidad, como
menciona Diaz (2013) la entrevista es una técnica de gran utilidad en la investigacion
cualitativa para recabar datos; se define como una conversacion que se propone un fin

determinado distinto al simple hecho de conversar” (p. 163).

3.6 Plan de anélisis o procedimientos

Primera Etapa: Efectuar visita al colegio para plantear la posibilidad de llevar a cabo el
estudio de caso en su establecimiento, exponiendo la metodologia a usar y pidiendo toda

autorizacion correspondiente.
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Segunda Etapa: Explicar a los informantes claves segun criterios excluyentes en qué

consiste el estudio y su participacion en este.

Tercera Etapa: Aplicacion de la entrevista semiestructurada para la recolecciéon de
informaciodn tanto a docentes como a la familia que se encuentre dentro de los criterios

establecidos para la realizacion de este proceso.

3.7 Analisis de datos

El andlisis de datos en los estudios cualitativos se sustenta en una teoria
fundamentada, (Hernandez, Fernandez, Bautista, 2003) con frecuencia en métodos de
recoleccion de datos sin medicién numérica, como las descripciones y las observaciones
(p. 10). Conlleva un transcurso sinuoso, es decir, que carece de una disposicién inflexible,

permitiendo recorrer el campo investigativo en repetidas ocasiones segun se requiera.

Asimismo, como indica Pizarro (2000), persigue entender los fragmentos de la
realidad, tal y como la construye y da significacion la propia persona, enmarcandolos de

una manera global y contextualizada. (p. 42)

Para llegar a la recoleccidn de datos, se llevé a cabo la realizacion, presencial y
online, de entrevistas semiestructuradas. Por consiguiente, se continu6 con la
transcripcion textual de las respuestas dadas por los entrevistados. Con respecto a lo
anterior, un paso importante del proceso es que, (Hernandez et al., 2014) las grabaciones
de audio o video producto de entrevistas y sesiones se deben transcribir para hacer un
andlisis exhaustivo del lenguaje. (p. 422). Para luego proseguir con una exhaustiva
revision y andlisis de datos cualitativo en donde se da cuenta de la perspectiva que relata
la entrevista misma. Posterior a eso, se efectla la sintesis de los datos que resulten ser
sustanciales y concernientes para asi responder a los objetivos especificos presentados al
inicio de la investigacion. Si se requiere detallar o explicitar el proceso de analisis
cualitativo, Hernandez et al. (2014) lo lleva a cabo mediante etapas que no persiguen un

orden rigido o cronoldgico. En primer lugar, se debe ocupar de la recoleccion de datos:
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entrevistas, observaciones, registros, entre otros. En segundo lugar, es esencial realizar la
organizacion de datos e informacion, determinando criterios de organizacion. En tercer
lugar, se preparan los datos para el andlisis para transcribir los datos auditivos a texto. En
cuarto lugar, se revisan los datos, obteniendo asi un panorama general. En quinto lugar,
se decodifican las unidades de andlisis, localizdndolas y asignandoles categorias y

codigos. Para finalmente, llegar a las conclusiones e hipotesis.

3.8 Resguardos éticos

Los resguardos éticos se pueden entender como las medidas tomadas para proteger
la integridad y confidencialidad de los datos. Por esto, se realizard a traves del
consentimiento y asentimiento informado y voluntario dirigido a los docentes de aula
regular, programa de integracion escolar y apoderados de estudiantes TEA de la escuela
Camilo Henriquez de la comuna de Concepcion. Para esto se tomaron los siguientes

resguardos éticos al momento de realizar cada entrevista:

- Consentimiento informado y voluntario de los docentes entrevistados.

- Consentimiento informado y voluntario de los apoderados entrevistados.

- Sujeto de estudio puede ejercer su autonomia por lo tanto tendré la libertad de
retirarse en el momento que lo desee; por otro lado, el investigador debera asumir
que su estudio podria terminar en cualquier momento.

- Las entrevistas se realizaran de forma presencial y a través de la plataforma
“Zoom” de ser requerido.

- Las investigadoras estaran capacitadas en el area de conocimiento cientifico del
tema de investigacion, de manera que utilicen correctamente los instrumentos de
recoleccion de informacion y el seguimiento de protocolos para posteriormente

compartir los resultados obtenidos.

Con esto se espera recopilar diversos datos sobre la inclusion de estudiantes con

TEA en el aula regular por parte de los docentes y la perspectiva que tienen los apoderados
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de estudiantes con dicho diagndstico al respecto, generando un ambiente de confianza

entre el entrevistador y el entrevistado.

CAPITULO IV: RESULTADOS Y ANALISIS DE LA INVESTIGACION
Es importante sefialar que, para efectos de la presente investigacion, los

informantes presentaran las siguientes nomenclaturas o c6digos.

4.1.- Andlisis de los resultados

Tabla 1.

Docentes

Ocupacion Cadigo
Profesor de lenguaje EL1
Profesor de matematicas EM2
Profesor de ciencias EC3
Profesora diferencial ED4

Fuente: Elaboracion propia, 2022

Para la presentacion de los resultados obtenidos en cada una de las categorias, se
lleva a cabo una metodologia en la que se puede abordar la totalidad de la informacion

recabada a través del instrumento aplicado. Dicho andlisis se hara de la siguiente manera:

4.1.1 Categoria 1: Conceptualizacion del trastorno del espectro autista

Se entiende por trastorno del espectro autista, aquel trastorno del neurodesarrollo,
de caracter cualitativo que se caracteriza por una diada de alteraciones que afectan la
interaccion social y comunicacién, y comportamientos e intereses repetitivos y

restringidos (Asociacion Americana de Psiquiatria, 2014).
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En relacion con la subcategoria comprension del trastorno del espectro autista
en la pregunta como podrian explicar los docentes el trastorno del espectro autista,

dos de los cuatro profesores entrevistados no poseen conocimiento de esta condicion.

e No poseen conocimientos
(...) “yo en realidad sé que son nifios que tienen problemas para concentrarse (...) tiene

como un sexto sentido... y el tiempo de concentracion de ellos no es mucho” EM2

(...) “los nifios autistas viven como en un mundo paralelo que ellos mismo fabrican” EC3

En cambio, dos profesores poseen conocimiento respecto a como explicarian el

trastorno del espectro autista

e Poseen conocimientos
(...) “mas que un diagnostico, es una condicion que presenta un estudiante...esta todo
englobado en un TEA, ya no se clasifica por asperger o alto funcionamiento” ED4

(...) “una condicion diferente de alguin nifo” ELI

Siguiendo con la misma subcategoria a los docentes se les preguntd sobre el
conocimiento que tienen respecto a las caracteristicas diagndsticas, se evidencia

nuevamente que dos de los cuatro docentes no poseen conocimiento.

e No poseen conocimiento
(...) “mira tan detallado eso no lo sé, como no soy educadora diferencial” EM2

(...) “la verdad es no tengo idea”EC3

Asi mismo los dos docentes restantes evidencian poseer un mayor conocimiento

sobre trastorno del espectro autista.
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e Posee conocimiento
(...) “que son nifios que tienen movimientos repetitivos... les cuesta relacionarse ... eso
podria provocar alguna alteracion los olores y los sentidos” EL1
(...) “en ocasiones hay lenguaje verbal o en ocasiones no hay lenguaje tan inteligible...

Hay estereotipias...hay rutinas bien marcadas, hay trastorno del suefio” ED4

Durante la entrevista, se les pregunté a los docentes si el autismo era igual a la
discapacidad intelectual, enfocado a lo que ellos entendian, y los cuatro entrevistados

poseen conocimiento respecto a esta pregunta.

e Posee conocimiento
(...) “no... puede tener una capacidad intelectual superior a la normal” ELI
(...) “esdiferente... cuando hay un déficit intelectual hay que hacerlos mas simple todavia”
EM2
(...) “no, no es igual, a la discapacidad, que ellos tengan otra condicion para aprender”
EC3
(...) “no, no es igual... hay estudiantes que tienen un diagnostico y se les asocia un cierto
grado de discapacidad” ED4

Se les pregunt6 a los docentes el grado de conocimiento que ellos tienen, respecto
a las caracteristicas sensoriales, uno de ellos no tiene conocimiento respecto a esta

tematica.

e No posee conocimiento
(...) “hay algunos que son bien inquietos ...hay algunos que tiene que estarse paseando”

EC3

Sin embargo, tres docentes respondieron, evidenciando que si tienen conocimiento

respecto de las caracteristicas sensoriales.
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e Posee conocimiento
(...) “las sensaciones como ellos tocan, yo creo...son mas sensible que los otros seres
humanos” EM2
(...) “mas desarrollado o més sensible algunos sentidos” EL1.

(...) “les molesta mucho el ruido... la textura, la parte del tacto les molesta” ED4

Los docentes, siguiendo la misma subcategoria, respondieron a como describirian
la adquisicion del lenguaje de los nifios con trastorno del espectro autista, y tres de cuatro

docentes demostraron no tener conocimiento respecto a la adquisicion del lenguaje.

e No posee conocimiento
(...) “no se, si hay nifios con problemas paliativos, a ellos como que no se les entiende

mucho” EM2

(...) “ha habido nifios que tienen un lenguaje bastante amplio... otros que no les gusta
hablar” EC3

(...) “no me ha tocado experimentarlo en estudiantes con TEA, porque ya vienen con el

lenguaje adquirido” ED4

Solo un docente demostré un leve conocimiento respecto a la adquisicion del

lenguaje de los estudiantes con trastornos del espectro autista.

e Posee conocimiento

(...) “yo creo que es mas lento, es que depende de cada nifio” EL1

Al finalizar esta subcategoria, correspondiente a la compresién del Trastorno del
Espectro Autista, se puede evidenciar la falta de conocimiento veridico respecto al
trastorno, es decir, la ausencia de conocimiento tedrico confiable, pues, gran parte de las

respuestas son dadas segun lo que ellos interpretan y observan en la sala de clase y que

43



UNIVERSIDAD CATOLICA DE LA SANTISIMA CONCEPCION
FACULTAD DE EDUCACION
PEDAGOGIA EN EDUCACION DIFERENCIAL

muchas veces, debido a la falta de conocimiento, se entiende erroneamente. Lo anterior,
sin duda, puede significar grandes barreras a la hora de generar espacios inclusivos dentro
del establecimiento, ya que el hecho de que el profesorado no esté capacitado en relacion
al diagndstico puede traer consigo concepciones equivocadas del comportamiento en el

aula del estudiante con TEA.

Dando paso a la siguiente subcategoria “estrategias metodoldgicas usadas en
estudiantes TEA”, se les pidié a los docentes que expliquen con sus palabras lo que
entienden por estrategias metodoldgicas, a lo que dos de los entrevistados demuestran

no tener conocimiento al respecto.

e No posee conocimiento
(...) “bueno son las actividades que yo adecuo de acuerdo con la situacion que tienen ellos”

EM2

(...) “primero con ellos, se le acorta la cantidad de preguntas normalmente”EC3

Sin embargo, dos de los docentes, demostraron tener conocimiento, y manejo de

dichas estrategias que usa normalmente dentro del aula.

e Si posee conocimientos

(...) “que hay que tener una dedicacién mas personalizada (...) potenciar las habilidades
(...) hacer adecuaciones curriculares, y de apoco ir como insertandose en el grupo curso
(...)” EL1.

(...) “Son distintas formas de recursos para poder utilizar y entregar al estudiante y se
puedan desenvolver dentro del aula (...) herramientas (...) con todos los principios del

DUA (...)” PD4
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Los docentes entrevistados dieron a conocer qué estrategias metodologicas
conocen para estudiantes con trastorno del espectro autista, respecto a las cuales, la

totalidad de entrevistados, no cuentan con conocimientos especializados en TEA.

e No posee conocimiento
(...) “compresion de un texto, por decir algo...el subrayado...el uso de recursos

tecnoldgicos, el uso del dibujo...en general.” EL1

(...) “con material concreto lo mas simple posible, con una guia la mas llamativa en cuanto
a laminas. .. material concreto... pero ya mas arriba esta un poquito méas complicado” EM2
(...) “bastantes mapas conceptuales, bastantes imagenes, completacion, eso es lo que yo
he visto” EC3

(...) “hay varias, pero, el método TEACCH, creo que se llama, ese no lo hemos ocupado...

no conozco mucho de estrategias la verdad” ED4

Continuando con lo mencionado, se les consultd sobre las estrategias
metodoldgicas que actualmente utilizan con sus estudiantes con trastorno del espectro
autista, respecto a lo cual, consideramos que dos de los docentes no utilizan estrategias

acordes.

e No posee conocimiento
(...) “mira utiliz6 para todos lo mismo y tratamos de hacer todo lo mas simplificado el

contenido...pero utilizando términos matematicos” EM2

(...) “yo les preguntaria lo més elemental’EC3

Por otro lado, dos docentes si se esmeran en aquello, como se detalla a
continuacion:

e Posee conocimiento
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(...) “la lectura compartida, el subrayado el juego teatral, la repeticion de sonidos, la
transcripcion, (...) para evaluar, no la tipica prueba, hago dioramas, hacen frisos, hacen
bitacoras, hacen dramatizaciones, etc.” EL1

(...) “una de las metodologias que ocupamos, era en relacion a cuanto el estudiante puede
perdurar durante el tiempo en el colegio...se le realizan adecuaciones en las cuatro

asignaturas principales (...) y se utiliza mucho la parte visual” EDA4.

Continuando con las preguntas correspondientes a esta subcategoria se les
pregunta a los docentes por las estrategias que utiliza para manejar las crisis de los
estudiantes cuando es necesario. De acuerdo con las respuestas obtenidas en esta pregunta,
se deduce que tres de los entrevistados no poseen conocimiento con respecto al manejo de
crisis o desregulaciones en estudiantes con TEA.

No posee conocimiento
(...) “a mi nunca me ha tocado un nifio crisis” EL1.

(...) “es nunca alterarse no gritar (...) a través de la calma...pero en realidad uno hace lo
que se le ocurre no mas” EM2.
(...) “hablarles calmados, despacio que no se acerquen tantos nifios...yo llamo ala

profesora de integracion” EC3.

Solo uno de los cuatros entrevistados, conoce con mayor profundidad lo que se
debe realizar, mencionando a los profesionales competentes que entregan contencién al

estudiante.

e Posee conocimiento
(...) “se acude de inmediato al psicélogo, en conjunto a la educadora diferencial entregar
contencion, sacarlo de una manera amigable del lugar, y llevarlo a un lugar con calma en
donde el psicélogo, pueda entregarle la contencion...ojald no con tantas personas...

cuando no hay control se llama al apoderado” ED4
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Por los datos extraidos en esta subcategoria estrategias metodoldgicas usadas en
estudiantes TEA, se puede sefialar que una parte importante de los profesores no poseen
conocimientos respecto a estrategias enfocadas en el trabajo con estudiantes con TEA, lo
que afecta en gran medida su comprension, contextualizacion y concrecion del
conocimiento. Dado que el profesorado no maneja las estrategias especificas y
reconocidas para estudiantes con TEA, se demuestra que no reconocen ni acogen la forma
de aprender de ellos, ni la diversidad existente en el aula. Esto ultimo, pudiendo afectar
el rendimiento de los estudiantes, y, en consecuencia, su autoestima y motivacion, lo que

sin duda es de vital importancia para su desarrollo y participacion en el aula.

4.1.2 Categoria 2: Conocimiento de la normativa vigente
Se refiere al conocimiento que tienen los docentes y apoderados del
establecimiento, sobre aquellas leyes y decretos que actualmente se encuentran vigentes
y rigen el sistema educacional chileno, por ende, los establecimientos deben acatar y poner
en préactica.
(MINEDUC, 2005) Con el fin de hacer efectivo el derecho a la igualdad
de oportunidades, a la participacion y a la no discriminacion de los grupos
mas vulnerables, en Chile, durante los Gltimos 15 afios, se han dictado

diversas normativas para hacer efectivos estos derechos. (p. 67)

Para dar paso a la subcategoria Ley 20.422, la cual establece normas sobre
Igualdad de Oportunidades e Inclusion Social de Personas con Discapacidad,
considerando que la presente ley abarca la inclusion de las personas en situacion de
discapacidad en la mayoria de los contextos, especificando en esta oportunidad, uno de
ellos: el area educacional. Se le pregunté a los entrevistados el conocimiento que tienen
respecto a las normativas que rigen la inclusién para estudiantes con TEA,, donde la

mayor parte, dice no tener conocimientos al respecto.
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e No posee conocimiento
(...) “no, o sea las conozco, pero no me digas el articulo tanto” EL1.

(...) “no las leyes no, yo solo sé que debo trabajar con ellos ¢ integrarlos” EM2.
(...) “no, y si he escuchado no me acuerdo” EC3.

No obstante, s6lo un entrevistado dice tener conocimiento, pero no en su totalidad,
ya que solo menciona algunas de las normativas de las que se acuerda.
e Posee conocimiento
(...) “el decreto 83, el decreto 170, la ley de educacion también porque también entrega

los apoyos pertinentes” EDA4.

Se le preguntd a los entrevistados sobre la referencia de la normativa en el
proyecto educativo de la escuela, tras las respuestas se evidencié que los docentes no
tienen conocimiento respecto a esto, debido a que respondieron desde lo que ellos creen,

sin mayor fundamento.

e N nocimien
(-..) “no sé, yo creo que si” EL1.

(...) “en el proyecto dice que la escuela es integradora” EM2.
Solo dos de los cuatro entrevistados demostraron tener conocimiento.
e Posee conocimiento
(...) “se esta incluyendo, pero el colegio también es un colegio inclusivo abierto a toda la

diversidad, si, si esta” ED4.

(...) “si el colegio tiene normativas especiales para sus alumnos con TEA” EC3.
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Dando paso a otra pregunta, respecto a los fondos concursables, la totalidad de
los entrevistados dicen no tener conocimiento respecto a la postulacion por parte del

establecimiento.

e No posee conocimiento

(...) “es que eso no me toca a mi responderte eso, que se yo” EL1
(...) “no, no tengo conocimiento” EM2
(...) “mira la verdad es que eso no lo s¢” EC3

(...) “no que yo sepa” ED4

Como conclusion, la educacion especial busca que el aprendizaje no solo sea de
impacto en el ambito curricular, sino también en la formacion personal. Se evidencian
diversas falencias respecto al conocimiento de la ley 20.422 de normas sobre Igualdad de
Oportunidades e Inclusion Social de Personas con Discapacidad, ya que los profesores
refieren no estar al tanto respecto si el Proyecto Educativo del establecimiento menciona
el trabajo que se lleva a cabo en el proceso de inclusion, o las normativas que lo rigen,
como tampoco de cuales son las oportunidades de participacién en fondos concursables
relacionados con el aprendizaje y el acceso a este, lo que seria de gran apoyo para el equipo

y la comunidad educativa.

Dando paso al decreto 83/2015, para investigar sobre el conocimiento que tienen
los docentes y las acciones que llevan a cabo para responder a la diversificacion de la
ensefianza, contestaron preguntas orientadas al tema. Una de estas preguntas referente al
plan de adecuacién curricular realizado al estudiante con trastorno del espectro
autista. La totalidad de los entrevistados mencionan haber realizado un plan de

adecuacién curricular.

e Posee conocimiento
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(...) “si, reunion con la profesora PIE, analizar el curriculum (...) ver los indicadores para
cada objetivo, y si se podria trabajar con el nifio...buscar estrategias en comun, y también
en la evaluacion diferenciada” ELL.

(...) “claro la colega diferencial me dice qué es lo que quiere adaptar (...) yo le paso las
pruebas que yo hago” EM2.

(...) “si, por eso el plan de adecuacion curricular lo hacemos con la profesora de
integracion y ellas normalmente eligen los indicadores” EC3.

(...) “se adecuaron las cuatro asignaturas principales, con el apoyo del psicologo, de la

fonoaudidloga y la familia, y el equipo de aula” ED4.

Respecto a la pregunta relacionada a las adecuaciones de acceso, se evidencia que
un entrevistado no las implementa en su asignatura para entregar respuesta a los
estudiantes TEA.

e No posee conocimiento

(...) “lo que pasa es que yo hago ciencias naturales (...) no hay mucho que adecuar (...)

pero yo no hago eso” EC3

Desde otro punto, la mayoria de los docentes mencionan realizar adecuaciones de

acceso, por lo que demuestran tener conocimiento sobre la importancia al respecto.

e Posee conocimiento
(..) “si, claro” EL1
(...) “si adecuo, eso se trabaja con profesora diferencial también en trabajo en conjunto
con ella” EM2
(...) “si, estamos con adecuaciones de acceso, es donde contemplamos los principios del
DUA, otorgamos mayor tiempo (...) un lugar estratégico de la sala con el fin que pueda
tener mejor visibilidad (...) forma de representacion, de dar respuesta, del tiempo en el

espacio, en los horarios, etc.” ED4
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Con respecto a la pregunta referida a la descripcion y conocimiento de la forma
en que los estudiantes aprenden para que el proceso ensefianza-aprendizaje sea

efectivo, dos de los cuatro docentes entrevistados demostraron tener conocimiento.

e No posee conocimiento
(...) “tengo entendido que eso ya no va, entonces no te voy a responder eso” (EL1)

(...) “dijeron que todo eso no corria” (EM2)

Sin embargo, la otra mitad posee conocimiento

e Posee conocimiento
(...) “generalmente son estudiantes que son bastante visuales, son auditivos...base al
material concreto. (ED4)
(...) “aprenden mas con material concreto y con cosas que ellos conozcan en la vida
diarias” (EC3)

Para finalizar la subcategoria referente al decreto n°83/2015, se puede mencionar
que el cuerpo docente si realiza Plan de Adecuacion Curricular en las cuatro asignaturas
principales, contando con un equipo interdisciplinario que aporta desde su area de
conocimiento informacion relevante para dichas adecuaciones. Sumado a lo anterior, la
mayoria de los entrevistados menciona realizar adecuaciones de acceso en conjunto con
la docente diferencial. Con respecto a esto, cabe mencionar que uno de los profesores
puntualiza que no realiza adecuaciones en su asignatura. Ademas, dentro del profesorado
existe una disyuntiva, en partes iguales, con respecto a la existencia de estilos de
aprendizaje. Dado lo anterior, se concluye que el establecimiento si tiene las intenciones
de llevar a cabo las adecuaciones curriculares correspondientes, sin embargo, aun faltan
capacitaciones dirigidas hacia todo el equipo docente con lo que respecta a la

diversificacion de la ensefianza guiada hacia el Trastorno del Espectro Autista.
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Dando paso a la siguiente subcategoria, enfocada al decreto 170/2009, dos de los
entrevistados demuestran no tener mayor conocimiento respecto a como se lleva a cabo

el proceso diagnostico del estudiante.

e No posee conocimiento
(...) “a mi me lo llevan a la sala nomas, me dicen “el nifio tiene esta condicion” y uno lo

acepta” EC3
(...) “sé que le hacen una prueba la educadora también el psicologo, pero antes de llegar a

diagnosticar como PIE tiene que traer un informe de un psicologo eso se. EM2

Por el contrario, dos de los cuatro entrevistados si demuestra tener conocimiento

sobre el tema:

e Posee conocimiento
(...) “bueno primero llega el apoderado con una carpeta del nifio, donde puede llegar
diagnosticado... o si el profesor de la asignatura tiene alguna sospecha de que este nifio
puede tener alguna dificultad... conversd con la profesora PIE, y ella lo diagnostica” EL1
(...) “a través de una observacion directa, una autorizacioén por parte de los papas para
poder acceder a esta evaluacion (...) recopilar, toda la informacion necesaria para hacer
la evaluacién pertinente obtener los resultados, para luego de eso, tomar la decision si

ingresa o no al PIE” ED4

Adicionalmente, se les pregunt6 a los entrevistados como llevaban a cabo el
proceso de evaluacion inicial, de proceso y reevaluacidn segun el decreto 170, dos de

los entrevistados no poseen conocimiento al respecto.

e No posee conocimiento

(...) “hago una adecuacion de la prueba, pero también uno va viendo en clases si se
interesan si realizan las actividades si participan porque con eso es como uno lo evalta”

EM2
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(...) “segun los planes y programas del curso, ahi buscaria yo lo mas elemental, con eso le

haria yo un diagndstico, pero mas a eso no s¢” EC3

Por el contrario, uno de los entrevistados demostr6 tener conocimiento, ya que
entrego una respuesta detallada, sin embargo, EL1, solo menciona junto al profesional que

Ileva a cabo este proceso.
e Posee conocimiento
(...) “el proceso lo hago con la docente PIE, lo hacemos juntas” EL1

(...) “através del conocimiento del progreso del estudiante de esa forma permite al equipo
tomar decisiones en cuanto a las NEE y sus avances, y ver si continua con los apoyos
especializados. La evaluacidn de proceso considera la evaluacion psicopedagogica hacia
el estudiante, una autorizacion familiar y sobre todo la comunicacion con ésta, para
trabajar en virtud del estudiante. El proceso se va monitoreando con los distintos
profesionales, finalmente la reevaluacion se considera para obtener los logros de

aprendizaje” ED4.

Basandonos en lo anterior, los docentes deben dar a conocer de manera
comprensible los resultados de la evaluacion diagndstica y el diagndstico de los
estudiantes, a sus apoderados. Sin embargo, se evidencia que la mayoria de los docentes
entrevistados, no se involucra de manera activa en este proceso, o simplemente, no tiene

conocimiento de como dar a conocer los resultados y el diagnostico a los apoderados.

e No posee conocimiento

(...) “mira yo también me comunico con unos padres via correo, ellos me preguntan y los

les explico(...)” EL1

(...) “yo lo transmito en copia positiva en las reuniones de apoderados en a través de

afiches en las salas de clases en Consejo de curso y todo eso” EM2
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(...) “se lesmanda el PPT de la clase (...) que los apoderados lo conozcan y lo trabajen con

sus nifios, y después seguramente se hara una evaluacion.” EC3

En cambio, una de las entrevistas, si conoce cdmo llevar a cabalidad este proceso.

e Posee conocimiento

(...) “se les informa a través del detalle de la evaluacion, de los resultados, indicando en
qué grado se puede encontrar el estudiante, y eso bajo una conversacion siempre
amigable” ED4

El proceso de evaluacion debe realizarse junto a profesionales competentes el cual
es descrito en el decreto 170/2009. Tras esto se le pregunto a los entrevistados junto a
que profesionales realizaba el proceso de evaluativo, demostrando realizar dicho

proceso, en su mayoria, junto a profesionales competentes.
e Posee conocimiento
(...) “con la profesora PIE” EL1
(...) “con la profesora diferencial” EM2
(...) “con la profesora de integracion” EC3
(...) “equipo de aula y, en este caso también otros profesionales” ED4

De la subcategoria del decreto 170/2009, se puede concluir que la mayoria de los
docentes entrevistados que se desempefian en este establecimiento cuentan con el
conocimiento para llevar a cabo el proceso diagnostico, de proceso, de reevaluacion y de
egreso, no obstante, este no es el idoneo. Los entrevistados mencionan que si entregan
informes a los apoderados, sin embargo, estos no se encuentran adaptados a un lenguaje
simplificado para la comprension de sus receptores, Sumado a lo anterior, y como se
menciono anteriormente, el conocimiento que poseen los docentes con respecto al decreto

mencionado, no es suficiente, dado que, muchos de ellos refieren que esta area en
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especifico le corresponde a los especialistas, es decir, al docente de educacion diferencial
y, a partir de ella, mantienen comunicacién con el equipo del programa de integracion
escolar, teniendo escasa comunicacion directa con el equipo PIE en general. Esto, puede
entorpecer el proceso inclusivo de los estudiantes, obstaculizando la entrega de

informacién desde los docentes hacia la familia.

Dando paso a la siguiente subcategoria, la cual corresponde al decreto supremo
67/2018, a los entrevistados se les preguntod respecto a si hacen uso de la evaluacién
formativa para monitorear el desempefio de los estudiantes y tomar decisiones al
respecto. Uno de los docentes menciona si realizar evaluacion formativa en ocasiones, lo
que demuestra que no conoce la importancia de realizar este monitoreo continuo para

tomar decisiones.

e No posee conocimiento

(...) “mira, la verdad es que a veces hacemos la formativa, sino hacemos la sumativa, pero

adaptada para su condicion” EC3

Siguiendo con la misma pregunta, tres entrevistados respondieron de forma

positiva, demostrando tener conocimiento.
e Posee conocimiento
(...) “si, siempre” EL1

(...) “claro se ve dia a dia cuando los chicos pasan a la pizarra (...) hay algunos que les

gusta participar bastante y hay algunos que no” EM2

(...) “si aqui se realiza la evaluacion formativa (...) se pasa el contenido, se realiza la
evaluacion junto a la profesora de aula (...) vamos viendo donde esta méas descendido y de
qué manera podemos volver aportar para que este aprendizaje sea significativo(..)” ED4

En cuanto a las adecuaciones que se le deben realizar a los estudiantes que las

necesiten, los entrevistados comentaron qué adecuacion realizan a sus estudiantes al
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momento de evaluar, todos los entrevistados dijeron realizar adecuaciones en sus

evaluaciones para los estudiantes con autismo.
e Posee conocimiento

(...) “se ocupan variados tipos de instrumentos evaluativos: mapas conceptuales,
graficos, orales, etc. Segun lo que el nifio puede hacer o lo que esté méas capacitado para
hacer” EL1

(...) “Son formativas a través de preguntas la forma mas simple y si hay posibilidad de
ponerle algo concreto de acuerdo con el nivel lo trabajamos con los recursos que

tenemos.” EM2

(...) “ya mira normalmente afuera las preguntas de desarrollo, que completen la imagen
(...) completar también verbal, uno les va leyendo la pregunta y se los puede escribir.”
EC3

(...) “Primero que todo se realiza el entorno (...) se la voy a tomar en el aula de recursos
(..) que la evaluacion no sea tan extensa, pictogramas en las evaluaciones escritas (...)
siempre modelando al estudiante con una asistencia permanente (...) se adecuan los
contenidos (...) en base a su PACI” ED4

Se les pregunt6 a los docentes, cobmo priorizan que el estudiante tenga una
participacion activa en los procesos de evaluacion o si solo se califica, a lo que todos
los entrevistados respondieron de forma positiva, demostrando tener conocimiento de la

importancia sobre el tema.
e Posee conocimiento

(...) “no porque yo no digo “ay este nifio es PIE”, No, “siga la lectura Juanito, “pase a la

pizarra”, no hago diferencia” EL1

56



UNIVERSIDAD CATOLICA DE LA SANTISIMA CONCEPCION
FACULTAD DE EDUCACION
PEDAGOGIA EN EDUCACION DIFERENCIAL

(...) “a través de la participacion, pasando a la pizarra, en las evaluaciones formativas.

En las sumativas, se simplifica la prueba” EM2

(...) “bueno primero que participe en las clases, le pregunto cdmo le voy a preguntar a

cualquier estudiante” EC3

(...) “no, o sea el estudiante tiene que participar en todo proceso evaluativo, (...)donde él

puede elegir en base a sus intereses, eso es importante” ED4

En cuanto a la prevencion de repitencia o promocion de los estudiantes con
trastorno del espectro autista, se les pregunt6 a los docentes, como el establecimiento

previene dicha situacion, y solo un entrevistado menciond no tener conocimiento.
e No posee conocimiento
(...) “mira normalmente aqui, yo no s¢” EC3
En cambio, tres entrevistados evidencian poseer conocimiento.
e Posee conocimiento
(...) “con el monitoreo constante de la evaluacién y complimiento del curriculum” EL1

(...) “aqui siempre se esta diciendo cuando a un nifio le esta yendo mal. y ahi vamos
adecuando lo que el chico va a poder desarrollar por lo menos en forma oral 0 escrita.”
EM2

(...) “es que no se podria prevenir la repitencia, porque si esta en PIE tiene que estar todos

los apoyos y las medidas para desenvolverse en el aprendizaje” ED4

Segun la informacidn recabada en la subcategoria referida al decreto N° 67/2018,
se puede concluir e inferir que la mayoria de los docentes entrevistados tienen
conocimiento de este decreto y de como llevar a cabo la evaluacion para certificar los

aprendizajes logrados por los estudiantes, monitoreando el proceso de ensefianza-
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aprendizaje, siendo estos participantes activos de su propio proceso, incluyendo a los
estudiantes con TEA en todas las asignaturas, diversificando las evaluaciones si fuese

necesario, con el fin de evitar la reprobacion y promover la promocion de los pupilos.

4.1.3 Categoria 3: Herramientas para la inclusion entregadas al estudiante con
TEA.

Segun el Manual de apoyo a docentes: Educacion de estudiantes que presentan
trastornos del espectro autista (2010).
Con el objetivo de apoyar la integracion de los nifios con TEA, y promover
una inclusion efectiva, se sugieren algunas “estrategias validas” para la
integracién en los establecimientos educacionales, consideraciones que
ayudaran a los profesores a tener en cuenta, en su quehacer escolar, con un
alumno/a con TEA. (p. 84)
Por lo anterior, es imprescindible que los docentes tengan conocimiento de las
herramientas que pueden y deben entregar a sus estudiantes con trastorno del espectro
autista es muy importante y significativo, ya que por medio de estas entregan respuestas

de calidad ante las necesidades de aprendizaje que pueden presentar los estudiantes.

En relacion con esto, se aborddé como subcategoria Orientaciones y/o apoyos
para trabajo en el hogar, por medio de la cual se pretende conocer las orientaciones que
entrega el establecimiento hacia la familia, con el objetivo de generalizar los apoyos hacia

el contexto mas cercano del estudiante y asi poder trabajar desde el area familiar.

Para comenzar con esta subcategoria, y dar paso a las preguntas, los entrevistados
respondieron si mantienen comunicacion constante con la familia o tutor del
estudiante, donde la mayoria de ellos respondieron que no se comunican con los

apoderados.

e Referencia neqgativa

(...) “no, algunos, solo algunos” EL1
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(...) “no (...) si yo veo solamente tema de las reuniones (...) las entrevistas personales lo
ven la educadora diferencial” EM2

(...) “no yo no, con las profesoras de integracion, nada mas” EC3

En cambio, uno de los docentes entrevistados, menciond mantener constante

comunicacion con los apoderados.

e Referencia positiva
(...) “siempre, llamadas telefonica, mensajeria WhatsApp y correo electronico” ED4

Enseguida, se les pregunté como orientan a la familia para cubrir las posibles
necesidades presentes en el hogar, y la forma en que lo hacen, para lo cual, nuevamente
la mayoria de los entrevistados mencionaron no mantener comunicacion con la familia, lo

que demuestra el desconocimiento de lo importante es que para el proceso educativo.

e Referencia negativa

(...) “no, solo algunos, porque lo hace el equipo PIE” EL1
(...) “la educadora diferencial también viene el aula” EM2

(...) “La verdad es que yo no me entiendo con la familia de los nifios, yo me entiendo con

la profesora que los atiende” EC3

Sin embargo, s6lo una entrevistada mantiene comunicacion con la familia para

entregar las orientaciones correspondientes y necesarias.

e Referencia positiva

(...) “estableciendo rutinas de estudio, priorizando los tiempos que el estudiante mantiene
su concentracion, se le envia mucho el recurso a la casa (...) y no sobre exigir tanto al
estudiante (...)” ED4
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Concluyendo la subcategoria de Orientaciones y/o apoyos para trabajo en el
hogar, es importante mencionar que, nuevamente, queda al descubierto, que los docentes
de asignatura consideran que el trabajo y el proceso de inclusion de estudiantes con
trastorno del espectro autista es responsabilidad del equipo PIE, puesto que la mayoria de
los docentes no lleva a cabo una comunicacion continua con el contexto cercano de los
pupilos. Asi mismo, se observa el poco compromiso y apoyo del establecimiento para con
las familias de los estudiantes, al no brindar espacios de capacitacion o informacion

relevante.

Continuando con la siguiente subcategoria: Herramientas para la convivencia
dentro del establecimiento, se quiso indagar al respecto cuestionando: Qué
informacion, apoyo y/o capacitacion entrega el establecimiento ante las necesidades
de los estudiantes con TEA, y si han tenido alguna capacitacion. La totalidad de los
entrevistados menciond no tener capacitaciones por parte del establecimiento, sélo talleres

por parte de las educadoras diferenciales, o en consejo de profesores, esporadicamente.
e Referencia negativa
(...) “através de taller, las mismas colegas PIE, coordinadora” EL1

(...) “lo que vemos aqui, en los consejos, lo que se hable o lo que uno pregunte compartir

informacion entre colegas” EM2

(...) “bueno alguna vez no hicieron algun taller para conocer la problematica de estos

nifios, ahi conocimos un poco mas acerca del comportamiento” EC3
(...) “capacitacion no, pero el apoyo si esta, porque esté el PIE (...)” ED4

Fomentar la buena convivencia escolar, para un ambiente propicio es importante,
por lo que los entrevistados respondieron a qué protocolos existen en el establecimiento

para fomentar la buena convivencia escolar.

e Referencia positiva
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(...) “hay protocolo para todo, de asistencia de los nifios, para esta cosa de género,

inclusion de género, para los nifios con problema disciplinario” EL1

(...) “tienen un grupo de convivencia (...) por lo menos yo acudo bastante a ellos cuando

tengo problemas de disciplina en caso de bullying” EM2

(...) “bueno hay un grupo de convivencia escolar, yo creo que atienden a los nifios bajo
sus necesidades, tiene alguna dificultad, no maltrato, pero algun otro compafiero que lo
molesta”EC3

(...) “Uno de los principales es el tema de bullying (... ) esta el equipo de convivencia de
escolar que estan con un monitoreo constante (...) en caso de alguna dificultad en alguna

pelea o agresion siempre apoyar desde trabajo social” ED4

Con respecto a las respuestas obtenidas en esta subcategoria, se puede concluir que
el establecimiento, en cuanto a las adaptaciones necesarias para el ingreso de un estudiante
con TEA, y sobre las capacitaciones a docentes, no entrega las suficientes herramientas
para generar un ambiente propicio en la comunidad educativa. Para lo anterior, es de vital
importancia que, tanto los docentes, como los asistentes de la educacion, puedan ser
capacitados respecto a esta condicion, ya que para generar un buen ambiente de
ensefianza-aprendizaje es necesario conocer a sus estudiantes. Si bien, se evidencia interés
en cuanto a protocolos de convivencia escolar, dichos protocolos son solo a nivel general

y no integran las necesidades especificas de los estudiantes con TEA.

Pasando a la siguiente subcategoria relacionada a las adecuaciones de acceso y
objetivos para trabajar en el aula, se le pregunt6 a los entrevistados respecto a si fue
participe de algun proceso de anticipacion para conocer los espacios del
establecimiento y a los profesionales con que el estudiante se relaciona. La mayoria
de los docentes no participd de este proceso con sus estudiantes con trastorno del espectro

autista.

e Referencia neqgativa
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(...) “no porque a mi entregan el alumno, el profesor” EL1
(...) “no, ellos ya estaban cuando yo llegué al colegio.” EM2

(...) “bueno yo conozco donde ellos se relacionan, que esta en la parte de atrés del colegio,
y porque yo he ido a ver nomas (...) A mi no” EC3

Por el contrario, uno de los docentes entrevistados si mencion6 haber sido participe de

dicho proceso.

e Referencia positiva

(...) “si, (...), la coordinadora hizo la anticipacién con los padres yo los pude conocer,
hicimos también transicion de conocerlo (...) saber los intereses que le gustaba, que no le
gustaba, de qué forma podia trabajar mejor cuanto tiempo eran sus periodos de atencién

mas activos para trabajar” ED4

Con respecto a las sefializaciones dentro del establecimiento, para dar a conocer a
los estudiantes los lugares, se pregunté por si el establecimiento posee plan de seguridad
sefializado en lugares como: cocina, bafio, sala de profesores, gimnasio, entre otros;
mediante imagenes, fotografias o pictogramas, uno de los entrevistados menciona no

tener conocimiento.

e Referencia negativa

(...) “yo diria que si, no se porque después de la pandemia estamos puro sefializado por

pandemia” EL1

Por el contrario, tres de los entrevistados hacen mencion de que si hay sefializaciones,

pero no en todo el establecimiento.

e Referencia positiva
(...) “aqui en los pasillos nomas, en el gimnasio, en las salas” EC3
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(...) “no todos, pero si, la mayoria esta sefializado” ED4
(...) “yo creo que si, no sé, pero sé que en los pasillos si, si hay” EM2

Con respecto al apoyo visual dentro de las aulas, se pregunto si las salas de clases
tienen las normas de convivencia establecidas de forma visual, diario mural o
calendario de anticipacion. Con respecto a esto, solo un docente dijo no tener

conocimiento sobre el tema, haciendo una referencia negativa hacia el colegio.

e Referencia negativa

(...) “no por lo menos en esta no y todas las salas son similares y lo tnico que veo son las

del COVID” EM2.

En cambio, la mayoria de los docentes entrevistados demostro referencias

positivas del establecimiento al mencionar que si existian dichas sefialéticas visuales.
e Referencia positiva

(...) “si, lo que ta ves aqui, si” EL1

(...) “si, en algunas salas si” EC3

(...) “si, estan todas las salas las normas de convivencia escolar(...), no interrumpir, estan

todas las normas establecidas” ED4

Concluyendo con esta subcategoria se puede inferir que el establecimiento no cuenta con
planes de anticipacion, ya sea para conocer previamente el establecimiento, asi como
tampoco se aprecia sefialética de emergencia para el conocimiento de los estudiantes
pertenecientes al espectro. Por otra parte, la mayoria de los docentes entrevistados
reconocen la presencia de sefializaciones, sin embargo, se aprecia al momento de asistir

al establecimiento al realizar las entrevistas, que estas sefializaciones no eran pictoricas,
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sino escritas, por lo que no se adaptan a los requerimientos de personas con trastorno del

espectro autista.

4.1.4 Categoria 4: Trabajo colaborativo

(Mineduc, 2013) EI trabajo colaborativo implica contar con un equipo
interdisciplinario, donde cada uno de sus integrantes interviene, en funcion del
mejoramiento de los aprendizajes y de la participacion inclusiva de los estudiantes que
presentan NEE, ya sea transitorias o permanentes. (p. 39)

Es por ello por lo que es necesaria la participacion de todos los docentes y no solo
de una minoria para que la toma de acuerdos sea orientada a todos los contextos y

relaciones del estudiante.

Como primera subcategoria correspondiente a la coordinacion del programa
de integracion escolar, se plantearon preguntas referentes a las horas de colaboracion,
acuerdos entre docentes y clima laboral. Con respecto a las horas de colaboracion, se
indago sobre cada cuanto tienen consejo de equipo PIE y horas efectivas de
colaboracion y queé se coordina en estas reuniones, la totalidad de los entrevistados

conocen y admiten ser participe.

e Referencia positiva
(...) “una vez a la semana, 3 horas semanales, se coordina la clase, el aprendizaje del nifio,

se va monitoreando el aprendizaje de nifio” ELI1

(...) “una vez a la semana 3 horas (...) por ejemplo ahora estamos viendo este asunto de
los ejes y los objetivos por unidad para hacer las adecuaciones, adecuaciones de
acceso(...)” EM2

(...) “una vez a la semana, tres horas, se coordina el objetivo de cada clase como se le va
adaptar y ahi tomamos acuerdos con las profesoras de integracion, y completamos una
pila de papeleo que nos piden” EC3
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(...) “son todos los miércoles, hay una efectividad de 3 horas, y se coordina todo lo que es

en base a los estudiantes PIE (...) planificaciones, adecuaciones, segin lo requieran(...)”

ED4

Con relacion a como se desarrollan los acuerdos de objetivos, normativas y
formularios entre docentes y equipo PIE, todos los entrevistados mencionaron que se

hace por medio del didlogo o en reuniones.

e Referencia positiva
(...) “con el didlogo, a través del dialogo” EL1

(...) “a través del dialogo” EM2
(...) “lo hacemos en conjunto, los acuerdos de como le van a aplicar la prueba a los nifos”
EC3

(...) “se desarrollan a través de reuniones formales” ED4

Finalizando esta subcategoria se logra evidenciar la efectividad e importancia de
realizar reuniones de colaboracién de manera periddica, orientadas a las horas minimas
de coordinacion establecidas en las Orientaciones Técnicas para Programas de Integracion
Escolar, de las cuales la totalidad de los docentes estan al tanto, participando de dichas

instancias.

Dando paso a la siguiente subcategoria, co - ensefianza, se le preguntd a todos los
entrevistados, sobre qué entiende por este concepto, en donde se evidencia que dos de
los entrevistados demuestran que no tienen conocimiento al respecto.

e No posee conocimiento

(...) “esto se me olvido, ¢no es la cooperacidn que hay entre la profesora diferencial y la

profesora de asignatura?” EM2.
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(...) “es cuando, con un par, trabajar con un par” EL1.

Por otro lado, los dos docentes restantes, tienen una idea respecto al tema.
e Posee conocimiento

(...) “es el trabajo que realizamos dentro del aula” ED4

(...) “pienso que la co-ensefianza viene de la cooperacion de otra persona, asi lo veo

ensefianza, viene a “co ensefiar” (...) viene a apoyar, en apoyo”.EC3

Dando paso a la siguiente pregunta que responde a como funciona la
coordinacion y organizacion de reuniones con su colega para hablar sobre el plan de
intervencion de los estudiantes con TEA, se aprecia en su totalidad que los profesores
entrevistados manejan conocimiento sobre cémo llevar a cabo la organizacion vy

realizacion de reuniones para el plan de intervencion con estudiantes del espectro.

e Referencia positiva

(...) “super bien positivo, con las 3 horas semanales, positivo” EL1

(...) “las que tenemos los miércoles y funcionan bien porque (...) revisamos las pruebas

(...) y esté constantemente con ellos de acuerdo a lo que ellos requieren entender” EM2.

(...) “nosotros tomamos acuerdos aqui en estas reuniones y nos ponemos de acuerdo de

como lo hacemos, nada mas” EC3

(...) “se dispone del tiempo de las colegas, se establecen cierto los principios que se van
a coordinar en base al estudiante, la informacién también que se va a traspasar entre los
profesores, el equipo con que trabaja el estudiante y generalmente son los dias

miércoles” ED4

Enseguida se indaga respecto al trabajo que realizan para llevar a cabo las

planificaciones, por lo que se pregunté cémo planifican y si las planificaciones las
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realiza en conjunto con el profesor de aula/diferencial. Respecto a esto, dos de los
cuatro entrevistados, comentan que realizan las planificaciones de manera individual, para

que luego tenga adaptaciones por la educadora diferencial.

e Referencia neqgativa

(...) “mira en realidad las planificaciones por si sola, pero en la sala se adecta y en la

prueba se adecUa porque si no ya seria como mucho ya” EM2
(...) “mira la verdad es que no, yo planifico para mi, y ella la adapta” EC3

Por el contrario, la otra mitad de entrevistados, dijeron realizar las planificaciones

en conjunto.

e Referencia positiva

(...) “nosotros trabajamos con un programa especial que se llama escuela arriba, que se

trabaja con la profesora PIE, y se va adecuando” EL1

(...) “nosotras las diferenciales no planificamos, las planificaciones del profesor se revisan

en conjunto y se realizan los aportes pertinentes” ED4

En seguida se pregunté sobre el clima laboral existente con sus colegas y otros
profesionales, el cual tuvo en su totalidad respuestas favorables, ya que todos los

entrevistados manifestaron desarrollar su labor en un ambiente positivo y colaborador.
e Referencia positiva
(...) “si, bien positivo, trabajo con la kinesiéloga y una fonoaudidloga, si positivo” EL1

(...) “en algunos casos yo he mandado a nifios al psicologo y no siendo del PIE,

conversamos si y él me dice el diagnostico, (...)” EM2

67



UNIVERSIDAD CATOLICA DE LA SANTISIMA CONCEPCION
FACULTAD DE EDUCACION
PEDAGOGIA EN EDUCACION DIFERENCIAL

(...) “como te digo una relacion amistosa, cooperadora, simpatica, una buena convivencia”
EC3

(...) “totalmente laboral” ED4

Posteriormente, los docentes observaron una imagen de enfoques de co-ensefianza,
segun Friend et al 2014, para responder cudles son los enfoques de co-ensefianza que se
utilizan en el aula. En la cual se evidencia que uno de los participantes no posee ningun

tipo de conocimiento al respecto.

e No posee conocimiento

(...) “no esto no lo he visto nunca yo. Ya mira la verdad es que como yo soy de ciencias

yo trabajo sola. EC3

Sin embargo, la mayoria de las docentes demostraron conocimiento, reconociendo

los enfoques de co-ensefianza que mas utilizan dentro del aula.
e Posee conocimiento
(...) “seria de apoyo, complementario y en equipo” EL1
(...) “entonces seria grupo en simultdneo complementario y en equipo” EM2

(...) “en estaciones, grupos simultaneo, pero es relativo, también de apoyo, y en equipo, si
eso” ED4

Anteriormente los docentes mencionaron las horas de colaboracién que tienen en
el establecimiento, por lo que luego se preguntd si considera suficiente las horas
dispuestas para el trabajo colaborativo, cabe destacar que las respuestas de esta
pregunta son subjetivas, por ende, no se puede categorizar en no posee conocimiento o

posee conocimiento.

e Opinion personal
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(...) “si en mi caso si, porque tengo dos cursos nomas, hay colegas que tienen cuatro

cursos” EL1
(...) “si suficiente” EM2

(...) “si a mi no me dificulta, me alcanzan los tiempos, porque o si no lo hacemos en el

pasillo en cualquier momento que tengamos desocupados” EC3

(...) “no, faltan, porque (...) se acabo el bloque, entonces quedamos sin seguir
planificando, falto entregar informacion, ocurrieron ciertas circunstancias que el trabajo

sea 100% efectivo, entonces con 3 horas creo que no alcanza” ED4

Prosiguiendo con las preguntas, se indagd respecto a qué implementaria o que
le falta dentro del trabajo colaborativo actual que considera se deba potenciar. Se
cree que no es posible encasillar las respuestas obtenidas, debido a que son subjetivas y
corresponden a la opinion individual de cada entrevistado.

e Opinién personal
(...) “mas recursos tecnologicos” EL1

(...) “falta entregar mas estrategias con las que uno pueda trabajar con nifios que tienen
condicién falta a nivel ministerial también en Chile que los materiales que entregan a los

colegios no sean con tanta cosa de lectura que sean méas simples” EM2
(...) “yo creo que, mira la verdad es que yo no necesito mas” EC3

(...) “recursos humanos, yo creo que seria muy bueno tener una kinesiologa, y terapeuta

ocupacional, capacitaciones yo creo también que serd importante” ED4

La siguiente pregunta también esta orientada a la opinion de cada docente, ya que

se pregunto respecto a si esta satisfecho con el modo de ensefianza aprendizaje que se
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lleva a cabo en el establecimiento con estudiantes TEA, debido a esto, nuevamente no

es posible categorizar si posee 0 no conocimiento sobre el tema.

e Opinion personal

(...) ““si, porque un apoyo permanente del equipo PIE, estan muy preocupados de los nifios,

estan atentos a cualquier dificultad” EL1

(...) “no, falta mas material concreto porque siempre se le critica al profesor que debe estar

haciendo el material, el sistema tiene que proveer de ello” EM2

(...) “si (...) asi que yo creo que a los nifios TEA le ponen bastante atencion, a los nifios

los ayudan bastante, hay comunicacion con los apoderados” EC3

(...) “si, pero falta mas, capacitacion (...) que vengan de una parte externa, que puedan

capacitar a todo el establecimiento para sensibilidad sobre el tema” ED4

Concluyendo esta subcategoria, se deja en manifiesto que, en su mayoria, los
entrevistados no manejan el concepto de co-ensefianza, pues su respuesta ante ésta
pregunta fue el desglose del término, mas no explicaron en profundidad en cuanto a cémo
la ponen en préactica en aula de manera concreta. Sumado a lo anterior, los docentes de
aula regular refieren que efectivamente realizan co-ensefianza, utilizando distintos
enfoques. Por otro lado, se evidencia poca cooperacion intencionada de llevar a cabo
planificaciones en conjunto con la profesora diferencial, expresando su conformidad con
la forma en la que se lleva a cabo el proceso, sin embargo, al realizar la entrevista de forma
presencial, se observo que las horas no lectivas no se estan realizando de forma acertada.
Esto, en su mayoria, debido a que, tanto el espacio fisico, como el ambiente que se genera,
no son los adecuados para llevar a cabo un trabajo colaborativo eficiente y asertivo

enfocado en dar respuesta a las necesidades de los estudiantes.
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4.2- Andlisis de los resultados apoderados
Para la entrevista realizada a padres, se mantienen las categorias Yy
subcategorias a tratar, reformulando las preguntas para una mayor comprension por parte
de los padres. Las categorias sobre las cuales se basa el analisis de las respuestas son las
siguientes:
- Conceptualizacion del trastorno del espectro autista.
- Conocimiento de la normativa vigente.
- Herramientas para la inclusion entregadas al estudiante con TEA.
- Trabajo colaborativo.
Para efectos de nuestra investigacion los entrevistados seran presentados por

medio de cddigos.

Tabla 2

Apoderados

Ocupacion Cadigo
Apoderado AP1
Apoderado AP2

Fuente: Elaboracion propia, 2022

4.2.1 Categoria 1: Conceptualizacién del trastorno del espectro autista

Se entiende por trastorno del espectro autista, aquel trastorno del neurodesarrollo,
de carécter cualitativo que se caracteriza por una diada de alteraciones que afectan la
interaccion social y comunicacion, y comportamientos e intereses repetitivos y

restringidos (Manual Americano de Psiquiatria 2014)
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En relacion a la comprension del trastorno del espectro autista, se les consultd
qué entienden por Trastorno del Espectro Autista. Se observa que uno de los apoderados
entrevistados maneja un alto conocimiento del trastorno, dicho conocimiento asociado a
experiencias diarias con sus hijos, como también a las explicaciones entregadas por medio

de consultas con especialistas.

e Posee conocimiento
(...)” bueno lo que yo entiendo del trastorno, es que afecta tres areas del desarrollo (...) la
conducta y la sociabilizacion y la comunicacion (...) es muy variado (...) temas
conductuales (...).” APL.

Mientras que otro de los apoderados tiene una vision mas global de la condicion.

e No posee conocimiento
(...) “para mi es como una forma de vida distinta, ni mejor ni peor sélo distinta, Mas menos

eso te podria decir respecto a eso”. AP2

En cuanto a la siguiente pregunta la cual refiere a si el establecimiento le ha
mencionado sobre las caracteristicas del trastorno del espectro autista, uno de los

entrevistados posee conocimiento respecto a las caracteristicas diagndsticas.

o Referencia positiva
(...) “eh bueno (...) La sensibilidad a los ruidos, la sensibilidad al tacto, el gusto (...) La

forma de expresarse ya, que son mas rigidos (...) todos son distintos uno del otro entonces
no te podria encasillar las cosas (...) El vocabulario es muy particular de ellos si (...)”

AP2

Sin embargo, otro de los entrevistados no menciond las caracteristicas del
trastorno, sino que hablo del proceso por el cual tuvo que pasar para que le dieran un
diagnostico a su hijo.
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e Referencia negativa
(...) “a ver (...) no, a Javier lo que notamos cuando era pequefio, cuando le hablabamos

no nos pescaba (...) nuestra primera impresion fue que lo mejor era sordo (...) lo llevamos
a un otorrino (...) el pediatra (...) nos dijo llévenlo al neur6logo porque Javier algo tiene
(...) ahi nos diagnostic6 al Javier, en los 15 minutos que estuvo con él nos dijo que tenia

autismo” AP1

La posterior pregunta tiene relacion a si podria describir el proceso diagndstico
de su pupilo. Ambos entrevistados tienen conocimiento, resefiando de manera completa

y especifica el proceso diagnostico de su hijo.

e Posee conocimiento

(...) “nuestra primera impresion fue que a lo mejor era sordo, o tenia algin problema
auditivo (...) lo llevamos a un otorrino (...) el pediatra de Javier que lo veia desde que tenia
tres meses (...) nos dijo llévelo al neurdlogo porque Javier algo tiene (...) nosotros lo
Ilevamos al neurdlogo (...)Y ella ahi nos diagnostico al Javier, en los 15 minutos que

estuvo con él nos dijo que tenia autismo y ahi nosotros dijimos autismo(...)” AP1

(...) “uy (...)La palabra que una vez escuché y me describié mucho fue duelo, duelo,(...)
Si porque es un proceso, no tenia idea de lo que se trataba Y después de entenderlo (...)
procesarlo, viene el duelo, el llorar, procesar como va a salir adelante, que va a hacer, el

miedo, Que va a pasar con él si yo no estoy (...)” AP2
En cuanto a la pregunta, en como maneja las necesidades sensoriales de su
pupilo, ambos entrevistados poseen conocimiento al respecto, describiendo de manera

amplia y certera los procesos, profesionales y terapias a las cuales han recurrido.

e Posee conocimiento
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(...) “tuvimos que ir a terapia de integracion sensorial con terapeuta ocupacional, para
entender de que se trataba el tema sensorial (...) con terapia, y aprendiendo a reconocer y

exponiendo de manera un poquito mas controlada a los estimulos” AP1

(...) “mira la estoy trabajando de a poco(...) le cuesta caminar con pies descalzos, los ruidos
(...) Trate de comprarle no sé, audifonos y asi hasta que ¢l se sinti6 preparado y se sacod
los audifonos (...) Todavia hay ruido que a ¢l le molestan, pero ya son mas soportables”
AP2

En cuanto a la pregunta, de como fue la adquisicion del lenguaje de su hijo, los
apoderados respondieron, demostrando que poseen conocimientos, desarrollando sus

ideas con relacion a esta.

e Posee conocimientos

(...) “no decia nada hasta los 3 afios y medio(...) tiene un lenguaje funcional, (...) esta mas
orientado a conseguir cosas como a los tres afios y medios comenzd con la intencién de
hablar, pero no empez6 a pronunciar palabras, y también fue trabajo fonoaudiolégico y
del terapeuta (...)” AP1

(...) “fue lenta (...) Pero si lo ayudaba a que ¢l pudiera adquirir mas lenguaje, pero no
presionando, porque cada nifio tiene su tiempo, el Alonso empez6 hablar a los cinco afios

y a los siete afios él empezd entender mas menos lo que hablaba (...)” AP2

En base a las respuestas obtenidas, se puede inferir que ambos padres demuestran
tener conocimientos sobre la conceptualizacion del trastorno del espectro autista, sin
embargo, se observan fluctuaciones que diversifican sus ideas, siendo a veces, imprecisas.
Asimismo, se pudo apreciar que, sus visiones en las respuestas eran concebidas desde un
punto de vista vivencial individual de acuerdo a sus propias experiencias, evidenciando
asi, que, al momento de conocer el diagndstico, no recibieron la informacion necesaria de
acuerdo a este, como, por ejemplo, sobre el proceso, caracteristicas de una persona autista,

qué es el autismo, entre otros.
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Dando paso a la subcategoria sobre estrategias metodologicas usadas en
estudiantes TEA, se comenzo indagando sobre las estrategias metodoldgicas usadas con
el estudiante, por lo cual se preguntd si le han mencionado que estrategias
metodoldgicas se usan con su hijo y si podria contar alguna, en lo que ambos poseen
conocimiento, pero con referencias negativas hacia el uso de estrategias implementadas

por el establecimiento.

e Referencia negativa

(...) “no mucho la verdad, el colegio tiene muy buenas intenciones con el tema de la
integracién pero sin embargo tenemos un gran problema (...) los profesionales no son
profesionales que tengan una formacion para trabajar con nifios que estan dentro del
espectro, casi todas las estrategias consisten en hacer adecuaciones que tiene varias
falencias (...) si bien se habla de integracion mucho del trabajo se hace fuera de la sala (...)
también hay profesoras que hacen sus clases normales sin adecuacionesy que les importa

bien poco que existan nifios con NEE, no hay una sensibilidad” AP1.

(...) “como ¢l es visual, lo ocupan harto (...) Le gusta dibujar, entonces ocupan harto de
eso con ¢l (...) De esa manera trabajan con Alonso, buscan en las cosas que le gustan,
bueno la profesora que tiene ahora del pie, con la musica que le gusta, para que pueda

aprender (...) los Pictogramas igual” AP2.

A la vez, en la siguiente pregunta se le cuestiona cdmo se organizan las
actividades de la sala para su pupilo, dando respuestas positivas respecto a los

profesionales.

e Referencia negativa

(...) “la verdad de las cosas si bien se habla de integracion mucho del trabajo se hace fuera
de la sala (...) hay profesoras que hacen sus clases normales sin adecuaciones y que les

importa bien poco que existan nifios con NEE no hay una sensibilidad” AP1
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(...) ’no, la sala de clases es un caos, no estan habilitada para trabajar con los nifios porque
los ruidos son terribles, de hecho ellos no quieren estar dentro de la sala y no le gusta ir al
colegio por eso, por los ruidos (...) entonces los apoderados trabajamos e hicimos una (...)
Es mas tranquila y hay alrededor de seis nifios de distintos niveles y las tias trabajan ahi
con ellos,(...) estan un poco en la sala de clases, pero después para trabajar con ellos se lo

Ilevan a la sala del pie, a la sala sensorial se le llama” AP2

En base a la pregunta de si considera que su pupilo aprende o ha mejorado sus
relaciones sociales, ambas respuestas fueron con conocimiento al respecto, resultando

tener referencias positivas tanto negativas para con el establecimiento.

e Posee conocimiento/ referencia negativa

(...) “si, como somos varios aca, también tiene la necesidad de mejorar, pero que el colegio
haya desarrollado esas habilidades sociales no creo, a lo mejor si, a lo mejor ha
desarrollado cierta tolerancia, pero mas bien marginal, no, asi como que haya impactado

en el desarrollo” AP1.

e Posee conocimiento/ referencia positiva
(...) “si, de todas maneras, sabe diferenciar muy bien los que son sus amigos y los que son

sus compafieros dentro del curso (...) O sea los que son sus compafieros de curso y a lo

que él considera sus amigos, Conversa con ellos los busca, juega” AP2

A partir de la subcategoria de “estrategias metodoldgicas usadas con
estudiantes TEA” se puede concluir que el establecimiento tiene grandes intenciones de
incluir al estudiante haciendo uso de estrategias metodoldgicas que tienen a su alcance,
las cuales van de acuerdo con el conocimiento y capacitacion que han recibido por parte
del establecimiento. Sin embargo, los entrevistados declaran que con esto no es suficiente,

ya que el proceso inclusivo se ve entorpecido por factores ambientales del aula, lo que
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conlleva a tener espacios educativos fuera del aula comdn, como también por la

realizacion de clases sin adecuaciones por parte de los docentes de asignatura.

4.2.2 Categoria 2: Conocimiento de la normativa vigente
Se refiere al conocimiento que tienen los docentes y apoderados del
establecimiento, sobre aquellas leyes y decretos que actualmente se encuentran vigentes
y rigen el sistema educacional chileno, por ende, los establecimientos deben acatar y poner
en préactica.
(MINEDUC, 2005) Con el fin de hacer efectivo el derecho a la igualdad
de oportunidades, a la participacion y a la no discriminacién de los grupos
més vulnerables, en Chile, durante los Ultimos 15 afios, se han dictado

diversas normativas para hacer efectivos estos derechos. (p. 67)

Para dar paso a la categoria, se les preguntd si conocen alguna ley o decreto que
rige la inclusion de estudiantes con TEA, uno de los entrevistados posee conocimiento,
sin embargo, no recordaba con exactitud titulo o niamero de la ley, no obstante, se aprecia

que si, conoce aquellas que rigen TEA.

e Posee conocimiento

“si, pero el nimero y nombre en estos momentos no lo recuerdo (...) sé que existen ciertas
leyes que tiene que ver con los programas pie que norman los profesionales que forman
parte del programa las adecuaciones curriculares cerca de los apoyos que deben tener en

la sala la cantidad de nifios que debe haber por curso con NEE”. API.

Por el contrario, otro entrevistado demostré no tener conocimiento.

e No posee conocimiento

(...) “tengo mala memoria, asi que no (...) tengo que tener los papeles, cuando voy a pelear
algo y al colegio (...) porque si me pongo hablar asi nomas (..) no te podria expresar ahora
alguna” AP2.
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Para comenzar con la primera subcategoria de la Ley 20.422, la cual establece
normas sobre Igualdad de Oportunidades e Inclusion Social de Personas con
Discapacidad, considerando que la presente ley abarca la inclusién de las personas en
situacién de discapacidad en la mayoria de los contextos, especificando en esta
oportunidad, uno de ellos: el area educacional, se realizO la siguiente pregunta
cuestionando sobre su conocimiento sobre las opciones educativas que tienen las
personas autistas. Obteniendo como respuesta que sélo uno de los entrevistados posee

conocimiento, lo cual menciona de forma indirecta.

e Posee conocimiento
(...) “opciones te refieres a qué colegios pueden ingresar, ese tipo de cosas? (...) tienen
muy pocas opciones, hay muy pocas opciones (...) de hecho hay colegios que dicen que
tienen integracion, pero resulta que recogen a los nifios, pero no tienen las herramientas

para trabajar con ellos”. AP2.

Uno de los entrevistados no posee conocimiento, por lo que pidi6 referencia de las

opciones educativas

e No posee conocimiento

(...) “no, si ti me explicas te lo agradeceria (...) ah, si” APL.

Posteriormente, se cuestiono a los apoderados sobre si conocian si la escuela
menciona que es inclusiva en su mision. A pesar de que las respuestas de los padres
fueron positivas hacia el establecimiento, se verificd que la inclusion no esta presente en
su mision.

e No posee conocimientos
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(...) “si hacen una declaracion donde ellos son inclusivos, son integradores (...) muy amplia

su declaracion” AP1.

(...) “si, si de hecho eso me llamé mucho la atencion”. AP2.

En la siguiente pregunta, planteando si ha recibido alguna ayuda técnica de
parte de la escuela como, por ejemplo, tablero de comunicacion no electronico,
aplicaciones tecnolégicas de comunicacion aumentativa de pictogramas, ambos
entrevistados respondieron de forma negativa, mencionando que el establecimiento no ha

entregado ningun tipo de ayuda técnica.

e Referencia negativa

(...) “no, yo les hablé de los pictogramas y les comenté que con eso funcionaba mejor,
pero creo que antes que se lo nombramos nosotros no tenian mucha idea” AP1.
(...) “no, nada (...) Eso especificamente no, pero si hemos sugerido herramientas para que

los nifios puedan trabajar de mejor forma dentro del colegio”. AP2.

En definitiva, se concluye que los apoderados tienen conocimiento sobre la existencia de
leyes o decretos que rigen la inclusion, pero este conocimiento no es basto ni en
profundidad, asi como tampoco respecto a las opciones educativas disponibles para sus
pupilos. Ademas, los apoderados mencionan que el establecimiento dice ser inclusivo en
su mision, lo cual tras la revision de este, se comprobd que no es asi. También los
entrevistados manifiestan que el colegio no ha entregado ayudas técnicas para trabajar en
el hogar con sus pupilos, sino que han sido ellos quienes han recomendado a los docentes

herramientas para que trabajen dentro del establecimiento.
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Dando paso a la siguiente subcategoria orientada al decreto 83/2015, se les
pregunta si conocen coémo la profesora de aula regular y profesora diferencial le
ensefian al estudiante y si utiliza diversas formas. La totalidad de los entrevistados
posee conocimiento, sin embargo, se aprecia una opinién de referencia negativa hacia el

establecimiento.

e Posee conocimiento/referencia negativa

(...) “como te comentaba la profesora de aula, cuando eran mas pequeiiitos, estaba mas
comprometida (...) los profesores de aula he notado que no tienen la intencion de
modificarse o adaptarse a las NEE (...) la educadora diferencial hace adecuaciones, busca

estrategias para trabajar con los nifios, estrategias que son un poco improvisadas” AP1.

(...) “si(...) trabajamos en equipo con la profesora diferencial, ella me manda lo que va a
trabajar con ¢l, yo lo preparo (...) es como que hay harta comunicacion con ella y
realmente los profesores no (...) no tienen ni idea de como tratar a los chicos, si de hecho
por eso ellos no pueden estar en la sala porque ellos hacen la clase para todos, no hay una
diferencia, no buscan la manera de poder llegar a los chicos para que ellos puedan captar
laclase (...)” AP2.

En la siguiente pregunta se cuestiona, si los padres conocen respecto a si la
educadora diferencial realiza clases en conjunto con la profesora de aula, en la cual,
nuevamente ambos entrevistados poseen conocimiento, pero dando una referencia

negativa.

e Posee conocimiento/ referencia negativa

(...) “entiendo que no, cuando estan en aula con los nifios, presta apoyo con los nifios o en
ocasiones se los lleva a una sala PIE (...) pero que hagan clases en conjunto, no habrian
APL.
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(...) trabaja en las dos partes, trabaja en la sala y por momentos se lleva la salita sensorial.
AP2,

Continuando con la siguiente pregunta se les plantea si conocen al equipo de aula
gue entrega apoyo a su hijo/a (profesores y asistentes). Ambos entrevistados
manifiestan el tener conocimiento sobre el equipo de apoyo del establecimiento para con

sus hijos.

e Posee conocimiento

(...) “si, conozco a la fono, al psicologo, asistente no porque no hay, y a los profesores

como son lenguaje uno, a esos no los conozco a todos, conozco algunos” API.

(...) “si, los ubico” AP2.

Posterior a ésta, se les pregunta si sabe en qué asignaturas se le realizé
adecuacion curricular, se lo mostraron en algdn momento y si conoce qué
profesionales participaron en las adecuaciones, aqui solo uno de los entrevistados
demuestra conocer las adecuaciones realizadas, ademas de las asignaturas en que fueron

realizadas.

e Posee conocimiento

(...) “em (...) Se le hizo en historia, en ciencias en inglés, (...) no, vi el final vi los
resultados y ella me explic antes lo que iban a hacer. (...) la educadora diferencial y su
equipo PIE, psicologo no mucho porque como esté con licencia han ido circulando varios”
AP2.

Por el contrario, el segundo apoderado evidencia no poseer conocimiento en
cuanto a la adecuacién curricular, haciendo una critica al establecimiento refiriéndose a la

poca organizacién de los semestres.
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e No posee conocimiento/ referencia negativa

(...) “Esto es lo que te digo que un poco mas bien improvisado (...) no es que este es el
programa del semestre asi lo vamos a enfrentar, ese tipo de cosas no existen o al menos a

mi no me han informado” AP1.

Con respecto al decreto n°83/2015, los apoderados demuestran poseer
conocimiento al respecto y a como se debe diversificar la ensefianza. Sefialan que conocen
cémo los profesionales ensefian a sus hijos, dando una referencia negativa en este aspecto,
denotando que no se efectla una adecuacion en el proceso de ensefianza- aprendizaje por
parte de los docentes de asignatura, ni se le informa al respecto. Asimismo, las reuniones
se dan en muy pocas ocasiones, realizandose sélo en conjunto a un profesional especifico,
la educadora diferencial, mencionando que tienen muy poca comunicacion con los demas
profesionales del proyecto de integracion escolar, como lo son la psicdloga. En cuanto a
las adecuaciones curriculares, estas si se realizan, pero de manera desorganizada, teniendo

una comunicacién paupérrima y poco fluida.

Dando paso a otra de las subcategorias referida al decreto 170/2009, se les
consulta si les explicaron cual es el diagnostico del estudiante y de qué manera, por
ejemplo: charlas, reuniones, talleres u otros, y ambos entrevistados entregan referencia

negativa al respecto

e Referencia negativa

(...) “ese tipo de cosas no existen o al menos a mi no me han informado” AP1.

(...) “dentro del colegio no” AP2.

Siguiendo con la entrevista, en cuanto a que, si al estudiante lo evaluaron en

diciembre, se cuestiona si se les informo sobre los resultados y apoyos para el afio en
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curso, dando como resultado respuestas con conocimiento, pero asimismo siendo

referencias negativas.

e Posee conocimiento/referencia negativa

(...) “del afio pasado no, la verdad es que los afios de la pandemia fueron bien especiales”
APL.

(...) “no, me dieron los resultados nomas y los apoyos se le dieron sélo al inicio de afio,
Que ahi es donde uno pregunta con quién va a estar (...) ahi te dan toda la indicaciones,
quien va a ser la profesora de apoyo, la profesora de PIE que va a estar con él, pero eso es
(...)” AP2.

Prosiguiendo, se pone en cuestion si tienen conocimiento sobre los profesionales
involucrados en las evaluaciones y como se informa del progreso o cambios de los
apoyos que recibe, de lo cual uno de los entrevistados posee informacién sobre los
progresos, sin embargo, no menciona los profesionales involucrados. Por el contrario, la
otra persona entrevistada manifiesta conocer a los profesionales involucrados, sin

embargo, no menciona informacion respecto al progreso del estudiante.

e Posee conocimiento/referencia negativa

(...) “si, nos entregaron un informe que finalmente uno lo recibe, lo lee, pero no hay un
profesional al frente que te explique (...) simplemente esta el informe con un lenguaje muy
técnico que uno no entiende” APL.

(...) “si, la Fonoauditloga y la encargada del PIE” AP2.

De acuerdo con el decreto n°170/2009, se puede pesquisar que los apoderados
poseen informacion sobre el diagndstico con respecto a las vivencias e indagaciones que
ellos realizan de manera independiente. Sin embargo, el establecimiento queda al debe en

cuanto a algunos aspectos, al igual que con respecto a las evaluaciones iniciales y sus
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resultados. Se aprecia la falta de comunicacion entre la familia y el establecimiento, lo
que es sumamente importante, la familia deberia conocer y ser participe, para poder ser
capaces de apoyar y guiar a su pupilo. Con respecto a los profesionales involucrados en
el proceso educativo de los estudiantes, si poseen conocimientos, sin embargo, todo el
proceso de inclusion se reduce a la profesora diferencial, ya que no se tiene mayor

comunicacion con la fonoaudiéloga o psicéloga.

Pasando a la siguiente subcategoria relacionada al decreto n°67/2015, se les
consulta sobre si saben si el establecimiento cuenta con un plan de accion para la
repitencia de un estudiante con TEA y qué conoce al respecto, ambos entrevistados

mencionan no conocer un plan de accién para la repitencia de estudiantes con TEA.

e No posee conocimiento

“(...)no” AP1.
“(...) no, no se” AP2.

Siguiendo con la entrevista, se indaga respecto a la participacion de los estudiantes,
por lo que se preguntd si perciben que su pupilo participa como los demas los
entrevistados responden que sus hijos no participan en actividades igual que los demas,

sin embargo, el establecimiento los hace participe de estas.

e Opinion personal

(...) “no, o sea Javier como te decia un poquito en la parte social ¢l es muy sensible
entonces él solito se escapa (...) pero no sé si existen estrategias, todo es en la medida que
se va dando” AP1.

(...) no, creo que igual participa de forma distinta (...) Practicamente no participa de esas

cosas” AP2.
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De acuerdo con lo respondido por los apoderados con respecto al decreto
n°67/2018, se puede concluir que los apoderados no estan totalmente informados con
respecto a protocolos de repitencia de estudiantes con NEE, especificamente Trastorno
del Espectro Autista. Esto deja en evidencia, nuevamente, la poca informacion que entrega
el establecimiento a las familias. De acuerdo con la pregunta referida a si su pupilo
participa dentro de la comunidad educativa, se infiere que al estudiante se le presentan
muchas barreras sensoriales para poder ser participe activo de las actividades que ofrece
el establecimiento, es decir, este Gltimo no esta adecuado en su totalidad para poder ofrecer
una inclusion total de los estudiantes autistas en todo lo que significa ser integrante de un

colegio regular..

4.2.3 Categoria 3: Herramientas para la inclusion entregadas al estudiante con
TEA

Segun el Manual de apoyo a docentes: Educacion de estudiantes que presentan
trastornos del espectro autista (2010)
Con el objetivo de apoyar la integracion de los nifios con TEA, y promover
una inclusion efectiva, se sugieren algunas “estrategias validas” para la
integracion en los establecimientos educacionales, consideraciones que
ayudaran a los profesores a tener en cuenta, en su quehacer escolar, con un
alumno/a con TEA. (p 84)

Se comienza con la subcategoria Orientaciones y/o apoyos para trabajo en el
hogar, se les pregunta si los profesionales del establecimiento mantienen una

comunicacién constante con ellos y de qué forma lo hacen, ambos apoderados

mencionan mantener comunicacion solo con la educadora diferencial del establecimiento.

e Referencia negativa
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(...) “la educadora diferencial, si ella nos estd constantemente contando lo que se esta
trabajando con los nifios, pero todo desde eso, muy corto plazo(...)no hay un programa

donde podamos anticiparnos, pero si hay harta comunicacién con ella” AP1.

(...) “si, bueno a través de WhatsApp, correo electronico, con la educadora diferencial

hablamos a diario” AP2.

Siguiendo con la entrevista se les consulta por cémo la/o orienta el
establecimiento para las necesidades que presenta en el hogar, los entrevistados
comentan que no han recibido orientacion por parte del establecimiento, mas all& de una

intencion por entregar los apoyos.

e Referencia negativa

(...) “no, no nos ha entregado orientacion de nada” API.

(...) “no (...)” AP2,

En la siguiente pregunta, se les cuestiond si el establecimiento le ha entregado
herramientas para potenciar la autonomia y buena comunicacion con su pupilo,

dando respuestas negativas en su totalidad.
e Referencia negativa
(...) “no, nos ha entregado orientacion de nada” API.

(...) “no, muy pocas (...) como te digo tratan de hacer las cosas, pero les falta” AP2.

Concluyendo esta subcategoria, como se ha mencionado anteriormente, todo el
proceso de inclusion y comunicacion del establecimiento depende de la profesora
diferencial, quien esta en constante contacto con los apoderados, comentando sobre el

trabajo que se realiza diariamente. Sin embargo, el establecimiento en si no forma parte
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de una guia a la familia, ni entrega herramientas para poder generalizar los apoyos hacia

el hogar.

Continuando con la siguiente subcategoria correspondiente a herramientas para la
convivencia dentro del establecimiento, se les pregunta por cémo fue el proceso de
adaptacion del estudiante al ingresar al sistema de educacién regular, generando
referencias variadas en cuanto a la descripcion del transcurso adaptativo, pues, uno de los
entrevistados posee conocimiento respecto a la adaptacién de su pupilo en el

establecimiento, sin embargo, entrega una referencia negativa de como fue este proceso.

e Referencia negativa

(...) “no, el primer afio fue super dificil una porque Alonso no se adaptaba y otra porque
la profesora no sabia como tratarlo(...) cuando entramos el primer afio fue la adaptacion,
todo el afo, en que los profesores se adaptaron a esta nueva forma y que los nifios se

adaptaran a este nuevo colegio, fue todo un afio super complicado” AP2.

Por otro lado, el segundo entrevistado, entrega referencias positivas.

e Referencia positiva

(...) “fantastico yo quedé sorprendido (...) siempre pensé que tendria mas problemas para
aprender, para avanzar, cuando entro a primero basico pensé que me iban a estar llamando

a cada rato o estaria aislado, sus compafieros son bastante integradores” AP1

Siguiendo, se les cuestiona si conocen qué protocolos existen en el
establecimiento para fomentar la buena convivencia escolar, y si podria mencionar
algunos. Los dos entrevistados no poseen conocimiento sobre los protocolos, ya que s6lo
mencionan el protocolo de bullying, generando asi referencias negativas al respecto de la

escuela.

e Referencia neqgativa
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(...) “Desconozco los protocolos que tiene, sé que hay protocolos de bullying (...) es el

unico protocolo que conozco en general” AP1.

(...) “mira tiene ahora (...) Si De hecho en cada curso tienen de estos, un compafierito que
como que interviene, tienen como mediadores (...) hay harto trabajo ahi, a veces no hay
mucho resultado por la calidad de nifio que entrd al colegio, pero estan trabajando con

respecto a eso” AP2.

En cuanto a la subcategoria de Herramientas para la convivencia dentro del
establecimiento, existe una disyuntiva sobre el proceso de adaptacion de los estudiantes,
pues un entrevistado menciona que fue bastante dificil mientras que el otro comenta que
fue muy bueno, sin embargo, no existieron acciones especificas por parte del colegio para
facilitar este transcurso, sino mas bien la acogida fue por parte de los estudiantes ya que
lo docentes se menciond que no sabian como tratarlos. En lo que refiere a la relacion de
los estudiantes para con sus pares, se menciona que, si bien, no tienen una relacion
cercana, los compafieros y compafieras se encargan de protegerlos e incluirlos dentro de
los espacios, de acuerdo con lo que esta a su alcance. Por ultimo, es importante comentar
que segun lo que sefialan los apoderados, no se tiene conocimiento de protocolos que
potencien la buena convivencia entre los estudiantes, mas alla del protocolo de acoso

escolar.

Iniciando con una siguiente subcategoria relacionada a las adecuaciones de
acceso y objetivos para trabajar en el aula, se le pregunta si la escuela realiz6 algin
proceso de anticipacién para conocer los espacios del establecimiento y a los
profesionales con que el estudiante se relaciona. Tras esta pregunta uno de los
entrevistados dijo que el establecimiento no realizé un proceso de anticipacion, mientras
que el otro entrevistado, menciona que, si se realizo, pero no fue funcional ya que no hubo
compromiso por parte de los profesores, por lo tanto, ambos entrevistados dan versiones

que dan cuenta de referencias negativas.

e Referencia negativa
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(...) “no, de hecho, yo contrate de manera particular un asistente de apoyo para Javier

porgue no se nos explicd nada como se haria esa transicion” AP1.

(...) “Ahora se esta trabajando en eso(...) Al principio pidieron mandar una foto de Alonso
con las cosas que le gustaban, que no le gustaban y eso se les presentaron a los profesores
y a la vez también fotografia de los profesores para que los nifios los conocieran (...) fue

la intencion, pero no nos llegaron las fotos de los profesores con el nombre” AP2.

Continuando, se les consulta si el establecimiento posee plan de seguridad
sefializado en lugares como: cocina, bafio, sala de profesores, gimnasio, entre otros;
se encuentran sefializados mediante imagenes, fotografias o pictogramas, Las
respuestas entregadas fueron referencias negativas, pues no estan sefializados de forma

visual los lugares donde se desenvuelve el estudiante.

e Referencia negativa

(...) “no, hasta el afio anterior a la pandemia no, pero este afio no sé¢” AP1.

(...) “no, no nada. Yo creo que Se va a hacer luego” AP2.

Posteriormente, se les pregunta por si conocen si la sala de clases tiene las
normas de convivencia establecidas de forma visual, diario mural o calendario de
anticipacion, dando de manifiesto respuestas con conocimiento, pero con referencias,

nuevamente, negativas.

e Referencia negativa

(...) “sé que no esta con pictograma” AP1.
(...) “no, lo que tienen son el horario, cosas asi comunes, pero, eso lo otro no” AP2.

Segun lo indagado en la subcategoria de adecuacion de acceso y objetivos, se
aprecia que no se adecua el acceso a la informacion. Con relacion al proceso de

anticipacion, se evidencia que el colegio no esta enterado de las necesidades de
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adaptabilidad de las personas con Trastorno del Espectro Autista, ya que no existié una
sucesion de acciones que contribuyen a la antelacion para los alumnos. Asimismo, no se
da el uso de pictogramas para sefialar informacion relevante, por lo tanto, no existe el

acceso universal a esta Ultima.

4.2.4 Categoria 4: Trabajo colaborativo

(Mineduc, 2013) EI trabajo colaborativo implica contar con un equipo
interdisciplinario, donde cada uno de sus integrantes interviene, en funcién del
mejoramiento de los aprendizajes y de la participacion inclusiva de los estudiantes que
presentan NEE, ya sea transitorias o permanentes. (p. 39)

Es por ello que es necesaria la participacion de todos los docentes y no solo de una
minoria para que la toma de acuerdos sea orientada a todos los contextos y relaciones del

estudiante.

Prosiguiendo, se les pregunta por cémo describiria la comunicacién entre
equipo PIE, docentes y familia, sin embargo, de los deméas docentes no se mencionan

buenas opiniones.

e Referencia negativa

(...) “entre el PIE y los docentes lo desconozco y eso habla del PIE y la familia” AP1

(...) “la comunicacion méas que nada es con el equipo PIE, la verdad de las cosas, es buena
los docentes como que le entregan el contenido y el PIE hace esto, le dejan todo a ellos

que ellos lo hagan” AP2.

Continuando se le pregunta si, se siente parte del equipo que trabaja en pro de
su pupilo, donde uno de los entrevistados hace una critica asi mismo al respecto, mientras

que el otro entrevistado sefiala que es complice del trabajo con su pupilo.

e Referencia negativa
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(...) “no, pero ahi también es un poco responsabilidad mia” AP1.

(...) “si, me siento super complice” AP2.

A continuacion, se le consulta si conoce qué apoyos entrega la fonoaudidloga,
psicélogo u otro profesional a su pupilo, por lo que ambos mencionan que solo conocen

el trabajo del fonoaudidlogo.

e Referencia negativa

(...) “el fono trabaja temas atingentes de clases (...) nosotros recibimos muy poca
retroalimentacién respecto a como se trabaja y no hay un programa gue nos permita a
nosotros entender de mejor manera como se esta trabajando, el trabajo colaborativo no

ocurre, nosotros como familia nos mandan tareas nomas” AP1.

(...) “la Fonoaudidloga ahora el apoyo que entregar a los chicos es para que ellos se logren
desenvolverse fuera del colegio, fuera de la casa, (...) lo que es la Fonoaudid6loga v el
psicologo es nuevo asi que estd empezando de nuevo a trabajar asi que no sé todavia cual

es la pauta que van a tener” AP2.

Luego, se les pregunta si conoce qué apoyo o como le ensefia la profesora
diferencial a su hijo/a, uno de los dos entrevistados menciona que solo le envian tareas a

la casa, y recibe poca retroalimentacion por parte del establecimiento.

e Referencia negativa

(...) “nosotros recibimos muy poca retroalimentacion respecto a como se trabaja y no hay
un programa que nos permita a nosotros entender de mejor manera como se esta
trabajando, el trabajo colaborativo que tu mencionabas anteriormente no ocurre, nosotros

como familia nos mandan tareas nomas” AP1.
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El otro entrevistado tiene informacion vaga sobre cémo se le esta ensefiando a su

hijo, si bien esta correcto, no tiene mayor conocimiento de esto.

e No posee conocimiento

(...) “visualmente, Si, es todo visual” AP2.

Para finalizar la subcategoria, se pregunté respecto a si ha participado en
reuniones en donde se dé cuenta del progreso de aprendizaje de su pupilo y si recibe
informes de avance, entrevistas y/o libretas en donde se dé cuenta del proceso de
aprendizaje de su pupilo. Uno de los entrevistados indica recibir informes pero que por

el lenguaje técnico que se utiliza no comprende.

e Posee conocimiento/Referencia negativa

(...) “informe que finalmente uno lo recibe lo lee, pero no hay un profesional al frente que
te explique (...) simplemente esta el informe con un lenguaje muy técnico que uno no
entiende” AP1.

Sin embargo, el otro entrevistado, menciona que recibe informacion diariamente, ademas

de informes semestrales.

e Posee conocimiento/Referencia positiva

(...) “si, Bueno los informes son practicamente semestrales, el informe fisico, Pero el

informe verbal es practicamente, es casi diario” AP2.

En lo indagado en la subcategoria de coordinacion programa de integracion
escolar, se infiere que los apoderados poseen conocimientos, especificando que la
comunicacion entre el equipo PIE, la familia, y el resto de la comunidad educativa no es
fluida. A pesar de lo anterior, se sefiala que si, se sienten parte del equipo que trabaja en

pos del proceso de ensefianza aprendizaje, haciendo una autocritica en cuanto a su

92



UNIVERSIDAD CATOLICA DE LA SANTISIMA CONCEPCION
FACULTAD DE EDUCACION
PEDAGOGIA EN EDUCACION DIFERENCIAL

participacion en este ultimo. Es esencial mencionar que los entrevistados sefialan que
consideran una poca comunicacion entre los profesionales y la familia, recibiendo una
escasa retroalimentacion con respecto al progreso de su pupilo, enfatizando en que, a pesar
de que si reciben informes de forma periddica, estos tienen un lenguaje muy técnico, no

cuentan con un lenguaje amigable para su facil entendimiento.

Prosiguiendo, con la siguiente subcategoria, organizacion de la co-ensefianza, se
les plantea si creen importante la colaboracion de los padres en la escuela y cual creen
que son sus responsabilidades, ambos estan de acuerdo sobre la importancia que tiene

que ellos colaboren en la escuela y donde tienen responsabilidades.

e Opinion personal

(...) “si por lo mismo me siento culpable, deberia estar mas informado” AP1.

(...) “si, de otra manera no se obtendrian los resultados que ahora hay” AP2.

Prosiguiendo, se le plantea si, creen necesaria la participacion del profesor/ar
diferencial en el aula y por qué, las respuestas de los entrevistados fueron favorables,
pues ambos creen necesario e importante la participacion de la profesora diferencial dentro

de la sala de clases

e Opinion personal

(...) “si, es necesario que sea mas constante” AP1.

(...) “si, es stiper importante, es como en parte es como tener tus ojos dentro de la sala de
clases y también los del nifio porque a veces él esta en clases, pero no capta nada, entonces
sin que ella lo dirija, el no aprenderia, entonces no, es stper importante que esté ella ahi,

ella o el el que esté a cargo de educador diferencial” AP2.

Siguiendo se le pregunta de qué manera se le informa sobre el plan de
intervencion que llevaran a cabo los docentes, a lo que ambos indican recibir

informacion sobre el plan de intervencidn para con su pupilo.

93



UNIVERSIDAD CATOLICA DE LA SANTISIMA CONCEPCION
FACULTAD DE EDUCACION
PEDAGOGIA EN EDUCACION DIFERENCIAL

e Posee conocimiento
(...) “la educadora diferencial es la que nos comunica, ella es la que nos cuenta todo” AP1

(...) “se me informa en una entrevista como esta, por zoom” AP2.

Prosiguiendo con la entrevista se les consulta a los apoderados, de qué manera
participan dentro del proceso de ensefianza de su hijo, dando ambos apoderados

afirmaciones sobre su actuar, teniendo en cuenta su participacion en el.

e Opinion personal
(...) “apoyandolo con las tareas, los trabajos” AP1.
(...) “estudiando con él, entregando las herramientas para que pueda estudiar en el colegio,

yendo a dejarlo todos los dias para que no falte y tener constante comunicacién con la

educadora en este caso” AP2.

Finalmente, se les pregunta, si se encuentran satisfechos con el modo de
ensefianza- aprendizaje que se lleva a cabo en el establecimiento con estudiantes
TEA, demostrando ambos intereses sobre lo que se lleva a cabo y mostrandose con
optimismo, motivacion y compromiso sobre lo que se viene realizando y lo que se debe

realizar para mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje.

e Opinion personal

(...) “no, siempre UNO quiere mas, no me encuentro satisfecho, pero es lo que tenemos, es

dificil modificar la estructura del colegio” AP1

(...) “no, falta mucho, pero no puedo desmerecer lo que se ha hecho hasta ahora” AP2
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De acuerdo con la udltima subcategoria, referida a organizacion de la co-
ensefianza se deduce que los apoderados no poseen conocimiento en cuanto a como se
Ileva a cabo la co-ensefianza dentro del aula, es decir, no conocen las variadas formas de
organizacion de los apoyos en la sala de clases. Si mencionan estar conscientes de la
importancia de la colaboracién de los padres y familias dentro del proceso de ensefianza,
y, asimismo, comentan que consideran de gran relevancia la participacion de la educadora
diferencial, ya que, segln su punto de vista, cumple un rol de apoyo para con el estudiante,
y un canal de comunicacion entre el establecimiento y la familia, quienes se encargan de
generalizar los apoyos en casa, guidndolos en los quehaceres académicos. Es crucial
destacar que los apoderados no se encuentran satisfechos con el modo de ensefianza-

aprendizaje, ni el proceso inclusivo que se lleva a cabo en el establecimiento.

CAPITULO V: CONCLUSIONES

5.1.- Conclusiones

En lo que refiere a los resultados obtenidos a traves de este estudio, ha sido posible
analizar las variadas formas de llevar a la praxis, conocimientos y percepciones que
poseen los docentes, padres y/o apoderados sobre el proceso de inclusion que se imparte
en aulas regulares asociadas al Programa de Integracién Escolar del establecimiento

“Camilo Henriquez” de la comuna de Concepcion.

Se considera que el ejercicio reflexivo sobre la propia practica de ensefianza a la
luz del conocimiento pedagogico puede contribuir a que los docentes de un
establecimiento con Programa de integracion escolar revisen criticamente su trabajo,

puedan explicar sus propias acciones y reorienten sus practicas pedagogicas.

Mediante las entrevistas semi estructuradas efectuadas en esta indagacion, se
manifiesta la relevancia de conocer y explorar las diversas perspectivas, opiniones,
experiencias, desempefio y practicas pedagogicas llevadas a cabo por parte de los docentes

y padres de estudiantes con diagndstico de Trastorno del Espectro Autista, sobre la
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ejecucion del quehacer del programa de integracion escolar. Esto, con el fin de contribuir
a una reflexion que desemboque en una mejora continua del plan de trabajo del
establecimiento, a una adecuacion del proceso inclusivo y a potenciar la participacion de
los padres y/o apoderados en el desarrollo y aprendizaje de los pupilos, aumentando el
conocimiento e informacion sobre las politicas publicas que se involucran en el proceso

de ensefianza-aprendizaje.

Lo anterior, en consecuencia, de que la investigacion arroja percepciones de un
analisis poco favorable en las respuestas de las entrevistas semiestructuradas, que
mencionan asuntos referentes al proceso de inclusion de estudiantes con TEA dirigido a
los docentes de aula regular, en contraposicion de un mayor manejo en relacion con
caracteristicas y metodologias dptimas relacionadas, prioritariamente, con la experiencia
por parte del docente diferencial y los apoderados. Considerandose que el establecimiento
se encuentra en proceso de cambio con ideas todavia emergentes, que buscan dar una
respuesta inclusiva ante las necesidades educativas especiales de los estudiantes con

autismo y por consiguiente a sus familias.

En lo referente al primer objetivo especifico: “ldentificar las opiniones de la
familia del estudiante con TEA sobre la calidad de respuesta educativa inclusiva que se
le brinda a su hijo/a en un colegio de educacion regular”, no fue posible captar una
respuesta favorable respecto al establecimiento. Si bien la institucion es considerada,
primeramente, desde una vision positiva hacia los esfuerzos e ideas que pretende ejecutar
y aceptar, este mismo no es considerado suficiente desde el planteamiento hacia la practica
de las medidas tomadas para la implementacién de un proceso inclusivo efectivo dentro
del aula regular y fuera de ella. Se plantea (Cars, 1997, en Meza, et al., 2002), que es
evidente que la practica educativa no se trata de una especie de conducta roboética que el
docente lleva a cabo de manera completamente inconsciente 0 mecénica. Es una actividad
intencional que el docente desarrolla en forma consciente (p. 3). Lo anterior se logra
conocer mediante entrevistas semiestructuradas realizadas via online a través de la

aplicacion zoom a los padres y/o apoderados; las preguntas de estas entrevistas hacen
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referencia a la conceptualizacion del Trastorno del Espectro Autista, conocimiento de la
normativa vigente, herramientas para la inclusion entregadas para el estudiante con TEA

y trabajo colaborativo.

Respecto al segundo objetivo especifico: “Describir las competencias que
maneja el equipo de aula de educacion regular sobre la metodologia,, las estrategias y
el diagnostico de estudiantes con Trastorno del Espectro Autista”, s posible indicar que
se ejecutd una exhaustiva recopilacion de datos a través de entrevistas semi estructuradas,
de las cuales se obtuvieron conclusiones mayormente negativas, pues se evidencié el
escaso y limitado conocimiento de los docentes de aula regular y de asignatura en lo que
refiere a una certera informacion de diagndstico, estrategias y metodologias para practicar
de manera eficaz la inclusion de estudiantes con TEA. A pesar de recibir a estudiantes con
la condicion, los profesionales que desarrollan su labor no cuentan con conocimientos
solidos acerca del trastorno y sus necesidades. El establecimiento segun lo relatado no
implementa recursos tedricos atingentes y periddicos, tales como, talleres, charlas, o
capacitaciones para que sus docentes y demas integrantes de la comunidad puedan acceder
al conocimiento formal. Por otro lado, los apoderados dan a conocer que se percatan de
estas falencias y demuestran, a través del relato de sus respuestas, su inconformidad con
respecto al proceso inclusivo. Para formar docentes con compromiso en la educacion
inclusiva se necesitan segun Blanco (2005) instituciones de formaciéon docente (...)
abiertas a la diversidad preparandolos para ensefiar en diferentes contextos y realidades
(...) en relacion con la atencion a la diversidad, la adaptacion del curriculo, la evaluacion

diferenciada y las necesidades educativas. (p. 27)

Por otro lado, en relacion al tercer objetivo especifico: “Caracterizar el trabajo
colaborativo existente entre los integrantes de la comunidad educativa en un colegio de
la comuna de Concepcidn para lograr la plena inclusion de estudiantes con Trastorno
Espectro Autista. ”, a partir de la indagacion basada en este objetivo, se obtuvo que, a pesar
de que el establecimiento cumple con lo estipulado en las Orientaciones Técnicas para

Programa de Integracion Escolar (MINEDUC, 2013) que refiere cautelar el cumplimiento
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del numero de horas profesionales que exige la normativa, asegurando las tres horas
cronologicas destinadas al trabajo colaborativo para los profesores de educacion regular
que se desempefian en cursos con estudiantes en PIE (p. 17). Si se traslada, lo
anteriormente mencionado, a la realidad que se vivencia en el establecimiento, los
docentes no llevan a cabo de manera adecuada el trabajo colaborativo, pues, a pesar de
cumplir con las tres horas estipuladas por el marco legal, se centran en realizar, cada uno,
su labor de la asignatura asignada de manera individual, para, posteriormente, entregar el
material elaborado al educador diferencial para que realice las adecuaciones o

intervenciones pertinentes.

Si bien, a traves de las entrevistas se recabo informacion referente a que la escuela
da cuenta en su proyecto educativo institucional, en relacion a su mision, ser un
establecimiento educacional que desarrolla un servicio educativo de calidad basado en el
trabajo colaborativo, se evidencia, a partir de los testimonios, que el trabajo entre docentes
no es totalmente fructifero para la toma de decisiones, que no se cuenta con los espacios
ni con los tiempos necesarios, sino que, sencillamente, son documentos estipulados para

mero cumplimiento de una ley sin mayor andlisis en su labor.

Finalmente, como resultado de esta investigacion, podemos confirmar que el
establecimiento educativo Camilo Henriquez de la comuna de Concepcion no esta
preparado para incluir a los estudiantes con TEA, sino mas bien, solamente integrarlos
dentro de las aulas regulares. Para lograr esto, es necesario trabajar en informar a la
comunidad educativa, con el objetivo de avanzar en el proceso de inclusién de todos los
nifios, nifias y adolescentes con necesidades educativas especiales que se enfrentan a

variadas y determinadas barreras del aprendizaje.

Esto ultimo se aprecia a traves del testimonio de las familias entrevistadas del
establecimiento, quienes expresan que no sienten suficiente apoyo por parte de la entidad
educativa, especificando que el proceso inclusivo se efectia de manera improvisada y

desorganizada, generando respuestas inadecuadas a las necesidades que presentan los
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estudiantes, tales como, la generacién de “aulas sensoriales” Yy contratacion de co-
educadores de acompafiamiento, costeados por los propios apoderados. Sumado a lo
anterior, comprobamos a través de la muestra entrevistada que el equipo de aula no se
encuentra debidamente capacitado de manera adecuada para intervenir a estudiantes con
TEA en aspectos como estrategias, metodologias y enfoques tedricos que sustenten el
proceso de inclusion dentro de la comunidad educativa. Esto, justificado a través de
respuestas especificas dentro de la entrevista semi- estructurada, que relatan las
inadecuadas practicas ejecutadas por parte de los docentes, tales como, solicitar eximir a

los estudiantes de una asignatura determinada.

5.2.- Limitaciones del estudio

En cuanto a las limitaciones que surgieron en la realizacién de esta investigacion,
se debe mencionar la escasa comunicacion desde el equipo directivo hacia el profesorado,
dado que los docentes no se dieron por enterados del hecho que serian entrevistados, lo
que provoco una mala disposicion ante la situacion, entorpeciendo desde un principio el
proceso investigativo. Todo lo mencionado anteriormente, tuvo como resultados que los
docentes respondieron a la entrevista de manera apresurada, dando contestaciones
incompletas, poco claras y sin mayor reflexion sobre como ejercen su labor pedagdgica a
diario. Sumado a lo anterior, es relevante comentar que el espacio fisico que dispuso el
establecimiento para llevar a cabo la entrevista no era el adecuado, ya que era un espacio
con variados distractores visuales y auditivos, en donde se encontraba el resto de los
docentes planificando, almorzando o realizando trabajo colaborativo, 1o que no permitia

una comunicacién fluida entre docente y entrevistador.

Por otro lado, el establecimiento tuvo una lenta gestion con respecto al acceso a
los informantes claves, no se entregaron los documentos de autorizacion en los tiempos
estipulados y solicitados, retrasando el transcurso del proceso investigativo, ya que se
debid recurrir al colegio en variadas ocasiones sin obtener respuesta por parte de la

comunidad educativa.
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5.3.- Proyecciones

A partir de las conclusiones obtenidas en el estudio “Inclusion de estudiantes con
trastornos del espectro autista dentro del aula regular en el colegio municipal Camilo

Henriquez de la comuna de Concepcion” se espera:

- Visibilizar la realidad de distintos nifios, nifias y adolescentes con TEA dentro
del programa de integracion escolar, generando interiorizacion y conciencia
al respecto en la comunidad educativa del establecimiento.

- Ampliar el campo investigativo a traves de nuevos estudios a otros colegios
de la comuna de Concepcion para conocer la realidad en otros

establecimientos educacionales.

Investigar sobre las necesidades de las familias y estudiantes con TEA, con el fin
de mejorar las practicas educativas desde sus propias experiencias para llegar a la plena

inclusion.

5.4.- Sugerencias.

Con respecto a los resultados obtenidos en esta investigacion y segin las
respuestas recopiladas en la entrevista semiestructurada aplicada, se plantean las

siguientes sugerencias:

- Capacitar a toda la comunidad educativa de forma continta dando énfasis en
el equipo docente sobre estrategias, metodologias y evaluacion para el
alumnado con TEA.

- Implementar el uso de Sistemas de comunicacion alternativa y aumentativa
ademas de apoyos visuales claros con el objetivo de mejorar el acceso a la
informacion.

- Brindar apoyo, orientaciones y herramientas a la familia para la generalizacion
e implementacién de estrategias en el hogar, tanto referente a lo curricular,

como a factores contextuales.
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- Ejecutar una auto reflexion y autoandlisis con respecto a las précticas

pedagdgicas colaborativas llevadas a cabo por parte del equipo directivo,
docente y asistentes de la educacion, a través de instrumentos de base de datos,
tales como INDEX.
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Categorfas

Subcategorias

Preguntas de aproximacién para docentes

Preguntas de aproximacién para apoderados

Conceptualizacion del trastorno del espectro
autista.

Comprension del trastorno del espectro autista

1. Usted ¢,Cémo podria explicar el trastorno del
espectro autista?

2. Usted. ¢Qué sabe sobre las caracteristicas
diagndsticas en el trastorno del espectro autista?
¢Podria mencionarlas?

3. Seguin lo que entiende. ¢El autismo es igual a
la discapacidad intelectual?, ¢podria
fundamentarse?

4. ¢Qué conoce usted sobre las caracteristicas
sensoriales de las personas con la condicién del
espectro autistas?

5. ¢Cémo describiria usted la adquisicion del
lenguaje de un estudiante con la condicién del
espectro autista?

1. A usted ¢Qué entiende por trastorno del
espectro autista?

2. A usted, ¢Le han mencionado sobre las
caracteristicas en el trastorno del espectro
autista? ¢ Podria mencionar algunas?

3. ¢Podria describir el proceso diagnéstico de su
pupilo?

4. ¢Cémo maneja usted las necesidades
sensoriales de su pupilo?

5. ¢Coémo fue la adquisicion del lenguaje de su
hijo?

Estrategias metodoldgicas usadas en estudiantes
TEA

1. Explique con sus palabras lo que conoce sobre
las estrategias metodologicas.

2. ¢Qué estrategias metodoldgicas conoce para
estudiantes con autismo?

3. ¢Qué estrategias metodoldgicas utiliza
regularmente con sus estudiantes autistas?

4. ¢Qué estrategias utiliza para manejar las crisis
de sus estudiantes autistas que las presentan?

1. ¢A usted le han mencionado qué estrategias
metodolégicas se usan con su hijo?, ¢Podria
contar alguna?

2. ¢Cémo se organizan las actividades de la sala
para su pupilo?

3. ¢Considera que su pupilo aprende o ha
mejorado sus relaciones sociales?

Conocimiento de la normativa vigente

Ley 20.422/2010

1 ¢Usted podria mencionar las normativas que
rigen la inclusion de estudiantes con TEA?

2 ¢Hay alguna referencia de la normativa en el
proyecto educativo de la escuela?

3- ¢La escuela ha postulado a los fondos
concursantes para potenciar la inclusion de los
estudiantes con TEA?

1. ¢Conoce alguna ley o decreto que rige la
inclusion de estudiantes con TEA?

2. ¢Conoce usted que opciones educativas tienen
las personas autistas?

3. ¢La escuela menciona que es inclusiva en su
misién?

4.- ¢ Ha recibido alguna ayuda técnica de parte de
la escuela? Como, por ejemplo, tablero de
comunicacion no electrénico, aplicaciones
tecnolégicas de comunicacién aumentativa de
pictogramas.

Decreto N°83/2015

1. ¢ Al estudiante se le realizé plan de adecuacion
curricular? De ser asi ¢,Cémo lo explicaria?

2. Si se requiere, ¢usted realiza adecuacion de
acceso? ¢ Cuales?

3. ¢Conoce la forma en que sus estudiantes
aprenden para que el proceso ensefianza-
aprendizaje sea efectivo? ¢Como lo describiria?

1. ¢Conoce cémo la profesora de aula regular y
profesora diferencial le ensefia al estudiante?
¢Utiliza diversas formas?

2. ¢Usted sabe si la educadora diferencial realiza
clases en conjunto con la profesora de aula?

3. ¢Conoce al equipo de aula que entrega apoyo
a su hijo/a? (profesores y asistentes)

4. El plan de adecuacion curricular es la
modificacién de los contenidos, ¢sabe en qué
asignaturas se le realizé adecuacion curricular?
¢Se lo mostraron en algin momento? ¢Qué
profesionales participaron en las adecuaciones?

Decreto N°170/2009

1. ¢Coémo se llevd a cabo el proceso diagndstico
del estudiante?

2. ¢Cémo lleva a cabo el proceso de evaluacion
inicial, de proceso y reevaluacion?

3. ¢Como logra usted que la informacion del
proceso de evaluacion sea comprensible para los
padres y/o apoderados?

4. ¢Junto a qué profesionales lleva a cabo el
proceso evaluativo?

1. A usted, ¢Le explicaron cuél es el diagnéstico
del estudiante? ¢,De qué manera? Por ejemplo:
charlas, reuniones, talleres u otros.

2. Al estudiante lo evaluaron en diciembre, ¢Se le
informd sobre los resultados y apoyos para el afio
en curso?

3. ¢Tiene conocimiento sobre los profesionales
involucrados en las evaluaciones? ¢Cémo se
informa del progreso o cambios de los apoyos que
recibe?
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Decreto N°67/2018

1. ¢Hace uso de la evaluacion formativa para
monitorear el desempefio del estudiante y tomar
decisiones respecto del proceso ensefianza-
aprendizaje? Mencione ejemplos

2. ¢Qué adecuaciones se realizan al momento de
evaluar a un estudiante con TEA?

3. ¢Coémo prioriza que el estudiante tenga una
participacion activa en los procesos de evaluacion
0 solo se califica?

4. ¢Coémo previene el establecimiento la
repitencia o la decision de promocion de los
estudiantes con TEA?

1. ¢Usted sabe si el establecimiento cuenta con
un plan de accién para la repitencia de un
estudiante con TEA? ¢Qué conoce al respecto?
2. ¢ Percibe usted que su pupilo participa como los
demas? Comente.

Herramientas para la inclusién entregadas para el
estudiante con TEA

Orientaciones y/o apoyos para trabajo en el hogar

1. ¢Mantiene comunicacién constante con la
familia o tutor del estudiante? ¢,De qué forma?

2. ¢(Coémo se orienta a la familia para cubrir
posibles necesidades presentes en el hogar? ¢De
qué forma?

1. ¢Los profesionales del establecimiento
mantienen una comunicacién constante con
usted? ¢De qué forma?

2. ¢Como la/u orienta el establecimiento para las
necesidades que presenta en el hogar?

3. ¢(El establecimiento le ha entregado
herramientas para potenciar la autonomia y buena
comunicacion con su pupilo?

Herramientas para la convivencia dentro del
establecimiento.

1. ¢Qué informacién, apoyo ylo capacitacion
entrega el establecimiento ante las necesidades
de los estudiantes con TEA? ¢Ha tenido alguna
capacitacion?

2. ¢Qué protocolos existen en el establecimiento
para fomentar la buena convivencia escolar?

1. ¢Cémo fue el proceso de adaptacion del
estudiante al ingresar al sistema de educacion
regular?

2. ¢Conoce que protocolos existen en el
establecimiento para fomentar la buena
convivencia escolar? ¢Me podria mencionar
algunos?

Adecuaciones de acceso y objetivos para trabajar
enelaula

1. ¢Usted fue participe de algln proceso de
anticipacion para conocer los espacios del
establecimiento y a los profesionales con que el
estudiante se relaciona?

2. ¢El establecimiento posee plan de seguridad
sefializado mediante imagenes en lugares como:
cocina, bafio, sala de profesores, gimnasio, entre
otros; se encuentran sefializados mediante
imagenes, fotografias o pictogramas?

3. ¢La sala de clases tiene las normas de
convivencia establecidas de forma visual, diario
mural o calendario de anticipacion?

1. ¢lLa escuela realizé algin proceso de
anticipacion para conocer los espacios del
establecimiento y a los profesionales con que el
estudiante se relaciona?

2. ¢El establecimiento posee plan de seguridad
sefializado mediante imagenes en lugares como:
cocina, bafio, sala de profesores, gimnasio, entre
otros; se encuentran sefializados mediante
imagenes, fotografias o pictogramas?

3. ¢Sabe usted si la sala de clases tiene las
normas de convivencia establecidas de forma
visual, diario mural o calendario de anticipacion?

Trabajo colaborativo

Coordinacion programa de integracién escolar

1. ¢Cada cuénto tienen consejo de equipo PIE y
horas efectivas de colaboracion? ¢Qué se
coordina en estas reuniones?

2. ¢Como se desarrollan los acuerdos de
objetivos, normativas y formularios entre docentes
y equipo PIE?

1. ¢Cémo describiria usted la comunicacion entre
equipo PIE, docentes y familia?

2. ¢Usted se siente parte del equipo que trabaja
en pro de su pupilo?

3. ¢Qué apoyos entrega la fonoaudiéloga,
psicélogo u otro profesional a su pupilo?

4. ¢Qué apoyo o como le ensefia la profesora
diferencial a su hijo/a?

5. ¢Ha participado en reuniones en donde se dé
cuenta del progreso de aprendizaje de su pupilo?
¢Recibe informes de avance, entrevistas y/o
libretas en donde se dé cuenta del proceso de
aprendizaje de su pupilo?

Organizacion de la co-ensefianza

1. ¢ Qué entiende por co-ensefianza?

2 ¢Cémo funciona la coordinacién y organizacion
de reuniones con su colega para hablar sobre el
plan de intervencion de los estudiantes con TEA?
3. Usted, ¢Como planifica? ¢ Las planificaciones
las realiza en conjunto con el profesor de
aula/diferencial?

4. ¢Como describiria la relacion existente con su
colega y otros profesionales?

5. Observando la siguiente imagen, segtin Friend.
et al 2014 ¢Cudles son los enfoques de co-
ensefianza que se utilizan en el aula?

6. Usted ¢Considera suficientes las horas
dispuestas para el trabajo colaborativo?

7. ¢Qué implementaria o que le falta dentro del
trabajo colaborativo actual que considera se deba
potenciar?

1. ¢ Cree importante la colaboracién de los padres
en la escuela? ¢Cudl cree usted que son sus
responsabilidades?

2. ¢ Cree necesaria la participacion del profesor/ar
diferencial en el aula? ¢ Por qué?

3 ¢,De qué manera se le informa sobre el plan de
intervencion que llevaran a cabo los docentes?

4. ¢De qué manera participa dentro del proceso
de ensefianza de su hijo?

5. ¢Se encuentra satisfecho/a con el modo de
ensefianza- aprendizaje que se lleva a cabo en el
establecimiento con estudiantes TEA?
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8. ¢Se encuentra satisfecho con el modo de
ensefianza aprendizaje que se lleva a cabo en el
establecimiento con estudiantes TEA?

1.2 Figura de enfoques de co-ensefianza
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1.3 Consentimiento informado

Consentimiento Informado

Yo

declaro que he sido informado e invitado a participar en una investigacion denominada “Inclusion

de estudiantes con trastorno del espectro autista dentro del aula regular en el colegio municipal
Camilo Henriquez de la comuna de concepcidon”, éste es un proyecto de investigacion cientifica
para el grado académico de licenciado en pedagogia en educacion diferencial mencion trastornos
de lenguaje y la comunicacién, que cuenta con el respaldo de la Universidad Catdlica de la
santisima concepcidn, Facultad de educacion. Entiendo que este estudio busca analizar el proceso
de inclusion de estudiantes con condicidn del espectro autista dentro del aula regular del colegio
Camilo Henriquez de la comuna de Concepcion y sé que mi participacion se llevara a cabo
mediante via remota (a través de la plataforma zoom), en horario a convenir y consistird en
responder una encuesta que demorard alrededor de 30 minutos. Me han explicado que la
informacion registrada sera confidencial, y que los nombres de los participantes seran asociados a
un namero de serie, esto significa que las respuestas no podran ser conocidas por otras personas
ni tampoco ser identificadas en la fase de publicacidn de resultados. Estoy en conocimiento que
los datos no me seran entregados y que no habra retribucién por la participacion en este estudio,
si que esta informacion podra beneficiar de manera indirecta y por lo tanto tiene un beneficio para
la sociedad dada la investigacién que se esta llevando a cabo. Asimismo, sé que puedo negar la
participacion o retirarme en cualquier etapa de la investigacion, sin expresion de causa ni
consecuencias negativas para mi. Si. Acepto voluntariamente participar en este estudio y he

recibido una copia del presente documento.

Firma participante: Fecha:
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1.4 Anaélisis de entrevistas docentes

CATEGORIA

SUBCATEGORIA

PREGUNTAS

EL1

ED4

EM2

EC3

Conceptualizacion del trastorno del
espectro autista

Compresion del trastorno del
espectro autista

1. Usted ;Como podria explicar el
trastorno del espectro autista?

Una condicién diferente de algin
nifio

Mas que un diagnéstico, es una condicion
que presenta un estudiante...esta todo
englobado en un TEA, ya no se clasifica
por asperger o alto funcionamiento

Yo en realidad sé que son nifios que
tienen problemas para concentrarse
(...) tiene como un sexto sentido... y
el tiempo de concentracion de ellos
no es mucho

Yo por lo que se los nifios con
espectro autista, ellos viven como un
mundo paralelo que ellos fabrican, no
sé, que tienen comportamientos...
ademés como el espectro no tiene una
reglaclara.

2.Usted. ¢Qué sabe sobre las
caracteristicas diagnosticas en el
trastorno del espectro autista?
¢Podria mencionarlas?

Que son nifios que tienen
movimientos repetitivos... les cuesta
relacionarse ... eso podria provocar
alguna alteracion en los olores y los
sentidos.

En ocasiones hay lenguaje verbal o en
ocasiones no hay lenguaje tan inteligible. ..
Hay estereotipias...hay rutinas bien
marcadas, hay trastorno del suefio.

Mira tan detallado eso no lo sé,
como no soy educadora diferencial

la verdad es que no tengo idea (...)
Bueno caracteristica, eso que son como
muy esquematizado, pero nada mas
profundo.

3.Segin lo que entiende. (EI
autismo es igual a la discapacidad
intelectual?, podria
fundamentarlo?

No... puede tener una capacidad
intelectual superior a la normal.

No, no es igual... hay estudiantes que
tienen un diagnéstico y se les asocia un
cierto grado de discapacidad.

Es diferente. .. cuando hay un déficit
intelectual hay que hacerlos més
simple todavia.

No, no es igual, a la discapacidad, que
ellos tengan otra condicion para
aprender

4. ¢Qué conoce usted sobre las
caracteristicas sensoriales de las
personas con la condicién del
espectro autistas?

(...) Mas desarrollado 0 mas sensible
algunos sentidos.

Les molesta mucho el ruido... la textura,
la parte del tacto les molesta.

Las sensaciones como ellos tocan,
yo creo...son mas sensible que los
otros seres humanos.

Hay algunos que son bien inquietos
...hay algunos que tiene que estarse
paseando.

5. ¢(Coémo describiria usted la
adquisicion del lenguaje de un
estudiante con la condicién del
espectro autista?

Yo creo que es mas lento, es que
depende de cada nifio.

No me ha tocado experimentarlo en
estudiantes con TEA, porque ya vienen
con el lenguaje adquirido.

No s, si hay nifios con problemas
paliativos, a ellos como que no se
les entiende mucho.

Ha habido nifios que tienen un
lenguaje bastante amplio... otros que
no les gusta hablar.

Estrategias metodoldgicas usadas
en estudiantes TEA

1.Explique con sus palabras lo
que conoce sobre las i

Que hay que tener una dedicacion
mas personalizada (...) potenciar las

metodoldgicas.

f (...) hacer ac 1es
curriculares, y de apoco ir como
insertandose en el grupo curso

Son distintas formas de recursos para
poder utilizar y entregar al estudiante y se
puedan desenvolver dentro del aula (...)
herramientas (...) con todos los principios
del DUA

Bueno son las actividades que yo
adecuo de acuerdo a la situacion que
tienen ellos.

Primero con ellos, se le acorta la
cantidad de preguntas normalmente
.)

2. ;Qué estrategias metodoldgicas
conoce para estudiantes con
autismo?

Compresion de un texto, por decir
algo...el subrayado...el uso de
recursos tecnolégicos, el uso del
dibujo...en general.

Hay varias, pero, el método TECH, creo
que se llama, ese no lo hemos ocupado,
pero en funcién de la fonoaudiéloga me lo
mostro una vez, no conozco mucho de
estrategias la verdad.

Con material concreto lo més simple
posible, con una guia la mas
llamativa en cuanto a laminas...
material concreto... pero ya mas
arriba estd un poquito mas
complicado.

mapas ¥
bastantes imagenes, completacion, eso
es lo que yo he visto.

3. ¢ Qué estrategias metodoldgicas
utiliza regularmente con sus
estudiantes autistas?

La lectura compartida, el subrayado,
la  repeticion de sonidos, la
transcripeion, (...) para evaluar, no
la tipica prueba, hago dioramas,
hacen frisos, hacen bitacoras, etc.

Una de las metodologias que ocupamos, era
en relacion a cuanto el estudiante puede
perdurar durante el tiempo en el
colegio...se le realizan adecuaciones en las

Mira utilizd para todos lo mismo y
tratamos de hacer todo lo més
simplificado el contenido...pero
utilizando términos matematicos.

Yo les preguntaria lo mas elemental.
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cuatro asignaturas principales (..) y se
utiliza mucho la parte visual.

4. (Qué estrategias utiliza para
manejar crisis de sus estudiantes
autistas que las presentan?

A mi nunca me ha tocado un nifio
crisis.

Se acude de inmediato al psicologo, en
conjunto a la educadora diferencial
entregar contencion, sacarlo de una
manera amigable del lugar, y llevarlo aun
lugar con calma en donde el psicologo,
pueda entregarle la contencion...ojala no
con tantas personas... cuando no hay
control se llama al apoderado.

Es nunca alterarse no gritar (...) a
través de la calma. . .pero en realidad
uno hace lo que se le ocurre no més.

Hablarles calmados, despacio que no
se acerquen tantos nifios...yo llamo a
la profesora de integracion.

No, o sea las conozco, pero no me

El decreto 83, el decreto 170, la ley de

No las leyes no, yo solo sé que debo

No, y si he escuchado no me acuerdo.

Conocimiento de la normativa Ley 20.422/2010 1. (Usted podria mencionar las digas el articulo tanto. educacion también porque también entrega trabajar con ellos e integrarlos.
vigente normativas que rigen la inclusion los apoyos pertinentes.
de estudiantes con TEA?
2. ¢Hay alguna referencia de la No sé, yo creo que si, si hay, pero no Se esta incluyendo, pero el colegio también (...) En el proyecto dice que la Si el colegio tiene normativas
normativa en el proyecto sé cual es es un colegio inclusivo abierto a toda la escuela es integradora. especiales para sus alumnos con TEA.
educativo de la escuela? diversidad, si, si esta.
Es que eso no me toca a mi No que yo sepa. No, no tengo conocimiento. Mira la verdad es que eso no lo sé.
3. ¢La escuela a postulado a los responderte eso, que se yo, porque
fondos concursantes para este es un colegio distinto.
potenciar la inclusion de los
estudiantes con TEA?
1. ¢ Al estudiante se le realizo plan Si, reunién con la profesora PIE, Si, por eso el plan de adecuacion
Decreto N°83/2015 de adecuacion curricular? De ser

asi ¢ Como lo explicaria?

analizar el curriculum (...) ver los
indicadores para cada objetivo, y si
se podria trabajar con el
nifio...buscar estrategias en coman,
y también en la evaluacion
diferenciada.

Se adecuaron las cuatro asignaturas
principales, con el apoyo del psicélogo, de
la fonoaudidloga y la familia, y el equipo
deaula.

Claro la colega diferencial me dice
qué es lo que quiere adaptar (....) yo
le paso las pruebas que yo hago.

curricular lo hacemos con la profesora
de integracion y ellas normalmente
eligen los indicadores.

2.Si se requiere, usted realiza
adecuacion de acceso? ¢, Cuales?

Si, claro.

Si, estamos con adecuaciones de acceso, es
donde contemplamos los principios del
DUA, otorgamos mayor tiempo (..) un
lugar estratégico de la sala con el fin que
pueda tener mejor visibilidad (...) forma de
representacion, de dar respuesta, del tiempo
en el espacio, en los horarios, etc.

Si adecuo, eso se trabaja con
profesora diferencial también en
trabajo en conjunto con ella.

Lo que pasa es que yo hago ciencias
naturales, y la verdad es que no hay
mucho que adecuar (...) pero yo no
hago eso.

3. ¢Conoce la forma en que sus
estudiantes aprenden para que el
proceso  ensefianza-aprendizaje
sea efectivo? (Como lo
describiria?

Tengo entendido que eso ya no va,
entonces no te voy a responder eso

Generalmente son estudiantes que son
bastante visuales, son auditivos...base al
material concreto (...)

(...) Dijeron que todo eso no corria.

Aprenden méas con material concreto y
con cosas que ellos conozcan en la vida
diarias.

Decreto N°170/2009

1. (Cémo se llevé a cabo el
proceso diagnéstico del
estudiante?

Bueno primero llega el apoderado
con una carpeta del nifio, donde
puede llegar diagnosticado... o si el
profesor de la asignatura tiene alguna
sospecha de que este nifio puede
tener alguna dificultad... conversé
con la profesora PIE, y ella lo
diagnostica.

A través de una observacion directa, una
autorizacion por parte de los papés para
poder acceder a esta evaluacion (...)
recopilar, toda la informacion necesaria
para hacer la evaluacion pertinente obtener
los resultados, para luego de eso, tomar la
decision si ingresa o no al PIE.

Sé que le hacen una prueba la
educadora también el psicélogo,
pero antes de llegar a diagnosticar
como PIE tiene que traer un informe
de un psicélogo eso se.

A mime lo llevan a la sala nomas, me
dicen “el niflo tiene esta condicion” y
uno lo acepta(...)
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2. ;Como lleva a cabo el proceso
de evaluacion inicial, de proceso
y reevaluacion?

El proceso lo hago con la docente
PIE, lo hacemos juntas (...)

A través del conocimiento del progreso del
estudiante de esa forma permite al equipo
tomar decisiones en cuanto a las NEE y sus
avances, y ver si continua con los apoyos
especializados. La evaluacion de proceso
considera la evaluacion psicopedagdgica
hacia el estudiante, una autorizacion
familiar y sobre todo la comunicacion con
ésta, para trabajar en virtud del estudiante.
El proceso se va monitoreando con los
distintos  profesionales, finalmente la
reevaluacion se considera para obtener los
logros de aprendizaje.

Hago una adecuacion de la prueba,
pero también uno va viendo en
clases si se interesan si realizan las
actividades s participan porque con
€so es como uno lo evaltia.

Segn los planes y programas del
curso, ahi buscaria yo lo maés
elemental, con eso le haria yo un
diagnostico, pero més a eso no sé

3. (Cémo logra usted que la
informacion  del proceso de
evaluacion sea comprensible para
los padres y/o apoderados?

Mira yo también me comunico con
unos padres via correo, ellos me
preguntan y los les explico.

Se les informa a través del detalle de la

luacion, de los indi en
qué grado se puede encontrar el
estudiante, y eso bajo una conversacion
siempre amigable.

Yo lo transmito en copia positiva en
las reuniones de apoderados en a
través de afiches en las salas de
clases en Consejo de curso y todo
€s0.

Se les manda el PPT de la clase (...) que
los apoderados lo conozcan y lo
trabajen con sus nifios, y después
seguramente se hara una evaluacion.

4. ¢Junto aque profesionales lleva
acabo el proceso evaluativo?

Con laprofesora PIE

Equipo de aula y, en este caso también
otros profesionales.

Con la profesora diferencial.

Con la profesora de integracion,
siempre con ella.

Decreto N°67/2008

1. ¢Hace uso de la evaluacion
formativa para monitorear el
desempefio del estudiante y tomar
decisiones respecto del proceso
ensefianza-aprendizaje?
Mencione ejemplo

Si, siempre.

siaqui se realiza la evaluacion formativa
(...) se pasa el contenido, se realiza la
evaluacion junto a la profesorade aula (...)
vamos viendo donde estd mas descendido
y de qué manera podemos volver aportar
para que este aprendizaje sea
significativo(..)

Claro se ve dia a dia cuando los

chicos pasan a lapizarra (...) hay
algunos que les gusta participar

bastante y hay algunos que no.

Mira, la verdad es que a veces
hacemos la formativa, sino hacemos la
sumativa, pero adaptada para su
condicién.

2. ;Qué adecuaciones se realizan
al momento de evaluar a un
estudiante con TEA?

Se ocupan variados tipos de
instrumentos  evaluativos: mapas
conceptuales, gréficos, orales, etc.
Segun lo que el nifio puede hacer o lo
que esté mas capacitado para hacer

Primero que todo se realiza el entorno (...)
se la voy a tomar en el aula de recursos (..)
que la evaluacion no sea tan extensa,
pictogramas en las evaluaciones escritas
(...) siempre modelando al estudiante con
una asistencia permanente (...) se adecuan
los contenidos (...) en base a su PACI.

Son formativas a través de preguntas
la forma mas simple y si hay
posibilidad de ponerle algo concreto
de acuerdo al nivel lo trabajamos con
los recursos que tenemos (...)

Ya mira normalmente afuera las
preguntas de desarrollo, que completen
la imagen (..) completar también
verbal, uno les va leyendo la pregunta
y se los puede escribir.

3. (Coémo prioriza que el
estudiante tenga una participacion
activa en los procesos de
evaluacion o solo se califica?

No porque yo no digo “ay este nifio
es PIE”, No, “siga la lectura Juanito,
“pase a la pizarra”, no hago
diferencia.

No, o sea el estudiante tiene que participar
en todo proceso evaluativo, (...)donde él
puede elegir en base a sus intereses, eso es
importante

A través de la participacion, pasando
a la pizarra, en las evaluaciones
formativas. En las sumativas, se
simplifica la prueba.

Bueno primero que participe en las
clases, le pregunto cémo le voy a
preguntar a cualquier estudiante (...)
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4. ¢Como previene el
establecimiento la repitencia o la
decision de promocién de los
estudiantes con TEA?

Con el monitoreo constante de la
evaluacion 'y complimiento del
curriculum

Es que no se podria prevenir la repitencia,
porque si esta en PIE tiene que estar todos
los apoyos y las medidas para
desenvolverse en el aprendizaje

Aqui siempre se esta diciendo
cuando a un nifio le esta yendo mal..
y ahi vamos adecuando lo que el
chico va a poder desarrollar por lo
menos en forma oral o escrita.

mira normalmente aqui, yo no sé

Herramientas para la inclusion
entregadas para el estudiante con
TEA

Orientaciones y/o apoyos para
trabajo en el hogar

1.  ¢Mantiene  comunicacién
constante con la familia o tutor del
estudiante? ¢, De qué forma?

No, alguno, solo algunos

Siempre, llamadas telefénica, mensajeria

WhatsApp y correo electrénico

10 (...) si yo veo solamente tema de
las reuniones (..) las entrevistas
la educadora

personales lo ven

diferencial

no yo no, con las profesoras de

integracion, nada mas

2. ¢(Cémo orienta a la familia para
cubrir  posibles  necesidades
presentes en el hogar? (De qué
forma?

No, solo algunos, porque lo hace el
equipo PIE

Estableciendo  rutinas de  estudio,
priorizando los tiempos que el estudiante
mantiene su concentracién, se le envia
mucho el recurso a la casa (...) y no sobre
exigir tanto al estudiante (...)

La educadora diferencial también
viene el aula

La verdad es que yo no me entiendo
con la familia de los nifios, yo me
entiendo con la profesora que los
atiende.

Herramientas para la convivencia

1. (Qué informacion, apoyo y/o

dentro del imiento.

entrega el
establecimiento ante las
necesidades de los estudiantes
con TEA? (Ha tenido alguna
capacitacion?

A través de taller, las mismas
colegas PIE, coordinadora

Capacitacion no, pero el apoyo si esta,
porque estael PIE (...)

Lo que vemos aqui, en los consejos,
lo que se hable o lo que uno pregunte
compartir informacion entre colegas

Bueno alguna vez no hicieron algin
taller para conocer la problematica de
estos nifios, ahi conocimos un poco
maés acerca del comportamiento

2. ¢Qué protocolos existen en el
establecimiento para fomentar la
buena convivencia escolar?

Hay protocolo para todo, de
asistencia de los nifios, para esta cosa
de género, inclusién de género, para
los nifios con problema disciplinario

Uno de los principales es el tema de
bullying (...) esta el equipo de convivencia
de escolar que estdn con un monitoreo
constante (...) en caso de alguna dificultad
en alguna pelea o agresién siempre apoyar
desde trabajo social”

Tienen un grupo de convivencia (...)
por lo menos yo acudo bastante a
ellos cuando tengo problemas de
disciplina en caso de bullying

Bueno hay un grupo de convivencia
escolar, yo creo que atienden a los
nifios bajo sus necesidades, tiene
alguna dificultad, no maltrato, pero
algtin otro compafiero que lo molesta.

Adecuaciones de  acceso
objetivos para trabajar en el aula

y

1. ¢Usted fue participe de algin
proceso de anticipacién para
conocer los  espacios  del
establecimiento 'y a los
profesionales con que el
estudiante se relacionara?

no porque a mi entregan el alumno,
el profesor

si, (...), la coordinadora hizo la anticipacion
con los padres yo los pude conocer,
hicimos también transicion de conocerlo
(...) saber los intereses que le gustaba, que
no le gustaba, de qué forma podia trabajar
mejor cuanto tiempo eran sus periodos de
atencién més activos para trabajar

No, ellos ya estaban cuando yo
llegue al colegio.

bueno yo conozco donde ellos se
relacionan, que esta en la parte de atras
del colegio, y porque yo he ido a ver
només (...) A mi no.
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2. (El establecimiento posee plan
de seguridad sefializado en
lugares como: cocina, bafio, sala
de profesores, gimnasio, entre
otros; mediante imagenes,
fotografias o pictogramas?

yo dirfa que s, no sé porque después
de la pandemia estamos puro
sefializado por pandemia

no todos, pero si, la mayoria esta sefializado

YO creo que si, no sé, pero sé que en
los pasillos s, si hay

aqui en los pasillos nomas, en el
gimnasio, en las salas

3. ¢La sala de clases tiene las
normas de convivencia
establecidas de forma visual,
diario mural o calendario de
anticipacion?

Si, lo que ta ves aqui, si

sf, estdn todas las salas las normas de
convivencia escolar(...), no interrumpir,
estan todas las normas establecidas

No por lo menos en esta no y todas
las salas son similar aestay lo
Unico que veo son lo del COVID.

Si, en algunas salas si

Trabajo colaborativo

Coordinacion programa
integracion escolar

de

1. ¢ Cada cuanto tienen consejo de
equipo PIE y horas efectivas de
colaboracién? ¢(Qué se coordina
en estas reuniones?

Una vez a la semana, 3 horas
semanales, se coordina la clase, el
aprendizaje del nifio, se va
monitoreando el aprendizaje de nifio

son todos los dias miércoles, hay una
efectividad de 3 horas, y se coordina todo
lo que es en base a los estudiantes PIE (...)
planificaciones, adecuaciones, segin lo
requieran.

una vez a la semana 3 horas (...) por
ejemplo ahora estamos viendo este
asunto de los ejes y los objetivos por
unidad para hacer las adecuaciones,
adecuaciones de acceso.

Una vez a la semana, tres horas, se
coordina el objetivo de cada clase
como se le va a adaptar y ahi tomamos
acuerdos con las profesoras de
integracion, y completamos una pila de
papeleo que nos piden

2. (Cémo se desarrollan los
acuerdos de objetivos, normativas
y formulares entre docentes y
equipo PIE?

Con el dialogo, a través del dialogo

se desarrollan a través de reuniones

formales

Através del didlogo

Lo hacemos en conjunto, los acuerdos
de como le van aaplicar la prueba a los

nifios.

Co-ensefianza

1. (Qué entiende por co-
ensefianza?

Es cuando, con un par, trabajar con
un par

Es el trabajo que realizamos dentro del aula

Esto se me olvido, ¢no es la
cooperacion que hay entre la
profesora diferencial y la profesora
de asignatura?

Pienso que la co-ensefianza viene de la
cooperacion de otra persona, asi lo veo
ensefianza, viene a “co ensefiar” (...)

viene apoyar, en apoyo.

2. ¢Coémo funciona la
coordinacién y organizacion de
reuniones con su colega para
hablar  sobre el plan de
intervencion de los estudiantes
con TEA?

Super bien positivo, con las 3 horas
semanales positivo

Se dispone del tiempo de las colegas, se
establecen cierto (...) principios que se van
a coordinar en base al estudiante, la
informacion también que se va a traspasar
entre los profesores, el equipo con que
trabaja el estudiante y generalmente son los
miércoles.

Las que tenemos los miércoles y
funcionan  bien  porque  (..)
revisamos las pruebas (...) y estd
constantemente con ellos de acuerdo
alo que ellos requieren entender.

Nosotros tomamos acuerdos aqui en
estas reuniones y nos podemos de
acuerdo de cémo lo hacemos, nada

més.

3.Usted, ¢(Como planifica? ¢Las
planificaciones las realiza en
conjunto con el profesor de
aula/diferencial?

Nosotros  trabajamos con  un
programa especial que se llama
escuela arriba, que se trabaja con la
profesora PIE, y se va adecuando.

Nosotras las diferenciales no planificamos,
las planificaciones del profesor se revisan
en conjunto y se realizan los aportes
pertinentes.

Mira en realidad las planificaciones
por si sola, pero en la sala se adectia
y en la prueba se adectia porque si no
yaseriacomo mucho ya.

Mira la verdad es que no, yo planifico
parami, y ella la adapta
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4. ;Coémo describiria la relacién
existente con su colega y otros
profesionales?

Si bien positivo, trabajo con la
kinesiéloga y una fonoaudiéloga, si
positivo

Totalmente laboral

En algunos casos yo he mandado a
nifios al psicélogo y no siendo del
PIE, conversamos si y él me dice el
diagnostico,

Como te digo una relacién amistosa,
cooperadora, simpética, una buena
convivencia

5.0bservando  la  siguiente
imagen, segln Friend et al 2014
¢Cudles son los enfoques de co-
ensefianza que se utilizan en el
aula?

Seriade apoyo, complementario y en
equipo

En estaciones, grupos simultaneo, pero es
relativo, también de apoyo, y en equipo, si
€so

(...) Entonces seria grupo en
simultaneo complementario y en
equipo.

No esto no lo he visto nunca yo. Ya
mira la verdad es que como yo soy de
ciencias yo trabajo sola.

6.Usted ¢Considera suficiente las
horas dispuestas para el trabajo
colaborativo?

Si en mi caso si, porque tengo dos
cursos nomas, hay colegas que tienen
Cuatro cursos

No, faltan, porque (....) se acabo el bloque,
entonces quedamos sin seguir planificando,
falté entregar informacion, ocurrieron
ciertas circunstancias que el trabajo sea
100% efectivo, entonces con 3 horas creo
que no alcanza™

sf suficiente

sf ami no me dificulta, me alcanzan los
tiempos, porque o si no lo hacemos en
el pasillo en cualquier momento que
tengamos desocupados

7. (Qué implementaria o que le
falta  dentro  del trabajo
colaborativo actual que considera
se deba potenciar?

Mas recursos tecnoldgicos,

recursos humanos, yo creo que serfa muy
bueno tener una kinesiéloga, y terapeuta
ocupacional, capacitaciones yo creo
también que sera importante.

falta entregar mas estrategias con las
que uno pueda trabajar con nifios que
tienen condicién falta a nivel
ministerial también en Chile que los
materiales que entregan a los
colegios no sean con tanta cosa de
lectura que sean mas simples” EM2

Yo creo que, mira la verdad es que yo
no necesito mas

8. ¢ Se encuentra satisfecho con el
modo de ensefianza aprendizaje
que se lleva a cabo en el
establecimiento con estudiantes
TEA?

Si, porque existe un apoyo
permanente del equipo PIE, estan
muy preocupados de los nifios, estan
atentos a cualquier dificultad

Si, pero falta més, capacitacion (...) que
vengan de una parte externa, que puedan
capacitar a todo el establecimiento para
sensibilizar sobre el tema.

No, falta més material concreto
porque siempre se le critica al
profesor que debe estar haciendo el
material, el sistema tiene que proveer
deello.

Si (...) asi que yo creo que a los nifios
TEA le ponen bastante atencion, a los
nifios los ayudan bastante, hay
comunicacion con los apoderados.
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1.5 Analisis entrevistas apoderados

Categorias

Subcategorias

Preguntas de aproximacion para apoderados

AP1

AP2

Conceptualizacion del trastorno del
espectro autista.

Comprension del trastorno del espectro autista

1. A usted ¢ Qué entiende por trastorno del espectro autista?

Bueno lo que yo entiendo del trastorno, es que afecta tres areas del desarrollo (...)
la conducta y la sociabilizacion y la comunicacion (...) es muy variado (...) temas
conductuales (...)

Para mi es como una forma de vida distinta, ni mejor ni peor s6lo distinta, Mas menos
eso te podria decir respecto a eso.

2. Austed, ¢ Le han sobre las caracteristicas del
trastorno del espectro autista? ; Podria mencionar algunas?

A ver (...) no, a Javier lo que notamos cuando era pequefio, cuando le
habldbamos no nos pescaba (...) nuestra primera impresion fue que lo mejor era
sordo (...) lo llevamos a un otorrino (...) el pediatra (...) nos dijo llévenlo al
neurdlogo porque Javier algo tiene (...) ahf nos diagnosticé al Javier, en los 15
minutos que estuvo con él nos dijo que tenia autismo

La sensibilidad a los ruidos, la sensibilidad al tacto, el gusto (...) La forma de
expresarse ya, que son més rigidos (...) todos son distintos uno del otro entonces no te
podria encasillar las cosas (...) El vocabulario es muy particular de ellos si (...)

3. ¢ Podria describir el proceso diagnstico de su pupilo?

Nuestra primera impresion fue que a lo mejor era sordo, o tenia algiin problema
auditivo (...) lo llevamos a un otorrino (...) el pediatra de Javier que lo vefa desde
que tenia tres meses (...) nos dijo llévelo al neurologo porque Javier algo tiene
(...) nosotros lo llevamos al neurélogo (...)Y ella ahi nos diagnosticé al Javier, en
los 15 minutos que estuvo con él nos dijo que teniaautismo y ahi nosotros dijimos

autismo(...)

Uy (...) La palabra que una vez escuché y me describié mucho fue duelo, duelo, (...)
Si porque es un proceso, no tenia idea de lo que se trataba Y después de entenderlo (...)
procesarlo, viene el duelo, el llorar, procesar como va a salir adelante, que va a hacer,
el miedo, Que va a pasar con él si yo no estoy (...)

6. ;Como maneja usted las necesidades sensoriales de su
pupilo?

Tuvimos que ir a terapia de integracién sensorial con terapeuta ocupacional, para
entender de qué se trataba el tema sensorial (...) con terapia, y aprendiendo a
reconocer y exponiendo de manera un poquito mas controlada a los estimulos.

Mira la estoy trabajando de a poco(...) le cuesta caminar con pies descalzos, los ruidos
(...) Trate de comprarle no sé, audifonos y asf hasta que él se sintié preparado y se sacé
los audifonos (...) Todavia hay ruido que a él le molestan, pero ya son mas soportables.

7. (Como fue la adquisicion del lenguaje de su hijo?

No decia nada hasta los 3 afios y medio(...) tiene un lenguaje funcional, (...) esta
més orientado a conseguir cosas como a los tres afios y medios comenz6 con la
intencion de hablar, pero no empez6 apronunciar palabras, y también fue trabajo
fonoaudiolégico y del terapeuta (...)

Fue lenta (...) Pero si lo ayudaba a que ¢l pudiera adquirir més lenguaje, pero no
presionando, porque cada nifio tiene su tiempo, el Alonso empez6 hablar a los cinco
afosy alos siete afios él empez6 entender méas menos lo que hablaba (...)

Estrategias metodoldgicas usadas en estudiantes TEA

1 ¢Austed le han mencionado que estrategias metodolégicas
se usan con su hijo?, ;Podrfa contar alguna?

No mucho la verdad, el colegio tiene muy buenas intenciones con el tema de la
integracion pero sin embargo tenemos un gran problema (...) los profesionales no
son profesionales que tengan una formacion para trabajar con nifios que estan
dentro del espectro, casi todas las estrategias consisten en hacer adecuaciones que
tiene varias falencias (...) si bien se habla de integracién mucho del trabajo se
hace fuera de la sala (...) también hay profesoras que hacen sus clases normales
sin adecuaciones y que les importa bien poco que existan nifios con NEE, no hay
unasensibilidad.

Como él es visual, lo ocupan harto (...) Le gusta dibujar, entonces ocupan harto de eso
con €l (...) De esa manera trabajan con Alonso, buscan en las cosas que le gustan,
bueno la profesora que tiene ahora del pie, con la musica que le gusta, para que pueda
aprender (...) los Pictogramas igual

2 ¢Cémo se organizan las actividades de la sala para su
pupilo?

La verdad de las cosas si bien se habla de integracién mucho del trabajo se hace
fuera de la sala (..) hay profesoras que hacen sus clases normales sin
adecuaciones y que les importa bien poco que existan nifios con NEE no hay una
sensibilidad.

No, la sala de clases es un caos, no estan habilitada para trabajar con los nifios porque
los ruidos son terribles, de hecho ellos no quieren estar dentro de la sala y no le gusta
ir al colegio por eso, por los ruidos (...) entonces los apoderados trabajamos e hicimos
una (...) Es més tranquila y hay alrededor de seis nifios de distintos niveles y las tias
trabajan ahi con ellos,(...) estan un poco en lasala de clases, pero después para trabajar
con ellos se lo llevan a lasala del pie, a la sala sensorial se le llama.

3. ¢Considera que su pupilo aprende o a mejorado sus
relaciones sociales?

Si, como somos varios acd, también tiene la necesidad de mejorar, pero que el
colegio haya desarrollado esas habilidades sociales no creo, a lo mejor si, a lo
mejor hadesarrollado cierta tolerancia, pero mas bien marginal, no, asi como que
haya impactado en el desarrollo.

Si, de todas maneras, sabe diferenciar muy bien los que son sus amigos y los que son
sus compaiieros dentro del curso (...) O sea los que son sus compaiieros de curso y a
lo que él considera sus amigos, Conversa con ellos los busca, juega.

Conocimiento de la normativa vigente

Ley 20.422/2010

1. ¢(Conoce alguna ley o decreto que rige la inclusién de
estudiantes con TEA?

Si, pero el nimero y nombre en este momento no lo recuerdo (...) sé que existen
ciertas leyes que tiene que ver con los programas pie que norman los
profesionales que forman parte del programa las adecuaciones curriculares cerca

Tengo mala memoria, asi que no (...) debo tener los papeles, cudndo voy a pelear algo
y al colegio (...) porque si me pongo hablar asi nomas (..) no te podria expresar ahora
alguna.

119




UNIVERSIDAD CATOLICA DE LA SANTISIMA CONCEPCION
FACULTAD DE EDUCACION
PEDAGOGIA EN EDUCACION DIFERENCIAL

de los apoyos que deben tener en la sala la cantidad de nifios que debe haber por
curso con NEE.

2. ¢ Conoce usted que opciones educativas tienen las personas
autistas?

No, si ti me explicas te lo agradeceria (...) ah, si

(Opciones te refieres a qué colegios pueden ingresar, ese tipo de cosas? (...) tienen
muy pocas opciones, hay muy pocas opciones (...) de hecho hay colegios que dicen
que tienen integracion, pero resulta que recogen a los nifios, pero no tienen las
herramientas para trabajar con ellos.

3. ¢ Laescuela menciona que es inclusiva en su mision?

Si hacen una declaracion donde ellos son inclusivos, son integradores (...) muy
amplia su declaracion.

Si, si de hecho eso me llamé mucho la atencién.

4.- ¢ha recibido alguna ayuda técnica de parte de la escuela?
Como, por ejemplo, tablero de comunicacion no electronico,
aplicaciones tecnolégicas de comunicacion aumentativa de
pictogramas.

No, yo les hablé de los pictogramas y les comenté que con eso funcionaba mejor,
pero creo que antes que se lo nombramos nosotros no tenfan mucha idea.

No, nada (...) Eso especificamente no, pero si hemos sugerido herramientas para que
los nifios puedan trabajar de mejor forma dentro del colegio.

Decreto N°83/2015

1. ¢ Conoce como la profesora de aula regular y profesora
diferencial le ensefia al estudiante? ¢ Utiliza diversas formas?

Como te comentaba la profesora de aula, cuando eran mas pequefiitos, estaba mas
comprometida (...) los profesores de aula he notado que no tienen la intencion de
modificarse o adaptarse a las NEE (..) la educadora diferencial hace
adecuaciones, busca estrategias para trabajar con los nifios, estrategias que son
un poco improvisadas.

Si (...) trabajamos en equipo con la profesora diferencial, ella me manda lo que va a
trabajar con €l, yo lo preparo (...) es como que hay harta comunicacién con ella y
realmente los profesores no (...) no tienen ni idea de como tratar a los chicos, si de
hecho por eso ellos no pueden estar en la sala porque ellos hacen la clase para todos,
no hay una diferencia, no buscan la manera de poder llegar a los chicos para que ellos
puedan captar la clase (...)

2. ¢ Usted sabe si la educadora diferencial realiza clases en
conjunto con la profesora de aula?

Entiendo que no, cuando estan en aula con los nifios, presta apoyo con los nifios
0 en ocasiones se los lleva a una sala PIE (...) pero que hagan clases en conjunto,
no habrian.

Trabajaen las dos partes, trabaja en lasalay por momentos se lleva la salita sensorial.

3. ¢Conoce al equipo de aula que entrega apoyo a su hijo/a?
(profesores y asistentes)

Si, conozco al fono, al psicélogo, asistente no porque no hay, y a los profesores
como son lenguaje uno, a esos no los conozco a todos, conozco algunos

Si, los ubico.

4. El plan de adecuacion curricular es la modificacion de los
contenidos, ¢sabe en qué asignaturas se le realizé adecuacion
curricular? ¢Se lo mostraron en algin momento? ;Qué
profesionales participaron en las adecuaciones?

Esto es lo que te digo que un poco mas bien improvisado (...) no es que este es el
programa del semestre asi lo vamos a enfrentar, ese tipo de cosas no existen o al
menos ami no me han informado.

Em (...) Se le hizo en historia, en ciencias en inglés, (...) no, vi el final vi los resultados
y ella me explico antes lo que iban a hacer. (...) la educadora diferencial y su equipo
PIE, psicélogo no mucho porque como esté con licencia han ido circulando varios.

Decreto N°170/2009

1. A usted, ¢Le explicaron cual es el diagnéstico del
estudiante? ¢De qué manera? Por ejemplo: charlas,
reuniones, talleres u otros.

Ese tipo de cosas no existen 0 al menos a mi no me han informado.

Dentro del colegio no.

2. Al estudiante lo evaluaron en diciembre, ;Se le informé
sobre los resultados y apoyos para el afio en curso?

Del afio pasado no, la verdad es que los afios de la pandemia fueron bien
especiales.

no, me dieron los resultados nomas y los apoyos se le dieron sélo al inicio de afio, Que
ahi es donde uno pregunta con quién va a estar (...) ahi te dan toda la indicacion, quien
va a ser la profesora de apoyo, la profesora de Pie que va a estar con él, pero eso es

()

3. ¢ Tiene conocimiento sobre los profesionales involucrados
en las evaluaciones? (Cémo se informa del progreso o
cambios de los apoyos que recibe?

Si, nos entregaron un informe que finalmente uno lo recibe lo lee, pero no hay un
profesional al frente que te explique (...) simplemente esta el informe con un
lenguaje muy técnico que uno no entiende.

Si, laFonoaudiéloga y la encargada del pie.

Decreto N°67/2008

1. ¢Usted sabe si el establecimiento cuenta con un plan de
accion para la repitencia de un estudiante con TEA? ;Qué
conoce al respecto?

No.

No, no sé.
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2. ¢ Percibe usted que su pupilo participa como los demés?

No, o sea Javier como te decia un poquito en la parte social él es muy sensible

No, creo que igual participa de forma distinta (...) Practicamente no participa de esas

Comente. entonces €l solito se escapa (...) pero no sé si existen estrategias, todo es en la cosas.
medida que se va dando.
Herramientas para la inclusion entregadas Orientaciones y/o apoyos para trabajo en el hogar 1. ¢ Los profesi del imiento i una La educadora diferencial si ella nos esta constantemente contando lo que se esta Si, bueno a través de WhatsApp, correo electrénico, con la educadora diferencial

para el estudiante con TEA

comunicacion constante con usted? ; De qué forma?

trabajando con los nifios, pero todo desde eso, muy corto plazo(...)no hay un
programa donde podamos anticiparnos, pero si hay harta comunicacién con ella.

hablamos a diario.

2.;Cémo la/o orienta el establecimiento para las necesidades
que presenta en el hogar?

No, nos ha entregado orientacion de nada.

3. ¢El imiento le ha t i para
potenciar laautonomia y buenacomunicacion con su pupilo?

No, nos ha entregado orientacién de nada.

No, muy pocas (...) como te digo tratan de hacer las cosas, pero les falta.

Herramientas para la convivencia dentro  del

establecimiento.

1. ;Como fue el proceso de adaptacion del estudiante al
ingresar al sistema de educacion regular?

Fantastico, yo quedé sorprendido (...) siempre pensé que tendria més problemas
para aprender, para avanzar, cuando entro a primero basico pensé que me iban a
estar llamando a cada rato o estaria aislado, sus compafieros son bastante
integradores.

No, el primer afio fue Super dificil una porque Alonso no se adaptaba y otra porque la
profesora no sabia como tratarlo(...) cuando entramos el primer afio fue la adaptacion,
todo el afio, en que los profesores se adaptaron a esta nueva forma y que los nifios se

adaptaran a este nuevo colegio, fue todo un afio stiper complicado.

2. ¢ Conoce qué protocolos existen en el imi para
fomentar la buena convivencia escolar? ¢Me podria
mencionar algunos?

D los protocolos que tiene, sé que hay protocolos de bullying (...) es el
(inico protocolo que conozco en general.

Mira tiene ahora (...) Si De hecho en cada curso tienen de estos, un compafierito que
como que interviene, tienen como mediadores (...) hay harto trabajo ahi, a veces no
hay mucho resultado por la calidad de nifio que entré al colegio, pero estan trabajando
con respecto a eso.

Adecuaciones de acceso y objetivos para trabajar en el aula

1. ¢La escuela realizé algtn proceso de anticipacion para
conocer los espacios del establecimiento y a los profesionales
con que el estudiante se relacionara?

No, de hecho, yo contrate de manera particular un asistente de apoyo para Javier
porque no se nos explicé nada como se haria esa transicion.

Ahora se esta trabajando en eso(...) A principio pidieron mandar una foto de Alonso
con las cosas que le gustaban, que no le gustaban y eso se les presentaron a los
profesores y a la vez también fotografia de los profesores para que los nifios los
conocieran (...) fue la intencién, pero no nos llegaron las fotos de los profesores con el
nombre

2. (El establecimiento posee plan de seguridad sefializado
mediante imagenes en lugares como: cocina, bafio, sala de
profesores, gimnasio, entre otros; se encuentran sefializados
mediante imagenes, fotografias o pictogramas?

No, hasta el afio anterior a la pandemia no, pero este afio no sé.

No, no nada. Yo creo que se va a hacer luego.

3. ¢Sabe usted si la sala de clases tiene las normas de
convivencia establecidas de forma visual, diario mural o
calendario de anticipacion?

Se que no esta con pictograma.

No, lo que tienen son el horario, cosas asi comunes, pero, eso lo otro no.

Trabajo colaborativo

Coordinacion programa de integracion escolar

1. Cémo describiria usted la comunicacion entre equipo PIE,
docentes y familia?

Entre el PIE y los docentes lo desconozco y eso habladel PIE y la familia.

Lacomunicacién mas que nadaes con el equipo PIE, la verdad de las cosas, es buena
los docentes como que le entregan el contenido y el PIE hace esto, le dejan todo aellos
que ellos lo hagan.

3. ¢ Usted se siente parte del equipo que trabaja en pro de su
pupilo?

No, pero ahi también es un poco responsabilidad mia.

Si, me siento super cémplice.

4. ;Qué apoyos entrega la fonoaudiéloga, psicélogo u otro
profesional a su pupilo?

El fono trabaja temas atingentes de clases (...) nosotros recibimos muy poca
retroalimentacion respecto a como se trabaja y no hay un programa que nos
permita a nosotros entender de mejor manera como se esté trabajando, el trabajo
colaborativo no ocurre, nosotros como familia nos mandan tareas nomas.

El Fonoaudiéloga ahora el apoyo que entregar a los chicos es para que ellos se logren
desenvolverse fuera del colegio, fuera de la casa, (...) lo que es la Fonoaudiéloga y el
psicélogo es nuevo asi que estd empezando de nuevo a trabajar asi que no sé todavia
cudl es la pauta que van atener.

5 ¢ Qué apoyo o cémo le ensefia la profesora diferencial a su
hijo/a?

Nosotros recibimos muy poca retroalimentacion respecto a como se trabaja y no
hay un programa que nos permita a nosotros entender de mejor manera como se
esta trabajando, el trabajo colaborativo que tu mencionabas anteriormente no
ocurre, nosotros como familia nos mandan tareas nomas.

Visualmente, si es todo visual.

7. ¢Ha participado en reuniones en donde se dé cuenta del
progreso de aprendizaje de su pupilo? ;Recibe informes de
avance, entrevistas y/o libretas en donde se dé cuenta del
proceso de aprendizaje de su pupilo?

Informe que finalmente uno lo recibe lo lee, pero no hay un profesional al frente
que te explique (...) simplemente esta el informe con un lenguaje muy técnico que
uno no entiende.

Si, Bueno los informes son précticamente semestrales, el informe fisico, Pero el
informe verbal es practicamente, es casi diario.
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Organizacion de la co-ensefianza

1. (Cree importante la colaboracién de los padres en la
escuela? ; Cudl cree usted que son sus responsabilidades?

Si, por lo mismo me siento culpable, deberia estar mas informado.

Si, de otra manera no se obtendrian los resultados que ahora hay.

2. ;Cree necesaria la participacion del profesor/ar diferencial
en el aula? ¢ Por qué?

Si, es necesario que sea mas constante.

Si, es stiper importante, es como en parte es como tener tus ojos dentro de la sala de
clases y también los del nifio porque a veces él esta en clases, pero no capta nada,
entonces sin que ella lo dirija, el no aprenderia, entonces no es stiper importante que
esté ella ahi, ellao él el que esté a cargo de educador diferencial.

3.¢De qué manera se le informasobre el plan de intervencion
que llevaran a cabo los docentes?

Laeducadora diferencial es la que nos comunica, ella es la que nos cuenta todo.

Se me informa en una entrevista como esta, por zoom.

4. ;De qué manera participa dentro del proceso de ensefianza
de su hijo?

Apoyandolo con las tareas, los trabajos.

Estudiando con él, entregando las herramientas para que pueda estudiar en el colegio,
yendo a dejar todos los dias para que no falte y tener constante comunicacion con la
educadora en este caso.

5. ¢Se encuentra satisfecho/a con el modo de ensefianza-
aprendizaje que se lleva a cabo en el establecimiento con
estudiantes TEA?

No, siempre uno quiere mas, no me encuentro satisfecho, pero es lo que tenemos,
es dificil modificar la estructura del colegio.

No, falta mucho pero no puedo desmerecer lo que se ha hecho hasta ahora.
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6. Congruencia entre conclusiones, discusion y sugerencias que se realiza a partir de los resultados o hallazgos de la 7,0

investigacion.

Promedio 6,83




%)

7 TEducacion Nota
155 Titatos pBrtinentes y SIMENCOS, o 7,0
2. Estructura organizada de los contenidos atendiendo al enfoque y método investigativo. 7,0
B. Correcto uso de ortografia. 6,5
K. Coherencia en la redaccion. 6,5
b. Sistematizacion en la formulacion de citas y referencias bibliogréaficas. 6,5
6. Uso del sistema de citas bibliograficas, de acuerdo a normas APA. 7,0
Promedio 6,75

2. RESUMEN DE LA EVALUACION

IAspectos Ponderacion Nota Puntaje porcentual
IA. De la Formulacién del problema 25% 7,0 1,75
B. Del Marco Teorico referencial 20% 7,0 1,40
C. Del Disefio Metodoldgico de la investigacion 20% 6,87 1,37
D. Del Contenido Tematico y los Resultados 25% 6,83 1,70
E. De los aspectos formales 10% 6,75 0,67
Nota promedio final 6,89

3. OBSERVACIONES O COMENTARIO DE SINTESIS.

Resuma su opinién global en un comentario, que a su juicio, revele los aspectos mas sobresalientes, tanto en lo referido a las fortalezas, como a las
debilidades de este Seminario de Investigacion, o indique las modificaciones que a su juicio deben realizarse a este trabajo para proceder a su calificacion final.

La investigacion, cuyo tema es de gran relevancia en el contexto educativo, esti adecuadamente

organizada, articulandose los distintos capitulos de manera clara.

El estudio presenta un planteamiento metodologico adecuado, aunque se debe considerar

informacion que estd expuesta en el capitulo de los resultados.

Los resultados se explican satisfactoriamente y las variables del estudio se evidencian en forma

adecuada, haciendo eco de un marco teorico bien sustentado y actualizado.

Aprobada en Consejo de Facultad / abril de 2011
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