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Resumen ejecutivo

En el presente informe se detallan las actividades llevadas a cabo durante la
practica profesional tutelada, desarrollada en la empresa San Vicente Terminal
Internacional, en el periodo comprendido entre el 7 de agosto de 2023 y el 31 de

diciembre de 2023, en modalidad semipresencial.

El proyecto asignado consistié en desempefiar la funcién de desarrollador full-stack,
bajo la supervision de Ivan Ledn Burgos, coordinador de desarrollos del area de

Sistemas y Comunicaciones de la mencionada organizacion.

Las tareas realizadas incluyeron la aplicacién de ingenieria de requerimientos para
satisfacer las necesidades del sistema, junto con la creacion de una base de datos
en SQL Server 2016.

Se desarrollo una plataforma web para el enrolamiento de personas y vehiculos, la
cual incluye una charla de seguridad y un cuestionario para validar el conocimiento

del usuario antes de su registro.

Se elabora un médulo en el menu de validacion y bloqueo del registro del usuario

en la pagina extranet-svti de la empresa.

Se elaboré una plataforma web que permite la consulta usando el DNI del usuario,
mostrando su documento de identificacion y licencia de conducir al ingresar al

terminal portuario, haciendo la validacion de la persona en su ingreso.
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Capitulo 1. Introduccién

San Vicente Terminal Internacional (SVTI) es un terminal internacional que atiende
a una amplia gama de clientes, incluidos importadores, exportadores y navieras.
SVTI es un terminal portuario multipropdsito ubicado en la bahia de San Vicente, en

la costa de la provincia de Concepcion (region del Biobio, Chile).

Por su excelente ubicacion geografica y posicion estratégica SVTI queda conectado
con la red ferroviaria de Chile, con ingreso directo del ferrocarril al puerto y con
acceso inmediato a las carreteras longitudinales y transversales de Chile.

El problema general de la empresa es la vulnerabilidad en la seguridad patrimonial
del terminal portuario debido a la posibilidad de ingreso de personas que no estan

registradas y enroladas.

Se hace estudio de requerimiento del sistema para posteriormente desarrollar una
base de datos y un conjunto de microservicios: dos plataformas webs, un modulo

de validacién y bloqueo para darle solucion a la problematica de SVTI.

1.2 Objetivos
1.2.1 Objetivo general

El objetivo consiste en desarrollar un conjunto de microservicios que garantice el
control de acceso tanto para personas como para vehiculos que ingresen al terminal
portuario SVTI.

Para lograr el desarrollo de este proyecto se utilizé el marco educativo CDIO

(Concebir, diseinar, implementar, operar).

1.2.2 Objetivos especificos

e Comprender las tecnologias utilizadas por la empresa y estudiar la problematica

de la empresa.

e Disefar soluciones efectivas al problema, utilizando métodos y herramientas de

disefo.
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e Implementar la construccion de la solucion disefiada, haciendo uso tanto de las
herramientas entregadas por la empresa como del conocimiento y estudio

individual del estudiante.

e Operar el desarrollo de todo este proyecto, teniendo funcionamiento en
operaciones reales, asegurando su eficiencia y efectividad.

1.3 Modalidad de trabajo

Dentro de la forma de trabajo que se utilizé para llevar a cabo este proyecto, se
emplearon 776 horas que se contaron a partir de dia 07/08/2023 y se finaliz6 el dia
31/12/2023. La jornada laboral era de lunes a jueves de 8:30 am a 17:50 pm de

forma presencial y viernes de 8:30 am a 17:00 pm via teletrabajo.

La unidad donde se desarroll6 fue en sistemas y comunicaciones de terminal

portuario.

1.4 Metodologia de trabajo

La metodologia utilizada dentro del area de Sistemas de SVTI en el desarrollo de
este proyecto fue la metodologia Waterfall o Cascada. El enfoque de la metodologia
Waterfall sigue una secuencia lineal de etapas: analisis, disefio, implementacion,

pruebas. Cada fase comienza después de completar la anterior.

Durante el desarrollo de este proyecto se analiz6, disefid, implementd y probd cada

una de las etapas.

Primera etapa: Anéalisis de requerimientos del sistema y desarrollo base de

datos.

En estrecha colaboracion con el supervisor Ivan Leon, se realizé un exhaustivo
analisis de cada fase del proyecto, identificando sus necesidades, requisitos
individuales y las condiciones para su funcionamiento integral. Posteriormente, se
procedio al desarrollo de la base de datos, incorporando todo el analisis y los

requisitos recopilados en etapas previas.
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Segunda etapa: Desarrollo de plataforma web de enrolamiento, charla de

seguridad, y cuestionario.

Luego de esta fase, Ivan Leon verifico la precision del analisis para avanzar con el
disefio de la plataforma web. Se creé el prototipo para el enrolamiento de personas
y vehiculos, junto con la implementacion de charlas de seguridad y cuestionarios.
Utilizando las herramientas proporcionadas por la empresa, se desarrolldé y puso en
marcha este prototipo, sometiéndolo a pruebas exhaustivas que aseguraron el
cumplimiento de todas las necesidades y requerimientos establecidos. La
culminaciéon de esta etapa se materializd en una reunidon presencial con la

participacion de Ivan Ledn, Alfredo Espinoza y Amanda Lépez.

Tercera etapa: Desarrollo del médulo Control Trafico en el menu de la web

extranet-sviti.

En esta etapa, se focalizé en la web extranet-svti para incorporar un nuevo médulo
en su menu. Se disefid el prototipo del modulo "Control Tréfico" junto con sus
funciones de "Validar Solicitudes" y "Bloquear Usuario". Este prototipo fue
implementado y desarrollado, contando con la asistencia de Rodrigo Rosas para
garantizar altos estandares de calidad y buenas practicas en la web extranet-svti.
El proceso incluy6 pruebas exhaustivas que aseguraron el cumplimiento de todas
las necesidades y requerimientos de esta fase. Para concluir esta etapa del
proyecto, se llevé a cabo una reunion via teleconferencia en la plataforma Meet, con

la participacion de Ivan Leon y Rodrigo Rosas.

Cuarta etapa: Consulta DNI de usuarios que ingresan al terminal portuario.

En la etapa final, se completo el desarrollo de una plataforma web enfocada al uso
movil para el equipo de guardias internos del puerto. Esto incluyd el disefio del
prototipo de Validacion Control-Trafico y su implementacion utilizando las
herramientas proporcionadas. Tras someter el desarrollo a pruebas exhaustivas
para garantizar el cumplimiento de todas las necesidades y requisitos, se llevo a

cabo una reunion presencial con el jefe de guardias e Ivan Ledn. En este encuentro
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se presento la plataforma, se demostré su funcionamiento y recibir retroalimentacién

por parte del jefe de guardias.

1.5 Contribucién del trabajo en la organizacién
El alumno en practica contribuy6 en:

e Desarrollo de base de datos en SQL 2016.
e Desarrollo de microservicios: Dos plataformas webs y un médulo en extranet-

svti, utilizando HTML, Bootstrap 5 y el framework ASP.Net core 6.

Capitulo 2: Antecedentes generales de la organizacion

2.1 Descripcion de la organizacion

San Vicente Terminal Internacional (SVTI) se establecié como uno de los principales
puertos del Pacifico Sur el 01 de enero del afio 2000 en Talcahuano, bajo una fuerte
inversion en equipamiento especializado para la transferencia de contenedores y
sistemas de informacién. Esta infraestructura permite cumplir con estandares
elevados de productividad, eficiencia y seguridad, atendiendo las demandas de sus

clientes con precision.

Su enfoque se orienta hacia el crecimiento regional y comunitario, enlazando la
macrozona sur de Chile con el resto del mundo. La estrategia se basa en un
desarrollo sustentable que se refleja en la entrega diaria de un servicio innovador,
de calidad y con los mas altos estandares de seguridad para trabajadores, usuarios

y clientes, consolidando asi su posicibn como un puerto lider en la region.

2.2 Estructura organizacional de areas de trabajo involucradas en el
proyecto.

Dentro de SVTI, la estructura organizacional comprende diversas areas de trabajo,
como se evidencia en la Figura 1 del anexo, que resultan extensas. Se enfocara
Unicamente en las areas en las que el estudiante particip6 para llevar a cabo este

proyecto.
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En el departamento de Tecnologias de la Informacién, don Roberto Vargas lidera
como jefe, supervisando tecnologias y desarrollos en todas las secciones del
terminal portuario. Ivan Leon, por su parte, coordina las integraciones internas en el
ambito informatico, atendiendo las solicitudes de todas las areas del puerto. En el
ambito de seguridad, Alfredo Espinoza ocupa el cargo de security officer, siendo
uno de los principales impulsores de este proyecto y encargado de la seguridad del

terminal.

Amanda Lopez asume la direccion del &rea de Comunicaciones, supervisando la
difusién y disefio de planes comunicativos para los trabajadores portuarios. Por otro
lado, Luis Nova se encarga de administrar las bases de datos, brindando soporte y
gestionando los servidores de la empresa. Finalmente, Rodrigo Rosas,
desarrollador full stack de la empresa externa Genesys, colabora con SVTI a través

de servicios contratados, aportando a los desarrollos tecnologicos del puerto.

2.3 Plataformas tecnolégicas

Durante la practica profesional tutelada se utilizaron diversas plataformas
tecnoldgicas que facilitaron la comunicacion y fueron parte de los desarrollos a lo
largo del trabajo.

e Google Meet: Es una plataforma que permite a las personas conectarse con
otras personas en linea a través de videollamadas. Las reuniones
principalmente fueron con trabajadores de la misma empresa.

e Gitlab: Es una herramienta que ayuda a los desarrolladores a colaborar en
el desarrollo de software. La herramienta proporciona un sistema de control
de versiones basado en Git, que permite a los desarrolladores rastrear los
cambios en el cddigo y colaborar de forma segura.

e Sql Server 2016: Es un sistema de gestion de bases de datos relacionales

gue sirve para almacenar y administrar datos.
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e Visual Studio 2022: Es una aplicacién de desarrollo integrado que ofrece
una amplia gama de herramientas y caracteristicas para ayudar a los
desarrolladores a escribir, depurar y compilar un cédigo.

e Github: Es una plataforma en linea que permite a los desarrolladores
colaborar en el cédigo fuente de proyectos de software utilizando el sistema
de control de versiones Git.

e Forticlient VPN: Es una aplicacién que proporciona soluciones de seguridad
gue brinda acceso remoto seguro a redes empresariales, asi como
proteccion adicional contra amenazas.

e SQL Server Management Studio (SSMS): Es una herramienta de
administracion y desarrollo de bases de datos que ayuda a los usuarios a
administrar y desarrollar bases de datos Microsoft SQL Server de manera
eficiente y eficaz.

e Postman: Es una aplicacion que facilita la creacién de solicitudes HTTP a
APIs gue se estan ejecutando en un servidor local, sin necesidad de que

estén publicadas en un servidor remoto.

Capitulo 3: Descripcion detallada de las actividades realizadas

3.1 Propuesta inicial de Practica Profesional Tutelada
Las actividades propuestas a realizar por la empresa durante el periodo de la

practica se pueden observar en la Tabla 1 presente en el anexo.

3.2 Actividades realizadas

La primera actividad consistid en una reunion con Ivan Leon y el cliente, Alfredo
Espinoza, jefe de seguridad patrimonial del terminal portuario, quien solicito la
ejecucion de este proyecto. Fue gracias a esta colaboracion con Ivan que se realizé
el andlisis de los requerimientos iniciales necesarios para comenzar con el
desarrollo del proyecto de enrolamiento web de personas y vehiculos, ademas de

la charla de seguridad y el cuestionario.

10
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Posteriormente, llevamos a cabo otra reunién con Cristébal Tapia, ingeniero de
procesos de la empresa, encargado de elaborar el Business Case del proyecto.

Durante esta sesion, él present6 el flujo requerido para el desarrollo del proyecto.

3.3 Desarrollo del Modelo Entidad-Relaciéon

Basandonos en los requisitos analizados, creamos el Modelo Entidad-Relacién
(MER) en colaboracién con Ivan. Esta colaboracion asegura el cumplimiento de
estandares de calidad en el desarrollo esencial para la futura base de datos de la
empresa denominada ControTrafico.

Durante este proceso, el estudiante adquiere nuevos conocimientos sobre la

optimizacién de las relaciones entre objetos de datos.

Inicialmente, el Modelo Entidad-Relacion (MER) se reflejaba conforme a la
representacion de la Figura 2 presente en el anexo. Sin embargo, la solicitud de
nuevos requisitos demandd la inclusion de una tabla de bloqueo. Este cambio
respondié a un incidente especifico: la prohibicion permanente de acceso al terminal
portuario a un conductor de camion debido a un accidente bajo la influencia de
drogas. Esta situacion motivo ajustes en el MER y en la estructura de la base de
datos, resultando en la actualizacion representada en la Figura 3 del anexo.

En la base de datos, contamos con tres tablas principales. La primera es
"ctr_t_encab_registro" y se crea al iniciar. Esta tabla tiene la funcion de almacenar
toda la informaciéon relacionada con personas y vehiculos entregados por los
usuarios. Ademas, a cada registro se le asigna una clave primaria llamada

"cor_encab_registro".

Contamos también con otra tabla denominada "ctr_t_det_registro”, la cual se
destina a almacenar los documentos adjuntados por el usuario. Esta tabla se vincula

mediante la clave primaria de la tabla "ctr_t_encab_registro”.

11
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La tercera tabla, denominada "ctr_t_pase", se emplea para generar un pase que
establece la duracion de la autorizacién de ingreso tanto para usuarios como para
el vehiculo dentro del terminal portuario. Esto se determina a través de los atributos

"pas_fecha_inicio" y "pas_fecha_termino".

3.4 Desarrollo de la base de datos

Una vez desarrollado el Modelo Entidad-Relaciéon (MER), Luis Nova de Soporte de
Datos y Servidores le entrega al estudiante acceso a la base de datos en la fase de
Build, que es donde se construye la estructura concreta de la base de datos

convirtiendo el MER desarrollado en la Figura 2 en un sistema funcional y operativo.

Esta base de datos se denomina ControlTrafico, desarrollada en Microsoft SQL
Server Management Studio utilizando el sistema de gestidon de bases de datos SQL
Server 2016.

El estudiante recibe un documento llamado "Estandar de Programacion de Bases
de Datos de SVTI" del departamento de sistemas y comunicaciones. Este
documento detalla los estdndares de programacion de bases de datos de la
empresa, lo que facilita la creacién de la base de datos y enriquece la formacion del

estudiante al proporcionarle conocimientos relevantes.[1]

3.5. Desarrollo de la plataforma

3.5.1 Desarrollo de la plataforma de enrolamiento personas

Se encargd comenzar a desarrollar la plataforma web (Modelo-Vista-Controlador)
de enrolamiento utilizando VisualStudio 2022 con ASP.Net core 6 comenzando por
el disefio de la web trabajando con HTML, Bootstrap 5, y las distintas interacciones

de la pagina web con Javascript.

En la fase inicial del disefio, se establece la estructura inicial de la pagina. Se
establece un espacio de navegacion destinado a incluir el logotipo representativo
de la empresa. A continuacion, se configura un contenedor principal que alberga el

12
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titulo destacado "Registro de Documentacion” y mas adelante en la disposicién, se
incorporan dos botones distinguibles, destinados a permitir al usuario elegir entre
dos opciones: registrar personas o registrar vehiculos, reflejado en la Figura 5 del

anexo.

Al optar por "Registrar Personas", se ofrece la opcion de registrar individuos de
nacionalidad chilena o extranjera. El usuario puede elegir el tipo de documento para
el registro: “Cédula de Identidad” o “Pasaporte”. Esto queda reflejado en la Figura

6 del anexo.

Estas opciones se originan mediante una solicitud GET al controlador, el cual
emplea un método especifico contenido en su estructura y que a su vez hace uso
de un Stored Procedure (SP) llamado “up_sxxx_ctr_web_listatipodocumento” y una
cadena de conexion para acceder y trabajar con la base de datos. Desde la base
de datos, se extraen el campo “cor_tipo_documento” como tipo INT vy

"tid_descripcion” como STRING. Esto queda visualizado en la Figura 7 del anexo.

Un procedimiento almacenado, conocido como stored procedure, consiste en un

grupo predefinido de instrucciones SQL que se almacenan en la base de datos.

Posteriormente, a través de JavaScript, se presenta esta informacion en el lado del
cliente, permitiendo al usuario seleccionar el tipo de documento. Es importante
mencionar que todos los Stored Procedures fueron creados por el estudiante.

Importante: Se explicara el registro del usuario que seleccione la opcion de “Cédula
de ldentidad”.Cabe recalcar que al elegir la opcién de “Pasaporte” solo cambia el

ingreso del nimero de documento.

Una vez seleccionado “Cédula de Identidad” se muestra el formulario propio de esta
opcion, donde se le pide que ingrese sus datos personales como Nombres,
Apellidos, Email, Fono y también que seleccione el tipo de usuario (Agencia,
Surveyor, Transportista, Usuario) que usara dentro del puerto. Reflejado en la Figura

8 del anexo.

13
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A continuacion, se solicita al usuario adjuntar varios documentos personales: una
foto tipo carnet, la cédula de identidad, el certificado de antecedentes v,
opcionalmente, la licencia de conducir. Ademas, se requiere informacion sobre la
empresa a la que el trabajador esta afiliado: el RUT de la empresa, correo
electronico, razon social, direccion y giro. Al finalizar el formulario, se incluye un

Recaptcha V2 que el usuario debe completar.

Todo lo descrito anteriormente se presenta de manera visual en la Figura 9 del

anexo.

Se hace un algoritmo de validacion del ingreso del RUT. Para poder registrarse el
RUT debe ser valido y debe tener el formato XXXXXXXX-X como se visualiza en la

Figura 10 y 11 del anexo.

Se realiza una validacion exhaustiva en la que es obligatorio completar todos los
campos solicitados para proceder al siguiente paso. La Unica excepcién es el campo
"Adjuntar Licencia de Conducir”, dado que es probable que la persona no utilice un
vehiculo o no esté relacionada con labores de transporte. Estas validaciones estan

claramente representadas en la Figura 12 del anexo.

Una vez todos los datos y archivos estan completados correctamente pasamos a
resolver el Recaptcha v2, como se visualiza en la Figura 13 del anexo para pasar a

la siguiente etapa del registro del usuario presionando el botén “Siguiente Paso”.

La implementacién del Recaptcha v2 tiene como objetivo fortalecer la seguridad de

la plataforma web.

En la fase siguiente implica llevar a cabo una charla de seguridad virtual mediante
una secuencia de imagenes destinada a cada individuo que acceda al terminal

portuario. Al llegar a la ultima imagen de esta presentacion visual, se habilitara el

14
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botén "Responder cuestionario”. Esta interaccion puede apreciarse en las Figuras

14 y 15 del anexo.

Ahora pasamos al cuestionario que consta de 10 preguntas a cada usuario no
repetidas, se hace una solicitud GET a la base de datos por medio del controlador
para mostrar en el lado del cliente las preguntas obtenidas. Esto se aprecia en la

Figura 16 del anexo.

Para aprobar la charla de seguridad, es fundamental que el usuario responda
correctamente las 10 preguntas. En caso de error, se mostrara una alerta Swal
ofreciendo la opcion de “volver a leer la charla de seguridad” o “Editar Respuestas
Encuesta”. Si elige revisar nuevamente la charla, se redirige para su lectura, pero al
regresar y presionar el botéon "Responder Cuestionario”, se presentaran nuevas

preguntas en el cuestionario. Esta reflejado en la figura 17 del anexo.

Y en caso de seleccionar “Editar Respuestas Encuesta” da la posibilidad a modificar

las respuestas donde fallo.

Para el caso de aprobar la charla de seguridad se envian los datos y los archivos a
la base de datos, los datos se envian como un JSON vy los archivos se envian
codificados en base64 a la base de datos. Finalmente se muestra un Swal de
jRegistro Exitoso! donde si presiona el botdn “Aceptar” el usuario es redirigido a la
pagina principal. Lo anteriormente mencionado esta reflejado en la Figura 18 del

anexo.

Finalizando con el registro se le envia al usuario una notificacion de registro via
correo electrénico confirmando que su registro ha sido exitoso. Visualizado en la

Figura 19 del anexo

3.5.2 Desarrollo de la plataforma de enrolamiento vehiculos
Si el usuario desea registrar un vehiculo debe presionar el boton “Registrar

Vehiculos”.

15
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Una vez presionado el boton se muestra el formulario propio de esta opcién, donde
se le pide que ingrese la patente del vehiculo y se le pide al usuario que seleccione
el tipo de vehiculo que desea registrar, las opciones son: Ambulancia, Automdvil,
Bus, Camidn, Camioneta, Cargador Frontal, Furgén, Excavadora, Grua, Grua
Horquilla, Jeep, Minibls, Moto, Retroexcavadora, Tracto Camién. Se puede

visualizar en la Figura 20 del anexo.

Prosiguiendo con el proceso de registro de vehiculos, se requiere que el usuario
adjunte el permiso de circulacion y la revision técnica del vehiculo. Se solicita al
usuario que introduzca la informacion correspondiente a la empresa a la que
pertenece el vehiculo. Estos detalles comprenden el RUT de la empresa, correo
electrénico, razén social, direccion y giro. Asimismo, se espera que el usuario
complete satisfactoriamente un Recaptcha v2 para enviar el registro del vehiculo.

Esto se visualiza en la Figura 21 del anexo.

Una vez que el usuario haya cumplimentado el formulario y superado el Recaptcha
v2, deberd pulsar el botdén "Enviar Registro” para finalizar el proceso de registro de
su vehiculo. Posteriormente, se desplegara una alerta Swal que exhibira el mensaje
"iRegistro Exitoso!". Al presionar el boton "Aceptar” en dicha alerta, se generara otra
alerta Swal que redirigira al usuario a la pagina principal. Este flujo de acciones esta
representado en la Figura 22 del anexo.

La culminacion del proceso implica el envio de una notificacion por correo
electrénico sobre el registro del vehiculo a la direccion de correo electronico de la

empresa. Esto se ve representado en la Figura 23 del anexo.

3.6 Desarrollo de moédulo extranet SVTI Control Trafico

Luego se desarrolla un modulo en el mena de los trabajadores internos en la

extranet de SVTI llamado Control Trafico, esta nueva opcion en el menu extranet
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contiene dos sub-modulos, uno llamado Validar Usuario y Bloquear Usuario. Se

hace referencia a esto en la Figura 24 del anexo.

Si presionamos Validar Usuario tenemos dos pestafias donde se muestra Validar

las solicitudes de personas y validar solicitudes de vehiculos.
A continuacién, se presentara el flujo de validar solicitudes de personas
3.6.1 Validar o Rechazar documentos de personas

Se crea una tabla que exhibe los datos del usuario, tales como su hombre, el estado
actual de la solicitud y su numero de documento ya sea RUT o Pasaporte, como se

aprecia en la Figura 25 del anexo.

En la columna de Archivos, se incluye un boton verde con el icono de un ojo. Al
presionarlo, se envia una solicitud GET a la base de datos a través del controlador,
con el propésito de traer a la vista los archivos del usuario y presentarlos en un
modal. Este modal sélo es accesible para el usuario interno de la empresa asignado,
quien verifica que toda la documentacion del usuario esté correcta, al dia y cumpla

con los requisitos minimos para acceder al terminal portuario.

Si se cumplen todos los criterios mencionados anteriormente, se valida la
documentacion del usuario, al validar la documentaciébn de usuario se crea
autométicamente un pase en la base de datos donde su expiracion es ingresada
por el usuario interno. La fecha de expiracion es dada por el vencimiento mas
proximo de los documentos del usuario ingresados en el sistema. Se valida todo
esto al presionar el boton "Validar Documentos”. Es visible en la Figura 26 del

anexo.

En caso contrario, se rechaza la solicitud de registro al presionar el boton "Rechazar

Documentos". Esto se ve graficamente en la Figura 26 del anexo.
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En el caso de pulsar el botén "Validar Documentos”, se desencadena una alerta
Swal que solicita la confirmacién del usuario para llevar a cabo esta accion. Esto se

visualiza en la Figura 27 del anexo.

Seguido de esto se le envia una notificacion de validacion del registro al usuario via

correo electronico. Esto se visualiza en la Figura 28 del anexo.

Por otra parte, al presionar el botén "Rechazar Documentos”, se activa un modal en
el cual se proporciona el motivo del rechazo de la solicitud. Posteriormente, se
muestra una alerta Swal donde se pregunta la confirmacion del rechazo de los
documentos. Luego de esto se envia una notificacién al usuario a través de correo
electrénico, detallando la razén por la cual su solicitud fue rechazada. Todo lo

anteriormente mencionado se grafica en las Figuras 29-30-31 ubicadas en el anexo.

Continuando con la otra alternativa del submenu de Control de Trafico, encontramos
la opcion de "Bloguear Usuario”. Es importante destacar que esta solicitud se aplica

exclusivamente a la funcién de bloqueo de usuarios y no a la de vehiculos.

Se cuenta con una tabla que recopila todos los registros de las personas que han
sido validadas. En dicha tabla, se incluye la columna de "Archivos”, la cual alberga
los documentos de las personas, facilitando la posibilidad de revisarlos antes de

proceder con el bloqueo del usuario, en caso de ser necesario.

Se desarroll6 la columna "Estado Usuario", la cual presenta dos estados posibles:
"Usuario operativo" y "Usuario bloqueado”. También se incluyen las columnas de
"Nombre de Usuario”, "Rut/Pasaporte” y "Motivo de Bloqueo". Al hacer clic en el
icono de libro, se abre una ventana que indica si el usuario ha sido bloqueado
previamente y muestra el motivo del blogueo, asi como la fecha y hora exactas en
gue ocurrié dicho bloqueo. Esto esta graficamente ilustrado en la Figura 32 del

anexo.

La opcion "Bloquear/Desbloquear” permite, al hacer clic en el icono del escudo, abrir
un modal. Si el estado del usuario es "Operativo"”, se habilita la posibilidad de
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bloquear al usuario; en cambio, si el estado del usuario es "Usuario Bloqueado", se
activa la opcién de desbloquear al usuario. Todo este proceso se ilustra en las

Figuras 33 a 36 ubicadas en el anexo.

Para conocer el motivo del bloqueo del usuario, simplemente se hace clic en el icono
del libro. Esto abrird un modal que detalla el motivo del bloqueo, junto con la fecha

y la hora en que ocurrié dicha accion. Es visible en la Figura 37 del anexo

3.6.2 Validar o Rechazar documentos de vehiculos

Se crea una tabla que exhibe los datos del vehiculo, tales como sus archivos, el
estado actual de la solicitud, RUT de la empresa y su patente, como se aprecia en

la Figura 38 del anexo.

En la columna de Archivos, se incluye un boton verde con el icono de un ojo. Al
presionarlo, se envia una solicitud GET a la base de datos a través del controlador,
con el propdsito de traer a la vista los archivos del vehiculo y presentarlos en un
modal. Este modal sélo es accesible para el usuario interno de la empresa asignado,
quien verifica que toda la documentacion del vehiculo esté correcta, al dia'y cumpla

con los requisitos minimos para acceder al terminal portuario.

Si se cumplen todos los criterios mencionados anteriormente, se valida la
documentacion del vehiculo, al validar la documentacion del vehiculo se crea
autométicamente un pase correspondiente al vehiculo en la base de datos donde
Su expiracion es ingresada por el usuario interno. La fecha de expiracion es dada
por el vencimiento mas proximo de los documentos del vehiculo ingresados en el
sistema. Se valida todo esto al presionar el botén "Validar Documentos”. En caso
contrario, se rechaza la solicitud de registro al presionar el botén "Rechazar

Documentos". Esto se ve graficamente en la Figura 39 del anexo.
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En el caso de pulsar el botén "Validar Documentos”, se desencadena una alerta
Swal que solicita la confirmacion del usuario interno para llevar a cabo esta accion.

Esto se visualiza en la Figura 40 del anexo

Seguido de esto se le envia una notificacion de validacion del registro al usuario via
correo electronico. Esto es visible en la Figura 41 del anexo.

Por otra parte, al presionar el botén "Rechazar Documentos”, se activa un modal en
el cual se proporciona el motivo del rechazo de la solicitud. Posteriormente, se
muestra una alerta Swal donde se pregunta la confirmacion del rechazo de los
documentos. Luego de esto se envia una notificacion a la empresa a través de
correo electronico, detallando la razén por la cual su solicitud fue rechazada. Todo
lo anteriormente mencionado se grafica en las Figuras 42-43-44 ubicadas en el

anexo.

3.7 Consulta Guardias

Finalmente, se solicita al estudiante que elabore una plataforma web interna
destinada a los usuarios de SVTI, denominada ConsultaGuardias. El objetivo es que
sea accesible y funcional en un dispositivo tecnolégico como el Cipherlab RS31
Touch Mobile Computer, que es un terminal movil disefiado especificamente para

aplicaciones de campo.

La razén fundamental para el desarrollo de la plataforma destinada a este tipo de
dispositivo reside en su capacidad de incorporar un lector de cédigos QR. Esto
simplifica el control de acceso para usuarios que deseen ingresar al puerto, ya sea
en vehiculo o caminando. Al escanear el codigo QR de su carnet, el dispositivo nos
proporciona un enlace con el siguiente formato:
https://portal.sidiv.registrocivil.cl/docstatus ?RUN=XXXXXXXX-
X&type=CEDULA&serial=YYYYYYYYY&mrz=512799209896082922608293]

donde las "X" representan el RUT de la persona, mientras que las letras "Y" indican

su numero de documento del carnet de identidad.
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En este proceso, se depurd el enlace, dejando Unicamente el nimero de Rut
XXXXXXX-X. De esta manera, el guardia solo necesita presionar el botén de
consulta, reduciendo asi la posibilidad de error al digitar incorrectamente un namero

de RUT al realizar la consulta.

La pagina web desarrollada presenta una secuencia de plataforma que se muestra
en la Figura 45-46-47 del anexo.

Con este sistema, podemos verificar la autorizaciéon del usuario para acceder al
terminal portuario. Ademas, el guardia puede verificar en el sistema si los

documentos corresponden a la persona que esta ingresando al recinto.

En caso de que el usuario enfrente algun problema con su documentacién, se
encuentra bloqueado o sus documentos no han sido validados. Se mostrara una

alerta Swal de acuerdo en la Figura 48 del anexo

3.8 Stored Procedures creados.

Para realizar las distintas instrucciones en SQL para la insercion, actualizacion,
eliminacién y seleccion de atributos en la base de datos, el estudiante cred y empled
los siguientes procedimientos almacenados. Esto se ve reflejado en la Figura 49 del

anexo.

Capitulo 4: Resultados

4.1 Resultados obtenidos

Durante el proceso de practica el estudiante logré desarrollar un conjunto de
microservicios que pudiera dar soluciéon a una problematica que presentaba el

terminal portuario que era la seguridad en cuanto a quién ingresaba al puerto.

Desde la perspectiva de la gestion de este proyecto, representd un avance
significativo para el terminal portuario. Anteriormente, existia una falla grave en el

sistema de seguridad, ya que no se tenia registro ni conocimiento de las personas
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gue accedian al puerto. Por ende, SVTI se vio altamente beneficiado por esta

contribucion.
4.2 Aprendizajes logrados

Esta practica profesional representd un desafio estimulante para el estudiante,
permitiéndole adquirir nuevos conocimientos en distintos ambitos de la
programacion. Exploré tanto el desarrollo web front-end como back-end,
sumergiéndose también en el manejo de SQL, lo que le permitié adquirir y aplicar

nuevas habilidades como programador full-stack.
4.3 Desafios enfrentados

La realizacion de esta plataforma web siempre se presenté como un desafio, ya que
habia mucha expectativa por esta misma. Desde un principio se requirié un estudio
complementario para poder dar solucion a los desafios que se fueron presentando,
entre ellos estudiar el lenguaje de programacion C#, buscando bibliografia que fuera

acorde a lo solicitado.

4.4 Balance

En la planificacion inicial, se detallaron las etapas a desarrollar; sin embargo, a lo
largo de las semanas, se realizaron modificaciones progresivas que incluyeron
nuevos requerimientos. Esto fue vital para la creacién de un sistema completo que
pudiera abordar todas las necesidades y deficiencias emergentes durante el

proceso.

Capitulo 5: Reflexidon
Durante la préactica profesional, el estudiante se enfrenté a un entorno laboral
completamente desconocido. Tuvo que demostrar su proactividad, motivacion y

disciplina al desenvolverse en lenguajes de programacion que desconocia.

Fue necesario adentrarse en ellos, recurriendo a la asistencia puntual de Rodrigo

Rosas, un experimentado desarrollador web que presta sus servicios al puerto.
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Otra habilidad que se puede destacar es el trabajo en equipo con las diferentes
areas del sistema de comunicaciones, manteniendo siempre la comunicacion para

poder llevar a cabo el proyecto en la forma mas eficiente.

Finalmente se destaca el poder llevar a término el desarrollo plataforma web de
forma ordenada y lineal, siguiendo una coherencia con relacibn a la forma
operacional, que dio como resultado una plataforma que pudo implementarse en el

terminal portuario cumpliendo las expectativas de los solicitantes.
Capitulo 6: Conclusiones

En conclusion, el proceso de préactica profesional ha sido un éxito en términos de
desarrollo y aplicacion de soluciones para mejorar la seguridad en el terminal
portuario. La creacion de una plataforma web ha abordado efectivamente la
problematica existente, proporcionando a SVTI una herramienta crucial para

gestionar y controlar el acceso al puerto, beneficiando asi a la organizacion.

Los aprendizajes obtenidos por el estudiante durante esta experiencia han sido
significativos, ya que ha podido ampliar sus conocimientos en diversas areas de la
programacion, incluyendo el desarrollo tanto front-end como back-end, asi como el
manejo de SQL. La préactica se convirtio en un desafio estimulante, especialmente
al abordar la expectativa de crear una solucion integral y completa. La necesidad de
estudiar y aplicar el lenguaje de programacién C# demuestra el compromiso y la
dedicacion del estudiante para superar los desafios presentados durante el proceso.

A pesar de los desafios enfrentados, la planificacion detallada y la capacidad de
adaptacion permitio al estudiante ajustar la plataforma a medida que surgian nuevos
requisitos y desafios. Este enfoque flexible garantizdé que el sistema desarrollado
pudiera cumplir con todas las necesidades y corregir las deficiencias identificadas a

lo largo del tiempo.
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En cuanto al balance, la participacion en un entrenamiento de Backend, proporcion6
las herramientas necesarias para abordar de manera efectiva los microservicios,
elevando su preparacion y conocimientos. La decision de la organizacion de ofrecer
esta oportunidad de formacion demostré ser beneficiosa para el desarrollo exitoso

del proyecto.

El capitulo de reflexion destaco la capacidad del estudiante para adaptarse a un
entorno laboral desconocido, demostrando proactividad, motivacion y disciplina. La
colaboracion efectiva con diferentes areas del sistema de comunicaciones resalta
la importancia del trabajo en equipo en el éxito del proyecto. Finalmente, el logro de
desarrollar la plataforma web de manera ordenada y coherente, cumpliendo con las
expectativas de los solicitantes, destacando el éxito del proyecto en términos de

implementacién y operacion en el terminal portuario SVTI.
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Actividad

Rol del

estudiante

Horas
asignad
as

Analizar requerimientos, el proyecto a realizar es
un control de entrada y de salida de camiones al
terminal portuario , donde se debe identificar y
registrar patentes y documentacion de camiones
que ingresan al puerto, identificar y registrar
documentacion del conductor, hacer verificacion
si la documentacién del camién como la del
conductor estan al dia para poder hacer ingreso
al terminal portuario, estudiar requisitos de
usabilidad, requisitos de integracion, requisitos

de mantenibilidad de la plataforma web.

Analista

100

Disefiar y construir experiencia UI/UX efectiva
para el proyecto, debe tener una interfaz intuitiva,
atractiva y funcional para los usuarios, se debe
acotar el disefio a las normas gréficas que

identifican a la empresa.

Analista

76

Disefar elementos Front-End de la plataforma

web

Programad

or

200

Desarrollar Funciones Back-End de la plataforma

web.

Programad

or

200

Construir objetos de Base de Datos, disefiar una
base de datos robusta que sea capaz de
almacenar la informacién relevante y requerida
para cada camion y

conductor.

Programad

or

60
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Realizar pruebas rigurosas del sistema para
asegurar que todas las funcionalidades funcionan
de manera correcta, donde los datos se registren | Analista
° y se verifiguen adecuadamente, obtener QA 40
retroalimentacion del cliente que va a hacer uso

de la plataforma.

Documentar desarrollo de todas las etapas del )
o . Analista
7| proyecto, decisiones y cambios OA 100

gue se realizaron durante su ejecucion.

Tabla 1. Actividades propuestas de practica profesional.
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Area Tecnologias de la Informacién Area de seguridad Area comunicaciones
Alfredo Espinoza Amanda Lépez
Roberto Vargas Security Officer Jefe de comunicaciones
Jefe de tecnologias de la
informacion

Ivan Ledn
Coordinador de desarrollos

/]\ Genesys

Leonardo Garcia Luz Oyarzun Luis Nova Rodrigo Rosas
Ingeniero en sistemas Ingeniera en sistemas Soporte de datos y servidores Ingeniero en sistemas

Adminstrativo de soporte

Francisco Gutierrez Mauricio Castillo
Soporte Informatico Soporte Informatico

Figura 1. Organigrama organizacional de empresa con los cuales se tuvo relacion
en SVTI.
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clr_t_encab_registro
cor_encab registio
cor_encuesta
cor_tipo_ususrio
P cor_tipo_vehiculo
enr_patente
cor paze int <ol
cor_encab,_registro int <t
o cor_encab_registro = cor_encab_registro
varchar(100)
varchar(20)
varchar(20)
varchar(100)
char(1)
int
cor_pase = cor_pase ietime
varchar(1000)
char(1)
= ar(1)
cr_t_movimiento varchar(100)
cor_movimiento int <ol varchar(50)
cor_pase int <fe int
mov_tipo char(1) char(1)
mov_fecha datetime varchar(100}
cor_persona int varchar(255)
mov_fecha_registro datetime. varchar(265)
varchar(255)
enr_ip varchar(20)
en_fecha_registro dstetime

cor_encab_registro = cor_sncab_registro

cir_det_registro

cor det registro int <l
cor_encab_registro int <fct>
cor_tipo_documento int <>

cor_tipo_vehiculo = cor_tipo_vehiculo

cor_tipo_usuario = cor_tipo_usuario

det_vigencia_documento <Undefined>
der_indicador_validado char(1)
der_observacion varchar(1000)
cor_persona_valida int
der_fechs_valids datetime
der_archivo nvarchar(Max)

cor_tipo_documento = cor_tipo_documento

ctr_m_tipo_vehiculo

cor tipo vehiculo int
tve_desaipcion

varbinary(50)

=

cr_m_tipo_documento

cor tipo documento int

ctr_m_tipo_ususrio

tid_desaipcion varchar(265)

cor_encuesta = cor_encuests

cor_encuesta

cor_pregunta_encuesta = cor_pregunts_encuests

cor tipo ususrio

int
tus_descripcion  varchar(50)

<

cr_t_respuesta

cor respuesta it
res_desaiipcion  varchar(1000)
res_ind_comecta char(1)

f=s8——————cor_respuests = cor_respuests.

pre_desaipcion

t
varchar(1000)

Figura 2. Modelo Entidad Relacion
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cr_t_pase
oot pase int e
or_encab_registro it <o

pas_fecha_inicio  datetime

cor_encab_registro = cor_encab_registro

r_t_encab_registro

pes_fechs_terming dstetime
pes_ind_sctive  chari)
oe_persona int

cor_pase = cor_pase

>
cor_pase int <t
mov_tipo char(1)
mov_fecha datetime
cor_persons int

cr_t_blogqueo
int gl ar_t_movimiento_bloqueo

blo_rut int S

5 2o movimiento blogueo int <go
blo_av char(1) cor_bloqueo int S
blio_nombras varchar(255) . cor_persons int
blo_sp_paterno,  varchar(100) loor_bloques = cor_bloqued| mab_fechs_regisro datetime
blo_ap_matemno  varchar{100) mob_blogqueo varchsr(8000)
blo_ind vigene - st} mob_accion varchan2)
blo_fechs_registo dstetime =
cor_persona int

>
<k1>
<>

to

cr_t_encussts

cor_pregunta_encussts = cor_pregunta_encuests

cor enceb regigro int <gio ct_det_reghato
cor_encuesta int «> o det reqiste it
cor_tipo_ususrio int <> cor_encab_registo int
cor_tipo_vehiculo int <> ) cor_tipo_documentoint
16) ©or_encab_regiso = cor_encab_regiso def_vigencis, datetime
int der_indicador_validsdo  cher(1)
chae(1) der_obrervacion varchar(1000)
) cor_persons_valids int
varchar(100) der_fecha_valida datetime
varchar(100) der_srchive nvachar(Max)
char(1)
varchar(100)
Maerhancar) or_tipo_vehiculo = cor_tipo_vehiculo
X varchar(100)
enr_ind_vslidsdo cher(1) cor_tipo_documents = cor_tipe_document
> ;
:"J,“"":;w' :: 5 ar_m_tipo_veniculo
enr_obsevacion varchsr(1000) oo tipo vehiculo Int p
env_ind_charla_seguridad char(1) tve_desaripcion  varchari50)
ctr_m_tipo_documento
cor tigo Int e
Py tia_desaipdion varchar(255)
cor_tipo_usuario = cor_tipo_usuario |cor tipe usuario int P
tus_desaripcion  varchar(80)
or_t_respuesta
or respuesta ot |t cor_respuesta = cor_respuesta
tes_desaripeion  varchar(1000)
cor_encuests = cor_encuests i o

ctr_m_pregunts_encuests

0 sncuests int spe>
cor_pregunta_encuesta int <f>

cor_respuesta
pre_desaripcion

oot pregunts encuests int

int
varchar(1000)

Spl>
<>

Figura 3. MER actualizado con tabla de blogueo.
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= @l ControlTrafico
Database Diagrams

= Tables

System Tables

FileTables

External Tables
H dbo.ctr_m_pregunta
R dbo.ctr_m_pregunta_encuesta
# dbo.ctr_m_tipo_documento
R dbo.ctr_m_tipo_usuario
B dbo.ctr_m_tipo_vehiculo
R dbo.ctr_t_archivos_vehiculo
B dbo.ctr_t_bloqueo
B dbo.ctr_t_det_registro
R dbo.ctr_t_encab_registro
EE dbo.ctr_t_encuesta
R dbo.ctr_t_movimiento
B dbo.ctr_t_pase
B dbo.ctr_t_respuesta
Views
External Resources
Synonyms
Service Broker
Storage
Security

e e = = = = = 2 3 e = R == =2

FEEHHEHBHEHA

Figura 4. Base de datos desarrollada ControlTrafico.

......

Registro de Documentacion

SR

Figura 5. Disefio Registro de Documentacion.
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SAN VICENTE

Seleccionar tipo de registro Ingreso de datos Visualizar charla de seguridad Responder encuesta

Registro de Documentacion

Registrar personas Registrar vehiculos

Para registrar a persona con nacionalidad chilena selecciona cédula de identidad
Para registrar a persona extranjera selecciona pasaporte

Selecciona el tipo de documento v
Cedula de identidad
| Pasaporte

Figura 6. Disefio Registro de Documentacién actualizada.
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cadenaSQL ;

roller(IConfiguration config)

rolTrafico");

IActionResult Lista()

ento> lista =

C conexion =

conexion.Open();
emd = C nd(" i mento", conexion);]

cmd.Commana;I'ype

C rd = cmd.ExecuteReader())
while (rd.Read())

lista.Add(

i
cor_tipo_documento =
tid_descripcion = rd["tid

1;

}

H

}return StatusCode(Sta -Status2880K, {mensaje = "ok", response = listal}l);

tcatch (Ex on error) {

Figura 7. Cédigo de controlador en C# realizado para la seleccion de registro.
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x4+ v - 0
C @ localhost44311 a ¥ & O &

Registro de Documentacion

SORARE

Para registrar a persona con nacionalidad chilena selecciona cédula de identidad

Para registrar a persona extranjera selecciona pasaporte

INGRESE SUS DATOS

Rut formata ej. XXXXKXXX-X

Seleccionar archivo ~ Ninguna archivo selec.

Figura 8. Formulario de registro de documentacion “Cédula de Identidad”.
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Tomi

Adjunte foto tipo carnet (jpg, .jpeg, .png)
Seleccionar archive  Ninguno archivo selec.

Adjunte cédula de identidad (jpeg, .png, .pdf)
Seleccionar archivo  Ninguno archivo selec.

Adjunte certificado de antecedes (jpeg, .img, .png, .pdf)
Seleccionar archive  Ninguno archivo selec.

Adjunte licencia de conducir (jpg, .jpeg, .png, .pdf)

Seleccionar archivo  Ninguno archivo selec.

DATOS DE LA EMPRESA
Rut empresa formato ej. XXXXXXXX-X
Email
Razén social
Direccion
Giro
Nota: La revisién de pases y/o documentacién se realizard en jornadas hdbiles en un tiempo estimado de 2 dias.

™

No soy un robot
reCAPTCHA
Srvmsdas - Téminzs

Siguiente Paso

Figura 9. Continuacion del formulario de registro de documentacion “Cédula de
Identidad”.

INGRESE SUS DATOS

222211111 Invélido

Figura 10.Validacion de RUT incorrecta.

INGRESE SUS DATOS

19531653-8 v Valido
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Figura 11. Validacién de RUT correcta.

AQJUNLE CeaUld g IUenuuaa |Jpey, .pny, .par)

‘ Seleccionar archivo | Ninguno archivo selec. ® ‘

iAdjunte archivo faltante!

Adjunte certificado de antecedes (jpeg, .img, .png, .pdf)

‘ Seleccionar archivo | Ninguno archivo selec. ® ‘

iAdjunte archivo faltante!

Adjunte licencia de conducir (jpg, .jpeg, .png, .pdf)

‘ Seleccionar archivo | Ninguno archivo selec. v ‘

DATOS DE LA EMPRESA

Rut empresa formato ej. XXO000X(-X ® |

iComplete el campo solicitado!

Email ®
iComplete el campo solicitado!

Razén social ®
iComplete el campo solicitado!

Direccion ®
iComplete el campo solicitado!

Giro ®

iComplete el campo solicitado!

Figura 12. Aviso cuando los datos no estan llenados correctamente.
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l Seleccionar archivo l ANT_500522258868_19531653.pdf \/]

Adjunte licencia de conducir (jpg, .jpeg, .png, .pdf)

l Seleccionar archivo ‘ licencia canducir inea V4

Selecciona todos los cuadrados que contengan

DATOS DE LA EMP RG-S

[ 19531653-8

[ jeremyaguirred@gmai

[ SVTI

[ San vicente 1234

[ Giro

C O

Figura 13. Recaptcha v2 de seguridad.
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il SVTI - Registro de Documentac X | 4

C @ localhost:44311 Q@ % 0O a:

Charla de seguridad SVTI

Departamentode Prevenciénde Riesgos y Medio Ambiente

Charla de
Induccién

Figura 14. Charla de Seguridad virtual, primera imagen.

Charla de seguridad SVTI

Departamentode Prevencién de
Riesgos y Medio Ambiente

Figura 15. Charla de Seguridad virtual, ultima imagen.
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il SVTI- Registro de Documentac X = v

C @ localhost:44311 Q@2 %« 0O a

Cuestionario Charla de Seguridad SVTI

En qué horario funciona el policlinico?

© 2) De 08:00 2 18:00
© b) Solo de lunes 2 viemes

O c) 24/7 los 365 dias del afio
O d) Ninguna de las anteriores

En caso de sismo que debo hacer?

© a) Salir corriendo
© b) Dirigirme a Ia z0na sequra con mi vehiculo/equipo/camion.
© c) Dirigirme 2 pie 2 la zona segura
© d) Hacer una evacuacion tranquila
Oesolocyd
Explique qué se debe hacer en caso de un accidente
O a) Informar al supervisor
© b) Comunicarse con el policlinico y prevencion de riesgos a través de canal PREVEN/POLI
© ) Asistir al policlinico
© d) Todas las anteriores

Indique cuales son los EPP basicos que se deben utilizar en SVTI

O a) Chaleco Reflectante
O b) Zapatos de Sequridad
0 ¢) Casco de seguiidad
O d) Todas las anteriores

Cual es la velocidad maxima para circular al interior de SVTI S.A.?
©a) 30 Km/h
O b) 40 Km/h

O ¢ 50 Kmm
) d) 80 Km/h

En que canal de la radio py al policlinico y de accidentes o incidentes sufridos al interior del terminal.

) 3) Antepuento

) b) Naves

O ¢) Preven/Poli o Policknco
) d) Segundad

Seleccione | de seguridad de los

) a) Cinturén de seguridad
) b) Alarmas de retroceso

O ¢) Bodyguard de equipos rodantes de SVTI
O d) Todas las anteriores

i tengo un accidente a quien debo avisar:

O ) Al Dirigente Sindical

) b) Al Comité Paritario

) ) Al Supervisor yjo Persona a cargo en SVTI
O d) No debo avisar

¢€uil o Cuiles de estos riesgas podemas encontrar en SVTI S.A7

) 3) Atropelio
) b) Golpeado por/contra

) ¢) Sobresfuerzo
O d) Caidas al mismo y distinto nivel
) €) Todas las anteriores

Dénde ests ubicada la zona de reciclaje?

O &) En el ingreso de SVTI
O b) En sector rompeolas
O d fn el sitio n*4
O d) En el sitio 1°2

Figura 16. Cuestionario de preguntas.
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>

iHAS REPROBADO!

Fallaste al responder las preguntas

VOLVER A LEER CHARLA DE SEGURIDAD

Editar Respuestas Encuesta

Figura 17. Aviso cuestionario de preguntas reprobado.
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sl SVTI - Registro de Documentac X 4+ v = o X

C @ localhost44311

iRegistro Exitoso!

Tu registro ha sido ingresado con éxito.
Seras notificado a través de correo electronico.

s SVII - Registro de Documentac X 4+ v - o8 X

C @ localhost44311

Seras redirigido a la pagina
principal.

Figura 18. Aviso de cuestionario aprobado.
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4 Notificaciones SV... 14:52 ©

parami v

Puerto
y socios e
de nuestros clientes

Registro de Usuario SVTI

Estimado Usuario:
Se informa que se ha generado el siguiente registro:
Por favor, tenga en cuenta que el ingreso de este usuario no esta habilitado para acceder al

SVTI. Se revisara la documentacion correspondiente y, posteriormente, se procedera a habilitar
su ingreso al Terminal Portuario mediante una notificacién por correo electronico.

Informacion Usuario

Nombre jeremy antonio aguirre dumenes

Nro Documento 19531653-8

Telefono 930312331

Nombre Empresa | SVTI

Importante:

- Solo las personas que han sido registradas estaran autorizadas para ingresar, presentando su
cédula o documento extranjero que acredite su identidad.

- Agradecemos puntualidad de llegada segun el horario de visita programada.

Se prohibe el ingreso de:

- Personas en estado de ebriedad, bajo la influencia del alcohol o las drogas o con halito
alcohdlico.

- Personas con armas de fuego, corto punzantes, drogas o alcohol

- Prohibido tomar fotografias sin autorizacion.

- Ingresos al interior con vehiculos solo con baliza encendida a la vista

- El uso de elementos de proteccion personal es obligatorio (casco, chaleco reflectantes,
calzado de seguridad y lentes de proteccién).

El presente mensaje ha sido generado automaticamente por el sistema. Rogamos no contestar.

San Vicente Terminal Internacional

Figura 19. Confirmacion via correo electronico de registro exitoso.
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INGRESE DATOS DEL VEHICULO

QWER-11

Selecciona el tipo de vehiculo ~

Ambulancia
Automovil

Bus

Camion
Camioneta
Cargador Frontal
Furgon
Excavadora
Furgon

Grua

Grua Horquilla
Jeep

Minibus

Moto
Retroexcavadora

Tracto Camion

Email

Figura 20. Primera parte del formulario registro de vehiculos.
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Adjunte permiso de circulacion (.jpg, .jpeg, .png, .pdf)
Seleccionar archivo  Ninguno archivo selec.
Adjunte revision técnica (.jpg, .jpeg, .png, .pdf)

Seleccionar archivo  Ninguno archivo selec.

DATOS DE LA EMPRESA
Rut empresa formato ej. XXXXXXXX-X
Email
Razon social
Direccion
Giro

Nota: La revision de pases y/o documentacion se realizara en jornadas habiles en un tiempo estimado de 2 dias.

™

reCAPTCHA
Privacidad - Términos

Enviar Registro

Figura 21. Segunda parte del formulario registro de vehiculos.

No soy un robot
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iRegistro Exitoso!

Tu registro ha sido ingresado con éxito.
Seras notificado a través de correo electronico.

Seras redirigido a la pagina
principal.

Figura 22. Tercera parte del formulario registro de vehiculos.
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Notificaci SV... 22:
otificaciones 22:42 © «

para mi v

Puerto multiproposito
y socios estratégicos
de nuestros clientes

Registro de Vehiculo SVTI

Estimado Usuario:
Se informa que se ha generado el siguiente registro:
Por favor, tenga en cuenta que el ingreso de este vehiculo no esta habilitado para acceder al

SVTI. Se revisara la documentacion correspondiente y, posteriormente, se procedera a habilitar
su ingreso al Terminal Portuario mediante una notificacion por correo electronico.

Informacion Vehiculo

Patente QWER-11

Nombre Empresa SVTI

Importante:

- Solo las personas que han sido registradas estaran autorizadas para ingresar, presentando su
cédula o documento extranjero que acredite su identidad.

- Agradecemos puntualidad de llegada segun el horario de visita programada.

Se prohibe el ingreso de:

- Personas en estado de ebriedad, bajo la influencia del alcohol o las drogas o con halito
alcohdlico.

- Personas con armas de fuego, corto punzantes, drogas o alcohol.

- Prohibido tomar fotografias sin autorizacion.

- Ingresos al interior con vehiculos solo con baliza encendida a la vista.

- El uso de elementos de proteccion personal es obligatorio (casco, chaleco reflectantes,
calzado de seguridad y lentes de proteccion).

El presente mensaje ha sido generado automaticamente por el sistema. Rogamos no contestar,

San Vicente Terminal Internacional

Figura 23. Envio de una notificacion por correo electronico registro de vehiculo.
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7 Contenedores

@ Entidades

Fiscalizadoras

$ Container Express ¥

D Web Movil Registro ¥
Visitas

2 Solicitud de Servicios ¥
T Rendicion de Gastos ¥
Control Trafico
Validar Usuario

Bloquear Usuario

VICERRECTORIA ACADEMICA
DIRECCION DE DOCENCIA
FACULTAD DE INGENIERIA

Figura 24. Menu de los trabajadores internos.
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Personas Vehiculos

Validar Solicitudes de Personas
Cont:
Archivos Estado Nombre Rut/Pasaporte

Por Validar jeremy antonio aguirre dumenes 19531553-8

Entidades

Control Trafico

Validar Usuario

Bloquear Usuario

Figura 25. Datos de solicitud del usuario registrado.

Detalles de Documentacién - Personas ’

Documentos a validar de : jeremy antonio aguirre dumenes

Nombre: carnet identidad.jpeg Nombre: licencia conducir.jpeg

s ~’;'51'.""9.w
s - I
Nombre: carnet identidad.pdf Nombre: ANT_500522258868_19531653.pdf

Abrir PDF (carnet identidad.pdf) Abrir PDF (ANT_500522258868 _19531653.pdf)

Fecha de expiracion: %ddfmmfcmcu ﬂ‘

+ Validar Documentos @ Rechazar Documentos

Figura 26. Documentos para validar del usuario.
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/

\

)
F-ﬂ"

¢Estas seguro que deseas

-

validar este registro?

[

Documentos Validados
Los documentos se han validado
correctamente.
|

Figura 27. Confirmacion Validacion de documentos.

51




, UNIVERSIDAD CATOLICA DE LA SANTISIMA CONCEPCION
ucsc VICERRECTORIA ACADEMICA
DIRECCION DE DOCENCIA
FACULTAD DE INGENIERIA

Notificacion de Validicion de tu

: W
Reg|stro Recibidos

. Notificaciones SVTI 5dic ©

parami v

SAN VICENTE

Puetto multiproposito
y socios estratégicos

\ 5 de hluestros clientes
S5O s

Validacién de Registro de Usuario SVTI

Estimado Usuario

Se informa que se ha generado el sigulente registro

Informacion Usuario

Nombre jeremy antonio aguirre dumenes

Nro Documento 195316538

Telefono 930312331

Nombre Empresa | SVTI

Importante:

Solo las personas que han sido registradas estaran autorizadas para ingresar, presentando su
cédula o documento extranjero que acredite su identidad

Agradecemos puntualidad de llegada segun el horario de visita programada

Figura 28. Notificacion validacion registro de usuario via correo electronico.
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Escriba el motivo del rechazo de solicitud

Se rechaza los documentos entregados por el usuario ya que su carnet de identidad se encuentra coducodol

Rechazar Documentos

Figura 29. Motivo del rechazo de los documentos.

o)

¢Estas seguro que deseas

rechazar los documentos
de este registro?

Figura 30. Confirmacion del rechazo de los documentos.
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Notificaciones SVTI o115 @ “

' parami v

Rechazo a registro de usuario

Estimado Usuario:

Se informa que su registro ha sido rechazado:

Informacion Usuario

Nombre jeremias aguirre dumenes
Nro Documento 19531653-8
Telefono 930312331
Nombre SVTI
Empresa
Motivo del Se rechaza los documentos entregados por el usuario ya que su carnet
Rechazo de identidad se encuentra caducado.
Importante:

- Solo las personas que han sido registradas estaran autorizadas para ingresar, presentando su
cédula o documento extranjero que acredite su identidad.
- Agradecemos puntualidad de llegada segun el horario de visita programada.

Se prohibe el ingreso de:

- Personas en estado de ebriedad, bajo la influencia del alcohol o las drogas o con halito
alcohélico.

- Personas con armas de fuego, corto punzantes, drogas o alcohol

- Prohibido tomar fotografias sin autorizacion.

- Ingresos al interior con vehiculos solo con baliza encendida a la vista

- El uso de elementos de proteccion personal es obligatorio (casco, chaleco reflectantes,
calzado de seguridad y lentes de proteccién).

Figura 31. Notificacion del rechazo de los documentos al usuario via correo
electronico.
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Bloquear Usuario

Bloquear Usuario

Archivos Estado Usuario Nombre Usuario Rut/Pasaporte Motivo Bloqueo Bloquear/Desbloquear
. jeremy antonio aguirre P
Usuario Operativo o 19531653-8 E 0

q N jeremias DUMENES
Usuario Operativo QWER1222233
DUMENES

. jeremy antonio aguirre
Usuario Operativo 19531653-8
dumenes

| 0
Usuario Operativo jeremias aguirre dumenes 12972457-9 E O
(= 0

Figura 32. Estado de usuario e identificacion.
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Blogueado por prueba para el informe.

Blogquear Usuario

Figura 33. Prueba de Bloqueo.

?

¢Estas seguro que deseas
bloquear este usuario?

Aceptar Cancelar

Figura 34. Confirmacion de bloqueo.
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Usuario Bloqueado

El usuario ha sido bloqueado exitosamente.

n

Figura 35. Usuario bloqueado.

Bloquear Usuario

Bloquear Usuario

Archivos Estado Usuario Nombre Usuario Rut/Pasaporte Motivo Bloqueo Bloguear/Desbloquear
N jeremy antonio aguirre
u BI d 19531653-8
suario Bloqueado dumenes E O

N R jeremias DUMENES
Usuario Operativo QWER1222233
DUMENES

= 0
Usuario Operativo jeremias aguirre dumenes 12972457-9 E 0
= LV

. . jeremy antonio aguirre
Usuario Operativo 19531653-8
dumenes

Figura 36. Verificacion de estado de bloqueo.
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Detalles del Motivo de Bloqueo

Motivo de Blogqueo

Blogueado por prueba para el informe.

Figura 37. Motivo de bloqueo y fecha.

Personas Vehiculos
Archivos Estado Rut Empresa Patente
E Por Validar 19531653-8 POIU-42
E Por Validar 18531653-8 QWER-TI
E Por Validar 19531653-8 QWER-TI

Figura 38. Datos de solicitud a validar del vehiculo.
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Detalles de Documentacién - Vehiculos

Documentos a validar de vehiculos

Fecha de expiracion:

+ Validar Documentos ® Rechazar Documentos

Figura 39. Documentos para validar del vehiculo.

.

¢Est@s seguro que deseas
validar este registro?

v

Documentos Validados

Los documentos se han validado
correctamente.

Figura 40. Confirmacion validacion de documentos vehiculos.
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Notificacion de Validicion del
Registro de tu Vehiculo » w

Recibidos

O, Notificaciones SVTI 02:11 ©

para mi v

Sito
y socios estratégicos
de nuestros clientes

Validacién de Registro de Vehiculo SVTI

Estimado Usuario:

Se informa que se ha generado el siguiente registro:

Informa del Vehiculo

Patente QWER-11

Nombre Empresa SVTI

Importante:

- Solo las personas que han sido registradas estaran autorizadas para ingresar, presentando su
cédula o documento extranjero que acredite su identidad.

- Agradecemos puntualidad de llegada segun el horario de visita programada

Se prohibe el ingreso de:

- Personas en estado de ebriedad, bajo la influencia del alcohol o las drogas o con halito
alcohdlico.

- Personas con armas de fuego, corto punzantes, drogas o alcohol.

- Prohibido tomar fotografias sin autorizacion

- Ingresos al interior con vehiculos solo con baliza encendida a |a vista.

- El uso de elementos de proteccion personal es obligatorio (casco, chaleco reflectantes,
calzadno de seauridad v lentes de nroteccian)

Figura 41. Notificacion validacion registro de vehiculo via correo electronico.
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Escriba el motivo del rechazo de solicitud

El registro de su vehiculo ha sido rechazado ya que tiene su permiso de circulacion vencido,

Rechazar Documentos

Figura 42. Motivo del rechazo de los documentos del vehiculo.
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P

¢Est@s seguro que deseas
rechazar los documentos
de este registro?

Documentos Rechazados

Se ha enviado un correo electronico al
usuario con la informacion de su rechazo.

Figura 43. Confirmacion del rechazo de los documentos.
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a

Notificaciones SV... 02:13 @

parami v

tipropasito
y jos estratégicos
de nuestros clientes

Rechazo de Registro de Vehiculo SVTI

Estimado Usuario:

Se informa que el registro de su vehiculo ha sido rechazado:

Informacion del Vehiculo

Patente POIU-42
Nomtx svTI
Empresa
Motivo del El registro de su vehiculo ha sido rechazado ya que tiene su permiso de
Rechazo circulacion vencido.
Importante:

- Solo las personas que han sido registradas estaran autorizadas para ingresar, presentando su
cédula o documento extranjero que acredite su identidad
- Agradecemos puntualldad de llegada segun el horario de visita programada

Se prohibe el ingreso de:

- Personas en estado de ebriedad, bajo la influencia del alcohol o las drogas o con héllto
alcoholico,

- Personas con armas de fuego, corto punzantes, drogas o alcohol

- Prohibido tomar fotografias sin autorizacion.

- Ingresos al Interior con vehiculos solo con baliza encendida a |a vista

- El uso de elementos de proteccion personal es obligatorio (casco, chaleco reflectantes,
calzado de sequridad y lentes de proteccion)

El presente mensaje ha sido generado automaticamente por el sistema. Rogamos no contestar

Figura 44. Notificacion del rechazo de los documentos al usuario via correo
electrénico.
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svii

CONSULTAR POR NUMERO DE DOCUMENTO

Ingrese N° de Documento

Figura 45. Consulta nimero de documento prueba 1.
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INGRESO AUTORIZADO

El usuario esta autorizado para ingresar al
terminal portuario SVTI

Figura 46. Autorizacion de ingreso aprobada.

65



9 UNIVERSIDAD CATOLICA DE LA SANTISIMA CONCEPCION
: ucsc VICERRECTORIA ACADEMICA
7 DIRECCION DE DOCENCIA
FACULTAD DE INGENIERIA

CONSULTAR POR NUMERO DE DOCUMENTO

195316538

Consultar

Figura 47. Consulta numero de documento prueba 2.
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INGRESO NO

AUTORIZADO

El usuario no estad autorizado para ingresar
al terminal portuario SVTI

Figura 48. Autorizacion de ingreso denegada.
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= © Stored Procedures
System Stored Procedures
dbo.up_sxoo_ctr_web_datos_usuario_correo
dbo.up_sio_ctr_web_encuesta
dbo.up_sxoo_ctr_web_guardias_validar_documentacion_ingreso
dbo.up_sxooctr_web_listatipodocumento
dbo.up_swoo_ctr_web_listatipousuario
dbo.up_sioo_ctr_web_listatipovehiculo
dbo.up_soo_ctr_web_motivoblogueo
dbo.up_swoctr_web_revisionarchivos
dbo.up_swoctr_web_revisionparablogueo
dbo.up_sxoo_ctr_web_revisionsolicitud
dbo.up_xuix_ctr_web_bloquearusuario
dbo.up_xuxx_ctr_web_actualiza_indicadores_validacion
dbo.up_xuxx_ctr web_desbloguearusuario
dbo.up_xxix_ctr_web_guardardatossolicitud
dbo.up_xxix_ctr_web_subidadearchivos

Figura 49. Stored Procedures creados y almacenados en la base de datos
ControlTrafico.
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