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RESUMEN

El liderazgo es una cualidad que se adquiere cuando se desarrolla un conjunto de habilidades que
permiten, mediante la influencia en las personas, contribuir en el desarrollo personal y social de
un grupo especifico. Particularmente, en educacion, el liderazgo educativo se manifiesta a través
de los profesores, quienes deben ser una fuente de inspiracion para sus estudiantes. Asimismo, a
través de sus cualidades y habilidades como lideres educativos, generan un incremento en la
calidad de las metodologias de ensefianza-aprendizaje de sus establecimientos. Ante esto, es
fundamental que los profesores reflexionen sobre sus practicas pedagdgicas para desarrollar una
percepcion adecuada de su desempefio en dicha area, que le permita conocer sus fortalezas y
debilidades en su quehacer pedagogico. La presente investigacion tiene como objetivo analizar
las percepciones sobre el liderazgo educativo que tienen los profesores de lenguaje y
comunicacion formados en la Universidad Catolica de la Santisima Concepcion. Esta
investigacion corresponde a un estudio mixto, con enfoque descriptivo de tipo transversal.
Utiliza como técnicas de recoleccion de informacion una encuesta, entrevistas y Focus Group.
De los hallazgos obtenidos, los resultados de la investigacion permiten afirmar que las
percepciones sobre el liderazgo educativo que tienen los profesores de lenguaje y comunicacion
egresados de la UCSC son positivas. Esto es coherente con lo expuesto en las entrevistas sobre
las percepciones que tienen los jefes de UTP sobre el desempefio de los profesores de la UCSC,
lo que permite identificar a dichos profesores como lideres educativos, capaces de contribuir en

el integro mejoramiento de sus respectivas comunidades de aprendizaje.

Palabras claves: Liderazgo, lenguaje, percepciones.



INTRODUCCION

Los profesores son un factor fundamental en el ambito educativo, pues son los responsables
principales del aprendizaje y desarrollo integral de sus alumnos. Para lograr este objetivo,
Ascorra et al., (2003) sefiala que es necesario tomar en cuenta aspectos como la realidad de los
alumnos, sus capacidades, habilidades y necesidades, al mismo tiempo, se debe considerar la
postura del profesor frente a esta realidad y su disposicion a ser parte del cambio. Dichas
necesidades se relacionan directamente con la Teoria Socio-Cognitiva propuesta por Bandura en
el afio 1977, de acuerdo con Lacal (2009), esta teoria senala que el profesor debe transformarse
en un modelo que sirve de referencia para el educando, por ende, no basta con solo enseiar

adecuadamente, sino que también, los profesores deben ser capaces de influir en sus aprendices.

La influencia de los profesores es una cualidad que se presenta principalmente a través de los
lideres educativos. De acuerdo con Leithwood y Riehl (2005), el liderazgo educativo es un
concepto complejo de definir, sin embargo, estos autores sefialan que, centra sus objetivos en un
proposito, tiene una finalidad social, es una practica contingente y su principal funcion es influir
en otros. Por lo tanto, todos los profesores debieran tener como objetivo transformarse en lideres
educativos capaces de influir positivamente en sus alumnos. Del mismo modo, “configurar un
perfil de lider en profesores brinda la posibilidad de profundizar sobre el fendémeno de liderazgo
docente en el contexto nacional, incrementando tanto conocimientos, como comprension sobre

este fenomeno en la docencia” (Miranda, et., 2016, p. 109).

En este sentido, en Chile la Evaluacion Docente, la cual se rige por el decreto 339 de la Ley
20.903, se transforma en una herramienta fundamental para evaluar el desempefio de los
profesores y elaborar un prototipo de su perfil, lo cual, de acuerdo con los resultados del

2019,estan muy por debajo de lo esperado en los Estdndares de Desempefio Docente, pues existe



un gran porcentaje de profesores con rendimientos basicos o insatisfactorios. En esa misma linea,
el Marco para la Buena Ensefianza (2021) establece que, los docentes chilenos deben conocer,
saber hacer y mantener un constante analisis de su quehacer pedagdgico, para determinar cuan
bien lo hacen en el aula y en la escuela. Si bien esta evaluacion no se relaciona directamente con
el liderazgo, si logra establecer una base de las caracteristicas y/o actitudes necesarias para ser un

lider educativo.

De acuerdo con Venegas (2009), las percepciones se pueden entender como la conceptualizacion
de un determinado tema, lo cual conlleva un proceso de comprension, entendimiento y
conocimiento sobre la totalidad del componente. Particularmente, para los profesores, estas
tienen un papel funcional en su constante proceso reflexivo, pues permiten el tratamiento de la
informacion que perciben en diversas areas de su entorno, transformandose en una herramienta

fundamental para el analisis de su desempefio.

En las siguientes investigaciones sobre la percepcion docente del liderazgo educativo realizadas
en Costa Rica y Espafia respectivamente (Lopez et al., 2018; Sanchez et al., 2022), se obtuvo
como resultado que los profesores se relacionan en su naturaleza cooperativa que los une y
facilita la mejora educativa a través de su adaptabilidad en los diferentes contextos. El aporte de
estas investigaciones estd fundamentado en la informacién que proporcionan, la cual permite
tener una base clara y comprensible de como los profesores se relacionan con este rasgo

distintivo en el ambito educacional.

Lo anterior, se contrasta drasticamente con el estudio sistematico de Marfan, et al., (2019), el
cual muestra que, el conjunto de los articulos publicados en Chile sobre liderazgo educativo en
los profesores durante la ultima década constituye un porcentaje infimo correspondiente a un 1%
de investigacion en comparacion al total estudiado en América Latina. Asimismo, se expone la

falta de recursos econdmicos para dichos fines, demostrando la incipiente atencion respecto a la

10



perspectiva de los profesores dentro de un campo emergente en la investigacion educativa.

Ademas de la poca informacién que existe en Chile sobre el liderazgo educativo, en la
Evaluacion Nacional Docente 2019 se detecta una contradiccion entre la autoevaluacion del
desempefio de los profesores en areas relacionadas directamente con su liderazgo y los resultados
obtenidos en sus portafolios (MINEDUC, 2020). Por lo tanto, a partir de lo anterior, esta
investigacion tiene por objetivo analizar las percepciones sobre el liderazgo educativo que tienen
los profesores de lenguaje y comunicacion formados en la Universidad Catdlica de la Santisima
Concepcion (UCSC), siendo este un estudio mixto cuantitativo - cualitativo, con enfoque

descriptivo.

Los participantes de la muestra del presente estudio corresponden a profesores formados en la
UCSC, la cual, en su modelo educativo, busca la integracion del saber por medio de la verdad en
que se complemente la razon y la fe desde la filosofia y teologia, siguiendo criterios acordes al
Proyecto Educativo Institucional, resultando un aprendizaje centrado en el estudiante (Lavin,
2020). Particularmente, en la carrera de Pedagogia en Educacion Media en Lenguaje y
Comunicacion, la formacion de estos profesionales se desarrolla a través de un modelo curricular
que consta de cuatro areas de formacion: general, en la especialidad, profesional y préactica,

contando con una duracién de 10 semestres (UCSC, 2022).

La necesidad de esta investigacion surge a partir de la motivacion que tienen los investigadores
por conocer las percepciones de estos profesores sobre su liderazgo educativo, puesto que, segiin
su formacion recibida en la UCSC, y a partir del perfil de egreso de la carrera, debiesen ser
profesionales con las habilidades y capacidades pertinentes para desarrollar adecuadamente su
labor, lo cual se relaciona directamente con las practicas pedagdgicas de un lider educativo.

Asimismo, se considera que este estudio sera fundamental para la adquisicion de conocimientos
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tanto para los investigadores como para los futuros profesores de lenguaje y comunicacion

egresados de la UCSC.

12



CAPITULO 1

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
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1.1 Formulacion del problema

La funcion del profesor exige el manejo de diversas areas del ambito educativo, entre estas se
encuentran la comunicacion, reflexion, mediacion, planificacion y otras actividades relativas a su
trabajo. Desde esta perspectiva, es fundamental que el profesorado retina diversas caracteristicas
para que logre desarrollar dichas 4areas de manera adecuada. En este sentido, diversas
investigaciones (Garcia, 1992; Arancibia y Alvarez, 1994; Rios, 2009; Tello, 2018; Espinoza,
2020) han evidenciado que dentro de las caracteristicas fundamentales que deben demostrar los
docentes, se encuentran: el compromiso con su labor, buena disposicion, actitud positiva,
confianza, seguridad, aceptacion del alumnado, conocimiento de su area educativa y liderazgo.
Estas cualidades son relevantes en el perfil de un docente, pues constituyen la base de las

aptitudes necesarias para un adecuado desempefio profesional.

Particularmente, el liderazgo es la cualidad primordial, ya que retine todas las caracteristicas que

debe presentar un buen docente. Al respecto, Pounder (2012) sefiala que:

Se considera al profesor como lider, en el aula y fuera de ella, porque influye en la
creacion de una cultura que promueve el aprendizaje y una organizacion al servicio del
aprendizaje. Los profesores, considerados lideres por su condiciéon de expertos en
enseflanza y aprendizaje, desarrollan mediante su trabajo comunidades de aprendizaje,
inspirando practicas de excelencia y participando con compromiso en el impulso de la

escuela (p. 254).

De este modo, se confirma la relevancia del liderazgo en el quehacer pedagogico. Puesto que, de
estos profesionales se espera que representen una figura trascendental al momento de influir en

la comunidad educativa, para promover la innovacion, desarrollo y crecimiento de esta.

Ahora bien, es importante sefalar que el liderazgo requiere un conjunto de habilidades para
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lograr influir, motivar y orientar en el proceso de conseguir los objetivos propuestos por cada
lider (Alfonso et al., 1999). En el ambito educativo, Leithwood y Riehl (2005) sostienen que, el
liderazgo se manifiesta por medio de docentes efectivos que desarrollen e influyan en la
construccion de organizaciones que promuevan y aseguren un sentido de unidad entre todos los

miembros de la comunidad educativa.

De la misma forma, en el Marco para la Buena Direccion y el Liderazgo Escolar (MBDLE,
2015), se afirma que el liderazgo educativo ejerce una influencia importante en el mejoramiento
y cambio escolar, puesto que, permite concretar la capacidad potencial de los establecimientos
escolares, incidiendo en ambitos como la motivacion, habilidades, practicas, condiciones de

trabajo y en los aprendizajes del estudiantado.

Asimismo, el Ministerio de Educacion (MINEDUC, 2019), bajo la perspectiva de liderazgo
educativo de Leithwood y Riehl (2005), sostiene que, la importancia de conocer concepciones
tedricas actualizadas sobre liderazgo radica en la oportunidad de ejercer el rol a partir de
estrategias y practicas renovadas que apoyen la implementacion de procesos de mejora al interior
de las organizaciones escolares, a fin de seleccionar con mayor pertinencia las practicas

necesarias para dichos procesos.

No obstante, en la Evaluacion Docente Nacional (2019) se evidencia que aquellos procesos de
mejora, que estdn en manos de los profesores lideres educativos, se pueden ver perjudicados ante
una baja motivacion por mejorar sus practicas pedagdgicas, pues como sefialan los resultados de
dicha evaluacion: un 79% no utiliza las evaluaciones para generar un cambio significativo en el
aprendizaje de sus alumnos y un 88% no utiliza el error como estrategia de aprendizaje. Del
mismo modo, en cuanto al trabajo en el aula se presenta un 85% de deficiencia en el ambiente de
trabajo, siendo este inadecuado para el aprendizaje de los alumnos, pues los profesores

manifiestan un desempefio ineficiente en areas como la promocion de la participacion en el aula
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(40%) y una escasa retroalimentacion hacia sus alumnos, con un 80% de profesores clasificados

como basicos e insatisfactorios.

Dichos resultados sobre el desempeno docente, contrastan con lo propuesto por Salazar (2006),
quien establece que un buen lider educativo debiera ser comprometido, esforzado por reconocer
sus errores y poseer actitudes positivas influyentes tanto en sus alumnos como en la organizacion

educativa a la cual pertenece, orientado siempre hacia la transformacion y mejora educativa.

Asimismo, en esta evaluacion se evidencia una situacion atin mas grave, debido a la presencia de
percepciones idealizadas entre lo que consideran los profesores sobre si mismos y los resultados
de la evaluacion, pues existe un 88% de docentes que se clasifican como destacados, lo cual se
contradice drasticamente con los resultados generales de la misma. Dicha idealizacion sobre sus
percepciones genera un impedimento en la mejora de la calidad y desempefio de la labor
docente, pues al no ser conscientes de su ineficaz labor, no es posible que mejoren, ni mucho
menos desarrollen nuevas practicas pedagdgicas mediadas por la reflexion que exige el liderazgo

educativo.

Ante la relevancia del liderazgo en el ambito educativo y la importancia de mantener una
reflexion constante por parte de los docentes sobre su labor, es primordial que estos logren
cuestionar su trabajo de forma objetiva para que sus percepciones sean mas coherentes con su

realidad, pues su idealizacion no permite la mejora de su quehacer pedagogico.

A partir de la problematica establecida, surge la siguiente interrogante: ;COmo seran las
percepciones sobre el liderazgo educativo en los profesores de lenguaje y comunicacion

egresados de la UCSC? ;Seran igual de idealizadas?

16



1.2 Justificacion del problema

De acuerdo con Castell6 (2001), la percepcion de los individuos es un mecanismo cognitivo
fundamental para lograr desarrollar aprendizajes a partir del reconocimiento y comprension de su
entorno. Concretamente, el MINEDUC (2021) menciona en su Marco para la Buena Ensefianza
que “aquel o aquella docente que se hace experto a partir del ejercicio de su profesion, lo hace
debido a la practica, asociada a la reflexion y el analisis de esta; eso es lo que genera la
experticia de ensefiar” (p. 3). Considerando esto, la relevancia de conocer las percepciones
docentes a través de procesos reflexivos, radica en una mejora del desempeno en el quehacer
docente, un adecuado desarrollo profesional y un fortalecimiento del liderazgo educativo. Puesto
que, dichos procesos reflexivos permitirdn una autocritica del propio trabajo, lo cual da paso a
una mejoria en las habilidades y capacidades del profesorado y que estan ligadas al liderazgo

educativo.

Por lo anterior, este estudio pretende analizar las percepciones sobre el liderazgo educativo que
tienen los profesores de lenguaje y comunicacion formados en la UCSC; lo cual serd una base
importante para futuras investigaciones. Particularmente, estudiar las percepciones sobre el
liderazgo educativo facilitard el proceso de concientizacion sobre sus practicas pedagogicas lo
que conllevara una significativa mejora de su labor, pues como sefiala Elmore (2010) “no habra
cambio verdadero en nuestras escuelas, ni de las practicas educativas que en ellas se producen, si
es que quiénes deben encarnar el cambio no se sienten actores plenos de este dificil pero

inevitable proceso de transformacion” (p. 8).
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1.3 Problematizacion

1.3.1 Preguntas de Investigacion

1. (Como perciben su liderazgo educativo los profesores en lenguaje y comunicacion
formados en la UCSC?

2. (De qué forma se manifiesta el liderazgo educativo de los profesores de lenguaje y
comunicacion formados en la UCSC?

3. ¢Cudles son las practicas pedagdgicas de liderazgo educativo que desarrollan los

profesores de lenguaje y comunicacion formados en la UCSC?

1.3.2 Objetivo General

- Analizar las percepciones sobre el liderazgo educativo que tienen los profesores de lenguaje

y comunicacion formados en la Universidad Catolica de la Santisima Concepcion.

1.3.3 Objetivos Especificos

1. Determinar las percepciones sobre el liderazgo educativo en profesores de lenguaje y
comunicacion formados en la UCSC.

2. Relacionar las percepciones sobre el liderazgo educativo con su desempeio profesional
en profesores de lenguaje y comunicacién formados en la UCSC.

3. Definir al lider educativo como un profesor interesado en participar en actividades de

perfeccionamiento.
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1.3.4 Supuestos

1. Los profesores de lenguaje y comunicacion formados en la UCSC tienen una percepcion

positiva sobre su liderazgo educativo.

2. La percepcion sobre el liderazgo en los profesores de lenguaje y comunicacion formados

en la UCSC es relevante para su éxito laboral.

1.4 Dimensiones y categorias de analisis

Tabla 1

Dimensiones y categorias de analisis

DIMENSION | CATEGORIAS DEFINICION
Liderazgo en | Liderazgo El liderazgo educativo influye en los aprendizajes de los alumnos, a
el aula educativo través de las habilidades que presenta el profesor y que puede plasmar en

y aprendizaje

sus clases.

El liderazgo educativo del profesor genera motivacion en sus alumnos
para fortalecer sus habilidades y capacidades académicas, manteniendo

un rendimiento 6ptimo.

Cualidades
transversales en el

aprendizaje

El liderazgo educativo del profesor le permite desarrollar sus clases con

seguridad, promoviendo confianza y motivacion en sus alumnos.

El profesor lider educativo ejecuta actividades que promueven la
autoconfianza de sus alumnos, permitiendo que confien en sus propias

capacidades y en si mismos.
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Convivencia en el

El liderazgo educativo permite al profesor gestionar las normas que

aula deben seguir los alumnos, al mostrarse como una figura de autoridad
competente.
Liderazgo Comunicacion El profesor lider educativo manifiesta interés en la mejoria de las
administrativo | asertiva practicas pedagogicas tanto de él como de sus pares, manteniendo una
y comunicacion constante con los mismos.
proactividad
Confianza El profesor lider educativo se muestra ante sus pares como una figura
y seguridad competente en su labor educativa, por medio de sus logros y rendimiento
profesional en las diferentes tareas que conlleva esta.
Ambiente El liderazgo educativo permite al profesor gestionar buenas relaciones en
educativo la comunidad educativa, a través de su mediacion e influencia como lider.
El profesor lider educativo se presenta como una figura competente para
mediar en los conflictos que pueden surgir entre colegas, a través del
dialogo y escucha activa, favoreciendo la resolucion de los mismos.
Gestion El profesor lider educativo, junto con sus directivos, participa
innovacion activamente en la gestion de nuevas estructuras organizacionales que
favorezcan al desarrollo y crecimiento del establecimiento educativo.
Valoracion del | Liderazgo El profesor se reconoce como un lider educativo capaz de generar

liderazgo

educativo

educativo efectivo

cambios potenciales en sus alumnos, a través de sus habilidades y

conocimientos pertinentes a su area.

El profesor se reconoce como un lider educativo capaz de aportar y
promover practicas de excelencia que impulsen el desarrollo del

establecimiento.
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Liderazgo

El profesor percibe y valora que su liderazgo educativo es producto de la

educativo ensefianza - aprendizaje recibida en su etapa de formacion universitaria.
y formacion
El profesor percibe un cambio positivo en su liderazgo educativo actual
en comparacion al liderazgo educativo manifestado durante sus practicas
pedagdgicas de formacion universitaria.
Comprension  del | El profesor es consciente y entiende la relevancia que tiene el liderazgo
liderazgo educativo en su desempefio profesional.
educativo
Liderazgo Iniciativa El profesor lider educativo presenta un comportamiento anticipatorio,
efectivo y motivacion orientado al cambio y mejora de los aprendizajes de sus alumnos,
para el manteniendo una proactividad constante para lograr los resultados
cambio esperados.

Cambio educativo

El profesor es consciente de que su liderazgo educativo permitira a sus
alumnos desarrollarse integralmente dentro y fuera del ambito educativo,

durante su formacion.

Praxis docente

El profesor considera que su liderazgo educativo le proporciona las
herramientas aptitudinales y pedagdgicas necesarias para emplear

distintas metodologias y/o estrategias en el aula.

El profesor es consciente del impacto que genera su liderazgo educativo
en sus alumnos, permitiéndoles pensar y trabajar de forma novedosa con
sus pares e implementar modos alternativos de resolver situaciones en

distintas areas.
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Clima de aula

El profesor reflexiona sobre la importancia de su liderazgo educativo para
la construccion de interacciones basadas en el respeto y la confianza

dentro del proceso de ensefianza - aprendizaje.

El liderazgo y
su desarrollo

profesional

Instruccion El profesor reflexiona sobre la importancia de realizar capacitaciones de

profesional del | liderazgo educativo terminada su formacidén universitaria, para asi

liderazgo fortalecer sus cualidades como lider en su quehacer docente.

educativo

Desarrollo del | El profesor reconoce que tras afios de ejercicio laboral y, a través de la

liderazgo experiencia en aula con distintos niveles, se destaca un cambio notable en
su liderazgo educativo.

Reflexion del | El profesor reflexiona sobre como el liderazgo le ha permitido

liderazgo desarrollarse y crecer profesionalmente en su quehacer pedagdgico.

educativo

El profesor es consciente del rol que cumple el liderazgo educativo en su
desempefio profesional, valorandose como un factor fundamental en su

quehacer pedagogico.

El profesor evalia regularmente su desempefio como lider educativo,

cuestionando sus deficiencias y fortalezas.

Nota. Elaboracion propia.

1.5 Proceso de la investigacion

A continuacion, se presenta una sintesis mediante un diagrama que refleja el proceso de

investigacion, considerando cada paso para la obtencion de los resultados.
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CAPITULO 11

MARCO TEORICO
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Se reconoce el liderazgo como la capacidad de movilizar a otros miembros de un equipo en el
logro de un objetivo determinado, no obstante, en el dmbito educativo, el concepto de liderazgo
asume diferentes modalidades. En este capitulo se abordara el liderazgo educativo, desde el
punto de vista del profesorado, que se basa principalmente en las acciones que estos ejecutan en
el aula y fuera de ella, con el fin de influir, a través de sus motivaciones y capacidades, en su
contexto educativo para lograr una mejora del proceso de ensefanza-aprendizaje, asi como

también de su desarrollo profesional.

2.1 Liderazgo

El liderazgo es una condicion humana bdésica y universal que involucra a todos a través de su

vida en sociedad. De esta manera, es posible entender el concepto de liderazgo como:

La influencia interpersonal ejercida en una situacion, dirigida a través del proceso de
comunicacion humana a la consecucion de uno o diversos objetivos especificos. Destaca
en esta definicion el caracter relacional del liderazgo, que se realiza de muchas maneras y
en situaciones muy diferentes, se interpreta como el arte o proceso de influir en las

personas (Villacorta-Spinner, 2015, p. 12).

Asi, el liderazgo es considerado como una cualidad que se adquiere cuando se desarrolla un
conjunto de habilidades que permiten, mediante la influencia en las personas, contribuir en el
desarrollo personal y social de un grupo especifico. Dicha interpretacion, se complementa con lo
sefialado por Gonzialez, O. y Gonzalez, L. (2012), quienes conciben el liderazgo como un
proceso interaccional que, de manera organizada y sistematizada, se establece entre los
miembros de un grupo en beneficio de una convivencia que garantice una mejor calidad de vida.
En este sentido, es posible establecer que, dicha cualidad, o conjunto de habilidades, busca

alcanzar metas preestablecidas para lograr satisfacer las verdaderas necesidades de un grupo.
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De igual forma, es sustancial profundizar en el rol que ha cumplido el liderazgo en las distintas
sociedades y organizaciones humanas, facilitando el desarrollo del potencial tanto cognitivo
como emocional de sus integrantes. De esta manera, se permite el alcance de estandares mas
altos con relacién a calidad y excelencia en diversos ambitos, incitando a la superacion de

adversidades y al enfrentamiento de la realidad (Gonzalez et al., 2013).

Considerando lo anterior, un buen lider desempefia un rol esencial en cualquier grupo humano,
pues debe guiarlos con sus conocimientos y habilidades, en pos de generar efectos positivos que
permitan el logro de los objetivos propuestos. No obstante, existen diferentes estilos o tipos de
liderazgo que, dependiendo del area en que se ejecuten, pueden alcanzar mejores resultados.
Seglin esto, Sharfman y Dean (1997), explican que, dichos estilos tienden a flexibilizar los
procesos de toma de decisiones por medio de una mayor aceptacion de las ideas propuestas,

generando una mayor discusion y posibilitando asi el desarrollo de la creatividad.

Bajo esta premisa, es posible plantear que existen diferentes perspectivas de clasificacion para el
liderazgo. Sin embargo, actualmente la teoria de Bass (1990) es la que tiene mayor adhesion en
la literatura académica. Dicha teoria distingue tres estilos o tipos de liderazgo: el
transformacional, el transaccional y el laissez faire. El estilo transformacional, guia a sus
seguidores, inspirdndolos por medio de la motivacion basada en su propio desarrollo personal.
Precisamente, el lider transformacional conduce al logro de estandares de excelencia
individuales y colectivos. Por su parte, el liderazgo transaccional es aquel en el cual los
seguidores se motivan al conocer los beneficios del cumplimiento de sus objetivos. Asi, este
implica un proceso de negociacion entre el lider y los seguidores. Mientras que, en el estilo
laissez faire, el lider renuncia al control del grupo, permitiendo que sean autonomos y tomen sus

propias decisiones (Rodriguez, 2010).
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En suma, el liderazgo es vital en todo ambito social, ya sea para la creacion, desarrollo y
supervivencia de cualquier equipo, grupo u organizacion, permitiendo sentir seguridad y valentia
al momento de plantearse y cumplir objetivos, pues, por medio de la ayuda y guia de una persona
con habilidades y cualidades relativas al trabajo colaborativo, aumentan las posibilidades de

éxito.

2.1.1 Liderazgo educativo

Desde la perspectiva de Leithwood (1994), el verdadero liderazgo s6lo puede manifestarse en el
contexto del cambio; asimismo, el cambio determinara la naturaleza del lider que emergera de ¢él.
Asi, de acuerdo con Burns (2003), estos lideres producen una metamorfosis completa de su
ambito de accidén porque esta determinado en su esencia. Considerando lo anterior, es posible
relacionar directamente el liderazgo con la educacidn, pues esta es la principal base para generar

cambios en la sociedad.

La vigencia del liderazgo y la educacion como tema de investigacion se muestra en un gran
conjunto de publicaciones, que han ido en aumento en la Gltima década (MacBeath y Cheng,
2008; Townsend y MacBeath, 2011; Leithwood y Louis, 2011; Scheerens, 2012; Bolivar, Lopez
y Murillo, 2013; Argos y Ezquerra, 2013). Algunos liderazgos se han definido centrandose en la
gestion de recursos, por ejemplo, el administrativo, distribuido, compartido, democratico,
participativo o paralelo; mientras que, en la actualidad se observa el liderazgo en las
organizaciones educativas: liderazgo transformacional, instruccional, educativo o pedagogico;

para el aprendizaje y/o justicia social (Townsend y MacBeath, 2011).

Es importante sefalar que, en el ambito de las investigaciones educativas, el liderazgo suele
asociarse al rol del director, pues es el principal responsable de la gestion escolar y cumple un

papel fundamental al conducir una serie de procesos al interior de la escuela, (Freire y Miranda,
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2014), lo que se evidencia con una mayor cantidad de estudios. Sin embargo, no se debe olvidar
el rol del profesorado y la relevancia de sus motivaciones, capacidades y condiciones de trabajo,
pues estas influyen directamente en sus practicas pedagdgicas y, por lo tanto, en el logro de los

objetivos de aprendizaje de los alumnos (Pont et al., 2008).

Concretamente, los profesores son el principal referente para el alumnado en los centros
educativos, pues logran generar un vinculo directo con estos, permitiendo que desempefien un rol
de orientadores para su futuro. En la actualidad, los docentes no solo asumen el papel de

formadores, sino que, ademas, estan implicados en el bienestar y éxito de sus estudiantes.

Por lo anterior, el liderazgo educativo en profesores se concibe como aquel que influye en otros
para hacer cosas que se espera mejoraran los resultados de aprendizaje de los estudiantes
(Robinson et al., 2009), convocando a la comunidad escolar en un proyecto comtin de mejora,
que implica que todos los actores hagan suyo el objetivo de orientar los recursos pedagogicos y

humanos para que los alumnos aprendan (Horn y Marfan, 2010).

De esta manera, la influencia de los lideres educativos eficaces en la practica pedagogica y el
aprendizaje de los estudiantes es indirecta, pero intencional. Y es aquello en lo que debe hacerse
hincapié, en generar estrategias intencionales que ayuden a vincular causalmente las acciones

como lideres, con lo que pasa en el &mbito pedagogico (Rincon-Gallardo, 2020).

Cabe destacar que, el liderazgo educativo, se ha convertido en una prioridad para los programas
de politica educativa a nivel internacional, desempeniando una funcion decisiva en la mejora de
los resultados escolares al influir en las motivaciones y en las capacidades de los maestros, asi
como en el entorno y el ambiente escolar, siendo indispensable para aumentar la eficiencia y la

equidad en la educacion (Pont et al., 2009).
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2.1.2 Gestion del liderazgo en el aula

La gestion, dentro del ambito educativo, implica liderar y organizar a la comunidad docente y a
los recursos disponibles para enfrentar los desafios cotidianos que conlleva la educacion. Asi,
gestionar es impulsar un proyecto de escuela que permita alcanzar los mejores resultados de

aprendizaje para todas y todos los estudiantes (Conde, 2011).

Bajo esta premisa, Pozner (1997) comenta que, la gestion educativa no es una construccion
arbitral u ocasional, sino que pertenece a un ambito social en particular; reconociéndose como
una organizacion que da sentido y fuerza a los proyectos de desarrollo y transformacion de las
personas. Asimismo, destaca que dicha gestion, en general, se caracteriza por ser participativa,
resolutiva, asociada a la gobernabilidad e intensificadora de los desempefios para la calidad.
Centrandose asi en lo pedagogico y en la reconfiguracion de nuevas competencias, lo cual se

apoya en el trabajo en equipo, el aprendizaje y la innovacion.

En contraste con lo anterior, Pozner (2000) sefiala que la burocratizacion, el anonimato, las tareas
superpuestas, los procesos lentos, la pérdida de tiempo, calidad y sentido, pueden generar
frustracion personal en el profesor, lo cual esta directamente relacionado con la administracion
escolar y tiende a que se disefien rutinas rigidas, relaciones jerarquizadas, una vision simplista de
lo educativo, una pérdida de sentido de lo pedagégico y fuertes restricciones metodologicas a la
innovacion. De esta forma, se refuerza la conocida idea del profesor con poca libertad y
restringido dentro de su area de conocimientos, lo cual depende, en gran medida, de la gestion

educativa del establecimiento y del liderazgo que emplea el profesor (Stoll y Temperley, 2009).

En la diversidad de literatura sobre gestion escolar, mejora y cambio educativo, se encuentran
multiples percepciones sobre el concepto de “liderazgo educativo”, pues este no es independiente

ni se puede comprender al margen de como se conciben los centros escolares en cuanto
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organizaciones, procesos de cambio y mejora educativa o por la propia calidad educativa
(Salazar, 2006). No obstante, para una adecuada gestion del liderazgo educativo, la utilizacion de
metodologias activas, la comunicacion y el trabajo colaborativo entre pares, asi como otras
técnicas pedagogicas, son fundamentales para el desarrollo del liderazgo que debiera tener un

profesor.

La existencia de dicho liderazgo se da por hecho que estd presente en el profesional de la
educacion desde su formacion, siendo, ain asi, minimizado frente al liderazgo directivo de los
establecimientos; como es posible observar en los principales textos de las entidades educativas
nacionales (Marco Para la Buena Ensefianza, Ministerio de Educacion y Marco para la Buena
Direccion y el Liderazgo Escolar), los cuales no profundizan en concepciones sobre liderazgo

educativo desde una perspectiva docente.

En relacion con dicho liderazgo que debieran manifestar los profesores, es posible clasificar a
estos como lideres en el aula y fuera de ella, debido a su influencia en la creacion de una cultura
que promueve y organiza el aprendizaje. Del mismo modo, estos, considerados lideres por su
condicion de expertos en ensefianza y aprendizaje, desarrollan mediante su trabajo comunidades
de aprendizaje, inspirando practicas de excelencia y participando con compromiso en el impulso

de la escuela (Pounder, 2012).

En suma, una buena gestion del liderazgo en el aula dard paso a una mejora educativa como
resultado del incremento de la calidad en el proceso de ensehanza-aprendizaje y sobre el
desempefio docente (Elmore, 2008) pues, al formar parte de la comunidad educativa y estando
bajo el liderazgo de los directivos, aprenden tanto estudiantes como profesores. Asimismo, el
liderazgo educativo impartido directamente desde la perspectiva del profesor es fundamental en

la educacion de los alumnos, debido a que cumple con el propdsito de ser el gestor que necesita
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conocer como motivar y conducir a todos los implicados en el proceso educativo (Longo, 2008),

permitiendo el desarrollo y crecimiento mutuo de todos los involucrados.

2.2 Percepciones docentes sobre liderazgo educativo

Segun Varona y Otero (2002), la percepcion es un proceso a través del cual se elabora e
interpreta la informacion para organizarla y darle sentido. Presentandose en el ambito educativo
desde dos visiones: La percepcion del docente y la percepcion del estudiante. En los dos casos, la
percepcion puede ser positiva o negativa, es de cardcter individual y en ella intervienen una serie
de elementos como la sensacion, la experiencia, los prejuicios y las mismas emociones (Aguilar,

2010, p. 158).

Desde la experiencia docente como lideres educativos, considerando una constante percepcion
positiva al respecto y bajo una estructura institucional donde la gestiéon de las escuelas esta
crecientemente definida por la rendicion de cuentas en funcidon del desempefio, se observa el
liderazgo como una practica para la mejora educativa y desarrollo docente. Tratdndose de la
condicion necesaria para el éxito laboral, pedagdgico y en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
Asimismo, es necesario saber que esta labor se emplea en un entorno que no reconoce,

necesariamente, el valor de su practica desde los profesores (Elmore, 2010).

De esta forma, se necesita un liderazgo que se distribuya y abarque tanto a quiénes tienen
autoridad formal como a los que no, pero cuya influencia puede ser decisiva. Esto debido a que,
la revision actual de diversas investigaciones relacionadas con la experiencia docente, indican
que el liderazgo educativo afecta los resultados de los centros educativos en general y, en
particular, incide en los aprendizajes del alumnado (Sarasola y Da costa, 2016). Asi, las
percepciones sobre el liderazgo educativo, son un factor de primer orden en la mejora de

resultados (Bolivar, 2010).
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En sintesis, es posible afirmar que, tanto los profesores como las instituciones educativas en las
cuales se desempefian, consideran el liderazgo educativo como un factor fundamental para la
formacion de estudiantes y docentes, ya que dicha cualidad, influyente y generadora de cambios
positivos, es capaz de potenciar aquellas habilidades y capacidades requeridas por los

involucrados mas alla del proceso de ensenanza-aprendizaje.

2.2.1 Percepciones docentes sobre el rol del liderazgo en su desarrollo profesional

Para fomentar y motivar el crecimiento profesional, inspirado en el liderazgo de un docente, es
fundamental que su labor pedagogica se desarrolle en un marco que estimule la innovaciéon y
consolide las buenas practicas pedagogicas, siendo esto una caracteristica primordial del
liderazgo educativo. Segun lo anterior, es el liderazgo el que permite al profesor desenvolverse
en el aula utilizando diversas estrategias y habilidades, por tanto, el liderazgo educativo es, junto
con la metodologia que se emplee en el aula, uno de los factores mas importantes para promover,
tanto en el alumnado como en los docentes, la motivacion por el conocimiento y la mejora de su

desempefio (Bush, 2021).

Diversos autores (Arends, 2007., Diaz y Sanchez, 2017., Hallinger et al., 2017), exponen que
para el desarrollo de los docentes, es necesario un cambio educativo inspirado en nuevas
estrategias, metodologias y actuaciones, de este modo, se enfrentaria a las perspectivas
tradicionales sobre el proceso de ensefianza-aprendizaje. Para ello, los profesores deben
caracterizarse, sobre todo, por su compromiso con el aprendizaje, su capacidad de establecer
relaciones humanas auténticas y por tener la aptitud necesaria para crear un ambiente de aula

socialmente justo y democratico.

Asimismo, existe un factor fundamental para que el docente pueda desarrollarse

profesionalmente con base en el liderazgo educativo, la confianza en si mismo y en sus
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directivos de establecimiento; asumiendo que, dicha confianza, se relaciona directamente con el

compromiso que este tenga sobre su propio aprendizaje profesional (Hallinger, 2017).

En sintesis, el liderazgo educativo influye en la mejora de los resultados escolares y en el
desarrollo docente, ya que, al contribuir en la motivacion y capacidades de los profesores para
ejercer su rol social, tiende a aumentar la eficiencia de los alumnos y la educacion en si misma.
Por ello, los responsables de reconfigurar la politica educativa debieran mejorar la calidad del
liderazgo en el ambito educativo y hacerlo viable para que los docentes puedan ejercerlo con
confianza y aprenderlo libremente. Asi, se beneficiara toda la comunidad educativa (Pont et al.,

2008).

2.3 Formacion y actualizacion docente

La formacion y actualizacion docente es un proceso sistematico, mediante el cual, los profesores
desarrollan habilidades y actitudes que aportan a la realizacién de practicas educativas de

calidad. Segun Alves (2003):

El ejercicio docente demanda permanentes cambios de accion en virtud de las directrices
tedricas y politicas (proyectos educativos, disefios curriculares con distintas concepciones
pedagogicas, contenidos y estrategias didacticas) y de las distintas condiciones de trabajo.
De esta manera, la docencia se convierte en una de las profesiones mas dindmicas en

cuanto a necesidades de transformacion individual y colectiva. (parr. 5)

De acuerdo a lo anterior, la labor docente es fundamental para que los estudiantes se desarrollen
adecuadamente en el ambito académico, social y cultural, no so6lo a través de la transmision de
conocimientos, sino que también, por medio de practicas que permitan que todos los educandos

puedan desenvolverse y ser conscientes de su mundo y de lo que son capaces de hacer por ¢l
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(Moran, 2004). De ahi que, los educadores se convierten en los actores permanentes de los
procesos de ensefianza que se llevan a cabo en las instituciones educativas, motivo por el cual,

adquieren un rol protagénico.

Para esto, la capacitacion, formacion y actualizacion es de vital importancia, pues a través de
estas, las organizaciones hacen frente a sus necesidades presentes y futuras utilizando mejor su
potencial humano, el cual, a su vez, recibe la motivacion para lograr una colaboraciéon mas
eficiente y un notable incremento de la productividad (Reynoso, 2007). En vista de ello vy,
considerando el rol que cumple el profesorado, se deben implementar procesos de mejora
centrados en la actualizacién de sus conocimientos y quehaceres pedagogicos, con el fin de
fomentar el cambio y la innovacion educativa para formar alumnos criticos, creativos y

pensantes.

Diversas investigaciones (Jiménez et.,al 2018; Zabalza, 2003; Arenas y Fernandez, 2009)
sefalan que los programas de formacion y actualizacion docente tienen una influencia positiva
en el profesorado, permitiéndoles implementar nuevas metodologias y estrategias en el aula. Sin
embargo, los cursos de actualizacion profesional muchas veces no tienen en cuenta las reales
necesidades formativas de los destinatarios (Arancibia et al., 2008). En este sentido, se deben
tomar en consideracion las situaciones y experiencias que realmente contribuyen al desarrollo de

un saber docente, que permite una ensefianza de calidad.

2.3.1 Capacitacion en liderazgo educativo

La capacitacion es un proceso mediante el cual, las personas adquieren conocimientos capaces
de modificar sus comportamientos, para permitirles desenvolverse de mejor manera en las

distintas areas que los rodean. Segun Reynoso (2007) consiste en:



El proceso de aprendizaje al que se somete una persona a fin de obtener y desarrollar la
concepcion de ideas abstractas mediante la aplicacion de procesos mentales y de la teoria
para tomar decisiones no programadas; la capacitacion se encuentra dirigida a niveles

superiores de la misma. (p.166)

Por lo anterior y, considerando las constantes transformaciones que va teniendo la educacion, en
relaciéon a los estandares de aprendizaje del alumnado, surge la necesidad de implementar
capacitaciones que permitan que el profesorado cuente con las competencias disciplinares,
pedagobgicas y actitudinales adecuadas para actuar de manera efectiva ante los cambios (Miranda
et al., 2016). Al respecto, Bolivar (2010) sefiala que “para mejorar el aprendizaje y resultados de
los alumnos se debe mejorar el desempeiio del profesorado. Dicho desempefio estd en funcion de
la motivacion y el compromiso, la capacidad o competencia” (p. 20). Por lo tanto, los profesores
necesitan tener la voluntad y conocer la importancia de mantenerse actualizados y en un

constante aprendizaje para evitar ser sobrepasados por las transformaciones de la educacion.

En este proceso de aprendizaje continuo del profesorado, existen una gran variedad de cursos,
talleres, capacitaciones, entre muchas otras oportunidades para el desarrollo profesional de los
docentes. De igual manera, existen avances en el ambito educativo propiciados por las
Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacién que han impactado directamente en el desarrollo
de la humanidad (Garcia, 2018). No obstante, uno de los principales impedimentos que tiene el
profesorado para aprovechar dichas herramientas, son producto de la mentalidad que tienen los
profesores sobre su propia formacion, la disponibilidad de tiempo y la ausencia de referentes

sobre las buenas practicas (Zabalza, 2003).

Por lo anterior, se espera que, con la presencia del liderazgo en el profesorado, se creen

condiciones que valoren el aprendizaje como un bien individual. Sin embargo, como
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senalan diversos autores (Lowe et al., 1996; Mbawmbaw et al., 2006; Moss y Ritossa,
2007) citados por Cerdd y Ramirez (2010) “es necesario contar con mayor conocimiento
del tipo de liderazgo que se requiere en el contexto actual, y recomiendan perfeccionar
las escalas de liderazgo, desarrollando procedimientos sencillos para facilitar la toma de

decisiones en el aula.” (p. 56)

En sintesis, aquellos profesores que optan por incrementar y potenciar su saber disciplinar y
pedagogico, a través de las capacitaciones, son quienes, por medio de sus practicas de ensefanza
y aprendizaje, van a beneficiar a toda su comunidad educativa (Miranda et al., 2016). Asimismo,
a través de su liderazgo educativo, van adquirir un nuevo estatus institucional que los convertira

en un referente para sus pares.

2.4 Practicas pedagodgicas de liderazgo educativo

Las practicas pedagogicas son una actividad compleja conformada por una multiplicidad de
factores, entre ellos: las caracteristicas de la institucion, las experiencias previas de los alumnos
y profesores, asi como la capacitaciéon que han recibido estos ultimos (Goémez Lopez, 2008).
Particularmente, consisten en actividades dindmicas, analiticas y reflexivas, que se desarrollan en
los diversos espacios educativos; comprendiendo la interaccion entre quienes participan en el

proceso de ensefianza-aprendizaje (Céceres et al., 2017).

Considerando lo anterior, es importante saber que el liderazgo educativo que ejerce el profesor
desempefia un papel fundamental a la hora de organizar buenas practicas pedagogicas, pues
contribuye al incremento de los resultados del aprendizaje de los alumnos (Weinstein et al.,
2009; Waters Marzano y McNulty, 2003; Leithwood y Jantzi, 2008; Leithwood, Louis, Anderson
y Wabhlstrom., 2004; Robinson, 2007). Asimismo, la efectividad de las practicas ejercidas por los

profesores estd en funcion de sus capacidades, formacion, motivaciones y compromiso, asi como

36



también de las caracteristicas del contexto y entorno en que trabaja (Céceres et al., 2017).

Entre las practicas pedagodgicas que permiten una labor efectiva de los profesores lideres se
encuentran: la formulacion, seguimiento y evaluacion de los objetivos, planes y programas de
estudio, ademés de considerar las estrategias necesarias para su implementacion (Anderson,
2010). De esta forma, se requiere de profesores que trasciendan en una practica educativa
generadora de saberes; presentando experiencias de ensefanza-aprendizaje que estimulen a

través de su practica el desarrollo de la creatividad de los estudiantes (Bain, 2007).

Asi, las practicas pedagogicas que promueven el liderazgo educativo dependeran de la cultura
profesional docente, su formacidn inicial, ensefianzas impartidas y condiciones de trabajo en las
que se desempefien, adquiriendo gran relevancia en la efectividad de las practicas de liderazgo
educativo efectuadas en el aula. Ademas, es primordial “contar con instituciones que ensefien a
pensar, desarrollar competencias, apuntar a un curriculo articulado, dar participacion a la
comunidad y establecer espacios de relacionamiento entre familias, educadores e instituciones
sociales” (Hasek y Ortiz, 2021, p. 413). Estos aspectos, en conjunto, permitirdn un 6ptimo
desarrollo e implementacion de dichas practicas pedagdgicas, pues de esta forma se logrard un
adecuado proceso de ensefianza-aprendizaje basado en el apoyo y la compania de todos los

involucrados.

2.4.1 Practicas de liderazgo educativo durante el proceso de ensefianza-aprendizaje

Dentro de las principales prioridades de un profesor lider, es preciso que garantice el éxito
educativo en sus alumnos (Bolivar, 2010), por ello, dentro de las practicas del liderazgo
educativo se encuentra como prioridad el proceso de ensefianza-aprendizaje. Este conforma una
unidad de orden logico-psicologico, en el cual, deben desarrollarse metodologias y estrategias

pedagogicas, aplicando un conjunto de mecanismos de control y planificacion para los procesos
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cognitivos y afectivos en momentos especificos. Asimismo, el proceso de ensefianza-aprendizaje
es aplicado bajo varios campos cognitivos como la percepcion, lenguaje, memoria, atencion,
entre otros; esto con el propdsito de contribuir a la formacion integral de los alumnos (Abreu et

al., 2018).

La ensenanza y el aprendizaje son procesos dindmicos y presentan sus propias caracteristicas, sin
embargo, es necesario comprenderlas como una unidad, pues no existe ensefianza sin aprendizaje
y viceversa. Para lograr desarrollar satisfactoriamente estos procesos, se encuentran otras
practicas pedagogicas que deben desarrollar los profesores lideres, de acuerdo con Maureira
(2018) son: asegurar la articulacion y coherencia del curriculo en los diferentes niveles de
ensefianza, monitorear el logro de los aprendizajes de todos los estudiantes, identificar las
fortalezas y debilidades de los mismos, mantener una atencion constante, evitar interrupciones de
clases y la sobrecarga académica, ademds de asegurar la implementacion de estrategias en la
identificacion temprana y apoyo al estudiantado que presente dificultades en el &mbito personal

y/o académico.

Es importante destacar que los profesores necesitan reflexionar y evaluar sistematicamente sus
practicas de ensefanza-aprendizaje para crecer profesionalmente, considerando los aspectos a
mejorar y modificar. Del mismo modo, a través de su autocritica, logran aprendizajes

significativos en sus alumnos al implementar practicas pedagdgicas adecuadas.

2.4.1.1 Practicas de liderazgo educativo para una comunicacion efectiva en la interaccion

profesor-alumno

La comunicacion efectiva ocurre cuando el locutor transmite un mensaje que llega al receptor de
manera clara y concisa, generando cierto nivel de entendimiento y dando paso a una

retroalimentacion. Asi, esta comunicacidon se caracteriza por evitar las confusiones y/o malas
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interpretaciones, ya que el mensaje es comprendido. Siguiendo esta idea, la comunicacion
educativa busca que el docente pueda hacer llegar sus conocimientos a los estudiantes, que estos

los entiendan y puedan dar su opinion, resultando en un encuentro favorable para ambas partes.

Con base en lo anterior, la comunicacion efectiva es clave al momento de interactuar dentro del
aula. Bajo esta premisa, la interaccion corresponde a las formas en que los involucrados en el
proceso de ensefianza-aprendizaje se relacionan y comunican entre si (Flanders, 1977),
participando en este proceso, el caracter cognitivo, afectivo y relacional con el cual se expresa el
profesor hacia el alumnado (Coll et al., 2007). En este sentido, dicha interaccién genera
modificaciones en su estructura cognitiva, siempre que estas interacciones se ajusten a ciertos
criterios, tales como, intencionalidad, reciprocidad, significado y trascendencia de la educacion

(Villalta, et al., 2018).

Por lo anterior, la comunicacién es la base principal de cualquier proceso de interaccion, de
modo que, ambos favorecen al desarrollo de habilidades para transformar el conocimiento y el
aprendizaje de los alumnos, no s6lo de aquellos con mas dificultades, sino de todo el alumnado

en su conjunto (Molina, 2017).

De esta manera, para promover las practicas pedagdgicas de liderazgo educativo, considerando
una comunicacion efectiva en la interaccion profesor-alumno, Sanso, Navarro y Huguet (2016)
senalan que, los profesores debieran implementar actividades didacticas que promuevan la
interactividad del alumnado, conformando grupos de trabajo y espacios de reflexion en su

compafiia, fomentando asi, con exigencia y ayuda, un aprendizaje de alto impacto educativo.

En sintesis, las practicas pedagogicas de liderazgo educativo constituyen una parte importante en
el proceso de ensehanza-aprendizaje, siendo fundamentales la comunicacioén efectiva y la

interaccion como mecanismos para potenciar dicho proceso. Asimismo, los profesores deben
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promover diversas practicas pedagogicas innovadoras que consideren su liderazgo educativo en
pos del proceso de aprendizaje de sus alumnos, a la vez que demuestran su manejo de

contenidos, metodologia, evaluacion y estilo de ensefianza adecuado a su contexto.
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CAPITULO III

MARCO METODOLOGICO
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3.1 Diseiio, respaldo y contextualizacion

Debido a la intencidon de estudiar las percepciones sobre el liderazgo educativo en profesores,
este estudio se enmarcd en un enfoque descriptivo, que busca determinar caracteristicas de un
fendmeno en un contexto especifico, con el fin de describirlo o caracterizarlo (Hernandez y
Mendoza, 2018). Asimismo, se trata de un estudio transversal, que de acuerdo con
Cvetkovic-Vega et al., (2021), se define como la evaluacion de un momento especifico y en un
determinado tiempo, en contraposicion a los estudios longitudinales que involucran el
seguimiento en el tiempo. La investigacion corresponde a un estudio mixto, debido a que implica
un conjunto de procesos de recoleccion, andlisis y vinculacion de datos cuantitativos y
cualitativos en un mismo estudio para responder a un planteamiento del problema

(Hernandez-Sampieri et al., 2014).

El disefio de la investigacion, en su enfoque cualitativo, “utiliza la recoleccion y andlisis de los
datos para afinar las preguntas de investigacion o revelar nuevas interrogantes en el proceso de
interpretacion” (Hernandez-Sampieri et al., 2014, p.7). En cambio, en su enfoque cuantitativo,
“utiliza la recoleccion de datos para probar hipodtesis con base en la medicion numérica y el
analisis estadistico, con el fin de establecer pautas de comportamiento y probar teorias”
(Hernandez-Sampieri et al., 2014, p.4). Pese a la diferencia entre estos enfoques, la investigacion
mixta los combina estratégicamente (Ramirez y Lugo, 2020), permitiendo una mayor
profundizaciéon en el andlisis de resultados y, a partir de estos, generar proyecciones sobre la

investigacion.
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3.2 Participantes

En cuanto a la seleccion de los participantes, se trabajo con un muestreo no probabilistico, es
decir, no se cumplio con el criterio de equiprobabilidad, ya que los profesores no tuvieron la
misma posibilidad de ser elegidos (Vieytes, 2004). Segun lo planteado por Bisquerra (2009) este
procedimiento de seleccion de la muestra es de tipo informal, ya que su eleccion no depende de
la probabilidad, sino de las circunstancias que permitan hacer el muestreo.

Para fines de la investigacion se consideraron tres muestras, correspondientes a los tres
instrumentos utilizados. En primer lugar, la poblacién de la muestra, correspondiente a la
encuesta realizada, fueron profesores egresados de la carrera de Pedagogia en Educacion Media
en Lenguaje y Comunicacion de la Universidad Catolica de la Santisima Concepcion. Dicha
muestra estuvo constituida por 16 profesores de esta carrera, cuyas edades fluctuaron entre los 25
y 44 anos, cumpliendo con minimo 1 afio de experiencia en aula y maximo 10. En segundo lugar,
la muestra seleccionada para la entrevista estuvo compuesta por tres jefes de UTP escogidos al
azar del primer grupo, quienes solo tuvieron como requisito ser responsables de supervisar a
algunos de los profesores pertenecientes a la muestra. Por ltimo, los participantes del tercer
grupo, establecido para el Focus Group, corresponden a cuatro profesores seleccionados al azar
de la primera muestra.

Es importante destacar que se consideraron distintas realidades educativas, como son
establecimientos educacionales del tipo particular, particular-subvencionado y municipalizados,

ubicados en distintas regiones del pais.
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3.3 Descripcion de los instrumentos

3.3.1 Encuesta

En primera instancia, se utilizé una encuesta online por medio de la plataforma Google Forms,
esta constd de 25 reactivos organizados en formato Escala Likert, donde la muestra debio
seleccionar una alternativa entre los indicadores: totalmente en desacuerdo, en desacuerdo, ni de
acuerdo ni en desacuerdo, de acuerdo y totalmente de acuerdo. Particularmente, los reactivos se
elaboraron con base en las 5 dimensiones y sus respectivas categorias de andlisis (ver Tabla 1)
relacionadas con el liderazgo educativo de los profesores, las cuales fueron creadas a partir de la
informacion recopilada en el marco tedrico y en relacion con los objetivos de la investigacion.
Dichas dimensiones son: liderazgo en el aula, liderazgo administrativo, valoracion del liderazgo

educativo, liderazgo efectivo para el cambio y el liderazgo y su desarrollo profesional.

Considerando lo anterior, se optd por un formulario autoadministrado porque, como sefialan
Casas et al., (2003), las ventajas que tiene realizar esta encuesta es su sistema eficiente y de bajo
costo que permite obtener una gran cantidad de informacion mediante su aplicacion. De esta
manera, se evita el sesgo que pueda producir la presencia del entrevistador, lo que facilita la
conexion con todo tipo de personas y también entrega la posibilidad a los encuestados de

responder a su tiempo.

Esta encuesta fue validada por expertos y, ademas, se calculd su Alfa de Cronbach, obteniendo

un 0,89% de confiabilidad.

3.3.2 Entrevista semiestructurada

En segunda instancia, el instrumento de investigacion utilizado para la recogida de datos fue una

entrevista, la cual, segun Bisquerra (2014), se puede definir como “una técnica cuyo objetivo es
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obtener informacién de forma oral y personalizada, sobre acontecimientos vividos y aspectos
subjetivos de la persona, como las creencias, las actitudes, las opiniones y los valores, en

relacion con la situacion que se estd estudiando.” (p.336).

En este caso se trabajé con una entrevista semiestructurada, la que corresponde, segiin Vieytes
(2004), al diseno de entrevista que permite implementar una pauta de preguntas ya establecidas,
a un grupo especifico de entrevistados con el objetivo de obtener respuestas a preguntas abiertas
sobre un mismo tema. La entrevista se realizd a jefes de Unidad Técnica Pedagdgica (UTP),
responsables de supervisar a algunos de los profesores pertenecientes a la muestra, con la
finalidad de conocer sus percepciones respecto al liderazgo educativo de sus docentes.
Particularmente, la entrevista (ver anexo 1) consistid en 4 preguntas relacionadas a las

dimensiones analizadas en la investigacion:

(Cree que el profesor/a encuestado/a es un lider dentro del aula?

(Como percibe que el profesor/a encuestado/a se desempefia en tales aspectos respecto a su
liderazgo educativo? ;Como observa, en el area profesional administrativa, es decir, fuera del
aula y con sus colegas, su proactividad y motivacién?

(Cree usted que el profesor/a encuestado/a potencia a sus alumnos sobre sus habilidades y
conocimientos en pos de un cambio positivo?

(Como percibe usted el liderazgo educativo manifestado por el profesor/a encuestado/a desde
sus primeros meses en este establecimiento hasta la actualidad? ;Se ha desarrollado o

mantenido?

3.3.3 Focus Group

En la ltima etapa de recogida de datos, se utilizdé como técnica un Focus Group (Grupo Focal),

este consiste en una reunion con un grupo pequeiio de entre 4 a 10 personas para hablar o
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discutir en profundidad sobre un tema especifico, en un ambiente relajado e informal, con el
proposito de generar la interaccion entre estos y analizar como construyen significados de
manera grupal. Es importante sefialar, que mas alla de analizar la intervencion individual de cada
participante, el interés del Focus Group radica en el andlisis de la narrativa colectiva

(Hernandez-Sampieri et al., 2014).

La muestra constd de 4 profesores seleccionados aleatoriamente, desde los 16 que respondieron
la encuesta. Ellos participaron de una instancia de reflexion y discusion en torno a su liderazgo
educativo, considerando como objetivo principal de la actividad: compartir experiencias sobre el
liderazgo educativo manifestado durante sus primeros afios de ejercicio profesional hasta la

actualidad.

De esta manera, para el desarrollo del Focus Group se utilizé un PowerPoint (ver anexo 2) donde
se presentaron diapositivas con tematicas denominadas: relate sus clases, comente como
interactia con sus colegas y el liderazgo educativo desde su perspectiva. Este proceso fue
dirigido por una investigadora cumpliendo el rol de moderador, generando una discusion

conjunta con los participantes con base en los temas mencionados.

3.4 Procedimientos de investigacion

3.4.1 Consideraciones Eticas

Para la obtencion de datos, este estudio se sometié ante el Comité Etico Cientifico de la
Universidad Catolica de la Santisima Concepcion, a fin de velar por el resguardo de los derechos
de los participantes, quienes debieron firmar un consentimiento informado. Dicho
consentimiento detalld6 de manera concreta, los beneficios, costos, riesgos, derechos y
confidencialidad de su participacion. Cabe destacar, que para proteger la informacion recabada,

se solicitd la autorizacion para la posterior publicacion de los resultados aun cuando estos fueron
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completamente ano6nimos. Esto, considerando que dichos resultados fueron una parte

fundamental para la presente investigacion.

3.4.2 Obtencion de muestra y datos

En primera instancia, la muestra fue contactada por medio de sus correos institucionales UCSC,
obteniendo sus nombres y apellidos en el repositorio digital de la universidad. Asimismo, se
contactd directamente a profesionales cercanos y/o conocidos a través de las redes sociales mas
utilizadas en la actualidad. Por ultimo, con ayuda de la profesora a cargo de la investigacion, se
contactaron a los ultimos sujetos para la muestra por medio de sus correos personales,

obteniendo asi, 16 participantes.

Segtn lo anterior, la recoleccion de datos de esta muestra fue realizada por medio de los

siguientes instrumentos:

3.4.2.1 Aplicacion de instrumento cuantitativo

3.4.2.1.1 Encuesta

Una vez contactados los participantes y confirmada su participacion, se procedid a enviar la
encuesta por medio de un enlace directo de Google Forms a sus correos electroénicos, donde
también se encontraba el consentimiento informado respecto a su participacion (ver anexo 3).
Cabe destacar que se establecidé un tiempo predeterminado de dos semanas para responder la

misma, asi como para consultas y/o dudas.
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3.4.2.2 Aplicacion de instrumentos cualitativos

3.4.2.2.1 Entrevista

Determinada la muestra anterior, se seleccionaron 3 participantes al azar para contactar a sus
jefes de UTP. El contacto se realizdé de manera presencial en los establecimientos, coordinando
una reunion para desarrollar las entrevistas. Asimismo, se procedid a firmar el Consentimiento

Informado correspondiente a su participacion (ver anexo 4).

Dichas reuniones se llevaron a cabo en la oficina de UTP de cada establecimiento, velando por
mantener un espacio 6ptimo para el adecuado desarrollo de este procedimiento, considerando
previamente: duracion estimada, cuidado sanitario, ruidos externos, interrupciones y horarios de

atencion de UTP y demas directivos.

Para su recoleccion, durante la entrevista se utilizé una grabadora de voz autorizada por el

entrevistado/a, permitiendo su futura transcripcion (ver anexo 5) para su posterior analisis.

3.4.2.2.2 Focus group

El ultimo instrumento utilizado fue un Focus Group (Grupo Focal), el cual se llevd a cabo
mediante la plataforma Zoom durante el mes de noviembre. Para contactar a estos participantes
se les envid un correo electrénico con una invitacion, en la cual se les solicitd confirmar su
asistencia para el dia estipulado. Del total de 16 profesores, 4 confirmaron y asistieron a la

reunion dirigida. Esta instancia tuvo una duracion aproximada de 90 minutos.

3.4.3 Charla sobre practicas pedagogicas de liderazgo educativo

Finalizado el Focus Group, los integrantes fueron invitados a participar de una charla sobre
practicas pedagogicas de liderazgo educativo (ver anexo 6), la cual tuvo como finalidad cumplir

el objetivo especifico “Definir al lider educativo como un profesor interesado en participar en



actividades de perfeccionamiento”. Esta dur6 aproximadamente 20 minutos y fue presentada por
una docente en ejercicio con magister en gestion y liderazgo educativo. Asimismo, se utilizd una
presentacion Canva (ver anexo 7) como apoyo visual, permitiendo la estructuracion de la charla.
De esta manera, se inicidé con una breve introduccion y presentacion, tanto del tema como de la
expositora. Luego, se menciond el objetivo de la charla y se motivo a los participantes por medio
de la experiencia y conocimientos de la magister. Posteriormente, se efectu6 la exposicion del
tema, finalizando con un espacio para la reflexion y didlogo de los cuatro participantes del tercer

grupo de la muestra.

3.5 Procedimientos de analisis de resultados

En funcién de los objetivos de la investigacion, se realizé un andlisis cuantitativo y cualitativo acorde con los

instrumentos aplicados, cuyos resultados se organizaron en graficos y tablas de informacidon. Asimismo, se

discutieron los resultados por medio de la realizacién de una triangulacion entre encuesta, entrevista y Focus

Group.

Por un lado, en el andlisis de los datos cuantitativos, se consideraron los porcentajes obtenidos de
las respuestas de la encuesta tipo Escala Likert, los cuales fueron calculados por medio del
programa Excel que proporciona el software de Google Forms. Asi, se realizd6 un andlisis
estadistico descriptivo, lo que permiti6 la medicion de las dimensiones correspondientes a cada

reactivo.

Por otro lado, para evaluar los datos cualitativos obtenidos de las preguntas semiestructuradas de
la entrevista y de la informacion obtenida en el Focus Group, se contemplaron las fases de
transcripcion, categorizacion y codificacion de las respuestas, donde se procesaron y analizaron
las grabaciones de audio de forma manual. De esta manera, se clasificaron las diversas

respuestas dentro de las categorias seleccionadas, considerando el conjunto de ideas expuestas en
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oraciones y frases repetidas en ambos instrumentos, para asi dar solucién a las preguntas de

investigacion. Ademas, se diseflaron graficos de barra para facilitar la comprension y secuencia

del origen de la interpretacion de dichas respuestas.

Particularmente, en el proceso de categorizacion y codificacion de los datos obtenidos en las

entrevistas, se opto por la reduccion de datos, donde se realizaron codificaciones levantadas para

esta investigacion. Se entiende como codificar, la accion de asignar un valor numérico o simbolo

que represente a las categorias de estudio (Hernandez Sampieri et al., 2014). En el caso de la

presente investigacion, los codigos corresponden a una reduccion de las categorias y

subcategorias que se desarrollaron en el estudio, los cuales se presentan a continuacion:

Tabla 2

Categorias y codificacion entrevista

CATEGORIAS | copI DEFINICION ISUBCATEGORiAS CODIF DEFINICION
FICA OPERACIONAL ICACI OPERACIONAL
CION ON
Liderazgoeducativoy] LEA |El liderazgo educativo influye| Colaboracion y roles CR El  profesor  lider
aprendizaje en los aprendizajes de los educativo coopera en
alumnos, a través de las las necesidades del
abilidades que presenta el establecimiento,

rofesor y que puede plasmar siendo una ayuda para

en sus clases. el mismo y sus pares.
Cualidades CTA El liderazgo educativo del] Caracteristicas CP [JEl profesor  lider
transversales en el rofesor proyecta confianza en| profesionales educativo ejecuta
aprendizaje sus alumnos por medio de la actividades que
seguridad y autoconfianza con| [promueven la
|la cual desarrolla sus clases. autoconfianza de sus
alumnos, permitiendo
que confien en sus
capacidades y en si

Jmismos.

Gestion e innovacion GI  |El profesor lider educativo,] Proactividad e PIA El  profesor  lider
junto con sus directivos,| innovacion en el educativo manifiesta

articipa activamente en la
gestion de nuevas estructuras
organizacionales que

aprendizaje

una actitud proactiva,
en pos de una mejoria
en la innovacion del
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favorezcan al desarrollo | aprendizaje en su
crecimiento del quehacer.
establecimiento educativo.

4. Desarrollo de DL  |EI profesor reconoce que tras| Adaptacion en el AE El  profesor lider

liderazgo I?ﬁos de ejercicio laboral y, a] establecimiento educativo logra
ravés de la experiencia en aula adecuarse al contexto
con distintos niveles, se educativo del
destaca un cambio notable en| establecimiento, lo
su liderazgo educativo. cual se evidencia a
través de su actuar
dentro del
establecimiento.
Nota. Elaboracion propia.
Tabla 3
Categorias y codificacion Focus Group
CATEGORIAS | CODIFICA DEFINICION  |[SUBCATEGORIAS CODIFICA | DEFINICION
CION OPERACIONAL CION OPERACIONAL

1. Liderazgo educativo LEA El liderazgo educativo] Aprendizaje  centrado ACA El profesor lider

y aprendizaje influye en los] en los alumnos educativo
aprendizajes de los| planifica y
alumnos, a través de realiza sus clases
las habilidades que tomando en
|presenta el profesor yj cuenta los
que puede plasmar enf diferentes
sus clases. contextos

educativos  de
sus estudiantes y
CUISOS.
2. Cualidades CTA El liderazgo educativo] Adaptacion a su entorno AEE El lider
transversales en el |del profesor proyecta] educativo educativo,  de
aprendizaje confianza en  sus acuerdo al
Jalumnos por medio de contexto y
la seguridad V] entorno de su
Jautoconfianza con 1 establecimiento,
cual desarrolla suZI se adapta en
clases. beneficio del
aprendizaje  de
los alumnos.

3. Gestion e innovacion GI El  profesor  lider] Motivacion y MCA El profesor lider
|educativo, junto con] comunicacion asertiva educativo realiza
sus directivos, sus clases con

articipa activamente) entusiasmo,

en la gestion de nuevas generando  un
estructuras ambiente que
organizacionales  que]
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favorezcan al permite la
desarrollo participacion,
crecimiento de aprendizaje y un
establecimiento adecuado
educativo. dialogo con sus
estudiantes.

4. Desarrollo del liderazgo DL El profesor reconoce| Experiencia para el EPD El profesor lider
que tras afios de| desarrollo educativo
ejercicio laboral y, a mejora su
través de la experiencia desarrollo
en aula con distintos profesional

iveles, se destaca un mediante las
cambio notable en suy| experiencias

liderazgo educativo.

obtenidas en su
entorno.

Nota. Elaboracion propia.

Una vez graficados los datos cualitativos y cuantitativos, el estudio continudé con un analisis
descriptivo que se rigié por un disefio transversal, el cual, de acuerdo con Alvarez y Delgado
(2015), tiene por objetivo primordial identificar la frecuencia de una condicion sin establecer
inferencias causa-efecto entre las categorias del estudio. Por consiguiente, este disefio permitio
abordar en profundidad las categorias seleccionadas de esta investigacion y su adecuado andlisis

a través de una triangulacion.

Cabe destacar que, una triangulacion consiste en una correlacion de observaciones hecha desde
al menos dos puntos de vista que le permite a un investigador situar lo observado en un punto
especifico (Duica, 2017). De esta forma, se utilizo esta alternativa para aumentar la validez y

consistencia de los hallazgos, otorgando mayor fortaleza y calidad a la investigacion.

Particularmente, se interpret6 y compar6 toda la informacion obtenida al cruzar los datos
cualitativos y cuantitativos. Estos ultimos debieron ser examinados manualmente a fin de
considerar su significado y sentido para la obtencidon de datos y relacidon con las categorias de
investigacion, de esta forma dichos resultados se compararon con los temas que emergieron del
analisis cualitativo (Herndndez Sampieri et al., 2014). El procedimiento se realizé por medio del

Diserio de triangulacion concurrente (DITRIAC), propuesto por Hernandez Sampieri et al.,
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(2014), el cual “se utiliza cuando el investigador pretende confirmar o corroborar resultados y
efectuar validacion cruzada entre datos cuantitativos y cualitativos, asi como aprovechar las
ventajas de cada método y minimizar sus debilidades” (p. 557). Segun lo anterior, los

instrumentos de recoleccion de datos, en este estudio se abordaron del siguiente modo:

Figura 2

Diserio de triangulacion concurrente (DITRIAC) segun instrumentos de investigacion

CUALITATIVO

—'— Entrevista
semiestructurada

Focus Group

CUANTITATIVO

Encuesta Escala Likert

Comparacion

Resultados Resultados

Interpretacién

Nota. Adaptacién de lo propuesto por Hernandez Sampieri et al. (2014).

De esta forma, se trabajo con procedimientos de agrupacion, resumen y presentacion de los
datos, permitiendo su interpretacion y comparacion para la obtencion del capitulo de resultados,
en el cual se utilizaron técnicas graficas para favorecer el andlisis de la variabilidad de las

respectivas categorias de analisis.
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CAPITULO IV

RESULTADOS
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Los resultados de la investigacion, con sus respectivos andlisis, se presentaran de la siguiente

manera:

La primera parte consiste en la validacion de la encuesta, esta se realizé a través de un juicio de
expertos, una muestra de pilotaje y el célculo de su Alfa de Cronbach. La segunda, en los
resultados de la encuesta realizada sobre las percepciones de los profesores sobre su liderazgo
educativo. La tercera, consiste en una entrevista sobre las percepciones de los jefes de UTP de
algunos profesores de la muestra. La cuarta, en la informacion obtenida en el Focus Group sobre
las percepciones, en mayor profundidad, de los profesores, respecto a su liderazgo educativo.
Finalmente, la quinta parte, consiste en la triangulacion de la informacion obtenida en los tres

Instrumentos.

4.1 Resultados de validacion de la encuesta

En primer lugar, la encuesta aplicada fue validada por expertos en educacion (ver anexo 8),
quienes estimaron el nivel de aceptabilidad de las dimensiones y reactivos aplicados. Segin
Bisquerra (2014), un juicio de expertos consiste en la seleccion de un grupo de personas expertas
sobre el tema estudiado. En este caso, se trabajé con 3 jueces correspondientes a académicos de
Educacion Superior que se desempeinan como profesores en la Facultad de Educacion de la

UCSC.

De los 25 reactivos presentados en el instrumento, los expertos aceptaron sin modificacion
alguna 8 de ellos y sugirieron modificar 17 de estos. Cabe destacar que, de los 17 reactivos
modificados, la mayoria solo tuvo correcciones sobre los términos usados y/o su expresion, no

asi de comprension.
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Por ejemplo, para el reactivo 16, el experto 1 sugirid “Sacaria cognitivo y dejaria solo
desarrollo o agregaria cognitivo, social y afectivo”. Asimismo, para el reactivo 14, el experto 2
sugirio: “Cambio y diferente son términos que podrian interpretar tanto transformaciones
positivas como negativas. Sugiero evolucionar (es decir, cada vez mejor)”. Por ultimo, para el
reactivo 2 el experto 3 sefiald que: “En la definicion operacional se relaciona el liderazgo con la
motivacion, variable que no es consultada en el reactivo”. Es importante destacar que todos los

comentarios y sugerencias realizados por los expertos fueron considerados y corregidos.

En segundo lugar, se implementd la encuesta a modo de pilotaje, cuyo procedimiento, de
acuerdo con Hernandez-Sampieri et al., (2014), se administra a una pequefia muestra para
detectar problemas con la logistica de distribucion y recopilacion de la encuesta, errores en el

registro de datos y dificultades de comprension en los reactivos.

Para finalizar el proceso de validacion, se utilizo el coeficiente de Alfa de Cronbach que, de
acuerdo con Hernandez-Sampieri et al., (2014), posibilita medir la fiabilidad y consistencia de la
encuesta. Este fue obtenido por medio del software de Hojas de calculo de Google forms
enlazado con Excel, en el cual se establecid como confiabilidad un 0,89%, demostrando un alto
grado de fiabilidad (ver anexo 9). En sintesis, se consideraron los comentarios y sugerencias de
los expertos para la validacién del instrumento, asi como la prueba de pilotaje y su Alfa de

Cronbach.

4.2 Resultados encuesta

La encuesta aplicada se realiz6 en base a cinco dimensiones, las cuales son: liderazgo en el aula,
liderazgo administrativo, valoracion del liderazgo educativo, liderazgo efectivo para el cambio y
el liderazgo y su desarrollo profesional. Estas fueron elaboradas y desarrolladas con la finalidad

de abordar las diversas areas que contempla el quehacer docente desde la perspectiva del



liderazgo educativo.

A continuacidn, se presenta un grafico que sintetiza el total de respuestas de la encuesta,

considerando los indicadores planteados:

Figura 3

Grdfico del total de respuestas, considerando los cinco indicadores

Sintesis del total de respuestas

100,00%
87,25%
75,00%
50,00%
25,00%
3,25%
9,50%
0,00%
Totalmente de acuerdo y Ni de acuerdo ni en En desacuerdo y
De acuerdo desacuerdo Totalmente en
desacuerdo

Nota. Elaboracion propia.

La Figura 3 evidencia la frecuencia de las respuestas en la encuesta segun las preguntas
planteadas (ver anexo 11) dentro de las dimensiones nombradas con anterioridad, las cuales
buscan indagar la perspectiva que tienen los profesores sobre su propio liderazgo a través de los
cinco indicadores propuestos. Asi, a partir del total de respuestas recopiladas segtn lo anterior,
se presenta una predominancia de los indicadores con Totalmente de acuerdo y De acuerdo con
un 87,25%. En contraste a los indicadores En desacuerdo y Totalmente en desacuerdo con un

3,25%. Obteniendo asi, respuestas predominantemente positivas sobre las perspectivas del
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liderazgo educativo que poseen los encuestados en relacion a su labor y accion docente.

Con respecto a lo anterior, la Figura 4 presenta una sintesis de los resultados de la encuesta
considerando los indicadores que presentaron mayor frecuencia, donde se exponen los
porcentajes totales alcanzados por los indicadores Totalmente de acuerdo y De acuerdo de cada

dimension.

Figura 4

Porcentajes alcanzados por la tendencia de cada dimension

Sintesis por dimensién de la encuesta

B De acuerdo [l Totalmente de acuerdo

80,00%
67,50%

9 60,00%
58,75% 56,25%

60,00%

38,7540,00%

40,00%
23,75%

20,00%

20,00%

0,00%

Dimension 1 Dimension 2 Dimension 3 Dimension 4 Dimension 5

Nota. Elaboracion propia.

De acuerdo al grafico, los indicadores Totalmente de acuerdo y De acuerdo fueron las opciones
con mayor frecuencia dentro de las 5 dimensiones abordadas en la encuesta, donde se destaca el
indicador Totalmente de acuerdo al alcanzar un porcentaje superior en todas las dimensiones. En
concreto, los profesores estuvieron, en su mayoria, totalmente de acuerdo en relacién a su labor

docente con las preguntas planteadas sobre las tematicas sugeridas en cada dimension.

Especificamente, en la Figura 4, la tendencia de las frecuencias se presenta del siguiente modo:
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En la primera dimension, el indicador Totalmente de acuerdo tiene la preferencia en respuestas
con un 58,75%, mientras que, De acuerdo, un 36,25%. De forma muy distinta, en la dimensién
2, los indicadores logran estar casi en equilibrio, teniendo un 40% Totalmente de acuerdo y un
38,75% De acuerdo. En la tercera dimension, Totalmente de acuerdo vuelve a repuntar con un
56,25%, dejando por debajo al indicador De acuerdo con un 23,75%. En la dimension 4, el
indicador Totalmente de acuerdo sigue su tendencia con un 60%, dejando nuevamente de lado,
con un 35%, al indicador De acuerdo. Finalmente, la quinta dimension destaca por sobre las
demas con su tendencia hacia el indicador Totalmente de acuerdo, con una frecuencia de

67,50%, dejando por debajo al indicador De acuerdo, con un 20% de preferencia.

4.2.1 Grificos con resultados por dimension

Los siguientes graficos dan a conocer los resultados de la encuesta aplicada a profesores
egresados de la UCSC. Para esto se consideraron las frecuencias de los indicadores Tofalmente
de acuerdo, De acuerdo, En desacuerdo y Ni de acuerdo ni en desacuerdo. Estos se
seleccionaron porque se destacaron en la mayoria de las respuestas de toda la encuesta en
relacion a los reactivos planteados (ver anexo 10 para graficos de cada reactivo) y sus

respectivas dimensiones (ver anexo 11 para conocer cada reactivo por dimension).

La Figura 5 ilustra el porcentaje total de las respuestas obtenidas en la dimensioén 1,
considerando las frecuencias de: Totalmente de acuerdo y De acuerdo con los reactivos de la

dimension denominada Liderazgo en el aula.

Cabe destacar que, las preguntas de dicha dimension son: reactivo 1, mi liderazgo educativo
inspira el logro de objetivos de aprendizaje en los alumnos; reactivo 2, mi liderazgo educativo
permite que el proceso de ensefianza-aprendizaje influya en la motivacion académica de mis

alumnos; reactivo 3, mis alumnos confian en mis capacidades por el liderazgo educativo que
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manifiesto; reactivo 4, promuevo autoconfianza en el alumnado para su adecuado desarrollo
personal; y reactivo 5, logro el cumplimiento de las normas de convivencia dentro del aula a

través de mi liderazgo educativo.

Figura 5

Porcentaje total de las respuestas de la dimension 1

Dimensién 1: Liderazgo en el aula

B De acuerdo [l Totalmente de acuerdo

80,00%
68,75% 68,75%
60,00% 56,25%
50,00% 50,00%
43,75%
37,50% 37,50%
40,00%

31,25% 31,25%

20,00%

0,00%

Reactivo 1 Reactivo 2 Reactivo 3 Reactivo 4 Reactivo 5

Nota. Elaboracion propia.

El grafico da a conocer como resultado que, la respuesta Totalmente de acuerdo alcanza mayor
popularidad, pues la respuesta fue seleccionada con mas frecuencia manteniéndose siempre
sobre el 50%. Mientras que, la respuesta De acuerdo se mantiene con un porcentaje sobre
31,25% y bajo 43,75%, siendo la segunda frecuencia de respuestas para reactivos relacionados

con el liderazgo que estos profesores desarrollan al interior del aula.

La Figura 6 ilustra el porcentaje total de las respuestas obtenidas en la dimensién 2,

considerando, al igual que en el grafico anterior, las frecuencias de: Totalmente de acuerdo 'y De
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acuerdo. Sumandose a ellas el indicador Ni de acuerdo ni en desacuerdo en relacion a la

dimension denominada Liderazgo administrativo.

Cabe sefialar que los reactivos de la siguiente dimension son las siguientes: reactivo 6, promuevo
el didlogo con mis colegas respecto a las practicas pedagdgicas a mejorar en los diferentes
niveles; reactivo 7, mis colegas confian en mis capacidades pedagogicas por el liderazgo
educativo que demuestro; reactivo 8, mi liderazgo educativo favorece un buen ambiente de
convivencia escolar en la comunidad educativa; reactivo 9, influyo en la toma de decisiones
oportunas al momento de una controversia entre colegas; y reactivo 10, propongo a mis

directivos ideas innovadoras, metodologias y/o estrategias que favorezcan al establecimiento.

Figura 6

Porcentaje total de las respuestas de la dimension 2

Dimension 2: Liderazgo administrativo

B Deacuerdo [ Totalmente de acuerdo Ni de acuerdo ni en desacuerdo
60,00% 56,25%
50,00% 50,050,00%
43,75%
40,00% 37,50%
31,231,231:25%
25,00%
18,75% II

20,00%

0,00%

Reactivo 6 Reactivo 7 Reactivo 8 Reactivo 9 Reactivo 10

Nota. Elaboracion propia.

Este grafico sefiala que las respuestas de los profesores, para esta dimension, se expresa en que

mas del 60% considera las respuestas a los reactivos entre los indicadores De acuerdo y
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Totalmente de acuerdo en la manifestacion de su liderazgo administrativo. Particularmente, es
posible observar una variacion en las respuestas de los sujetos, pues en el sexto reactivo se
evidencia una clara tendencia hacia la respuesta De acuerdo con un 50% a su favor, mientras
que, un 37,50% de los encuestados considera que, en el reactivo 6, los identifica el indicador

Totalmente de acuerdo.

Por el contrario, en el reactivo 7, se evidencia una clara tendencia hacia la respuesta Totalmente
de acuerdo, con un 56,25% de preferencia. Mientras que, en el reactivo 8, el total de la muestra
senald, para ambos indicadores, un 50% de preferencia por cada uno, lo mismo sucede en el
reactivo 10, donde un 31,25% de la muestra considerd tanto para los indicadores Totalmente de
acuerdo, De acuerdo y Ni de acuerdo ni en desacuerdo como sus preferencias equivalentes en

porcentaje.

En el reactivo 9, se observa nuevamente, la predominancia del indicador De acuerdo, con un

43,75% de preferencia por parte de los encuestados.

Segun lo anterior, es posible concluir que la Figura 6 presenta como tendencias las respuestas De
acuerdo y Totalmente de acuerdo para los reactivos de la dimension denominada Liderazgo

administrativo.

La Figura 7 ilustra el porcentaje total de las respuestas obtenidas en la dimension 3, esta vez
considerando las frecuencias de: Totalmente de acuerdo, De acuerdo, En desacuerdo y Ni de
acuerdo ni en desacuerdo. Estas en relacion a las respuestas para los reactivos de la dimension

denominada Valoracion del liderazgo educativo.

Cabe destacar que las preguntas de dicha dimension fueron: reactivo 11, me percibo como un
lider educativo capaz de influir, contribuir e incentivar el desarrollo personal de los alumnos

desde mi area; reactivo 12, me percibo como un lider educativo capaz de promover y aportar a la
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mejora educativa de mi establecimiento; reactivo 13, la formacioén que recibi en la universidad
favorecio el desarrollo de mi desempefio como lider educativo; reactivo 14, mi liderazgo
educativo ha evolucionado desde mis practicas pedagogicas formativas hasta la actualidad; y
reactivo 15, soy consciente de la relevancia que tiene el liderazgo educativo en la educacion y en

mi desempefio profesional.

Figura 7

Porcentaje total de las respuestas de la dimension 3

Dimensioén 3: Valoracién del liderazgo educativo

[ De acuerdo [] Totalmente de acuerdo [l En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo

100,00%
87,50%
75,00%
75,00%
56,25%
50,00%
50,00%
37,50%
31,25% 31,25% 31,25%
25,00%
25,00% 18,80%
6,30% 6,25%
0,00%
Reactivo 11 Reactivo 12 Reactivo 13 Reactivo 14 Reactivo 15

Nota. Elaboracion propia.

En el grafico se observa que los resultados obtenidos presentan una mayor frecuencia en la
respuesta Totalmente de acuerdo, con un 56,25% en el reactivo 11, un 75% en el reactivo 14 y un
87,50% en el reactivo 15. No obstante, en el reactivo 12 la tendencia, con un 50%, apunta al
indicador De acuerdo. Mientras que, en el reactivo 13, el indicador Ni de acuerdo ni en
desacuerdo predomina con un 37,50% por sobre el indicador Totalmente de acuerdo que

presenta un 31,25% de preferencia, dejando por debajo en porcentaje al indicador En
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desacuerdo, que logra un 18,80%, asi como el indicador De acuerdo, que alcanza un porcentaje

de 6,30% en el mismo reactivo.

Segun lo anterior, es posible observar que nuevamente el indicador Totalmente de acuerdo se
destaca entre las demas respuestas, estando sobre 56,25% en 3 de los 5 reactivos. Siguiéndole el

indicador De acuerdo, con una frecuencia sobre 25% en 3 de los 5 reactivos.

La Figura 8 ilustra el porcentaje total de las respuestas obtenidas en la dimension 4,
considerando las frecuencias de los indicadores De acuerdo y Totalmente de acuerdo en los

reactivos de la dimension denominada Liderazgo efectivo para el cambio.

Cabe destacar que las preguntas de dicha dimension fueron propuestas en el siguiente orden:
reactivo 16, manifiesto una actitud proactiva con el fin de lograr un adecuado desarrollo
cognitivo, social y afectivo en mis alumnos; reactivo 17, considero que mi liderazgo educativo es
indispensable para la formacion de los alumnos; reactivo 18, mi liderazgo educativo me facilita
experimentar nuevas metodologias y/o estrategias pedagdgicas dentro del aula; reactivo 19, mi
liderazgo educativo ayuda a desarrollar la creatividad e innovacidn para resolver situaciones en
distintas areas; y reactivo 20, mi liderazgo educativo ha permitido desarrollar una relacién

interpersonal adecuada al contexto con mis alumnos.

Figura 8

Porcentaje total de las respuestas de la dimension 4
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Dimensién 4: Liderazgo efectivo para el cambio
B De acuerdo [ Totalmente de acuerdo

100,00%

81,25%

75,00%
62,50% 62,50%
50,00% 50,00%
50,00% 43,75% 43,75%
37,50%

25,00%
25,00% 18,75%

0,00%

Reactivo 16 Reactivo 17 Reactivo 18 Reactivo 19 Reactivo 20

Nota. Elaboracion propia.

El gréafico da a conocer como resultado que, las respuestas Totalmente de acuerdo 'y De acuerdo
predominan sobre la eleccion de los sujetos de la muestra. Dentro de esta figura, los otros
indicadores de la escala fueron omitidos por su baja frecuencia en las respuestas obtenidas. Por
un lado, el indicador Totalmente de acuerdo alcanza mayor popularidad, pues sus respuestas
fueron seleccionadas con mas frecuencia, manteniéndose siempre sobre 43,75% y hasta un
81,25%. Por otro lado, las respuestas para el indicador De acuerdo se mantienen con un
porcentaje sobre 18,75% y bajo 50%, siendo la segunda frecuencia de respuestas para los

reactivos sobre la efectividad del liderazgo para el cambio.

La Figura 9 ilustra el porcentaje total de las respuestas obtenidas en la dimensién 5,
considerando las frecuencias de los indicadores De acuerdo, Totalmente de acuerdo, Ni de
acuerdo ni en desacuerdo y En desacuerdo en los reactivos de la dimension denominada El

liderazgo y su desarrollo profesional.

Cabe destacar que las preguntas de dicha dimension fueron propuestas en el siguiente orden:

reactivo 21, considero que las capacitaciones de pregrado sobre liderazgo educativo aportan a la
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formacion profesional de los profesores; reactivo 22, mi liderazgo educativo evolucioné debido a
la experiencia adquirida en el aula en sus distintos niveles académicos; reactivo 23, considero
que el liderazgo educativo es indispensable para el adecuado desarrollo profesional docente;
reactivo 24, la percepcion que tengo sobre mi liderazgo educativo me permite desempefiarme
adecuadamente en mi contexto laboral; y reactivo 25, reflexiono constantemente sobre mi rol

como lider educativo.

Figura 9

Porcentaje total de las respuestas de la dimension 5

Dimensién 5: El liderazgo y su desarrollo profesional

I De acuerdo [ Totalmente de acuerdo [ En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo

100,00%
87,50%
81,25%
75,00%
62,50%
56,25%
50,00%
50,00%
31,25% 31,25%
25,00% 18,18,75% _18,75%
6,25%

0,00%

Reactivo 21 Reactivo 22 Reactivo 23 Reactivo 24 Reactivo 25

Nota. Elaboracion propia.

Los resultados del grafico permiten evidenciar que la respuesta Totalmente de acuerdo fue
seleccionada con mayor frecuencia por los participantes, pues se encuentra presente en cada
reactivo sobre un 50% y hasta un 87,50%. Cabe destacar que, el indicador De acuerdo, en esta
dimensidn, se observa con una frecuencia menor a un 31,25% en cada reactivo. Asimismo, es

importante mencionar que, en el reactivo 21, un 18,75% de los participantes contesto, tanto para
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el indicador En desacuerdo como para el Ni de acuerdo ni en desacuerdo, respuestas

equivalentes.

4.3 Resultados entrevistas

Con la finalidad de elaborar una descripcion fundamentada, se presentan los resultados de las
entrevistas de acuerdo con los objetivos planteados en la investigacion. Para ello, luego de la

transcripcion de la informacion, se ordeno en categorias y subcategorias de andlisis (ver Tabla 2).

Las categorias del presente estudio (ver Tabla 1) en que se basa el analisis de los resultados de
las respuestas de las entrevistas son: Liderazgo educativo y aprendizaje (LEA), Cualidades
transversales en el aprendizaje (CTA), Gestion e innovacion (GI) y Desarrollo del liderazgo
(DL). Del mismo modo, las subcategorias que emergieron de dicho andlisis con respecto a la
percepcion de los jefes de UTP sobre el desempefio de los profesores en relacion con su
liderazgo educativo, son: Colaboraciéon y roles (CR), Caracteristicas profesionales (CP),

Proactividad e innovacion en el aprendizaje (PIA) y Adaptacion en el establecimiento (AE).

4.3.1 Categoria Liderazgo educativo y aprendizaje

Esta categoria (LEA) considera que el liderazgo educativo y el aprendizaje son factores claves
para el adecuado desempeno de sus profesores. Segun lo anterior, Sarasola y Da Costa (2016)
sefialan que el liderazgo educativo afecta los resultados de los centros educativos en general,
incidiendo, particularmente, en los aprendizajes del alumnado. Ademas, se debe considerar que
los profesores deben generar estrategias intencionales que permitan la vinculacion directa entre

su liderazgo y el rendimiento de los estudiantes (Rincon-Gallardo, 2020).
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4.3.1.1 Subcategoria Colaboracion y roles

A partir de la categoria anterior, surge la subcategoria Colaboracion y roles (CR), la cual se
centra en la participacion de los profesores en su establecimiento, lo que considera como el
profesorado y los establecimientos educativos hacen frente a sus necesidades presentes y futuras
empleando mejor su potencial colaborativo. A su vez, los profesores reciben la motivacion para
lograr una colaboracion mas eficiente y un notable incremento del liderazgo educativo y los
aprendizajes de los estudiantes (Reynoso, 2007). Lo anterior, es posible de evidenciar en lo

expuesto por los jefes de UTP de la muestra, tal como sugieren las siguientes citas:

CITA 1

UTP2: “... ha trabajado en comunidad también y porque se nos solicita ahi el trabajo
colaborativo y frente a eso me ha tocado evaluarla y la hemos evaluado de forma
satisfactoria [...] siendo una buena profesora, siendo muy respetuosa y haciendo un
trabajo colaborativo con su departamento, llevando a cabo las actividades que se le

solicita”.

CITA 2

UTP3: “... aca los profesores planifican en conjunto, en equipo, cada uno de los niveles,
pero siempre estan evaluando como sus metodologias estdn impactando a los

estudiantes”.

4.3.2 Categoria Cualidades transversales en el aprendizaje

En esta categoria (CTA) los jefes de UTP sostienen que los profesores tienen cualidades
transversales para ejercer adecuadamente su labor. De esta forma, Pont et al., (2008) sefiala que,

para la efectividad de las practicas ejercidas por los profesores no se debe olvidar su rol y la
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relevancia que tienen sus motivaciones, capacidades y condiciones de trabajo, pues estas
influyen directamente en sus practicas pedagogicas y, por lo tanto, en el logro de los objetivos de

aprendizaje de los alumnos.

4.3.2.1 Subcategoria caracteristicas profesionales

A partir de la categoria anterior, surge la subcategoria Caracteristicas profesionales (CP), la que
se vincula directamente con las cualidades que debe poseer un profesional de la educacion en
cuanto a sus conocimientos, competencias, habilidades y manejo de disciplina en el aula para la
creacion de un clima educativo adecuado. Al respecto, Espinoza (2020) senala que algunas de las
caracteristicas que deben poseer los profesores son: el compromiso con su labor, buena
disposicion, actitud positiva, confianza, seguridad, aceptacion del alumnado y conocimiento de
su area educativa. Lo anterior, lo confirman los entrevistados, tal como se evidencia en las

siguientes citas:

CITA 3

UTP2: “...sigue tal cual, siendo una buena profesora, siendo muy respetuosa y haciendo
un trabajo colaborativo con su departamento, llevando a cabo las actividades que el
departamento si se programa durante el ano, cumple con las calificaciones de los

’

alumnos, no tiene alumnos repitiendo ...’

CITA 4

UTP3: “..yo creo que la profesora es una de esas personas que. Bueno, esta bien.

Generalmente es de las primeras que cambia, que acepta el cambio, que busca cambiar

1

cosas y a veces espera un poco, pero se suma a los equipos...’
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4.3.3 Categoria Gestion e innovacion

En esta categoria (GI) de manera consensuada, explican que el quehacer un profesor lider
deberia desarrollar dentro de un establecimiento, siendo de vital importancia que este gestione
los objetivos y necesidades prioritarias segiin su contexto educativo mediante la innovacion. Al
respecto, Pozner (1997) sefiala que la gestion educativa no es una construccion arbitral u
ocasional, sino que pertenece a un ambito social en particular; reconociéndose como una
organizacion que da sentido y fuerza a los proyectos de desarrollo y transformacion de las
personas. Asimismo, destaca que dicha gestion debe estar apoyada en el trabajo en equipo y

abierta al aprendizaje a través de la innovacion.

4.3.3.1 Subcategoria Proactividad e innovacion en el aprendizaje

A partir de la categoria anterior, surge la subcategoria Proactividad e innovacion en el
aprendizaje (PIA), la cual se basa en las necesidades que un jefe de UTP tiene de forma general
sobre sus profesores, buscando que aporten con ideas innovadoras mas alla de lo tradicional y

creando nuevas metas y objetivos dentro del contexto educativo de su establecimiento.

En relacién con lo anterior, Pounder (2012) sefiala que, “Los profesores, considerados lideres por
su condiciéon de expertos en ensefianza y aprendizaje, desarrollan mediante su trabajo
comunidades de aprendizaje, inspirando practicas de excelencia y participando con compromiso
en el impulso de la escuela” (p. 254). Dicho desarrollo del profesor se relaciona directamente con
su metodologia de ensefianza-aprendizaje, la cual demuestra su nivel de proactividad, innovacién
y motivacion por el alumnado. Esto se puede evidenciar a partir de lo expuesto por los jefes de
UTP de la muestra, tal como sugieren las siguientes citas:

CITA 5
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UTPI: “...tiene una participacion bastante activa, convocando, motivando a los demas
profesores, siendo el ejemplo a seguir. Y desde esa perspectiva se ha visto bastante
avance respecto a su liderazgo [...] Eso se evidencia en el tipo de instrumento que le
entrega, como prepara las pruebas, como prepara el material, en si son innovadoras esas

)

actividades...” .

CITA 6

UTP3:“No se queda solamente con los objetivos de aprendizaje que plantea el
curriculum, sino que siempre esta en busqueda de poder vincular esos aprendizajes con
los conocimientos previos de los estudiantes. Poder adaptar a las necesidades de los
jovenes y las distintas actividades que se han planteado en una planificacion inicial [...]

por lo tanto las va modificando a medida que va desarrollando su proceso educativo ™.

4.3.4 Categoria Desarrollo del liderazgo

Esta categoria (DL) considera el desarrollo integral del liderazgo de los profesores durante sus
primeros afios de ejercicio profesional. Particularmente, consiste en la forma en que han
demostrado su motivacion, proactividad y crecimiento tanto en el &mbito administrativo como
pedagogico, dando cuenta de un conjunto de habilidades unificadoras de lo que conlleva el

liderazgo para la educacion.

Referente a lo anterior, Bolivar (2010) sefiala que, “Para mejorar el aprendizaje y resultados de
los alumnos se debe mejorar el desempefio del profesorado. Dicho desempefio estd en funcion de
la motivacion y el compromiso, la capacidad o competencia” (p. 20). Por lo tanto, es de gran
importancia el desarrollo del liderazgo educativo en el transcurso de sus afios al servicio de un

establecimiento educacional, aportando de diversas maneras durante su evolucion.
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4.3.4.1 Subcategoria Adaptacion en el establecimiento

A partir de la categoria anterior, surge la subcategoria Adaptacion en el establecimiento (AE),
con base en las experiencias del profesorado al inicio de su quehacer en sus respectivos
establecimientos, permitiendo que sus jefes de UTP evalien su desarrollo y desempefio en este
transcurso, considerando aspectos como: conocer el funcionamiento del establecimiento, sus
reglas internas, normativas de convivencia, formas de planificar y metodologias educativas a
desarrollar. Bajo esta premisa, Hallinger (2017) sefiala que la confianza de un profesor en si
mismo y en sus directivos de establecimiento, permite mejorar los niveles de compromiso sobre
su propio aprendizaje profesional y una adecuada adaptacion a su entorno laboral. Lo anterior, se
puede envidenciar en lo expuesto por los jefes de UTP de la muestra, tal como sugieren las

siguientes citas:

CITA 7

UTPI: “..llego bastante timido en muchos aspectos, incluso frente a los estudiantes,
pero a medida que ha trabajado en el colegio se ha ido posicionando, tomando
decisiones, decidiendo respecto a su asignatura, ordenando el curriculum, planificando
actividades propias, estableciendo lineamientos con los estudiantes, decidiendo con ellos
respecto a lo que hay que hacer y como hacerlo [...] Viene de una serie de reemplazos en
otros establecimientos y se ha adaptado a la necesidad de nuestro colegio en este ultimo

tiempo”.

CITA 8

UTP3: “Se adapta a las necesidades de los jovenes y las distintas actividades que se han

planteado en una planificacion inicial [...] evaluando como sus metodologias estdin
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impactando a los estudiantes, por lo tanto las va modificando a medida que va
desarrollando su proceso educativo. Asi que si, yo creo que tiene esa capacidad, ademas

que llega mucho a los estudiantes, es muy cercana con ellos”.

4.3.5 Grafico de las categorias y subcategorias de las entrevistas

A continuacion, se dan a conocer los resultados obtenidos en las entrevistas en relacion con sus
respectivas categorias y subcategorias de analisis, presentadas mediante la frecuencia de cada

una en un grafico de barras.

Figura 10

Percepcion de los jefes de UTP sobre el desemperio de los profesores en relacion con su

liderazgo educativo

Entrevistas a jefes de UTP
40,00%
38,10%

30,00%

23,81%

20,00% 20,63%

17,46%

Frecuencia

10,00%

0,00%

LEA-CR CTA-CP Gl -PIA DL - AE

Categorias - Subcategorias

Nota. Elaboracion propia.

La Figura 10 se crea a partir de las categorias de la presente investigacion y del surgimiento de
las subcategorias tomando en consideracion el total de ideas expuestas por los entrevistados. De

esta forma, de un total de las 3 entrevistas realizadas, se grafica como resultado de las evidencias
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que, un 38,10% obtuvo una mayor frecuencia en la categoria de Cualidades transversales en el
aprendizaje junto a la subcategoria de Caracteristicas profesionales. Mientras que, las otras
categorias, junto a sus respectivas subcategorias, se presentan en porcentajes similares del
siguiente modo: Gestion e innovacion - Proactividad e innovacion en el aprendizaje con un
23,81%, continuando Liderazgo educativo y aprendizaje - Colaboracion y roles con un 20,63%,
y finalmente, Desarrollo del liderazgo - Adaptacion en el establecimiento con la cifra de menor

frecuencia, siendo esta un 17,46%.

4.4 Resultados Focus Group

En este apartado se presenta la informacion obtenida en el Focus Group realizado, el cual esta
centrado en la categorizacion y codificacion de las ideas expuestas por los participantes. De esta
manera, se pretende exponer una descripcion fundamentada de dicha informacion acorde a los

objetivos de la investigacion y del propio instrumento.

A partir de lo anterior, las categorias del presente estudio (ver Tabla 1) en que se basa el analisis
de la informacion expuesta por los profesores participantes del Focus Group en relacion con su
experiencia sobre su liderazgo educativo manifestado durante sus primeros afios de ejercicio son:
Liderazgo educativo y aprendizaje (LEA), Cualidades transversales en el aprendizaje (CTA),
Gestion e innovacion (GI) y Desarrollo del liderazgo (DL). Del mismo modo, sus respectivas
subcategorias son: Aprendizaje centrado en los alumnos (ACA), Adaptacion a su entorno
educativo (AEE), Motivacion y comunicacion asertiva (MCA) y Experiencia para el desarrollo

(EPD).
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4.4.1 Categoria Liderazgo educativo y aprendizaje

4.4.1.1 Subcategoria Aprendizaje centrado en los alumnos

A partir de la categoria LEA, surge la subcategoria Aprendizaje centrado en los alumnos (ACA),
la cual tiene como base principal cualquier proceso de ensefianza-aprendizaje que tenga como
prioridad al alumnado. De modo que, el constante acompafiamiento del profesor permitird
transformar el conocimiento y el aprendizaje desde y para sus alumnos (Molina, 2017). De igual
forma, se debe considerar que dicho proceso necesita ser aplicado bajo varios campos cognitivos
con el propdsito de contribuir a la formacion integral de los alumnos (Abreu et al., 2018). Lo
anterior, es posible de evidenciar en lo expuesto por la muestra durante la conversacion llevada a

cabo en el Focus Group, tal como sugieren las siguientes citas:

CITA 9

Pl1: “;Entonces qué hice? adapté las actividades y les dije, ahora quiero que transcriba
en ciertos textos, pero con la terminologia que ocupan ustedes. Y ahi me decian pero
profesor usted no conoce esos términos, usted es chileno. Y yo le dije bueno, para eso los
tengo ustedes, ustedes me van a ensefiar su terminologia, ;qué significa? Y en base a eso
vo los voy a calificar. Asi que ha sido un doble aprendizaje bidireccional. Ellos han

1

aprendido de mi y yo he tenido que aprender de ellos también.’

CITA 10

P2: “El contexto igual de los chiquillos es como super complicado y tengo como desafio
de todas las clases estarles diciendo para qué nos sirve lo que estamos aprendiendo el

dia de manana, en qué aspectos de la vida vas a implicar lo que esta mal, a ocupar lo
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que estamos aprendiendo el dia de hoy. Trato de dejarles como retos todas las clases, ya
la actividad del al ultimo vamos a hacer una actividad reto donde durante el semestre me
encargué de identificar cudles son las personitas que tienen que ayudar a los chiquillos y
que ellos ya tienen claro que las actividades desafios son como los encargados de

1

motivar a los demas.’

4.4.2 Categoria Cualidades transversales en el aprendizaje

4.4.2.1 Subcategoria Adaptacion a su entorno educativo

Esta subcategoria, Adaptacion a su entorno educativo (AEE), surge a partir de la relevancia que
los participantes manifestaron sobre los comienzos laborales en nuevos establecimientos
educativos, comentando sobre sus procesos de adaptacion y aprendizaje en pos de comprender y
aprender sobre el funcionamiento de los distintos contextos laborales a los que se han enfrentado.
De este modo, Leithwood (1994), indica que un lider so6lo puede surgir y manifestarse en
contextos de cambio, puesto que este determinara la naturaleza del lider que emergera de él,
siendo fundamental el proceso adaptativo del profesorado para su evolucion educativa. Lo
anterior es posible de evidenciar en lo expuesto por la muestra durante la conversacion llevada a

cabo en el Focus Group, tal como sugieren las siguientes citas:

CITA 11

P3: “...decirles chiquillos, nada de celular o chiquillos. No sé. Prueba, prueba, prueba,
prueba. Ya no podemos evaluar de esa forma. No podemos dirigir de esa forma. Tenemos
que nosotros también aprender a adaptarnos a los estudiantes. Y el buen lider es el que
escucha, el que trabaja con su grupo, no el que dirige chicotea los caracoles, sino que el

que trabaja a la par. Un lider es el que guia. Entonces, como profesores, creo que
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tenemos que empezar a implementar esta opcion de negociar quizas un poquito con los

’

chicos...’

CITA 12

P4: “Estos chicos como que me desordenaron todo lo que tenia planificado [...] que
primero tuviera que hacer un diagnostico extenso para saber qué saben, qué no saben,
qué llevan avanzado, qué no saben prdacticamente nada y luego después de eso ya pude
empezar a avanzar con ellos en cuanto a las cosas que tenian que aprender. También
cabe decir que ha sido un proceso lento. Si, un proceso bastante lento. [...] Y también eso
ha hecho que uno se encuentre con muchos alumnos que estan en una constante
desmotivacion [...] Entonces eso también ha hecho que un poco uno tenga que batallar

con aquello, pero adaptandose con el tiempo...”

4.4.3 Categoria Gestion e innovacion

4.4.3.1 Subcategoria Motivacion y comunicacion asertiva

Esta subcategoria, Motivacion y comunicacion asertiva (MCA), se elabora a partir de la
agrupacion de los temas principales senalados por los participantes durante el didlogo dirigido.
Cabe destacar que, estos factores fueron mencionados de forma recurrente como un elemento
clave para un adecuado desarrollo del liderazgo educativo en los establecimientos. Bajo esta
premisa, Caceres et al., (2017) sefiala que la efectividad de las practicas ejercidas por los
profesores estd en funcion de sus capacidades, formacion, motivaciones y compromiso, asi como
también de las caracteristicas del contexto y entorno en que trabaja. Del mismo modo, la
comunicacion cumple un rol fundamental para favorecer el desarrollo de habilidades en pos de la

transformacion del conocimiento y el aprendizaje de todos los alumnos (Molina, 2017). Lo
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anterior, es posible de evidenciar en lo expuesto por la muestra durante la conversacion llevada a

cabo en el Focus Group, tal como sugieren las siguientes citas:

CITA 13

P2: “El tema de la escucha activa fomenta el hecho de asumir el desafio, de poder
experimentar, motivar también. Motivar refuerzos positivos también, que eso es algo que
yo no veo mucho. Es que si bien todos trabajamos de forma diferente, tenemos un
objetivo en comun. Esas son las cosas que yo creo que deberia pensar que deberia tener

’

un buen lider y que hay algo que pasa mucho.’

CITA 14

P4: “..Aparte de eso, también tiene que tener suficiente motivacion interna y también
transmitir una motivacion externa para las personas con las que trabaja. La
comunicacion que tenga con los demas también es importante y la empatia también es un

punto muy importante, no solo como lider educativo, como profesores.”

78



4.4.4 Categoria Desarrollo del liderazgo

4.4.4.1 Subcategoria Experiencia para el desarrollo

Esta subcategoria (EPD) surge de las experiencias de cada profesor con respecto a su crecimiento
profesional, reflexionando sobre la importancia de la experiencia laboral personal y compartida
para su adecuado desarrollo. Asimismo, que encuentren lideres experimentados dentro de la
comunidad educativa, que sirvan como referentes, les facilita adquirir nuevas habilidades y
conocimientos que pueden implementar en su quehacer pedagdgico. Segun Carr y Kemmis
(1988) las experiencias laborales constituyen el saber pedagogico sobre la realidad, en este
sentido, los maestros construyen conocimientos significativos desde sus vivencias. Lo anterior,
es posible de evidenciar en lo expuesto por la muestra durante la conversacion llevada a cabo en

el Focus Group, tal como sugieren las siguientes citas:

CITA 15

P4: “... a mi me gusta participar en talleres aparte y ahi uno como que va interactuando
un poco con otra persona y va viendo también como antes con otras personasy eso uno
lo va integrando en la sala de clase, aunque sea un taller, no sé, algo muy, muy distinto a
lenguaje de cocina o ya estas trabajando con otra persona, te da algunas ciertas
habilidades que uno va a aplicar igual en el trabajo y los equipos. Entonces siento que
eso es lo que va formando un buen lider, los espacios, trabajando con otras personas y

’

también las experiencias que uno va ganando fuera de los que uno ve en pregrado.’
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CITA 16

P4: “En un colegio particular, si bien planificaba para un curso, era bastante exigente
con los estudiantes del colegio particular pagado y era mucho mas estructurado en
algunas cosas [...] Pero yo casi siempre digo que las clases son un dialogo. Voy a
intentar que no sean como clases tan rigidas, de lo que a uno no le gustaba en el

’

colegio.’

4.4.5 Grafico de las categorias y subcategorias del Focus Group

A continuacidn, se dan a conocer los resultados obtenidos en el dialogo del Focus Group en
relacion con sus respectivas categorias y subcategorias de analisis (ver Tabla 3), presentadas

mediante la frecuencia de cada una en un grafico de barras.

Figura 11

Categorias y subcategorias segun respuestas de profesores muestra del Focus Group

Categorias y subcategorias Focus Group
50,00%
40,00% 42,42%

34,85%
30,00%

Frecuencia

20,00% 22,73%

15,15%
10,00%

0,00%

LEA -ACA CTA - AEE Gl - MCA DL -EPD

Nota. Elaboracion propia.
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La Figura 11 surge a partir del analisis de las categorias de la investigacion y las respectivas
subcategorias que surgieron tomando en consideracion el total de ideas expuestas por los
profesores participantes del Focus Group. De esta forma, las categorias y sus respectivas
subcategorias se presentan del siguiente modo en el grafico: Gestion e innovacion - Motivacion y
comunicacion asertiva se observa con la mayor frecuencia de los temas hablados con un 42,42%,
precediendo Liderazgo educativo y aprendizaje - Aprendizaje centrado en los alumnos con un
34,85%, después, con un porcentaje mds bajo, se presenta Cualidades transversales en el
aprendizaje - Adaptacion a su entorno educativo con un 22,73%, y finalmente, Desarrollo del

liderazgo - Experiencia para el desarrollo exponiéndose como la frecuencia mas baja con un

15,15%.

4.5 Triangulacion de los instrumentos de investigacion

Luego de realizar el andlisis de la informacidon recopilada de los resultados de la encuesta,
entrevista y Focus Group, se presenta la triangulacion de estos, en la cual se realiza un analisis e
interpretacion general entre la informacion dividida en las categorias seleccionadas para los

instrumentos cualitativos y en las dimensiones propuestas para el instrumento cuantitativo (ver

Tabla 1).

4.5.1 Triangulacion de resultados de instrumentos cualitativos segiun sus categorias:

Focus Group y Entrevista

La primera triangulacion de los resultados de la investigacion se llevd a cabo con los
instrumentos cualitativos empleados, es decir, la entrevista a jefes de UTP y el Focus Group. Se
interpretd y relaciond la informacion obtenida en ambos instrumentos, resultando una clara

similitud de percepciones positivas respecto a las categorias presentadas.
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En primera instancia, en los instrumentos cualitativos, en su categoria Liderazgo Educativo para
el Aprendizaje, tanto jefes de UTP como profesores, expresan que la educacion debe estar
dirigida a los estudiantes en pos de un adecuado desarrollo integral, considerando un proceso de
ensefianza-aprendizaje que perciba como agentes primordiales tanto al gestor de la ensefianza

como a su aprendiz.

Luego, en su segunda categoria, denominada Cualidades Transversales del Aprendizaje, ambos
sujetos de investigacion sefialan que los conocimientos adquiridos en la formacion de pregrado
no son suficientes, pues para lograr tener las cualidades transversales que destacan a un lider
educativo, es necesario que los profesores tengan la motivacion e intencion de mejorar mediante

un constante perfeccionamiento profesional.

En una tercera instancia, en su categoria Gestion e Innovacion, los sujetos de ambos
instrumentos sostienen que es necesario que los profesores cuenten con actitudes como la
motivaciéon y la proactividad, puesto que son necesarias para gestionar e innovar en las
metodologias de ensenanza, las cuales deben ir adaptdndose a su contexto socioeducativo. En
este sentido, para que la educacion dentro de los establecimientos vaya cambiando de forma
positiva, es necesario que los profesores presenten dichas actitudes y, al mismo tiempo, estas
sean concomitantes para el desarrollo del liderazgo educativo del profesor en pos de la evolucion

de la educacion que reciben sus alumnos y que ellos mismos imparten.

Por ultimo, en su cuarta categoria, denominada Desarrollo del liderazgo, tanto los sujetos de la
entrevista como los del Focus Group expresan que, es fundamental que el profesor tenga un
desarrollo integral de sus habilidades y conocimientos para la unificacion de su quehacer
pedagogico tanto individual como colectivo, mejorando asi, en el transcurso del tiempo, el

rendimiento estudiantil. Del mismo modo, destacan que la experiencia adquirida durante el paso
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de los anos es un factor relevante para el profesorado y su constante reflexion y autoevaluacion,
ya que contribuye al desarrollo de sus conocimientos disciplinares y a la adecuada

implementacion de sus practicas pedagogicas.

En sintesis, es posible observar que, en ambos instrumentos, tanto los jefes de UTP como los
profesores de la muestra, tienen en consideracion aspectos similares en torno a la labor educativa
que el profesorado debe desempefiar, tanto en el &mbito administrativo de los establecimientos
educacionales como en el interior de las aulas. Asi, los sujetos de investigacion presentan una
percepcion positiva frente a la importancia del desarrollo del liderazgo educativo y todo lo que

esto conlleva en el &mbito pedagogico por parte de los profesores.

4.5.2 Triangulacion de resultados entre dimensiones de instrumento cuantitativo y

cualitativo: Encuesta y Focus Group

En esta segunda triangulacion para el andlisis de resultados, se cruzé e interpretd la informacion
obtenida entre la Encuesta y el Focus Group, donde se manifestdé una coherencia en la
percepcion positiva sobre el liderazgo educativo que tienen los profesores de la muestra. Tal
como se especifica en la Tabla 1 del presente estudio, el andlisis de las percepciones estudiadas
se basa en las 5 dimensiones que fueron empleadas en la Encuesta. Particularmente, los sujetos

percibieron estas dimensiones en ambos instrumentos del siguiente modo:

En primera instancia, en la dimension Liderazgo en el aula los profesores perciben que el
liderazgo educativo influye en los aprendizajes de los alumnos, a través de las habilidades que
presenta el profesor y que puede plasmar en sus clases, asimismo, deben generar motivacion en
sus alumnos para fortalecer sus habilidades y capacidades académicas, manteniendo un
rendimiento 6ptimo. De igual forma, necesita proyectar confianza en sus alumnos por medio de

la seguridad y autoconfianza con la cual desarrolla sus clases. Asi, un lider educativo ejecuta
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actividades que promueven la autoconfianza de sus alumnos, permitiendo que confien en sus
capacidades y en si mismos, gestionando las normas que deben seguir los alumnos, al mostrarse

como una figura de autoridad competente.

En segunda instancia, en la dimension Liderazgo administrativo, los profesores perciben que un
profesor lider educativo manifiesta interés en la mejoria de las practicas pedagogicas tanto de ¢l
como de sus pares, manteniendo una comunicacion constante con los mismos. Ademads, se
muestra ante sus pares como una figura competente en su labor educativa, por medio de sus
logros y rendimiento en las diferentes tareas que conlleva esta. Asimismo, el liderazgo educativo
permite al profesor gestionar buenas relaciones en la comunidad educativa, a través de su
mediacion e influencia como lider, presentando asi, una figura competente para mediar en los
conflictos que pueden surgir entre colegas, favoreciendo la resolucion de los mismos. En este
sentido, el lider educativo, junto con sus directivos, participa activamente en la gestion de nuevas

estructuras organizacionales que favorezcan al desarrollo y crecimiento del establecimiento.

En tercera instancia, en la dimension Valoracion del liderazgo educativo los profesores se
perciben como lideres educativos capaces de generar cambios potenciales en sus alumnos, a
través de sus habilidades y conocimientos pertinentes a su area. Asimismo, se reconocen como
lideres capaces de aportar y promover practicas de excelencia que impulsen el desarrollo del
establecimiento, siendo conscientes y entendiendo la relevancia que tiene el liderazgo educativo

en su desempefio profesional.

En cuarta instancia, en la dimension Liderazgo efectivo para el cambio, los profesores
consideran que un lider educativo presenta un comportamiento anticipatorio, orientado al cambio
y mejora de los aprendizajes de sus alumnos. Del mismo modo, deben mantener una actitud

proactiva para lograr los resultados esperados, teniendo claridad de que su liderazgo educativo
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permitird a sus alumnos desarrollarse integralmente dentro y fuera del ambito educativo.
Asimismo, perciben que su liderazgo educativo les proporciona las herramientas aptitudinales y

pedagogicas necesarias para emplear distintas metodologias y/o estrategias en el aula.

En la quinta y ultima instancia, en la dimension E! liderazgo y su desarrollo profesional, los
profesores reconocen que tras afos de ejercicio laboral y, a través de la experiencia en aula con
distintos niveles, se destaca un cambio notable en su liderazgo educativo. No obstante,
consideran relevante participar de capacitaciones para que este cambio se desarrolle
adecuadamente. De esta forma, reflexionan sobre cémo el liderazgo les ha permitido
desarrollarse y crecer profesionalmente, valorandose como un factor fundamental en su quehacer

pedagogico.

A partir de las dimensiones anteriormente interpretadas, es posible afirmar que los profesores
estan en constante reflexion sobre el liderazgo educativo, lo cual se manifiesta en la
predominante percepcion positiva que tienen sobre su propio liderazgo educativo y el impacto
que este tiene en la educacion. Esta percepcion positiva es claramente coherente con la
informacion obtenida en el Focus Group, donde a partir de las categorias seleccionadas desde las
dimensiones mencionadas, se reafirma la concepcion sobre las percepciones positivas que tienen

los profesores de lenguaje y comunicacion formados en la UCSC.

4.5.3 Triangulacion de resultados de Focus Group-Encuesta y Entrevistas

Esta tercera y ultima triangulacion expone la percepcion positiva que tienen los profesores de la
muestra obtenida en los resultados de la encuesta y Focus Group, la cual es similar y coherente
con la informacidon proporcionada en la entrevista por los jefes de UTP sobre el desempefio de
los docentes en relacidon con su liderazgo educativo y la importancia de este para el

mejoramiento y desarrollo educativo.
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Particularmente, esta similitud y coherencia entre las percepciones positivas de los sujetos se

puede apreciar en la siguiente tabla:

Tabla 4

Relacion entre percepciones obtenidas de la encuesta y Focus Group de profesores de la muestra

v las percepciones de sus respectivos jefes de UTP extraidas de la entrevista

TEMA

PROFESORES

JEFES DE UTP

Liderazgo en el

aula

P2: “Trato de dejarles retos todas las
clases, les digo al ultimo vamos a hacer
una actividad reto. Durante el semestre
me encargué de identificar cudles son las
personitas que tienen que ayudar a los
chiquillos y que ellos ya tienen claro que
las actividades desafios son como los

’

encargados de motivar a los demas.’

UTP1: “Ha generado en los estudiantes que le
crean, que trabaje en sus actividades y que

obviamente se porten mejor.”

UTP2: “Desde ese punto profesional, la profesora
ha destacado en cuanto a su gestion, su gestion en

la sala de clase.”
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Esto se respalda con un 50% de
totalmente de acuerdo en el reactivo “Mi
liderazgo educativo inspira el logro el
logro de objetivos de aprendizaje en los

alumnos.”

UTP3: “En constante busqueda de poder vincular
esos aprendizajes con los conocimientos previos de

los estudiantes.”

Liderazgo P4: “Ahora en el particular aqui se nota | UTP1: “Se ha visto que tiene una participacion
administrativo | mucho mas porque trabajamos en | bastante activa; convocando, motivando a los demas
equipo, planificamos uno por curso y hay | profesores.”
que tener una constante comunicacion
con el colega y también ahi va | UTP2: “.. ha trabajado en comunidad también y
cambiando.” porque se nos solicita ahi el trabajo colaborativo y
frente a eso me ha tocado evaluarla y la hemos
Esto se respalda con un 56,30% de | evaluado de forma satisfactoria.”
totalmente de acuerdo en el reactivo
“Mis colegas confian en mis capacidades | UTP3: “En los periodos en que ella ha estado de
pedagogicas por el liderazgo educativo | manera presencial o virtual, siempre ha participado
que demuestro.” en las distintas actividades que plantea la
institucion para los estudiantes o para los
funcionarios.”
Liderazgo P1: “.. adapté las actividades y les dije, | UTP1: “Trabaja con los estudiantes buscando que

efectivo para el

cambio

ahora quiero que transcriban en ciertos
textos, pero con la terminologia que
ocupan ustedes. Y ahi me decian pero
profesor usted no conoce esos términos,
usted es chileno. Y yo le dije bueno, para
eso los tengo ustedes, ustedes me van a
enseniar su terminologia. Y en base a eso
vo los voy a calificar. Asi que ha sido un
doble aprendizaje bidireccional. Ellos
han aprendido de mi y yo he tenido que

>

aprender de ellos también.’

ellos desarrollen habilidades de cambio positivo,
que ellos quieran aprender, que quieran profundizar
en el lenguaje, que quieran profundizar también en
su lectura, que busquen utilizar de forma correcta el
lenguaje técnico o lenguaje propio de la asignatura

’

formal culto, por decirlo de alguna forma.’

UTP2: “Al departamento, nosotros le solicitamos
desde UTP que generen actividades propias. Y esto

que apunta y todas esas actividades si lo realiza”
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Esto se respalda con un 62,50% de
totalmente de acuerdo en el reactivo
“Manifiesto una actitud proactiva con el
fin de lograr un adecuado desarrollo

cognitivo, social y afectivo en mis

>

alumnos.’

UTP3: “Muestra patente de la intencion de poder
ayudar a los estudiantes a mejorar desde sus
propias habilidades, desde sus propios intereses y

potenciarlos.”

Valoracion del
liderazgo

educativo

P3: “Tenemos que nosotros también
aprender a adaptarnos a los estudiantes.
Y el buen lider es el que escucha, el que
trabaja con su grupo, no el que dirige
chicotea los caracoles, sino que el que
trabaja a la par. Un lider es el que
guia.”

Esto se respalda con un 56,30% de
totalmente de acuerdo en el reactivo “Me
percibo como un lider educativo capaz
de influir, contribuir e incentivar el
desarrollo personal de los alumnos

desde mi area.”

UTP1: “4A medida que ha trabajado en el colegio se

ha ido posicionando, tomando  decisiones,
decidiendo respecto a su asignatura, ordenando el
curriculum,  planificando  actividades  propias,
estableciendo lineamientos con los estudiantes,
decidiendo con ellos respecto a lo que hay que hacer

’

y como hacerlo.’

UTP2: “Se ha mantenido, a pesar de que lleva arios
trabajando aca, ella sigue tal cual, siendo una
buena profesora, siendo muy respetuosa y haciendo
un trabajo colaborativo con su departamento,
llevando a cabo las actividades que el departamento
solicita, se programa durante el aiio, cumple con las
calificaciones de los alumnos y no tiene alumnos

repitiendo.”

UTP3: “La profesora se ha desarrollado, de a poco
fue enganchando con la modalidad de trabajo, se
fue integrando a equipos de profesores con harta
energia de querer hacer cosas nuevas, con ganas de

cambio, y se ha mantenido.”

Nota. Elaboracion propia.
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En sintesis, como se puede observar en la Tabla 4, las percepciones positivas sobre liderazgo
educativo que manifiestan los profesores de la muestra de la encuesta y del Focus Group, son
coherentes con las ideas expuestas por sus respectivos jefes de UTP, quienes consideran que
dichos profesores son lideres educativos al interior de sus respectivos establecimientos

educacionales debido a sus distintas cualidades y habilidades relativas al liderazgo.
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CAPITULO V

DISCUSION
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5.1 Discusion de resultados: Encuesta

En primer lugar, los hallazgos obtenidos en los resultados de la encuesta indican que, en la
dimension Liderazgo educativo en el aula, los profesores perciben que es relevante tener
habilidades y capacidades que generen motivacion en el alumnado para su 6ptimo rendimiento,
lo cual se produce por medio de la confianza que proyecta el profesor a cargo al mostrarse como

una figura de autoridad competente.

Respecto a lo anterior y tal como fue expuesto en el marco tedrico, autores como Bush (2021) y
Alfonso et al., (1999) plantean que, un lider educativo requiere un conjunto de habilidades para
lograr influir, motivar y orientar a sus estudiantes en el proceso de conseguir los objetivos
propuestos. Asimismo, esto le permite al profesor desenvolverse en el aula utilizando diversas
estrategias y habilidades. De esta forma, los profesores de la muestra, realizan y consideran
pertinente, el uso de habilidades y metodologias relativas a los lideres educativos, tal como lo

proponen los autores mencionados.

En segundo lugar, los resultados obtenidos en la dimension Liderazgo administrativo, indican
que los profesores consideran que un lider educativo debe manifestar interés en la mejoria de las
practicas pedagdgicas tanto de ¢l como de sus pares, manteniendo una comunicacion constante
con los mismos y participando activamente en la gestion de nuevas estructuras organizacionales
que favorezcan al desarrollo y crecimiento del establecimiento. Ante esto, los hallazgos
encontrados se relacionan con los planteamientos expuestos en la investigacion de Leithwood y
Riehl (2005), quienes sostienen que el liderazgo se manifiesta por medio de docentes efectivos
que desarrollen e influyan en la construccion de organizaciones que promuevan y aseguren un

sentido de unidad entre todos los miembros de la comunidad educativa.
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En tercer lugar, en la dimension denominada Valoracion del liderazgo educativo, es posible
afirmar que, los profesores de la muestra se perciben como lideres educativos capaces de generar
cambios potenciales en sus alumnos por medio de sus habilidades y conocimientos,
reconociéndose como lideres capaces de aportar y promover practicas que impulsen tanto su
desarrollo profesional como también el de su establecimiento. Esta premisa coincide
directamente con lo expuesto en el marco tedrico, donde Pounder (2012) sostiene que, un
profesor lider educativo influye en la creacion de una cultura en pos del aprendizaje,
desarrollando, mediante su trabajo, practicas educativas que se destaquen por su efectividad

tanto en el aula como en su comunidad educativa.

En cuarto lugar, en la dimension Liderazgo efectivo para el cambio, los profesores encuestados
consideran que todo lider educativo debe mantener una actitud proactiva en sus labores
pedagogicas para asi lograr los resultados esperados; conociendo y empleando diversas
herramientas aptitudinales y pedagogicas necesarias para desarrollar distintas metodologias y/o
estrategias en el aula. En relacion con lo anterior, desde la perspectiva de Leithwood (1994) y
Burns (2003), el verdadero liderazgo sdlo puede manifestarse en el contexto del cambio,
produciendo asi, una transformacion completa en su ambito de accion, es decir, sobre los

estudiantes, pues asi estd determinado en la esencia del lider educativo.

En quinto y ultimo lugar, en la dimensién denominada E! liderazgo y su desarrollo profesional,
los profesores manifestaron que, por medio de la experiencia adquirida desde su egreso de la
universidad hasta la actualidad, han notado un gran cambio en su liderazgo educativo, no
obstante, consideran relevante participar de capacitaciones para que este cambio se desarrolle
adecuadamente. Esta idea sostenida por la muestra, se relaciona con lo expuesto Reynoso (2007)
quien establece que, las capacitaciones, formacion profesional y actualizacion pedagodgica son

vitales para mejorar el potencial de cada profesor, los cuales, a su vez, deben recibir la
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motivacion desde sus directivos para lograr una colaboracion mas eficiente y un notable

incremento de la productividad.

5.2 Discusion de resultados: Focus Group

Los resultados del Focus Group fueron divididos segin sus categorias de andlisis, estos

presentaron los siguientes hallazgos:

En la categoria Liderazgo educativo y aprendizaje, los sujetos de la muestra seleccionada
consideraron que el liderazgo educativo y el aprendizaje son factores claves para su adecuado
desempefio. Especificamente, sefialan que el aprendizaje debe estar centrado en los estudiantes,
con acciones como: generar vinculos afectivos, relacionar los contenidos con su impacto en la
vida, apoyar a los estudiantes atrasados, potenciar a los aventajados y adaptar las clases a partir
de sus necesidades. Respecto a esto, Molina (2017) y Rincon-Gallardo (2020) coinciden en que,
los profesores deben generar estrategias intencionales que permitan la vinculacion directa entre
su liderazgo y el rendimiento de los estudiantes, de modo que, el constante acompafiamiento del

profesor permitira transformar el conocimiento y el aprendizaje desde y para sus alumnos.

En la categoria Cualidades transversales en el aprendizaje, los profesores sostienen que deben
tener cualidades transversales para ejercer adecuadamente su labor, como por ejemplo:
adaptacion a diferentes contextos educativos, disposicion para trabajar colaborativamente,
proactividad en su quehacer, lograr una comunicacion asertiva, tener una actitud positiva, saber
solucionar conflictos y tener motivacion por perfeccionarse en su area. Esto es coherente con lo
expuesto por Pont et al., (2008) quien senala que, para la efectividad de las practicas pedagogicas
no se debe olvidar el rol del profesorado y la relevancia que tienen sus motivaciones,
capacidades y condiciones de trabajo, pues estas influyen directamente en su labor y, por lo

tanto, en el logro de los objetivos de aprendizaje de sus alumnos.
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En la categoria Gestion e innovacion, los sujetos de la muestra coincidieron en que, para un
adecuado desempefio pedagogico, los profesores lideres educativos deben ser proactivos y
gestionar los objetivos y necesidades prioritarias de sus alumnos segiin su contexto educativo
mediante la innovacion metodologica en los procesos de ensefianza-aprendizaje. Al respecto, y
como respaldo de la premisa anterior, Pozner (1997) plantea que la gestion educativa da sentido
y fuerza a los proyectos de desarrollo y transformaciéon de las personas, al estar apoyada en el
trabajo en equipo y estando abierta al aprendizaje a través de la innovacion. Del mismo modo,
Céceres et al., (2017) sefiala que la efectividad de las practicas ejercidas por los profesores esta
en funcidn de sus capacidades, formacion, motivaciones y compromiso, asi como también de las

caracteristicas del contexto y entorno en que trabaja.

En la categoria Desarrollo del liderazgo, los resultados indican que los profesores consideran
que, para su adecuado perfeccionamiento y desarrollo durante sus primeros afios de ejercicio
profesional, deben demostrar su motivacion, proactividad y crecimiento tanto en el ambito
administrativo como pedagogico, dando cuenta de un conjunto de habilidades unificadoras,
adquiridas por la experiencia, de lo que conlleva el liderazgo para la educacion. Referente a lo
anterior, Carr y Kemmis (1988) y Bolivar (2010) coinciden en que, el desempefio pedagdgico
esta en funcion de la motivacion, el compromiso y la competencia profesional, asi como de las
experiencias laborales, pues estas constituyen el saber pedagdgico sobre la realidad, permitiendo

la construccion de conocimientos desde las vivencias de los estudiantes y sus profesores.

94



5.3 Discusion de resultados: Entrevistas

Los resultados de las entrevistas manifiestan coherencia respecto a lo expresado por los
profesores tanto en la encuesta como en el Focus Group, como es posible observar en su
triangulacion (ver apartado 4.5.2), evidenciando que los profesores de lenguaje y comunicacioén
formados en la UCSC son lideres educativos. Esto se puede apreciar a partir de su percepcion
positiva sobre su desempefio en el aula, con sus colegas, en lo administrativo, en su gestion e
innovacion y, principalmente, como se grafica en la Figura 10, se destacan por sus cualidades
transversales. Segun los jefes de UTP, estas cualidades son (ver anexo 12): saben contextualizar
los aprendizajes, sus actividades estin acordes al programa curricular, generan conversaciones
en la sala de profesores, son un ejemplo a seguir, manifiestan una clara intencion de ayudar a
los estudiantes, saben adaptarse a los cambios, toman decisiones por si mismos, se programan y
organizan adecuadamente, tienen energia y son positivos, dan nuevas oportunidades a los
alumnos que lo necesitan, se muestran como figuras de autoridad, tienen habilidades sociales y

se muestran colaborativos.

De acuerdo con lo sefialado por los jefes de UTP de los profesores de la muestra, es posible
afirmar que, tal como indican Elmore (2008) y Hallinger et al. (2017), un buen lider educativo,
siendo parte de la comunidad y bajo la supervision de sus directivos, dard paso a una mejora
educativa como resultado de su aporte en el incremento de la calidad en el proceso de
ensenanza-aprendizaje. Igualmente, la confianza en si mismo y en sus directivos de
establecimiento; es un factor fundamental para que el docente pueda desarrollarse
profesionalmente con base en el liderazgo educativo, asumiendo que, dicha confianza, se

relaciona directamente con los niveles de compromiso sobre su propio aprendizaje profesional.

95



5.4 Sintesis de discusion

A partir de la interpretacion de los resultados expuestos en la discusion, es correcto afirmar que
las percepciones sobre el liderazgo educativo que tienen los profesores de lenguaje y
comunicacion egresados de la UCSC, tanto en lo manifestado en la encuesta y en el Focus
Group, son positivas. Esto es coherente con lo expuesto en las entrevistas sobre las percepciones
que tienen los jefes de UTP en cuanto a su desempefio, lo que permite identificar a dichos
profesores como lideres educativos, capaces de contribuir en el integro mejoramiento de sus

respectivas comunidades de aprendizaje e interesados por su propio desarrollo profesional.
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CAPITULO VI

CONCLUSIONES, LIMITACIONES Y PROYECCIONES
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6.1 Conclusiones

A partir del andlisis desarrollado en este estudio, es posible dar respuesta a las preguntas de
investigacion mediante el cumplimiento de los objetivos, tanto general como especificos,

permitiendo asi, la corroboracion de los supuestos presentados. Ante esto, se concluye que:

Respecto al primer objetivo especifico, el cual buscod determinar las percepciones sobre el
liderazgo educativo en profesores de lenguaje y comunicacion formados en la UCSC, es posible
evidenciar que, los profesores de la muestra tienen una percepcidon positiva sobre su propio
liderazgo educativo, pues, como se puede observar en la encuesta y Focus Group, comentan que
su labor pedagogica se caracteriza por presentar proactividad, motivacion, autogestion,
innovacion, creatividad, comunicacioén, y demas cualidades relativas a practicas pedagogicas
pertenecientes a un lider educativo. De esta forma, queda en evidencia que el primer supuesto de
investigacion es correcto, pues, como se planted con anterioridad, dichos profesores tienen una
percepcion positiva sobre su liderazgo educativo. Esto se debe a que se consideran lideres en

desarrollo capaces de transformar su entorno educativo por medio de sus diversas habilidades.

Sobre el segundo objetivo especifico, que buscod relacionar las percepciones sobre el liderazgo
educativo con su desempefio profesional en profesores de lenguaje y comunicacion formados en
la UCSC, es correcto afirmar que, los profesionales egresados de esta carrera, se destacan por
manifestar un desempefio que denota liderazgo educativo. Sin embargo, consideran que esto no
se debe por su formacion de pregrado, sino que, es un conjunto de habilidades que se adquieren
durante la practica y experiencia laboral, ademéds de acompaiarse de capacitaciones y

perfeccionamientos relativos al liderazgo educativo.
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En cuanto al tercer objetivo especifico, con el que se buscé definir al lider educativo como un
profesor interesado en participar en actividades de perfeccionamiento, se realizd una charla
educativa para identificar y promover sus practicas de liderazgo educativo, la cual, fue realizada
por una docente en ejercicio con magister en gestion y liderazgo educativo. De esta forma, se
busco que los profesores que participaron de la charla pudieran reflexionar y comentar entre si
sobre la importancia de desarrollar su liderazgo educativo y cémo implementarlo en sus
actividades pedagogicas para asi mejorar los resultados de sus alumnos y su desempeio

profesional.

Es asi, como en esta instancia, los profesores interactuaron valorando conjuntamente los nuevos
conocimientos adquiridos en pos de su desarrollo profesional, produciendo una mayor
conciencia sobre el impacto de su quehacer en la comunidad educativa. De igual forma, por
medio de esta instancia, el objetivo tres permitid la determinacion de los niveles de coherencia
entre los datos recogidos en los instrumentos con la participacion en actividades orientadas a

potenciar su liderazgo.

Seglin lo anterior, y considerando la influencia del proceso reflexivo que se gener6 tanto en la
charla educativa como en el proceso de participacion de los profesores durante la investigacion,
queda de manifiesto que el segundo supuesto planteado es correcto, pues, como se establecid en
un principio, la percepcion del liderazgo que tienen estos profesores es relevante para su éxito
laboral, ya que demostraron interés por realizar cambios positivos para el alumnado y para si
mismos, mediante el perfeccionamiento y la conciencia sobre su desarrollo profesional en cuanto

a sus propias aspiraciones y metas.

Finalmente, respecto al objetivo general, que busco analizar las percepciones sobre el liderazgo

educativo que tienen los profesores de lenguaje y comunicacion formados en la UCSC, es
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posible afirmar que dichas percepciones son positivas, pues cumplen con las habilidades,
actitudes, capacidades y caracteristicas acordes a un lider educativo. Cabe destacar que, estas
fueron respaldadas mediante las apreciaciones que tenian sus jefes de UTP, manifestando que sus
respectivos profesores se han destacado por su desempefio laboral en diferentes areas relativas a
la pedagogia, permitiendo el desarrollo y evoluciéon de todos los integrantes de la comunidad

educativa.

En sintesis, y en respuesta a las preguntas de investigacion, efectivamente los profesores
formados en la carrera de Pedagogia en Educacion Media en Lenguaje y Comunicacion de la
UCSC se caracterizan por ser lideres educativos, pues estos profesionales se han destacado por
influir y generar cambios positivos en sus comunidades de aprendizaje. De esta manera, como
sefiala Robinson et al., (2009), el liderazgo educativo se concibe como aquel que influye en otros

para hacer cosas que se espera mejoraran los resultados de aprendizaje de los estudiantes.

6.2 Limitaciones

Durante el desarrollo del estudio se tuvieron que enfrentar algunas limitaciones, que, aunque no
afectaron el desarrollo del objetivo general, en algin momento llevaron a replantear el disefio

inicial de la investigacion. Entre las limitaciones percibidas se encuentran:

6.2.1 Muestra

Durante el proceso de contactar a profesores que cumplieran con los requisitos para la
investigacion hubo complejidades, pues no fue posible conseguir sus correos electronicos
directamente por medio de la universidad, por lo que se debi6 recurrir al repositorio digital de la

UCSC para ver los trabajos de investigacion de pregrado de la carrera.
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6.2.2 Contexto espacio-temporal

Por un lado, debido a que este seminario de grado fue elaborado a fines del 2022, los profesores
de la muestra se encontraban en cierre de afo escolar, por lo que fue muy complejo coordinar su
disponibilidad horaria. Al mismo tiempo, al ser un afio de vuelta presencial luego de haber
realizado clases virtuales debido a la pandemia, muchos profesores no se sentian aptos para
participar de esta investigacion, por lo que decidieron abstenerse de su colaboracion; lo que

conllevo una mayor busqueda e insistencia por parte de los investigadores en busca de muestra.

Por otro lado, en cuanto a la muestra de Jefes de UTP requeridos para la entrevista, no hubo
mayores dificultades, ya que desde su rol directivo, recomendaron a los profesores de la muestra
seleccionados, describieron un poco su contexto escolar y proporcionaron los comentarios

necesarios para el contraste realizado en esta investigacion.

6.3 Proyecciones

De acuerdo con los resultados obtenidos, se puede establecer que, en las proximas experiencias
de estudio, se pueden abordar con mayor profundidad aquellos campos que pudieron quedar sin

responder o con dudas. Como lo son:

6.3.1 Contexto socioeducativo de la muestra

Es indispensable atender a los factores del entorno de la muestra, pues su praxis depende de su
establecimiento educativo y lo que este conlleva. Ya sea que la muestra se desempefie en un
preuniversitario, establecimiento particular, municipal o particular subvencionado, es necesario

conocer esta realidad, pues afectara directamente a los resultados de la investigacion.

6.3.2 Mayor muestra para la investigacion

Para la obtencion de datos mas amplios y certeros, es pertinente considerar expandir la muestra

de la investigacion, pues entre mas profesores pertenecientes a la carrera puedan participar en
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esta clase de estudios, mayor es la posibilidad de definir su liderazgo educativo de forma mucho

mas especifica.
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ANEXO 1

FORMATO ENTREVISTA JEFES DE UNIDAD TECNICA PEDAGOGICA

Facultad de Educacion

Pedagogia en Educacion Media en Lenguaje y Comunicacion

Seminario de Investigacion

Formato de entrevista

I. Datos personales:

Establecimiento:

Edad: Fecha:

Cargo:

Formacion académica:
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II. Objetivo de la entrevista
Conocer las percepciones de jefes de UTP respecto a como se manifiesta el liderazgo educativo
en un profesor/a de su establecimiento que participd en la muestra de la encuesta de la presente

investigacion.

I11. Metodologia
El desarrollo de la presente entrevista se llevo a cabo por medio de un cuestionario previamente
elaborado y que implementd uno de los integrantes del equipo a cargo de la investigacion, quien

oriento en el contenido de la misma en cuanto a terminologias e inquietudes al/el entrevistado.

IV. Preguntas:

Las preguntas presentadas a continuacion fueron elaboradas considerando las dimensiones sobre
liderazgo educativo planteadas en esta investigacion, las cuales fueron abordadas en la encuesta
aplicada con anterioridad a profesores formados en la UCSC, y que ahora seran consideradas

para interrogar, al azar, a 3 jefes de UTP de dicha muestra.

DIMENSION

PREGUNTA

Liderazgo en el

aula

Entendiendo el liderazgo educativo, desde el quehacer docente, como un conjunto de
cualidades, habilidades y estrategias para llevar a cabo el proceso de
ensefianza-aprendizaje de manera efectiva ;Cree que el profesor/a X es un lider dentro
del aula?

- En caso de que si: ;Por qué considera que es un lider? ;Como lo manifiesta?
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- En caso de que no: ;(Por qué no es un lider? ;Cémo observa esta falta?

Liderazgo

administrativo

Considerando que el liderazgo educativo se manifiesta en los profesores por medio de su
proactividad y motivacion en el trabajo, teniendo que realizar tareas como: planificar,
participar de reuniones y en la comunidad educativa, ademads del trabajo colaborativo en
equipo con los demds profesores {Cémo percibe que el profesor/a X se desempeifia en
tales aspectos respecto a su liderazgo educativo? ;Como observa, en el area
profesional administrativa, es decir, fuera del aula y con sus colegas, su proactividad

y motivacion?

Liderazgo

efectivo para el

Considerando al liderazgo educativo como un agente de cambio y que a un profesor le

permite tener altas expectativas en sus estudiantes, permitiéndole potenciar sus

cambio habilidades y conocimientos de diversas formas ;Cree usted que el/la profesor/a X
potencia a sus alumnos sobre sus habilidades y conocimientos en pos de un cambio
positivo?

- En caso de que si: ;Mediante qué practicas los potencia?
- En caso de que no: {Por qué no? ;qué le falta para lograrlo?
Valoracion Teniendo en cuenta que, por lo general, el liderazgo educativo debe ser formado y

sobre el/la

profesora

reforzado durante la propia experiencia de los profesores y profesoras en el aula ;Como
percibe usted el liderazgo educativo manifestado por el/la profesor/a X desde sus
primeros meses en este establecimiento hasta la actualidad? ;Se ha desarrollado o

mantenido?
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ANEXO 2

POWERPOINT FOCUS GROUP

UCSC

Objetivo de investigacion

- Analizar las percepciones sobre el liderazgo educativo que tienen los profesores

de Lenguaje y Comunicacion formados en la Universidad Catolica de la

Santisima Concepcion.

www.ucsc.cl

FOCUS GROUP

Objetivo:
Compartir experiencias sobre ¢l liderazgo educativo manifestado

durante sus primeros anos de ejercicio profesional hasta la actualidad.

www.ucsc.cl
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ANEXO 3

FORMATO CONSENTIMIENTO INFORMADO ENCUESTA

CONSENTIMIENTO INFORMADO
Investigadores Universidad Catolica de la Santisima Concepcion

(Kathia Evert P., Alexandra Loyola H., Elias Roca M. y Daniela Sanhueza H.)

Se invita a profesores de lenguaje y comunicacion a participar de la investigacion para
optar al Grado académico de Licenciado en Educacion, denominada “Percepciones sobre el
liderazgo educativo que tienen los profesores de lenguaje y comunicacion formados en la
Universidad Catolica de la Santisima Concepcion”, a cargo de la Dra. Edith Calderon Arévalo de

la Facultad de Educacion, de la Universidad Catolica de la Santisima Concepcion.

. Cual es el proposito de esta investigacion?

La investigacion tiene como proposito analizar las percepciones sobre el liderazgo
educativo que tienen los profesores de Lenguaje y Comunicacion formados en la Universidad

Catolica de la Santisima Concepcion.

(En qué consiste su participacion?

Usted debera responder una encuesta de formato Escala Likert con 25 reactivos
relacionados a su percepcion sobre el liderazgo educativo. Junto a lo anterior, también se solicita

su participacion voluntaria en una sesion de Focus Group, la cual consistird en una reunion, a
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A través de la plataforma Zoom, de un grupo pequefio de profesores de Lenguaje y
Comunicaciéon formados en la Universidad Catolica de la Santisima Concepcion, en la que se

discutira a profundidad sobre las percepciones que tengan sobre su propio liderazgo educativo.

Del mismo modo, se considera pertinente informar que se realizard una entrevista a los jefes de
UTP pertenecientes a algunos individuos de la muestra que seran seleccionados aleatoriamente,

con la finalidad de generar una triangulacion entre la encuesta, Focus Group y la entrevista.

,Qué pasa con la informacion y datos que se recogen en el estudio?

La investigadora responsable mantendra la confidencialidad y el anonimato, con respecto
a cualquier informaciéon obtenida en el mismo, ya sea para el analisis de datos, exposicion del

estudio, entrevista con UTP o cualquier otra etapa de la investigacion.

Para identificar a cada participante de este estudio, se procurara almacenar la informacion bajo

cddigos numéricos, evitando de este modo utilizar el nombre de cada profesor.

(Cuanto dura la participacion?

El tiempo estipulado para responder la encuesta es de aproximadamente 15 minutos. Del

mismo modo, la duracidn estimada de la sesion en Focus Group sera de 60 minutos.

,Qué riesgos se corre al participar?

No hay riesgo ni costos asociados a su participacion en el estudio.

. Qué beneficios puede tener su participacion?

Los beneficios directos de este estudio se veran reflejados desde el momento en que usted

contesta las preguntas y debe reflexionar sobre su quehacer pedagdgico en relacion al liderazgo
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educativo. Asimismo, durante su participacion en el Focus Group, se realizarda una
retroalimentacion sobre sus percepciones, asi como de las entrevistas con los/as jefes de UTP

pertenecientes a algunos individuos de la muestra.

Es obligatorio participar? ;Puede arrepentirse después de participar?

El profesor no est4 obligado a participar en esta investigacion. Si no desea participar, no
es necesario que dé explicaciones y no habrd ninguna consecuencia negativa. Si accede a
participar y por cualquier circunstancia se arrepiente, en cualquier momento, puede dejar de

participar en el estudio sin dar explicaciones ni tener repercusiones por esta decision.

A quién puede contactar para saber mas de esta investigacion?

En caso de requerir alguna informacion puede contactar con la Investigadora responsable
Dra. Edith Calderén Arévalo de la Facultad de Educacion, de la Universidad Catolica de la
Santisima Concepcion. A través de su correo electronico: ecalderon@ucsc.cl o al teléfono +56

997839575.

He leido y aclarado mis dudas respecto de esta investigacion y acepto participar al escribir

mi correo electronico en la siguiente seccion de la encuesta.

Correo electronico: .
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ANEXO 4

FORMATO CONSENTIMIENTO INFORMADO ENTREVISTA

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Investigadores Universidad Catodlica de la Santisima Concepcion

(Kathia Evert P., Alexandra Loyola H., Elias Roca M. y Daniela Sanhueza H.)

Se invita a jefes de Unidad Técnica Pedagogica (UTP) a participar de la investigacion para
optar al Grado académico de Licenciado en Educacion, denominada “Percepciones sobre el
liderazgo educativo que tienen los profesores de lenguaje y comunicacion formados en la
Universidad Catolica de la Santisima Concepcion”, a cargo de la Dra. Edith Calderon Arévalo de

la Facultad de Educacion, de la Universidad Catolica de la Santisima Concepcion.

. Cual es el proposito de esta investigacion?

La investigacion tiene como propdsito analizar las percepciones sobre el liderazgo
educativo que tienen los profesores de Lenguaje y Comunicacion formados en la Universidad

Catolica de la Santisima Concepcion.

(En qué consiste su participacion?

Usted debera responder una entrevista semiestructurada con 4 preguntas relacionadas a su

percepcidn sobre el liderazgo educativo que tiene el profesor(a) perteneciente a su
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establecimiento, quien participd voluntariamente en una encuesta de la presente investigacion

con anterioridad.

Del mismo modo, es importante sefialar que el profesor(a) fue informado/a de esta entrevista con
anticipacion. Cabe destacar que, la informacion de la presente entrevista serd analizada mediante
la realizacion de una triangulacidn entre la encuesta a los profesores, Focus Group y la entrevista

a jefes de UTP.

,Qué pasa con la informacion y datos que se recogen en el estudio?

La investigadora responsable mantendra la confidencialidad y el anonimato, con respecto
a cualquier informaciéon obtenida en el mismo, ya sea para el analisis de datos, exposicion del

estudio y/o cualquier otra etapa de la investigacion.

Para identificar a cada participante de este estudio, se procurara almacenar la informacion bajo

c6digos numéricos, evitando de este modo utilizar el nombre de cada entrevistado(a).

(Cuanto dura la participacion?

El tiempo estipulado para responder la entrevista es de aproximadamente 30 minutos.

.Qué riesgos se corre al participar?

No hay riesgo ni costos asociados a su participacion en el estudio.

. Qué beneficios puede tener su participacion?

Los beneficios directos de este estudio se veran reflejados desde el momento en que usted
contesta las preguntas y debe reflexionar sobre el quehacer pedagoégico de su profesor en

relacion
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al liderazgo educativo. Del mismo modo, usted en el proceso podra reflexionar sobre su propio

trabajo como supervisor, coordinador y evaluador de la labor docente.

,Es obligatorio participar? ;Puede arrepentirse después de participar?

El entrevistado(a) no estd obligado a participar en esta investigacion. Si no desea
participar, no es necesario que dé explicaciones y no habra ninguna consecuencia negativa. Si
accede a participar y por cualquier circunstancia se arrepiente, en cualquier momento, puede

dejar de participar en el estudio sin dar explicaciones ni tener repercusiones por esta decision.

A quién puede contactar para saber mas de esta investigacion?

En caso de requerir alguna informacion puede contactar con la Investigadora responsable
Dra. Edith Calderén Arévalo de la Facultad de Educacion, de la Universidad Catolica de la
Santisima Concepcion. A través de su correo electronico: ecalderon@ucsc.cl o al teléfono +56

997839575.

He leido y aclarado mis dudas respecto de esta investigacion y acepto participar.

Firma del participante Fecha

Firma de la Investigadora Fecha
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Firma de Ministro de Fe Fecha
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ANEXO 5

TRANSCRIPCION ENTREVISTA A JEFES DE UNIDAD TECNICA
PEDAGOGICA ENTREVISTA 1 - LICEO JUAN MARTINEZ DE ROZAS

(CONCEPCION)

00:00:00

Investigador: Ya, comenzamos la entrevista. La primera pregunta aborda la dimensién de
liderazgo en el aula. Entendiendo el liderazgo educativo desde el quehacer docente: como un
conjunto de cualidades, habilidades y estrategias para llevar a cabo el proceso de
ensefnanza-aprendizaje de manera efectiva. ;Cree que el profesor Jonathan es un lider dentro del

aula?

00:00:25

Participante: Cuando un profesor tiene la habilidad de enfrentarse a un grupo de curso se
construye como lider. Ningun profesor llega siendo un lider en el aula, sino que adquiere las
herramientas y las habilidades y las competencias dentro de su proceso de trabajo. En ese
sentido, el colega lleva dos aifios trabajando con nosotros. Viene de una serie de reemplazos
en otros establecimientos y se ha adaptado a la necesidad de nuestro colegio en este ultimo
tiempo. Si bien es cierto, él tiene un manejo de grupo bastante, bastante complicado. A
medida que ha pasado el tiempo ha ido validando desde sus conocimientos, desde su saber
pedagogico y eso ha hecho que ha generado los estudiantes que le crean, que trabaje en sus

actividades y que obviamente se porten mejor.

00:01:28
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Investigador: Okey, ahora abordaremos la segunda dimension que es liderazgo administrativo,
considerando que el liderazgo educativo se manifiesta en los profesores por medio de su
proactividad y motivacion en el trabajo, teniendo que realizar tareas como: planificar, participar
en reuniones y en la comunidad educativa, ademas del trabajo colaborativo en equipo con los
demas profesores. ;Coémo percibe que el profesor Jonathan se desempefia en tales aspectos
respecto a su liderazgo educativo? ;Como observa usted en el area profesional, administrativa, es

decir, fuera del aula y con sus colegas su proactividad y motivacion?

00:02:08

Participante: Eso se evidencia en el tipo de instrumento que le entrega, como prepara las
pruebas, como prepara el material, en si son innovadoras esas actividades, si se esfuerza
por crear actividades nuevas para los estudiantes que son mas avanzado y a su vez para los
estudiantes que estan un poco rezagados. También se ve en las conversaciones que él tiene
en la sala de profesores. También se ve en las conversaciones que él tiene en la UTP, en el
proceso de retroalimentacion del aula, en si. De esta forma se puede medir. Ahora, en
cuanto a la percepcion, es bastante subjetivo, porque no existiendo instrumentos que
puedan medir eso directamente, uno lo ve lisa y llanamente en el aprendizaje del alumno y

lo ve también en la forma en que él se esfuerza por querer llegar a los estudiantes.

00:03:05

Investigador: Pero desde el lado de los colegas en el trabajo no lectivo. ;Considera que el

profesor Jonathan ha logrado dar un avance de lo que seria el liderazgo educativo?

00:03:19

131



Participante: Si, sobre todo en el Simate. En el Siumate ha comenzado a liderar el proyecto.
Ha comenzado a trabajar siendo él la punta de la lanza en este proyecto y se ha visto que
tiene una participacion bastante activa; convocando, motivando a los demas profesores,
siendo el ejemplo a seguir. Y desde esa perspectiva se ha visto bastante avance respecto a su
liderazgo. Ahora, en respecto a por lo demas, profesores. Todavia no, porque el cuerpo
docente lleva bastante tiempo, se conocen bien y los liderazgos ya estan bastante marcados,

por decirlo de alguna forma.

00:04:06

Investigador: Okey. En la tercera dimension, tenemos liderazgo efectivo para el cambio,
considerando al liderazgo educativo como un agente de cambio y que a un profesor le permite
tener altas expectativas en sus estudiantes, permitiéndole potenciar sus habilidades y
conocimiento de diversas formas. ;Cree usted que el profesor Jonathan potencia en sus alumnos

sobre sus habilidades y conocimientos en pos de un cambio positivo?

00:04:35

Participante: Si. Si, creo que lo intenta por lo menos, que trabaja con los estudiantes
buscando su... Que ellos desarrollen habilidades de cambio positivo, que ellos quieran
aprender, que quieran profundizar en el lenguaje, que quieran profundizar también en su
lectura, que busquen utilizar de forma correcta el lenguaje técnico o lenguaje propio de la
asignatura formal culto, por decirlo de alguna forma. Y lo busca, lo profundiza y lo lleva a

cabo en la medida de lo posible. Todo esto contextual. Kl funciona de una forma en nuestro
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establecimiento. Pero si lo tuviese que llevar a cabo en otro establecimiento, bajo otro

contexto, en otras condiciones, podemos anticipar que obviamente seria mejor.

00:05:27

Investigador: Y la tltima dimension que es sobre la valoracion sobre el proceso del profesor en

este caso la valoracion que tiene usted sobre este profesor.

Teniendo en cuenta que por lo general el liderazgo educativo debe ser formado y reforzado
durante la propia experiencia de los profesores y profesoras en el aula, ;como percibe usted el
liderazgo educativo manifestado por el profesor Jonathan desde sus primeros meses en este

establecimiento hasta la actualidad?, ;se ha desarrollado o se ha mantenido?

00:06:01

Participante: Ha existido una evolucion tanto en el aula como en el desarrollo con los
demas profesores. Cuando llegd, llegé bastante timido en muchos aspectos, incluso frente a
los estudiantes, pero a medida que ha trabajado en el colegio se ha ido posicionando,
tomando decisiones, decidiendo respecto a su asignatura, ordenando el curriculum,
planificando actividades propias, estableciendo lineamientos con los estudiantes,
decidiendo con ellos respecto a lo que hay que hacer y como hacerlo. Y eso se ha visto
reflejado también en el respeto que tiene el estudiante hacia él, en la forma en que ellos los
trata, en la forma en que se relacionan y las conversaciones que tienen. Uno como directivo
revisa todo lo que él pueda entregar, pero también esti observando constantemente el
devenir de un profesor en muchas areas, que son areas cualitativas que no necesariamente

se miden en

133



el Marco de la Buena Ensefianza ni se miden en... con estandares o con indicadores de

calidad si no se miden en el convivir diario de la practica docente.

00:07:18

Investigador: Ya, profesor. Esa seria la entrevista. Le agradezco su participacion.

00:07:23

Participante: Muchas gracias por tenerme en cuenta.

ENTREVISTA 2 - LICEO BICENTENARIO ISIDORA RAMOS (LEBU)

Investigador: Vamos a dar inicio a la entrevista. Primera pregunta. Entendiendo el liderazgo
educativo, desde el quehacer docente, como un conjunto de cualidades, habilidades y estrategias
para llevar a cabo el proceso de ensefianza-aprendizaje de manera efectiva ;Cree que la profesora

es una lider dentro del aula?

00:00:00

Participante: A ver, yo creo que la profesora tiene muchas condiciones profesionales que la
hacen destacada, y lleva muy bien todo lo que el colegio le solicita desde el area curricular,
también desde el area de Inspectoria General, como como profesora jefe, como profesora
de asignatura, como miembro de un departamento en la cual ella en este momento ejerce
como secretaria y frente a la ausencia del presidente del departamento, ha actuado también
siendo un reemplazo de la presidencia y ha llevado de buena manera lo que UTP le ha
solicitado. Entonces, desde ese punto profesional, la profesora ha destacado en cuanto a su

gestion, su gestion en la sala de clase. Ella si realiza las actividades que de acuerdo al
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programa se le solicitan, pero no veo una como una actividad extraescolar que pueda ir un
poco mas alla en la busqueda de oportunidad o instancia de trabajo con grupo o trabajo
con los alumnos, a no ser que o TP o el mismo departamento lo defina o lo designe. Pero

como autonomia no lo veo muy claro.

00:01:28

Investigador: Excelente. Vamos a pasar a la siguiente pregunta sobre liderazgo administrativo.
Considerando que el liderazgo educativo se manifiesta a los profesores por medio de su
proactividad y motivaciéon en el trabajo, teniendo que realizar tareas como planificar, participar
de reuniones y en la comunidad educativa, ademas del trabajo colaborativo en equipo con los
demas profesores. ;Coémo percibe que la profesora se desempena en tales aspectos respecto a su
liderazgo educativo? ;Como observa en el area profesional administrativa, es decir, fuera del

aula y con sus colegas su proactividad y motivacion?

00:02:05

Participante: Bueno, estd muy relacionada con la pregunta anterior y te vuelvo a decir, por
ejemplo, que todo lo que desde UTP o como nosotros organismo solicitamos, la profesora y
el departamento en su conjunto lo realizan y lo realizan de buena manera, ya hacen un
trabajo de reunion de departamento también cierto ha participado en la evaluacion
docente donde ha trabajado en comunidad también y porque se nos solicita ahi el trabajo
colaborativo y frente a eso me ha tocado evaluarla y la hemos evaluado de forma
satisfactoria. Pero con respecto a las planificaciones y con respecto a todo lo que tenga que
ver con el proceso de pandemia en el cual de alguna u otra manera hablamos, también es

cierto de priorizar el departamento, lo en algunos casos lo hizo, lo realiz6 y en otros casos
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solamente a peticion del departamento de UTP. Cierto, se traté de llevar a cabo el 100% del
programa en la medida que se pudiera. Hemos estado trabajando también mucho con las
evaluaciones DIA, la evaluacién, el Bicentenario que trabajamos y la prueba
estandarizada. Y en ese sentido la profesora ha colaborado y ha hecho un buen trabajo.
Pero te vuelvo a insistir, no ha UTP, no ha llegado, por ejemplo, alguna innovacion o alguna
estrategia. Nosotros le hemos dado a los departamentos que con fundamento pedagogico
puedan hacer una redistribucion, por ejemplo, de la unidad de o hacer una seleccion de
unidades o adjetivos de aprendizaje que vayan apuntando a habilidades de orden superior
que tienen que ver con el SIMCE en la primera etapa o la paz. Pero no, no he notado eso.

No lo he visto yo directamente, digamos esa motivacion por alguna estrategias innovadoras.

00:04:09

Investigador: Excelente. Vamos a pasar a la tercera pregunta. Esta es la dimension liderazgo
efectivo para el cambio en los estudiantes. Dice, considerando al liderazgo educativo como un
agente de cambio y que a un profesor le permite tener altas expectativas en sus estudiantes,
permitiéndole potenciar sus habilidades y conocimientos de diversas formas. ;Cree usted que la
profesora potencia a sus alumnos sobre sus habilidades y conocimientos en pos de un cambio

positivo?

00:04:38
Participante: Bueno, como todas las preguntas relacionadas, voy a profundizar en el sentido

del departamento.

00:04:42

Investigador: Especificamente ;jcon que practicas los potencia? ;cémo lo ve?
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00:04:44

Participante: Si yo lo veo como en conjunto, porque el departamento, por ejemplo, nosotros
le solicitamos desde UTP que los propios departamentos generen actividades propias y que
ellos cierto nos envien en qué consiste su actividad, cuidles van a ser los recursos que van a
necesitar, cierto, en qué tiempo lo van a hacer, cuantas personas van a trabajar con ellos y
cuales son las habilidades a desarrollar al sello de la institucion del PEIL Y esto que apunta
y todas esas actividades si lo realizan, pero en conjunto. Pero te vuelvo a insistir, no veo
como un, eh, como un liderazgo, digamos, mas como identificativo de la profesora en si, no

4

Se.

00:05:31

Investigador: No va mas alla.

00:05:32

Participante: No, no va mas alla. No lo he visto. Que genere actividades propias, personales,
que le permitan al alumno con el que esta trabajando, con el que esta trabajando o porque
de repente nosotros nos preocupamos de los alumnos mas descendido y qué bueno, porque
a eso apuntamos, porque en la medida que nosotros sacamos los alumnos mas descendidos
vamos a mejorar ciertos resultados generales. Nos enfocamos quizas mucho a esto, a esta
gran masa intermedia con estrategia y dejamos un poquito de lado aquellos alumnos que
tienen cierta potencialidad porque al ser buenos son como auténomos y lo dejamos como
muy, muy a la deriva, entonces no generamos oportunidades para ellos. Nosotros estamos
apuntando desde UTP a darle autonomia a los departamentos para que lo puedan generar.

Por ejemplo, si ellos consideran de que existen alumnos que tienen potencialidad en la

137



parte de matematicas, ciencia o lenguaje, por ejemplo, de dar un taller, nosotros estamos
llanos a dar la posibilidad de que se tenga un taller literario, un taller de teatro, que si
existe y el departamento lo tiene, y también siempre el Departamento de Educacion

fomenta eso. Pero, pero no, no veo eso particularmente en la profesora.

00:06:48

Investigador: Perfecto. Vamos a pasar a la ultima dimensiéon que es valoracién sobre la
profesora, dice. Teniendo en cuenta que por lo general el liderazgo educativo debe ser formado y
reforzado durante la propia experiencia de los profesores y profesoras en el aula. ; Como percibe
usted el liderazgo educativo manifestado por la profesora desde sus primeros meses en este

establecimiento hasta la actualidad? ;Se ha desarrollado o mantenido?

00:07:18

Participante: Se ha mantenido porque yo no veo una progresion, a pesar de que lleva afos
trabajando aca y ella sigue tal cual, siendo una buena profesora, siendo muy respetuosa y
haciendo un trabajo colaborativo con su departamento, llevando a cabo las actividades que
el departamento si se programa durante el afio, cumple con las calificaciones de los
alumnos, no tiene alumnos repitiendo generalmente con descendido. En ese sentido da
oportunidades a los alumnos que es muy se lleva muy bien con los alumnos. También como
profesora jefe y como docente de aula. Por lo tanto, eso habla de que es una buena persona,
de que tiene habilidades sociales y. Pero no ha habido mayormente, como te digo yo, un
progreso de proactividad o de liderazgo mas alla de lo que le compete o lo que su rol

docente le solicita o exige.
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Entonces podemos decir que es una buena funcionaria, no presenta licencias médicas, por
ejemplo. Es muy colaborativa en el sentido de que si falta algin docente ella esta llana a
suplir cuando se le solicita esta vacancia, trabaja también es cierto en la educacion de
adulto, que de repente es bastante complejo porque eso significa que tienes que trabajar en

la noche, por lo tanto, eso habla muy bien de ella como profesional.

Pero como te digo, lo inico que yo veo es que sigue asi. A pesar de que nosotros como
institucion hemos entregado capacitacion de liderazgo, hemos dado capacitacion, por
ejemplo, en evaluacion, en curriculum, en orientacion, y entonces se le han entregado las
herramientas como para poder desarrollar el en si y un mayor digamos, trabajo
profesional ahora. Y yo insisto, quizas no es ella, pero quizas también es como la cultura
del departamento de hacer, trabajar. Y eso, hace lo justo y necesario. Y no solamente ese
departamento, sino quizas de otro departamento. Pero no es la cultura institucional. No sé.

Nosotros siempre estamos solicitando, pidiendo que, entre mas innovaciones mejor.
ENTREVISTA 3 - LICEO INDUSTRIAL DE CONCEPCION
(CONCEPCION) 00:00:00

Investigador:: Ya. Entonces vamos a iniciar la entrevista. Voy a ser el objetivo. El objetivo es
conocer las percepciones de los jefes de UTP respecto a codmo se manifiesta el liderazgo
educativo en un profesor de su establecimiento que participé en la muestra de la encuesta del
presente de la presente investigacion. La metodologia a usar fue el desarrollo de la presente
entrevista. Entonces se llevd a cabo por medio de un cuestionario previamente elaborado y que
se implementara en uno de los integrantes del equipo a cargo de la investigacion, quien orientd

en el contenido de la misma en cuanto a terminologias e inquietudes al entrevistado. Es decir, yo
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y usted. Las preguntas, las preguntas presentadas a continuacion fueron elaboradas considerando
las dimensiones sobre liderazgo educativa planteadas en esta investigacion, las cuales fueron
abordadas en la encuesta aplicada con anterioridad a profesores formados en la U.S.C. Y que
ahora serdn consideradas para interrogar al azar a tres jefes de UTP de dicha muestra. La primera
dimension es sobre el liderazgo en el aula y la pregunta es entendiendo el liderazgo educativo
desde el quehacer docente como un conjunto de cualidades, habilidades y estrategias para llevar
a cabo el proceso de ensefanza aprendizaje de manera efectiva. ;Cree que la profesora

entrevistada es un lider dentro de su aula?

00:01:16

Participante: Si, efectivamente.

00:01:18

Investigador: Entonces, al ser considerada lider, como ella lo manifiesta? ;Por qué seria un lider

educativo?

00:01:25

Participante: Porque busca nuevas metodologias para llegar a los estudiantes, contextualiza
los aprendizajes. No se queda solamente con los objetivos de aprendizaje que plantea el
curriculum, sino que siempre esta en busqueda de poder vincular esos aprendizajes con los
conocimientos previos de los estudiantes. Poder adaptar a las necesidades de los jovenes y
las distintas actividades que se han planteado en una planificacion inicial. Porque aca los
profesores planifican en conjunto, en equipo, cada uno de los niveles, pero siempre estan

evaluando como sus metodologias estan impactando a los estudiantes, por lo tanto las va
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modificando a medida que va desarrollando su proceso educativo. Asi que si, yo creo que
tiene esa capacidad, ademas que llega mucho a los estudiantes, es muy cercana con ellos.

Perfecto.

00:02:15

Investigador: La segunda dimension es sobre su liderazgo administrativo, considerando que el
liderazgo educativo se manifiesta en los profesores por medio de su proactividad y motivacion
en el trabajo, teniendo que realizar tareas como planificar, participar de reuniones y la
comunidad educativa. Ademds del trabajo colaborativo en equipo con los demds profesores,
como percibe que la profesora entrevistada anteriormente se desempefia en tales aspectos

respecto a su liderazgo educativo?

00:02:41

Participante: De buena forma. Es dificil, si, poder evidenciarlo porque hemos tenido afios
muy regulares. La profesora Memoria no me falle. Ingreso en el afio 2019, que fue un afio
trunco, producto del estallido social de 2020. No tuvimos clases presenciales 2021, nos
reincorporamos a medias desde mayo y durante este aiio la profesora ha estado con licencia
la mayor parte del tiempo producto de una enfermedad profesional. Pero de todos modos,
en los periodos en que ella ha estado de manera presencial o virtual, siempre he participado
en las distintas actividades que plantea la institucion para los estudiantes o para los

funcionarios. Siempre esta participando.

00:03:24
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Investigador: Entonces usted si podria observar proactividad, motivacion, independiente de todas

las situaciones, que.

00:03:30

Participante: Por supuesto, es mas, ella fue parte de un equipo que estaba integrado por
algunos profesores de lenguaje, el profesor de educacion Fisica que es musico y la profesora
de musica en una competencia que se denomind Rapdemia. Durante el periodo twenty
twenty, donde los chicos crearon piezas musicales de rap y se ha internacionalizado, incluso
la idea se replico en un colegio en Argentina y los chicos fueron invitados virtualmente a
participar como jurado y como artistas invitados en estas competencias en Argentina.
Entonces, si, ahi hay una intencion de hacer cosas nuevas para los estudiantes. Estupendo,

perfecto.

00:04:14

Investigador: Otra dimension es el liderazgo efectivo para el cambio. Considerando el liderazgo
educativo como un agente de cambio y que a un profesor le permite tener altas expectativas en
sus estudiantes, permitiéndole potenciar sus habilidades y conocimientos de diversas formas.

(Cree usted que la profesora ya nombrada potencia a sus alumnos sobre sus habilidades y

conocimientos en pos de un cambio positivo?

00:04:37

Participante: Si, si. Pero este ejemplo que le he dado anteriormente es una. Es una muestra
patente de la intencion de poder ayudar a los estudiantes a mejorar desde sus propias

habilidades, desde sus propios intereses y potenciarlos. Es un camino que probablemente ni
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siquiera ellos habian visualizado como posible y aprendiendo. Pero gracias a esto. Hace
rato. Pero. Pero no fue solo una competencia. Sino que los chicos ingresaron, postularon y
tuvieron el acompaiamiento de los docentes, la preparacion del material. O sea,
aprendieron vocabulario distinto a redactar. Entonces fue un trabajo bien interesante. Y la
profesora en general, entiende, no es reticente al cambio, que es un aspecto muy
importante. Uno siempre se encuentra con personas de todas las organizaciones. Hay
personas que inmediatamente encienden o se prenden con los cambios. Vamos y tiran el
carro. Hay personas que son un poco mas reticentes, que esperan que los otros empiecen a
cambiar para ver si funciona y ahi se suman otros que se mantienen mucho mas y otros que
derechamente no, no estan a favor del cambio. Y yo creo que la profesora es una de esas
personas que. Bueno, esta bien. Generalmente es de las primeras que cambia, que acepta el
cambio, que busca cambiar cosas y a veces espera un poco, pero se suma a los equipos que
estan liderando los cambios. Yo no podria decir que ella es quien lidera, pero siempre si
uno empieza a buscar en los equipos que estan tirando el carro mas adelante, que estan
buscando o moviendo la valla de lo posible un poquito mas alla. Para los estudiantes, la

profesora esta dentro de su equipo.

00:06:26

Investigador: Perfecto, perfecto. Y la tltima dimension es la valoracion sobre €l o la profesora.
Cierto que estamos comenzando teniendo en cuenta que por lo general el liderazgo educativo
debe ser formado y reforzado durante la propia experiencia de los profesores y profesoras en el
aula. ;Como percibe usted el liderazgo educativo que se manifiesta en la profesora? Desde sus

primeros meses en el establecimiento hasta la actualidad? Se ha desarrollado o se ha mantenido?
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00:06:55

Participante: Yo siento que se ha desarrollado la profesora, si, pero cuando llega a una
comunidad nueva llega pisando huevos, por decirlo de alguna manera, como con pie de
plomo y con mucho cuidado. Y de a poco fue enganchando con la modalidad de trabajo, se
fue integrando equipos de profesores con con harta energia de querer hacer cosas nuevas,
con ganas de cambio. Y se ha mantenido. No, no le podria hablar de una trayectoria,
porque como le digo, nos hemos visto mucho tiempo durante este afio, que era el afio que
ella estaba llamada a despegar en el Aambito del liderazgo. Bueno, desafortunadamente, esta
enfermedad profesional, un problema de las cuerdas vocales, le afecté y se mantuvo con
licencia. Volvio hace dos semanas atras. Ok. Por ejemplo, nosotros tenemos una radio
interna que estaba a cargo de otro docente y este aiio se le dio la oportunidad a la profesora
para que ella liderara porque habia realizado otras actividades durante los afios de
pandemia. Bueno, seguimos en pandemia, pero los afios de virtualidad o semipresencial, las
distintas actividades de difusion con los estudiantes ya habia trabajado con ella. Entonces
se le entregaron ocho horas de radio para que ella se hiciera cargo. Estuvo dos semanas y se
fue con licencia. Ya entonces no ha podido demostrar este desarrollo... Que nosotros
esperabamos y teniamos esa expectativa. No es que ella no haya cumplido con las
expectativas, no pudo mostrar nada. No pudimos observar nada durante este periodo

porque estuvo licenciado y afortunadamente nadie busca enfermarse.

00:08:33

Investigador: Se escapa.

00:08:34
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Participante: Claro, pues esperamos que lo que queda de afio es dificil. Esta reintegrado,
esta tomando de nuevo el ritmo de trabajo, pero esperamos que el proximo aiio sea el aiio

del despegue perfecto y confiamos plenamente en que asi va a ser perfecto.

00:08:51

Investigador: Muchas gracias por su colaboracion, profesora. Esa ha sido la entrevista.
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ANEXO 6

TRANSCRIPCION CHARLA SOBRE PRACTICAS PEDAGOGICAS DEL

LIDERAZGO EDUCATIVO

01:08:13

Experta: Ahora si. Bueno, previo a cerrando el temita que estaban conversando todos, me
interesaba igual comentar que en mi caso casi toda mi experiencia estaba basada en tercer o 4.°
medio y siempre tenia que hacer cierres, cierres constantes de proceso. Y el liderazgo es siempre
muy importante, sobre todo cuando tu estas cerrando un proceso educativo como es la ensefianza
media, y pasan a un contexto donde ellos son personas autonomas y tienen que gestionar ciertas
habilidades que no estdn potenciadas totalmente, sobre todo en estos ultimos afios que los
estudiantes han estado en pandemia. Eso ha repercutido de forma, a lo mejor impensada, cierto,
en un contexto educacional como el que vivimos nosotros, Chile y ningun pais estaba preparado
para vivir en un sistema telematico y los estudiantes de los ultimos dos generaciones, por lo
menos tres, han estado en situacién de vulnerable y de salida a un proyecto de vida donde no
tenian claro. Y nosotros como profesores somos quienes damos el apoyo emocional, cierto y
también académico al proceso al que saltan. Por eso tenemos que ser personas que guiamos y
gestionamos porque gestion es cambio. Por lo tanto, somos una persona que marca la vida de
alguien, porque el lider es una persona que quien camina, que lleva a un estudiante. En este caso
que el contexto pedagogico a que logre sus metas y somos facilitadores de tal, por lo tanto
dependemos de muchos factores que no que nos potencian a nosotros como cierto el el
potenciador de todas estas habilidades de cada nifio. Cada niflo te va a recordar a ti, no va a
recordar. El director no va a recordar a ningiin administrativo del colegio ni al equipo de a nadie
de ellos, sino que va a recordarnos a nosotros como profesores de asignaturas, como profesores,
jefes, que eso es super importante, porque a lo mejor me imagino que la mayoria estd tomando
una jefatura y ese, ese, ese es el lugar donde nos posicionan a nosotros. Es fundamental porque
cada accidn, ya sea traumatica o positiva que nosotros realizamos y queda marcada en la vida de
los estudiantes. Yo tengo estudiantes que conversaba con ellos y me decian profesora, sabe que la

profesora de tercero basico a mi me dijo tal cosa y eso yo nunca lo voy a olvidar, yo la voy a
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recordar a usted por esto yo recuerdo al profesor porque hace tal cosa, tenemos una marca,
somos como un sello que que de alguna manera estamos trabajando y a lo mejor ellos se ven
reflejados en nosotros y a lo mejor no, a lo mejor quieren ser a veces no? Entonces tenemos que
tratar de ser cierto. Una idea super positiva para marcar de forma positiva a los estudiantes y que
no se recuerden. Quiza la vieja lenguaje, la que era mafiosa y la que no retaba todo el dia. Y eso
es super importante porque bueno, alguien me conoce y me ha visto en aula, me vio el primer
semestre y sabe la diferencia que yo tomo el segundo semestre. El primer semestre me vio con
mi 4.° medio y yo entro a la sala y todos se paran y es un tema casi como si fuera servicio militar.
Recuerdo un curso en 6.° basico que esta en segundo medio, que lleg6 diciendo a los papas que
yo era servicio militar y ahora ellos me dicen a mi, profesora yo la quiero mucho y si no hubiese
sido por usted no me acordaria de tal cosa. Entonces uno como que toma ciertas posiciones y €so
es muy importante. Bueno, esa es mi experiencia. Yo ahora quiero salirme de esto y ser un
poquito mas objetiva y tratar un poco de lo que es el liderazgo en diferentes fases de la

educacion. Dice que la funcion de compartir pantalla no puedo compartir..

01:12:18
Moderador:Ahora Si deberia.

01:12:20

Experta: Ya. Ahora Si. Dame un minutito. Todo esto fue nuevo para nosotras. Nosotros
estuvimos viviendo esto. Al principio no nos escuchabamos a cuanto no les pasd, que no nos
escuchabamos, que estdbamos en hablando y enfocado y dandole todo. Y de repente un alumno
por chat te decia profesora no se escucha y la pantalla completa y no se veia nada, o sea, no veia
nada. Y los estudiantes te hablan y escuchar el puto ruidito. Asi que después que uno genera
técnicas y cosas que te apoyan, ya aqui voy a presentar porque creo que ahora tampoco me voy a
ver. A ver, denme un minuto. Yo no soy especialista, me manejo mas en en Meet que en Zoom.
Estamos todos aprendiendo. Ya, ahora si. Bueno, ustedes me pidieron que hablaramos de
practicas pedagdgicas que favorezcan el liderazgo educativo y voy a trabajar desde el principio
de lo que es liderazgo. Un poco. Ay, no sé. Ya estd. Bueno, entonces empiezo con una cita.
Somos profesores de espanol y lenguaje. Cierto? Nos interesa mucho la frase. Y una de las que
mas me llama la atencién a mi la mencioné en mi tesis, fue que uno de los mayores valores de

los mentores es la capacidad de ver que otros no pueden, que no pueden ver y ayudar a navegar
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hacia un destino. Por qué? Porque nosotros somos los facilitadores, como decia de cierto, del
progreso que tienen los estudiantes de su futuro, de un futuro del cual ellos van a tener que lidiar
toda la vida de lo que decian estudiar. Si nosotros somos buenos profesores de la asignatura,
quizas muchos de ellos quieran cierto ser como nosotros, o a lo mejor compartir ciertos gustos de
nosotros. A lo mejor no van a ser profesores de espafiol o de lenguaje, pero sin embargo a lo
mejor van a querer potenciar la lectura, la escritura, ser mejores, a lo mejor facilitadores de
aprendizaje, a lo mejor quieren ser académicos de su area. Por eso para mi es cierto, el profesor
es un gran guia, un gran lider. Bueno el contexto que debe analizar antes de irse a la practica de
liderazgo, porque eso es super importante. No solo no podemos llegar a la cancha y decir vamos
y lideramos un grupo sin saber en qué estamos, en qué estamos, en qué estamos metidos y esta
persona y que que nosotros queremos liderar a este grupo de personas que son un colectivo super
importante. Considerando que todos los grupos tienen una caracteristica. Incluso nosotros
recordamos muchos cursos por sus caracteristicas y también los colegios las tienen. Por lo tanto,
tenemos que velar por la ubicacion donde esta establecido el colegio. Su contexto dentro de todo
es importante. No nos reconocemos el territorio que conocemos, la poblacion donde ellos viven.
Muchos de los estudiantes que viven en esta época, yo creo que ha sido mucho mas marcado que
los estudiantes vivan cerca del colegio. Yo recuerdo que en mi época uno iba al colegio y
parecian colegios de elite, ibamos a Concepcion, yo vivia en el PEN y viajaba a Concepcion, al
colegio, porque esa era la modalidad de los tiempos. Ahora los nifios viven en un contexto que
esta alrededor del colegio, por lo tanto el negocio, el caballero, la esquina, todo eso esta ubicado
en su entorno ya. /Cudntos niveles tiene el colegio? Porque si trabajamos en un colegio basico
no es lo mismo que liderar, cierto? Un aula de colegio donde tengan hasta ensefianza media. Hay
chiquititos que nunca han visto, que estan en un colegio basico, nunca van a conocer a un nifio
de 4.° medio, entonces tienen mucha relacion porque ellos te preguntan a ti profesora y ti haces
clases o haces clase en 1/4 mio, conoces a mi hermanito tanto y eso también te ayuda a entrar en
la dindmica de ellos, a conocerlo un poquito mas. La dotacion docente bueno, eso es importante
porque como tu te llevas con eso, con estos docentes que son parte de tu comunidad, es parte de
de de la de lo que puedes nuclear estar cierto también con asignaturas y proyectos. ;Como te
llevas con ellos? ;Cuantos profesores entran y salen de la sala? ;Qué cursos tienen cuando estas
tu? Cierto, como profesor, como profesores de lenguaje, como hasta ahora en la clase, algunos

profesores menos. A veces gestionamos mas que los profesores jefes. Entonces eso es
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importante, la matricula y la universidad. Habia un profesor que hablaba mucho, que tenia
muchos alumnos venezolanos y extranjeros, mas del 60%, y me llama mucho la atencion. Yo
tengo en el colegio tres o cuatro estudiantes mds, no? Y y eso es super importante. Estamos
teniendo cierto una migracién super grande, nos tenemos que acostumbrar a la diversidad de
cultura y a la diversidad de clases sociales. Tenemos también capital cultural diferente. Hay
colegios que pueden velar desde el profesional universitario hasta oficios siper humildes que
pueden ser muy distintos y tenemos que acostumbrarnos a eso y que potenciar entre los
estudiantes que se pueden ayudar y también respetar, cierto, dentro de lo que cada uno vive en su
contexto familiar y mas cercano. Y también entender que las familias, porque son parte de
nuestra comunidad educativa, son diversas. Ahora nosotros reconocemos familias de solo una
madre o solo un padre, o dos mamads, o dos papas, o la abuelita o los tios que crian. A veces son
personas cierto, externas a la familia, quienes cierto son la familia que que son los apoderados o
los tutores de los estudiantes. Y eso tenemos que saberlo para respetar su entorno. Es muy
interesante saber como llegamos al estudiante sabiendo su contexto, sabiendo como acercarse y
qué temas tocar con €l. Bueno, en el colegio tenemos una vision, una mision, un sello primero, y
eso nosotros lo vemos. Perdon, tengo que volver atrds o. No sé qué pasa. Ahi estd. Tenemos una
mision, una vision y un sello que estan en el proyecto educativo. Nosotros lo revisamos cuando
entramos, hicimos la practica y yo creo que ustedes estdn haciendo su. Su préctica y tesis. Han
tenido que sacar toda esta informacion de los proyectos educativos de los establecimientos y son
potenciadores de lo que los apoderados y los nifios cierto conocen de nosotros. La vision, cierto
lo que nosotros queremos proyectar como colegio hacia afuera y como profesores también hacia
lo que los nifios quieren ser, hacia un futuro prospero. Es la idea que potenciamos nosotros. En
cambio, la misién es de alguna manera mas diversa. Hay muchos colegios que son laicos,
muchos colegios que son catdlicos, evangélicos, que tienen masones que tienen una idea de
educacion muy distinta a la otra. Y el sello, el sello que es super importante en el liderazgo, nos
va a aportar cierto en que si nosotros somos un sello como colegio, somos un sello como
profesores. Esa pregunta es stiper amplia. Para mi siempre debiese ser un sello educativo mas
que un sello personal. Ahora nosotros vamos con un sello personal, pero el lider, el lider de la
institucion, tiene que generar de alguna u otra manera un sello de establecimiento, tanto en
instrumentos de evaluacidn, en en procesos que se hacen, en proyectos que se realizan, que

realiza el alumnado, en en actividades que sean potenciadas para que nunca se pierda la linea.
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Porque si tenemos una vision y una mision, el sello tiene que ser el mismo para todos, para que
el colegio pueda llevar el proyecto educativo hacia una sola linea y no los profesores se
equivoquen en hacer una actividad y el otro profesor hace otra actividad que no tengan la misma
linea. No sé, un profesor trabaja con rubrica y el otro profesor al ojimetro. No podemos tener esa
idea. Nosotros tenemos que trabajar en una misma linea para que seamos creibles y que el
proyecto educativo funcione. Porque los mejores colegios y el que han obtenido los mejores
resultados han seguido con cierto eh, la idea de una de una sola linea de profesorado. Y lo otro
también esta potenciando la vision del aula, la la, el entrar al aula y que los profesores se apoyen.
Entrar al aula y que no sea una observacion tampoco tan invasiva, sino que sea algo de
costumbre que nosotros normalizamos la idea de que seamos uno mas que una diversidad.
Abhora, si todos ensefiamos asignaturas diferentes, esa diversidad tiene que estar enfocada en un
solo sello ya el organigrama. Aqui también hablaron mucho ustedes sobre el tema de las
funciones que tienen cada uno de los directivos y también las funciones que tiene el profesorado
y muchos de los asistentes a la educacion y profesionales de la educacion. Aqui es super claro
que cada uno tiene que tener su puesto y su funcidon establecida. No puede ser si tiene una plaza
o digamos, el lugar establecido en el organigrama tiene que cumplir con la funcidon y no cambia
la funcion de un de un rol con el otro, porque el liderazgo se pierde. Tenemos liderazgo de
direccion que liderazgo? Arriba los mandos medios y lo de liderazgo pedagdgico que le
entregamos nosotros a los estudiantes. Si los mandos medios por ejemplo como el coordinador
no puede lograr cierto las funciones porque a lo mejor el director general le entrega o le entrega
mas trabajo, €l no puede cumplir su rol y eso le puede perjudicar al profesorado y a los
estudiantes. Entonces, cumplir con el organigrama como corresponde es super importante dentro
de una institucion y no afecta a nosotros ya conocer también el tipo de liderazgo establecido de
la institucién. Nosotros tenemos tres tipos de liderazgo en los colegio el autoritario, el
democratico de los jefes. Bueno, en el caso mio yo creo velar por un liderazgo democratico, pero
sin embargo hay algunos que consideran que la mayoria de los colegios son de liderazgo
autoritario, porque al momento de crear su proyecto educativo y crear los los reglamentos
internos, no se pide la opinidén de todos los e de toda la comunidad, sino mas bien se hace a
puerta cerrada. Y el. Cudl es su oferta? Es muy utopico. Se generan muchos colegios abiertos,
como el Mozart, por ejemplo, donde los nifios se auto gestionan y no tienen inspectores.

Solamente apoyo es un guia y los nifios pueden ser todo, ser autogestionar su aprendizaje, ser
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lideres de su propio aprendizaje. Eso seria lo ideal. Se gestiona mucho en nuestros paises que
tienen la mejor educacion o sistema de educacion en el mundo. Bueno, habia querido hablar esto
muy brevemente porque son las practicas de liderazgo que nos afectan a nosotros en la mayoria
del tiempo, porque las cuatro dimensiones que nosotros trabajamos son establecer direccion que
tienen que ver con ¢l, obviamente con el director y su y su equipo. Es una vision compartida.
Que todos estemos de acuerdo con lo que estamos haciendo, motivarnos a realizar acciones,
desarrollar personas, las capacitaciones, nuestra, nuestro posgrado, que sea cierto una manera de
modelar no a nosotros para mejorar nuestra capacidad. Nosotros somos un somos entes de
mejora, por lo tanto podemos mejorar mucho mas a nuestros estudiantes y redisenar la
organizacion. Cierto, una cultura colaborativa, una organizacion estable, que la comunidad cierto
se pueda conectar con su entorno, que nosotros podamos conectar cierto con todo, con ese fam,
con carabineros, con bomberos, con todo, todo el entorno que tiene nosotros cierto en en la en la
comunidad o alrededor de esta y gestionar la instruccion y promover el apoyo técnico. Aqui tiene
que ver mas que bien con las condiciones de trabajo, el organigrama, etc Esto lo quiero ver como
como tema de. En una observacion importante que tiene que ver con lo que vivimos diariamente,
porque muchas veces nos quejamos del desarrollo de personas que no nos toman a nosotros
como lideres para poder gestionar otro puesto de trabajo, sino que mas bien contratan gente de
afuera, en vez de cuestionarnos a nosotros mismos que ya conocemos el contexto educativo. Y
aqui nos vamos a liderazgo pedagogico en las clases, que es super importante para nosotros y
que son la base de todo. Pero obvio, como lo dije antes, si no tenemos todo el apoyo de lo
anterior, que el liderazgo que no entrega el directivo o los directivos, no podemos desarrollar esta
o de buena manera un liderazgo pedagdgico si no somos supervisados, si no somos
retroalimentado. Es cierto y no, y podemos tener una préctica efectiva. Tenemos que establecer
que tenemos un momento de la clase y eso esta claro. Nosotros como docentes lo conocemos y
tenemos al inicio de la clase en la que activamos conocimientos previos o recordamos cosas de la
clase tanto anterior como lo que hemos visto en afios anteriores, porque hay veces que quedan
contenidos que se van a volver a tomar desde otro punto de vista. Y tenemos que tratar de
potenciar cierto esos conocimientos con la activacion de la clase. El desarrollo de la clase y sus
actividades y el cierre de la clase y retroalimentacion que tiene reflexion. Entonces. Cuando
trabajamos los momentos de la clase. Ahora que sé que se pegé ya el inicio de la clase, nosotros

para poder generar un clima de aula y normalizacion, nosotros nos acercamos mas al estudiante y
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tenemos a lo mejor establecido normas que no que que puedan ser siempre continuas para que el
clima de aula sea acogedor tanto para nosotros como para ellos, porque ellos se van
acostumbrando a la dinamica de nosotros y como profesores de lenguaje, y también porque
pasamos mucho tiempo con ellos, sobre todo si hablamos de 7.° y 8.°, primero y segundo medio.
Son seis horas en las que nosotros estamos con ellos y después los chicos se van acostumbrando
a nosotros, ya somos parte de una identidad para ellos. Saludamos, cierto? Primero en lo mas
importante que tienen orden, cuando nosotros lo vamos a saludar y en silencio preguntar su
estado animico, a lo mejor a viva voz, preguntar si si se sienten bien, ver caritas, personalizar
algunos dichos y saludos. A lo mejor ellos te saludan con tu nombre y a lo mejor una frase que tu
tienes que siempre constante, que ellos te identifican y la recuerdan. Constante decirles que ellos
son el futuro de Chile. No sé, yo me siento orgulloso de ti. Muy bien, buen trabajo. Son cosas
que a lo mejor ellos estdn escuchando y a nosotros no, o a ellos los motivan para que haya como
una constante felicitacion de nuestra parte. Ellos necesitan ver que hay una felicitacion de parte
del profesor que estd haciendo un buen trabajo porque es activo. Su trabajo con nosotros, sobre
todo los que leen, tienen que reflexionar, etcétera. La limpieza y el orden del aula y de los
espacios personales. Y es cuando cuando ta llegas al aula y encuentras una sala que a lo mejor te
la dejo tu colega anterior, o quizas al inicio de la clase, o después de un recreo o después del
almuerzo, ta te das cuenta de que llega a una sala sucia. Que llega a una sala que a lo mejor esta
llena de papeles, que tiene la parrilla de la mesa llena de papeles, casilleros o lo que sea. Esta
sucio o la sala estd desordenada, poco ventilada. Ese clima de aula tiene que ser acogedor tanto
para ellos como para nosotros, porque hay que potenciar y gestionar que ellos realicen un orden,
porque nosotros somos guias de eso. A lo mejor en la casa no lo hacen. Uno les pregunta a veces,
pero no lo hacen y nosotros tenemos que normalizar esa practica de la limpieza, el orden, aunque
sea algo que nosotros pensamos que es muy normativo, pero si es una parte de la normalizacion
que necesitamos para poder trabajar en un aula que sea acogedora para ellos. Ellos necesitan
tener aire, necesitan tener una sala limpia, acogedora, que nosotros nos sintamos bien, que no nos
sintamos agobiados cuando estamos trabajando. Un comienzo de lectura de diez minutos cada
clase, quizas en esos diez minutos que ta trabajas, la lectura potencie que el alumno lea su casa
porque se quedd enganchado de lo que leyd en la E los diez minutos que tuvo al inicio de la
clase. Ademads, tu tienes ese tiempo, por ejemplo, para firmar cierto, para firmar contenido a tu

clase, para poner el contenido, para pasar la lista, para que ti no pierdas esos minutos y ese
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momento sean efectivos y te pueden ayudar, cierto? Al comenzar tu clase, recordar materiales y
gestionar la autonomia a través del lider que se encargue, sea siempre tratar de tener. No se
puede ser presidente del grupo, puede ser un asistente que tu tengas, que puede ser un delegado
que se acuerde de gestionar esto, recordarlo o ti recordarles de lo material, que ellos no vayan al
casillero, por ejemplo, antes o al inicio de la clase, sino que eso lo tengan preparado, que ya
vayan con una idea en recordar. Y finalmente, como comenzando la clase, cierto, recordar a
través de estudiantes que sea, no sea al azar y conocimientos previos de lo que viste en la clase
anterior o de lo que es o de lo que quieres empezar a ver. Cierto en la unidad para que ellos se
vayan motivando en dar mas idea, aunque se equivoquen, pero lo importante es que se potencien
y que vayan conversando y reflexionando un poco de lo que ti quieres trabajar. A veces son
temas que puedes relacionar con la vida cotidiana, cotidiana. Es importante que el aprendizaje
sea significativo y esté relacionado con su entorno mas cercano. El desarrollo de su clase.
Cierto? Bueno, realizar breves clase expositiva para que no se aburran los chicos a veces no
puede estar dando términos y conceptos toda una clase, sino mas bien dar pequeiias clases que te
puedan aportar una parte. A lo mejor ti tienes que ver tu contenido, pero ver una parte para que
te puedas escuchar activamente, porque después ya es un modo avion, o sea, de un modo
automatico que generan los nifios para seguir con la clase. Realizar actividades individuales.
Pero. Pero para que potencien los grupos. O sea, no trabajar sobre actividades individuales, sino
que potenciar los grupos para que estos puedan trabajar en equipo. Liderar estos grupos también
es super bueno asignar a alumnos tutores temporales temporales, porque a veces nosotros nos
equivocamos y le decimos al mismo estudiante oye, tu eres el tutor de este, ti eres el tutor de
este otro y le cargamos mucha responsabilidad al estudiante que se sienta agobiado. A veces se
siente un poco mal y no quiere decir que no, entonces rotar esos estudiantes incluso para
potenciar su aprendizaje. O sea que el alumno tutor no es tan bueno, pero si le sirve para que ¢l
se sienta importante y se sienta con las ganas de potenciar a otro. Otro compaiiero. Si, gestionar
bien el tiempo planificado, que no te sobren ni te falte tiempo en la planificacion de tu desarrollo
a la clase. Porque a veces tl sabes que va a ser una guia y es muy cortita y te sobra tiempo y hay
estudiantes que se quieren aburrir o hay estudiantes que no alcanzan. Entonces a ver cuanto te va
a durar, cronometrar mas o menos, cudnto va a trabajar tu actividad e instancias de
retroalimentacion activa. Cierto que los alumnos puedan opinar, levantar su manito, decir cosas

que que que puedan interpretarse dentro de la actividad que tu estas realizando o también de la
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clase. Y presentar procedimientos e instrumentos claros y coherentes en la actividad y contexto.
O sea, me refiero a que si yo voy a presentar una prueba, que la prueba sea del contenido que yo
estoy trabajando, porque eso es super creible. Me ha pasado ver a colegas que entregan una
prueba y la prueba no, no mostré ni la mitad de los contenidos y los chiquillos se esforzaron
mucho. O puede ser que preguntd cosas que no dijo que estaban en el temario de la prueba.
Entonces eso es es poco creible y eso te baja tu liderazgo, baja que baja, que la credibilidad que
tienes como profesor. Si vas a generar instrumentos y trabajar rubricas de evaluacion que sean
mas bien especificas. Yo siempre me voy por lo especifico. La rubrica especifica es una guia
total, porque en el momento en que el estudiante se va a su casa y tiene que realizar a lo mejor de
forma mas personal su trabajo, a lo mejor fuera de la clase, ¢l va a tener la guia, va a tener como
guia el instrumento. La rtbrica especifica te dice claramente todo lo que tienes que hacer y lo
que te va a solicitar el profesor en todos los tiempos y colocar los puntajes establecidos para cada
cierto. Uno de los de de de. Por qué no obtuviste el puntaje? Porque la ribrica especifica coloca
165321 y cero, porque no se observo el aprendizaje. Entonces ser coherente con lo que tu estés
trabajando, eso es stiper importante para que el alumno se potencie. Y al cierre de la clase una
retroalimentacion activa y reflexione. Retroalimentar de manera activa, impulsando a los
estudiantes a autoevaluarse y autoevaluarse. Aqui es importante también generar pautas de
coevaluacion entre grupos, porque no falta que muchas veces tus trabajos son grupales y tu
hiciste una rubrica para trabajar solamente con un grupo de estudiantes y no para trabajar con
cada uno. El estudiante no va a tener si el trabajo era de cuatro estudiantes, tener cuatro rabrica
entonces puede generar una rubrica de coevaluacion en que un lider de grupo CO evalta a todos
los estudiantes, a todos sus compaiieros y para que se asigne una ponderacion en la nota grupal.
Entonces, si ti potencies que todos tengan que trabajar y que ademas hay una supervision por
dentro del grupo, porque ti puedes ver por fuera, puedes ver el trabajo en grupo que dan en la
clase, pero muchas veces ellos terminan trabajando en casa porque no alcanzan. Y eso que uno
gestiona los tiempos y en ese momento ti no ves los problemas que se dan dentro del grupo.
Entonces siempre hay un lider que es el que mas trabaja, que es el que mas guia, el que el que
dice ya vamos, hagdmoslo de esta manera. Entonces, potenciar ese lider también que evalue a los
demas estudiantes. Cierto para compensar, cierto y ser justos con la nota. Porque en realidad
nosotros queremos que todos aprendan. Evaluamos, pero ellos siempre estan pensando en la

calificacion. Entonces evaluarlos para que todos tengan la calificacion. Digamos que sienten que
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la bajo, a pesar que a veces, no sé, en un 30% valian dos, 3/10. Pero ellos se sienten bien y ellos
se sienten parte de importantes y que no fueron pasados a llevar. Generar instancias de
reflexionar para potenciar el pensamiento critico. Bueno, eso lo hacemos siempre los profesores
de lenguaje y preguntar su opinion personal y su contexto. ;Qué opinan ellos? ;Por qué opinan?
Y finalmente, ampliar el conocimiento del mundo a través de preguntas dirigidas. Cierto, para
que yo aprenda mas cuestionar tener sus propias preguntas al profesor. Cierto que ellos puedan
generar preguntas coherentes porque muchas veces no saben preguntar, no quieren preguntar
porque les da vergiienza. Piensan que las preguntas son tontas o porque las preguntas no son
coherentes. Entonces ayuda a lo cierto, a que puedan potenciar esto de generar preguntas. Y
finalmente yo me guié¢ por lo que ustedes querian potenciar. ;Cierto? El saber que el liderazgo
educativo que ejerce un profesor desempena un papel fundamental a la hora de organizar buenas
practicas pedagogicas. Bueno y basado cierto en uno de mis favoritos que es Leithtwood. Y ahi
también estd Robinson, que son muy importantes dentro de esto. Y asimismo dice que la
efectividad de las précticas ejercidas por los profesores esta en funcion de sus capacidades,
formacion, motivaciones y compromiso, asi como también las caracteristicas del contexto y el
entorno en que trabaja. Eso es super importante, colegas y nos ayuda a nosotros. Le doy las

gracias por su tiempo y no s¢ si alguien tiene alguna pregunta.

01:38:06

Moderador: Bueno, nosotros. Profesora, le damos las gracias por haber hecho esta charla.
(Cierto? En esta instancia, ademas de haber estado durante todo el Focus, cierto, y también haber
participado y al mismo tiempo recalcar que como usted misma dice, esto es pero sumamente
importante para el desarrollo cierto profesional de nosotros, ya sea nosotros que nos estamos
formando o que estamos terminando y también para usted, cierto, para todos los que estamos
presentes, porque como decia el profe Jonathan, si bien a lo mejor tienen mas experiencia, nunca
dejan de aprender y nunca dejan de crecer en torno al liderazgo. Muchas gracias profesora y tal
como dijo la profe Karen, si es que alguien tiene algiin comentario, alguna opinion, alguna

observacion. ;Algun reclamo?

01:39:05
Experta: Hablé super rapido para no hacer tan lento esto. Yo sé que muchos de ustedes estan con

su tiempo. Los chiquillos también. Agradezco la oportunidad de dar esta exposicion e interesante
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para mi por lo menos este el tema de liderazgo, porque lo vemos todos los dias y quizas muchos
de ustedes son lideres innatos que estan todos los dias potenciando. Somos mama, papa,
psicologos, asistentes sociales, terapeuta, etcétera, etcétera, etcétera todos los dias y a veces
damos consejos sin tener la experiencia. O sea, yo no soy mama y sin embargo a veces le doy
consejos a mamas. Entonces a veces me da vergiienza, incluso desde mi punto de vista, decir
algo si no tengo la experiencia. Pero ellos sienten que es mas atingente quizas por la vision que
tenemos o por la experiencia que tenemos, por la diversidad de de de casos que hemos tenido
que ver. Pero es super interesante lo que nosotros sabemos. Creo que nadie mas que nosotros,
como docente y sobre todo los que mas pasamos en el aula en un curso, SOmos Nosotros.
Lenguaje y matematica. Conocemos a los estudiantes, sabemos qué le pasa, sabemos sus caras,

sabemos qué quieren cuando hay alguna vulneracion, etcétera.

01:40:25

Moderador: Exactamente. Muchas gracias, profesora. Yo creo que todos compartimos
exactamente lo que usted dice. Mama, Papa, no seamos eso cierto? También es indispensable que
un profesor pueda llegar a sus estudiantes. ;Cierto? Puede ayudarlos. Y como deciamos delante,
colaborar. ;Cierto? Ser proactivos, motivar, escuchar. Y no solo con el colega, sino que también
con el estudiante. Antes de darle la palabra a la profe Mariel, quiero presentar a la profe Edith,

que la profe Edith es nuestra guia de tesis, que mas de alguno la conoce.

01:41:05

Profesor guia tesis: Hola, hola, hola, buenas tardes y que alegria de verlo. Si, aprovecho de darle
las gracias por participar, de ayudar a mi estudiante en su investigacion. Partieron muy
ilusionados con saber como estaban sus ex compafieros y ya colegas, no es cierto? Ejerciendo
esta hermosa carrera les agradezco su participacion y que estén aqui ahora, ocupando su tiempo
en escuchar esta charla. Muchas gracias profesora Karen y la intencion de aprender y por
supuesto, dejar el aprendizaje a mis estudiantes. Muchas gracias. Me siento orgullosa y bueno
que termine no mas. Katia con lo ltimo ya. Ya estamos cansados hasta ahora de mucha gracia.

Y bueno, démosle la palabra. Mariel Hola.

01:41:57

Profesor 3: Hola no, mira cortito. Hola profe, queria agradecer a Karen porque me parecid
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interesante la Gltima parte de la presentacion, asi como varios tips y vea que que uno puede

considerar a futuro. Asi que gracias por los nuevos aprendizajes. Uno nunca deja de aprender si.

01:42:27

Moderador: Bien, algin profe? Tiene algo mas que decir? Si no, ya seria todo. No sé.

01:42:34

Profesor 2: No lo sé. Desearles animo. Que le vaya muy bien. No s¢ si alguien habld. Lo siento
si interrumpi. De hecho, yo tenia que viajar y estaba ahi. Pero de repente vi a la profe y dije Ay,
por ultimo para hacerlo. Hola profe de la practica profesional. Le tengo mucho, mucho carifio.
Me ensefld un tema en la ultima instancia una profe mas chica para vencer la timidez y asi que
les vaya bien. Si necesitan alguna otra cosita en la misma. Al menos yo soy material disponible

para poder ayudar en cualquier situacion. Gracias por eso. Exito!

01:43:15

Moderador: Muchas gracias profe. Y nosotros también agradecemos mucho que haya podido
unirse a esta reunion, siendo que también usted especificamente fue avisada super a ultima hora.
Le agradecemos mucho y también si estd muy apurada tiene que viajar ya y a la reunion ya. Es

todo. Por favor, Juan tiene la palabra .

01:43:36

Profesor 4:: Muchas gracias también por el espacio. Me llega un poco a reflexionar y a veces es
igual. Es complicado conocer como la experiencia que esta teniendo algun colega de todo lo que
pasa con la Marielle que hacen por ahi. Igual es bueno saber como estdn y también con ellos y
poder aprender también de la experiencia del otro. Eso es lo importante. Asi que también espero

que le vaya muy bien en la tesis. Y 4nimo no mas.

01:44:01

Moderador: Muchas, muchas gracias. Asi como a ustedes también, cierto, conversando sobre sus
experiencias también les sirve mucho. Imaginense a nosotros que todavia ni siquiera empezamos
a trabajar, que estamos tan motivados por salir. Esto de verdad nos sirve, pero un monton. Mas
alla de lo que es la tesis, mas alla de nuestro tema de liderazgo educativo, nos sirve a nosotros

para poder trabajar de verdad y darnos cuenta que realmente esto es lo que nos gusta y qué es lo
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que queremos hacer, Qué vamos a hacer, como vamos a impactar. Asi que le damos las gracias a
todos y a cada uno de ustedes, especialmente a la profe Karen, por su charla, que a todos nos
sirvid, cierto, a todos nos hizo reflexionar y que también de cierta forma nos va a ayudar, cierto
de aqui en adelante a poder quizads poner un poquito mas de ojo, cierto en nuestras practicas de
liderazgo, como lo desarrollamos? Asi que les damos las gracias a todos, a cada uno de ustedes,
a la profe Edith, por haber entrado también a las charlas. Muchas gracias. Asi que eso es todo.
No les robamos mas tiempo. Muchas, muchas gracias por haber existido profesores que estén

muy bien, un gusto haberlos visto y mucho éxito también en todo. Muchas gracias. Exito.
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ANEXO 7

PRESENTACION DE CHARLA PRACTICAS PEDAGOGICAS DE LIDERAZGO

EDUCATIVO

PRACTICAS
PEDAGOGICAS
QUE FAVOREZCAN
EL LIDERAZGO

EDUCATIVO

)

Karen Poblete Pacheco
Prof. de Espanol
Mg. en Gestién y Liderazgo Educativo
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“Uno de los mayores valores de los mentores es la
capacidad de ver lo que otros no pueden ver y ayudar
a navegar hacia un destino”

(John C. Maxwell)

Bl waestvo guede convertivée en 250 compaia \ea. \ \\
que 5iewmpre vnecesitamos a lo \avgo del agvendizaje.
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CONTEXTO QUE DEBE ANALIZAR
ANTES DE EJERCER LA PRACTICA
DE LIDERAZGO
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+|
CATEGORIA

Establecer direccion

Desarrollar [personas

Redisenar la
organizacion

Gestionar la
instruccion

VISION

MISION

& &
-

(2
AAO O

TIPO DE LIDERAZGO
ESTABLECIDO EN LA
INSTITUCION

PRACTICAS
Vision compartida — Objetivos grupales
Altas expectativas
Atencion y apoyo individual e intelectual a
los docentes — Modelamiento
Construir una cultura colaborativa
Estructurar la organizacion
Crear una relacion productiva con la familia
y comunidad
Conectar a la escuela con el entorno
Dotacion de personal
Proveer apoyo técnico a los docentes
Monitoreo de practicas docentes vy
aprendizajes — Evitar distraccion del staff

W

SELLO

ORGANIGRAMA

-

| MOTIVACIONES

—| CAPACIDADES

—| DETRABAIJO

(Puestos y funciones

establecidas)

Autoritario

Democratico

Laissez faire

.\,-

RELACION ENTRE PRACTICAS DE LIDERAZGO Y VARIABLES DEL DESEMPENQ DOCENTE

VARIABLES

CONDICIONES

DOCENTES
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ENTOS OE LA L
CLASE

INICIO DE LA CLASE
(ACTIVACION DE
CONOCIMIENTOS PREVIOS)

DESARROLLO DE LA CLASE Y
ACTIVIDADES

\$ 3 RETROALIMENTACIO
(REFLEXIONES)
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INICIO DE L2 TLASE

BIENVENIDOS

Saludo

Preguntar su estado animico . -_
Personalizar algunos dichos o saludos TN
Limpieza y orden del aula y espacios personales ’
Comienzo de la lectura de |0 minutos cada clase
® Recordar materiales y gestionar la autonomia

a través de lideres que se encarguen.

® Recordar, a través de los estudiantes los
conocCimientos previos o de la clase anterior

" DESARROLLG DE LA CLASE '

¢ Realizar breve clase expositiva

¢ Clases interactivas, ppt que sirva para los estudiantes y solo
de apoyo para el profesor

® Realizar actividades individuales, pero, por sobre todo
potenciar grupos.

¢ Asignar alumnos tutores temporales

® Gestionar bien el tiempo planificado

¢ Generar instancias de retroalimentaciones activas

® Presentar procedimientos e instrumentos claros y coherentes
a la actividad y contexto
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CIERRE B¢ A CLASE

¢ Retroalimentar de manera activa impulsando a
los estudiantes a autoevaluarse y coevaluar a
Sus companeros

® Generar instancias de reflexionar para
potenciar el pensamiento critico.

e Ampliar el conocimiento de mundo, a través de
preguntas dirigidas y que los estudiantes
gestionen sus propias preguntas al profesor(a)

Es importante saber que el liderazgo educativo
que ejerce el profesor desempena un papel
fundamental a la hora de organizar buenas

practicas pedagégicas, pues contribuye al J h\guna P"‘*QUnta 2
b '

incremento de los resultados del aprendizaje de
los alumnos. (Weinstein et al,2009; Waters

Marzano y McNulty, 2003; Leithwood y Jantazi,

2008; Leithwood, Louis, Andersony Wahlstrom,

200Y; Robinson, 2007). Asimismo, la efectividad
de las practicas ejercidas por los profesores
esta en funcion de sus capacidades, formacion,

motivaciones y Ccompromiso, asi como también de
las caracteristicas del contexto y entorno en

que trabaja (Caceres et al, 2017).
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ANEXO 8

VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

SOLICITUD JUICIO PARES EXPERTOS

Seminario de Investigacion

1. Introduccion

Este documento tiene por objetivo solicitar su evaluacion, en calidad de experto sobre el
instrumento de investigacion de caricter cuantitativo, denominado Escala Likert, que medira las
percepciones de los profesores sobre su liderazgo educativo. La tarea se inscribe segun el
seminario de investigaciéon denominado: “Percepciones sobre el liderazgo educativo que tienen
los docentes de Lenguaje y Comunicacion formados en la Universidad Catélica de la Santisima
Concepcion”, correspondiente al décimo semestre de la carrera Pedagogia en Educacion Media

en Lenguaje y Comunicacion, de la Universidad Catolica de la Santisima Concepcion.

2. Contextualizacion de la Tarea

Para contextualizar indicamos los objetivos de la investigacion con los que se relaciona la tarea:

Objetivo general:

- Analizar las percepciones sobre el liderazgo educativo que tienen los docentes de
Lenguaje y Comunicacion formados en la Universidad Catélica de la Santisima

Concepcion.

Objetivos especificos:
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- Determinar las percepciones sobre el liderazgo educativo en profesores de educacion

media en Lenguaje y Comunicacion formados en la UCSC.

- Relacionar las percepciones sobre el liderazgo educativo con su desempefio profesional
en profesores de educacion media en Lenguaje y Comunicacion formados en la UCSC.

- Definir al lider educativo como un profesor interesado en participar en actividades de

perfeccionamiento.

Esta investigacion se realizard en la comuna de Concepcion. Los participantes seran profesores
de educacion media en lenguaje y comunicacioén egresados de la UCSC, con un promedio de
edad entre 27 y 39 afios y que tengan como minimo 3 afos de ejercicio. Ademas, no deberan
contar con una carrera profesional previa ni tener mas de 40 afios. Teniendo en cuenta las
caracteristicas de los participantes se comprende que es una investigacion con muestra no
probabilistica e intencionada, pues la seleccion de los sujetos no depende de la probabilidad, sino

mas bien de la facilidad para acceder a la poblacion y asi realizar la investigacion.

A continuacion se le presenta una tabla resumen que contiene los reactivos que evaluara la escala
en los cuales, cada sujeto de estudio marcard una de las siguientes alternativas: Totalmente en
desacuerdo, en desacuerdo, ni de acuerdo ni en desacuerdo, de acuerdo y totalmente de acuerdo.
A Ud. como experto, se le solicita su opinidon sobre la pertinencia, factibilidad y coherencia de
cada reactivo. Desde ya, agradecemos su valiosa colaboracién en este proceso de evaluacion
experta. Ante cualquier consulta, puede comunicarse con la Dra. Edith Calderéon Arévalo,

profesora guia de la presente investigacion, a través del correo electronico: ecalderon@ucsc.cl o

a través del teléfono +56 997839575.
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3. Validacion de los reactivos presentes en la escala Likert, segliin dimensiones y

categorias definidas operacionalmente.

Objetivo Especifico para el uso de la Escala Likert:

Determinar las percepciones sobre el liderazgo educativo en profesores de educacion

media en Lenguaje y Comunicacioén formados en la UCSC.

DIMENSION | CATEGORIAS DEFINICION REACTIVOS EVALUACION Y/O
OPERACIONAL COMENTARIO
Liderazgo en | Liderazgo El liderazgo educativo | 1. Mi liderazgo | Experto 1: Debe ser revisado, porque
el aula educativo influye en los | educativo inspira el| en la definicion operacional el
y aprendizaje aprendizajes de los | logro de objetivos de | liderazgo educativo estd relacionado

alumnos, a través de las | aprendizaje  en  los| con las habilidades metacognitivas,
habilidades que | alumnos. pero en el reactivo no se menciona
presenta el profesor y esta ultima variable.
que puede plasmar en
sus clases. * Se quité “metacognitivo”
puesto que solo se consideraron
las habilidades generales de un
profesor.
Experto 2: ...inspira el logro...
* Modificado.
El liderazgo educativo | 2. Mi liderazgo | Experto 1: FEn la definicion
del profesor genera | educativo permite que operacional se relaciona el liderazgo
motivacion en sus |el proceso de | con la motivacion, variable que no es

alumnos para fortalecer

sus  habilidades 'y
capacidades
académicas,
manteniendo un

rendimiento 6ptimo.

ensefianza-aprendizaje
influya en la motivacién
académica de mis
alumnos.

consultada en el reactivo.

* Modificado.

Experto 3: No me queda claro como
se da eso de “a través de mi
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Experto 2: Creo que habria que
incluir el concepto de motivacion ( de
acuerdo a la definicion operacional)

..motivan a mis estudiantes y

facilitan su desarrollo

L Modificade-

Cualidades
transversales en
el aprendizaje

El liderazgo educativo
del profesor proyecta
confianza en  sus
alumnos por medio de
la seguridad y
autoconfianza con la

3. Mis alumnos confian
en mis capacidades por
el liderazgo educativo
que manifiesto.

cual desarrolla  sus
clases.
El  profesor  lider | 4. Promuevo | Experto 1: Revisar porque en la
educativo autoconfianza en el | definicion operacional se seniala el
ejecuta alumnado  para  su| promover la autonomia, pero en el
actividades que | adecuado desarrollo | reactivo se seriala la autoconfianza,
promueven la | personal. conceptos  que tienen  distintos
autoconfianza de sus significados
alumnos, permitiendo
que confien en sus L+ Modificadeo-
capacidades y en si
mismos.
Experto 3: Este reactivo me gusta
mads que los anteriores porque se
refiere a una accion o situacion que
_pugdg_j,ngngfnnr
—* Moedifieado:
Convivenciaen | El liderazgo educativo | 5. Logro el | Experto 3: Creo que los encuestados

el aula

permite al profesor
gestionar las normas

cumplimiento de las
normas de convivencia

van a tender a marcar “muy de
acuerdo” si se agrega “a través de
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que deben seguir los
alumnos, al mostrarse
como una figura de
autoridad competente.

dentro del aula a través
de mi liderazgo
educativo.

.., porque nadie querria reconocer
que no tiene liderazgo. Quizds al
inicio de la encuesta se puede sefialar
que ella busca averiguar la auto
percepcion que sobre liderazgo tienen
los estudiantes en formacion, pero
luego en los reactivos, creo que puede

contaminar la respuesta.

* La idea es

para la investigacién.

descubrir
idealizacion, asi que esta perfecto

la

Liderazgo
administrativo

Comunicacion El  profesor  lider | 6. Promuevo el dialogo | Experto 3: Este reactivo no alude a
asertiva educativo  manifiesta | con mis colegas la palabra liderazgo y me resulta mas
y proactividad interés en la mejoria de | respecto a las practicas | natural.

las practicas | pedagdgicas a mejorar

pedagobgicas tanto de él | en los diferentes * Modificado.

como de sus pares, | niveles.

manteniendo una

comunicacion

constante  con

los mismos.
Confianza El  profesor  lider | 7. Mis colegas confian
y seguridad educativo se muestra | en mis capacidades
profesional ante sus pares como | pedagdgicas por el

una figura competente | liderazgo educativo que

en su labor educativa, | demuestro.

por medio de sus logros

y rendimiento en las

diferentes tareas que

conlleva esta.
Ambiente El liderazgo educativo | 8. Mi liderazgo | Experto 2: ...favorece un ... (sin “a)
educativo permite al profesor | educativo favorece un

gestionar buenas | buen  ambiente  de || * Modificado.

relaciones en la | convivencia escolar en

comunidad educativa, a
través de su mediacion
e influencia como lider.

la comunidad educativa.

El  profesor lider
educativo se presenta
como una figura

9. Influyo en la toma de
decisiones oportunas al
momento de una

mediar en los...
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competente para mediar
en los conflictos que

pueden surgir entre
colegas, a través del
didlogo y  escucha

activa, favoreciendo la
resolucion de los
mismos.

controversia
entre colegas.

* Modificado.

Gestidn
e innovacion

El  profesor  lider
educativo, junto con
sus directivos, participa
activamente en la
gestion de nuevas
estructuras
organizacionales  que
favorezcan al desarrollo
y  crecimiento  del
establecimiento
educativo.

10. Propongo a

mis directivos ideas
innovadoras,
metodologias y/o
estrategias que
favorezcan

al establecimiento.

Valoracion del
liderazgo
educativo

Liderazgo
educativo
efectivo

El profesor se reconoce

como un lider
educativo capaz de
generar cambios

potenciales en  sus
alumnos, a través de
sus  habilidades 'y
conocimientos
pertinentes a su area.

11. Me percibo como
un lider educativo capaz
de influir, contribuir e
incentivar el desarrollo
personal de los alumnos
desde mi area.

Experto 2: La definicion operacional
circunscribe el aporte del docente a
los conocimientos y habilidades que
desarrolla desde su area, en cambio
el reactivo es mds general. Deberia
uniformarse: o es lo pertinente al

area o es de modo general.

* Modificado. Se agreg6 “area”
en reactivo.

El profesor se reconoce

como un lider
educativo capaz de
aportar 'y promover
practicas de excelencia
que impulsen el
desarrollo del
establecimiento.

12. Me percibo como un
lider educativo capaz de
promover y aportar a la
mejora educativa de mi
establecimiento.

170



Liderazgo
educativo
y formacion

El profesor percibe y
valora que su liderazgo
educativo es producto
de la enseflanza -
aprendizaje recibida en
su etapa de formacion
universitaria.

13. La formacion que
recibi en la universidad
favorecid el desarrollo
de mi desempeio como
lider educativo.

Experto 3: Me parece que es
demasiado extremo establecer una
relacion causa efecto. Puede ser que
el estudiante tenga condiciones de
lider por su temperamento. Diria algo
como “mi desempernio como lider se
vio acrecentado o favorecido por la
formacion” o “la formacion que
recibi me ayudo a desemperiarme
mejor como lider”...

* Modificado.

El profesor percibe un
cambio positivo en su
liderazgo educativo
actual en comparacion
al liderazgo educativo

manifestado  durante
sus practicas
pedagobgicas de

formacion universitaria.

14. Mi  liderazgo
educativo

ha

evolucionado desde mis
practicas  pedagodgicas
formativas hasta la
actualidad.

Experto 2: “Cambio” y “diferente”
son términos que podrian interpretar

tanto  transformaciones  positivas
como negativas.
Sugiero “evolucionar” ( es decir,

cada vez mejor).

* Modificado. Se cambié por
“evolucionar”.

Comprension
del

liderazgo
educativo

El profesor es
consciente y entiende la
relevancia que tiene el
liderazgo educativo en
su desempefio
profesional.

15. Soy consciente de la
relevancia que tiene el
liderazgo educativo en
la educacién y en mi
desempefio profesional.

Experto 3: En este contexto qué
significa “gran nivel”’? que ha leido
mucho? ;Que tomo muchos cursos?

* Modificado. Se cambio
por “ es consciente |...]
relevancia”.

Experto 2: Me pregunto como

entenderan los docentes este reactivo,
centenderan el liderazgo en funcion
de los cargos mas importantes?

(pensaran en Director o jefe de UTP
tal vez? Habria que serialar en el
reactivo que se pregunta por el

1s 1 i o £
nutrusgoucuuu projesur.

* Modificado. Se

especifico a quién se dirige.
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Liderazgo
efectivo para
el cambio

Iniciativa y | El  profesor  lider | 16. Manifiesto una Experto 1: En el reactivo seria
motivacion educativo presenta un actitud proactiva con el | necesario agregar la motivacion, ya
comportamiento fin de lograr un que es mencionado en la definicion
anticipatorio, orientado | adecuado desarrollo operacional.
al cambio y mejora de | cognitivo, social y
los aprendizajes Qe sus | afectivo en mis % Modificado. Se
alumnos, manteniendo | alumnos. cambié por proactividad en
una proactividad relacién a reactivo.
constante para lograr
los resultados
esperados. , ..
p Experto 3: Sacaria cognitivo y
dejaria solo desarrollo o agregaria
“cognitivo, social y afectivo” todas
las dimensiones.
* Modificado.
Cambio El profesor es | 17. Considero que mi | Experto 2: “Mi liderazgo”. En mi
educativo consciente de que su liderazgo educativo es | opinion es pertinente personalizar la

liderazgo educativo | indispensable para la| expresion, para que el docente no
permitira a sus alumnos | formacion de los | piense que se habla de los cargos mas
desarrollarse alumnos. importantes en el establecimiento.
integralmente dentro y
fuera  del ~ ambito * Modificado. Se agregé “mi”.
educativo, durante su
formacion.

Praxis docente El profesor considera | 18. Mi liderazgo
que su liderazgo | educativo me facilita
educativo le | experimentar  nuevas
proporciona las | metodologias y/o
herramientas estrategias pedagdgicas
aptitudinales dentro del aula.
y pedagogicas

necesarias para emplear
distintas metodologias
y/o estrategias en el
aula.

El profesor es
consciente del impacto
que genera su liderazgo
educativo en sus

19. Mi liderazgo
educativo ayuda a
desarrollar la
creatividad e

Experto 1:
“.creatividad e

Podria  agregar
innovacion para
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alumnos,
permitiéndoles pensar y
trabajar de  forma
novedosa con sus pares
e implementar modos
alternativos de resolver
situaciones en distintas
areas.

innovacion

para resolver
situaciones en distintas
areas.

resolver  situaciones distintas

4 »”
areas

en

* Modificado.

Clima de aula

El profesor reflexiona
sobre la importancia de
su liderazgo educativo
para la construccion de
interacciones  basadas
en el respeto y la
confianza dentro del
proceso de enseflanza -
aprendizaje.

20. Mi liderazgo
educativo ha permitido
desarrollar una relacion
interpersonal adecuada
al contexto con mis
alumnos.

Experto 3: Resulta muy causa efecto,
también puede ser mi simpatia u otro.

* Se ignoré la sugerencia porque
no se relaciona con los objetivos
de investigacion, los cuales
buscan el analisis del liderazgo
educativo en diversos Aambitos

del quehacer pedagaégico.

El liderazgo y
su desarrollo
profesional

Instruccion El profesor reflexiona | 21. Considero que las | Experto 3: Este es el unico reactivo
profesional del | sobre la importancia de | capacitaciones de | “negativo” hasta ahora. Si lo
liderazgo realizar capacitaciones | pregrado sobre | mantienen, tendrian que balancear el
educativo de liderazgo educativo | liderazgo educativo | tono, o sea, tantos negativos como
durante la formacion | aportan a la formacion | positivos. Puede ser que esa decision
universitaria, profesional de los | le dé al instrumento un cardcter mas
para profesores. realista.
fortalecer sus
cualidades como lider * Al suponer la idealizacion del
en su quehacer docente. liderazgo educativo, la idea es
que los reactivos sean positivos y
asi observar el caracter subjetivo
e irreal en comparacion con la
realidad que se comparo con una
entrevista sobre los resultados de
la muestra con sus jefes de utp.
Por ello, el reactivo se cambi6 a
positivo.
Desarrollo  del | EI profesor reconoce | 22. Mi liderazgo | Experto 3: La redaccion es rara
liderazgo que tras afios de |educativo evoluciono | ;Como es “por medio”?

gjercicio laboral y, a
través de la experiencia
en aula con distintos
niveles, se destaca un

debido a la experiencia
adquirida en el aula en
sus distintos niveles
académicos.

* Modificado. Se cambié por
“debido a”.
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cambio notable en su
liderazgo educativo.

Experto 2: Ver comentario a reactivo
14.

* Modificado. Se
agregé “evolucion”.

Reflexion
liderazgo
educativo

del

El profesor reflexiona
sobre como el liderazgo
le ha permitido
desarrollarse y crecer
profesionalmente en su

23. Considero que el
liderazgo educativo es
indispensable para el
adecuado desarrollo
profesional docente.

quehacer pedagdgico.

El profesor es | 24. La percepcion que
consciente del rol que | tengo sobre mi
cumple el liderazgo | liderazgo educativo me
educativo en su | permite desempefiarme

desempefio profesional,
valorandolo como un
factor fundamental en
su quehacer
pedagogico.

adecuadamente en mi
contexto laboral.

El  profesor evalua
regularmente su
desempefio como lider
educativo,

cuestionando
deficiencias
y fortalezas.

Sus

25.

Reflexiono
constantemente  sobre
mi rol como lider
educativo.
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ANEXO 9

CALCULO Y RESULTADO ALFA DE CRONBACH

Encuestados | 1} 2] 3] 4| 5] 6] 7| 8] 9] 10] 11] 12} 13| 14] 15] 16} 17] 18] 19]20] 21} 22] 23] 24| 25| Suma
El 4 4 S| 4 4 4 41 4] 3] 4 4] 4 41 S| S| 4l 4] 4] 4] 4] 4] 4 4] 4] 4 102
E2 S 41 41 5] 51 51 S| 5) 51 51 51 5| 4] 51 S5t 51 4 S5t S| 5K 4 5| 5t 5] 4 119
E3 4 41 41 4 4 4 4l AL Al 21 S5 51 31 51 51 S| 51 4] 41 4] 3] 51 4] 4] 3 102
E4 SI 5 51 SL A 51 S S 41 3] 54 St 5L 5K S 51 5K 4] 51 4 51 50 5] 5 118
E5 S 50 51 5] 51 51 S S 41 4 51 51 31 51 S) 5l 51 5K S| SK 4 51 51 4 4 118
E6 4 51 51 51 4 4 4l 41 41 4 51 S1 51 51 31 S| 4 4] 41 4] 51 51 4] 4] 5 110
E7 4 51 51 41 51 51 51 41 51 4 51 4 51 51 51 5L 4 41 5L 5L 5L SE 5L S5) S 118

0, 0 0,o0,0,40J 0, 0, 0, 0] 0,] O, O, 0, 0, 0, 0, 0,§ 0,§ 0,§ 0, 0] 0,] O,

241 2412024 24] 24] 241241401 77} 12} 24] 69 48] 12] 24| 24| 24124 40] 12] 24] 24148

48| 48| 40148] 48] 48] 48] 48] 81] 55] 24| 48] 38 97]24] 48] 48] 48]48] 81| 24] 48] 48| 97

971 971 8197197} 97} 971 97] 63| 10} 48} 97| 77 951481971 97| 97| 97] 63| 48] 97} 97| 95

95] 95 63|95] 95] 95] 95] 95| 26] 20 97| 95] 55 911971 95] 95195195126 97] 95195191
Varianza 921 92127]192]92] 92 921921 53] 41] 96192 1] 0] 84]96] 92] 92]92192] 53] 96] 92] 92] 84] 7,265306122

Numero |Valor

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

1
2
3INi de acuerdo ni en desacuerdo
4
5

Numero de items 25
Sumatoria de las varianzas 7,265306122
Varianza total 51,3877551
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ANEXO 10

GRAFICOS INDIVIDUALES DE CADA REACTIVO DE LA ENCUESTA

Reactivo 1: Mi liderazgo educativo inspira el
logro de objetivos de aprendizaje en los

alumnos.
8

Cantidad de respuestas

De acuerdo Ni de acuerdo ni en Totalmente de
desacuerdo acuerdo

Reactivo 2: Mi liderazgo educativo permite que
el proceso de ensenanza-aprendizaje influya en

la motivacion académica de mis alumnos.
12

10 11

8

Cantidad de respuestas

De acuerdo Totalmente de acuerdo
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Reactivo 3: Mis alumnos confian en mis
capacidades por el liderazgo educativo que

manifiesto.
10

Cantidad de respuestas

Totalmente de acuerdo De acuerdo

Reactivo 4: Promuevo autoconfianza en el
alumnado para su adecuado desarrollo
personal.

12

10 I

8

Cantidad de respuestas

Totalmente de acuerdo De acuerdo
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Reactivo 5: Logro el cumplimiento de las
normas de convivencia dentro del aula a

través de mi liderazgo educativo.

8
8

W
@ 6
® 6
Q
=
o
A 4
F =
[\
o
E 2
= 2
[
S
0
De acuerdo Totalmente de Ni de acuerdo ni
acuerdo en desacuerdo

Reactivo 6: Promuevo el didlogo con mis
colegas respecto a las practicas pedagégicas a

mejorar en los diferentes niveles.

8
8

Cantidad de respuestas

Totalmente de De acuerdo Ni de acuerdo ni en
acuerdo desacuerdo
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Reactivo 7: Mis colegas confian en mis
capacidades pedagdgicas por el liderazgo

educativo que demuestro.
10

8 9

6

1

Cantidad de respuestas

Totalmente de  Ni de acuerdo De acuerdo En desacuerdo
acuerdo ni en
desacuerdo

Reactivo 8: Mi liderazgo educativo favorece un
buen ambiente de convivencia escolar en la
comunidad educativa.

20

15

10

Cantidad de respuestas

Totalmente de acuerdo De acuerdo
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Reactivo 9: Influyo en la toma de decisiones
oportunas al momento de una controversia entre

colegas.
8

7
§ 6
/2]
g
o 4
g 4
s 2 £
©
(3]
2 1 1
e 0
8 Ni de De acuerdo Totalmente Totalmente En
acuerdo ni de acuerdo en desacuerdo
en desacuerdo

desacuerdo

Reactivo 10: Propongo a mis directivos ideas
innovadoras, metodologias y/o estrategias que

favorezcan al establecimiento.
5

5 5 5

w 4

s

]

3 3

o

H

- 2

(4]

T

s 1

T 1

=

8 0

Ni de acuerdo Totalmente de En desacuerdo De acuerdo
ni en acuerdo
desacuerdo
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Reactivo 11: Me percibo como un lider educativo
capaz de influir, contribuir e incentivar el
desarrollo personal de los alumnos desde mi

area.

10

9

g 8
4
5 6
o
w
e 4 S
3
s 2 1 1
1}
2
€ 0
S De acuerdo  Totalmente de En desacuerdo Nide acuerdo

acuerdo ni en
desacuerdo

Reactivo 12: Me percibo como un lider educativo
capaz de promover y aportar a la mejora

educativa de mi establecimiento.

8
8

[+2]

f =Y

Cantidad de respuestas

o

De acuerdo Ni de acuerdo ni en Totalmente de
desacuerdo acuerdo
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Reactivo 13: La formacién que recibi en la
universidad favorecio el desarrollo de mi

desempeiio como lider educativo.
6

6
g 5
2 4
[
=
Y
o 3
o 2
T
e
T 1 1
€ 0
8 Totalmente En Totalmente Ni de De acuerdo
de acuerdo desacuerdo en acuerdo ni
desacuerdo en
desacuerdo

Reactivo 14: Mi liderazgo educativo ha
evolucionado desde mis practicas pedagdgicas
formativas hasta la actualidad.

12
12

" 10
3
w
9 8
o
(7]
g 6
(/]
°
T 4
3 4
£ 2
(8]

0 I—

Totalmente de acuerdo De acuerdo
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Reactivo 15: Soy consciente de la relevancia que
tiene el liderazgo educativo en la educacién y en

mi desempeio profesional.
15

14

10

Cantidad de respuestas

Totalmente de De acuerdo Ni de acuerdo ni en
acuerdo desacuerdo

Reactivo 16: Manifiesto una actitud proactiva
con el fin de lograr un adecuado desarrollo
cognitivo, social y afectivo en mis alumnos.

10
10

8

Cantidad de respuestas
B

De acuerdo Totalmente de acuerdo
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Reactivo 17: Considero que mi liderazgo
educativo es indispensable para la formacion de
los alumnos.

10
10
w 8
8
4
3 6
W
e
o 4
T 4
e}
[2-]
s 2
t 2
[+
© 9
Totalmente de De acuerdo Ni de acuerdo ni en
acuerdo desacuerdo

Reactivo 18: Mi liderazgo educativo me facilita
experimentar nuevas metodologias y/o
estrategias pedagdgicas dentro del aula.

8
8
7
& 6
/)]
Q
=
@
o 4
L]
he]
T 2
2
£
(8] 0 1
De acuerdo Totalmente de Ni de acuerdo ni en
acuerdo desacuerdo
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Reactivo 19: Mi liderazgo educativo ayuda a
desarrollar la creatividad e innovacion para

resolver situaciones en distintas areas.

8
8

1

Cantidad de respuestas

De acuerdo Ni de acuerdo ni en Totalmente de
desacuerdo acuerdo

Reactivo 20: Mi liderazgo educativo ha
permitido desarrollar una relacién interpersonal
adecuada al contexto con mis alumnos.

15

13
10

Cantidad de respuestas

Totalmente de acuerdo De acuerdo
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Reactivo 21: Considero que las capacitaciones
de pregrado sobre liderazgo educativo aportan
a la formacion profesional de los profesores.

8
8

Cantidad de respuestas

Totalmente de De acuerdo En desacuerdo Nide acuerdo
acuerdo ni en
desacuerdo

Reactivo 22: Mi liderazgo educativo evolucioné
debido a la experiencia adquirida en el aula en
sus distintos niveles académicos.

15

13
10

Cantidad de respuestas

Totalmente de acuerdo De acuerdo
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Reactivo 23: Considero que el liderazgo
educativo es indispensable para el adecuado

desarrollo profesional docente.
15

14

10

Cantidad de respuestas

Totalmente de Ni de acuerdo ni en De acuerdo
acuerdo desacuerdo

Reactivo 24: La percepcion que tengo sobre mi
liderazgo educativo me permite desempenarme
adecuadamente en mi contexto laboral.

10
10

8

Cantidad de respuestas
B~
a

1

De acuerdo Totalmente de Ni de acuerdo ni en
acuerdo desacuerdo
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Reactivo 25: Reflexiono constantemente sobre
mi rol como lider educativo.

10
8 9
[7/]
£
[7/]
- 6
&
g 4 5
[
o
®
3 2
t
1 1
S o
De acuerdo Totalmente de En desacuerdo Ni de acuerdo
acuerdo ni en
desacuerdo
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ANEXO 11

REACTIVOS DE ENCUESTA CON SUS DIMENSIONES CORRESPONDIENTES

DIMENSION

REACTIVOS

Liderazgo en el

aula

1. Mi liderazgo educativo inspira el logro de objetivos de aprendizaje en los alumnos.

2. Mi liderazgo educativo permite que el proceso de ensefianza-aprendizaje influya en la

motivacion académica de mis alumnos.

3. Mis alumnos confian en mis capacidades por el liderazgo educativo que manifiesto.

4. Promuevo autoconfianza en el alumnado para su adecuado desarrollo personal.

5. Logro el cumplimiento de las normas de convivencia dentro del aula a través de mi

liderazgo educativo.

Liderazgo

administrativo

6. Promuevo el dialogo con mis colegas respecto a las practicas pedagdgicas a mejorar en

los diferentes niveles.

7. Mis colegas confian en mis capacidades pedagogicas por el liderazgo educativo que

demuestro.

8. Mi liderazgo educativo favorece un buen ambiente de convivencia escolar en la comunidad

educativa.

9. Influyo en la toma de decisiones oportunas al momento de una controversia entre colegas.

10. Propongo a mis directivos ideas innovadoras, metodologias y/o estrategias que favorezcan
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al establecimiento.

Valoracion del
liderazgo

educativo

11

. Me percibo como un lider educativo capaz de influir, contribuir e incentivar el desarrollo

personal de los alumnos desde mi area.

12.

Me percibo como un lider educativo capaz de promover y aportar a la mejora educativa de

mi establecimiento.

13.

La formacion que recibi en la universidad favorecio el desarrollo de mi desempefio como

lider educativo.

14.

Mi liderazgo educativo ha evolucionado desde mis practicas pedagdgicas formativas hasta

la actualidad.

15.

Soy consciente de la relevancia que tiene el liderazgo educativo en la educaciéon y en mi

desempefio profesional.

Liderazgo
efectivo para el

cambio

16.

Manifiesto una actitud proactiva con el fin de lograr un adecuado desarrollo cognitivo,

social y afectivo en mis alumnos.

17.

Considero que mi liderazgo educativo es indispensable para la formacion de los alumnos.

18.

Mi liderazgo educativo me facilita experimentar nuevas metodologias y/o estrategias

pedagdgicas dentro del aula.

19.

Mi liderazgo educativo ayuda a desarrollar la creatividad e innovacion para resolver

situaciones en distintas areas.
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20.

Mi liderazgo educativo ha permitido desarrollar una relacién interpersonal adecuada al

contexto con mis alumnos.

El liderazgo y
su desarrollo

profesional

21.

Considero que las capacitaciones de pregrado sobre liderazgo educativo aportan a la

formacion profesional de los profesores.

22.

Mi liderazgo educativo evoluciond debido a la experiencia adquirida en el aula en sus

distintos niveles académicos.

23.

Considero que el liderazgo educativo es indispensable para el adecuado desarrollo

profesional docente.

24.

La percepcion que tengo sobre mi liderazgo educativo me permite desempefiarme

adecuadamente en mi contexto laboral.

25.

Reflexiono constantemente sobre mi rol como lider educativo.
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ANEXO 12

ENTREVISTA: CATEGORIAS Y SUBCATEGORIAS CON CITAS DE LOS
ENTREVISTADOS

CATEGORIAS

CODIFICA
CION

SUBCATEGORIAS

CODIFICA
CION

CITAS

1. Liderazgo
educativo

y
aprendizaje

LEA

Colaboracion
y roles

CR

Entrevista 1:

En el Sumate (Programa ERE) ha
comenzado a liderar el proyecto.

Entrevista 2:

ejerce como secretaria

reemplazo de la presidencia

ha trabajado en comunidad

la profesora ha colaborado y ha hecho un
buen trabajo.

haciendo un trabajo colaborativo

esta para suplir cuando se le solicita.
Trabaja en la educacion de adulto

Entrevista 3:

parte de un equipo para una competencia.
constante acompafiamiento docente
oportunidad a la profesora para que ella
liderara

actividades durante los afios de pandemia,
ella se hiciera cargo.

2. Cualidades
transversales
en el
aprendizaje

CTA

Caracteristicas
profesionales

CP

Entrevista 1:

trabaje en sus actividades y

que obviamente se porten mejor.
conversaciones que €l tiene en la sala de
profesores.

Siendo el ejemplo a seguir.

posicionando, tomando decisiones,
decidiendo respecto a su asignatura
respeto que tiene el estudiante hacia él

Entrevista 2:

muchas condiciones
destacada
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realiza las actividades que de acuerdo al
programa se le solicitan.

muy respetuosa

se programa durante el afo,

cumple con las calificaciones de los
alumnos

Da oportunidades a los alumnos

Se lleva muy bien con los alumnos.
tiene habilidades sociales.

buena funcionaria

muy colaborativa

Entrevista 3:

contextualiza los aprendizajes.

cercana.

muestra patente de la intencion de poder
ayudar a los estudiantes.

no es reticente al cambio.

acepta el cambio.

yo no podria decir que ella es quien lidera.
es parte del liderazgo.

con harta energia de querer hacer cosas
nuevas, con ganas de cambio.

3. Gestion

innovacion

(&

Gl

Proactividad
innovacion
aprendizaje

€n

e
el

PIA

Entrevista 1:

Ha generado en los estudiantes que le
crean

Son actividades innovadoras.

Se esfuerza por crear actividades nuevas
Conversaciones que ¢l tiene en la UTP, en
cuanto al proceso de retroalimentacion en
el aula.

El se esfuerza por querer llegar a los
estudiantes.

tiene una participacion bastante activa;
convocando, motivando a los demas
profesores.

Trabaja con los estudiantes buscando que
ellos desarrollen habilidades de cambio
positivo

Entrevista 2:

ha destacado en cuanto a su gestion
ha participado en la evaluacion docente
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Entrevista 3:

busca nuevas metodologias.

constante busqueda de poder vincular esos
aprendizajes.

en constante evaluacion.

siempre ha participado en las distintas
actividades.

notable intencion de hacer cosas nuevas.
busca cambiar cosas.

4. Desarrollo
del liderazgo

DL

Adaptacion en
el establecimiento

AE

Entrevista 1:

Se ha adaptado a la necesidad de nuestro
colegio en este ultimo tiempo.

Se ha evidenciado en cémo prepara las
pruebas y el material.

Se ha visto bastante avance respecto a su
liderazgo.

Ha existido una evolucion tanto en el aula
como en el desarrollo con los demads
profesores.

Entrevista 2:

Lleva muy bien todo lo que el colegio le
solicita

ha llevado de buena manera lo que UTP le
ha solicitado. / llevando a cabo las
actividades que el departamento solicita

la hemos evaluado de forma satisfactoria.
Con respecto a las planificaciones y con
respecto a todo lo que tenga que ver con el
proceso de pandemia, lo hizo, lo realiz6

Entrevista 3:

se adapta a las necesidades.
la profesora se ha desarrollado.
se fue integrando a equipos.
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NOMBRE DEL EVALUADOR Ménica Tapia Ladino

TITULO DEL SEMINARIO EVALUADO: Percepciones sobre el liderazgo educativo que tienen los profesores de lenguaje y
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Sanhueza Henriquez

CARRERA Pedagogia en Educacion Media en Lenguaje y Comunicacion

PROFESOR GUIA Dra. Edith Calderdn Arévalo

Nota: Evalle de 1.0 a 7.0 cada uno de los indicadores que se presentan esta pauta.
A. De La Formulacién del Problema (25%)

INDICADORES Nota
1. Construccién del objeto de estudio a partir de la presentacién de antecedentes empiricos, contextuales y tedricos. 7
2. Supuestos o hipétesis de trabajo en correspondencia con el objeto de estudio. 7
3. Objetivos formulados con claridad y coherentes con el problema y el objeto de estudio. 7
4. Relevancia del problema de investigacién en el contexto de las disciplinas pedagdgicas. 7
5. Adecuada identificacién y/o definicién operacional de variables y/o categorias de anélisis. 6
6. Fundamentacion y justificacion del problema basado en antecedentes bibliograficos y de trabajos de investigacion relevantes en 6
el campo de estudio.
Promedio 6.6
B. DEL MARcO TEORICO REFERENCIAL (20%)
INDICADORES Nota
1. Pertinencia y relevancia de la bibliografia (si corresponde a las disciplinas pedagégicas, actualizadas). 6
2. Uso del lenguaje técnico coherente con la tematica estudiada. 6
3. Calidad y precisién del marco teérico/ Conceptual. 5.5
Promedio 5.8
C. Del Disefio Metodolégico del Problema (20%)
INDICADORES Nota
1. Precisién del enfoque o modelo de investigacion. 7
2 Presentaciéon del método de investigacién y su disefio.
3 Coherencia entre el enfoque investigativo, las fuentes de recogida de datos y el problema estudiado.
4.  Precision en la descripcién de la poblacién objetivo o de los participantes, su rol y funcién que cumplen en la investigacion. 5.5
5. Precision de las estrategias y técnicas de recogida de datos. 7
6 Descripcion del procedimiento investigativo y/o escenarios donde se realiza la investigacion. 6.5
7. Control de validez y confiabilidad y/o de credibilidad y consistencia interna de la informacién.
8. Consistencia entre unidad de analisis, fuentes y técnicas de anélisis de la informacion.
Promedio 6.7
D. DEL CONTENIDO TEMATICO Y LOS RESULTADOS DE LA INVESTIGACION (25%)
INDICADORES Nota
1. Procesamiento, analisis e interpretacién pertinentes de los resultados o hallazgos de investigacion. 5
2. Presentacion de los hallazgos o resultados de forma clara y sintética. 5
3. Discusion de los resultados de la investigacion. 5
4,  Conclusiones sustentadas en los resultados o hallazgos. 6
5. Explicitacién de las proyecciones y de las limitaciones del estudio. 7
6. Congruencia entre conclusiones, discusién y sugerencias que se realiza a partir de los resultados o hallazgos de la investigacién. 7
Promedio 5.8
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E. DE LOS ASPECTOS FORMALES (10%)

INDICADORES

Nota

Titulos pertinentes y sintéticos.

Estructura organizada de los contenidos atendiendo al enfoque y método investigativo.

Correcto uso de ortografia.

Coherencia en la redaccion.

Sistematizacion en la formulacién de citas y referencias bibliograficas.

o B I I e

Uso del sistema de citas bibliogréficas, de acuerdo con normas APA.

Nl N o] N NN

Promedio

6.8

2. RESUMEN DE LA EVALUACION

Aspectos Ponderacion Nota
Puntaje porcentual

A. De la Formulacién del problema 25% 6.6 1.65
B. Del Marco Tedérico referencial 20% 5.8 1.16
C. Del Disefio Metodolégico de la investigaciéon 20% 6.7 1.43
D. Del Contenido Temético y los Resultados 25% 5.8 1.16
E. De los aspectos formales 10% 6.8 0.68
Nota promedio final 6,1

3. OBSERVACIONES O COMENTARIO DE SINTESIS.

Resuma su opinién global en un comentario, que, a su juicio, revele los aspectos mas sobresalientes, tanto en lo referido a las fortalezas, como a las

debilidades de este Seminario de Investigacion, o indique las modificaciones que a su juicio deben realizarse a este trabajo para proceder a su

calificacion final.

CONCLUSIONES

las habilitara para el futuro de desarrollo de postgrados académicos.

)

la manera como se presentan los resultados para ofrecer mas analisis al lector.

El seminario final de grado cumple con los estandares de una investigacién de pregrado. En ese sentido, se trata de una investigacién
correcta que define un objeto de estudio, plantea un problema que es necesario abordar, propone objetivos para realizar la
investigacion, arriba a resultados y discute los datos. Pienso que las estudiantes han realizado una experiencia de investigacién que

Sobre los aspectos a mejorar he dejado consignados en el escrito una serie de comentarios que sugiero se adopten para que la
investigacién esté a la altura de los esfuerzos desplegados por las y los investigadores. Basicamente, sugiero cerrar los subapartados

del marco referencial con comentarios e ideas propias, detallar mejor el apartado de “participantes” de la Metodologia y replantear

Aprobada en Consejo de Facultad / abril de 2011

Fecha: abril de 2023

FIRMA PROF. EVALUADOR
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NOMBRE DEL EVALUADOR Dr. Julio Hizmeri Fernandez

TITULO DEL SEMINARIO EVALUADO: Percepciones sobre el liderazgo educativo que tienen los profesores de lenguaje y
comunicacion formados en la Universidad catélica de la santisima concepcion

ESTUDIANTE (S) AUTOR (ES) DEL SEMINARIO Kathia Evert Pérez, Alexandra Loyola Huenupén, Elias Roca Miranda y Daniela
Sanhueza Henriquez

CARRERA Pedagogia en Educacién Media en Lenguaje y Comunicacion

PROFESOR GUIA Dra. Edith Calderén Arévalo

Nota: Eval(e de 1.0 a 7.0 cada uno de los indicadores que se presentan esta pauta.
B. De La Formulacién del Problema (25%)

INDICADORES Nota
8.  Construccién del objeto de estudio a partir de la presentacion de antecedentes empiricos, contextuales y tedricos. 6
9. Supuestos o hipotesis de trabajo en correspondencia con el objeto de estudio. 6.5
10. Objetivos formulados con claridad y coherentes con el problema y el objeto de estudio. 5.5
11. Relevancia del problema de investigacion en el contexto de las disciplinas pedagdgicas. 7
12. Adecuada identificacién y/o definicién operacional de variables y/o categorias de analisis. 6.5
13. Fundamentacion y justificaciéon del problema basado en antecedentes bibliogréaficos y de trabajos de investigacion relevantes en 5.5
el campo de estudio.
Promedio 6,17
B. DEL MARCO TEORICO REFERENCIAL (20% )
INDICADORES Nota
4, Pertinencia y relevancia de la bibliografia (si corresponde a las disciplinas pedagdgicas, actualizadas). 5.5
5. Uso del lenguaje técnico coherente con la tematica estudiada. 6
6. Calidad y precision del marco teérico/ Conceptual. 55
Promedio 5.67
C. Del Disefio Metodoldgico del Problema (20%)
INDICADORES Nota
5 Precision del enfoque o modelo de investigacion. 7
6 Presentacion del método de investigacion y su disefio. 7
7. Coherencia entre el enfoque investigativo, las fuentes de recogida de datos y el problema estudiado. 7
8 Precision en la descripcion de la poblacién objetivo o de los participantes, su rol y funcién que cumplen en la investigacion. 5.5
5. Precision de las estrategias y técnicas de recogida de datos. 6
7 Descripcion del procedimiento investigativo y/o escenarios donde se realiza la investigacion. 6.5
14. Control de validez y confiabilidad y/o de credibilidad y consistencia interna de la informacion. 6.5
8 Consistencia entre unidad de analisis, fuentes y técnicas de analisis de la informacién. 5.5
Promedio 6.38
D. DEL CONTENIDO TEMATICO Y LOS RESULTADOS DE LA INVESTIGACION (25%)
INDICADORES Nota
7. Procesamiento, analisis e interpretacion pertinentes de los resultados o hallazgos de investigacién. 5
8. Presentacién de los hallazgos o resultados de forma clara y sintética. 55
9. Discusion de los resultados de la investigacion. 55
10. Conclusiones sustentadas en los resultados o hallazgos. 6
11. Explicitacion de las proyecciones y de las limitaciones del estudio. 6
12. Congruencia entre conclusiones, discusién y sugerencias que se realiza a partir de los resultados o hallazgos de la investigacion.
Promedio 5.67
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E. DE LOS ASPECTOS FORMALES (10%)

2

INDICADORES Nota
7. Titulos pertinentes y sintéticos. 7
8.  Estructura organizada de los contenidos atendiendo al enfoque y método investigativo. 7
9. Correcto uso de ortografia. 6.8
10. Coherencia en la redaccién. 6.7
11. Sistematizacién en la formulacién de citas y referencias bibliograficas. 7
12. Uso del sistema de citas bibliograficas, de acuerdo con normas APA. Z
Promedio 6.92

RESUMEN DE LA EVALUACION

Aspectos Ponderacion Nota
Puntaje porcentual

A. De la Formulacién del problema 25% 6.17 1,54

B. Del Marco Tedrico referencial 20% 5.67 1,13

C. Del Disefio Metodoldgico de la investigacion 20% 6.38 1,28

D. Del Contenido Temético y los Resultados 25% 5.67 1,42

E. De los aspectos formales 10% 6.92 0,69

Nota promedio final 6.06 (6,1)

3. OBSERVACIONES O COMENTARIO DE SINTESIS.

Aprobada en Consejo de Facultad / abril de 2011

Resuma su opinion global en un comentario, que, a su juicio, revele los aspectos méas sobresalientes, tanto en lo referido a las fortalezas, como a las
debilidades de este Seminario de Investigacién, o indique las modificaciones que a su juicio deben realizarse a este trabajo para proceder a su

calificacion final.

CONCLUSIONES

El seminario titulado “Percepciones sobre el liderazgo educativo que tienen los profesores de lenguaje y comunicacion formados en
la Universidad Catdlica de la Santisima Concepcién” cumple con los estandares exigidos para un estudio de licenciatura. En él se
aborda una tematica relevante para el desarrollo profesional docente: el liderazgo educativo.

A modo de retroalimentacién cualitativa, es posible madurar la relacién con la fundamentacién teérica para darle un sentido practico
u operacional.

Sugiero revisar la pertinencia de los objetivos especificos en su relacién con el objetivo general. Particularmente, el objetivo especifico
3 no corresponde a un objetivo que se desprenda directamente del estudio realizado, guardando relacion con la metodologia
propuesta, el analisis de los datos y la discusién realizada (la realizacién de un taller es una actividad tangencial a la que no se puede
reducir la consecucion del objetivo 3).

Asimismo, en relacién con el analisis de los datos, es importante retomar, explicitar o describir los aspectos medidos cuando se
presentan los gréaficos. Pues, las respuestas de las encuestas pierden de vista lo que se estd preguntando. Igualmente, en relacién
con la dimension cualitativa, se emplea el procedimiento de traducir los datos cualitativos a frecuencias sin interpretar su alcance en
el estudio (o, al menos, su relacién con la demas informacién triangulada). Dado gue la rigueza de los resultados de un instrumento
cualitativo estad precisamente en la interpretaciéon de los mismo, se sugiere avanzar en el andlisis interpretativo y su discusién. En
este sentido, pudiese ser que lo fundamental de estudio estaria en la relacion méas profunda de las interpretaciones que se hagan de
las percepciones de los docentes de aula y sus respectivos docentes directivos. Pues, de los 16 encuestados, finalmente, en el focus

group participan 4 de ellos y la entrevista recoge las percepciones de 3 docentes directivos.

FIRM. ROF. EVALUADOR

Fecha: abril de 2023
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