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Resumen

La escritura como tal es un proceso complejo en donde intervienen multiples
procesos cognitivos y procedimientos, cuyo desarrollo se prolonga a lo largo de
todo el periodo escolar. En el curriculum nacional la escritura manuscrita cumple
un rol fundamental, siendo una de las principales habilidades que los estudiantes
deben adquirir, y que se vincula con diversas areas de la educacién. Por el
contrario, la escritura en teclado no aparece entre los objetivos de ensefianza, sino
como sugerencia de estrategias de apoyo en conjunto con software educativo,
entre otros. En esta investigacion de seminario de pregrado se han estudiado los
procesos cognitivos involucrados en la escritura manuscrita y en teclado en
estudiantes de cuarto afo basico de establecimientos educacionales de la
Provincia de Concepcion, Chile. Una muestra de 40 estudiantes de cuarto basico
participaron en este estudio. Los procesos cognitivos evaluados en los estudiantes
fueron procesamiento alografico, procesos motores, procesos |éxicos, procesos
fonologicos, memoria de trabajo, organizacion visoespacial, escritura productiva y
reproductiva, los cuales se midieron a través de nueve tareas que involucraban
tanto la modalidad de escritura manuscrita como en teclado. Esto se realizo de
manera individual con los estudiantes y durante los meses de mayo y junio del
presente afio. Los resultados analizados confirman que los procesos léxicos y los
procesos fonoldgicos estan a la base de la escritura manuscrita y en teclado, por
otro lado se ha demostrado que practicar la escritura manuscrita favorece el

desarrollo de la escritura en teclado.



Abstract

Writing is a complex process involving multiple cognitive processes and
procedures, the development of which extends throughout the school period.
Handwriting plays a fundamental role in the national curriculum, being one of the
main skills students must acquire, and which is linked to different areas of
education. On the other hand, keyboard does not appear among teaching
objectives, but as a suggestion of supporting strategies in conjunction with
educational software, among others. The objective of this undergraduate seminar
research was to study the cognitive processes involved in handwriting and
keyboarding in students of fourth year of basic education in the Province of
Concepcion, Chile. A sample of 40 students participated in this study. The
cognitive processes evaluated were allographic processing, motor processing,
lexical processing, phonological processing, working memory, visuospatial
organization, productive and reproductive writing. These processes were assessed
by means of nine tasks involving handwriting and keyboarding. Participants were
individually assessed during May and June, 2017. The results confirmed that
lexical processing and phonological processing were at the base of handwriting
and keyboarding. Moreover, it has been shown that handwriting skill predicts the

development of keyboarding.



Introduccidn

La habilidad de adquirir la escritura en la etapa escolar resulta ser un proceso
necesario, pues es la base — junto con la lectura — para la adquisicion de los
demés aprendizajes en la vida escolar, como también para el desempefio laboral
durante el resto de la vida. A pesar de existir diferentes enfoques y préacticas
docentes en la ensefianza de la lectura y escritura, la mayoria de los nifios

dominan estas habilidades con eficacia y relativa rapidez.

Esta habilidad requiere comenzar con procesos basicos, como la
grafomotricidad, desarrollados en la educacion pre-basica, para luego ir
avanzando a ejercicios de mas alta complejidad cognitiva, como por ejemplo la
escritura productiva que involucra procesos de alto orden para su desarrollo
(Cuetos, 2008). La escritura es considerada como un proceso cognitivo complejo,
ya que en ella intervienen diferentes procesos cognitivos donde se debe codificar

la lengua de manera grafica mediante signos linguisticos.

Durante los ultimos afios el interés por estudiar y conocer respecto a la
habilidad de la escritura ha ido aumentando, sumandose a ello la escritura en sus
diferentes modalidades, como lo es la escritura en teclado. Esto quiere decir que
ya no concebimos la escritura como un proceso Unicamente manual sino que

también se estan abriendo nuevos métodos para implementarla.

De acuerdo a lo revisado en las Bases Curriculares prescritas por el Ministerio
de Educacion, el curriculum nacional estimula el desarrollo de la escritura
manuscrita desde la edad preescolar, esto se da en un proceso continuo durante
toda la ensefianza basica. Sin embargo, este tipo de ensefianza no presenta una
intencionalidad en cuanto a los procesos cognitivos que se estan trabajando y
desarrollando de forma paralela. Mientras que con la escritura en teclado ocurre
algo diferente, ésta no tiene cabida dentro de la escritura, por lo que aun resulta

una metodologia de aprendizaje desconocida en el @mbito educacional.

Por todo ello, el objetivo principal de esta investigacion fue describir y

posteriormente evaluar los procesos cognitivos involucrados tanto en la escritura



manuscrita como en teclado, entregando un aporte a la educacién. Ademas, se
considera como una herramienta para los docentes otorgandoles fundamentos
cientificos para la mejora de estrategias y metodologias de ensefianza respecto de
esta area. De esta forma su quehacer docente tendréa una intencionalidad a la hora

de estimular y desarrollar la escritura.

Para cumplir con este objetivo de investigacion, se disefidé y administr6 a una
muestra de 40 estudiantes de cuarto basico, una serie de instrumentos que
median los procesos cognitivos que intervienen en la escritura (Cuetos, 2008). La
metodologia de esta investigacion fue de corte cuantitativo, y los resultados fueron
analizados mediante comparaciones de medias (pruebas T-Test para muestras
relacionadas) con la intencion de establecer semejanzas y diferencias entre la
escritura manuscrita y al teclado; asi como a traveés analisis de regresion lineal,
con el fin de establecer predicciones sobre los procesos cognitivos que subyacen
a ambas modalidades de escritura. Los resultados demuestran la relacion que
existe entre escritura manuscrita y en el teclado, y demuestran el peso que tienen
el procesamiento Iéxico y el procesamiento fonolégico cuando los estudiantes de

cuarto basico escriben en ambas modalidades.
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
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|. Planteamiento del problema

1.1 Antecedentes del problema de investigacion

El siguiente trabajo de investigacién pretende describir y evaluar los procesos
cognitivos involucrados en la habilidad de escritura manuscrita y la escritura en
teclado en estudiantes de cuarto afio basico pertenecientes a establecimientos
educacionales de la provincia de Concepcion, Region del Bio-Bio, Chile.

Es de saber comun que la escritura tiene valor significativo en la sociedad, pues
permite conservar en un medio fisico lo que se desvanece en el plano de la
oralidad. Esta habilidad es compleja, ya que en ella intervienen diversos procesos

cognitivos, los cuales analizaremos a lo largo de esta investigacion.

Elbow (1998) postula que “es tedricamente imposible aprender a escribir”
(pp-135), ya que el desarrollo de esta habilidad esta directamente relacionada con
la praxis y es por esto que en el sistema educativo nacional se trabaja la escritura
de forma transversal desde la etapa preescolar para ir alcanzando
progresivamente la automatizacion y desarrollo adecuado de esta destreza. La
escritura manuscrita se caracteriza por ser un proceso complejo, tanto en su
adquisicion como en su aplicacion, ya que en esta habilidad no solo intervienen
diversos procesos cognitivos, sino también diferentes factores internos o externos
(estimulacion temprana, patologias asociadas, nivel socioeconémico, etc.) que

pueden influir en su desarrollo.

Hoy en dia la escritura no sélo se trabaja manualmente, debido a los avances
tecnolégicos y a la implementacion en los establecimientos de aparatos
tecnolégicos como computadoras, tablet y pizarras digitales, destinados al proceso
de aprendizaje de los estudiantes. De esta forma, la escritura abarca diversas
modalidades, como es la escritura manuscrita y en teclado. En Chile, el curriculum
escolar da prioridad a la adquisicién de la escritura manual de los estudiantes,
destinando uno de los ejes de las bases curriculares a la estimulacion de dicha
habilidad en todos los cursos, ahora bien, en relacion a la escritura en teclado,

Ferreiro (2011) dice sobre el uso de la escritura digital o en teclado que “en la

12



educacion basica aparecen resistencias, dificultades, baja utilizacién, incluso en
los paises mas avanzados. Todo lo cual contrasta con la enorme propaganda
hecha por las agencias internacionales sobre los inmediatos beneficios educativos
que podrian derivarse del uso de las nuevas tecnologias” (pp. 7). Esto se ve
reflejado en las précticas educativas de nuestro pais, ya que en los
establecimientos educacionales no se dan los espacios, el tiempo, ni los recursos
para poder desarrollar en los estudiantes las habilidades basicas para la escritura
en teclado.

Los establecimientos educacionales se caracterizan en su mayoria por tener
metodologias de ensefianza tradicionalistas, siendo reacios a la incorporacion de
nuevas tecnologias que signifiquen un cambio radical en sus practicas educativas.
La tecnologia de los computadores da acceso a cambios simultaneos para una

institucion tan conservadora como es visto en la escuela (Ferreiro, 2011).

De lo sefialado por Ferreiro (2011), y a partir de nuestra propia experiencia en
las practicas progresivas, podemos afirmar que los docentes en sus practicas
educativas tienden a ser personas conservadoras con las metodologias de
ensefianza. La utilizacién de la pizarra y de los libros sigue siendo los recursos
principales de ensefianza en las asignaturas, sin cabida para la incorporacion de
tecnologias para la adquisicion de aprendizajes. Sin embargo, cabe destacar que
en la actualidad, el Ministerio de Educacion ha implementado en los
establecimientos educacionales municipales y particulares subvencionados la
incorporacion de Tecnologias de Informaciéon y Comunicacion (TIC), para
favorecer el proceso ensefianza aprendizaje de la diversidad de estudiantes que
se encuentran en las aulas, ademas de diversos tipos de programas y recursos,
como el uso de pizarras digitales, el programa ENLACE (Centro de Educaciéon y
Tecnologia), o la implementacién de recursos como computadores y tablets. No
obstante, a pesar de otorgarle la cobertura necesaria a los recursos tecnoldgicos,
las metodologias de ensefianza no varian en los establecimientos,
desaprovechando las estrategias diversificadas de ensefianza entregadas por el
MINEDUC, lo cual repercute en el proceso educativo de los estudiantes de alto y

bajo rendimiento.
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1.2 Delimitacion del problema de investigacion

A nivel nacional, los establecimientos educacionales abordan la escritura
manuscrita desde la edad preescolar (4 a 5 afios aproximadamente), lo cual se
encuentra normado por las bases curriculares prescritas por el Ministerio de
Educacion. Por el contrario, a la escritura en teclado no se le otorga el auge
correspondiente debido a la falta de conocimiento, acerca de los procesos
cognitivos involucrados en la practica educativa de esta habilidad y los beneficios
gue ésta trae para los estudiantes.

1.3 Preguntas de Investigacion

En base a estos antecedentes, la siguiente investigacion se enfocara en
describir 'y evaluar los procesos cognitivos involucrados en la escritura
manuscrita y en teclado, especificamente en cuarto afio basico en
establecimientos particulares subvencionados y municipales de las comunas de
Concepcion y Coronel. De esta manera, se dara respuesta a las siguie ntes

preguntas de investigacion:
a. ¢Qué procesos cognitivos estan implicados en la escritura manuscrita?
b. ¢Qué procesos cognitivos estan implicados en la escritura en teclado?

c. ¢Qué relacidn existe entre los procesos que intervienen en la escritura

manuscrita y en teclado?
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1.4 Objetivos de la Investigacion

1.4.1 Objetivo de investigacion General

Describir y evaluar los procesos cognitivos involucrados en la escritura
manuscrita y teclado en estudiantes de cuarto afio basico pertenecientes a
establecimientos educacionales de la provincia de Concepcion.

1.4.2 Objetivos de investigacién Especificos

a) Determinar los procesos involucrados en la escritura manual en estudiantes

de cuarto afo basico.

b) Determinar los procesos involucrados en la escritura en teclado en

estudiantes de cuarto ano basico

c) Establecer la relacion entre los procesos que intervienen en la escritura

manuscrita y en teclado.

1.5 Hipotesis

H1: La seleccidon de alégrafos, los procesos léxicos y el procesamiento fonoldgico
son procesos cognitivos que predicen la escritura productiva en ambas

modalidades: manuscrita y en teclado.

H2: La seleccion de aldgrafos y los procesos léxicos influyen en la escritura

reproductiva en ambas modalidades: escritura manuscrita y en teclado.

H3: Los procesos cognitivos de memoria de trabajo y organizacion visoespacial

predicen el desarrollo tanto de la escritura manuscrita como en teclado.

H4: Los procesos cognitivos de trazo y los procesos motores intervienen tanto en
la escritura reproductiva como productiva, en la modalidad de la escritura

manuscrita.
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En las figuras 1 y 2, a continuacion, se muestra una representacion grafica de

las hipoétesis formuladas con respecto a la escritura manuscrita y en teclado,

respectivamente.

Procesamiento
Fonolégico
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Memoria de
trabajo

REPRODUCTIVA

ESCRITURA
MANUAL

RS

PRODUCTIVA

Procesos
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Alografos

Procesamiento Fonolégico

. Procesos Motores
. Trazo

Alografos

. Procesos Léxicos

Procesos
Léxicos

Figura 1

1.6 Justificacion de la investigacion

Al estudiar el desarrollo de las habilidades en escritura tanto manual como en

teclado en establecimientos educacionales de la provincia de Concepcién, se

espera entregar un aporte relevante para el ambito educativo, pues al evaluar y

comparar el desarrollo de estas habilidades en el proceso de ensefianza y

aprendizaje se puede obtener un aporte tedrico para el éptimo desarrollo de la

escritura en la praxis educativa.
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Como futuras docentes esperamos contribuir a este ambito con la presente

linea investigativa basada en la escritura manual y también en el estudio de la

escritura en teclado, debido que resulta relevante contribuir al conocimiento

cientifico en relacion a esta Ultima, pues actualmente no se hallan suficientes

estudios en relacién a la escritura en teclado.

Organizacion
Visoespacial

Memoria d
trabajo

ESCRITURA
TECLADO

P

REPRODUCTIVA

Procesamiernto
Fonologico

Figura 2

N

Procesamiento Fonologico

Alcgrafos

. Procesos Léxicos

FRODUCTIVA
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Es por ello que este estudio pretende ampliar el campo investigativo en relacion
a la escritura, para que los docentes se relacionen y conozcan los procesos
cognitivos que estan involucrados y que se desarrollan a través de la préactica de
esta destreza. De esta forma se espera que los docentes se replanteen las
metodologias de ensefianza y consideren la idea de incorporar la escritura en
teclado como una estrategia diversificada que favorezca el proceso de aprendizaje
de todos los estudiantes.
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CAPITULO Il
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Il. Marco tedrico

2.1 Escritura como proceso

Tradicionalmente se ha estudiado la escritura como un producto, pero en la
actualidad, desde la psicologia cognitiva, se estudia la escritura como un proceso
(Cuetos, 2008). Desde ese punto de vista, se entiende que existen dos tipos de
escritura: la escritura productiva y la escritura reproductiva. La primera de estas es
una actividad sumamente compleja compuesta de muchas subtareas diferentes y
en la que intervienen multitud de procesos cognitivos de todo tipo que incluye
generar lenguaje impreso a partir de ideas y conceptos generados por el propio
individuo (Cuetos, 2008). Ademas, en este tipo de escritura se pretende que se
desarrollen los ambitos mas relacionados con aspectos psicologicos y de
creatividad, como por ejemplo la redaccion (Andalucia, 2010). En sintesis, la
escritura productiva consiste en la habilidad mediante la cual somos capaces de
expresar nuestras ideas, conocimientos, sentimientos, emociones, opiniones, etc.,
utilizando los signos graficos convencionales. En otras palabras, cuando

transformamos nuestros contenidos mentales en palabras escritas.

Un factor que hace mas facil la escritura es que muchas de las tareas que la
componen se terminan automatizando con la practica. De esta manera no se
piensa en los movimientos de manos y dedos que se realiza al escribir a mano,
porque se han formado patrones motores para cada letra, grupos de letras e
incluso palabras enteras que se activan automaticamente cada vez que se va a
escribir (Cuetos, 2008). Para realizar esta actividad, son necesarios una serie de
procesos cognitivos, cada uno de ellos compuesto a su vez por otros subprocesos,

Cuetos (2008) sefiala los siguientes:

- Planificacion del mensaje: el escritor tiene que decidir qué va a escribir y con

gué finalidad. Para esto, tiene que seleccionar de su memoria la informacién.

- Construccion de las estructuras sintacticas: se debe utilizar construcciones
lingUisticas coherentes desde el punto de vista sintactico, que contengan un

mensaje.
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- Seleccion de las palabras: El escritor busca en su almacén léxico las palabras
gue mejor encajan en la estructura sintactica, para dar cuenta del mensaje que se

desea transmitir.

- Procesos motores: Se activan los programas motores que se encargaran de

producir los correspondientes signos graficos.

Lo procesos superiores de planificacion del mensaje y construccion de la
estructura sintactica solo intervienen en la escritura productiva. En cambio, los
procesos Iéxicos y motores participan tanto de la escritura productiva como
reproductiva. Esta Ultima es aquella en donde las personas copian textos o
escriben al dictado, interviniendo un menor nuamero de procesos (Velarde,
Canales, Meléndez, Lingan, 2012). Cabe destacar en este punto que los procesos

motores involucrados en la escritura manuscrita y en el teclado son diferentes.

2.1.1 Escritura manuscrita

La habilidad de la escritura se inicia alrededor de los 6 afios, en paralelo a la
ensefianza de la lectura. La escritura se considera una destreza dificil de adquirir,
conseguir un buen dominio de la escritura no es facil, pues el individuo debe
desarrollar o haber adquirido una serie de habilidades motrices y perceptivas, que
son desarrolladas en la etapa de educacion infantil. Durante este proceso
educativo, se trabajan ejercicios de preescritura que desarrollan la motricidad fina
para el posterior aprendizaje de la escritura. Aprender a escribir depende de una
serie de estrategias ortograficas mecanicas y también requiere aprender nuevas

relaciones cognitivas y sociales (Arnoux, 1997).

El desarrollo de la habilidad escritura implica dominar diversas destrezas
diferentes entre si, unas puramente motoras, como es la de conseguir una
adecuada caligrafia; otras linglisticas, como son la utilizaciébn de una correcta
ortografia, manejo de signos de puntuacion o la estructuracion de los
componentes de una oracion. También existen destrezas de tipo conceptual, como
son la de ordenar coherentemente las ideas u organizar jerarquicamente los

componentes del texto.
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El nifio se encuentra con tres grandes dificultades cuando aprende a escribir. La
primera es de tipo motor, pues debe aprender y adquirir la habilidad de trazar las
letras que componen el abecedario. Esta dificultad es sobrellevada con
estimulacion temprana en relaciébn a la coordinacion visomotora, la cual le
permitird trazar correctamente los trazos y descubrir las diferencias que existen
entre algunas letras (“p” y “q”, “d” y “b”, “m” y “n”, etc.). La segunda es la
ortografica, debido a que existen una serie de reglas que imponen restricciones de

113 ”

acuerdo a la forma en como debemos escribir (m antes de “p” y “b”, “r’ después de
“‘n”, ‘", “s”; “b” antes de la “I” o “r’, etc.). Ademas, existen reglas en relacién a la
escritura de palabras de ortografia arbitraria, es decir, palabras que se escriben
con “h” o sin ella, con “b” o con “v”, con “g” o ", etc. La tercera dificultad es de
estilo, la cual se suele concebir a la escritura como similar al del habla sélo que
representada de forma grafica, no obstante, lo cierto es que los estilos del

lenguaje oral y lenguaje escrito son diferentes para cada uno (Ellis, 1984).

A pesar de que saber escribir implica dominar diversas destrezas, la mayoria de
los modelos formulan que el aprendizaje de la habilidad de la escritura se centra
principalmente en el proceso léxico, puesto que es considerado imprescindible
para el posterior aprendizaje de los otros procesos cognitivos. EI modelo
propuesto por Frith (1984) sostiene que el aprendizaje de la escritura pasa por tres
fases: la fase logografica (cuando desconocen el sistema alfabético); la fase
alfabética (con una secuencia en la escritura completa, aunque incorrecta de las
palabras); y la fase ortografica (cuestiona si una palabra esta bien escrita o no). La
etapa alfabética se desarrolla al ingresar a la ensefianza escolar, para una buena
adquisicibn de ésta es necesario que el estudiante tome conciencia de la
segmentacion fonoldgica, aprenda las reglas de conversion fonema-grafema y

adquiera las reglas ortograficas (Frith, 1984).

En la primera fase el alumno toma conciencia de que el continuo flujo del habla
se segmenta en unidades discretas. Primero el nifio aprender a segmentar la
palabra en silabas, después aprende a dividir la silaba en fonemas. La

segmentacion en fonemas es una tarea mucho mas dificil de adquirir y tarda en
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consolidarse. En variadas ocasiones se desarrolla paralelamente con el proceso

de lectoescritura (Alegria, Pignot y Morais, 1982).

Durante la segunda fase se da el aprendizaje de las reglas de conversién
fonema a grafema. Una vez que el nifio es capaz de aislar los fonemas del habla
tiene que conocer cdmo se representan graficamente estos fonemas. A esta
actividad se le dedica la mayor parte del tiempo escolar en los comienzos de la
ensefianza obligatoria. Se caracteriza por ser puramente memoristica, ya que el
nifio tiene que asociar cada sonido a un signo gréafico elegido arbitrariamente,

puesto que no guarda con él ninguna relacién (Cuetos, 2008).

La tercera fase alude a la escritura ortograficamente correcta. Se define por la
asociacion sistematica entre la secuencia de letras y los constituyentes
fonologicos de la palabra. En esta fase, la conciencia es fonologica, porque el
aprendiz reconoce la naturaleza abstracta de los sonidos y analiza la palabra de
acuerdo con categorias convencionales de correspondencia fonografica y no con

criterios propios, como en la primera fase (Teberosky, 2003).

Entre las etapas del desarrollo de la escritura manuscrita, debemos destacar la
etapa precaligrafica, la cual se extiende entre los 6 y 9 aflos de edad
aproximadamente, y se caracteriza por una serie de rasgos que evidencian

inmadurez, irregularidad y falta de dominio del acto grafico.

Posterior a ésta, se da paso a la etapa caligrafica infantil, que comienza cuando
el ninio manifiesta dominio en la motricidad fina. Esta tiene lugar entre los 10 y 12
afos. La produccién grafica corresponde al ideal caligrafico escolar: se regularizan

las lineas, se respetan los margenes y distancia entre letras y palabras.

Finalmente, se desarrolla la etapa postcaligrafica, se inicia aproximadamente a
partir de los 12 afios, cuando el escolar modifica su modelo caligrafico como
necesidad de expresion personal. En esta etapa la escritura esta casi
automatizada, influyen de manera significativa las exigencias de la rapidez y
personalizacion, es decir, el nifio ya es capaz de escribir con soltura y deja en su
grafia aflorar el inconsciente de su personalidad, aqui intervienen elementos tales

como el tamafio, forma, cohesion, direccion, velocidad e inclinacion de su grafia.
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2.1.2 Escritura en teclado

La comunicacién en todas sus formas es fundamental para las relaciones
humanas, por ende, la escritura es sin duda una habilidad elemental para el
desarrollo del ser humano. Anteriormente, se ha hecho referencia a ésta como la
accion de escribir con lapiz y papel, pero, como ya hemos dicho, existe otra
modalidad presente en nuestra sociedad digital: la escritura al teclado. La
importancia se debe al masivo uso de la tecnologia y a la variedad de dispositivos
con los que ejercemos la escritura: celulares, tablets o computadores.
Progresivamente los colegios estan incorporando el computador en las diferentes

tareas pedagogicas.

Escribir en teclado puede ser una herramienta muy ventajosa, por ejemplo, el
producto final escrito serd mas legible, mas preciso y mas eficiente, ya que los
estudiantes habran podido corregir de manera mas facil los errores tanto de
escritura como de ortografia (Margalit y Roth, 1989). Ademas, los estudiantes
tienden a concentrarse mas en el contenido y en el significado (MacArthur, 2000)
gue en otros aspectos presentes en la escritura manuscrita como lo son la calidad
grafica, el tamafio y forma de las letras, la alineacion de las palabras en la hoja, la
toma del lapiz, etc. Todos estos aspectos implicados en la escritura en teclado
podrian generar un aumento en la confianza de los estudiantes, favoreciendo

finalmente la motivacion por completar el trabajo escrito (Penso 1990).

La escritura en teclado es una herramienta favorable a utilizar en estudiantes
con dificultades en la escritura, presentandose incluso como una solucién a sus
dificultades, ya que cuando las habilidades de escritura manuscrita son
deficientes, los nifilos sufren varias consecuencias relacionadas con su
desempefio académico (Sandler, Wastson, Footo, et al, 1992). Un estudiante
escribiendo a mano puede tener que tomar la decision de trabajar de forma rapida
o legible, mientras que los estudiantes que teclean no se enfrentaran ante tal

decision, ya que la legibilidad de la letra no sera un problema.

Los estudiantes con dificultades de escritura suelen mostrar una mala letra o

mala organizacién y planificacion durante la escritura y como resultado, su
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escritura puede ser ilegible. Estas dificultades tienen un efecto sobre la
autoeficacia de los nifios, afectando negativamente su motivacion para escribir
(Graham, Schwartz, y MacArthur, 1993). Es por esto que el teclado es una util
herramienta y una forma alternativa de comunicacion escrita para los estudiantes

gue presentan dificultades con la escritura a mano.

El teclado, como en el caso de la escritura a mano, es una habilidad compleja
que requiere de la organizacion de habilidades linguisticas y cognitivas (Gopher y
Raij, 1988). Para escribir en teclado se requiere de la memorizacion de las
ubicaciones de las letras y una correcta posicion de los dedos. Cuanto mas
automatico sea este proceso para los estudiantes, mas capaces estaran de
centrarse en el contenido mas que la mecanica de la produccion escrita. Por lo
cual el teclado requiere muchas horas de practica. Sormunen (1993) describi6 la
adquisicion de teclado como un proceso que implica tres fases: en primer lugar, la
fase cognitiva que requiere del aprendizaje y la aplicacion de diferentes patrones
de movimiento para diferentes pulsaciones de teclas. En esta fase, el alumno se
enfoca en la retroalimentacion visual, en la que mira las letras en la pantalla
inmediatamente después de golpear la tecla. En el segundo, la fase asociativa,
donde los patrones de movimiento especificos adquiridos se integran en la
habilidad total. EI alumno se basa mas en la retroalimentacion interna. Y, por
ultimo, en la fase final: la fase autonoma, donde el alumno se centra

principalmente en la retroalimentacion cinestésica.

2.1.3 Relacién de escritura manuscrita y escritura en teclado

La literatura sobre la relacion entre la escritura a mano y en teclado es escasa,
pero lo que si esta claro es que ambos tipos de escritura estan trabajando juntas
en el aula de manera progresiva. Tanto la escritura manuscrita como la escritura
en teclado son habilidades que los estudiantes necesitan dominar para producir un
trabajo escrito eficaz. Pero estas dos habilidades requieren formas muy diferentes
de instruccién, y las técnicas de ensefianza y el tiempo requerido para ensefiar en
ambas es diferente. Antes de ensefiar a escribir en teclado, es necesario hacerlo

primero de manera manual, ya que asi se ejecutan ejercicios motores que
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ayudaran a la coordinacion ojo mano de una manera mas eficaz (Saperstein,
2012)

Las dos actividades comparten algunos procesos cognitivos: inicialmente, las
habilidades motoras para ambas modalidades son necesarias, aunque de
diferente manera, al guiar los movimientos de la mano y del ojo. Ademas, los
procesos linglisticos presentes en la escritura a mano y teclado, como
planificacion, generacion de palabras y recuperacion de memoria a largo plazo son

similares.

Ambas escrituras también comparten algunas diferencias, por ejemplo el
teclado requiere de la memorizaciébn de un gran nimero de asociaciones entre
localizaciones espaciales y codigos verbales, el posicionamiento de los dedos en
estos lugares y luego presionar cada tecla con gran precision y sincronizacion
(Gopher y Railj, 1988), mientras que la escritura a mano requiere la adaptacion de
un programa motor para la formacion de un alégrafo especifico (Van Galen, 1991).

2.1.4 Procesos cognitivos involucrados en la escritura

2.1.4.1 Procesos léxicos

El proceso Iéxico en la lectura implica acceder al significado de la palabra. Sin
embargo, en la habilidad de la escritura de palabras aisladas se parte del
significado de ésta en relacion a lo que se quiere expresar, se elige la palabra que
representa ese concepto y comienzan a intervenir los mecanismos especificos de
escritura para obtener la forma escrita de la palabra. Este proceso se puede llevar
a cabo a través de dos rutas: la ruta léxica, ortografica o directa y la ruta
fonologica, subléxica o indirecta. EI modelo de doble ruta (Coltheart y Rastle,
1994) (consulte la Figura 3), nace de la idea de que para poder escribir una
palabra a través de la ruta fonologica, se lleva a cabo una conversion fonema-
grafema, y asi poder escribir palabras nuevas (es decir, aquellas que son
desconocidas para el sujeto que escribe), o pseudopalabras (no palabras que
cumplen reglas para ser palabras). La ruta ortografica permite escribir

correctamente las palabras familiares, incluidas las de ortografia arbitraria (Ellis,
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1982,1984, 1990; Hatfield y Patterson, 1983). Estas palabras familiares se
encuentran en el I1éxico ortografico gracias a que el sujeto se ha enfrentado, mas
de una vez, de forma directa a ellas. Cuanto mas frecuentemente lo haya hecho
mas fuerte sera la representacion de las mismas en el léxico ortografico, y menos
seran las dudas del sujeto sobre su correcta ortografia (Garcia-Orza, 2002). De
acuerdo a lo que sefiala Garcia-Orza (2002), “a través de la ruta subléxica o
fonolégica podemos escribir las palabras a partir de su pronunciacion. El problema
estriba en que a través de esta via se puede cometer errores asociadas al sonido,

pues puede existir mas de un grafema asociado a un fonema.” (pp. 285)

SISTEMA
SEMANTICO

7\

Ruta Ortografica .
Lexico Lexico

Fonologico Ortografico

l J Ruta Fonologica .

Mecanismo de
— conversion S
fonema-grafema

Almacén
Grafémico

||

ESCRITURA

Almacén de
Pronunciacion

Figura 3

La busqueda de las palabras se inicia a partir del significado que se encuentra
en forma abstracta, debido a que tanto el significado y la forma linglistica se
encuentran en almacenes distintos (Cuetos, 2008). La eleccion de la palabra se
realiza de una manera casi automatica y comienza en el almacén de palabras
(Iéxico semantico y ortogréfico). A través de la busqueda de aquellas que mejor se
ajustan al tépico que se quiere comunicar, se selecciona la mas pertinente en
funcidén a una serie de restricciones que operan en cada momento. Una vez que

se escoge, la palabra seleccionada ya tendra una forma linguistica determinada,
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es decir, ciertos sonidos si se trata de lenguaje oral y ciertos grafemas si se trata

de lenguaje escrito (Cuetos, 2008).

La ruta léxica (via azul en la Figura 3) comienza con la activacion del significado
en el sistema semantico, bajo el cual se activa la representacién ortogréafica
almacenada en otro Iéxico denominado Iéxico ortografico, donde almacenamos las
representaciones ortograficas para cada palabra que el sujeto quiere escribir. Esta
representacion ortografica se deposita en una memoria operativa desde donde se
ejecutan los movimientos destinados a formar los signos graficos (Cuetos, 2008).
En el sistema semantico se encuentran los conceptos, es decir, alli se hallan
representados los significados de las palabras. Este almacén es compartido tanto
para la lectura como para la escritura (Cuetos, 2008). La forma como se organizan
los conceptos en el sistema semantico no se conoce con exactitud, debido a esto
es que se han surgido diversas teorias, tales como la teoria de redes semanticas.
Los modelos de redes semanticas, también denominado esquema de
presentacion en red, permiten representar la interrelacion que existe entre las
palabras. Alude a que los conceptos existen en la mente como unidades
independientes conectadas entre si por medio de una red de relaciones y a partir
de ésta reside los significados de los conceptos (Cuetos, 2008). De esta forma, se

grafican los saberes linglisticos a través de un mapa conceptual.

Independientemente de que se organicen mediante el sistema de redes o de
rasgos, lo que parece seguro es que los significados estan agrupados en el
sistema semantico por categorias (Cuetos, 2008). En principio se postulaba la
existencia de un solo Iéxico en el que se encontraban representadas
conjuntamente las formas fonoldgicas y ortograficas de las palabras, sin embargo,
se ha comprobado la existencia de Iéxicos independientes para el lenguaje oral y
el escrito (Morton, 1980; Morton y Patterson, 1980).

Por otro lado, en el almacén grafémico, se mantiene temporalmente la forma
grafica de las palabras que vamos a escribir. Al almacén llega la informacién

procedente tanto de la ruta fonol6gica como de la ortografica, ambas funcionan
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conjuntamente aunque el resultado final venga determinado prioritariamente por

una de ellas.

2.1.4.2 Procesamiento fonoldgico

La fonologia, segun el diccionario Real Academia Espafiola (2014), se define
como una parte de la gramatica que estudia cémo se estructuran los sonidos y los
elementos de una lengua para transmitir significados. Por otro lado, Passenger,
Stuart y Terrel (2003) plantea que el procesamiento fonoldgico es un término mas
amplio que conciencia fonoldgica. Se refiere a las operaciones mentales que
hacen uso de informacion fonolégica o sonora cuando se procesa el lenguaje oral

y escrito

Cuetos (2008) define este proceso (reflejado en color rojo en la figura 1) como
una via de actuacion que debe pasar por diferentes momentos para lograr la

escritura, cumpliendo ciertos procesos:

Denominamos léxico fonolégico al almacén en el que se encuentran
representadas las formas fonoldgicas de las palabras, es decir, existe una
representacion sonora para cada palabra que utilizamos. Si almacén no recibe
ninguna informacion, las representaciones se encuentran en estado de reposo,
pero en el momento en que llega informacién procedente del sistema semantico
para expresar algun concepto, se activan de forma automatica todas las
representaciones fonoldgicas que pueden estar relacionados semanticamente con
ella. Ahora bien, el grado de activacion serd maximo para la palabra correcta y
menor para el resto, logrando asi el umbral de activaciéon y el concepto se
expresara a través de esa palabra, mientras que el resto de las representaciones

vuelven a su estado normal (Cuetos, 2008).

En el almacén de pronunciacion, una vez recuperados los fonemas de la
palabra que vamos a pronunciar o escribir, se almacenan en el orden
correspondiente en una memoria de corta duracion (memoria a corto plazo),
mientras se realizan las operaciones destinada a convertir esas formas

fonologicas todavia abstractas en sonido (o en grafemas mediante el mecanismo
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de conversion fonema grafema). Cabe sefialar que en este almacén a veces se
producen alteraciones en el orden en que se deben secuenciar los sonidos e
incluso a veces se pierden algunos sonidos o palabras, especialmente cuando se
trata de oraciones largas, lo que se debe a la limitada capacidad de este almacén.
(Cuetos, 2008)

Por ultimo, el mecanismo de conversion fonema a grafema nos permite
transformar cadenas de sonidos en grafias impresas. Igual que ocurre con las
representaciones |éxicas, estas grafias no se activan todas por igual, sino que
cada una de ellas tiene un umbral de activacién que depende de la frecuencia de
uso: a mayor uso, menor umbral (Miceli y Castelfranchi, 1989). Esto quiere decir
gue cuando se produce un error de escritura de un grafema es probable que
consista en sustituir uno de baja frecuencia por otro de alta frecuencia y, por tanto,

mas facil de activar.

En sintesis, el procesamiento fonolégico comienza con el mensaje que se
guiere transmitir, dando paso a la activacion del significado o concepto mediante
una busqueda de la forma fonoldgica correspondiente a ese significado, éste ya
mucho mas especifico para las palabras, al que se le denomina léxico fonoldgico.
Por ultimo, se realiza una conversion de los sonidos que componen la palabra en
signos graficos. Los grafemas resultantes, correspondientes a la palabra que se
quiere escribir, se depositaran en una memoria operativa dispuestos a ser
emitidos. La ruta fonoldgica se emplea cuando existe una correspondencia casi
biunivoca entre el fonema y el grafema, como por ejemplo, en el caso de la
palabra “pelota” o “palo” donde sélo existe una unica forma de escribirla. Asi
mismo, la ruta fonoldgica se pone en marcha para escribir palabras desconocidas

o pseudopalabras, al no estar almacenadas en el Iéxico ortogréfico.

Cuetos (2008) sefala que la ruta descrita anteriormente permite escribir
muchas palabras en espafiol y asegura la escritura correcta en idiomas
ortograficamente transparentes, en el que a cada segmento fonolégico
corresponde solo una opcién grafémica. Sin embargo, es insuficiente para explicar

la escritura de muchas palabras de lenguajes ortograficamente opacos tales como
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el inglés, donde a un segmento fonoldgico pueden corresponder varias opciones
grafémicas y mas aun, donde algunas tienen escritura totalmente idiosincratica
gue no se ajusta a ningun tipo de regla. Se puede afirmar que incluso en el
espafiol, esta ruta no prevé mecanismos para seleccionar la ortografia correcta, ya

gue existen fonemas que se pueden representar mediante diferentes grafemas.

2.1.4.3 Procesamiento alogréfico

Al momento de escribir, se debe seleccionar el tipo de letra que se va a utilizar,
ya que existen varias opciones para representar los grafemas. Y a estas distintas
formas de representacion que tiene cada grafema se le denomina alégrafo. Por

(el

ejemplo, son alégrafos del grafema “a” la variante redonda “a”, cursiva “a” y negrita

[{pgl)

a.

Ademas, al momento de escribir se debe elegir si hacerlo con mayuscula,
minuscula, como también se debe elegir entre diferentes estilos de letras segun
las circunstancias (script, cursiva, manuscrita, imprenta, etc.). De manera que el
grafema que se encuentra de forma abstracta retenido en el almacéen grafémico
debe ser traducido a un formato determinado de entre varias posibles. Por lo tanto,
a esta forma concreta de representar cada letra se le llama alégrafo (Cuetos,
2008).

2.1.4.4 Procesos motores

La escritura es una actividad que requiere del despliegue de multiples procesos
cognitivos, del acceso flexible a diversas representaciones mentales y de un
amplio control en la coordinacion de operaciones cognitivas y de conocimiento
(Carretti, Re y Arfe, 2013). La escritura manuscrita supone la planificacion o la
ideacién de un pensamiento que se vincula directamente con la evocacion de
procesos perceptivos y la posibilidad de relacionarlas con signos gréficos, o que
permite la elaboracion de procesos motrices que pueden estar 0 no
automatizadas, para ejecutar los movimientos que definen el trazado de los signos
graficos. En el caso de la escritura digital, dicho proceso se manifiesta por

movimientos de busqueda y de digitacién que, con mayor 0 menor automatismo y
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destreza, se realizan en el teclado (Johansson, Wengelin, Johansson y Holmgvist,
2010). Segun Torres y Gémez (2015) “Los procesos motores exigen un control de
los movimientos finos de la mano, la mufieca y los dedos; su aprendizaje requiere
un largo y complejo proceso en el que esta involucrada la instruccion derivada de
la propia escolarizacion junto con el desarrollo motor, perceptivo y cognitivo del
nifo” (Pp.75). El nifio realiza sus primeros garabatos con trazos sin intencién y
descoordinados hasta que consigue un adecuado control visomotor, mediante un
largo proceso de aprendizaje (Sturm, Cali, Nelson y Staskowski, 2012). Por lo
tanto, los procesos motores requieren que se desarrolle una adecuada
coordinacion grafomotora fina para dirigir el trazo, circunstancia que suelen lograr

todos los nifios/as mediante la practica si no existen dificultades motoras graves.

El trazo se comprende como cada una de las partes en que se considera
dividida la letra de manuscrita. (RAE, 2014). Es habitual que no todos los alumnos
comiencen a escribir al mismo ritmo, pues mientras algunos se aburren de seguir
viendo modelados de la “m”, otros quedaran anclados en ella por muchas
semanas. Ademas, para el aprendizaje del trazado de las grafias, la observacion
de unos pocos modelos no puede compensarse con la practica, por intensiva que
sea; es decir, si tras observar el proceso de escribir una letra el nifilo ain no ha
adquirido el movimiento, el hecho de que lo intente ejecutar no sera garantia de

mejoras.

Se hace necesario que para que el nifio aprenda a iniciar el trazo de una grafia
por el sitio correcto, y cambiar de direccién cuando corresponda es esencial que

observe un modelo experto para realizar estas actividades.

2.1.4.5 Memoria de trabajo

La escritura es una habilidad compleja, pues son muchas las capacidades
cognitivas utilizadas durante el proceso de escribir, y entre ellas esta la memoria
de trabajo o la memoria operativa. Esta desempefia un importante papel en la
produccion escrita, ya que se encarga del control y almacenamiento temporal de la

informacion mientras esta siendo procesada (Baddeley, 1990). La memoria
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operativa es un recurso limitado que utiliza el almacenamiento de la informacion

durante la realizacion de actividades cognitivas, como por ejemplo en la escritura.

Baddeley (1990), en su modelo de memoria operativa, argumentd respecto a

tres componentes:

1) Bucle o lazo fonoldgico, subsistema especializado en el almacenamiento
temporal de la informacion basada en el lenguaje constituido por dos
componentes: un almacén fonolégico con capacidad para retener informacién
basada en el lenguaje y un proceso de control articulatorio, basado en el habla

interna.

2) Agenda visoespacial, subsistema encargado del almacenamiento temporal de la
informacion visual y espacial. Sus caracteristicas son similares a las del bucle
fonologico, difiriendo basicamente en que maneja informacién visual en lugar de

sonora.

3) Ejecutivo central, que controla y supervisa los otros subsistemas (bucle
fonologico y agenda visoespacial), y donde su funcion apunta mas a la atencion

gue al almacenamiento de informacion.

Es en la memoria operatva donde se llevan a cabo
todas las operaciones cognitivas que intervienen en el procesamiento de la
escritura, las cuales segun el modelo de Hayes y Flower (1980) estan clasificadas

en tres procesos basicos; la planificacion, la traduccion y la revision.

Durante el proceso de planificacion se obtiene la informacion y se determina la
estructura, el objetivo y las caracteristicas que van a dirigir la composicién escrita.
En el proceso de traduccion las ideas se transcriben a palabras escritas. Dentro de
este proceso intervienen mas factores como los grafomotores, lingtiisticos (Iéxicos,
sintacticos y semanticos), textuales y contextuales, que interactian
constantemente y que se rigen segun el proceso de planificacion anterior.
Finalmente estd el proceso de revision que es determinante para que el texto
adquiera su forma definitiva a través de la evaluacion, revision y modificacion del

texto escrito (Hayes y Flower, 1980).
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2.1.4.6 Organizacion viso-espacial

Como se menciond anteriormente la memoria operativa se compone de tres
elementos: el ejecutivo central, el bucle fonoldgico y la agenda visoespacial. La
agenda visoespacial es responsable del mantenimiento y manipulacion de las
imagenes visoespaciales y de la informacion verbal codificada en forma icénica.
Se considera que la estructura y caracteristicas del bucle fonolégico y de la
agenda viso-espacial son similares, ya que ambos tienen una capacidad limitada y
son muy susceptibles a las interferencias (Baddeley,1986).

El segundo gran sistema postulado por el modelo de memoria de trabajo es el
gue se encarga de crear y manipular imagenes viso-espaciales y el cual se utiliza
en la creacion y utilizacion mnemotécnicas! de imagenes visuales (Baddeley,
1999). El sistema espacial es importante tanto como para la orientacion geografica
como para la planificacion de tareas espaciales. Se ha podido establecer que la
agenda viso-espacial se compone de dos subsistemas independiente. El primero
esta encargado del procesamiento de patrones y de detectar el qué; y, el segundo,
localiza en el espacio en el cual se transmite la informacion sobre el donde
(Baddeley, 1999; Gathercole & Pickermg, 2000; Alsina, 2007).

2.2 Curriculum educativo nacional: La escritura

La asignatura de Lenguaje y Comunicacion busca que los estudiantes dominen
las habilidades necesarias para expresarse eficazmente y usen la escritura como
herramienta para aprender. La escritura satisface multiples necesidades: permite
reunir, preservar y transmitir informacién de todo tipo, es una instancia para
expresar la interioridad y desarrollar la creatividad, abre la posibilidad de
comunicarse sin importar el tiempo y la distancia. Se considera como un
instrumento eficaz para convencer a otros, y es un medio a través del cual las

sociedades construyen una memoria y una herencia comin (MINEDUC, 2017).

! La mnemotecnia o nemotecnia es el proceso intelectual que consiste en establecer una
asociacion o vinculo para recordar una cosa.
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El aprendizaje de la escritura considera varios procesos, situaciones y
conocimientos, que se describen a continuacién. En el Programa de Estudio
nacional se incorporan dos aproximaciones para que los alumnos desarrollen las

habilidades de escritura: la escritura libre y escritura guiada.

La escritura libre promueve la experimentacion con diversos formatos,
estructuras, soportes y registros que los alumnos pueden elegir y utilizar de
acuerdo con sus propdésitos comunicativos. Mediante esta practica, se promueve
la idea de que la escritura es una herramienta eficaz para reflexionar, comunicarse
con los demas y participar de la vida social de la comunidad. Por este motivo, se
han incluido actividades que abordan la escritura libre para que los alumnos
adquieran flexibilidad, descubran un estilo personal y desarrollen el gusto y la

necesidad de escribir con diversos propdsitos.

La escritura guiada, por su parte, contribuye a que los estudiantes aprendan
diferentes maneras de ordenar y estructurar sus ideas de acuerdo con sus
propositos y el género discursivo en estudio. Los alumnos aprenden a escribir
cuando trabajan en tareas que les hacen sentido y son relevantes para ellos.
Entender para qué y para quién se escribe es un principio que orienta al
estudiante sobre como realizar la tarea. Por ende, resulta adecuado proponer
tareas de redaccion relacionadas con proyectos, comunicacion interpersonal,

transmision de conocimientos aprendidos en otras asignaturas, entre otros.

La escritura va adquiriendo una progresion desde su nivel parvulario, NT1 y
NT2 en donde se comprende la escritura segun el Programa Educacion Parvularia
(2008) como “la capacidad de interesarse por la representacion grafica y
experimentar diferentes signos graficos, letras y palabras con la intencion de
comunicarse por escrito” (Pp. 83), es en este nivel en donde se trabajan cuatro
aprendizajes esperados para la iniciacion a la escritura, en donde se espera que el
nifio sea capaz de producir y reproducir diversos trazos y signos graficos para

luego comenzar a orientarlos a la escritura de letras y signos numéricos.

En el nivel basico, que va desde 1° a 6° afio basico, de igual manera va

siguiendo una secuencia en cuanto a su grado de dificultad, teniendo ejes que lo
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comparten en los diferentes niveles. Los ejes que comparten son escritura libre,
escritura de narraciones, escritura de articulos narrativos, escritura de textos no
literarios. Estos van teniendo un grado de profundidad de acuerdo a lo estipulado
por el Ministerio de Educacion que debe tener en conocimiento cada estudiante
para su edad y nivel. Otros ejes que mantienen en comun, involucran otros
aspectos, como lo son la legibilidad, planificacién, escritura, revision y edicién,
gramatica y ortografia. Estos ejes si bien son importantes e imprescindibles en un
buen proceso de escritura manuscrita, van entrelazados y se pueden ensefiar y/o
evaluar de forma particular, pero a su vez con otro eje de aprendizaje, como, por
ejemplo, que un estudiante escriba un texto no literario y en su escrito evaluar la
ortografia y legibilidad.

Cabe destacar en que el area que hace alusion a la escritura, no se menciona
una introduccion a la escritura en teclado o relacion directa con el proceso de
escritura como otra alternativa 0 método de enseflanza-aprendizaje. En las bases
curriculares de educacion parvularia asi como de educacion basica no se hace
alusion al uso de la escritura en teclado como ambito a ensefar en paralelo con
los contenidos curriculares, solo se sugiere el uso de las tics y software educativos
como estrategia de apoyo a la ensefianza cuando el profesor estime conveniente y

si le favorece lo que quiera compartir con los estudiantes.
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CAPITULO 1lI
MARCO METODOLOGICO
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lll. Marco metodoldgico

3.1 Tipo y disefio de Investigacion

La presente investigacidbn se enmarca en el enfoque cuantitativo o también
conocido como paradigma empirico o positivista. Este enfoque tiene como objetivo
explicar las regularidades que se distinguen en los fendmenos, estableciendo con
confianza estadistica sus determinantes (Salas, 2011). Los resultados se
generalizan como hechos a universos de referencia desde muestras
representativas, para afirmar conclusiones. Asimismo, Hernandez-Sampieri,
Ferndndez y Baptista (2010) la definen como la recoleccién de datos para
comprobar hipoétesis, que resultan ser secuenciales y probatorias, rigiéndose
ademas por una serie de etapas que tienen un orden riguroso, aunque de igual
manera, permiten reorganizar algunas etapas o fases, dependiendo de los

objetivos que se tengan.

Asi mismo, el alcance de la presente investigacion es correlacional, debido que
este estudio tiene como objetivo conocer la relacién que existe entre dos 0 mas
conceptos, categorias o variables en un contexto especifico (Hernandez-Sampieri,
et al, 2010). Especificamente, trata de buscar el grado de vinculacion que existe
entre los procesos cognitivos involucrados tanto en la escritura manuscrita y en
teclado. A través de estas tendencias se conocera la relacion existente entre
ambos factores que intervienen extrinsecamente en el desarrollo de la habilidad
de la escritura. Al evaluar el grado de asociacion entre dos o0 mas variables, se
miden cada una de ellas y, luego se cuantifican y se analiza la vinculacion

(Hernandez-Sampieri, et al, 2010).

3. 2 Variables

El concepto de variable, segun lo planteado por Hernandez-Sampieri, et al
(2010), guarda relacion con “una propiedad que puede variar (adquirir diversos

valores) y cuya variacion es susceptible de medirse” (p.123) es decir, las variables
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se aplican grupos de personas u objetos, los cuales adquieren distintos valores
respecto a un aspecto medible.

Concretamente, se pueden clasificar dos tipos de variables:

3.2.1 Variables independientes

Los factores de caracter independiente, es decir, “cuando se presume que los
cambios en sus valores, causan cambios en los valores de otra variable
denominada dependiente” (Lerma, 2004, p. 76), seran los procesos cognitivos
involucrados en la escritura manuscrita y en teclado, ya que estos seran
predictores del éxito o no en la escritura en la medida en que se desarrollen.
Concretamente, las variables independientes en este estudio seran los procesos
Iéxicos, procesos fonologicos, procesos motores y los procesos cognitivos

(memoria de trabajo verbal, organizacion visomotora y trazo).

3.2.2 Variables dependientes

Se define la variable dependiente como; “cuando se presume que los cambios
son ocasionados por los cambios sucedidos en otras variables (independiente)
(Lerma, 2004, p. 76)". Asi, en esta investigacion las variables dependientes seran
la escritura manuscrita y en teclado (palabras correctas escritas en el contexto de
frases), ya que estas se veran afectadas en la medida que se desarrollen y/o

estimulen los procesos cognitivos presentes en ambas escrituras.

3.3 Participantes

3.3.1 Poblacién Objetivo

La poblaciéon que seré estudiada en la presente investigacion esta conformada
por estudiantes de educacion basica de establecimientos educacionales de la
Provincia de Concepcion, region del Bio-Bio, Chile, concretamente de cuarto afio

basico.
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3.3.2 Diseio muestral

La muestra de este estudio corresponde a una muestra no probabilistica o
dirigida a la poblacion ya que estas muestras corresponden a un sub-grupo de la
poblacion en la que la eleccion de los elementos no depende de la probabilidad
sino de las caracteristicas de la investigacion (Hernandez-Sampieri, et al, 2010).
Entonces, como se pretende evaluar los procesos cognitivos implicados tanto en
escritura manuscrita como en escritura en teclado, la investigacién se enfoca en
estudiantes de establecimientos designados por los investigadores, bajo el criterio

de economia metodoldgica.

3.3.3 Muestra

La muestra de este estudio la formaron 40 estudiantes de 4° afio basico,
compuesta por 23 nifios y 17 nifias, donde no habia diferencias de sexo (p > .05).
Esta muestra se extrajo de una muestra mayor tras la administracion de los
cuestionarios de exposicion al teclado (ver mas abajo apartado 3.3.1y 3.3.2) a 9
profesores y estudiantes de 4° 5° y 6° afio basico que equivalen a 235
participantes, de tres establecimientos educacionales de la provincia de
Concepcion. Entre estos tres establecimientos habia uno municipal y dos
particulares subvencionados. En la Tabla 1 se muestran los tamafios muestrales
en relacion al sexo y al establecimiento. Se han omitido los nombres de los

establecimientos para asegurar el anonimato de los participantes.

Tabla 1. Tamafios muestrales por escuela, curso, sexo y edad

n
Colegios n total nporcurso M F n final Edad promedio
Escuelal 504 24 7 3 10 9
Escuela 2 180 16 9 6 15 10
Escuela 3 514 45 7 8 15 10

Nota: n: tamafo muestral; M: masculino; F: femenino
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3.4 Instrumentos

3.4.1 Cuestionarios de exposicion al teclado

Tal como lo define Hernandez-Sampieri, et al (2010), el cuestionario como
instrumento consiste en un conjunto de preguntas respecto de una o mas
variables que se quieren evaluar, el cual debe ser congruente con el
planteamiento del problema e hip6tesis. Con la intencion de recoger informacién
sobre la exposicion a la escritura en el teclado, se aplicaron cuestionarios

semiestructurados a docentes y a alumnos en los centros objeto de estudio:

3.4.1.1 Cuestionario de exposicion al computador dirigido a docentes

Cuestionario dirigido a la recopilacion de informacion respecto a la
implementacion en los centros educativos en relacion a las salas de computacion
y al uso de estas que recogia informacion sobre las horas pedagdgicas en que se
usaba el computador, las asignaturas en las cuales se utiliza, la frecuencia con la
gue se utiliza y los niveles educativos en que se acude. Este cuestionario estaba

compuesto por 6 preguntas de respuesta libre. Cuestionario en el Anexo 3.

3.4.1.2 Cuestionario de exposicion al computador dirigido a estudiantes

Cuestionario dirigido para recopilar informacidén respecto a la exposicion que
tenian los estudiantes a la escritura en el computador. Este cuestionario recogia
informacion sobre la disponibilidad de computadores en el hogar de los
estudiantes y el uso que le daban a éste: si tenia acceso a internet, cuantas horas
destinaban a su uso, la finalidad del uso, o la edad en que comenzaron a utilizarlo.
Este cuestionario estaba compuesto por 5 preguntas de alternativas. Puede ser

consultado en el Anexo 4.
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3.4.2 Escritura Manual y Teclado

Se aplicé una prueba de escritura en cada modalidad (manuscrita y teclado)
que incluia diferentes tareas con el fin de conocer y evaluar los procesos
cognitivos involucrados. A continuacion, se describen las 6 tareas que incluian
cada prueba de cada modalidad. Puede consultar los materiales con los items de
las tareas en el Anexo 5. Todas las tareas que evalGan escritura manuscrita y al
teclado fueron disefiadas en base a pruebas de la bateria EGWA (Jiménez, 2012)
y del TEVET (Jiménez, 2012) que evallan escritura manuscrita y al teclado
respectivamente, las cuales han sido estandarizadas en poblacién escolar
espaniola.

3.4.2.1 Seleccion de alégrafos

La tarea de seleccion de alografos media procesamiento alogréafico. Esta tarea
consistia en mostrar una ficha con una letra en mindscula, que el estudiante debia
escribir con letra mayuscula en su hoja de respuesta. Esta tarea fue aplicada tanto
en escritura manuscrita como en teclado. Esta tarea constaba de 16 items para
cada modalidad. Los estudiantes tenian un minuto para resolver la tarea, donde
media su precision (acierto o error), de forma que se computé una medida final de
fluidez (aciertos en un minuto). En la evaluacion también se consideraban los

errores de trazo.

3.4.2.2 Escriturade palabras

En esta tarea se midi6 procesamiento léxico. En ella, se le mostraba al
estudiante fichas con imagenes que representaban objetos frecuentes. Ellos
debian reconocer el objeto y escribir su nombre. Esta tarea constaba de 30 items,
y el tiempo maximo de ejecucion era un minuto. Se recogia precision y se computé
una medida de fluidez (aciertos en un minuto). En la evaluacién también se
consideraban errores de trazo y ortograficos. Esta tarea fue aplicada en ambas

modalidades: escritura manuscrita y escritura en teclado (30 items por tarea).
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3.4.2.3 Copia de palabras

Esta tarea mide también procesamiento léxico. En ella se le mostraba al
estudiante fichas con palabras de uso frecuente, y éste debia reproducirla en su
cuadernillo. Esta tarea constaba de 30 items en total y disponian de un minuto
para realizarla. Esta tarea se completé en para la modalidad manuscrita y en
teclado (30 items respectivamente). En esta tarea se midié precision, lo que
permitié obtener una medida de fluidez (aciertos en un minuto). En la evaluacién

de la modalidad manuscrita se consideraban errores de trazo y ortograficos

3.4.2.4 Dictado de pseudopalabras

Esta tarea sirvio para medir procesamiento fonolégico. En esta tarea el
estudiante escuchaba una pseudopalabra y debia escribirla, ya fuera en la
modalidad manuscrita o en teclado. Cada modalidad const6 de 30 items. Los
participantes tenian un minuto de ejecucion, donde se media precision,
permitiendo obtener un computo de fluidez (aciertos en un minuto). En la
evaluacion de la modalidad manuscrita se consideraban errores de trazo y

ortogréficos.

3.4.2.5 Escritura de frases: produccion

En esta tarea se le presentaba al estudiante una secuencia de cuatro imagenes,
a partir de la cuales debian escribir frases que aludieran a las acciones que alli se
presentaban. Esta tarea se presentd para ambas modalidades. Esta tarea tenia un
tiempo maximo de 2 minutos. En esta tarea se recogieron numero de palabras
escritas, numero de palabras escritas correctamente y, en la modalidad de
escritura manuscrita se recogieron, ademas, errores de trazo: inversiones y

omisién de letras, adicion y omision de trazo.

3.4.2.6 Escritura de frases: copia

En esta tarea se le presentaba al estudiante una frase que debian reproducir,
ya fuera en modalidad manuscrita o al teclado. La frase para la modalidad

manuscrita fue: “Ayer fui a la playa a tomar sol con mis amigas del colegio.
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Estuvimos hasta el atardecer y nos sacamos muchas fotos”. La frase a reproducir
en la tarea al teclado fue la siguiente: “Rocio y Francisca fueron de compras el
sabado por la tarde. Compraron un regalo para el cumpleafios de Valentina“. Los
participantes contaban con un maximo de 2 minutos para ejecutar la tarea. En esta
tarea se recogieron numero de palabras escritas, nimero de palabras escritas
correctamente y, en la modalidad de escritura manuscrita se recogieron, ademas,

errores de trazo: inversiones y omision de letras, adicion y omision de trazo.

3.4.3 Procesos cognitivos

3.4.3.1 Memoria de trabajo verbal

Esta tarea mide memoria de trabajo verbal, ya que recogen la capacidad de
retencion de palabras en relacion a la memoria operativa del estudiante. Esta
tarea fue adaptada de Rodriguez (2007), quien a su vez la adapté de la prueba
original en inglés de Siegle y Ryan (1989). Esta tarea estd compuesta por 42
oraciones separadas en secciones, que van en forma ascendente en cuanto a
complejidad y cantidad de oraciones. En cada una de las oraciones hay una
palabra incognita, donde el estudiante debe seleccionar la palabra adecuada para
completar dicha oracion. Simultaneamente, el estudiante debe retenerlas y decir
de forma verbal las palabras que él ya ha nombrado. En el caso de que el
estudiante cometiera un error en todos los items de la serie la tarea se daba por
finalizada. No se consideraba el tiempo. Se ha computado una medida de

precision final.

3.4.3.2 Trazo

A través de esta tarea se evaluaron las destrezas respecto a la motricidad fina
de los participantes. En la tarea el participante debia completar un dibujo
construido en base a lineas punteadas, con la forma de un payaso (consulte el
Anexo). Esta tarea se dividié en 6 partes, donde se le otorgaba 1 punto por cada
parte completa en su totalidad. El tiempo maximo para esta tarea era 1 minuto. Se

computd una medida de precision (aciertos totales).
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3.4.3.3 Organizacion visoespacial

Esta tarea mide organizacién visoespacial a partir de la capacidad del
estudiante de componer y descomponer figuras sin la manipulacion de las
mismas. Esta tarea se tomo de la prueba EVALUA 3 (Garcia, Gonzélez y Garcia,
2008) La tarea contenia 2 secciones: la primera consistia en 8 ejercicios, cada una
con 4 alternativas y una figura modelo, el estudiante debia seleccionar la
alternativa que no correspondiera al modelo dado; la segunda seccién estaba
compuesta de 11 ejercicios, cada uno constaba de 4 alternativas y una figura
modelo incompleta, en donde el estudiante debia seleccionar la alternativa que
correspondiera al modelo ya dado. Se dieron 2 minutos para la ejecucion de la
tarea y se computo una medida de total de precision (con la suma de aciertos en

ambas tareas).

3.5 Procedimiento

La presente investigacion se realizo en el marco de la asignatura seminario de
investigacion y con la autorizacion de los docentes del Departamento de
Fundamentos de la Pedagogia de la Facultad de Educacion de la Universidad

Catolica de la Santisima Concepcion.

En primer lugar, se envid una carta formal a los directivos de cada
establecimiento, para obtener la autorizacion que permitiera llevar a cabo este
estudio (Anexo 1). Una vez aceptada la propuesta, se administraron ambos
cuestionarios de exposicion al teclado (consulte apartado 3.3.1). Estos
cuestionarios fueron dirigidos a los docentes y a los estudiantes de los cursos 4°,
5° y 6° de los tres establecimientos donde se llevo a cabo la investigacion. La
intencién era conocer la exposicion al teclado de los estudiantes para definir la
muestra objetivo de estudio. De esta forma, se designo el curso 4° a intervenir, ya
gue las diferencias entre los cursos eran pequefias. Esta decisién se tomo en base
a facilidades metodolégicas y a consecuencias tedricas: los estudiantes estaban

mas expuestos a la escritura manuscrita que en 5° y 6° afios, lo que permitia
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comparar mejor entre ambas modalidades, manuscrita y al teclado. Esta primera

recogida de informacion se realiz6 durante el mes de mayo de 2017.

Una vez tomada la decision de seleccionar la muestra en 4° afio de educacion
bésica, se procedié a enviar autorizaciones a los apoderados de cada estudiante
(Anexo 2). A partir de estas autorizaciones recepcionadas, con el consentimiento
de los padres, fueron seleccionados todos aquellos alumnos con los cuales se iba

a evaluar.

Se disefiaron pruebas destinadas a evaluar los procesos cognitivos que
subyacen para ambas escrituras: escritura manuscrita y en teclado, asi como las
pruebas que median procesos cognitivos: memoria de trabajo verbal, organizacién
visoespacial y trazo. Estas pruebas fueron aplicadas durante el mes de junio de
2017 en sesiones individuales de aproximadamente 30 minutos por estudiante.
Posteriormente se los datos fueron volcados a bases de datos y se llevo a cabo el

analisis de datos y la interpretacion de los resultados.
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CAPITULO IV
ANALISIS DE RESULTADO
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IV. Analisis de resultados

En este apartado se presentan los resultados de esta investigacion. En primer
lugar, se muestran la informacion descriptiva de las variables medidas en esta
investigacion (Tabla 2). A continuacién, se estudiaran las diferencias entre las
tareas de acuerdo a la modalidad aplicada, mediante el uso de t-test. Finalmente,
se pusieron a prueba las hipétesis iniciales de la presente investigacion a través
de analisis de regresion lineal, con las variables dependientes escritura manuscrita

(copia y produccion) y en teclado (copia y produccion).

Tabla 2. Datos descriptivos de la muestra analizada

Variables N Media DS
Escritura manuscrita

Seleccion de alografos (M) 40 8.8000 3.27539
Escritura de palabras (M) 40 7.8500 2.49666
Copia de palabras (M) 40 10.4500 3.20216
Dictado de pseudopalabras (M) 40 8,4750 2,90876
Errores motores 40 11,4500 8,35725
Escritura de frases: produccion (M) 40 16,8500 6,14170
Escritura de frases: copia (M) 40 17,8000 4,70788
Escritura al teclado

Seleccion de alografos (T) 40 10,5750 3,60831
Escritura de palabras (T) 40 8,4500 2,24122
Copia de palabras (T) 40 9,6000 3,55037
Dictado de pseudopalabras (T) 40 9,0250 2,81468
Escritura de frases: produccion (M) 40 16,6500 7,76432
Escritura de frases: copia (M) 40 12,4250 4,70072
Procesos cognitivos

Memoria de trabajo verbal 40 17,4250 8,15204
Trazo 40 2,0000 1,61722
Organizacion visoespacial 40 7,4250 2,76320

Nota: M: modalidad manuscrita; T: modalidad teclado; N: Tamafio muestral;
DS: Desviaciéon estandar
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En la Tabla 2 se presentan los datos descriptivos (media y desviacion estandar)
de cada medida utilizada. Las variables utilizadas en esta investigacion fueron
medidas de fluidez (aciertos en un minuto) en las tareas de seleccion de alégrafos,
escritura de palabras, copia de palabras y dictado de pseudopalabras, en ambas
modalidades. Escritura de frases: produccion y escritura de frases: copia (de
ambas modalidades) se midi6 mediante una medida de fluidez (niUmero de
palabras correctamente escritas, en dos minutos). Para medir procesamiento
motor (errores motores) se computd una medida con el total de errores de trazo
recogidos en todas las tareas de escritura manuscrita. Las tres tareas que median
procesos cognitivos fueron computadas a partir del total de aciertos.

Se realizaron comparaciones del rendimiento de todos los estudiantes
evaluados en las tareas de escritura de frases, tanto en copia como en la
produccion de estas, en ambas modalidades: escritura manuscrita y escritura en
teclado. Para ello se llevaron a cabo pruebas t (t-test) para medias relacionadas. A

continuacion se exponen los resultados:

En la tarea de copia de frases, tanto en teclado como en manuscrita se
evidencia una prevalencia en la tarea de copia de frases, en la modalidad de
escritura manuscrita por sobre la escritura en teclado. Los resultados de este

analisis se presentan en la Tabla 3y Figura 4.

Tabla 3. Resultado del t-test para muestras relacionadas

Comparacion T gl p

Copia de frases (M) - Copia de frases (T) 6.456 39 .000

Nota: t: estadistico t de student; gl: grados de libertad; p: probabilidad
asociada; M: Manuscrita; T: Teclado.
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En la tarea de produccién de frases en ambas modalidades, los estudiantes
obtuvieron un rendimiento similar. Estos resultados se evidencian en la Tabla 4 y
en el Figura 5.

Tabla 4. Resultado del t-test para muestras relacionadas

Comparacion t gl p

Produccion de frases (M) - Produccion de frases (T) ,161 39 .873

Nota: t: estadistico t de student; gl: grados de libertad; p: probabilidad asociada;
M: manuscrita; T: teclado.
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En las tareas de copia y produccion de frases dentro de la escritura manuscrita
no se observa el predominio de una tarea sobre la otra. Esto se ve evidenciado en

la Tabla 5y en el Figura 6.

Tabla 5. Resultado del t-test para muestras relacionadas

Comparacion t gl p

Copia de frases (M) - Produccion de frases (M) 811 39 422

Nota: t: estadistico t de student; gl: grados de libertad; p: probabilidad
asociada; M: manuscrita.
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Figura 6

En las tareas de copia de frases y produccion de frases dentro de la escritura
en teclado se evidencia una significativa diferencia en la produccién de frases en
comparacion a la tarea de copia de frases. Esta informacion se desprende de la

Tabla 6 y del Figura 7.
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Tabla 6. Resultado del t-test para muestras relacionadas

Comparacion t gl p

Copia de frases (T) — Produccion de frases (T) -3,046 39 .004

Nota: t: estadistico t de student; gl: grados de libertad; p: probabilidad
asociada; T: teclado.
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Figura 7

Para poner a prueba las hipotesis de esta investigacion, se llevaron a cabo
analisis de regresion lineal. Especificamente se llevaron a cabo 4 analisis de
regresion lineal con las variables dependientes escritura de frases: produccién y

escritura de frases: copia, en ambas modalidades: manuscrita y teclado.

En el modelo 1 (Figura 8) se muestran los resultados para la escritura de frases:
produccion (manuscrita), donde resultaron predictivas las variables de copia de
palabras y dictado de pseudopalabras, R? = .11, F (1,38) = 4.75, p < .05. Los

coeficientes estandarizados se presentan en la tabla 7.
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Tabla 7. Coeficientes de regresion

Modelo B Error Beta t p
tip.
(Constante) : 1016 3503 3175 003
1 Copia de palabras (M) ,639 ,293 ,333 2,180 ,036
(M;I)lctado pseudopalabras 687 324 326 2123 040

Nota: B: coeficiente de regresion; Beta: Coeficiente de regresion estandarizado; t:

estadistico t de student; p: probabilidad asociada; M: manuscrita.

ESCRITURA
MANUSCRITA

\ 4

PRODUCTIVA
ﬁ*
=
Copia de palabras Dictado
(M) pseudopalabras (M)

Figura 8

Para la escritura reproductiva en la modalidad escritura manuscrita se llevo a

cabo un analisis de regresion lineal simple con la variable dependiente escritura de

frases: copia, pero ninguna variable medida resultd predictora, es decir, la

probabilidad asociada para todos los modelos puestos a prueba fue p > .05.

Para la escritura productiva en la modalidad de escritura en teclado se llevo a

cabo un andlisis de regresion lineal jerarquico, mediante el método introducir,
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donde se pusieron a prueba tres modelos. En el primero sélo se incluyo la
produccién de palabras como variable dependiente, la cual resulté ser variable
predictora, R? = .41, F (1,38) = 7.88, p < .01. En el segundo modelo, se sumo6 a la
variable del primer modelo la produccion de frases en modalidad escritura
manuscrita (escritura de frases: produccion), resultando ambas variables
predictoras, R? = .52, F (2,37) = 7.20, p < .01. En el tercer modelo se incorporé el
dictado de pseudopalabras, la cual resulté variable predictora, R? = .62, F (3,36) =
7.63, p <.001. En este caso tanto la produccién de palabras (modalidad escritura
manuscrita) y produccion de frases (modalidad escritura en teclado) pierden su
valor predictor. Los resultados se observan en la Tabla 8 y en la Figura 9.

Tabla 8. Coeficientes de regresion

Modelo B ) Error Beta t p
(Constante) 4,516t|p. 4,467 1,011,318
1 (T)Produccmn de palabras 1,436 511 414 2808 008
(Constante) -1,380 4,904 -,281 ,780
5 (T)Produccion de palabras 1,297 487 375 2666 011
Produccion de frases (M) 419 ,178 ,332 2,361 024
(Constapte) -2,939 4,623 -,636 ,529
(T)Produccmn de palabras 365 585 105 624 537
3 Produccion de frases (M) ,336 ,169 ,266 1,987 ,055
Dictado pseudopalabras 1,201 475 435 2528 016

(M

Nota: B: coeficiente de regresion; Beta: Coeficiente de regresion estandarizado; t:
estadistico t de student; p: probabilidad asociada.
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Tras llevar a cabo un analisis de regresion lineal simple con la escritura de

frases: copia, en la modalidad de escritura en teclado, se observo que las

variables predictoras resultaron ser la produccion de palabras y la copia de frases

en la modalidad de escritura manuscrita, R? = .49, F (2,37) = 5.94, p < .01. Los

resultados se muestran en la Tabla 9 y en la Figura 10.

Tabla 9. Coeficientes de regresion

Modelo B Error tip. Beta t p
(Constante) 6L 3493 175 862

1 (T)Producuon de palabras ,67 301 323 2249 031
Copia de frases (M) ,34 ,143 ,342 2,383 ,022

Nota: B: coeficiente de regresion; Beta: Coeficiente de regresion estandarizado; t:
estadistico t de student; p: probabilidad asociada; M: manuscrita; t: teclado.

55



ESCRITURA EN
TECLADO

REPRODUCTIVA
&
""|__. ol
;.'1 2y

e

Produccion de

Copia de frases (M)
palabras (T)

Figura 10

56




CAPITULO V
CONCLUSIONES

57



V. Conclusiones

5.1 Discusion

A la vista de los resultados obtenidos en la presente investigacidn, concluimos

lo siguiente:

En la escritura manuscrita productiva se plante6 en primera instancia la
intervencion de los procesos cognitivos como, trazo, procesos motores, la
seleccion de alografos, los procesos léxicos y fonoldgicos como fundamentales
para el desarrollo de ésta. No obstante, se evidencia con esta investigacion que
para este tipo de escritura son requeridos los procesos léxicos al igual que el
procesamiento fonolégico. Ambos procesos son igual de importantes para el
desarrollo de este tipo de escritura, ya que el estudiante al momento de producir
un texto requiere acceder a su almacén de palabras, dependiendo de la ruta de
acceso que utilice, en el caso de la ruta fonolégica ocupara el Iéxico fonoldgico,

mientras que en el caso de la ruta Iéxica requerira del I1éxico ortogréfico.

En primera instancia las hipotesis planteaban que los procesos cognitivos que
se veian involucrados dentro de la escritura manuscrita reproductiva serian la
seleccion de alografos, los procesos léxicos, trazo y procesos motores. Sin
embargo, al analizar los resultados, se encontré que para la escritura manuscrita
reproductiva no hay procesos que estén a la base de éste. Se concluy6 que los
estudiantes no recurrieron a los procesos cognitivos requeridos, ya que éstos solo
copiaban las formas de las grafias sin procesar, leer e interiorizar o que leian.
Esto pudo verse afectado por la instruccion otorgada, en donde se recalcaba que
disponian de un minuto para realizar esta tarea, lo cual se considera que los
estudiantes desviaron su atencién y se centraron mas en la cantidad de palabras

escritas, que en el significado.

En la escritura en teclado productiva, tal como se propuso en las hipoétesis, la
seleccion de alégrafos como los procesos léxicos y fonoldgicos serian los
procesos cognitivos fundamentales para el desarrollo de esta escritura. Los

resultados obtenidos arrojaron que para este tipo de escritura es fundamental el
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procesamiento fonolégico por sobre otros, debido a que los estudiantes se
encuentran en una fase de transicion entre la etapa pre caligréfica y caligrafica
infantil, es por esta razén que este grupo de estudiantes requiere aun realizar la
conversion fonema grafema para lograr una correcta escritura, puesto a que ésta
aun no se encuentra automatizada. No obstante, los resultados demostraron que
el procesamiento léxico y la escritura productiva manuscrita también son
fundamentales para la escritura productiva al teclado, a pesar de que al incluir el

procesamiento fonolégico en el modelo, éstas perdieran su valor predictivo.

En la escritura en teclado reproductiva, se postul6 que los procesos
fundamentales para este tipo de escritura eran la selecciébn de alégrafos y los
procesos léxicos. Con esta investigacion se demostro que las variables que
resultaban predictivas del de la escritura reproductiva al teclado eran el

procesamiento léxico y la escritura reproductiva manuscrita.

A partir de estos hallazgos se puede inferir que es fundamental estimular en la
etapa escolar la escritura manuscrita para desarrollar una eficaz escritura en el
teclado. Asi mismo, se extrae de estos resultados que el procesamiento fonolégico
solo interviene en la escritura productiva. Se puede llegar a esta conclusion en
ambas modalidades, pues el procesamiento fonolégico nunca resulté un predictor
significativo en ningin modelo de regresion de escritura reproductiva. A diferencia
de esto, el procesamiento léxico interviene tanto en la escritura productiva y
reproductiva, en ambas modalidades, a pesar de que no resultara un predictor
significativo en la escritura manuscrita reproductiva, donde ningin modelo resultd

significativo.

En la escritura reproductiva hay una diferencia entre ambas modalidades siendo
la escritura manuscrita la que presenta una mayor predominancia, debido a que
los estudiantes se encuentran mas familiarizados con la escritura manuscrita que
con el uso del teclado. Esto se explica porque desde la etapa preescolar se
comienza a estimular el desarrollo de esta destreza. Ademas es necesario
destacar que los estudiantes presentaban un bajo acceso al uso del computador,

lo cual se aprecié durante las evaluaciones, por la falta de dominio que tenian los
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participantes al utilizar el teclado. Con todo, habria cabido esperar que la
organizacion visoespacial resultara un predictor significativo en la escritura al
teclado, dado el esfuerzo visomotor que realizaban los estudiantes. Creemos que
la tarea escogida para evaluar este proceso no fue la mas adecuada.

En la modalidad de la escritura manuscrita, no se han encontrado diferencias
entre escritura productiva y reproductiva. Este resultado podria explicarse dado
gue en la escuela se practica tanto la escritura productiva como reproductiva
durante el aprendizaje. Este hallazgo no se reproduce en la escritura al teclado,
donde hay un predominio por la escritura reproductiva. Pensamos que esto esta
ocurriendo porque los estudiantes mantenian sélo su foco de atencidén en plasmar
las ideas de su escrito y ejecutar los movimientos correctamente. En cambio, en la
tarea de copia la atencion era compartida entre identificar el alégrafo a copiar,

reconocerlo en el teclado y ejecutar el movimiento.

Los resultados obtenidos en la tarea donde se midid el proceso cognitivo de
memoria de trabajo no fueron los esperados. Consideramos que esto corresponde
a un error metodologico al momento de aplicar la prueba, debido a que los
estudiantes demostraron fatiga y falta de concentracion al momento de retener las
palabras, ya que dicha prueba era muy extensa. El hecho de que los resultados no
hayan sido los esperados no significa que este proceso sea poco relevante en la
habilidad de la escritura, sino al contrario, tal como se justific6 anteriormente,
creemos gque es un proceso fundamental para ejecutar cualquier tarea cognitiva.
Lo mismo ocurre en la tarea de organizacion visoespacial, en donde consideramos
gue ésta no fue la adecuada para lo que se queria medir, puesto que esta tarea se
enfocaba en el proceso cognitivo en general y no en la habilidad de la escritura,
por ende creemos gque no fue la tarea mas pertinente para evaluar la relacion que

existe entre este proceso cognitivo y el desarrollo de la escritura.
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5.2 Conclusiones

1. En la escritura manuscrita productiva se evidencia la relevancia de los

procesos léxicos y el procesamiento fonologico.

2. En la escritura manuscrita reproductiva no han resultado predictores ningun

procesos cognitivos.

3. En la escritura en teclado productiva el proceso involucrado de forma

significativa es el procesamiento fonoldgico.

4. El proceso cognitivo fundamental para la escritura en teclado reproductiva
son los procesos Iéxicos, como también el manejo y aprendizaje de la escritura

reproductiva manuscrita.

5. A partir de estos hallazgos se puede inferir que es fundamental estimular en
la etapa escolar la escritura manuscrita para desarrollar una eficaz escritura en el

teclado.

5.3 Limitaciones Investigativas

Consideramos una limitacion dentro de nuestra investigacion el hecho de no
poder incluir el factor socioeconémico, tanto de los establecimientos
educacionales evaluados, como también del contexto familiar de los participantes.
Esto nos hubiese aportado una vision mas amplia respecto al rendimiento de esta
habilidad y la influencia que tiene ésta sobre el desarrollo de los procesos

cognitivos.

La cantidad de muestra evaluada también consideramos que fue limitante en
nuestra investigacion, ya que por la recepcion obtenida de autorizaciones esta
muestra fue acotada, siendo esto un factor que afecta directamente a la

representatividad de la investigacion.

Por dltimo consideramos que la tarea de trazo y de organizacion visoespacial
no fueron las mas adecuadas, afectando la importancia que tienen estas tareas en

la investigacion.
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5.4 Proyecciones Investigativas

Al llevar a cabo esta investigacion y estudiar los procesos cognitivos como
factor fundamental para el desarrollo de la escritura, tanto manuscrita como en
teclado se considera necesario incluir en futuras investigaciones el nivel
socioeconémico de los participantes, ya que esto es un factor fundamental tanto
para evaluar los recursos tecnolégicos implementados en los establecimientos
educacionales como para conocer el nivel socioecondmico y cultural de su
contexto familiar, pues se considera que esto puede repercutir de forma negativa o
positiva en el desarrollo de esta habilidad.

En esta investigacion se trabajé con una muestra de 40 estudiantes, se
considera que el nimero muestral en una futura investigacion podria ser ampliado,

de esta forma se obtendria una mayor representatividad de los datos.

Esta investigacion podria ser utilizada y profundizada en el ambito de la
educacion especial y educacion basica, debido a que conocer los procesos
cognitivos involucrados en la escritura puede favorecer las practicas educativas,
metodologias de ensefianza asi como también para intencionar estrategias
psicopedagogicas con la finalidad de estimular y desarrollar dichos procesos.
Ademas, la escritura en teclado puede ser considerada como una alternativa para
los estudiantes que presentan alguna dificultad motora o necesidad educativa

especial que afecte la escritura manuscrita.
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