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Resumen

La investigacion describe la valoracién quehacen los docentes a cada de una de las
dimensiones e indicadores que engloban el concepto de “Talento Pedagogico”, para esto
se utiliza una escala de valoracion aplicada a docentes que ejercen su profesion en la
region del Bio Bio. Con ello se busca esclarecer las dimensiones e indicadores a las
cuales los docentes le otorgan mayor o menor valoracién, considerando que el concepto
de Talento Pedagdgico define lo que es un buen profesor. Con ella se busca contribuir a

delimitar el concepto.

Abstrac

Theinvestigation describes thevalutionthattheteachers do to every of one of
thedimensions and indicatorsthatincludeth concept of “Pedagogictalent”, forthisthereis
in use a sacaleofvaluationapplied to teacheswhoexercisehisprofession in the region of
the Bio Bio. Withitoneseeks to clarifythedimensions and indicator to
whichtheteachersgrantmajororminorvaluation, consideringthatthe concept of

PedagogicTalentdefinswhatisgoodteacher. Withitoneseeks to help to delimitthe concept.



INTRODUCCION

Esta investigacion tiene como objeto de estudio un concepto de “Talento Pedagogico”, a
partir de la vision de profesores de la region del Bio Bio, de las comuna de Coronel,
Tomé y Concepcion, con el objetivo de determinar la valoracién a cuatro dimensiones
del concepto de “Talento Pedagodgico”, propuestas por el docente Aladino Araneda
Valdés, estas dimensiones son “Orientacion hacia la Ensenanza”; “Estabilidad

Emocional”; “Habilidades Sociales” y “Habilidades Cognitivas Superiores”.

Cuando se habla de educacion, no solo hablamos de conocimientos, de desarrollar
préacticas y realizar evaluaciones, sino que también de la calidad de educacion que se
esta entregando, de lo que se responsabiliza la mayor parte a los docentes que estan

ejerciendo la labor en las aulas.

En Chile, se han promulgado muchas leyes referente a la educacion, tales como la Ley
de Carrera Docente, N° 20.903, donde sefiala que todas las universidades que imparten
las carreras de Pedagogia deben ser acreditadas por la Comision Nacional de
Acreditacion de Chile (CNA), asi como también preocuparse por la formacion inicial del
estudiante, realizar evaluaciones diagnosticas antes y durante su formacién, ademas,
establece nuevos requisitos de ingreso, con el propdsito de generar cambios en la calidad

de la educacion.

La investigacion fue realizada bajo un enfoque cuantitativo, la cual busca delimitar el

concepto de talento pedagogico, a partir de los datos entregados por la Escala de
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Valoracién de Aladino Araneda Valdés (2017), aplicada a docentes de la octava region,
por ende, se describen los datos para luego analizarlos, usando un disefio no

experimental, ya que estos datos no son manipulados por las investigadoras.

La presente investigacion, esta estructurada por capitulos ordenados de la siguiente
forma: Capitulo I, aborda el Formulacion general del Problema, en el cual se expone el
tema en general, interrogante de la investigacion, objetivo general y especificos,
hipotesis y justificacion; Capitulo Il, explica los conceptos del Marco Tedrico que estan
detras de la investigacion, siendo respaldados por teorias; Capitulo Il describe el tipo y
disefio de investigacion, detalla la poblacion y muestra que participard en la
investigacion, ademas de la estrategia de recopilacion y analisis de datos; Capitulo 1V
analisis e interpretacion de datos con ello la caracterizacion de la muestra; finalizando
con el Capitulo V en la que se dan a conocer las conclusiones a las cuales se llega, a

partir de los analisis anteriores.



CAPITULO 1: FORMULACION GENERAL DEL PROBLEMA

1. Planteamiento del problema

En el ultimo tiempo, el problema de calidad de la educacion se ha convertido en un
problema global. Es por esto que tal y como lo afirma McKinsey& Company (2007),
muchos paises han invertido muchos recursos financieros como forma de mejorar la
educacidén que reciben los estudiantes de cada pais. Para esto, se han disefiado una serie
de programas que buscan dar solucién a las carencias que se encuentran actualmente en

el sistema educativo en los diferentes niveles.

Una de las formas que se ha propuesto para solucionar el problema de calidad de
educacion radica en las Formacién Inicial de Profesores (FIP), estos cambios van desde
evaluaciones de ingreso a la universidad, durante el proceso de formacion y luego de
terminar la formacién inicial. Estas evaluaciones buscan ser el reflejo de las capacidades
gue poseen los docentes que han cursado una carrera en diferentes centros educacionales
(institutos de formacion profesional, universidades tradicionales y/o privadas). Se
observa gue como pais, se tiene conocimiento que las personas que son las encargadas
del cambio en la mejora y calidad de educacion son los docentes, es aqui donde queda en
evidencia la estrecha relacion con lo planteado en el informe McKinsey (2007), luego de
realizar investigaciones en los distintos paises que pertenecen a la Organizacién para la

Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE) que han tenido diferentes desempefios



en cuanto la mejora en la educacion, logran sacar como conclusion que “La calidad de

un sistema educativo tiene como techo la calidad de sus docentes”. (pag. 17)

Como se ha sefialado anteriormente, en Chile se tiene conocimiento que el cambio en la
educaciéon va a depender de la calidad de profesores que estén ejerciendo la labor
docente en los establecimientos educacionales. Por ello, una de las reformas busca
incentivar a las personas a estudiar pedagogia en busca de la mejora de la educacién. Se
busca motivar ofreciendo el financiamiento de la carrera obtenido mas de 600 puntos en
la Prueba de Seleccién Universitaria (PSU), cambios en las remuneraciones que
recibiran luego de salir de la carrera. Ademas, luego de la promulgacion de la ley de
Carrera Docente N° 20.903, las personas que quieran ingresar a pedagogia deben tener
condiciones minimas como obtener al menos 550 puntos en la prueba de seleccién

universitaria (PSU), y estar dentro del 30% mejor de su promocion.

A pesar que existen grandes inversiones econdmicas y reformas para aumentar la calidad
de educacién no se apunta al problema que hay de fondo, ya que en Chile existe una
gran variedad de universidades e institutos que imparten esta carrera, cada una con sus
respectivas mallas curriculares. Ademas, a esto se suma que no todas pertenecen al
Consejo de Rectores de Universidades de Chile (CRUCH), que buscan de cierta manera
poder resguardar que la calidad de las carreras impartidas sean las adecuadas. Pero aun
asi el mayor problema, basandonos en el estudio de McKinsey (2007), no apunta a una
de las soluciones mas importantes que ha ayudado a mejorar la calidad de educacion de

manera rapida y efectiva, que menciona que uno de los cambios mas importantes para
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mejorar la educacion es el cdmo seleccionar a las personas adecuadas e idoneas para que
ejerzan la docencia, las que deben cumplir con una serie de condiciones, cualidades,

habilidades, etc. que van desde lo social, personal y académico.

Es por esto que en esta investigacion se realiza una aproximacion al concepto de talento
pedagdgico como una contribucion para resolver la problemética planteada
anteriormente, debido que en Chile no se ha adoptado como una forma para alcanzar la
mejora en la educacion el como deberian ser las personas que ingresen a estudiar
pedagogia, ya que tal y como lo menciona Araneda (2013), para que exista un cambio en
la educacidn se debe elegir a personas que cuenten con potencial docente necesario para
ejercer la labor educativa, porque no basta con buscar a los mejores de ensefianza media
o0 los estudiantes con mejor puntaje PSU, también hay que buscar a los estudiantes con
Talento Pedagdgico. Es decir, tal y como lo plantea Fuentes, Araneda y Compos (2013),
el talento pedagdgico es “el conjunto de caracteristicas de personalidad que posee la
persona que, de manera manifiesta o no, tiene interés por la ensefianza y pudiera optar o

no por estudiar una carrera pedagdgica en coherencia con tal potencial” (pag 64)

2. Interrogantes de la investigacion

a. ¢Qué rasgos son los que docentes de distintos establecimientos
educacionales, de la ciudad de Concepcidn, valoran con mayor importancia y

tienen mas aprobacion al momento de ejercer la carrera docente?
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b. ¢Cual es el valor que le dan los profesores a cada una de las dimensiones del

concepto de talento pedagdgico?

c. ¢Qué indicadores conceptuales de las dimensiones del talento pedagdgico son

maés valorados por los docentes de aula?

3. Propdsito de la investigacion

El propdsito principal de esta investigacion es describir la valoracion del concepto de
Talento Pedagdgico por parte de docentes de aula. Con ello, se busca identificar las
potencialidades o cualidades que deben poseer los futuros estudiantes que quieran
ingresar a las carreras de pedagogia en las diferentes universidades del pais. A partir de
aquello, se busca generar cambios en el sistema educativo, para ayudar a mejorar la
calidad de educacion que reciben nifios y nifias, partiendo desde la base que las personas
que ejerzan la docencia seran personas que posean potencial docente y de este modo los

estudiantes se podran desarrollar de mejor manera en todo ambito.

Biscarra, Giaconi y Assaél (2015), sefialan que la labor docente se enmarca en las
disposiciones propias del sistema educacional, del Proyecto Educativo de cada
establecimiento (PEI) y de los Programas Especificos de Mejoramiento (PME), muchos
de los cuales se construyen con poca o nula participacion de los docentes. Pero, sin
embargo, al ser el docente uno de los actores principales del proceso educativo, cabe en
él gran responsabilidad en la calidad de educacion de los estudiantes, es por esto que a

partir de esta investigacion se pretende ayudar de algun modo a la formacién de futuros
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profesores, estableciendo las caracteristicas que posee un buen profesor, y de esta
manera saber si estos estudiantes estan o no estan aptos para mas a futuro ser un docente,
dejando un poco de lado las pruebas estandarizadas, como por ejemplo, la Prueba de

Seleccion Universitaria (PSU), y enfatizar en otras caracteristicas mas relevantes.

4. Objetivos de la investigacion

4.1 Objetivo General

Describir la valoracion que dan docentes de la provincia de Concepcion a las

dimensiones e indicadores del concepto de talento pedagdgico.

4.2 Objetivos especificos

a. Delimitar el concepto de Talento Pedagdgico, desde la perspectiva de los

docentes.

b. Caracterizar la valoracion que le dan a las diferentes dimensiones del Talento

Pedagogico los docentes.

c. Establecer la relacion por edad, tipo de dependencia, sexo y afios de servicio,
respecto al nivel de valoracién que otorgan los docentes a las diferentes

dimensiones de Talento Pedagdgico.
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5. Hipdtesis de la Investigacion

1) A mayor edad de los docentes, mayor es la valoracion que hacen al conjunto de

2)

3)

4)

indicadores de la dimension “Orientacion a la Ensefianza”.

Los docentes de establecimientos particular subvencionado atribuyen mayor

importancia a la dimension “Habilidad cognitiva superiores.”

Los docentes de sexo femenino dan mayor valoracion a la dimensién

“Estabilidad Emocional.”

A menor afios de servicio de los docentes, menor es la valoracion que atribuyen a

la dimension “Orientacion a la ensefianza.”
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CAPITULO 2: MARCO TEORICO

El Talento Pedagogico, segun Araneda (2017) se compone de cuatro dimensiones, a
saber: “Orientacion a la ensefianza”, “Estabilidad Emocional”, “Habilidades Sociales y
“Habilidades Cognitivas Superiores”. En su conjunto, estds cuatro dimensiones como
cualidades personales dan forma al Talento Pedagdgico y permiten identificar a personas
con talento docente. Cada una de estas dimensiones, se caracteriza por un conjunto de
cualidades que definen la dimension y dan sentido al rasgo de talento pedagdgico

deseado para la funcién docente.

A continuacidn, se definen cada una de estas cuatro dimensiones y sus correspondientes
subdimensiones. Se asume que cada una de estas dimensiones y subdimensiones son
cualidades personales presentes o no en las personas, por lo cual es relevante

identificarlas y establecer si estdn 0 no en las personas que se forman como profesores.

1. Orientacion a la ensefianza

La “Orientacion a la Ensefianza” corresponde a la primera de cuatro dimensiones que
engloba el concepto de “talento pedagdgico” Segun Araneda (2017), y como tal, estd
enfocada principalmente en las caracteristicas vocacionales y psicoldgicas que deberia
tener una persona con potencial docente. Todo buen docente tiene gue reunir una serie
de caracteristicas y cualidades, entre ellas, estd la motivacion por transmitir
conocimientos a otras personas, puesto que les nace y es espontaneo en ellas ensefiar,

instruir o educar a otras personas que lo requiere. Es responsabilidad de los profesores
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que los estudiantes sientan ansias de aprender, desarrollando sus competencias basicas,

lo que dependeran de la capacidad del docente para despertar la orientacién a aprender.

Se entiende por “Orientacién” un proceso de ayuda a la persona para que pueda elegir y
tomar las decisiones vocacionales adecuadas, como forma de asesorar para la resolucion
de problemas personales y/o sociales, como modelo de intervencion con funcion

asistencial y/o como eje transversal del curriculo (Martinez, 1998).

Segln Rodriguez y Sanchez (2003, p. 55) La “Orientacién Vocacional” se define como
el “Proceso sistematico de ayuda, dirigida a todas las personas en periodo formativo, de
desempefio profesional y de tiempo libre, con la finalidad de desarrollar en ellas aquellas

conductas vocacionales (tareas vocacionales) que le preparen para la vida” .

1.1  Vocacién por ensefar

La mayoria de los estudiantes de pedagogia consideran la docencia como una profesion
definida vocacionalmente, como una orientacion natural por ensefiar a otros. Surge la
duda a partir de aquello, respecto si los profesores nacen o si esto se va dando durante el

proceso de formacion pedagdgica.

La vocacion hace referencia a la inclinacion interna que el sujeto manifiesta hacia una
profesion o por una carrera concreta. Gonzalez (1993), define la vocacion como el
motivo mas importante para dedicarse a la ensefianza, junto a otras razones como el

humanismo de la profesion o la facilidad y conveniencia de la carrera de profesor. Como
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se menciona en la cita anterior, en este concepto se engloba el motivo méas grande para
ser profesor, ya que dentro de la vocacion se encuentra una serie de caracteristicas

psicoldgicas y cognitivas que llevan a querer desempefiarse en la docencia.

Lissen (2003), sefiala en su articulo que la esencia “vocacional” se ha ido forjando, en
algunos casos, en las edades mas tempranas, al sentirse entusiasmado por los mas
pequefios, por la admiracion hacia su maestro y por representar su mismo papel. Para
otros, la vocaciéon ha podido ser algo mas tardia, pero en cualquier caso, nacida del
interior y del deseo de ayudar a los demas. Lissen (2003), hace referencia a que lo méas
importante al momento de elegir una profesion, en este caso la docencia, va mas alla de
sentirse entusiasmado por la profesion, sino que también sentir el deseo de ayudar a los

demas.

La vocacion es uno de los factores determinantes en el proceso de eleccion de la carrera,
sobre todo si se trata de estudiar pedagogia, donde se requiere sentir agrado y
entusiasmo por ensefiar y guiar el aprendizaje de otras personas, sintiendo satisfaccion
por los logros alcanzados por los estudiantes. Tal y como indica Vilaseca (2009), "El
verdadero éxito implica hacer lo que amamos, amar lo que hacemos y concebir la

profesion con vocacion de servicio” (pag. 6)
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1.2  Responsabilidad por las personas a quienes se educa

La responsabilidad pedagdgica es una actitud inherente a toda relacion auténtica entre un
profesor y un estudiante. Es la responsabilidad, asumida y alimentada, la que acttia con

fuerza silenciosa, afectando de forma decisiva. (Sierra 'y Vidal, 2016).

Asi como los autores del parrafo anterior sefialan que la responsabilidad que tiene un
profesor frente a sus obligaciones pedagdgicas afecta de manera significativa en los
logros y resultados de aprendizaje de sus estudiantes, es por esto que esta actitud forma
parte del concepto de “Talento pedagogico”, concepto que define lo que es ser un buen

profesor. Hacerse cargo del aprendizaje de sus estudiantes, mas que por ensefar.

La responsabilidad que tienen los docentes es muy amplia, ya que, son quienes crean las
condiciones e instancias educativas para que los estudiantes se transformen en

ciudadanos competentes.

En el Articulo n°3 de la Ley General de Educacion Chilena, n° 20.370, se establece que
la responsabilidad es uno de los principios fundamentales del sistema, sefialando que
“todos los actores del proceso educativo deben cumplir sus deberes y rendir cuenta

publica cuando corresponda”. (Parrafo 1)

Como se establece en la Ley General de Educacion (LGE), la responsabilidad en un
profesor forma parte de las habilidades mas importantes que estos debieran poseer, ya

que, estos son los encargados de guiar a los estudiantes ha alcanzar nuevos
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conocimientos, siendo el docente, por lo general, un ejemplo a seguir por sus
estudiantes, por lo tanto, un buen profesor debe ser responsable con sus deberes, ya que

cada uno de sus actos afecta en la vida de sus estudiantes.

La responsabilidad es un valor que necesitan los profesores para ser capaces de
responder ante las oportunidades que se le abren y ante las metas que se ha fijado, esta
es la responsabilidad que adquiere frente a sus estudiantes, sus familias y a la sociedad

que contribuyen con sus acciones a formar.

1.3 Disposicion a interactuar con otras personas

El Diccionario de Educacion (2007), senala que “disposicion” es un habito innato en el
sentido de estar preparado fisica y animicamente para comportarse y desarrollarse de
manera funcional dentro del mundo circundante. Disponibilidad y capacidad de una
persona, innata y/o adquirida, para comportarse de un modo y no de otro en

determinadas ocasiones de la vida.

La Real Academia Espafiola de la Lengua (RAE, 2017), sefala que “interactuar” es

actuar reciprocamente entre sujetos 0 personas.

Si analizamos ambas definiciones podemos decir que, un profesor que posee disposicion
a interactuar con otros es aquel que siente agrado por compartir experiencias e ideas con

otras personas, siendo una persona empatica capaz de trabajar con personas diferentes y
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que piensen distinto. Como ocurre entre la relacion profesor-estudiante, donde tiene que

haber disposicion de ambas partes para lograr una ensefianza y aprendizaje significativo.

Un buen profesor siempre tiene que estar dispuesto a interactuar, tanto con sus
estudiantes como con sus pares, ya que sabemos que en este tipo de interacciones es
donde se puede producir un aprendizaje. La interaccion entre profesor y estudiante es un
hecho que ocurre a menudo en la profesién docente, ya que en la escuela siempre se
tendrén que resolver situaciones que implique a ambas partes, ya sea dentro como fuera

del aula.

1.4 Apertura al dialogo del profesor

En esta sub dimension se hace referencia a una persona que estd abierta a dialogar e

interactuar con otra, siendo capaz de escuchar con respeto la opinion de los demas.

La Real Academia Espafiola (2017), define didlogo como “Platica entre dos o mas

personas, que alternativamente manifiestan sus ideas o afectos”.

Un profesor que sea capaz de generar y abrirse al didlogo facilitara las relaciones tanto
personales como profesionales, como ocurre en la sala de clase, donde la mayor cantidad
de conocimientos se adquieren a partir de la comunicacion que exista entre profesor y
estudiantes, siempre y cuando haya una participacion activa entre ambos agentes. Un
profesor que se abre al dialogo es capaz de escuchar al otro y respetar todas las

opiniones, generando conocimiento participativo entre sus estudiantes.
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El didlogo se instituye como uno de los mecanismos democréaticos por excelencia, pues
en él se encarna ese espiritu argumentativo que se espera guie las decisiones que

determinan el rumbo de nuestra sociedad (Botero, 2014).

Como profesor, la tarea de promover el didlogo entre los estudiantes y entre profesor-
estudiantes, es de mucha importancia, ya que gracias a este vinculo se forman futuros
profesionales con espiritu argumentativo, siendo capaces de defender sus ideas gracias al

didlogo aprendido en el aula.

2. Estabilidad emocional del docente

Estabilidad emocional corresponde a la segunda dimension que forma parte del concepto
“talento pedagogico”, usada en la investigacion como referente conceptual. Esta
dimension engloba varias caracteristicas psicoldgicas que debiera poseer un buen

profesor como rasgos deseables para ejercer la docencia.

Una persona estable emocionalmente es aquella con la capacidad de calibrar sus
emociones y sus reacciones ante los vaivenes de la vida, es decir, ante el fracaso y el

éxito y ante la aprobacién y la critica (Martinez 2011).

En educacion, el aprendizaje significativo se basa principalmente en las relaciones
interpersonales que el docente establece con sus estudiantes, padres de familia,
compafieros y comunidad educativa, por ende, se puede destacar que las experiencias

emocionales de los docentes son constantes. Un profesor debe estar preparado
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emocionalmente para todo, es decir, para enfrentar el fracaso y/o el éxito de su
ensefianza, siendo capaz de superar las dificultades, sin generar efectos negativos en sus
estudiantes o en él mismo y ampliando el aspecto de sus ensefianza entregando una
educacion integral, abarcando todas las areas de la vida de sus estudiantes, ya que, el
desarrollo cognitivo debe complementarse con el afectivo y en particular, desarrollando

en sus estudiantes experiencias emocionalmente enriquecedoras.

Palomera, Fernandez-Berrocal y Brackett (2008), sefialan que la formacidn inicial del
profesorado se centra en ensefiar conocimientos y procesos especificos, pero no de
competencias basicas personales e interpersonales que sirvan de herramientas para que
el futuro docente se enfrente adecuadamente a la resolucion de problemas de su

profesidn, consecucion de metas educativas y sobre el aprendizaje continuo.

2.1 Autocontrol necesario del profesor en el aula

El autocontrol es una habilidad que no todos son capaces de manejar, sin embargo, en la
profesién docente es un aspecto de suma importancia en el dia a dia, esta habilidad
forma parte del concepto “talento docente”, el cual define lo que es ser un buen profesor.
Una persona que tiene autocontrol tiene caracteristicas tales como creer que es capaz de
manejar sus pensamientos cuando son negativos, reconociendo cuando comienza a
enfadarse e identificando sus cambios de &nimo, dominando a la vez sus emociones,
actos y pensamientos afin de evitar perjudicar a los demas, estudiantes, pares, familia,

etc.
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El autocontrol, generalmente va relacionado con la determinacion que una persona tiene
en cierto instante para tomar una decision y mantenerse en ella, o reaccionar de alguna

manera ante las eventualidades que se presenten (Celis, 2017), sin perder el control.

Skinner (1953), sefiala que el autocontrol no seria un rasgo o disposicion y si un proceso
por el cual el individuo cambiaria su probabilidad de respuesta, alterando las variables

en las cuales la respuesta es una funcion, teniendo una gran influencia del entorno social.

Ademaés, Skinner (1953), sefiala que, el control que pueda tener o0 no una persona influye
en nuestro entorno social, en el caso de los profesores, dichas conductas influencian de

manera inmediata en la conducta y pensamiento de sus estudiantes.

2.2 La Automotivacion docente

La “motivacién” es un hecho personal e intransferible, auto-generado desde el propio
sujeto de actuacion y dificilmente transmisible. Por tanto, la motivaciéon real, la
verdaderamente efectiva, se llama automotivacion (Sampedro, 2017), por cuanto nace

desde la misma persona, sin que medien factores externos que la impulsen.

Una persona que posea esta habilidad es capaz de darse a si misma las razones y el
interés para realizar algun tipo de accion especifica, influyendo en su propio estado de
animo para poder reaccionar de una manera precisa y efectiva en las decisiones de su
vida. En el caso de los profesores la automotivacion forma parte importante del dia a dia,

ya que, esta debiera ser transmitida por el docente a sus estudiantes, y asi generar
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resultados favorables en la ensefianza, produciendo una mayor automotivacion en el

docente.

Para generar en el sujeto (docente) la “automotivacion” hay que encontrar el sentid a lo
que hacemos para que el trabajo realizado sea satisfactorio. Que aquello por lo que nos
esforzamos repercuta en algo que verdaderamente nos aporta y nos importa. Sentido

para tu vida y para tu corazon. (Largo, 2016).

2.3 Acompaiiamiento afectivo del profesor

El término “acompafiamiento” es un vocablo de uso frecuente en el sector educativo, en
el ambito familiar y en las comunidades humanas. Su desarrollo involucra a dos 0 mas
personas Yy a instituciones, que asumen un compromiso con la ayuda, la transferencia de
conocimientos, de vida y de experiencias entre los acompafiantes y personas
acompariadas. Asumen también un compromiso con la Idgica del cambio personal,

institucional y del contexto (River, Flores y Cruz, 2013).

Es decir, el acompafiamiento por parte del profesor es aquel que ofrece, como
apoyo, recursos emocionales y afectivos a los estudiantes que lo necesitan para que sean

capaces de lograr un buen desarrollo escolar.

Generalmente, cuando se habla de acompafiamiento escolar y educativo, se tiene la
impresion de decir que hay que volver a dar a los estudiante el gusto y el deseo de

aprender; devolverles la confianza en la escuela; reavivarles la capacidad de producir
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ellos mismos los conocimientos, los saberes, los saber hacer y las actitudes (Ghouali,
2007).Un buen profesor tiene que involucrarse afectivamente con sus estudiantes, ya
que, la vinculacion que exista entre ambos sera de mucha importancia en el proceso de

ensefianza-aprendizaje, para de esta manera lograr los aprendizajes esperados.

El docente al ser un guia dentro de la sala de clases debe ser capaz de resolver conflictos
entre sus estudiantes, siendo el mediador entre ellos, desarrollando el consenso con los
demés, ya la vez, fomentando la confianza entre sus estudiantes, ayudandolos a controlar

Sus emociones.

3. Habilidad social en el concepto de talento pedagdgico

A continuacion se definiran las subdimensiones correspondientes a la tercera dimension,
“Habilidades sociales”, donde se sefiala la importancia de la interaccion con el entorno

social de los involucrados en el proceso educativo.

Segun Schaffer (1990), “las interacciones sociales implican una serie de modelos de
comportamientos muy complejos y sincronizados, ejecutados reciprocamente por dos o
mas sujetos. Cabe destacar que la socializacion se produce en interrelacién con el
desarrollo cognitivo” (pag. 37). Por ello, esta dimension incluye cuatro conceptos que
buscan aclarar lo que un docente con talento pedagdgico deberia dominar en esta

categoria.
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3.1 Respeto a las demés personas en sus diferencias personales.

Tal y como lo define la Real Academia Espafiola (2017), “respeto” proviene del latin, de
la palabra atencion o consideracion, es por esto que este concepto se ve estrechamente
relacionado con la educacion, ya que, estas se comienzan a ensefiar desde que los
estudiantes comienzan su formacion escolar, esto se ve reflejado cuando los estudiantes
guardan silencio mientras el docente o sus pares tienen la palabra, respeto por cada

persona que conforman la comunidad escolar.

Ademas, el respeto es un factor de suma importancia debido a que, junto con este
concepto, va ligado el concepto de tolerancia que no solo los estudiantes deben tener,
sino que los docentes de igual manera deben demostrar respeto por cada persona, ya que,
para los estudiantes sobre todo de educacion basica, los docentes son visto como un
claro ejemplo del cual ellos tienen que aprender y de cdmo deben actuar en su vida. Es
por esto que los docentes deben ser personas que deben medir las acciones si quieren
que dentro del aula se mantenga un clima de respeto hacia el profesor o a sus mismos

pares.

3.2 Asertividad en la expresividad personal

En este indicador se hace mencién a una de las cualidades del docente que deberia tener
un manejo completo de este, ya que como lo definen en su articulo Llacuna y Pujol

(2004), “la asertividad como un habilidad personal que nos permite expresar
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sentimientos, opiniones y pensamientos, en el momento oportuno, de la forma adecuada

y sin negar ni desconsiderar los derechos de los demas” (pag., 1).

Ser un docente capaz de expresar sus emociones de manera asertiva, brinda herramientas

practicas, para el fortalecimiento de la relaciones con sus estudiantes.

Es por esto que, este concepto es de gran relevancia para las personas que quieran
ejercer la docencia, debido que se encuentran con diversas situaciones en el aula el cual
requieren un grado de asertividad para que los estudiantes tomen de forma adecuado lo

que el docente quiera decir, ademas, que estos no pasen a llevar los derechos del otro.

3.3 Empatia con las demas personas

La RAE (2014), define empatia como “La capacidad de identificarse con alguien y
compartir sus sentimientos” (pag.32). Este concepto que forma parte de lo que una
persona que estudia o ejerce algo relacionado con la pedagogia deberia tener, ya que
dentro de los establecimientos que se encuentran a lo largo de Chile encontramos una
gran variedad de realidades, ya sean de indice cultural, social, familiar, etc. El docente
debe ser capaz de colocarse en el lugar del otro al momento de actuar frente a cualquier
escenario que se le presente, de este modo podra tomar decisiones mas asertivas al

momento de resolver cualquier conflictos dentro del establecimiento educacional.
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Un ambiente positivo creado por aquel profesor que es empatico logra mejorar la
motivacion y las habilidades académicas de los estudiantes, como la lectura, la escritura

y las habilidades matematicas.

Un docente que es empatico pone énfasis en aquellas situaciones que suceden en el
presente de cada estudiante, no para juzgarlo ni esperar de €l un comportamiento
determinado, sino para que se encuentre a si mismo como un ser humano en proceso de
formacion, tanto de su conocimiento como de su papel dentro de la sociedad. Son
capaces de identificar sus necesidades y llevar a cabo una actitud empaética. Estos son los

maestros exitosos (Mateo, 2018).

3.4 Escucha activa en el aula

Una de las técnicas que favorecen y aportan a las habilidades comunicativas es la
“Escucha Activa”, la que segin Fernandez (2002), se entiende como la actitud de interés
por aquello que alguien esta contando. Por lo tanto, se debe notar que se esta
escuchando, y se debe mostrar un alto grado de comprensién y de respeto. El uso de esta
técnica debe animar al estudiante a expresar sus sentimientos y preocupaciones sin verse

sometido a coaccién.

Por lo tanto, hace posible que las personas sean reconocidas de manera que vayan
descubriendo y aceptando su identidad, y a fortalecer una autoestima positiva. De tal
modo, con la escucha activa los estudiantes sean capaces de aprender, comprender,

compartir y darles sentido a las normas, valores, deberes y derechos, en cualquier
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contexto social y cultural donde se encuentren. "Este encadenamiento sistematico de
practicas en el convivir va provocando que cada uno, y todos, vayan escuchando a los
demas vy solicitando que le escuchen, valorando actitudes de colaboracién y empatia.”

(MINEDUC, 2011, P4g. 29)

Cabe destacar que la escucha activa no solo involucra a los nifios y nifias, sino que
también aborda el tema de los docentes, en como estos mismos se desenvuelven en su
ambito laboral y social en el contexto en el que se involucran, destacando la capacidad
de aceptarse el uno al otro, adoptando la capacidad de entenderse para asi poder respetar
cualquier punto de vista, dando espacio a la critica de manera constructiva para asi crear

un ambiente de respeto entre los involucrados.

La escucha activa, hace referencia a la habilidad de comunicacion que debe manejar el

docente.

4. Habilidades cognitivas superiores del docente

Las habilidades cognitivas superiores corresponden a la cuarta dimension
correspondientes al concepto de “talento pedagodgico”, esta enfocada principalmente en
las capacidades que deberia tener un buen profesor para llevar a cabo el proceso
ensefianza-aprendizaje al momento de entregar los contenidos a los estudiantes. Las
Habilidades cognitivas basicas: son el enfoque, obtencion Yy recuperacién de
informacién, organizacion, analisis, transformacién y evaluacion. En cambio las

Habilidades cognitivas superiores: corresponden a la solucién de problemas, toma de
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decisiones, pensamiento critico y pensamiento creativo. (Ramos, Herrera y Ramirez

2010)

4.1 Toma de decisiones en la tarea educativa

La toma de decisiones para un docente es de suma importancia, ya que, estas hacen
referencia a que los profesores deben encontrar una conducta adecuada para resolver o
enfrentar una situacion problematica dentro del aula, asi como también tendran que ser
capaces de tomar la decision correcta al momento de querer guiar a los estudiantes al
conocimiento, por ende, los docentes deben ser capaces de tomar decisiones con

respecto al como y al qué ensefar.

La toma de decisiones es cuando se selecciona una opcion entre distintas alternativas o
formas para resolver situaciones de la vida, estas pueden ser en el &mbito familiar,
laboral o personal (Gutiérrez, 2014). Un buen profesor toma una decision correcta
cuando conoce la situacion problematica, la analiza, para luego dar una solucién al

problema.

Hay que tener presente que toda decisién tomada dentro de la sala de clases trae
consecuencias, es por esto que el profesor que toma una decision debe ser consciente de
esto, teniendo en cuenta que los valores como la moral y la ética, forman parte de tomar

una buena decision, valores que también pueden ser transmitidos a los estudiantes.
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4.2 Pensamiento abstracto en el profesor

Un profesor que se encuentra dentro de lo que es tener “talento pedagdgico”, y que
posee un pensamiento abstracto, debe considerar que al educar, los contenidos estan
dirigidos a los intereses de los estudiantes, la familia y la sociedad en el que esta inmersa
el establecimiento, conociendo las caracteristicas personales de sus estudiantes, estando
consciente de que la docencia conlleva la necesidad de investigar en el aula por su parte

diariamente.

Llegar a dominar el pensamiento abstracto es un ideal en materia educativa. Significa ir
mas all& de captar de un objeto, de un hecho o de una informacién mucho mas de los que

se nos muestra en su simple contacto sensitivo.(Fingermann 2011).

Cuando un profesor es capaz de elaborar conclusiones, deducir, imaginar, traspasar lo
aprendido a nuevas situaciones, construir esquemas, ubicarse en otros tiempos y lugares

etc. estamos hablando de un profesor que posee un pensamiento abstracto.

4.3 Planificacion y ejecucion de planes en la tarea docente

La planificacion para el profesor es una tarea infaltable en la practica educativa, ya que,
el exito de una clase depende de esta, y a la vez permite enlazar la practica en aula con la
teoria o contenidos. Es por esto que, es de gran importancia tener que planificar las
clases antes de ejecutarlas en el aula, pues permite organizar de manera logica lo que se

quiere lograr con los estudiantes, tomando decisiones de manera previa a la practica
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sobre el contenido que se va a ensefiar y del como se va a ensefiar, para lograrlo de la

mejor manera.

La funcion instrumental de los discursos escritos de la planificacion docente es
coordinar, de manera anticipada, la accion del profesor en el aula escolar con el
proposito de alcanzar la meta comun, asociada al logro de los aprendizajes de los

estudiantes (Rail, 2010).

Al momento de planificar y ejecutar la clase, un docente debe considerar varios factores
que afectan este momento, como por ejemplo, estar en conocimiento que las metas
educacionales deben estar adecuadas a las capacidades y potencialidades de sus
estudiantes, es tarea del docente conocer la forma de aprendizaje de sus estudiantes, para
posteriormente en la practica educativa estar en conocimiento que tipo de materiales de
aprendizaje son los que se requieren. ElI hecho de planificar o no una clase trae
consecuencias directas con los estudiantes, ya que se puede reflejar a través de sus

logros si una clase esta improvisada o planificada.

4.4 Flexibilidad mental

La flexibilidad mental hace referencia a la capacidad que debieran poseer los profesores
para adaptarse a los cambios que vayan ocurriendo en su contexto escolar. Catalan
(2016), seala que este tipo de mentes, son capaces de tener criterios que les permiten

posicionarse y vivir en sociedad, pero éstos no son estancos e inamovibles sino que se
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modifican ante la evidencia y la nueva informacion. Los docentes de aula con

flexibilidad mental, son capaces de adaptarse al cambio y a su contexto.

En el entorno del sistema educativo el cambio es una variable muy presente, es por esto
que se requieren docentes con flexibilidad mental. La flexibilidad mental es una de las
habilidades cognitivas que conforman una serie de procesos denominados Funciones
Ejecutivas (FE), definidas como habilidades de alto orden implicadas en la generacion,
la regulacion, la ejecucion efectiva y el reajuste de conductas dirigidas a objetivos.

(Verdejo y Bechara 2010).
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CAPITULO IIl: MARCO METODOLOGICO

1. Paradigma de la investigacion

Un paradigma es un conjunto de valores y saberes compartidos colectivamente, es decir,
usados, implicita o explicitamente, por una comunidad. Compartidos significa también

convalidados tacita o teméaticamente (Marin, 2007).

En esta investigacion se trabajé bajo el paradigma positivista, ya que, el positivismo es
una corriente de pensamiento filoséfico, cientifico, de explicar como es el conocimiento
que llamamos cientifico y de qué manera debe hacerse la ciencia para decir que los
resultados corresponden a la verdad de lo que se busca (Lora, 2007). Y este es el
enfoque que se le dio a esta investigacion, buscando resultados objetivos a partir de una

serie de hipotesis, que surgieron de diversas teorias ya existentes.

Esta investigacion, por lo tanto, se atribuye un paradigma positivista de tipo cuantitativa,
investigando a partir de la recopilacion de datos que fueron obtenidos a través de un
cuestionario autoaplicado de tipo “escala de valoracion” descriptiva que busca conocer
el grado de importancia de los diferentes items, y de esta manera probar o desechar las
hipdtesis ya propuestas, a través de analisis estadisticos con la ayuda de un programa
computacional StatisticalPackageforthe Social Sciences (SPSS) y de esta manera

comprobar la teoria y el fendmeno que se esta investigando.
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2. Disefio de la investigacion

El estudio realizado en esta presente investigacion es de tipo Descriptivo Correlacional.
Se puede corroborar esto, ya que, este estudio se hizo en base a la recoleccion de datos, a
partir de una escala de valoracion, y también de las variables definidas en el capitulo

anterior, Valdivia (2008), sefiala que

Los estudios descriptivos son aquellos que estudian situaciones que generalmente
ocurren en condiciones naturales, mas que aquellos que se basan en situaciones
experimentales Por definicion, los estudios descriptivos conciernen y son
disefiados para describir la distribucion de variables, sin considerar hipotesis

causales o de otra naturaleza. (pag. 1)

Un estudio Descriptivo Correlacional, Es un tipo de estudio donde, como se sefiala
anteriormente, primero se describen cada una de las variables, para luego determinar si
estan correlacionadas o no. Sousa, Driessnack y Costa (2007) sefialan que un estudio con
disefio correlacional descriptivo es aquel que describe variables y mide las relaciones

gue se dan de forma natural entre las mismas.

Los resultados de esta investigacion son analizados a través de un disefio no
experimental, ya que, no se tiene el poder para cambiar la valoracion que le dan los
profesores a cada uno de las dimensiones propuestas en la escala, asi como tampoco
manipular las respuestas entregadas por ellos, solo se delimitara a analizarlas, y a partir

de esto observar el fendmeno que ocurre con dichos encuestados, para posteriormente
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analizar si las variables tienen relacion con los respondidos por la profesores. Kerlinger
(1979, p. 116), sefiala que “La investigacion no experimental o expost-facto es cualquier
investigacion en la que resulta imposible manipular variables o asignar aleatoriamente a
los sujetos o0 a las condiciones”. De hecho, no hay condiciones o estimulos a los cuales
se expongan los sujetos del estudio. Los sujetos son observados en su ambiente natural,

en su realidad.

3. Método de investigacion

El método que se emplea en la presente investigacion es “No experimental”, ya que lo
que se busca no es manipular las variables, solo que describir dicha variable asi tal cual
como se encuentre en su contexto natural. La investigacion no experimental es
sistematica, empirica y critica. Sistematica porque no deja los hechos a la casualidad,
sino que se trata de una actividad disciplinada. Empirica porque se trata de recolectar y
analizar datos de la realidad. Finalmente, es critica porque revela y mejora de manera

constante. (Alvarez, Hernandez, Lopez, Rodriguez, Hernandez y Pérez, 2015)

Esta investigacion busca describir la valoracion que dan los docentes a las dimensiones e
indicadores del concepto de talento pedagdgico, considerando que las respuestas no
seran manipuladas por los investigadores, lograremos resultados mas objetivos,
delimitando de esta manera el concepto de Talento Pedagdgico, desde la perspectiva de
los docentes e identificando la valoracién que le dan ellos a las diferentes dimensiones

de este concepto.
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4. Muestra Poblacional

Para Wigodsky (2010), la poblacion es el conjunto total de individuos, objetos o
medidas que poseen algunas caracteristicas comunes observables en un lugar y en un
momento determinado. La muestra es un subconjunto fielmente representativo de la
poblacion. Hay diferentes tipos de muestreo. El tipo de muestra que se seleccione
dependera de la calidad y cuan representativo se quiera sea el estudio de la poblacién

(Wigodsky, 2010).

La muestra de la investigacion estara formada por 101 profesores de la region del Bio
Bio, repartidos por la comuna de Tomé, Talcahuano y de Coronel. Este tipo de muestreo
es un muestreo intencionado. Estos docentes fueron elegidos en base a las posibilidades
de acceso que tenia cada uno de los investigadores para lograr obtener la mayor cantidad
de individuos que respondieron la escala de valoracién, y de esta manera tener
resultados mas representativos. A partir de estas caracteristicas podemos decir que esta
investigacion es de tipo no probabilistica, donde segin Ochoa (2015), sefiala que en
estas técnicas alternativas, es habitual seleccionar elementos para la muestra basandose
en hipétesis relativas a la poblacion de interés, lo que se conoce como criterios de

seleccion.

5. Instrumento de recoleccién de datos

Ademas, de indagar una tematica que no ha sido desarrollada en su totalidad y que

trabaja bajo un enfoque cuantitativo, para esta investigacion se usd un instrumento
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disefiado y elaborado por Aladino Araneda Valdés (2016)Este instrumento es una
“Escala de valoracion” compuesta por 90 indicadores de respuesta cerrada ante los
cuales los docentes de aula deben otorgar el grado de importancia que ellos asignan al

indicador.

El cuestionario esta disefiado con dimensiones, subdimensiones e indicadores los cuales
hacen referencia al concepto Talento Pedagdgico. Las dimensiones que componen el
cuestionario aplicado son cuatro, la primera de ellas es la dimension Orientacion a la
ensefianza, le sigue Estabilidad emocional, Habilidades sociales y finalmente

Habilidades cognitivas superiores.

Estas cuatros dimensiones planteadas anteriormente se componen de cuatro sub
dimensiones, cada una de ella se compone de seis indicadores. De los cuales cada una
plantea diferentes rasgos del comportamiento que deberia existir al momento de estar en
presencia del concepto Talento Pedagodgico. Estos indicadores son valorados por los
docentes con una escala conceptual con los cuatro criterios, que van desde nada

importante a muy importante. Con una valoracion que puede ir de 0 a 3.
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Tabla N°1 Escala para determinar grado de importancia de los

indicadores

Si el indicador es Nada Importante o carece de importancia.

Si el indicador es algo importante o de Escasa Importancia.

N O

Si el rasgo es Medianamente Importante.

3 Si el indicador es Muy Importante, 0 de importancia superior.

Fuentes: Creacion propia Caro y Torres (2017)

5.1 Cuestionario

Segun Cea (2001), un cuestionario consiste en un listado de preguntas estandarizadas y
su formulacion es idéntica para cada encuestado. De igual modo Ander-egg (2003),

menciona que un cuestionario es:

Un conjunto mas o menos amplio de preguntas formuladas con el propdsito de
conseguir respuestas a fin de obtener datas e informacion sobre un tema o
problema especifico. Se trata pues, de un instrumento rigurosamente
estandarizado permiten estudiar el hecho, fendmeno o problema propuesto en la
investigacion. En algunas circunstancias se utiliza para verificar las hipotesis

formuladas. (pag. 135)

Como se ha sefialado anteriormente un cuestionario cuenta con preguntas que buscan
estudiar el fendbmeno y/o problema. El cuestionario aplicado a los docentes busca poder
hacer un acercamiento al concepto de talento pedagogico del punto de vista de los
docentes de la comuna de Concepcion, este cuenta de preguntas cerradas tal y como

sefiala Cea (2001), son aquellas preguntas que reciben el nombre de pre codificadas o
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respuestas fijas. Donde es el investigador quien delimita las posibles respuestas de los

encuestados.

5.2 Tratamiento de los datos

El andlisis de datos se efectla sobre la matriz de datos de doble entrada, utilizados en un
programa computacional (Hernandez, 2003). Ademas, tal y como lo menciona Mcmillan
y Schumacher (2005), los datos obtenidos normalmente son nUmeros Yy estan
acompafiados por palabras extrafias e irreconocibles y por simbolos, incluso mas

extrafios, y se manipulan por media de la estadistica.

Segun Cea (2001), plantea tres pasos para la explotacion de datos obtenidos. Estos son:

a) Eleccion de las unidades de codificacion.

b) Determinacion de categorias a emplear en la codificacion de los datos.

c) Elregistro y cuantificacion de los datos.

Estos pasos permiten realizar un analisis univariable o multivariable, esto depende si las

caracteristicas de los datos lo permiten.

Ademas, los resultados obtenidos deben someterse a pruebas estadisticas y test de

validez. De este modo permite realizar inferencias e interpretacion de los resultados.
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6. Validez

Segun Barragéan (2008), la validez en la investigacion cuantitativa depende generalmente
del método de acercamiento a la fuente de informacion, de la actitud del investigador

frente al estudio y del tipo de variables que se hayan definido.

Para realizar la validacion del instrumento creado por unos de los autores del
acercamiento al concepto Talento pedagdgico (Araneda, 2017) se reunié una comision
de expertos, lo que le ofrece a nuestro estudio el caracter cientifico de toda investigacion

educativa.

6.1 Validez interna

Hace referencia a la posibilidad de establecer relaciones de causalidad entre variables
(dependientes e independientes), al haber eliminado otras explicaciones alternativas
(Cea, 2001). Es decir, si este criterio no se cumple o no satisface los resultados

obtenidos podran ser cuestionables.

La validacion interna del instrumento utilizado (cuestionario). Una vez revisado el
instrumento, Este fue utilizado en forma experimental por las investigadoras Lara y
Hermosilla (2017), las cuales aplicaron el cuestionario para esbozar el concepto de
talento pedagogico desde la perspectiva de los estudiantes de pedagogia de la
Universidad Catdlica de la Santisima Concepcion (UCSC). Luego de esto prosiguieron

con la validacion de los resultados obtenidos a través de la observacion del
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comportamiento del instrumento construido. Este proceso, donde se busca el consenso
de resultados, segun la observacion de varias investigaciones se le denomina

“Credibilidad interna”

6.2 Validez externa

Tal y como lo plantea Cea (2001), la validez externa consiste en la posibilidad de
generalizar los resultados de una investigacion tanto a la poblacién concreta de la que se

ha extraido la muestra, como a otros tiempo y contextos.

Es por esto que la muestra escogida para realizar este estudio se busca la
representatividad de la muestra. Ademas, para dar validez a los datos obtenidos de las 4
dimensiones y los 90 indicadores que estos las componen, se realiz6 una muestra de
confiabilidad de los datos a través del programa computacional SPSS, donde se aprecia
la escala de confiabilidad I: cuestionario talento pedagdgico, donde se obtienen los
siguientes resultados en la tabla N°2 que de los 101 sujetos encuestados, se han
considerado valido 99 ellos. Ademas, en la tabla N°3 se observa en los resultados, que el

alfa de Cronbach es de 0,943 alcanzando casi el 95% de fiabilidad de los resultados
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Escala Confiabilidad I: Cuestionario Talento pedagdgico

Tabla de Resumen N°2 de procesamiento de casos

N %
Casos Vélido 99 98,0
Excluido ? 2 2,0
Total 101 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.
Fuente: Creacion Propia Caro y Torres(2017)

Tabla N°3 Estadisticas
de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos

0,943 90

Fuente: Creacién propia Caro y Torres (2017)

7. Andlisis de Consistencia Interna

Dado el nivel de medicidn de la variable, se deberia utilizar una tabla de frecuencia, pero

para efecto de interpretar la variacion de las respuestas otorgadas por los docentes, se ha

tomado la decision de interpretar los resultados a través medias teniendo en claro que es

una aproximacion de la variable.

Al realizar el analisis de consistencias internas de cada una de las dimensiones, se busca

dar confiabilidad al cuestionario y las respuestas obtenidas después de haber aplicado el

cuestionario, ya que, tal y como lo menciona Vidal (2015), consiste en la elaboracion de
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consistencias ldgicas o edits que deben ser cumplidos por los datos del cuestionario, con
el objetivo de localizar los casos que no las cumplen. Es decir, se trata de buscar
inconsistencias entre ciertas preguntas, verificar si hay valores que no tienen lugar en

determinadas preguntas.

Escala de Confiabilidad I1: Dimension Orientacion a la Ensefianza

Tabla N°4 Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 101 100,0
Excluido @ 0 ,0
Total 101 100,0

La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.
Fuentes: Creacion Propia Caro y Torres (2017)

Tabla N°5 de Resumen Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach basada en
Alfa de Cronbach elementos estandarizados N de elementos

0,825 0,817 24

Fuentes: Creacion Propia Caro y Torres (2017)
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Tabla N° 6 Estadisticas de elemento de resumen

Maxi
mo /
Mini Maxi Minim Varianz N de
Media mo mo Rango 0 a elementos
Medias de 2,830 2,693 2,931 0,238 1,088 0,003 24
elemento
Varianzas de 0,186 0,065 0,315 0,250 4,833 0,005 24
elemento

Fuentes: Creacion Propia Caro y Torres (2017)

En el anélisis de la consistencia interna de la escala aplicada en la primera dimension
denomina “Orientacion a la enseflanza” podemos observar que de los 101 casos, ninguno

de ellos fue excluido, por ende, el anélisis se realiza con el 100% de los casos.

Ademas, se aprecia que el alfa de Cronbach 0,825 que es cercano al 83% es aceptable,
este sefala un nivel de consistencia o correlacién entre los resultado de cada uno de los

items contestado por los 101 docentes encuestados.

De igual modo, se sefiala la tabla de estadistica de elementos de resumen que los datos
de esta dimensidn tienen una media de 2,83 con un minimo de 2,69 y maximo 2.93, con
un rango bastante estrecho de los datos de 0,238 alcanzando un maximo /minimo de
1,088 a su vez la varianza media es de 0,003. Estos son los valores de los 24 indicadores

consultados a los 101 docentes de aula.
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Escala de Confiabilidad I11: Dimension Estabilidad emocional

Tabla N°7 Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 99 98,0
Excluido 2 2,0
a
Total 101 100,0
La eliminacidn por lista se basa en todas las variables del procedimiento.
Fuentes: Creacién Propia Caro y Torres (2017)
Tabla N°8 Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach basada en N de
Alfa de Cronbach elementos estandarizados elementos
0,816 0,818 18

Fuentes: Creacion Propia Caro y Torres (2017)

Tabla N°9 Estadisticas de elemento de resumen

Maximo
Minim Maxim / Varian N de
Media 0 0 Rango Minimo za elementos
Medias de 2,759 2,667 2,889 0,222 1,083 0,004 18
elemento
Varianzas de 0,237 0,120 0,347 0,227 2,887 0,004 18
elemento

Fuentes: Creacion Propia Caro y Torres (2017)

En el anélisis de la consistencia interna de la escala aplicada en la primera dimension

denomina “Estabilidad Emocional”, podemos observar que de los 101 casos, dos de

ellos fueron excluidos por ende, el anélisis se realiza con el 98% de los casos (99/101).

Ademas, se aprecia que el alfa de Cronbach 0,816, que es cercano al 82%, el cual es

aceptable, este sefiala un nivel de consistencia o correlacién entre los resultado de cada

uno de los items contestado por los 101 docentes encuestados.
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De igual modo, se sefiala la tabla de estadistica de elementos de resumen que los datos
de esta dimension tienen una media de 2,759 con un minimo de 2,667 y maximo 2.889,
con un rango bastante estrecho de los datos de 0,222 alcanzando un maximo /minimo de

1,083 a su vez la varianza media es de 0,004. Estos son los valores de los 18 indicadores

consultados a los 101 docentes.
Escala de confiabilidad 1VV: Dimension habilidades sociales

Tabla N°10 Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 101 100,0
Excluido @ 0 ,0
Total 101 100,0

La eliminacién por lista se basa en todas las variables del procedimiento.
Fuentes: Creacion Propia Caro y Torres (2017)

Tabla N°11 Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach basada N de
en elementos element
Alfa de Cronbach estandarizados 0s
0,870 0,866 24

Fuentes: Creacion Propia Caro y Torres (2017)

Tabla N°12 Estadisticas de elemento de resumen

N de
Maxi Méaximo / Varia element
Media Minimo mo Rango Minimo nza 0S
Medias de 2,758 2,564 2,911 0,347 1,135 0,006 24
elemento
Varianzas de 0,237 0,082 0,428 0,346 5,225 0,007 24
elemento

Fuentes: Creacion Propia Caro y Torres (2017)
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En el analisis de la consistencia interna de la escala aplicada en la primera dimension
denomina “Habilidades sociales”, podemos observar que de los 101 casos, ninguno de

ellos fue excluido, por ende, el anélisis se realiza con el 100% de los casos.

Ademas, se aprecia que el alfa de Cronbach (0,870) que es un 87% el cual es aceptable,
este sefiala un nivel de consistencia o correlacion entre los resultado de cada uno de los

items contestado por los 101 docentes encuestados.

De igual modo, se sefiala la tabla de estadistica de elementos de resumen que los datos
de esta dimension tienen una media de 2,758, con un minimo de 2,564 y méaximo 2.911,
con un rango bastante estrecho de los datos de 0,347 alcanzando un maximo /minimo de
1,135 a su vez la varianza media es de 0,006 Estos son los valores de los 24 indicadores

consultados a los 101 docentes.

Escala confiabilidad V: Dimensidén Habilidades Cognitivas Superiores

Tabla N°13 Resumen de procesamiento de casos

N %

Casos Valido 101 100,0

Excluido? 0 ,0

Total 101 100,0
La eliminacién por lista se basa en todas las variables del procedimiento.
Fuentes: Creacion Propia Caro y Torres (2017)

Tabla N° 14 Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach
basada en elementos N de
Alfa de Cronbach estandarizados elementos
0,879 0,882 24

Fuentes: Creacion Propia Caro y Torres (2017)
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Tabla N° 15 Estadisticas de elemento de resumen

Mini Maxim Rang Maximo / N de
Media mo 0 0 Minimo Varianza elementos
Medias de 2,805 2,653 2,891 0,238 1,090 0,004 24
elemento
Varianzas de 0,185 0,098 0,302 0,204 3,083 0,003 24
elemento

Fuentes: Creacion Propia Caro y Torres (2017)

En el anélisis de la consistencia interna de la escala aplicada en la primera dimension
denomina “Habilidades cognitivas superiores” podemos observar que de los 101 casos,

ninguno de ellos fue excluido, por ende, el anélisis se realiza con el 100% de los casos.

Ademas, se aprecia que el alfa de Cronbach (0,879) que es cercano al 88%, es aceptable.
Este sefiala un nivel de consistencia o correlacion entre los resultado de cada uno de los

items contestado por los 101 docentes encuestados.

De igual modo, se sefiala la tabla de estadistica de elementos de resumen que los datos
de esta dimension tienen una media de 2,805 con un minimo de 2,653 y maximo 2,891
con un rango bastante estrecho de los datos de 0,238 alcanzando un maximo /minimo de
1,090 a su vez la varianza media es de 0,004. Estos son los valores de los 24 indicadores

consultados a los 101 docentes.
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CAPITULO IV: ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS

1. Caracterizacion de la muestra general

Tabla N°16

Distribucion de la poblacion segiin nimero de profesores, comuna y porcentaje

Establecimiento educacional NUmero de Comuna Porcentaje
profesores
Establecimiento 1 29 Talcahuano 29%
Establecimiento 2 24 Talcahuano 24%
Establecimiento 3 13 Tome 13%
Establecimiento 4 15 Tome 15%
Establecimiento 5 20 Coronel 20%
Total 101 100%

Fuentes: Creacion Propia Caro y Torres (2017

El total de docentes de la muestra fue de 101 sujetos, que se distribuye en 29 docentes
del establecimiento 1, que pertenece a la comuna de Talcahuano; 24 docentes del
establecimiento 2, perteneciente de igual modo a la Comuna de Talcahuano; 13 docentes
del establecimiento 3, de la comuna de Tomé; 15 docentes del establecimiento 4, que
pertenece a la comuna de Tome y finalmente 20 docentes del establecimiento 5,

perteneciente a la comuna de Coronel, tal y como se puede apreciar en la tabla N°16.

2. Caracterizacién de la muestra por establecimiento
Establecimiento N°1
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El establecimiento N°1 es un colegio Particular Subvencionado (PS), ubicado en la
comuna de Talcahuano. El total de los docentes que participaron en la muestra fueron 29
docentes, donde 12 de ellos son de sexo masculino, el cual representa el 41% de la
muestra y 17 de sexo femenino, que corresponde al 59% de la muestra total del

establecimiento educacional.

De los docentes que participaron, el 52% (15/29) obtuvieron su titulo profesional en una
universidad estatal, mientras el resto de los docentes, que corresponden al 48% (14/29)
de los docentes obtuvieron su titulo en una universidad y/o instituto privado. Dentro de
los titulos profesionales que cuentan los docentes podemos encontrar que 9 de ellos
tienen el titulo de pedagogia general en educacién basica (sin mencién), 16 tienen titulo
de pedagogia en educacién media en distintas especialidades, 1 docente con titulo en

pedagogia en educacion fisica y 3 docentes con otro titulo profesional.

En la tabla N° 17 se puede observar las siguientes variables edad, afio de egreso y afos
de servicio, cada uno de ellas con su respectivo rangos de intervalos, segln los datos

obtenidos de los docentes que participaron.

Tabla N°17: Distribucion de la poblacion segun edad afios de egreso y afios de

servicio del “Establecimiento 1”

Variables Intervalo de variable %
Edad 25-28 8 27%
29-32 4 14%
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33-41 6 21%
42 -50 5 17%
51 -59 4 14%
60 — 68 2 7%
29 100%
Afio de egreso 1979 - 1987 3 10%
1988 — 1997 8 28%
1998 — 2007 5 17%
2008 - 2017 13 45%
29 100%
Afos de servicio 0-9 14 48%
10-19 6 21%
20-29 6 21%
30 -39 3 10%
29 100%

Fuentes: Creacion Propia Caro y Torres (2017)

Establecimiento N°2

El establecimiento N°2 es un establecimiento Municipal (M) perteneciente a la
Municipalidad de Talcahuano. El total de los docentes que participaron en la encuesta
fueron 24 docentes, donde 7 de ellos son de sexo masculino, que corresponde al 29% de
la muestra del establecimiento y 17 de sexo femenino, que corresponde al 71% de la

muestra.

De los docentes que participaron el 58% (14/24 docentes) obtuvieron su titulo
profesional en una universidad tradicional, mientras el resto de los docentes que
corresponden al 42% (10/24 docentes) de los docentes obtuvieron su titulo en una
universidad y/o instituto privado. Dentro de los titulos profesionales que cuentan los
docentes podemos encontrar que 13 de ellos tienen el titulo de pedagogia general en

educacion basica (sin mencion), 6 tienen titulo de pedagogia en basica con mencion, 2
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tienen titulo de pedagogia en educaciéon diferencial, 1 docente con titulo en pedagogia en

educacion fisica y 2 docentes con otro titulo profesional.

Tabla N°18

En esta tabla se puede observar las siguientes variables edad, afio de egreso y afios de
servicio, cada uno de ellas con su respectivo rangos de intervalos, segin los datos

obtenidos de los docentes que participaron.

Tabla N°18 Distribucion de la poblacién segun edad afios de egreso y afios de

servicio del “Establecimiento 2”

Edad 24 — 32 7 29%
33-41 9 38%
42 -50 6 25%
51 -59 1 4%
60 - 68 1 4%
24 100%
Afio de egreso 1979 - 1987 1 4%
1988 — 1997 4 17%
1998 — 2007 11 46%
2008 - 2017 8 33%
24 100%
ARos de servicio 0-9 9 37%
10-19 10 42%
20 -29 4 17%
30 -39 1 4%
24 100%

Fuentes: Creacidn Propia Caro Torres (2017)

Establecimiento N°3
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El establecimiento N°3 es un colegio Particular Subvencionado (PS) ubicado en la
comuna de Tomé. El total de los docentes que participaron en la encuesta fueron 13
docentes, donde 3 de ellos son de sexo masculino, representando el 23% de la muestra

del establecimiento y 10 de sexo femenino, representando el 77% de la muestra.

De los docentes que participaron el 31% (4/13) obtuvieron su titulo profesional en una
universidad tradicional, mientras el resto de los docentes que corresponden al 69%
(9/13) de los docentes obtuvieron su titulo en una universidad y/o instituto privado.
Dentro de los titulos profesionales que cuentan los docentes podemos encontrar que 9 de
ellos tienen el titulo de pedagogia general en educacién basica (sin mencion), 2 tienen
titulo de pedagogia en educacion basica con mencién, 1 docente con titulo en pedagogia

en educacion diferencial y 1 docente con otro titulo profesional.

Tabla N°19

En esta tabla se puede observar las siguientes variables edad, afio de egreso y afios de
servicio, cada uno de ellas con su respectivo rangos de intervalos, segun los datos

obtenidos de los docentes que participaron.

Tabla N°19 Distribucion de la poblacién segun edad afios de egreso y afios de

servicio del “Establecimiento 3”
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Variables Intervalo de variable %
Edad 24 - 32 5 38%
33-41 4 31%
42 -50 3 23%
51 -59 0 0%
60 — 68 1 8%
13 100%
Afio de egreso 1979 — 1987 1 8%
1988 — 1997 0 0%
1998 — 2007 5 38%
2008 — 2017 7 54%
13 100%
ARos de servicio 0-9 7 54%
10-19 5 38%
20-29 0 0%
30-39 1 8%
13 100%

Fuentes: Creacion Propia Caro y Torres (2017)

Establecimiento N°4

El establecimiento N°4 es un colegio Municipal (M) perteneciente a la Municipalidad de
Tomé. El total de los docentes que participaron en el cuestionario fueron 15 docentes,
donde 3 de ellos son de sexo masculino, que representa el 20% y 12 de sexo femenino,

que representa el 80% de la muestra del establecimiento N°4.

De los docentes que participaron el 33% (5/15 docentes) obtuvieron su titulo profesional
en una universidad estatal, mientras el resto de los docentes que corresponden al 67%
(10/15 docentes) de los docentes obtuvieron su titulo en una universidad y/o instituto
privado. Dentro de los titulos profesionales que cuentan los docentes podemos encontrar
que 11 de ellos tienen el titulo de pedagogia general en educacién béasica (sin mencion),
1 tienen titulo de pedagogia en educacion basica con mencion, 2 docente con titulo en

pedagogia en educacion media y 1 con otro titulo profesional.
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Tabla N°21

En esta tabla se puede observar las siguientes variables Edad, Afio de egreso y Afos de
Servicio, cada uno de ellas con sus respectivos rangos de intervalos, segin los datos

obtenidos de los docentes que participaron.

Tabla N°21 Distribucion de la poblacion segin edad afios de egreso y afios de

servicio del “Establecimiento 4”

Edad 24 - 32 4 27%
33-41 5 33%
42 —-50 2 13%
51 -59 3 20%
60 - 68 1 7%
15 100%
Afio de egreso 1979 - 1987 3 20%
1988 — 1997 2 13%
1998 — 2007 1 7%
2008 - 2017 9 60%
15 100%
Afos de servicio 0-9 8 53,3%
10-19 2 13,3%
20-29 2 13,3%
30 -39 3 20%
15 100%

Fuentes: Creacion Propia Caro y Torres (2017)

Establecimiento N°5
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El establecimiento N°5 es un colegio Particular Subvencionado ubicado la comuna de
Coronel. El total de los docentes que participaron en la encuesta fueron 20 docentes,

donde 1 de ellos son de sexo masculino y 19 de sexo femenino.

De los docentes que participaron, el 35% (7) obtuvieron su titulo profesional en una
universidad estatal, mientras el resto de los docentes que corresponden al 65% (13) de
los docentes obtuvieron su titulo en una universidad y/o instituto privado. Dentro de los
titulos profesionales que cuentan los docentes se pueden encontrar que 10de ellos tienen
el titulo de pedagogia general en educacion béasica (sin mencion), 3 tienen titulo de
pedagogia en educacion béasica con mencién, 4 docente con titulo en pedagogia en
educacion diferencial y 1 docente con titulo de pedagogia en educacion fisica y 2

docentes con otro titulo profesional.

Tabla N°22

En esta tabla se puede observar las siguientes variables edad, afio de egreso y afios de
servicio, cada uno de ellas con su respectivo rangos de intervalos, seguin los datos

obtenidos de los docentes que participaron.

Tabla N°22 Distribucion de la poblacién segun edad afios de egreso y afios de

servicio del “Establecimiento 5”
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Edad. 24 - 32 10 50%
33-41 3 15%
42 -50 5 25%
51 -59 2 10%
20 100%
Afio de egreso. 1979 - 1987 1 5%
1988 — 1997 4 20%
1998 — 2007 3 15%
2008 - 2017 12 60%
20 100%
ARos de servicio. 0-9 11 55%
10-19 4 20%
20-29 4 20%
30-39 1 5%
20 100%

Fuentes: Creacion Propia Caro y Torres (2017)
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3. Analisis de resultados

3.1 Analisis de resultado de valoracion de dimensiones, subdimension
e indicadores

Tabla N°22

Distribucion de promedios de los indicadores de la Sub Dimensién “VOCACION

HACIA LA ENSENANZA?” de la Dimension “ORIENTACION HACIA LA

ENSENANZA”, segiin valoracién de docentes de la ciudad de Concepcion

N° | Indicadores PromE | PromE | PromE | PromE | PromE | PromGra
1 2 3 4 5 l.

1 Sentir agrado por ensefiar a nifios o 2,90 2,63 3,00 3,00 2,90 2,89
jovenes.

2 Sentir que ensefiando se autorealiza 2,72 2,58 2,85 2,87 2,70 2,74
COMo persona.

3 Sentir agrado por guiar el 3,00 2,67 2,92 3,00 2,95 2,91
aprendizajede otras personas.

4 | Verse en un aula compartiendo con 2,72 2,63 3,00 2,93 2,70 2,80
nifio, jovenes o adultos.

5 Pensar que la ensefianza es hacer un 2,86 2,58 2,92 3,00 2,95 2,86
bien a quien la recibe.

6 Considerar que la profesion docente 2,83 2,67 3,00 2,93 2,80 2,84
es de la mas importante.

Promedio 2,84 2,63 2,95 2,96 2,83 2,84

Desviacion estandar 0,11 0,04 0,06 0,03 0,12 0,08

Fuentes: Creacion Propia Caroy Torres (2017)

Con respecto a la tabla N°22 se puede observar que los establecimientos otorgaron una
valoracion que va desde 2,74 a 2,91 dando un promedio general de 2,84 a la sub
dimension “Vocacion a la ensefianza”, donde el establecimiento que otorga mayor
valoracion corresponde al establecimiento 4 (E4) con un promedio de 2,96. Ademas, se
puede observar que el mismo establecimiento otorga una valoracién a tres dimensiones

comoMuy Importante con un valoracion de 3,00. Del mismo modo, se puede apreciar
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que el establecimiento que otorga una menor valoracién es el establecimiento 2 (E2),

con un promedio de 2,63.

Dentro de la sub dimension encontramos seis indicadores, los cuales han sido valorados
por los docentes, entre los cuales destacaremos los tres de ellos que han obtenido una
mejor valoracion. El indicador el cual obtuvo la mejor valoracion es (3) “sentir agrado
por guiar el aprendizaje de otras personas” el cual tuvo un promedio general de los 5
establecimientos de un 2,91, luego se destaca (1) “Sentir agrado por ensefiar a nifos o
jovenes” con un promedio de 2,89 y finalmente con una valoracion de 2,84 el indicador

(5) “pensar que ensefianza es hacer un bien a quien la recibe”.

Con respecto a lo anterior, podemos definir la sub dimension “vocacién hacia la
enseflanza”, como un proceso que se construye en la practica pedagogica. Es decir, que
un docente con potencial pedagdgico, segun los datos obtenidos, debe en primera
instancia sentir un agrado por guiar el aprendizaje de las deméas personas, lo cual esto
favorecera el proceso de ensefianza aprendizaje de sus estudiantes, ya sean nifios,
jévenes y/o estudiantes. De igual modo un profesor con un potencial pedagdgico debe
tener conciencia que él es un agente de cambio y que las decisiones que tome en el
proceso de ensefianza siempre deben apuntar a velar por el bien de las personas que la
reciben. Gonzélez (1993), define la vocacion como el motivo mas importante para
dedicarse a la ensefianza, junto a otras razones como el humanismo de la profesion o la

facilidad y conveniencia de la carrera de profesor.
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En cuanto a la desviacion estandar, se obtuvo como promedio 0,08donde se constata que
el establecimiento mas homogéneo en cuanto a las opiniones de valoracion de esta sub
dimensién corresponde a E4, con desviacion estandar que corresponde al 0,03, mientras
tanto en el establecimiento donde se puede encontrar diferentes opiniones es en el
establecimiento 5 (E5), con una desviacion de 0,12, lo cual nos arroja que este es un

grupo heterogéneo.

Tabla N°23

Distribucion de promedios de los indicadores de 1a Sub Dimensiéon “TENER

RESPONSABILIDAD” de la Dimensién “ORIENTACION HACIA LA

ENSENANZA”, segiin valoracion de docentes de la ciudad de Concepcién

N° Indicadores PromE | Prom | Prom | Prom | Prom | Prom
1 E2 E3 E4 E5 Gral.

1 Considerar que la docencia es esencial 2,86 296 | 3,00 | 2,87 | 3,00 | 2,94
para el desarrollo de otras personas.

2 Pensar que la docencia tiene una | 2,83 2,83 | 2,38 2,87 | 2,80 | 2,74
funcion social y politica importante.

3 Estimar que la practica docente afecta | 2,83 2,79 | 2,77 2,67 | 2,80 | 2,77
la vida de sus estudiantes.

4 Considerar que la docencia influye en 2,52 2,96 | 2,69 2,60 | 2,70 | 2,69
las familias de los estudiantes.

5 Sentir satisfaccién por el aprendizaje | 2,83 2,67 | 2,85 2,80 | 2,75 | 2,87
que logran otros.

6 Preocuparse por estar al dia en materia | 2,86 2,88 | 2,85 | 2,80 | 2,95 | 2,80
y metodologia de aula.

Promedio 2,79 285 | 2,76 2,77 | 2,83 | 2,80

Desviacién estandar 0,13 0,11 0,21 0,11 0,12 0,14

Fuentes: Creacién Propia Caro y Torres (2017)
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Con respecto a la tabla N°23, se puede observar que los establecimientos otorgaron una
valoracion que va desde 2,74 a 2,94 dando un promedio general de 2,80 a la sub
dimension “Tener responsabilidad por los demas”. Donde el establecimiento que otorga
mayor valoracion corresponde al establecimiento 2 (E2) con un promedio de 2,85. Del
mismo modo se puede apreciar que el establecimiento que otorga una menor valoracion

es el establecimiento 3 (E3), con un promedio de 2,76.

Dentro de la sub dimension encontramos seis indicadores, que han sido valorados por
los docentes, entre los cuales destacaremos los tres de ellos que han obtenido una mejor
valoracion general. El indicador el cual obtuvo la mejor valoracion es (1) “Considerar
que la docencia es esencial para el desarrollo de otras personas” el cual tuvo un
promedio general de los 5 establecimientos de un 2,94, luego se destaca (5) “Sentir
satisfaccion por el aprendizaje que logran otros” con un promedio de 2,87 y finalmente
con una valoracion de 2,80 el indicador (6) “Preocuparse por estar al dia en materia y

metodologia de aula”.

En esta sub dimension se puede apreciar que los docentes tienen asumido que su labor
como docente marca la vida de los estudiantes, es por esto que dejan en manifiesto la
necesidad de estar continuamente perfeccionandose, ya sea en contenidos, nuevas
estrategias y/o metodologia. Es por esto que Chile ha implementado leyes para fomentar
la especializacion de los docentes. Segun la ley N°324 establece y reconoce la labor de
docentes como agente de cambio, creando asi un apoyo econOmico para que los

docentes opten a especializaciones gratuitas y/o becas para ayudar a financiar los cursos
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que realicen, ademas de proporcionar un incentivo economico a aquellos docentes que
han realizado algun tipo de perfeccionamiento. De esta manera, pueden asegurar que la
calidad de educacion que los docentes impartan causara un impacto positivo en los
estudiantes, logrando de este modo un aprendizaje significativo, lo cual ayudara a que el
estudiante aprenda de mejor manera. Ya que tal y como lo plantea el psicélogo Ausubel
(1983), este tipo de aprendizaje permite que los estudiantes puedan relacionar lo que
ellos conocen con el nuevo aprendizaje que se planea ensefiar, produciendo asi, un
proceso mas complejo pero significativo. Esto de igual manera provoca un refuerzo
positivo en los docentes al momento de sentir satisfaccion al ver a los estudiantes y/o

personas logrando comprender lo ensefiado.

En cuanto a las desviacidn estandar podemos se puede apreciar que encontramos grupos
bastantes heterogéneos en cuanto a la opinion de esta sub dimension, ya que tenemos un
promedio general de 0,14 donde la desviacion va desde los 0,11 a 0,21. Siendo E1 y E4
los que tienen una opinidbn mas homogénea considerando que ambos cuentan con una
desviacién estandar de 0,11 de igual manera se puede apreciar que E3 tiene una
desviacién estandar de 0,21 lo cual deja en manifiesto que este grupo encontramos

opiniones mas dispersas, es decir, heterogéneo.
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Tabla N°24

Distribucion de promedios de los indicadores de la Sub Dimension “TENER

DISPOSICION A INTERACTUAR CON OTROS” de la Dimension

“ORIENTACION HACIA LA

ENSENANZA”, segiin valoracion de docentes de la ciudad de Concepcién

N° | Indicadores Prom.E1 | Prom.E2 | Prom.E3 | PromE4 PromES5 Prom
Gral.
1 | Sentir agrado por  compartir 2,72 2,88 2,62 3,00 2,90 2,82
experiencias con otras personas.
2 | Considerar que todas las personas 2,86 2,70 2,92 3,00 2,85 2,87
tienen un valor en si misma.
3 | Sentir agrado al intercambiar ideas 2,83 2,67 2,85 3,00 2,85 2,84
con otras personas.
4 Pensar que las relaciones humanas son 2,79 2,88 2,77 3,00 2,95 2,88
también afectivas.
5 | Pensar que todas personas son 2,90 2,96 2,77 3,00 3,00 2,93
importantes
6 | Tener disposicion a trabajar con 2,69 2,96 2,92 3,00 2,85 2,88
personas diferentes.
Promedio 2,80 2,84 2,85 3,00 2,90 2,87
Desviacion estandar 0,08 0,12 0,11 0,00 0,06 0,08

Fuentes: Creacion Propia Caro y Torres (2017)

Con respecto a la tabla N°24, se puede observar que los establecimientos otorgaron una
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valoraciéon que va desde 2,82 a 2,93 dando un promedio general de 2,87 a la sub
dimension “tener disposicion a interactuar con otros”. Donde el establecimiento que
otorga mayor valoracion corresponde al establecimiento 4 (E4) con un promedio de
3,00, es decir, este establecimiento asume que esta sub dimension es muy importante, ya
que en cada una de los indicadores que componen esta dimension a cada una de ellas
otorgaron el maximo de valoracion (3,00). Ademas, el establecimiento 5 (E5) otorga el

segundo valor mas alto con un valoracion de 2,90 a esta subdimension, otorgando de



igual modo una valoracion de 3,00 al indicador N°5. Del mismo modo, se puede apreciar
que el establecimiento que otorga una menor valoracion es el establecimiento 1 (E1) con

un promedio de 2,80.

Dentro de la sub dimension “tener disposicion a interactuar con otros” encontramos seis
indicadores, los cuales han sido valorados por los docentes, entre los cuales
destacaremos los tres de ellos que han obtenido una mejor valoracion general. El
indicador el cual obtuvo la mejor valoracion es (5) “Pensar que todas personas son
importantes” el cual tuvo un promedio general de los 5 establecimientos de un 2,94,
luego se destaca dos indicadores con la misma valoracion (4)“Pensar que las relaciones
humanas son también afectivas” y (6) “Tener disposicion a trabajar con personas
diferentes” con un promedio de 2,88 y finalmente con una valoracion de 2,87 el

indicador (2) “Considerar que todas las personas tienen un valor en si misma”.

Considerando los indicadores los cuales obtuvieron mayor valoracion por parte de los
docentes se puede decir que es de suma importancia que estos valoren las cualidades y
caracteristicas de cada estudiante, considerando ademas, aquellos que tienen capacidades
diferentes, tal y como se menciona en la Ley de educacion 20.370 plantea como base
que la “El sistema debe promover y respetar la diversidad de procesos y proyectos
educativos institucionales, asi como la diversidad cultural, religiosa y social de las

poblaciones que son atendidas por é1.” (Articulo 3).
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En cuanto a la desviacion estandar de la valoracion realizada por los docentes de los
diferentes establecimientos educacionales se obtuvo como promedio 0,08. Donde se
puede apreciar que el establecimiento en el cual existe una total homogeneidad como
grupo es en el E4 donde se obtuvo como resultado de desviacion estandar 0,00. En
cambio podemos observar que en el establecimiento donde existe un grupo mas disperso
en cuanto a la valoracion de los distintos indicadores de estas sub dimension es el E2

gue obtuvo como desviacion estandar 0,12.

Tabla N°25

Distribucion de promedios de los indicadores de la Sub Dimension “POSEER
APERTURA AL DIALOGO?” de la Dimension “ORIENTACION HACIA LA

ENSENANZA” segiin valoracion de docentes de la ciudad de Concepcién

N| Indicadores Prom | Prom | Prom | Prom | Prom | Prom
El E2 E3 E4 E5 Gral.

o

1| Sentir agrado por conversar con nifios o | 2,76 2,88 269 | 3,00 | 2,75 | 2,82
jévenes.

2| Tener disponibilidad para escuchar con | 2,90 2,72 3,00 | 300 | 290 | 2,90
atencion a los demés.

3| Valorar la comunicacibn como una | 2,90 2,54 2,85 3,00 2,80 2,82
facultad humana importante.

4 | Pensar que en el aula debe haber mucho | 2,79 2,71 3,00 3,00 2,85 2,87
dialogo e interaccion.

5| Considerar que el acto educativo es de | 2,76 2,79 2,69 3,00 2,80 2,81
naturaleza social.

6 | Considerar que docente y estudiantes | 2,93 2,83 2,85 | 3,00 | 285 | 2,89
tienen derecho a opinar.

Promedio 2,84 2,74 285 | 3,00 | 283 | 285

Desviacion estandar 0,08 0,12 0,14 0,00 0,05 0,08

Fuentes: Creacién Propia Caro y Torres (2017)
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Con respecto a la tabla N°25, se puede observar que los establecimientos otorgaron una
valoracion que va desde 2,81 a 2,90 dando un promedio general de 2,85 a la sub
dimension “poseer apertura al didlogo” Donde el establecimiento que otorga mayor
valoracion corresponde E4 con un promedio de 3,00, es decir, este establecimiento
valora esta sub dimension es muy importante, ya que en cada una de los indicadores que
componen esta dimensién a cada una de ellas otorgaron el maximo de valoracién (3,00),
Ademas, se puede observar que el establecimiento3 (E3), con una valoracion de 2,85,
otorga maxima valoracién a dos indicadores. Del mismo modo se puede apreciar que el

establecimiento que otorga una menor valoracion es el E2 con un promedio de 2,74.

Dentro de la sub dimension encontramos seis indicadores, los cuales han sido valorados
por los docentes, entre los cuales destacaremos los tres que han obtenido una mejor
valoracion general. El indicador que obtuvo la mejor valoracion es (2) “Tener
disponibilidad para escuchar con atencion a los demés” el cual tuvo un promedio general
de los 5 establecimientos de un 2,90, luego se destaca el indicador (6) “Considerar que
docente y estudiantes tienen derecho a opinar” con un promedio de 2,89 y finalmente
con una valoracion de 2,87 el indicador (4) “Pensar que en el aula debe haber mucho

dialogo e interaccion”.

Con respecto al analisis anterior se puede sefialar que los indicadores que presentaron
mayor valoracion por parte de los docentes, indican la importancia que le dan los
profesores a la comunicacion y el respeto por escuchar la opinion de los demas, es de

suma importancia que los docentes consideren y valoren estos tipos de indicadores, ya
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que a partir de una buena comunicacion entre profesor y estudiantes se va generando un
ambiente propicio para una educacién de calidad. Tal y como se menciona en el marco

de la buena ensefianza en el dominio B denominado como “creaciéon de un ambiente

propicio para la ensefianza” menciona que:

. el caracter de las interacciones que ocurren en el aula, tanto entre

docentes y estudiantes, como de los alumnos entre si. Los aprendizajes son
favorecidos cuando ocurren en un clima de confianza, aceptacion, equidad
y respeto entre las personas y cuando se establecen y mantienen normas

constructivas de comportamiento (pag. 9).

En cuanto a la desviacion estandar de la valoracion realizada por los docentes de los
diferentes establecimientos educacionales se obtuvo como promedio 0,08. Donde se
puede apreciar que el establecimiento en el cual existe una total homogeneidad como
grupo es en el E4 donde se obtuvo como resultado de desviacion estandar 0,00. En
cambio podemos observar que en el establecimiento donde existe un grupo mas disperso
en cuanto a la valoracion de los distintos indicadores de estas sub dimension es el

establecimiento 3 (E3) que obtuvo como desviacién estandar 0,14.
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Tabla N°26

Distribucion de promedios de los indicadores de la Sub Dimension “TENER
AUTOCONTROL” de 1a Dimension “Estabilidad Emocional” segun valoracion de

docentes de la ciudad de Concepcidn

N° Indicadores Prom | Prom | Prom | Prom | Prom | Prom
El E2 E3 E4 E5 Gral.

1 Creer que es capaz de manejar sus | 2,45 2,88 2,62 2,73 2,85 2,71
pensamientos cuando son negativos.

2 Reconocer cuando comienza a enfadarse. 2,52 2,79 2,62 2,80 2,85 2,72
3 Identificar sus cambios de animos. 2,66 2,83 2,85 2,80 2,70 2,72
4 Reconocer cuando actua a la defensiva. 2,55 2,79 2,62 2,73 2,70 2,68
5

Reconocer el impacto de su | 2,83 2,63 3,00 2,80 2,90 2,83
comportamiento sobre las demas personas.

6 Considerar que es importante mantener la | 2,90 2,63 2,77 2,87 2,90 2,81
calma cuando es objeto del enfado de

otros.
Promedio 2,65 2,76 2,74 2,79 2,82 2,75
Desviacion estandar 0,18 0,11 0,16 0,05 0,09 0,12

Fuentes: Creacion Propia Caro y Torres (2017)

Con respecto a la tabla N°26 se puede observar que los establecimientos otorgaron una
valoraciéon que va desde 2,68 a 2,83 dando un promedio general de 2,75 a la sub
dimension “tener auto control”, donde el establecimiento que otorga mayor valoracion
corresponde al E5 con un promedio de 2,82. Del mismo modo, se puede apreciar que el
establecimiento que otorga una menor valoracion es el E1 con un promedio de 2,65.
Ademas el establecimiento E3, quien otorga la segunda valoracion mas baja, de igual

modo otorga al indicador 5 una valoracion de 3,00.

Dentro de la sub dimension encontramos seis indicadores, los cuales han sido valorados

por los docentes, entre los cuales destacaremos los tres de ellos que han obtenido una
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mejor valoracion general. El indicador que obtuvo la mejor valoracion es (1) “Reconocer
el impacto de su comportamiento sobre las demas personas” el cual tuvo un promedio
general de los 5 establecimientos de un 2,83, luego se destaca el indicador 82)
“Reconocer el impacto de su comportamiento sobre las demas personas” con un
promedio de 2,81 y finalmente con una valoracién de 2,72 los indicadores (3)

“Reconocer cuando comienza a enfadarse” y “Identificar sus cambios de &nimos”.

Los 101 docentes que participaron consideraron que esta sub dimension es importante,
ya que como se ha planteado anteriormente los docentes son agentes de cambio, es por
esto que ellos consideran que los estados de animo tienen un impacto en las demas
personas, es por esto que ellos deben ser capaz de controlar sus emociones, ya que los
docentes son un ejemplo para los estudiantes. Ademas, las palabras que un docente
puede mencionar a un estudiante pueden causar efectos positivos 0 negativos en la
persona. Es por esto que Skinner (1953), deja en manifiesto que, el control que pueda
tener o0 no una persona influyen en nuestro entorno social, en el caso de los profesores,
dichas conductas influyen de manera inmediata en la conducta y pensamiento de sus

estudiantes.

En cuanto a la desviacion estandar de la valoracion realizada por los docentes de los
diferentes establecimientos educacionales se obtuvo como promedio 0,12. Donde se
puede apreciar que el establecimiento en el cual existe una mayor homogeneidad como
grupo es en el E4 donde se obtuvo como resultado de desviacion estandar 0,05. En

cambio podemos observar que en el establecimiento donde existe un grupo més disperso
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en cuanto a la valoracion de los distintos indicadores de estas sub dimensién es el

establecimiento 1 (E1) que obtuvo como desviacion estandar 0,18.

Tabla N°27

Distribucion de promedios de los indicadores de la Sub Dimension “POSEER
AUTOMOVACION?” de l1a Dimension “ESTABILIDAD EMOCIONAL” segun

valoracion de docentes de la ciudad de Concepcion

N° Indicadores Prom | Prom | Prom | Prom | Prom | Prom

El E2 E3 E4 E5 Gral.

1 Tener disponibilidad a trabajar cuando | 2,52 2,67 | 2,62 293 | 2,75 | 2,70
se requiere.

2 Considerar que posee capacidad para | 2,72 2,67 | 2,77 2,73 | 290 | 2,78
sobreponerse cuando ha tenido un
contra tiempo.

3 Mostrar energia positiva a realizar un 2,52 2,79 | 2,54 2,87 2,65 2,67
trabajo poco interesante.

4 Considerar importante cambiar 2,59 2,83 2,69 2,73 | 2,60 2,69
aquellas conductas indtiles.

5 Considerar necesario desarrollar pautas | 2,62 2,83 2,85 2,93 2,85 2,82
de conductas nuevas Yy mas
productivas.

6 Considerar que es importante cumplir 2,90 2,75 3,00 2,93 2,90 2,90
con la palabra comprometida.

Promedio 2,64 2,76 2,74 2,86 2,78 2,76

Desviacion estandar 0,15 0,08 0,17 0,10 0,13 0,13

Fuentes: Creacion Propia Caro y Torres (2017)

Con respecto a la tabla N°27 se puede observar que los establecimientos otorgaron una
valoracion que va desde 2,67 a 2,90 dando un promedio general de 2,76 a la sub
dimension “poseer automotivacion”. Donde el establecimiento que otorga mayor

valoracion corresponde E4 con un promedio de 2,86. Del mismo modo, se puede
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apreciar que el establecimiento que otorga una menor valoracion es el E1 con un

promedio de 2,64.

Los docentes concuerdan en que tres dimensiones son de mayor importancia dentro de
esta dimension. El indicador (6) “Considerar que es importante cumplir con la palabra
comprometida” es el que los docentes manifiestan como el mas importante, ya que este
obtuvo como promedio general 2,90. Ademas, fue valorado por E3 con el méximo de
valoracion obteniendo como promedio este indicador un 3,00. En segundo lugar, se
encuentra el indicador (5) “Considerar necesario desarrollar pautas de conductas nuevas
y mas productivas” con un promedio de 2,82 y finalmente con un promedio de 2,78 los
docentes consideraron al indicador (2) “Considerar que posee capacidad para

sobreponerse cuando ha tenido un contra tiempo” como uno de los méas importantes.

Los docentes sefialan estos tres indicadores como los més importante dejando en
manifiesto su opinidn respecto a esta sub dimensién, donde se puede ver lo importante
que es cumplir con su palabra, de este modo se puede ayudar a los estudiantes a sentir
sentido de responsabilidad en todo &mbito de su vida, tanto en acciones como palabras.
Ademas, se deja en manifiesto que un docente debe estar prepara ante cualquier
circunstancia independiente al tipo de establecimiento o recursos disponibles es por esto
que es necesario que un docente sea capaz de modificar sus pautas o conductas

dependiendo del entorno en el que se encuentre.
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En cuanto a la desviacion estandar de la valoracion realizada por los docentes de los
diferentes establecimientos educacionales se obtuvo como promedio 0,13. Donde se
puede apreciar que el establecimiento en el cual existe una mayor concordancia en
cuanto a las opiniones de esta subdimension es el E2 donde se obtuvo como resultado de
desviaciéon estandar 0,08. En cambio podemos observar que en el establecimiento donde
existe un grupo mas disperso en cuanto a la valoracion de los distintos indicadores de

estas sub dimension es el E3 que obtuvo como desviacion estandar 0,17.

Tabla N°28

Distribucion de promedios de los indicadores de la Sub Dimension
“ACOMPANAMIENTO AFECTIVO” de la Dimension “ESTABILIDAD

EMOCIONAL” segun valoracion de docentes de la ciudad de Concepcion

N° Indicadores Prom | Prom | Prom | Prom | Prom Pro

El E2 E3 E4 E5 Gral.

1 Comunicar sus sentimientos con | 2,79 2,88 2,46 2,80 2,70 2,73

claridad.

2 Resolver conflictos entre quienes | 2,69 | 2,67 2,92 | 2,93 2,80 2,80
interactGan.

3 Desarrollar el consenso con los demas. 2,69 2,63 2,85 2,93 2,80 2,78

4 Mediar en los conflictos de los demas. 2,69 2,83 2,85 2,87 2,70 2,79

5 Fomentar la confianza entre los demas. 2,83 2,75 2,92 2,93 2,85 2,86

6 Ayudar a los demas a controlar sus | 2,72 2,83 2,85 2,93 2,80 2,83
emociones.

Promedio 2,75 2,76 2,81 2,90 2,78 2,80

Desviacion estandar 0,06 0,10 0,17 0,06 0,06 0,09

Fuentes: Creacién Propia Caro y Torres (2017)

En la tabla N°28 se puede observar la valoracion que le dieron los docentes de los cinco

establecimientos a la sub dimensién acompafiamiento afectivo y a cada uno de los seis
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indicadores que lo componen. Esta sub dimension recibié un promedio general de 2,80,
donde el promedio de los indicadores van desde los 2,73 a los 2,86. Ademas de los
establecimientos que otorgo una mayor valoracion fue E4 con un promedio de 2.90 y por
el contrario el establecimiento que dan menor valoracion fue E1 otorgando un promedio

de 2,75.

En cuando a los indicadores mejores valorados por los establecimientos encontramos en
primer lugar (5)“Fomentar la confianza entre los demas” el cual tiene un promedio de
2,86. En segundo lugar encontramos (6) “Ayudar a los demds a controlar sus
emociones” con un promedio de 2,83 y, finalmente, con un promedio de 2,80 se

encuentra el (2)” Resolver conflictos entre quienes interactuan.”

Dentro de esta dimension se refiere a las emociones y acompafiamiento afectivo, es por
esto que podemos ver que cada uno de los indicadores valorados por los docentes como
mas importe tiene completamente relacion con los que un docente debe vivir dia a dia

dentro y fuera del aula de clases.

El indicador mencionado como uno de los mas importante segun la valoraciéon que
obtiene es muy importante que dentro del aula de clase se fomente un buen clima para la
ensefianza, tal y como se menciona en el marco de la buena ensefianza. Es por esto que
los otros dos indicadores tienen relacion entre si ya que un docente debe ser capaz de

ayudar a los estudiantes que se encuentren en conflicto lograr controlar sus emociones y
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poder buscar una solucion a través del didlogo y no dejarse llevar por emociones

pasajeras ya sean positivas 0 negativas.

De igual manera se puede observar que los establecimientos presentan un desviacion
estandar promedio de 0,09. Donde se puede observar que hay tres establecimientos que
coindicen en cuanto al acuerdo de sus docentes en la valoracion, es decir, encontramos
tres grupos que son mas homogéneos estos E1, E4 y E5. Sin embargo, entre E1 y E4
existe una diferencia, ya que a pesar E1 tiene la misma desviacion estandar que E4, El
establecimiento educacién 4 es quien otorga una mayor valoracion a esta sub dimension,

en cambio E1 es quien otorga la valoracion més baja al conjunto de dimensiones.

Por el contrario, encontramos a un establecimiento con opiniones mas dispersas, es decir
un grupo mas heterogéneo es E3 quien obtiene como promedio de desviacion estandar

0,17.
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Tabla N°29

Distribucion de promedios de los indicadores de la Sub Dimension “RESPETO A
LAS DEMAS PERSONAS EN SUS DIFERENCIAS PERSONALES” de la
Dimension “HABILIDADES SOCIALES” segun valoracion de docentes de la

ciudad de Concepcion

N° | Indicadores Prom | Prom | Prom | Prom | Prom | Prom
El E2 E3 E4 E5 Gral.

1 Escuchar los planteamientos de los demas | 2,72 2,83 | 2,92 2,80 2,85 2,82
sin rechazarlos.
2 Aportar con ideas en las conversaciones | 2,72 2,71 2,92 2,53 2,55 2,69
grupales.
3 Permanecer en las conversaciones grupales | 2,59 2,92 | 2,62 2,87 2,55 2,71
a pesar de discrepar con los demas.
4 Formular preguntas cuando algo no lo | 2,79 2,88 2,77 2,67 | 2,80 2,78
comprende a cabalidad.
5 Solicitar ayuda y colaboracion cuando lo | 2,72 2,71 | 292 | 2,67 | 2,75 | 2,75
requiere.
6 Seguir instrucciones dadas por quien dirige | 2,79 | 2,67 | 2,92 | 293 | 2,80 | 2,82
el grupo al que se integra.
Promedio 2,72 2,78 2,85 2,74 2,72 2,75
Desviacion estandar 0,08| 00| 013 | 0415| 0,13 | 0,12

Fuentes: Creacion Propia Caro y Torres (2017)

Con respecto a la tabla N° 29 se puede observar que los establecimientos otorgaron una
valoraciéon que va desde 2,71 a 2,82 dando un promedio general de 2,75 a la sub
dimension “habilidades sociales”. Donde el establecimiento que otorga mayor
valoracion corresponde al E3 con un promedio de 2,85. Del mismo modo, se puede
apreciar que los establecimientos que otorgan una menor valoracion son E1 y E5, con un

promedio de 2,72.
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Dentro de la sub dimension encontramos seis indicadores, los cuales han sido valorados
por los docentes, entre los cuales destacaremos los tres de ellos que han obtenido una
mejor valoracion. Los indicadores que obtuvieron la mejor valoracion es (1) “Escuchar
los planteamientos de los demas sin rechazarlos” (6), “Seguir instrucciones dadas por
quien dirige el grupo al que se integra”, el cual tuvo un promedio general de los 5
establecimientos de un 2,82, luego se destaca (4) “Formular preguntas cuando algo no lo
comprende a cabalidad” con un promedio de 2,78, y finalmente, con una valoracion de

2,75 el indicador (5) “Solicitar ayuda y colaboracioén cuando lo requiere”.

Es muy importante que durante los afios de escolaridad que los estudiantes sean capaces
de formarse como persona integral y no solo una persona que solo ha adquirido
conocimiento de las asignaturas formales del establecimiento, si no que sea una persona
gue sea capaz de desarrollarse en todo &mbito de su vida. Es por esto que el respeto se ve
reflejado en dos indicadores destacados por los docentes como importantes cuando se
hace referencia aprender a escuchar sin rechazar el comentario del resto debemos lograr
ayudar al estudiante a comprender que siempre existiran personas que piensen distinto y
hay que aprender a comprender lo que el resto quiere decir con la educacién. Es por esto
que Tello (2017), propone normas que se deben cumplir para lograr un ambiente de
respeto, tales como no permitir la burla ante los comparieros, maestros, personal o
cualquier otra persona que se encuentren en la escuela, fomentando gracias a esto la

integracion y la comunicacion entre los estudiantes, mejorando asi el trabajo en equipo.
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Ademas, el indicador 4 mencionado por los docentes vemos que es algo que se ve
habitualmente dentro de los establecimientos educacionales cuando un docente pregunta
si existen dudas respecto algun contenidos y son muy pocos estudiantes quienes son
capaces de admitir las dudas que este tenga, es por esto que es importante que el

estudiante desarrdllela capacidad de aceptar ayuda, si es que este lo requiere.

En cuanto a la desviacion estandar, se obtuvo como promedio 0,12 donde se constata
que el establecimiento méas homogéneo, en cuanto a las opiniones de valoracion de esta
sub dimension, corresponde a E1 con desviacién estandar que corresponde al 0,08.
Mientras tanto en el establecimiento donde se puede encontrar diferentes opiniones es en

E4 con una desviacion de 0,15 lo cual nos arroja que este es un grupo heterogéneo.
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Tabla N°30

Distribucion de promedios de los indicadores de la Sub Dimension

“ASERTIVIDAD EN LA EXPRESIVIDAD PERSONAL?” de la Dimension

“HABILIDADES SOCIALES” segun valoracion de docentes de la ciudad de

Concepcion
N° Indicadores Prom | Prom | Prom | Prom | Prom | Pro
El E2 E3 E4 E5 Gral.
1 Reconocer sus propios sentimientos y | 2,59 2,75 | 2,77 2,80 2,65 2,71
actual con tal independencia.
2 Comprender los sentimientos y puntos de | 2,86 2,92 2,85 2,73 2,80 2,83
vista de los demas.
3 Enfrentar con calma el enfado de otros. 2,83 2,83 | 2,69 2,80 2,80 2,79
4 Expresar su gratitud cuando recibe la | 2,90 2,92 2,92 2,73 | 2,90 2,87
colaboracidn de los demas.
5 Enfrentar sin temor las situaciones | 2,83 2,75 2,77 2,67 2,85 2,77
nuevas, confiando en sus capacidades.
6 Apoyar el trabajo de los demas aun | 2,69 | 292 | 2,92 | 2,60 | 250 | 2,72
cuando se equivoguen.
Promedio 2,78 2,85 2,82 2,12 2,75 | 2,78
Desviacion estandar 0,12 | 0,08 0,09 0,08 | 0,15 0,10

Fuentes: Creacion Propia Caro y Torres (2017)

Con respecto a la tabla N°30 se puede observar que los establecimientos otorgaron una
valoraciéon que va desde 2,71 a 2,87 dando un promedio general de 2,78 a la sub
dimension “habilidades sociales”. Donde el establecimiento que otorga mayor
valoracion corresponde al E2 con un promedio de 2,85. Del mismo modo, se puede

apreciar que el establecimiento que otorga una menor valoracion es E4 con un promedio

de 2,72.
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Dentro de la sub dimension encontramos seis indicadores, los cuales han sido valorados
por los docentes, entre los cuales destacaremos los tres de ellos que han obtenido una
mejor valoracién. Los indicadores que obtuvieron la mejor valoracion es (4) “Expresar
su gratitud cuando recibe la colaboracién de los deméas” y el cual tuvo un promedio
general de los 5 establecimientos de un 2,87, luego se destaca (2) “Comprender los
sentimientos y puntos de vista de los demas” con un promedio de 2,83y finalmente con

una valoracion de 2,79 el indicador (3) “Enfrentar con calma el enfado de otros”.

La subdimension “Asertividad en la Expresividad Personal” hace referencia a las
cualidades del docente que deberia tener un manejo completo de si mismo, ya que tal y
como lo definen Llacuna y Pujol (2004), “la asertividad como un habilidad personal que
nos permite expresar sentimientos, opiniones y pensamientos, en el momento oportuno,

de la forma adecuada y sin negar ni desconsiderar los derechos de los demas”

Los profesores sefialan a estos tres indicadores como los mas importante, reflejando la
importancia que hay en la existencia de las habilidades sociales en un profesor que tiene
talento docente, donde se puede ver lo importante que es tener valores como el saber dar
las gracias cuando se recibe ayuda de los demés, también tener empatia para poder
comprender los sentimientos y opiniones del resto, y por ultimo, ser capaces de confiar

en nuestros talentos para poder enfrentar situaciones nuevas.

En cuanto a la desviacion estandar se obtuvo como promedio 0,10 donde se constata que

en los establecimientos mas homogéneo en cuanto a las opiniones de valoracion de esta
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sub dimension corresponde a E2 y E4 con desviacion estandar que corresponde al 0,08
mientras tanto en el establecimiento donde se puede encontrar diferentes opiniones es en

E5 con una desviacion de 0,15 lo cual nos arroja que este es un grupo heterogéneo.

Tabla N° 31

Distribucion de promedios de los indicadores de la Sub Dimension “EMPATIA
CON LAS DEMAS PERSONAS” de la Dimension “HABILIDADES SOCIALES”

segun valoracion de docentes de la ciudad de Concepcion.

N° Indicadores Prom Prom Prom Prom Prom Prom
E1l E2 E3 E4 E5 Gral.
1 Ponerse en el lugar de otros 2,93 2,83 2,92 2,93 2,95 2,91
cuando tiene problemas.
2 Pensar que es normal que las 2,55 2,79 2,62 2,53 2,60 2,62
personas tengan problemas.
3 Sentir satisfaccion cuando 2,48 3,00 2,46 2,47 2,30 2,54
las personas le confian sus
problemas.
4 Considerar que todas las 2,69 2,79 2,77 2,73 2,55 2,71
personas pueden tener dias
malos.
5 Sentir agrado por ayudar a | 2,79 2,62 2,92 2,80 2,65 2,77
otros a resolver  sus
problemas.
6 Estimar que las personas se 2,72 2,92 2,85 2,80 2,75 2,81
necesitan mutuamente.
Promedio 2,70 2,83 2,76 2,71 2,63 2,73
Desviacion estandar 0,16 0,11 0,18 0,18 0,22 0,17

Fuentes: Creacién Propia Caro y Torres (2017)

Con respecto a la tabla N° 31se puede observar que los establecimientos otorgaron una
valoracion que va desde 2,54 a 2,91 dando un promedio general de 2,73 a la sub
dimension “habilidades sociales”, donde el establecimiento que otorga mayor valoracion

corresponde al E2 con un promedio de 2,83 quien ademaés en el indicador 3 hace una
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valoracion como muy importante otorgando un 3,00. Del mismo modo, se puede
apreciar que el establecimiento que otorga una menor valoracion es E5 con un promedio

de 2,63.

Esta sub dimension hace referencia a la empatia es porque, tal y como lo menciona

Bazaga (2016), define empatia como

La competencia para comprender y sentir lo que siente otra persona, expresarlo y
hacer algo en consecuencia, es decir, una persona que sea empatica implica que
se ponga en el lugar del otro, descubriendo sus necesidades y sus sentimientos.
Para lograr pulir este valor es necesario poseer habilidades relacionadas con la
observacién, atencion, escucha activa, expresion de emociones y conductas de

ayuda. (pag. 35)

Ya sabiendo que es empatia se destaran los tres indicadores con mayor valoracién de
esta subdimension. Los indicadores que obtuvieron la mejor valoracion es (1) “Ponerse
en el lugar de otros cuando tiene problemas” y el cual tuvo un promedio general de los 5
establecimientos de un 2,91, luego se destaca (6) “Estimar que las personas se necesitan
mutuamente” con un promedio de 2,81y finalmente con una valoracion de 2,77 el

indicador (5) “Sentir agrado por ayudar a otros a resolver sus problemas”

En cuanto a la desviacién estandar se obtuvo como promedio 0,17 donde se constata que
el establecimiento mas homogéneo en cuanto a las opiniones de valoracién de esta sub

dimensién corresponde a E2 con desviacién estandar que corresponde al 0,11 mientras
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tanto en el establecimiento donde se puede encontrar diferentes opiniones es en E5 con

una desviacion de 0,22 lo cual nos arroja que este es un grupo heterogéneo.

Tabla N°32

Distribucion de promedios de los indicadores de la Sub Dimension “ESCUCHA
ACTIVA” de la Dimension “HABILIDADES SOCIALES” segun valoracion de

docentes de la ciudad de Concepcion

N° | Indicadores Prom | Prom Prom Prom Prom Prom
El E2 E3 E4 E5 Gral.
1 Evitar interrumpir cuando otros | 2,76 2,67 | 2,92 2,87 2,95 2,83
relatan sus experiencias.
2 Ayudar a los demas a exponer con | 2,69 | 2,88 2,77 2,80 2,80 2,79
claridad sus puntos de vista.
3 Proponer temas en donde todos | 2,69 | 2,79 | 3,00 2,80 2,80 2,82
puedan plantear sus puntos de vista.
4 Se esfuerza por comprenderlo que | 2,79 | 2,75 2,85 2,87 12,80 2,81
plantean otras personas
5 Se forma una opinion después de | 2,69 2,79 2,69 2,87 2,60 2,73
haber escuchado todo lo que los
demas le cuentan.
6 Facilita a los demas confiarle sus | 2,52 2,75 2,54 2,87 2,70 2,70
experiencias.
Promedio 2,69 | 2,77 2,79 2,84 2,78 2,76
Desviacién estandar 0,10 | 0,07 0,17 0,03 0,12 0,10

Fuentes: Creacién Propia Caro y Torres (2017)

Con respecto a la tabla N° 32 se puede observar que los establecimientos otorgaron una
valoracion que va desde 2,70 a 2,83 dando un promedio general de 2,76 a la sub
dimension “Habilidades sociales” Donde el establecimiento que otorga mayor

valoracion corresponde al E4 con un promedio de 2,84. Del mismo modo se puede
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apreciar que el establecimiento que otorga una menor valoracion son E1 con un
promedio de 2,69.Ademas se puede apreciar que a pesar que el establecimiento quien
otorga un 3,00 en uno de los indicadores es E3 y es quien obtiene el segundo promedio

mas alto en cuanto a la valoracion con un 2,79.

Dentro de la sub dimension encontramos seis indicadores, los cuales han sido valorados
por los docentes, entre los cuales destacaremos los tres de ellos que han obtenido una
mejor valoracion. Los indicadores que obtuvieron la mejor valoracion es (1) “Evitar
interrumpir cuando otros relatan sus experiencias” y el cual tuvo un promedio general de
los 5 establecimientos de un 2,83, luego se destaca (3) “Proponer temas en donde todos
puedan plantear sus puntos de vista” con un promedio de 2,82 y finalmente con una
valoracion de 2,81 el indicador (4) “Se esfuerza por comprenderlo que plantean otras

personas’.

De los tres indicadores con mejor promedio, se demuestra la importancia del aprender a
escuchar a los demas, dando espacio para que cada persona relate sus experiencias y
planteen sus opiniones. Un docente tiene que ser capaz de generar instancias en donde
todos puedan participar, dando a conocer sus puntos vista sin ser interrumpido. De este
modo podemos ver que Bellver (2011), coincide con la importancia de los indicadores
que han sido valorados por los docentes como los mas importantes ya que, el plante que
La escucha activa es un proceso fundamental para una comunicacion eficaz. Ademas
implica la actividad de atender y escuchar con atencion el mensaje que otra u otras

personas trasmiten.
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En cuanto a la desviacion estandar se obtuvo como promedio 0,10 donde se constata que
el establecimiento mas homogéneo en cuanto a las opiniones de valoracion de esta sub
dimensién corresponde a E4 con desviacion estandar que corresponde al 0,03 mientras
tanto en el establecimiento donde se puede encontrar diferentes opiniones es en E3 con

una desviacion de 0,17 lo cual nos arroja que este es un grupo heterogéneo.

Tabla N°33

Distribucion de promedios de los indicadores de la Sub Dimension “TOMA DE
DECISIONES” de la Dimension “HABILIDADES CONGNITIVAS

SUPERIORES” segun valoracion de docentes de la ciudad de Concepcion

N° Indicadores Prom | Prom | Prom | Prom | Prom | Prom
El E2 E3 E4 E5 Gral.

1 Considerar la utilidad de la informacién | 2,86 2,75 | 2,85 2,93 2,80 2,83
disponible antes de tomar decisiones.

2 Recoger informacién de fuentes confiables | 2,79 | 2,92 | 2,77 | 293 | 2,85 | 2,85
antes de tomar decisiones respecto a otros.

3 Juzgar los pro y contra antes de decidir | 2,97 2,71 | 2,62 2,93 2,95 2,83
acciones que pudieran perjudicar a otros.

4 Establecer prioridades pensando en las | 2,69 2,88 2,85 2,93 | 2,80 2,83
necesidades educativas.

5 Valorar el desarrollo de las personas por | 2,86 2,88 2,77 2,80 2,90 2,84
sobre las notas.

6 Sentir que el trabajo educativo con | 2,90 2,75 2,77 2,93 3,00 2,87
personas es delicado por lo que debe
pensar siempre lo que va hacer, antes de
actuar.

Promedio 2,84 2,81 2,77 2,91 2,88 2,84

Desviacion estandar 0,09 0,09 0,08 0,05 0,08 0,07

Fuentes: Creacidn Propia Caroy Torres (2017)

Con respecto a la tabla N° 33 se puede observar que los establecimientos otorgaron una

valoracion que va desde 2,83 a 2,87 dando un promedio general de 2,84 a la sub
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dimension “habilidades cognitivas superiores”. Donde el establecimiento que otorga
mayor valoracion corresponde al E4 con un promedio de 2,91. Del mismo modo se
puede apreciar que el establecimiento que otorga una menor valoracion son E3 con un
promedio de 2,77.Ademas se puede apreciar que a pesar que el establecimiento quien
otorga un 3,00 en uno de los indicadores es E5 y es quien obtiene el segundo promedio

mas alto en cuanto a la valoracion con un 2,88.

Dentro de la sub dimension encontramos seis indicadores, los cuales han sido valorados
por los docentes, entre los cuales destacaremos los tres de ellos que han obtenido una
mejor valoracion. Los indicadores que obtuvieron la mejor valoracion es (6) “Sentir que
el trabajo educativo con personas es delicado por lo que debe pensar siempre lo que va
hacer, antes de actuar” y el cual tuvo un promedio general de los 5 establecimientos de
un 2,87, luego se destaca (2) “Recoger informacion de fuentes confiables antes de tomar
decisiones respecto a otros” con un promedio de 2,85 y finalmente con una valoracion

de 2,84 el indicador (5) “Valorar el desarrollo de las personas por sobre las notas”.

Dentro de la subdimension “Toma de decisiones” es importante que destacar que la
mayoria de los estudiantes nunca se han enfrentado a un proceso de toma de decisiones y
se encuentran con poca preparados para enfrentarse mundo profesional. Por ello, es
importante que desde edades tempranas los educadores fomenten la toma de decisiones
en clase. A fin de cuentas, ensefiar a tomar decisiones es ensefiar a pensar (Velasquez,

2013).
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Dentro de los tres indicadores con mayor valoracion por los docentes, hablan de dos
temas de gran relevancia en la docencia, primero sobre la importancia de la planificacion
de las clases, como se menciona en el indicador seis, hay que pensar siempre lo que se
va a hacer, y también si consideramos el indicar dos, se puede establecer que es de suma
importancia el contenido que se les sera traspasado a los estudiantes. El segundo tema
reflejado en los tres indicadores con mayor valoracidén es con respecto a que un buen
profesor deberia valorar actitudes, mas alla de las notas, ya que un profesor con talento
docente tiene la capacidad de entender que existen aspectos que nos son reflejados, a

través de simples evaluaciones.

En cuanto a la desviacion estandar se obtuvo como promedio 0,07 donde se constata que
el establecimiento mas homogéneo en cuanto a las opiniones de valoracién de esta sub
dimensién corresponde a E4 con desviacion estandar que corresponde al 0,05mientras
tanto los establecimientos donde se puede encontrar diferentes opiniones es en E3 y E2

con una desviacién de 0,09 lo cual nos arroja que este es un grupo heterogéneo.
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Tabla N°34

Distribucion de promedios de los indicadores de la Sub Dimension
“PENSAMIENTO ABSTRACTO?” de la Dimension “HABILIDADES
COGNITIVAS SUPERIORES” segun valoracion de docentes de la ciudad de

Concepcion

N° indicadores Prom Prom Prom Prom Prom Prom
El E2 E3 E4 E5 Gral.

1 Considerar que las notas tienen causas que deben ser 2,48 3,00 2,77 2,73 2,85 2,77
atendidas por el docente.

2 Considerar que educar a una persona es ayudarle a ser 2,55 2,71 2,54 2,67 2,90 2,67
mas libre.

3 Estimar que la docencia conlleva la necesidad de 2,76 2,96 2,85 2,87 2,75 2,84
investigar en el aula por parte del profesor.

4 Considerar que el progreso educativo se define como 2,79 2,79 3,00 2,87 2,75 2,84

la accién de ir hacia delante, de perfeccionamiento y
avances positivos.

5 Considerar que antes de juzgar a los estudiantes es | 2,93 2,75 2,85 2,93 2,95 2,88
necesario conocer sus caracteristicas personales.
6 Considerar que al educar, los contenidos estan 2,52 2,79 2,62 2,87 2,55 2,67

subordinados a los intereses de los estudiantes, la
familia y la sociedad.

Promedio 2,67 2,83 2,77 2,82 2,79 2,78

Desviacion estandar 0,18 0,12 0,17 0,10 0,14 0,14

Fuentes: Creacion Propia Caro y Torres (2017)

Con respecto a la tabla N°34 se puede observar que los establecimientos otorgaron una
valoracion que va desde 2,67a 2,88 dando un promedio general de 2,78a la sub
dimension “Habilidades Cognitivas Superiores”. Donde el establecimiento que otorga
mayor valoracion corresponde al E2 con un promedio de 2,83, quien ademas otorga la
méaxima de valoracion a uno de los indicadores de esta dimension. Del mismo modo se
puede apreciar que el establecimiento que otorga una menor valoracién es E1 con un

promedio de 2,67.Ademas, se puede apreciar que a pesar que el establecimiento quien
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otorga un 3,00 en uno de los indicadores es E3 y es quien obtiene el segundo promedio

mas bajo en cuanto a la valoracion con un 2,77.

Dentro de la sub dimension encontramos seis indicadores, los cuales han sido valorados
por los docentes, entre los cuales destacaremos los tres de ellos que han obtenido una
mejor valoracion. Los indicadores que obtuvieron la mejor valoracion es (5) “Considerar
que antes de juzgar a los estudiantes es necesario conocer sus caracteristicas personales”
y el cual tuvo un promedio general de los 5 establecimientos de un 2,88, luego se
destacan dos indicadores (3) “Estimar que la docencia conlleva la necesidad de
investigar en el aula por parte del profesor” y (4) “Considerar que el progreso educativo
se define como la accién de ir hacia delante, de perfeccionamiento y avances positivos”
con un promedio de 2,84 y finalmente con una valoracién de 2,77 el indicador (1)

“Considerar que las notas tienen causas que deben ser atendidas por el docente”.

Considerando lo anterior, los docentes le dan mayor valoracién a lo relacionado con la
importancia de conocer a sus estudiantes, sus caracteristicas, virtudes y debilidades, ya
que gracias a esto un profesor es capaz de saber elegir la mejor estrategia de ensefianza
adecuada para utilizarla con sus estudiantes, y de esta manera obtener resultados
positivos. Si se obtienen resultados negativos, existen necesidades que no estan siendo

atendidas, por ende es responsabilidad del profesor resolver esta situacion.

El marco de la buena ensefianza menciona en el dominio “D” el cual recibe el nombre de

“Responsabilidades profesionales”. Se destacan las caracteristicas que debe tener el
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docente, donde se menciona en el criterio D1 que un docente debe “Analiza criticamente
su préactica de ensefianza y la reformula, a partir de los resultados de aprendizaje de sus
alumnos”. Ademas, dentro del mismo dominio se nombra las responsabilidades que debe
tener el docente dentro del proceso de ensefianza aprendizaje de los estudiantes, ya que
plantea en el criterio D3 dos puntos muy importantes donde se ve reflejado las
habilidades sociales cognitivas que debe desarrollar dentro del aula, entre ellos se
menciona que un profesor debe “Detectar las fortalezas de sus estudiantes y procura
potenciarlas y Proponer formas de abordar estas necesidades tanto en el aula como fuera

de ella.”

En cuanto a la desviacion estandar se obtuvo como promedio 0,14 donde se constata que
el establecimiento mas homogéneo en cuanto a las opiniones de valoracién de esta sub
dimensidén corresponde a E4 con desviacion estandar que corresponde al 0,10 mientras
tanto el establecimiento donde se puede encontrar diferentes opiniones es en E1lcon una

desviacién de 0,18 lo cual nos arroja gque este es un grupo heterogéneo.
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Tabla N°35

Distribucion de promedios de los indicadores de la Sub Dimension
“PLANIFICACION Y EJECUCION DE PLANES” de la Dimension
“HABILIDADES COGNITIVAS SUPERIORES” segun valoracion de docentes de

la ciudad de Concepcion

N° indicadores Prom Prom Prom Prom Prom Prom
El E2 E3 E4 E5 Gral.

1 Asumir que el proceso educativo debe ser 2,86 2,75 2,85 2,93 2,80 2,84
cuidadosamente planificado para alcanzar los fines
deseables.

2 Considerar que para alcanzar fines superiores se debe 2,79 2,92 2,77 2,93 2,85 2,85
hacer también esfuerzos mayores.

3 Considerar que las metas educacionales deben estar 2,97 2,71 2,62 2,93 2,95 2,84

adecuadas a las capacidades y potencialidades de los
estudiantes.

4 Estimar que es esencial que el docente deba conocer 2,69 2,88 2,85 2,93 2,80 2,83
las potencialidades e intereses de sus estudiantes para
organizar el proceso.

5 Estimar que una practica educativa enriquecida | 2,86 2,88 2,77 2,80 2,90 2,80
requiere de buenos materiales de aprendizaje.
6 Considerar que el trabajo escolar es fruto del esfuerzo 2,90 2,75 2,77 2,93 3,00 2,87
de los profesores y las familias de sus estudiantes.
Promedio 2,84 2,81 2,77 2,91 2,88 2,84
Desviacion estandar 0,09 0,09 0,08 0,05 0,08 0,08

Fuentes: Creacion Propia Caro y Torres (2017)

Con respecto a la tabla N°35 se puede observar que los establecimientos otorgaron una
valoracion que va desde 2,80 a 2,87 dando un promedio general de 2,84a la sub
dimension “Habilidades Cognitivas Superiores”. Donde el establecimiento que otorga
mayor valoracion corresponde al E4 con un promedio de 2,91. Del mismo modo se
puede apreciar que el establecimiento que otorga una menor valoracion son E3 con un
promedio de 2,77.Ademas, se puede apreciar que a pesar que el establecimiento quien
otorga un 3,00 en uno de los indicadores es E5 y es quien obtiene el segundo promedio

maés alto en cuanto a la valoraciéon con un 2,88.
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Dentro de la sub dimension encontramos seis indicadores, los cuales han sido valorados
por los docentes, entre los cuales destacaremos los tres que han obtenido una mejor
valoracion. Los indicadores que obtuvieron la mejor valoracion es (6) “Considerar que el
trabajo escolar es fruto del esfuerzo de los profesores y las familias de sus estudiantes” y
el cual tuvo un promedio general de los 5 establecimientos de un 2,87,luego se destaca el
indicador (2) “Considerar que para alcanzar fines superiores se debe hacer también
esfuerzos mayores” con un promedio de 2,85 y finalmente con una valoracién de 2,84 se
encuentran dos indicadores (1) “Asumir que el proceso educativo debe ser
cuidadosamente planificado para alcanzar los fines deseables” y (3) “Considerar que las
metas educacionales deben estar adecuadas a las capacidades y potencialidades de los

estudiantes”.

Si analizamos los indicadores que presentaron mayor valoracién, vemos para que se
hable de una educacion de calidad tiene que estar presente la participacion tanto del
profesor como de las familias de los estudiantes, asi como también que un profesor con
potencial docente deber ser organizado en sus deberes educativos, para que de esta
manera sea capaz de lograr los objetivos deseados, considerando las necesidades y
capacidad de sus estudiantes. Para esto es importante la planificacion ya que, "La
organizacion de los diferentes elementos que configuran el proceso de ensefianza y
aprendizaje basada en la coherencia metodoldgica, orientada a guiar la préactica
educativa de manera directa durante un periodo de tiempo limitado”. (Roman, Diez,
1998, pag. 235). Al momento de desarrollar la planificacion de deben tener en cuenta las

caracteristicas que tienen cada uno de los estudiantes, es por esto que la ley general de
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educacion N°20.370 menciona gque una de las bases de la educacion es la Flexibilidad
donde se dice que “El sistema debe permitir la adecuacion del proceso a la diversidad de
realidades y proyectos educativos institucionales”. De este modo, nos aseguraremos que
la ensefianza entregada sera de calidad y contextualizada a la realidad de cada

establecimiento escolar.

En cuanto a la desviacién estandar se obtuvo como promedio 0,08 donde se constata que
el establecimiento méas homogéneo en cuanto a las opiniones de valoracion de esta sub
dimension corresponde a E4 con desviacion estandar que corresponde al 0,05 mientras
tanto los establecimientos donde se puede encontrar diferentes opiniones es en E1 y E2

con una desviacién de 0,09 lo cual nos arroja que este es un grupo heterogéneo.
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Tabla N°36

Distribucion de promedios de los indicadores de la Sub Dimension
“FLEXIBILIDAD MENTAL” de la Dimension “HABILIDADES COGNITIVAS

SUPERIORES” segun valoracion de docentes de la ciudad de Concepcion

N° Indicadores Prom Prom Prom Prom Prom Prom
E1l E2 E3 E4 E5 Gral.
1 Considerar que para educar bien es 2,83 2,92 2,62 2,93 2,75 2,81

necesario que el docente se ponga en
diferentes escenarios educativos.

2 Estimar que todos los docentes tienen 2,93 2,54 2,85 2,93 2,70 2,79
que aportar a generar un buen ambiente
de aula.

3 Considerar que cada estudiante tiene 2,86 2,75 2,85 2,87 2,70 2,81
derecho a expresar sus opiniones.

4 Considerar que los estudiantes que 2,83 2,63 2,92 2,87 2,85 2,82

aunque sean todos diferentes tienen
entre ellos derechos y deberes en
comdn.

5 Estimar que las discrepancias entre los | 2,79 2,67 2,54 2,80 2,70 2,70
estudiantes son legitimas y ayuda a que
ellas no los enemiste.

6 Se esfuerza en comprender a cada 2,86 2,71 2,69 2,93 2,90 2,82
estudiante como persona que tiene su
propia complejidad cultural y social.

Promedio 2,85 2,70 2,74 2,82 2,77 2,79

Desviacion estandar 0,05 0,13 0,15 0,05 0,09 0,09

Fuentes: Creacion Propia Caro y Torres (2017)

Con respecto a la tabla N° 36 se puede observar que los establecimientos otorgaron una
valoracion que va desde 2,70 a 2,82 dando un promedio general de 2,78 a la sub
dimension “Habilidades Cognitivas Superiores”. Donde el establecimiento que otorga
mayor valoracion corresponde al E1 con un promedio de 2,85, quien ademas otorga la
méaxima de valoracion a uno de los indicadores de esta dimension. Del mismo modo, se
puede apreciar que el establecimiento que otorga una menor valoracion es E2 con un

promedio de 2,70.
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Dentro de la sub dimension encontramos seis indicadores, los cuales han sido valorados
por los docentes, entre los cuales destacaremos los tres de ellos que han obtenido una
mejor valoracion. Los indicadores que obtuvieron la mejor valoracion son (4)
“Considerar que los estudiantes que aunque sean todos diferentes tienen entre ellos
derechos y deberes en comun” y (6) “Se esfuerza en comprender a cada estudiante como
persona que tiene su propia complejidad cultural y social” los cuales tuvieron un
promedio general de los 5 establecimientos de un 2,82. Luego se destacan dos
indicadores (1) “Considerar que para educar bien es necesario que el docente se ponga
en diferentes escenarios educativos” y (3) “Considerar que cada estudiante tiene derecho
a expresar sus opiniones” con un promedio de 2,81 y finalmente con una valoracion de
2,79 el indicador (2) “Estimar que todos los docentes tienen que aportar a generar un

buen ambiente de aula”.

Podemos ver que a partir de los anterior se puede establecer que los docentes en esta
subdimensidn le brindan mayor valoracion a temas relacionados con la capacidad de los
profesores a adaptarse a diferentes escenarios educativos, y también a la habilidad de
comprender y conocer a sus estudiantes, considerando que todas las opiniones de los
estudiantes son validas, y todos tienen derecho a expresar sus ideas, esto sera logrado

gracias a un buen ambiente en el aula, generado por el profesor.

Como se ha sefialado anteriormente en el pais existe una ley general de educacion en la

cual se dejan estipulados los derechos y/o deberes que deben tener los estudiantes,
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padres, profesores y el estado, para asegurar brindar una mejor calidad de educacion

para todos. Esto queda en manifiesto en la ley N°20370 en:

Articulo 2° “La educacion es el proceso de aprendizaje permanente que abarca
las distintas etapas de la vida de las personas y que tiene como finalidad alcanzar
su desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico,
mediante la transmision y el cultivo de valores, conocimientos y destrezas. Se
enmarca en el respeto y valoracion de los derechos humanos y de las libertades
fundamentales, de la diversidad multicultural y de la paz, y de nuestra identidad
nacional, capacitando a las personas para conducir su vida en forma plena, para
convivir y participar en forma responsable, tolerante, solidaria, democratica y
activa en la comunidad, y para trabajar y contribuir al desarrollo del

pais”.(parrafo 1).

En cuanto a la desviacién estandar se obtuvo como promedio 0,09 donde se constata que
los establecimiento mas homogéneo en cuanto a las opiniones de valoracion de esta sub
dimension corresponde a E1 y E4 con desviacion estandar que corresponde al 0,05
mientras tanto el establecimiento donde se puede encontrar diferentes opiniones es en E3

con una desviacion de 0,15 lo cual nos arroja que este es un grupo heterogéneo.
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3.2 Analisis de resultado correlacion de variables

Para realizar el analisis de correlacion de variables se utilizard el programa
computacional SPSS en el cual se utilizara con medira a través de Escala de Pearson ya
que tal y como lo mencionan Lizama y Boccardo (2014), que lo define como un
coeficiente paramétrico, es decir infiere resultados a la poblacion real, lo que hace
necesario que la distribucion de la muestra se asemeje a la distribucién real, es decir, que
exista normalidad en los datos. Ademas, las variables utilizadas para el coeficiente de
Pearson seran siempre las variables Intervalares o de razén. En la investigacion hay
variables ordinales, las cuales fueron modificadas para poder generar un cddigo en la

matriz de datos y poder realizar andlisis con estos.

En cuanto a los valores del coeficiente de correlacion de Pearson en el SPSS pueden ir
desde -1 a 1 donde 0 indica que hay nula relacidn entre variables. A continuacién se
muestra una tabla la cual ayudara a comprender de mejor manera los resultados

obtenidos luego del analisis de los datos.

Tabla N°37 de referencia de valores coeficiente de correlacién de Pearson en SPSS

Rango Categoria

0-0,2 Minima correlacion.
02-04 Baja correlacion.
0,4-0,6 Moderada correlacion.
0,6 -0,8 Buena correlacion.
08-1 Muy buena correlacion.

Fuentes: Creacion Propia Caro y Torres (2017)

Nota para el valor - 1 es la misma interpretacion que si fuera 1
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3.3 Correlacion edad con dimension orientacion a la ensefianza

Tabla N°38 Correlacion edad con dimensién orientacion a la ensefianza

Voca3 Voca4 Pose3 Pose5
Correlacion de Pearson 0,228 * 0,346** 0,284** 0,287**
Significancia 0,022 0,00 0,004 0,004

Fuente: creacion propia luego del andlisis en el programa SPSS
Notas: - La variable denominada Voca corresponde a la sub dimension tener vocacién a la ensefianza.

La variable denominada posee corresponde a la sub dimensién poseer apertura al dialogo.

Lo que se puede apreciar desde la tabla N°38, que corresponde al analisis de la
correlacion que existe entre la variable edad con los 24 indicadores de la dimension
“Orientacion a ensefianza” es que los valores de la significancia que se obtienen luego
de haber realizado el andlisis con el programa SPSS son pequefios, lo cual nos permite
aseverar que la correlacion Pearson entre las variables explica entre ellas, pero son las
Unicas 4 dentro de 24variables, por lo tanto son pesquisas puntuales que no permiten
aseverar las relacion entre todas las variables de cada uno de los indicadores que
componen esta dimension. Ademas, las correlaciones son de nivel bajo, es decir existe

una relacion débil entre las variables, segun la tabla N°37 de referencia de valores

coeficiente de correlacién de Pearson en SPSS.
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3.4 Correlacion dependencia del establecimiento con dimensién
habilidades cognitivas superiores

Tabla N°39 Correlacion de dependencia del establecimiento con dimensién

Habilidades cognitivas superiores

Toma 3
Correlacion de Pearson 0,294
Significancia 0,003

Fuente: creacion propia luego del andlisis en el programa SPSS
Notas: - la variable denominada Toma corresponde a la sub dimension toma de decisiones.

Lo que se puede apreciar desde la tabla N°39 que corresponde al anélisis de la
correlacion que existe entre la variable tipo de dependencia del establecimiento, con los
24 indicadores de la dimension “Habilidades cognitivas superiores” es que el valor de la
significancia que se obtienen luego de haber realizado el analisis con el programa SPSS
es pequefio, lo cual nos permite aseverar que la correlacion (Pearson)entre las variables
se explica entre ellas, pero es la Unica dentro de 24 variables, por lo tanto es una
pesquisas puntual que no permite aseverar las relacion entre todas las variables de cada
uno de los indicadores que componen esa dimension. Ademas, las correlaciones son de
nivel bajo, es decir existe una relacion débil entre las variables, por lo cual es muy

discreta y no se puede afirmar nada respecto a los resultados obtenidos

-99 -



3.5 Correlacion de sexo con dimension estabilidad emocional.

Tabla N°40 Correlacion de sexo con dimensién estabilidad emocional.

Auml Aumb> Aafect4
Correlacion de Pearson. 0,261 0,201 0,209
Significancia. 0,008 0,044 0,036

Fuente: creacion propia luego del analisis en el programa SPSS
Notas: - La variable denominada Aum corresponde a la sub dimensién “Poseer automotivacion”
La variable denominada Aafect corresponde a la sub dimension poseer “El acompaiiamiento afectivo”

Lo que se puede apreciar desde la tabla N°40 que corresponde al analisis de la
correlacion que existe entre la variable sex con los 18 indicadores de la dimensién
“Estabilidad emocional” es que el valor de la significancia que se obtienen luego de
haber realizado el andlisis con el programa SPSS es pequefios, lo cual nos permite
aseverar que la correlacion Pearson entre las variables se explicar la relacion entre ellas,
pero es la unica dentro de 24 variables, por lo tanto es una pesquisas puntual que no
permite aseverar las relacion entre todas las variables de cada uno de los indicadores que
componen esa dimensidén. Ademas, las correlaciones son de nivel bajo, es decir existe

una relacion debil entre las variables, por lo cual es muy discreta y no se puede afirmar

nada respecto a los resultados obtenidos
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CAPITULO V: CONCLUSIONES

A modo de conclusidén daremos respuestas a las interrogantes e hipétesis formuladas en
la investigacion, en primer lugar se destacan los principales rasgos que los docentes de
distintos establecimientos educacionales de la ciudad de Concepcion, consideran méas
importante al momento de realizar la labor docente. Para esto se seleccion6 un indicador
por dimensidn, los cuales obtuvieron la mayor valoracion por parte de los docentes y que

son, a saber:

Dimensidon Orientacion la ensefianza

La Dimensidn orientacidn a la ensefianza esta constituida por cuatro sub dimensiones,
las cuales estdn compuesta de 6 indicadores, dando un total de 24 indicadores que

conforman esta dimension.

Los docentes de aula de la ciudad de Concepcion, realizaron una valoracion de los
indicadores de esta Dimension. Los valores que otorgaron los docentes van desde los
2,69 a 2,94. Donde consideran que el indicador que tiene mayor importancia, segun los
resultados obtenidos de la escala de valoracion, es “Considerar que la docencia es
esencial para el desarrollo de otras personas” el cual obtuvo un promedio general de
2,94. Que corresponde a la sub dimension “Tener responsabilidad”. Sin embargo, esta
sub dimension no es la mejor valorada por los docentes, ya que obtuvo una valoracién

de 2,80, siendo este el valor mas bajo de las cuatro sub dimensiones.
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Dimensién Estabilidad Emocional

La Dimension Estabilidad Emocional estd constituida por tres sub dimensiones, las
cuales estan compuestas de 6 indicadores, dando un total de 18 indicadores que

conforman esta dimension.

Los docentes de aula de la ciudad de Concepcion, realizaron una valoracién de los
indicadores de esta Dimension. Los valores que otorgaron los docentes van desde los
2,67 a 2,90. Donde consideran que el indicador que tiene mayor importancia, segin los
resultados obtenidos de la escala de valoracion, es “Considerar que es importante
cumplir con la palabra comprometida” el cual obtuvo un promedio general de 2,90. Que
corresponde a la sub dimension “Poseer automotivacion”. Sin embargo, esta sub
dimension no es la mejor valorada por los docentes, ya que obtuvo una valoracion de

2,76.

Dimension Habilidades sociales

La Dimension Habilidades sociales esta constituida por tres sub dimensiones, las cuales
estan compuestas de 6 indicadores, dando un total de 24 indicadores que conforman esta

dimensioén.

Los docentes de aula de la ciudad de Concepcion, realizaron una valoracion de los
indicadores de esta Dimension. Los valores que otorgaron los docentes van desde los

2,54 a 2,91. Donde consideran que el indicador que tiene mayor importancia, segun los
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resultados obtenidos de la escala de valoracion, es “Ponerse en el lugar de otros cuando
tiene problemas” el cual obtuvo un promedio general de 2,91. Que corresponde a la sub

dimension “Empatia con los demas”.

Dimensién Habilidades Cognitivas Superiores

De los 24 indicadores que componen la dimension “Habilidades cognitivas superiores”,
el indicador que obtuvo mas valoracion fue “Considerar que antes de juzgar a los
estudiantes es necesario conocer sus caracteristicas personales” que pertenece a la sub
dimension “Pensamiento abstracto” el cual obtuvo un valor de 2,88, de una valoracion

que va desde 2,67 a 2,88.

Tabla N°41 “promedio de valoracion de las dimensiones y sub dimensiones”

Nombre Prom Sub Prom. Sub Prom. Sub Prom Sub Prom
dimension dimension 1 dimension 2 dimension 3 dimension 4 General.

Orientacion ala 2,82 2,81 2,86 2,83 2,83
ensefanza

Estabilidad 2,74 2,74 2,78 -No aplica* 2,76
emocional

Habilidades 2,76 2,79 2,73 2,76 2,76
sociales

Habilidades 2,85 2,77 2,83 2,79 2,81
cognitivas

superiores

Fuente: Creacion Propia Caro y Torres (2017)
*No existe valor, ya que dimension Estabilidad Emocional, solo tiene 3 sub dimensiones.

Como se puede observar en la tabla N°41, los docentes valoraron las cuatro dimensiones
gue engloban el concepto de talento pedagdgico, las cuales obtuvieron un resultado que
van desde los 2,76 a 2,83, donde la dimensién que fue mas valorada por los 101

docentes que participaron de este proyecto de investigacion es la dimension Orientacion
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a la ensefianza, obteniendo un promedio de 2,83 muy cercano a la valoracion maxima
que se podia otorgar. Por ende se puede concluir que los docentes consideran que la
principal caracteristica que deberia tener un docente es “Considerar que la docencia es

esencial para el desarrollo de otras personas”.

Lo anterior lo podemos enlazar con una de las subdimmensiones que encontramos
dentro de la “orientacion hacia la ensefianza”, esta es el concepto de vocacion donde
Gonzéalez (1993), la define como el motivo méas importante para dedicarse a la
ensefianza, es decir y como se menciona varias veces en los capitulos anteriores, la
docencia es una carrera que Se considera en gran parte una carrera vocacional, esto

puede ver reflejado en los resultados de los cuestionario.

Otro de los factores importantes que encontramos dentro de la dimension mejor valorada
“orientacion hacia la ensefianza” apunta a los aspectos emocionales y sicologicos del
docente. Martinez, 2011, sefiala que una persona estable emocionalmente es aquella con
la capacidad de calibrar sus emociones y sus reacciones ante los vaivenes de la vida, es
decir, ante el fracaso y el éxito y ante la aprobacion y la critica, esto quiere decir que, un
profesor debe estar preparado no solo en lo que concierne a nivel cognitivo, sino que
también debe ser un modelo a seguir, es decir una persona estable emocionalmente, con
valores, siendo capaz de acompafiar también afectivamente a sus estudiantes. Asumen
también un compromiso con la logica del cambio personal, institucional y del contexto

(River, Flores y Cruz, 2013).
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Como se ha sefialado previamente, se da respuesta a las hipétesis planteadas:

Hipdtesis 1 A mayor edad mayor la valoracion que hacen al conjunto de indicadores de

la dimensidn orientacion a la ensefianza.

Luego de haber realizado el anélisis de los resultados (obtenidos con el programa SPSS)
se concluye que, en general, no existe relacion respecto de la edad de los docentes con la
valoracion que le asigna a la dimension orientacion a la ensefianza y sus indicadores, ya
que a pesar que existen casos puntuales en los cuales si hay relacion, en general las
variables no pueden relacionadas ya que el grado de correlacion y/o significancia es muy

bajo.

Hipotesis 2Los docentes de establecimientos particular subvencionado atribuyen mayor

importancia a la dimension “Habilidad cognitivas superiores”.

Luego de haber realizado el andlisis de los resultados (obtenidos con el programa SPSS)
se concluye que, en general, no existe relacion el tipo de establecimiento educacional de
los docentes con la valoracion que le asignan a la dimensién habilidades cognitivas
superiores subdimension e indicadores, ya solo existe un caso puntual en el cual si hay
relacién, en general las variables no pueden relacionadas ya que el grado de correlacion

es muy bajo, a pesar que la significancia alcanza un buen valor.
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Hipotesis 3 Los docentes de sexo femenino dan mayor valoracion a la dimension

“estabilidad emocional”.

Luego de haber realizado el anélisis de los resultados (obtenidos con el programa
estadistico SPSS)se concluye, que en general no existe relacion el sexo de los docentes
con la valoracion que le asignan a la dimension estabilidad emocional subdimension e
indicadores, ya que a pesar que existen casos puntuales en los cuales si hay relacién, no
son representativo, ya que delos 18 indicadores que componen dicha dimension, solo en
tres de ellos, se puede observar un grado de correlacion y/o significancia. Ademas, en
general las variables no pueden relacionadas ya que el grado de correlacion es muy bajo,

a pesar que la significancia alcanza un buen valor.
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Limitaciones y proyecciones

Limitaciones

Durante el proceso de investigacion se presentaron una serie de limitaciones, dentro de
las cuales es necesario mencionar, en primer lugar que se conté con una cantidad
acotada de establecimientos para trabajar en esta investigacion, ya que no todos los
establecimientos estuvieron dispuestos a participa en este proceso, por factores tales
como la disponibilidad horaria de los docentes, asi como también por la planificacion de

las actividades ya dispuestas anteriormente por los establecimientos para el afio escolar.

De igual modo otro factor que delimito esta investigacion, fue la perdida de encuestas,
ya que al momento de hacer la recoleccion de los cuestionarios entregados en cada
establecimiento escolar, la cantidad de encuestas entregadas a los docentes no
coincidieron con la cantidad de cuestionarios entregados a los investigadores. Esto
conllevo a que la cantidad de la muestra total no fuera la esperada, por ende la muestra

no obtuvo la representatividad que esperabamos.

Ademas, otro factor que fue determinante al momento de realizar la aplicacion de la
escala de valoracion, fue lo extenso, lo cual se veia reflejado en la actitud que los
docentes tenian al momento de responder, no todos los docentes se daban el tiempo de

responder a conciencia cada uno de los 90 indicadores.
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Proyecciones

Esta investigacion se sitta en el marco de la importancia que se debe tener al momento
de seleccionar a las personas que quieren estudiar alguna carrera relacionada con la
pedagogia. A raiz de esto, la mayor proyeccion de este estudio consiste en fomentar
investigaciones que permitan el mejoramiento del concepto “Talento pedagdgico”, ya
que estudios que se han realizado internacionalmente y nacionalmente dejan en
evidencia que los cambios, mejoras y calidad de la educacion depende de los profesores
para esto es necesario futuros docentes con real vocacion e interés en producir un
cambio en la educacion chilena, los cuales puedan ser seleccionados a través de una
encuesta la cual refleje si aquel estudiantes presenta “Talento Pedagdgico” y tener la
capacidad a futuro de generar una educacion de calidad. A partir de esto podemos
reflexionar y criticar las pruebas estandarizadas las cuales miden a los futuros

estudiantes

Es por esto, que a partir de esta investigacion se pueden realizar cambios que ayuden a
realizar nuevas investigaciones con el mismo enfoque, pero con adecuaciones que

permitan que los resultados obtenidos sean més significativo.

Las mejoras que se pueden realizar al momento de comenzar una nueva investigacion

consisten principalmente en:

- Realizar adecuaciones en la escala de valoracion aplicada, acotando la cantidad

de indicadores, de este modo el tiempo que se utiliza para responder la escala de
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valoracion no sera extenso, por lo cual podria aumentar la cantidad de docentes

que participen de la investigacion.

Planificar con anticipacion la aplicacion de la escala de valoracion a los
establecimientos escolares, de esta manera tanto el establecimiento, como los
docentes puedan incluir en su planificacion anual el tiempo necesario para

realizar esta escala.

Realizar investigaciones con una muestra no solo regional si no que a nivel
nacional. Esto nos permitird obtener resultados reales y de mayor significancia,
para lograr tomar mejores decisiones para dar respuesta a preguntas tales como
¢Qué caracteristicas deberian tener los futuros docentes? ;Cémo seleccionar a

los futuros docentes?
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4. Relevancia del problema de investigsadn en ef contexto de las disciplinas peaagogicas. 6.2
5. Adecuada identificacion y/o definicién oporacional de variabies y/o categorias de andlisis. 6.0
6, Fundamenltacion y justificacion  dol problema basado on antecedentes  bibliograficos y de trabajos de 6.3
investigacion relevantes en ¢l campo doe ostudio.
Promedio 6.1
B. DEL MARcO TEORICO REFERENCIAL (20%)
INDICADORES - ——— e —
1. Pertinencia y relevancia de la piblicgrafia (si <:0rrcspor1de-};_|éls disciplinas g)u:]ugégi<:a&:,—"{;:uaii:f.adils)‘ 6.6
2. Uso del ienguaje téenico coherente con la temdlica estudiada. T 6.1
3. Calidad y precisién del marco tedrico/ Conceptual. 6.4
Promedio 6.4
C. Del Disefio Metodologico Del Problema (20%0)
INDICADORES N T T e Nota —|
1. Precision del enfoque o modelo de investigacién. 6.2
2. Presentacion del método de investigacion y su disefio. 6.3
3. Coherencia ontre el enfoque investigativo, las fuentes de recogida de datos y el problema estudiado. 6.3
4.  Precisidn en la descripcidon de la poblacidon objetivo o de los participantes, su rol y funcién que cumplen en la 6.3
investigacion.
5. Precision de las estrategias y Léenicas de recogida de datos. 6.5
6. Descripeion del erocedimiente invostigative y/o escenarios donde se realiza la investigacién. 6.1
7.  Control de valioey y cocliaviidas y/o de crecibiiisad y consistencia interna de la informacion. 6.6
8. Consistencis entre unived Ge andliss, fuentes y Weenicas de ¢ zig de la informacion. 6.0
Promedic : ’ 6.3
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D. DeL CoNTENIDO TEMATICO ¥ Los RESuLTADOS DE La InvesTiGacION (25%)

TROTCIBOREE S S e
1,  Procesamiento, andlisis o interpretacion pertinentes de los rosultados o hallazgos de investigacion. 5.5
2. Presentacion de los hallazgos o resultados de forma clara y sintética. 5.8
3. Discusion de los resultados de la investigacion. 5.0
4. Conclusiones sustentadas en los resultades o hallazgos. 6.0
5. Explicitacidn de las proyecciones y de las imitaciones del estudio. 6.5
6. Congruencia entre conclusiones, discusion y sugerencias que se realiza a parlir de los resultados o hallazgos de 6.0
la investigacion.

Promedio 5.8
E. DE Los AspecTos ForMaLEs (10%)
INDICADORES T Tt ' o Nota
1. Titulos pertinentes y sintéticos. 6.3
2. Estructura organizada de les contenidos atendiendo al enfogue y metodo investigativo. 6.0
3. Correcto use de ortografia. 5.5
4. Coherencia en la redaccion. 5.8
5. Sistematizacion en la formulacién de citas y referencias bibliograticas. 6.4
6. Uso del sistema de citas bibliograficas, de acuerdo a normas APA. 6.4
Promedio 6.1
2. RESUMEN DE LA EVALUACION
Aspectos Paonderacion Mota Puntaje porcentual
A. De la Formulacion del problema 25% 6.1 1.53
B. Del Marco Tedrico referencial 20% 6.4 1.28
C. Del Disefio Metodoldgico de la investigacion 20% 6.3 1.26
. Dei Contenido Temdatico y ios Resultados 25% h.8 1.45
E. De los aspectos formales 10% 6.1 0.61
Mota promedio final 6.1

3. OBSERVACIONES O COMENTARIO DE SINTESIS.

Resurmna su opinidn global en un comentario, que a su juicio, revele los aspectos mas sobresalientes, tanto en lo referido a
las fortalezas, come a las debilidades de este Seminario de Investigacion, o indigue las modificaciones gue a su juicio deben
realizarse a este trabajo para proceder a su calificacian final.

El trabajo investigative os interesante y bien desarrollado, presenta elementos de estructura clares y certeros. 5e constata una
inleresante busqueda de respuestas y caraclerizaciones propuestas en el estudio,

Se valora el detalle de las descripeionoes realizadas, principalmente on ias tablas de analisis.

Se recomienda aclarar ¢l uso de moedias aritmaéticas on el andlisis de ias respuestas recabadas, de acuerdo al nivel de medicidn de la
variable. Por su parle, se recomienda cuidar 12 redaccion del escrito en algunos parrafos y el relato de ideas.

Se valora la claridad del proposivo investigauvs y de los resultados encontrados.

Aprobada en Consejo de Facultad / abril de 2011

JALUADOR
Fecha: 17-08-2018
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