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INTRODUCCION

Con la puesta en marcha de la nueva Ley de Responsabilidad Penal Adolescente
20.084 (07 de Junio de 2007), Chile pretende abordar de mejor manera la violencia y
delincuencia ejercida por este grupo etareo, sin embargo, este sistema no puede
limitarse a la aplicacién de determinados procedimientos juridicos y administrativos
de control, aunque ello sea necesario. Como una dimension esencial de su labor debe,
ademas, implementar programas enfocados a desarrollar acciones de reparacion, de

responsabilizacion, de habilitacion y de reinsercidn social de este grupo social.



Partiendo de la base que los adolescentes son sujetos de proteccion de derechos como
se establece en la Convencion de los Derechos de Nifio, Reglas de Beijing y otros
tratados de proteccion de derechos Humanos y mas especificamente de aquellos
relacionados con la infancia y adolescencia, es que se debe velar por una atencion

socioeducativa mientras se encuentren cumpliendo una medida o sancion.

En este contexto, El Servicio Nacional de Menores (SENAME) es parte integrante de
las politicas publicas que proveen programas especializados, prestaciones y
equipamientos que conforman la red de servicios sociales y publicos, especificamente
de aquellos orientados a promover el bienestar, el desarrollo y la proteccion a la

infancia y adolescencia.

Por otro lado, la educacion, sea ésta desarrollada en el sistema escolar formal o no
formal, se transforma en la base de todo proceso socioeducativo en la vida de los y las
adolescentes y por lo tanto, se convierte en un factor protector que facilita su

reinsercion social, ademas, de la incidencia en su proyecto de vida futuro.

Consientes de todo lo planteado anteriormente, y de la importancia de abordar y tratar
estas tematicas desde un contexto psicosocial, es que se ha pretendido indagar mas
alla de las visiones y apreciaciones de los ejecutores de estos programas, Sino que
adentrarnos en las percepciones desarrolladas por los participantes directos, como lo
son en este caso, los adolescentes infractores de ley sancionados a cumplir una
Libertad Asistida en sus dos modalidades (Simple y Especial), en la Institucion Padre
Luis Amigd de Concepcion, con respecto a las motivaciones personales que ellos
tienen para insertarse en las alternativas que ofrece el sistema de Educacion No
Formal, como son los Centros Educacionales Integrales de Adultos CEIA vy el
Programas de Nivelacion de Estudios “Reconciliacion Escolar” que ejecuta la misma

institucion con el objetivo de continuar con sus estudios.

Es asi como, en las siguientes paginas se podra revisar diversa informacién empirica
y descriptiva que tiene como objeto conocer esta realidad, analizar la informacién

recopilada y desarrollar conclusiones respecto al tema.
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Capitulo 1

Capitulo I: Generalidades

Capitulo 1l: Marco Referencial

Generalidades
Este capitulo contiene aspectos fundamentales gue e dan orden
coherencia al desarrollo de la Tesis. Elementos coma: Bl planteamiento del
problerma de investigacion, justificacidn del terma v ohjeto de estudio

robjetivas).

1.1 PROBLEMA DE INVESTIGACION

Durante los dos ultimos afios principalmente, los diferentes medios de prensa con el
afan de dar a conocer a la comunidad experiencias vividas en relacion al componente
de reinsercién social que establece la Ley 20.084, de Responsabilidad Penal
Adolescente (07 de Junio de 2007), han expuesto informacion relativa a
capacitaciones, tratamientos de drogas, acciones ligadas al ambito educativo, entre
otras, emprendidas por adolescentes infractores de ley. Desde éste punto de vista, es
que se ha querido investigar como se origina y si es que efectivamente se produce

esta reinsercion social en el ambito educacional de adolescentes que han infringido la



ley, abordando el tema desde el discurso de los propios actores rescatado aquellas
motivaciones que los hace incorporarse a sistemas educativos que les acomoden o se

adecuen a sus situaciones particulares, asi surgen preguntas de investigacién como:

e ;Cuéles son las motivaciones del adolescente que ingresa al Sistema No Formal

de Educacion?

e ;Qué percepcion tienen los adolescentes sobre la educacion como facilitador para

la insercion social?

e /;Qué influencia tiene la insercion del adolescente al Sistema No Formal de

Educacion en su proyecto de vida?

e (Existe vinculacion del adolescente al Sistema No Formal de Educacion?

1.2 JUSTIFICACION DEL TEMA

Dia a dia hemos sido testigos del aumento de la delincuencia en nuestro pais,
especificamente de adolescentes que por diversas razones cometen delitos y que el
nuevo sistema de justicia penal adolescente, sanciona con una serie de alternativas
tanto en el medio libre como en privativos de libertad, todo aquello enmarcado en un
modelo de atencion socioeducativo, que incorpora elementos, como la reparacion, la

habilitacion, responsabilizacion y la integracion social.

De acuerdo al Balance del Primer afio de Funcionamiento de la ley 20.084 realizado
por el Ministerio de Justicia y SENAME (afio 2008), el numero de adolescentes
detenidos se ha incrementado de 34.341 en el afio 2007 a 37.676 en el afio 2008,
fecha en que se cumple el primer afio de promulgacion de la ley de Responsabilidad

Penal Adolescente.

En efecto; Chile no solo debe lidiar con el aumento de la delincuencia juvenil desde
la implementacion de la ley de Responsabilidad Penal Adolescente; a esto se suma el

alto nivel de desercion escolar existente a nivel nacional por parte de los



adolescentes razén por la cual se puede decir que adolescencia, delincuencia y

desercion son términos que van de la mano.

La mayoria de los adolescentes infractores ley tienen escolaridad basica (61%), ya sea
en modalidad regular o de educacion para adultos, y un 34, 5% tiene educacién media
técnico profesional, cientifico — humanista o de educacion para adultos (CASEM
2003). De acuerdo a este estudio uno de cada dos adolescentes asiste a la escuela
(48%), e incluso los adolescentes infractores que cometen delitos considerados
graves lo hacen con mayor frecuencia (55%), sin embrago de los adolescentes que no

asisten a la escuela, al 85% les gustaria hacerlo.”

Debido a estas razones se ha visto la necesidad de trabajar con los Adolescentes
Infractores de Ley, creando y acercandonos a métodos que apoyen y faciliten su
reinsercion social. La oferta programatica busca una intervencion integral respecto al

adolescente tales como capacitaciones laborales, nivelacion de estudios, entre otros.

Considerando lo establecido en el art. 17 inciso 2 de la Ley 20.084 de
Responsabilidad Penal Adolescente, la cual sefiala que se debera “garantizar la
continuidad de los estudios basicos, medios y especializados, incluyendo se
reinsercion escolar, en el caso de haber desertado del sistema escolar formal, y la
participacion en actividades de caracter socioeducativo, de formacion, de

preparacion para la vida laboral y de desarrollo personal”.

En este sentido, la investigacion partio de la base de que la educacién es un ente
movilizador y de socializacion fundamental a la hora de promover una verdadera

reinsercidn social de este grupo etareo.

Por otro lado, los estudios existentes sobre esta poblacion tienden a poner énfasis en

los factores de riesgo que llevaron al adolescente a realizar el acto ilicito resaltando

! SENAME, Sistema Nacional de Atencién Socioeducativa para Adolescentes Infractores de

la ley Penal, Marzo 2007.



problemas familiares, consumo de alcohol y/o drogas, situacion de calle, entre otros,
logrando como resultado estigmatizarlos aun mas, ya que se enfocan en el acto

realizado y no en las acciones que se emprenden para mejorar esta situacion.

Por ello, y dada la inexistencia de investigaciones realizadas posterior a la aplicacion
de la Ley 20.084 de Responsabilidad Penal Adolescente, que se refieran a
Adolescentes Infractores de Ley y su insercion al Sistema Escolar No Formal y como
ésta se desarrolla, se hace necesario conocer las motivaciones y percepciones que
tienen los adolescentes sobre este proceso, conocer si efectivamente la educacion se
trasforma en un factor protector que facilita la reinsercion social de éstos, ademas si

ésta incide en el proyecto de vida que cada adolescente persigue.

Por otra parte, esta investigacion permite indagar mas alla de si el adolescente da o
no cumplimiento al Plan de Intervencidn que se ha elaborado para él como requisito a
cumplir mientras se prolonga la sancion impuesta por el Tribunal. Permitié ademas,
identificar y conocer las razones de fondo que influyen en la asistencia, permanencia

y adherencia al centro o programa educacional al cual asiste el adolescente.
De este modo la investigacion permite innovar en:

e EIl punto de vista del cual se realizé la investigacion, dado que se centrd en las
motivaciones que tienen los y las adolescentes para reinsertarse educacionalmente
y perspectiva que tienen sobre la educacion impartida en el programa o centro de

estudio al cual asiste, es decir, desde la mirada personal y directa de los usuarios.

e Ademas, se resalto el aspecto positivo que se busca otorgar a la situacion vivida
por los y las adolescentes, apreciandolo desde el punto de vista de creacién de
factores protectores que les permitirdn desenvolverse de mejor manera en la

sociedad.



1.3 DEFINICION OBJETO DE ESTUDIO

Fendmeno de Estudio:

Motivaciones personales que influyen en la insercién de adolescentes al Sistema No
Formal de Educacion (Sistema Educativo CEIA o Programa de Nivelacion de
Estudios) que ingresan con sancion a los Programa de Libertad Asistida Simple o
Especial (LAS y LAE) en la Institucion Padre Luis Amigé de Concepcion.

Objeto de estudio:

Adolescente sancionado a cumplir Libertad Asistida Simple o Libertad Asistida
Especial que se inserta al Sistema No Formal de Educacion, sea éste un Sistema
Educativo CEIA o Programa de Nivelacion de Estudios.

Objetivo General:

Conocer las motivaciones personales que influyen en la insercion de adolescentes al
Sistema No Formal de Educacion, ya sea un Sistema Educativo CEIA o Programa de
Nivelacion de Estudios, que ingresan con sancion a los Programas de Libertad
Asistida Simple (LAS) y Libertad Asistida Especial (LAE) en la institucién Padre

Luis Amig6 de Concepcion.

Objetivos Especificos:

e Conocer las motivaciones que tienen los adolescentes que ingresan al Sistema No

Formal de Educacion.

e Conocer la percepcién que tienen los adolescentes insertos en el Sistema No

Formal de Educacion sobre la educacién como medio de insercion social.

e ldentificar los factores personales que influye en el proyecto de vida de los

adolescentes que participan en el Sistema No Formal de Educacion.



Generalidades

Este capitulo contiene aspectos fundamentales que le dan orden y

coherencia al desarrollo del proyecto de Tesis. Elementos como: El

planteamiento del problema de investigacién, justificacion del tema y objeto

de estudio (objetivos).




CAPITULO II

Marco Referencial

Este capitulo presenta los modelos tedticos gue sustentan 3. Tesis desde
el punto de vista de sus exponentes mas significativos, conjuntarmente se
expone la fundamentacidn del porgué la eleccidn de tales teoriss.
Adernas de estudios previos relacionados con el tema de investigacian,
los cuales permiten contextualizar de mejor forma el estudio. Se expone
adernas el marco nomrmativo en el cual se presentan tratados v leves gue
dan sustento a la investigacidn. Finalmente se sefialan los principales
conceptos a considerar en el desarrollo de ésta tesis.

2.1 MARCO TEORICO

El principal interés del Marco Teorico es lograr que éste aborde de manera clara y
precisa las tematicas fundamentales que sustentan la Investigacion. Es por eso que a
continuacion se exponen las principales teorias desarrolladas con el fin de respaldar la

presente Tesis.

2.1.a Teoria Ecoldgica de Urie Bronfenbrenner (1987)

La adolescencia es la etapa del ciclo vital individual que debe considerarse como
fundamentalmente critica, ya que se transita por aquella etapa de la vida en la que
tiene lugar la formacion de la personalidad social. EI contexto en que ello se dé sera
determinante para el futuro desempefio del joven en el conjunto de roles esperable de

él en la vida adulta. Un manejo inadecuado de conductas incipientes asociadas a la



violencia y/o la infraccion de la ley puede reforzar una identidad adulta violenta y/o
delictiva.?

En este contexto, es que Urie Bronfenbrenner, propone la visién ecoldgica del
adolescente, plantea que ellos no se desarrollan en el vacio, sino dentro de los
multiples contextos de sus familias, comunidades y paises. Los adolescentes estan
influidos por sus comparieros, sus familiares y por otros adultos con los que entran en
contacto, por las organizaciones religiosas, las escuelas y los grupos a los que
pertenecen. Son en parte un producto del entorno y de las influencias sociales.

Las influencias sociales pueden agruparse en una serie de sistemas que se extiende
maés alla del adolescente, siendo este el centro de los sistemas. Estas influencias mas
inmediatas sobre el adolescente estan dentro del microsistema e influye en aquellos
con los que tiene contacto inmediato. Para la mayoria de los adolescentes la familia
inmediata es el microsistema principal, seguidos de los amigos y la escuela. Los
microsistemas cambian cuando el adolescente entra o sale de los diferentes contextos

sociales.

Teniendo lo anterior en cuenta, podemos decir que el microsistema de los iguales
aumenta en influencia durante la adolescencia. Proporcionando refuerzos poderosos
en términos de aceptacion, popularidad y estatus. EI grupo de iguales puede ejercer
también influencias negativas, fomentando una sexualidad irresponsable, consumo de
drogas, robos, pertenencia a bandas, o las estafas. Un microsistema saludable ofrece
un aprendizaje positivo y un desarrollo que prepara al adolescente para el éxito en la
vida adulta (Muuss, 1998).

? Ortiz, Maria Estela, Sepulveda, Rodrigo y Viano, Carolina, “Andlisis de los programas de
prevencion dirigidos a jovenes infractores de ley”, Institutos de asuntos publicos, Universidad
de Chile.



El mesosistema implica las relaciones reciprocas entre los diferentes contextos del
microsistema. Lo que influye en la escuela, influye en el hogar y viceversa. El
desarrollo social de un adolescente se comprende mejor cuando se consideran las
influencias de varias fuentes en relacion unas con otras. Los problemas surgen si los
valores bésicos del mesosistema y el microsistema divergen; el adolescente puede

sentirse muy estresado cuando tiene que ordenar diferentes conjuntos de valores.

Por su lado, el ecosistema esta compuesto de aquellos contextos en los que el
adolescente no juega un papel activo, pero que sin embargo influye sobre él. En el
ecosistema se toman decisiones que afectan al adolescente. Ej. Ambito laboral de los

padres.

El macrosistema determina quien es el adulto y quien es el adolescente. Establece
estandares para el atractivo fisico y la conducta. Incluye las ideologias, las actitudes,
la moralidad, las costumbres, las leyes de una cultura particular. Incluye el cuerpo de
valores educativos, econdmicos, religiosos, politicos y sociales. Estos valores y
costumbres tienen efectos diferenciales en los adolescentes. Al hablar del desarrollo
social tenemos que discutir cuestiones y asuntos referidos a los contextos en los que

crecen los adolescentes.®

De acuerdo a la teoria ecologica “El delito es producto de la desorganizacion de la
propia ciudad, creando areas urbanas diferenciadas y conflictivas, debido
principalmente al deterioro de los grupos primarios, la modificacion de las relaciones
interpersonales que se tornan superficiales, la tentadora proximidad de éreas

comerciales e industriales donde se acumula riqueza, la alta movilidad, el

® Rice, Philip, “Adolescencia, Desarrollo Relaciones y Cultura”, Capitulo 2 “Adolescentes

desde el contexto tedrico”, Novena Edicion Pag. 47-50.



debilitamiento del control social y la transmisién de los comportamientos delictivos

por contagio social entre los individuos que presentan caracteristicas semejantes®.

Siguiendo la linea de Bronfenbrenner, la Doctora Cecilia Breinbauer en su estudio
¢Como construir un programa en prevencion de salud para adolescentes?, se refiere a
que el adolescente se encuentra inserto en un complejo sistema de influencias que van
moldeando y determinando sus conductas.® El marco social y cultural que rodea al
adolescente puede ser mas o menos propicio para alcanzar el logro de la identidad de

éste.®

Otros autores como Park y Burgués consideraban a la ciudad como una “Unidad
Ecologica”, puesto que creen existe un paralelismo entre los nuevos centros urbanos y
la criminalidad existente en los mismos. En conclusion nos referimos a que “la ciudad
produce delincuencia” y por tanto cabe apreciar la existencia de zonas o areas muy
definidas en donde se concentra la delincuencia. Esta teoria explica el fenémeno
criminoldgico, acudiendo a los conceptos de desorganizacion y contagio inherentes a
los modernos nucleos urbanos y sobre todo invocando el debilitamiento del control
social en que estos tienen lugar; el deterioro del grupo primario (la familia, etc.), las
relaciones interpersonales superficiales ,la alta movilidad y por consiguiente la

perdida de arraigo al lugar de residencia, la crisis de los valores tradicionales y

* Saldafia M., Lorena, Saldias M., Amanda, Sanhueza R., Marfa y otros, Tesis para optar al
Titulo de Asistente Social, Licenciado en Desarrollo Familiar y Social, Caracterizacion
Sociodemogréfica y Familiar de los Adolescentes Infractores de Ley con Causa en el
Tribunal de Letras de Pitrufquén, Universidad Catdlica de Temuco, Chile, 2004.

® Breinbauer, Cecilia, ¢C6émo construir un programa de salud para adolescentes?, Pan
American Health Organization, 2003.

®  CortézP., Alejandra, La contribucion de la psicologia ecolégica al desarrollo moral. Un
estudio con adolescentes, Universidad de Zaragoza, anales de psicologia, vol. 18, n° 1

(junio), Pag. 111, 2002.



familiares, la superpoblacion, la tentadora proximidad a las &reas comerciales e

industriales donde se acumula riqueza, lo que termina por debilitar el control social ’.

2.1.b Teoria sobre Desarrollo Cognitivo de Jean Piaget (1950)

Por otro lado, Jean Piaget, plantea la Teoria sobre Desarrollo Cognitivo donde
describe los estadios de desarrollo de éste desde la infancia a la adolescencia:
definiéndolo como las estructuras psicolégicas que se desarrollan a partir de los
reflejos innatos y se organizan durante la infancia en esquemas de conducta para
internalizarse durante el segundo afio de vida como modelos de pensamiento, y se
desarrollan durante la infancia y la adolescencia en complejas estructuras

intelectuales que caracterizan la vida adulta .2

Para Jean Piaget, los nifios construyen activamente su mundo al interactuar con él.
Este pone énfasis en el rol de la accidon en el proceso de aprendizaje. Divide el
desarrollo cognitivo en etapas caracterizadas por la posesion de estructuras logicas
cualitativamente diferentes, que dan cuenta de ciertas capacidades e imponen

determinadas restricciones a los nifios. °

Esta teoria se refiere a cuatro etapas fundamentales en el desarrollo: primero, la Etapa
Sensoriomotora: Abarca desde el nacimiento hasta los 2 afios, después la Etapa
Preoperacional: Abarca desde los 2 hasta los 7 afios, posteriormente la Etapa
Operacional concreta: Abarca desde los 7 hasta los 11 o0 12 afios y finalmente la Etapa

Operacional Formal: Comienza a partir de los 11 o los 12 afios.

" Modelos Sociologicos, “Teoria Ecolégica del adolescente” <en linea>

<http://webs.ono.com/maco048/Criminologia_1/Crimil6.pdf > (consultada: 13 abril 2009),
8 Santamaria Sandy, Teorias de Piaget, <en linea>
<http://www.monografias.com/trabajos16/teorias-piaget/teorias-piaget.shtml> (consultada: 13
abril 2009)

o Osorio Rojas, Ricardo Arturo, Aprendizaje y desarrollo en Vygotsky , “El contexto de la
Psicologia Cognitiva” <en linea> <http://www.nodo50.org/sindpitagoras/Vigosthky.htm >

(consultada: 16 abril 2009)


http://www.monografias.com/trabajos16/comportamiento-humano/comportamiento-humano.shtml#infanc
http://www.monografias.com/trabajos/conducta/conducta.shtml
http://www.monografias.com/trabajos/adolmodin/adolmodin.shtml
http://www.monografias.com/trabajos31/rol-intelectuales/rol-intelectuales.shtml
http://webs.ono.com/maco048/Criminologia_1/Crimi16.pdf
http://www.monografias.com/trabajos16/teorias-piaget/teorias-piaget.shtml
http://www.nodo50.org/sindpitagoras/Vigosthky.htm

Es ésta dltima etapa la que caracteriza al adolescente, ya que hace que éstos puedan
orientarse hacia lo abstracto y no inmediatamente a lo presente. Son capaces de
escapar al presente concreto y pensar en lo abstracto y lo posible. Esta capacidad
permite a los adolescentes proyectarse en el futuro para distinguir la realidad de la
posibilidad, y para reflexionar acerca de lo que deberia ser. Debido a que pueden
construir ideas, tienen la capacidad de elaborar lo que reciben, generando ideas y

pensamientos nuevos o diferentes.™®

Es en esta etapa que el adolescente logra la abstraccién sobre conocimientos
concretos observados que le permiten emplear el razonamiento l6gico inductivo y
deductivo. Desarrolla sentimientos idealistas y se logra la formacion continua de la
personalidad, hay un mayor desarrollo de los conceptos morales.™* Adicionalmente,
pueden pensar sobre lo que podria ser (hipotético), proyectandose en el futuro y

haciendo planes sobre él.*?

2.1.c Teoria Psicosocial de Erik Erikson (1959)

Erik Erikson, por su parte, desarrollé la Teoria Psicosocial en la que describié ocho
etapas del desarrollo humano. En cada etapa, el individuo tiene que superar una tarea
psicosocial. La confrontacion con cada tarea produce conflicto, con dos resultados
posibles. Si el conflicto se resuelve con éxito, se construye una cualidad positiva en la
personalidad y se produce desarrollo. Si el conflicto persiste o se resuelve de forma
no satisfactoria, el yo resulta dafiado, y una cualidad negativa se incorpora dentro de

él.

1% Rice, Philip, Adolescencia, Desarrollo Relaciones y Cultura, Capitulo 6 “Desarrollo y
cambio cognitivo”, Novena Edicion, Pag. 137.

"'santamaria, Sandy, Teorias de Piaget <en linea>
<http://www.monografias.com/trabajos16/teorias-piaget/teorias-piaget.shtml> (consultada: 13
abril 2009)

12 Rice, Philip, Adolescencia, Desarrollo Relaciones y Cultura, Capitulo 2 “Adolescentes

desde el contexto tedrico”, Novena Edicion, Pag. 45.
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El concepto de desarrollo psicosocial se refiere basicamente a como la interaccion
de la persona con su entorno estd dada por unos cambios fundamentales en su
personalidad. Tales cambios a su vez dependen de lo que Erikson llama etapas o

puntos de viraje (cambios cualitativos).

Erikson destaco que la adolescencia es una crisis normativa, una fase normal de
conflicto incrementado, caracterizada por una fluctuacion en la fuerza el yo. El
individuo que la experimenta es la victima de una consciencia de la identidad que es
la base de la autoconciencia de la juventud. Durante este tiempo, el individuo debe
establecer un sentido de la identidad personal y evitar los peligros de la confusion de
funciones y la difusién de la identidad. Establecer una identidad requiere que el
individuo se esfuerce por evaluar los recursos y las responsabilidades personales y
aprender como utilizarlas para obtener un concepto mas claro de quién es y qué

quiere llegar a hacer. *3

Cada etapa estd marcada por una particular crisis o especial susceptibilidad de la
persona a algo. Segun Erikson, a lo largo de la vida hay una secuencia particular de
susceptibilidades a cosas especificas, o sea, que todos los seres humanos pasan por las
mismas crisis 0 lo que es lo mismo decir por las mismas etapas de desarrollo

psicosocial.

De acuerdo con Erikson, la tarea global del individuo es adquirir una identidad
individual positiva a medida que avanza de una etapa a la siguiente. Infancia:
Confianza frente a desconfianza, Nifiez temprana: Autonomia frente a verglienza y
duda, Edad del juego: Iniciativa frente a culpa, Edad escolar: Destreza frente a
inferioridad, Adolescencia: ldentidad frente a confusién, Edad adulta temprana:
Intimidad frente a aislamiento, Madurez: Productividad frente a estancamiento,

Vejez: integridad Del yo frente a disgusto y desesperanza.

3 Rice, Philip, Adolescencia, Desarrollo Relaciones y Cultura, Capitulo 2 “Adolescentes

desde el contexto tedrico”, Novena Edicion, Pag. 36
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La resolucién de una crisis estad influida por el ambiente y puede ser positiva o
negativa. La resolucion positiva implica un crecimiento de las capacidades de la
persona (su personalidad) para interaccionar con su ambiente. La resolucion negativa
representa una deficiencia en las capacidades de la persona (su personalidad) para

lidiar con el ambiente y las situaciones que puedan presentarse.

En la adolescencia uno de los cambios mas significativos que supone esta etapa, es

el paso desde la vida familiar a la insercién en la vida social.

Se espera del adolescente una insercion autonoma en el medio social y que alcance el
estatus primario: asumir una independencia que lo exprese personalmente y
dirigirse hacia roles y metas que tengan consonancia con sus habilidades y que estén
de acuerdo con las probabilidades ambientales. El joven procura que sus sentimientos
de adecuacion y seguridad provengan de sus propias realizaciones, las que confronta
frecuentemente con su grupo de pares o compafieros de edad similar **.

Dentro del ambito de la personalidad, el centro se sitla en la construccion de la
identidad y la autonomia personal. Erikson (1968) destaca la adolescencia como un
periodo de descubrimiento de su yo, y cOmo en este proceso pueden existir conflictos
entre esa individualizacion y las presiones exteriores desde los diferentes ambitos de

socializacion. *°

* Gonzalez G., Jennette de los Angeles, “Desarrollo Psicosocial en la Adolescencia, <en
linea><http://www.monografias.com/trabajos60/desarrollo-psicosocial-
adolescencia/desarrollo-psicosocial-adolescencia.shtml > (consultada: 11 abril 2009)

!® Cortés Pascual, Alejandra, La contribucion de la psicologia ecoldgica al desarrollo moral.
Un estudio con adolescentes, Universidad de Zaragoza, anales de psicologia, vol. 18, n® 1
(junio), Pag. 111, 2002.
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En el logro de la identidad influyen notablemente contextos familiares, escolares, de
camareria y culturales (Eccles, Midgley, Wigfield, Buchaman, Reumen, Flanagab y
Maclver, 1993; Roldan y Martinez, 1996; Oliva, 1999).°

2.1.d Teoria Educacién Progresista de Rousseau (1762)

Finalmente la Teoria Educacion Progresista, trata de ayudar al alumno en su proceso
educativo de forma que este proceso sea percibido como natural. Esta teoria tiene
origen en el desarrollo de las ideas sociales de Rousseau y que han tenido un gran
desarrollo en la segunda mitad del siglo de la mano de John Dewey en EE.UU. y de
Jean Piaget en Europa [Dewey, 1933,Piaget, 1969,Piaget, 1970]."

Surge con la depresion que destruyo los mercados de trabajo para los adolescentes de
EEUU. A finales de los afios sesenta se empez0 a hablar en el &mbito internacional de
una crisis de las politicas educativas, haciendo referencia a los problemas econémicos
y politicos que encontraban numerosos paises para ampliar sus sistemas de ensefianza
tradicionales (la educacién formal) de modo que varios de los jovenes que hubieren
querido trabajar debieron seguir estudiando. La gran mayoria de estos jovenes no
estaban interesados por las asignaturas académicas tradicionales y necesitaban

diferentes programas para enfrentar sus propios problemas.

Existia la impresion de que esos sistemas tradicionales no estaban logrando adaptarse
a los réapidos cambios socioecondmicos que se estaban produciendo en varias
regiones del mundo. A principios de los afios setenta diversas organizaciones
internacionales de desarrollo empezaron a distinguir entre formal, no formal y
educacion informal, nueva categorizacion que venia a afiadirse a otras ya existentes

en el ambito educativo. Esta distincion tripartita paso a asociarse ademas a un nuevo

! Cortés P., Alejandra, La contribucién de la psicologia ecoldgica al desarrollo moral,
estudio con adolescentes, Universidad de Zaragoza, Servicio de Publicaciones de la
Universidad de Murcia, Murcia (Espafia). ISSN: 0212-9728, Copyright 2002

" Rodriguez A., Miguel, El proceso del aprendizaje y las teorias educativas <en linea>

<http://sensei.lsi.uned.es/~miguel/tesis/nodel4.html > (consultada: 17 abril 2009)
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concepto que surgié también por esos entonces en el &mbito de la politica educativa:

el del aprendizaje permanente o a lo largo de toda la vida. *®

Bajo la influencia progresista muchas escuelas introdujeron cursos de orientacion
profesional y personal, restringiendo los cursos académicos al programa de
preparacion para la universidad. El ajuste de la educacion a la vida se centro en las
profesiones, las actividades de tiempo libre, la salud, los intereses personales y los
problemas de la comunidad. Desarrollar una personalidad efectiva se hizo tan
importante como mejorar las habilidades de lectura.*®

El modelo progresista estd fundamentado en las ideas filosoficas que plantea el
pragmatismo. Basicamente las ideas pedagdgicas progresistas se hacen evidentes en

las propuestas educativas de la escuela nueva.

Un aspecto fundamental de esta tendencia es la propuesta de una transformacion total
del sistema escolar, convirtiendo al estudiante en el centro de éste, alrededor de quien
giran los procesos de la escuela. Bajo esta perspectiva la escuela es creada para la
vida, para llegar a ser el ambiente natural del nifio y convertirse en el espacio en el
cual conviva y aprenda los elementos primordiales para el buen desempefio en su
vida de adulto. Rodriguez y Sanz establecen, "La escuela nueva... resalto el papel
activo que debe tener el estudiante, transformoé las funciones que debe asumir el
profesor en el proceso educativo y mostré la necesidad y posibilidad de cambios en el

desarrollo del mismo. "%°

18 Ciencias de la Educacién, Educacién Formal, No formal e Informal, <en linea>

<http://ciencias-de-la-educacion-004.espacioblog.com/post/2008/10/19/educacion-formal-
informal-y-formal. > (consultada: 15 abril 2009)

¥ Rice, Philip, Adolescencia, Desarrollo Relaciones y Cultura, Capitulo 2 “Educacion y
escuela”, Novena Edicion, Pag. 365-366.

2% yokohama, Izaura Uliana, Breve Historia de la Educacion, Modelo o Sistema Pedagégico

Progresista, Universidad Técnica de Comercializacion y Desarrollo <en linea>
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El progresismo pedagdgico propone que con la educacion social, la sociedad asegura
su propio desarrollo. La escuela nueva equipard la educacién con los procesos de
desarrollo del individuo, y el concepto de crecimiento ha sido una de sus mas

importantes metéaforas.

2.1.e Fundamentacién de la Eleccion

Las teorias escogidas para dar sustento a la investigacion han sido seleccionadas de
forma minuciosa y exhaustiva a fin de dar respuesta tanto a los objetivos planteados

inicialmente como al objeto de estudio en general.

La Teoria Ecologica se relaciona con el tema de investigacion puesto que para
estudiar a los y las adolescentes de forma integral, es necesario primero, vincularlos a
su entorno, no solo con sus relaciones mediatas, aquellas interacciones con su familia
o sus referentes significativos %%, si no también a aquellos entes socializadores que los
rodean, en especial aquellas instituciones mediadoras entre la cultura y el individuo,
como lo es la escuela, en este sentido, la insercion de los y las adolescentes al sistema

educacional contribuye tanto a su desarrollo intelectual, emocional como al social. %

La Teoria del Desarrollo Cognitivo, por su parte, se encarga de visualizar en los
adolescentes todas aquellas potencialidades que éstos desarrollan para poder construir

su vida y reflexionar acerca de un futuro proximo, determinara la capacidad del o la

<http://www.monografias.com/trabajos18/historia-de-educacion/historia-de-
educacion.shtml#modeloosistema > (consultada: 23 abril 2009)

1 Rice, Philip, “Adolescencia, Desarrollo Relaciones y Cultura”, Capitulo 2 “Adolescentes
desde el contexto tedrico”, Novena Edicion Pag. 47-50.

22 Ortiz, Maria Estela, Sepulveda, Rodrigo y Viano, Carolina, “Andlisis de los programas de
prevencion dirigidos a jovenes infractores de ley”, Institutos de asuntos publicos, Universidad
de Chile.



adolescente de formar su propio proyecto de vida social utilizando la educacion como

medio, entendida ésta como movilizador social.?®

Con la Teoria Psicosocial de Erikson, los adolescentes establecen a través, de sus
propias habilidades, motivaciones y dando cumplimiento a las tareas asignadas de
acuerdo a su rol, una identidad personal, haciendo uso de sus recursos, conceptos y
percepciones respecto de quien es. Establecera claramente, si el o la adolescente
desea superar la crisis normativa y seguir en busca de construir socialmente su
identidad. **

Finalmente, la Teoria Progresista, permite entender las bases que sostienen todas
aquellas las alternativas de Educacion No Formal a las que pueden acceder individuos
que se encuentran fuera del Sistema Tradicional de Educacion, como lo son los
Centros Educacionales Integrales de Adultos CEIA, Programas de Nivelacion de
Estudios, Programa de Validacion Escolar, entre otros. Esto dado que postula que
debe existir un sistema educacional que se acomode a las necesidades especiales que
tienen los alumnos, quienes no concuerdan o no les es atil un sistema educacional
tradicional (Educacién Formal), dado sus situaciones personales, familiares o
sociales. Adicionalmente, sostienen la idea de que se debe convertir al estudiante en
el centro del sistema escolar alrededor de quien giran los procesos de la escuela y no

ser el estudiante quien se acomode a la estructura de un sistema impuesto.*

2.2 MARCO EMPIRICO

Si bien no existen investigaciones relacionadas directamente con el tema de estudio

es posible, dentro de la escasa bibliografia referente, citar a aquellos autores e

® Rice, Philip, Adolescencia, Desarrollo Relaciones y Cultura, Capitulo 6 “Desarrollo y

cambio cognitivo”, Novena Edicién, Pag. 137.

% Rice, Philip, Adolescencia, Desarrollo Relaciones y Cultura, Capitulo 2 “Adolescentes
desde el contexto tedrico”, Novena Edicion, Pag. 45.

% Rice, Philip, Adolescencia, Desarrollo Relaciones y Cultura, Capitulo 2 “Educacién y

escuela”, Novena Edicion, Pag. 365-366.



instituciones que han realizado una aproximacion a la materia, generando
asociaciones entre Jovenes Infractores de Ley y Educacién, sea ésta entendida y
estudiada desde el punto de vista de movilizador y agente de reinsercion social para
éste grupo de individuos. Por el contrario, son abundantes los estudios centrados en el
perfil de los jovenes que han cometido infracciones a la Ley Penal, causas, factores
contextuales de riesgo o motivaciones que lo llevaron a iniciar una actividad

delictual, entre otros.

En éste escenario, serd relevante la realizacion y resultados obtenidos en éste estudio
a fin de constituir precedentes y aportar a la tan escasa bibliografia respecto del tema

especificamente.

Por otra parte, es de vital importancia la consideracion del programa de Nivelacion de
Estudios “Reconciliacion Escolar” implementado por la institucion en el cual se
centrd la presente investigacion, ya que ademas de situar las bases y antecedentes

bibliogréaficos, fue de donde se extrajo la muestra estudiada.

2.2.a Estudio: “Causales de la Desercion Escolar" de Gendarmeria

de  Chile (2008)

Tradicionalmente se ha definido Desercion Escolar como el acto de hacer abandono
del sistema educativo cuando la persona se encuentra inmersa en el proceso de
ensefianza y aprendizaje. En Chile, el Abandono Escolar de la educacion formal
afecta principalmente a jovenes de entre 14 y 19 afios de edad, concentrandose su
ocurrencia en el primer afio de ensefianza media, y generalmente acompafiada del
llamado retraso pedagdgico, variable que alude a la excesiva edad para cursar un

nivel determinado.?®

%6 Millan Contreras, Ana Luisa, Medina Baez, Sandra, Causales de Desercién Escolar en el
Sistema Penitenciario, Gobierno de Chile, Gendarmeria de Chile, Direccion Nacional
UNICRIM, Pag. 7, Noviembre de 2008, Santiago, Chile.



De acuerdo a los datos sefialados por Gendarmeria de Chile en su estudio “Causales
de la desercion escolar" los factores base del Abandono escolar son: la pobreza y
comision de delitos, es imposible no concluir en que se trata de fenémenos
relacionados estrechamente y que ademas se vinculan con, marginalidad, exclusion y
desigualdad social, los cuales se consolidardn a la vuelta de una generacion, la
condicion de pobreza heredada por las familias de origen, produciendo un circulo
vicioso que parece sin fin, de mayor pobreza, mas marginalidad y méas delitos contra
la propiedad, los que constituyen el mayor porcentaje de las causas en nuestro pais.

Junto con la entrada en vigencia de la ley 20.084 de Responsabilidad Penal
Adolescente, (07 de Junio de 2007), se implementa y da mayor énfasis a las acciones
socioeducativas dentro de la intervencion con jovenes Infractores de ley. Teniendo lo
anterior en consideracion es que surgen diversas modalidades de reinsercion social
basadas en el ambito de la Educacion y Capacitacion de adolescentes tanto en medio
libre como cerrado, claro ejemplo de ello son las capacitaciones realizadas en Centro
de Internacion Provisoria (CIP) y Centro de Rehabilitacion Conductual (CRC) para
adolescentes que cumplen internacion provisoria y condena en medio cerrado, estas
fueron llevadas a cabo por la firma de la Universidad Tecnoldgica de Chile
(INACAP) en noviembre del 2007 con el fin de entregarle a los y las adolescentes un
oficio que los habilitara para el trabajo al momento de terminar su privacion de

libertad, experiencia que no tuvo replica.

Otro objetivo que SENAME se ha propuesto con los Adolescentes Infractores de Ley
es mejorar sus niveles educativos, dado que este tema es medular en el sistema, pues
el 47% de los menores infractores de ley no asiste al colegio. Y el 79% presenta

retraso escolar, por lo que la mayoria tiene educacién basica incompleta.?’

*" Faine, Alejandro, Los compromisos de Paulina Fernandez ad portas de la nueva justicia
adolescente, SENAME: El 8 de junio, todas las carceles juveniles tendran centros de re
escolarizacion, Diario la Cronica, Santiago, Chile, <en linea>
<http://recortes.iglesia.cl/recorte.php?id=5859 > (consultada: 13 abril 2009)
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Esto dado que se considera que cualquier medida que mitigue la delincuencia por
medio de la educacidn es un enorme aporte al progreso de la nacion, “la posibilidad
de que las fiscalias y defensorias puedan derivar a los imputados a programas de
capacitacion acorde con sus caracteristicas personales, evita una temprana
estigmatizacion y contribuye a generar mayor cohesion social”. 28

Estas bases son las que incentivan la creacion de diversos programas educativos por
parte de instituciones colaboradoras de SENAME que buscan entregarles
herramientas que les puedan ser Utiles al momento de desenvolverse en su entorno y
por sobretodo en el ambito laboral. Dentro de estos programas encontramos
Reconciliacion Escolar, llevado a cabo por la Institucion Padre Luis Amigo de
Concepcidn, desde donde se ha adquirido la muestra para ésta investigacion.

2.2.b Estudio: “Programa de Reconciliacion Escolar” de Ila
Institucion Padre Luis Amigé de Concepcion (2008)

El afio 2008 con esfuerzos considerables en el orden presupuestario se implementd
desde el programa un sistema especial de Validacion de estudios para los
adolescentes, que a pesar de presentar motivacion para mejorar su nivel de
escolaridad no habrian logrado mantenerse en los distintos sistemas en los que habian
estado insertos especificamente debido a caracteristicas personales y problematicas de
adaptacion, en ese contexto se logré que de 10 adolescentes que se prepararon para
validar estudios de ensefianza bésica el 100% de los mismos aprobaran los cursos
rendidos. Es asi como el 30% aprobd quinto y sexto afio basico y un 50% aprobo el
octavo basico. En cuanto a la ensefianza media los y las adolescentes se encontraban

en proceso de rendir sus pruebas de validacidn, estando las providencias tramitadas.

?® Moya, Maria Paz, La educacién disminuye la delincuencia, <en linea>, Editorial , Diario la
Nacion 15 de diciembre de 2005, Chile,
<http://www.lanacion.cl/prontus_noticias/site/artic/20051214/pags/20051214202543.htmI|>
(consultada: 01 de mayo 2009)



Lo anterior se justifica con el significativo retraso escolar que presenta la poblacion
de adolescentes atendida por los Programas de la Institucion, puesto que actualmente
el 53% de los sujetos de atencion se encuentra fuera del sistema escolar, de éste 53%

el 86.4% presenta un desfase pedagdgico igual o superior a dos afios.

Por otro lado, el 100% de los y las adolescentes que se encuentran fuera del sistema
escolar presentan multicausales que en su condicién actual no permiten su reinsercién
al Sistema de Educacién Formal. Para lograr lo anterior se hace necesaria la
implementacion de estrategias especializadas de intervencion donde no solo se aborde
el desfase pedagdgico, sino que ademas se les habilite para lograr su reinsercion

educativa.

La importancia de llevar acabo este proyecto radica en que una de las principales
formas de reinsertar a los y las adolescentes sujetos de atencion de los programas a
una vida dentro de las normas socialmente aceptadas, es lograr que ellos adquieran
las competencias necesarias para desenvolverse dentro de una comunidad,
transformando su formacién, habilidades y competencias en un factor protector que
haga sustentable su reinsercién en el contexto social comunitario y por ende su

permanencia en el sistema escolar en el cual se reinserte. %

2.2.c Estudio: “Trayectorias de vida de jovenes infractores de Ley”

del Instituto de Asuntos Publico de la Universidad de Chile (2005)

Segtin el Estudio realizado por Decio Mettifogo y Rodrigo Sepulveda “Trayectorias
de vida de jovenes infractores de Ley” en Marzo de 2005 rebela que la desercion o
expulsion escolar esta presente en el relato de la mayoria de los entrevistados de
condicidén social pobre. Un dato importante es que la mayor parte de los que dejaron
de estudiar intentaron retomar los estudios mas adelante, aunque no todos lo lograron.
Todo lo anterior hace pensar que se requiere flexibilizar la estructura del sistema

escolar a fin de permitir el reingreso de quienes han desertado de él.

2 INSTITUCION Padre Luis Amigé, Programa de Reconciliacion Escolar, 2008.



En el andlisis de categorias descriptivas de acuerdo a los contextos mas significativos
en la trayectoria vital de los entrevistados de éste estudio, es posible distinguir la
experiencia escolar, en éste contexto la escolaridad aparece altamente valorada en el
discurso de los sujetos. Y es importante subrayar que al margen del fracaso escolar y
la experiencia reiterada del deambular por diferentes escuelas, desde donde los
expulsaban o desertaban voluntariamente, no elimina en los sujetos el deseo de

retomar estudios, incluso después de muchos afios fuera del sistema escolar. *°

2.2.d Estudio: “Situacion educacional de los infractores de ley en

Chile” Informe de la Revista SENAME (2006)

Segtn un Informe de la “Situacion educacional de los infractores de ley en Chile”
(Revista SENAME 2017 Dic. 2006) revelo que sélo un 15% de los jovenes que esta
en los programas para infractores de ley del Servicio Nacional de Menores tiene su
escolaridad al dia, el resto presenta retraso escolar o una situacion educacional

irregular.

Segun el estudio, un 80% de los infractores de ley en programas SENAME presenta
algun nivel de retraso. De ellos, un 25% tiene por lo menos 5 afios de retraso escolar

y un 44% tiene tres 6 mas anos.

En cuanto al nivel de escolaridad, el perfil revela la gran brecha existente entre los
infractores y el resto de los jovenes. Mientras que un 73,9% de los chilenos entre 14 y
18 afios cursa Educacion Media, solo un 34,8% de los infractores de la misma edad

esta en ese rango educacional.

La misma brecha existe en la ensefianza basica, donde se ubica el 61% de los

infractores y tan solo un 22% del resto de los(as) adolescentes entre 14 y 18 afios.

% Mettifogo, Decio, Septlveda, Rodrigo, “Trayectorias de vida de jovenes infractores de Ley
“, Universidad de Chile Instituto de Asuntos Publico, Centros de Estudios en Seguridad
Ciudadana, Chile, Marzo de 2005.



Respecto de la desercidn escolar, el informe sefiala que la mitad de los infractores en
programas SENAME asiste regularmente a clases. Este resultado coincide con otros
estudios, como “Factores que inciden en la comision de delitos graves” (Escuela de
sociologia U. de Chile, 2005), que indica que el 42% de los(as) adolescentes que ha
cometido delitos esta escolarizado al momento de hacerlo.

Otro dato que se desprende del estudio, es que al hacer un analisis etareo, se observa
que a mayor edad aumenta la desercién, siendo los 17 afios la edad donde el 50,4% de
los infractores deja los estudios. Esto hace que los adolescentes entre 16 y 18 afios

sean los que mas necesitan programas de nivelacion.

En cuanto al tipo de programa, la investigacion revela que los jovenes que estan en
sistemas no privativos de libertad tienen una asistencia al colegio bastante superior a

los que estan en programas privativos de libertad.

Pese a estas cifras, las entrevistas realizadas para este estudio muestran que los
adolescentes infractores valoran el estudio y el colegio, incluso aquellos que han

debido desertar o que estan privados de libertad.

Esa valoracién, concluye el informe, proviene de la necesidad de contar con

proyecciones personales y laborales méas alla del delito. 3

2.3 MARCO NORMATIVO

Actualmente la infancia y adolescencia en Chile es considerada como uno de los
segmentos de la poblacion prioritaria, segun las diferentes politicas gubernamentales.
La poblacion infantil en chile se considera como todo nifio, nifia y adolescentes, es
decir, todos los chilenos y chilenas menores de 18 afios de edad. Entendiendo por
nifio o nifia a toda persona menor de 12 afios y por adolescente a aquella persona

mayor de 12 afios y menor de 18 afios.

31 Ordénes, Gabriela, Perfil Educacional de Infractores: Informe “Situaciéon educacional de los
infractores de ley en Chile”, Revista SENAME 2017,Dic.. 2006.



Dentro del Marco Normativo se hace referencia a todas aquellas acciones que el

estado de Chile ha emprendido a fin de garantizar el ejercicio de tales disposiciones.

Respecto de la consideracion juridica de la infancia y adolescencia en chile se pueden
distinguir algunas etapas que sirven de andlisis dindmico para ver el momento de

proceso en que se encuentra el pais respecto de tema.

Se aprecia al respecto, un primer momento antes del afio 1928 la invisibilidad de la
infancia como categoria juridica y objeto de politicas sociales. Posteriormente al afio
1928 se da la consideracion juridica de la infancia propia del Derecho Tutelar de
Menores con la primera Ley de Menores. Esta etapa se mantendria hasta la
suscripcion de Chile en 1990 de la Convencion Internacional de los Derechos del
Nifo, coexistiendo hasta nuestros dias dicha convencidn con el sistema antiguo en
una progresiva adecuacion juridica de las normativas chilenas. Y una ultima etapa
que se inicia con la implementacion de Ley de Responsabilidad Penal Adolescente
(LRPA). *

Bajo estas consideraciones y en respuesta a los constantes cambios que va sufriendo
dia a dia la sociedad, es que Chile a través de la ratificacion de diferentes tratados
internacionales y aprobacion de leyes nacionales referente a Derechos Humanos y
mas especificamente de aquellos relacionados con la infancia y adolescencia, es que
se ha querido estar en resguardo de éste grupo etareo, principalmente de aquellos que
ven vulnerados sus derechos y de aquellos que han inflingido la ley, éstos Ultimos

objeto de la presente investigacion.

% Carta  Abierta al Presidente: Derechos  del Nifio, <en linea>

<http://www.piensachile.com/content/view/60/8/ > (consultada: 15 de Junio 2009)


http://www.piensachile.com/content/view/60/8/

2.3.a Convencion de los Derechos del Nifio (1990)

El 14 de Agosto del presente afio, se cumplieron 19 afios de la ratificacion por parte
del Gobierno de Chile, de la Convencion sobre los Derechos del Nifio, Convencién
que en su caracter vinculante, rige como Ley de la Republica en Chile. La referida
Convencidn sobre los derechos del Nifio considera, como un principio fundamental,
el principio de no discriminacién, que establece para los Estados partes el deber de
respetar los derechos de cada nifio, nifia y adolescente sujeto a su jurisdiccion.
Ademas de adoptar todas las medidas administrativas, legislativas y de otra indole
para dar efectividad a los derechos reconocidos en la Convencidn, agotando hasta el
méaximo de los recursos de que dispongan y, cuando sea necesario, dentro del marco

de la cooperacion internacional.

2.3.b Reglas de Beijing (1985)

Son reglas minimas propuestas por las Naciones Unidas el afio 1985, para la
administracion de la justicia de menores. Estableciendo entre sus disposiciones que el
sistema de justicia de menores de cada pais hard hincapié en el bienestar de éstos y
garantizara que cualquier respuesta a los menores delincuentes sera en todo momento

proporcionada a las circunstancias del delincuente y del delito.

En estos términos, una de sus reglas refleja la necesidad de que todas las actividades
relacionadas con los delincuentes menores estén orientadas a la rehabilitacion y
reinsercion social. La cooperacion de la comunidad es indispensable para seguir
eficazmente las directrices de la autoridad competente. Los voluntarios y los servicios

de carécter voluntario, en particular, resultan una fuente de actividades Utiles.

2.3.c Constitucion Politica de la Republica de Chile (1980)

Asimismo el derecho a la igualdad esta consagrado en la propia Constitucién Chilena
del afio 1980, en su capitulo tercero titulado: Los Derechos y Deberes
Constitucionales, en su articulo nimero 2, asegura a las personas la igualdad ante la

ley, afirmando que en Chile no hay persona ni grupo privilegiados.



También en su articulo namero 3, establece la igual proteccion de la ley en el
ejercicio de sus derechos. Asegurando que toda persona tiene derecho a defensa
juridica en la forma que la ley sefiale y ninguna autoridad o individuo podra impedir,
restringir o perturbar la debida intervencion del letrado si hubiere sido requerida.
Ademaés garantizar que la ley arbitrara los medios para otorgar asesoramiento y

defensa juridica a quienes no puedan procurarselos por si mismos.

Por lo tanto, se puede apreciar que la Constitucién Chilena establece claramente la
igualdad ante la ley, haciendo méas especifico con la probacion de leyes especiales

para el trato de nifios, nifias y adolescentes del pais. >

2.3.d Politica Nacional a favor de la Infancia y la Adolescencia (2001
-2010)

En ella se establece la obligacién del Estado a adoptar todas las medidas para dar
efectividad y proteccion a los derechos de los nifios, nifias y adolescentes que se

encuentran en situacion de mayor vulnerabilidad.

La Politica Nacional a favor de la Infancia y la Adolescencia contiene las
orientaciones éticas, valoricas y operativas, para disponer de un instrumento de
planificacion efectivamente intersectorial, que permita instalar en la gestion publica
chilena una nueva forma de “hacer politica publica”, con una perspectiva de
garantizar el pleno ejercicio de los derechos fundamentales del 33.6% de la poblacion

de nuestro pais — 5.110.903 nifios, nifias y adolescentes.

Asi mismo, la Politica Nacional a favor de la Infancia y la Adolescencia reconoce en
su articulo nimero 10, referente a los “Derechos Especiales” de los niflos, nifias y
adolescentes que vivan en Chile, “el Derecho de todo nifio de quien se alegue que ha

infringido las leyes penales o a quien se acuse o declare culpable de haber infringido

¥ De los Derechos y Deberes Constitucionales, Capitulo Ill, <en linea>

<http://www.redchilena.com/constitucion/capitulolll.asp > (consultada: 13 abril 2009)



esas leyes a ser tratado de manera acorde con el fomento de su sentido de la
dignidad y el valor, que fortalezca el respeto del nifio por los derechos humanos y las
libertades fundamentales de terceros y en la que se tengan en cuenta la edad del nifio
y la importancia de promover la reintegracion del nifio y de que éste asuma una

., . . 34
funcion constructiva en la sociedad”.

2.3.e Ley 20.084 de Responsabilidad Penal Adolescente (2007)

La ley 20.084, sobre responsabilidad penal adolescente del 07 de Junio de 2007 *, se
enmarca en un proceso de reforma integral al sistema de atencién a la infancia y de
modernizacion del sistema de justicia en Chile. Asimismo, responde a un proceso de
adecuacion legislativa a estandares internacionales en materia de justicia penal
adolescente. Especificamente, la incorporacion de esta normativa, constituye un paso
significativo en la proteccion de los derechos humanos de los nifios (as) y
adolescentes que vulneren la ley penal, asi como un reconocimiento expreso a su
condicion de personas en crecimiento y desarrollo. Con ella, se garantizan
expresamente las normas del debido proceso y se introduce un modelo juridico de
responsabilidad, que debera provocar un cambio profundo en el sistema de atencion

de adolescentes infractores de ley.

En definitiva, esta ley regula la responsabilidad penal de los adolescentes por los
delitos que cometan, el procedimiento para la averiguacion y establecimiento de
dicha responsabilidad, la determinacién de las sanciones procedentes y la forma de

ejecucion de éstas.*

% politica Nacional a Favor de la Infancia y la Adolescencia, 2001 - 2010

% Ley 20.084 de Responsabilidad Penal Adolescente, 07 de Junio de 2007, Chile.

% LEY N° 20.084, de Responsabilidad Penal Adolescente, Art. 1, Chile, 07 de Junio de
2007.



En este sentido, el concepto de responsabilidad introducido por la nueva normativa es
enmarcado en un modelo de atencion socioeducativo, que incorpora otros elementos,

como la reparacion, la habilitacion y la integracion social de los adolescentes.*’

2.3.f Servicio Nacional de Menores

El Servicio Nacional de Menores, como organismo encargado de administrar los

procedimientos estipulados en la Ley 20.084 de Responsabilidad Penal Adolescente.

En el marco del Gobierno de la Presidenta Michele Bachelet, redefine su mision y
objetivos estratégicos para el periodo 2006-2010, siendo ésta la siguiente: “Liderar,
promover y fortalecer un Sistema Nacional de Proteccion de los Derechos de nifios,
nifias y adolescentes vulnerados y de responsabilizacion de los infractores de ley, a
través de programas integrales de atencion que permitan una oportuna restitucion y

reinsercion social, con un enfoque intersectorial, territorial y de calidad”.

% SENAME, Sistema Nacional de Atencién Socioeducativo para Adolescentes Infractores

de Ley Periodo 2006- 2010, <en linea>
<ttp://www.sename.cl/wsename/otros/rpa/Siistema_nacional.pdf> (consultada: 30 abril
2009)



2.4 MARCO CONCEPTUAL
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Para proporcionar una mejor comprension de la investigacion planteada, a
continuacion se exponen diferentes terminologias claves a tener presente a lo largo

del estudio.

Adolescente:

Para este estudio se considera al Adolescente como un :“Sujeto bio-psico-social y la
adolescencia como realidad sustantiva que denomina a este periodo de la vida del
hombre ubicado entre la nifiez y la adultez, deben concebirse como expresion de
especificidad, entendido el adolescente como la persona que experimenta, en su vida,
la adolescencia, y a ésta, la adolescencia, como el periodo del desarrollo humano en

el que se produce un fendmeno de crecimiento transformador en el que se dan,



simultaneamente, el Crecimiento psicolégico de igual modo progresivo, y la

busqueda de un espacio propio en el entorno social” .%®

El término adolescencia proviene del latin "adolescere™ que significa crecer y/o
desarrollarse. En este sentido, la adolescencia es un continuo de la existencia del
joven, en donde se realiza la transicion entre el infante o nifio de edad escolar y el
adulto. Esta transicion de cuerpo y mente, proviene no solamente de si mismo, sino
gue se conjuga con su entorno, el cual es trascendental para que los grandes cambios
fisiologicos que se produce en el individuo lo hagan llegar a la edad adulta. La
adolescencia es un fenomeno bioldgico, cultural y social, por lo tanto sus limites no

se asocian solamente a caracteristicas fisicas.
Es considerada una etapa en la vida en la que:

e Bioldgicamente: Individuo progresa desde la aparicion inicial de las

caracteristicas sexuales secundarias hasta la madurez sexual.

e Psicolégicamente: Los procesos psicologicos del individuo y las pautas de

identificacion evolucionan desde los nifos a los del adulto.

e Socialmente: Se realiza una transicion del estado de dependencia socioecondmica

total a una relativa independencia.®

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS), estima que una de cada cinco personas
en el mundo es adolescente, 85% de ellos viven en paises pobres o de ingresos
medios y alrededor de 1.7 millones de ellos mueren al afio. La OMS define la
adolescencia como la etapa que va entre los 11 y 19 afios, considerandose dos fases,

la adolescencia temprana 12 a 14 afios y la adolescencia tardia 15 a 19 afios. Sin

¥ Martinez Rincones, 2000, Clase N°1 Apunte de la Asignatura “Intervenciones

Psicosociales en Adolescenetes Infractores de Ley” carrera de Trabajo Social, afio 2009

% OMS, Organizacién Mundial de la Salud, Definicion de Adolescente, Diapositiva 4, <en
linea> < http://www.hrrio.cl/temas%20de%?20salud/adolescencia.pps#261,4> (consultada: 13
abril 2009)


http://es.wikipedia.org/wiki/Organizaci%C3%B3n_Mundial_de_la_Salud
http://es.wikipedia.org/wiki/OMS

embargo la condicién de juventud no es uniforme y varia de acuerdo al grupo social

que se considere.*

Infractor de Ley:

Quienes al momento en que se hubiere dado principio de ejecucion del delito sean
mayores de catorce y menores de dieciocho afios (especificamente 17 afios, 11 meses,

29 dias), los que, para los efectos de esta ley, se consideran adolescentes.

En el caso que el delito tenga su inicio entre los catorce y los dieciocho afios del
imputado y su consumacion se prolongue en el tiempo més alla de los dieciocho afios

de edad, la legislacion aplicable sera la que rija para los imputados mayores de edad.

La edad del imputado debera ser determinada por el juez competente en cualquiera de

las formas establecidas en el Titulo XVII del Libro I del Cédigo Civil.**

Interés Superior del Adolescente:

Ese refiere a que en todas las actuaciones judiciales o administrativas relativas a los
procedimientos, sanciones y medidas aplicables a los adolescentes infractores de la
ley penal, se debera tener en consideracion el interés superior del adolescente, que se

expresa en el reconocimiento y respeto de sus derechos.*?

Ley de Responsabilidad Penal Adolescente:

Fue promulgada el 28 de noviembre del 2005 y publicada el 7 de diciembre del

mismo afio. Entr6 en vigencia el 8 de junio de 2007. Establece un sistema de

“  WIKIPEDIA, Diccionario en linea, Definicion de Adolescente, <en linea>
<http://es.wikipedia.org/wiki/Adolescente > (consultada: 13 abril 2009)

*1 Ley N° 20.084, Responsabilidad Penal Adolescente, Art. 3, 07 de Junio de 2007. Chile.

42 Ley N° 20.084, de Responsabilidad Adolescente , “Algunas Razones para el Cambio
Normativo”; <en linea>
<www.ssvaldivia.cl/responsabilidad_penal/LeyResponsabilidadPenalJuvppt.pdf>
(consultada: 16 julio 2009)



responsabilidad para los adolescentes -entre 14 y 18 afios- por infracciones a la Ley
Penal, las que estan limitadas a los hechos tipificados en el Codigo Penal y en las
demas leyes penales. Da cuenta de un intento por adecuar la normativa interna a los
estandares internacionales, consagrando garantias procesales como el derecho a
defensa, el debido proceso, el derecho a ser oido y a la separacion de los adultos,

entre otros.

Contiene consecuencias y procedimientos diferenciados de los adultos. Las sanciones,
ademas de explicitar un énfasis en la responsabilizacion, suponen un componente
socioeducativo, que deberia tener la finalidad de favorecer la reinsercion de los

adolescentes.*®

Esta ley regula la responsabilidad penal de los adolescentes por los delitos que
cometan, el procedimiento para la averiguacion y establecimiento de dicha
responsabilidad, la determinacion de las sanciones procedentes y la forma de

ejecucion de éstas.**

Motivacion:

Se trata de los factores internos (necesidad, instinto, aspiraciones) o externos (valor
de un objeto o de un logro), que interviene en la elaboracion de una intencién, dando
motivo, razon adecuada, estimulo suficiente y energia necesaria para inducir a una
accion deliberada y voluntaria, encaminada a satisfacer alguna necesidad individual o
social. Las motivaciones comprenden mdviles concientes e inconcientes; éstos

Gltimos, no siempre confesables, a veces se justifican por medio de racionalizacion.*

43 UNICEF, “Ley de Responsabilidad Penal Adolescente en Cifras”.

“ LEY N° 20.084, de Responsabilidad Penal Adolescente, Art. 1, Chile, 07 de Junio de
2007.

*> ANDER-EGG, Ezequiel, Diccionario del Trabajo Social, Editorial Lumen, 1995, P4g. 192



Factores Protectores:

Son aspectos del entorno o competencias de las personas que favorecen el desarrollo
integral de individuos o grupos y pueden, en muchos casos, ayudar a transitar

circunstancias desfavorables.*®

Proyecto de Vida:

Se refiere a la estructuracion e integracion de un conjunto de motivos elaborados por
el sujeto en una perspectiva temporal futura, a mediano o largo plazo, que poseen una
elevada significacion emocional o sentido personal para este, de las estrategias
correspondientes para el logro de los objetivos propuestos, incluida la prevision de
aquellos obstaculos que pueden entorpecer o limitar la consecucion del proyecto. (L.
Dominguez y L. Ibarra, 2003).

La elaboracion de este proyecto, aunque se gesta en edades tempranas, solo se
estructura, a nivel de formaciones motivacionales complejas, en la juventud,
expresandose en los ideales y la concepcién del mundo. La nueva posicion
“objetiva” que ocupa el joven dentro de la realidad social, condiciona su necesidad de

determinar su futuro lugar en la misma. *’

“® MINISTERIO de Educacién, Ciencia y Tecnologia, Factores Protectores y Factores de
Riesgo: Otro modo de pensar el destino de un nifo, <en linea>
<http://derechos.educ.ar/docente/prevencion/factoresprotectores.htm > (consultada: 13 abril
2009)

*" Dominguez Garcia, Laura, Proyecto de Vida y Valores: condiciones de la personalidad
madura y saludable, <en linea> Boletin Electrénico de la Asociacion Oaxaquefia de
Psicologia, Universidad de la Habana, Cuba. Vol. 3 Numero 1. 2007. Pag 44-58
<http://www.scribd.com/doc/2988756/PROYECTO-DE-VIDA-Y-VALORES-CONDICIONES-
DE-LA-PERSONALIDAD-MADURA-Y-SALUDABLE > (consultada: 13 abril 2009)


http://www.scribd.com/doc/2988756/PROYECTO-DE-VIDA-Y-VALORES-CONDICIONES-DE-LA-PERSONALIDAD-MADURA-Y-SALUDABLE
http://www.scribd.com/doc/2988756/PROYECTO-DE-VIDA-Y-VALORES-CONDICIONES-DE-LA-PERSONALIDAD-MADURA-Y-SALUDABLE

Reinsercién Escolar:

Ligado fuertemente al concepto "reinsercion social" de los jovenes infractores de ley,
"En virtud de ello, dicho régimen considerara necesariamente la plena
garantia de la continuidad de sus estudios béasicos, medios y especializados,
incluyendo su reinsercion escolar, en el caso de haber desertado del sistema
escolar formal, y la participacion en actividades de caracter socioeducativo,

de formacién, de preparacion para la vida laboral y de desarrollo personal” *®

Educacién No Formal:

La educacion no formal se da en aquéllos contextos en los que, existiendo una
intencionalidad educativa y una planificacion de las experiencias de ensefianza-
aprendizaje, estas ocurren fuera del &mbito de la escolaridad obligatoria. Cursos de
formacidn de adultos, la ensefianza de actividades de ocio o deporte, son ejemplos de

educacion no formal.

Esta organizada de alguna forma pues comprende un proceso dirigido a la obtencion

de algtin nivel de aprendizaje, aunque no de un titulo académico de algun tipo.*°

Centro Educacional Integral de Adultos (CEIA):

Son alternativas de Educacion Informal que proporciona el Estado donde concurren
alumnos muy distintos de que aquellos que asisten a la ensefianza tradicional. Entre
ellos se encuentran jovenes con distintas realidades, tales como: riesgo social,

situacion de abandono o con problemas penales. Por este motivo, los CEIA’S se ven

*® RICHTER, Juanjo, Reinserciéon en la Nueva Ley Penal Adolescente, Mayo 2007, <en
linea> < http://sobrerejas.blogspot.com/2007/05/reinsercin-en-la-nueva-ley-penal.html >
(consultada: 13 abril 2009)

* CIENCIAS de la Educacién, Educacién Formal, Informal y No Formal, <en linea>
<http://ciencias-de-la-educacion-004.espacioblog.com/post/2008/10/19/educacion-formal-

informal-y-formal. > (consultada: 13 abril 2009)


http://ciencias-de-la-educacion-004.espacioblog.com/post/2008/10/19/educacion-formal-informal-y-formal
http://ciencias-de-la-educacion-004.espacioblog.com/post/2008/10/19/educacion-formal-informal-y-formal

enfrentados al desafio constante de motivar a los estudiantes para aprender y lograr

asi la superacion personal.*

Programa de Nivelacion de Estudios:

Es un programa desarrollado por instituciones educativas especializadas, gratuito y de
caracteristicas flexibles, ya que le permite avanzar en los estudios de acuerdo a su
propio ritmo, condiciones de aprendizaje y tiempo disponible. Ofrece certificacion de
estudios correspondiente a 4°, 6° y 8° afio de Educacién Bésicay a 1° y 2° ciclo de
Educacién Media, la que es valida para todos los efectos legales, reconocidos por el
ministerio de educacion, bajo el amparo del d. e. n°® 131 del 10 de abril de 2003.51

Libertad Asistida Simple (L.A.S):

Modalidad de libertad asistida, la cual consiste en la sujecion del adolescente al
control de un delegado conforme a un plan de desarrollo personal basado en
programas Yy servicios que favorezcan su integracion social. La funcién del delegado
consistira en la orientacion, control y motivacion del adolescente e incluird la
obligacién de procurar por todos los medios a su alcance el acceso efectivo a los

programas y servicios requeridos.

El control del delegado se ejercera en base a las medidas de supervigilancia que sean
aprobadas por el tribunal, que incluirdn, en todo caso, la asistencia obligatoria del
adolescente a encuentros periodicos previamente fijados con él mismo y a programas

socioeducativos. Para ello, una vez designado, el delegado propondra al tribunal un

*® MINEDUC, Educacién de Adultos, Centro Educacional Integral para Adultos (CEIA), <en
linea> <http://www.chilecalifica.cl/califica/showNoti.do?noticia=2858&pagina=/bajada-
noticia.jsp > (consultada: 13 abril 2009)

* MINEDUC, Educacién de Adultos, Programa de Nivelacién de Estudios, <en linea>
<http://www.chilecalifica.cl/califica/showNoti.do?noticia=285&barra=2&pagina=bajada-

noticia.jsp > (consultada: 13 abril 2009)



plan personalizado de cumplimiento de actividades peridédicas en programas o
servicios de caracter educativo, socio-educativo, de terapia, de promocion y
proteccion de sus derechos y de participacion. En él, debera incluir la asistencia

regular al sistema escolar o de ensefianza que corresponda.

Podran incluirse en dicho plan medidas como la prohibicién de asistir a determinadas
reuniones, recintos o espectaculos puablicos, de visitar determinados lugares o de
aproximarse a la victima, a sus familiares o a otras personas, u otras condiciones

similares. La duracion de esta sancién no podra exceder de tres afios. >

Libertad Asistida Especial (L.A.E):

Modalidad de libertad asistida, la cual debera asegurarse la asistencia del adolescente
a un programa intensivo de actividades socioeducativas y de reinsercion social en el
ambito comunitario que permita la participacion en el proceso de educacion formal, la
capacitacion laboral, la posibilidad de acceder a programas de tratamiento y
rehabilitacion de drogas en centros previamente acreditados por los organismos
competentes y el fortalecimiento del vinculo con su familia o adulto responsable. En
la resolucién que apruebe el plan, el tribunal fijara la frecuencia y duracion de los
encuentros obligatorios y las tareas de supervision que ejercera el delegado. La

duracion de esta sancién no podra exceder los tres afios.>

En esta modalidad de Libertad Asistida Especial, se debe asegurar que el adolescente
asista a un programa intensivo de actividades socioeducativas y de reinsercion social

como.

e Educacion formal.
e Capacitacion laboral.

e Programas de tratamiento y rehabilitacién de drogas, cuando sea necesario.

2 | EY N° 20.084, Responsabilidad Penal Adolescente Art. 13, Junio de 2007, Chile.
3 LEY N° 20.084, Responsabilidad Penal Adolescente Art. 14, Junio de 2007, Chile



e Fortalecimiento.



Marco Referencial
Este capitulo presenta los modelos tedricos que sustentan
la Tesis desde el punto de vista de sus exponentes mas
significativos, conjuntamente se expondra la
fundamentacién del porqué la eleccion de tales teorias.
Ademas de estudios previos relacionados con el tema de

investigacion, los cuales permitirdn contextualizar de mejor

forma el estudio. Se expone ademas el marco normativo en

el cual se expondran tratados y leyes que dan sustento a la
presente investigacion. Finalmente se sefialan los
principales conceptos a considerar en el desarrollo de ésta

tesis.

Capitule lll: Marce Metodeolagico

Capitulo IV: Desarrolle y Analisis

Capitulo V: Conclusiones y Recomendaciones

CAPITULO IlI



Capitulo Ill: Marco Metodoldgico

Este capit
detalladams ) o
cumplir can Capitulo IV: Desarrollo y Anélisis

detalla el

imvestizatill capitulo V: Conclusiones v Recomendaciones
obtuvieron

3.1 —
Marco Metodoldgico
Este capitulo expone la metodologia utilizada, en él se
explica detalladamente los procesos que seguira la
3.1.a Dise

investigacion con motivo de cumplir con los objetivos
La presente [I planteados inicialmente, para lo cual éste informe de
motivaciones] métodos detallara el método de andlisis a aplicar durante el
centros edud desarrollo de la investigacion. Con su guia se elaborara el
Educacion. || andlisis de la informacion y se obtendran mejores

|| resultados
El proposito

motivaciones personales que le impulsan a retomar y continuar sus estudios
destacando percepcidn, proyecto de vida y permanencia que desarrolla el adolescente

con el centro educacional al que asiste.

De este modo, la investigacion es de orden cualitativo debido a que permite tener una

vision mas completa sobre el escenario de las personas ya que no son consideradas

3

solo como variables, sino que como un todo, permite conocer lo que “..los

participantes dicen, sus experiencias, actitudes, creencias, pensamientos y reflexiones



> «Buscar la comprension de los

tal y como son expresados por ellos mismos
hechos mediante métodos cualitativos que le proporcionen un mayor nivel de
comprension personal de los motivos y creencias que estan detras de las acciones de

las personas” (Pérez; 2000a: 20).

3.1.b Enfoque Metodoldgico

Para el desarrollo de esta investigacion se utilizé el enfoque Fenomenoldgico
propuesto por Schiitz. Este autor incorpora a las Ciencias sociales el método de la
Fenomenologia, principalmente a partir de la arquitectura trabajada por Edmund
Husserl. Para ello define a la realidad como un mundo en el que los fendmenos estan

dados, sin importar si éstos son reales, ideales, imaginarios, etc.

Se considera, entonces, un mundo de la vida cotidiana que los sujetos viven en una
actitud natural, desde el sentido comun. Esta actitud frente a la realidad permite a los
sujetos suponer un mundo social externo regido por leyes, en el que cada sujeto vive
experiencias significativas y asume que otros también las viven, pues es posible
ponerse en el lugar de otros; desde esta actitud natural el sujeto asume que la realidad
es comprensible desde los conceptos del sentido comin que maneja, y que esa

comprension es correcta (Schiitz, 1932:37-39).>°

Desde éste punto de vista, es que pretende rescatar el significado que los sujetos (un
grupo de adolescentes infractores de ley) le dan a un fenémeno (su ingreso al sistema

no formal de educacion) a partir de su experiencia vivida y como ellos la interpretan.

De acuerdo con Husserl, “la Fenomenologia se dedica, no a inventar teorias, sino a

describir las cosas en si mismas”.

> PEREZ, Gloria. “Investigacién Cualitativa. Retos e interrogantes”. Madrid: Editorial la
Muralla S.A, 2001, p.46

> ROMAN C. Alvaro, La fenomenologia de Alfred Schiitz y la teoria del significado, Mayo de
2005, <en linea> < http://sociolorock.blogspot.com/2005/09/la-fenomenologa-de-alfred-schtz-
y-la.html > (consultada: 13 abril 2009)



3.1.c Alcance de la Investigacion

Es exploratorio pues en este tipo de investigacion no se ha incursionado
especificamente, debido a que las investigaciones sobre adolescentes infractores de
ley abordan el tema de los factores 0 motivos que los Ilevaron a cometer actos ilicitos
0 que conllevaron a su desercion escolar temprana y no en aquellos factores que por
el contrario los impulsan a reinsertarse educacionalmente y motivan su continuacion
de estudios como los son por ejemplo superacion propia, desarrollarse como persona

y tener un mejor futuro, entre otras.

Su caracter exploratorio, obedece a que busca “(...) familiarizarse con fendmenos
relativamente desconocidos, obtener informacion sobre la posibilidad de llevar a cabo
una investigacion mas completa sobre un contexto particular de la vida real (...)”

(Rodriguez; 1998: 58).

Ademas, tuvo cardcter transversal, pues exploré y describio la realidad en un
momento determinado; no tuvo la intencion de volver a estudiar la misma realidad

posteriormente para compararla o para realizar un seguimiento de ella.

3.1.d Tipo de Investigacion

De acuerdo a los tipos de investigacion propuestos por Sierra Bravo (1995) se puede

decir que:

e Segun su finalidad:
Se refiere a una investigacion social basica, debido a que esta orientada al mejor

conocimiento y comprension del fendémeno.

e Segun su alcance temporal:
Es una investigacion sincrénica, pues el estudio se realizd en un momento y

tiempo determinado, es decir, entre los meses de abril y noviembre de 2009.

e Segun su profundidad:

Es una investigacion de tipo exploratoria ya que busca tener una visién general



sobre el tema de estudio. Lo que se busco lograr con este tipo de investigacion fue
conocer las significaciones presentes en el imaginario social de los adolescentes

infractores de ley y el como estas significaciones son expresadas por ellos.

Segun su amplitud:
Es una investigacion de tipo microsocial pues estudia las variables del fenémeno
y sus relaciones en un grupo pequefio de personas centrando su base en la

interaccion social.

Segun sus fuentes:
Es una investigacion primaria, ya que los datos fueron recopilados, procesados y

sistematizados directamente por las investigadoras.

Segun su caracter:
Es una investigacion predominantemente cualitativa puesto que busca descubrir el
sentido o la percepcion que el Adolescente entrega respecto de su insercion al

sistema educacional.

Segun su naturaleza:
Es una investigacidbn empirica pues se trabaja con los adolescentes y la
informacion es obtenida directamente de ellos a través de la realizacion de

entrevistas.

Segun su marco:
La investigacion corresponde a un estudio de campo, ya que se observo a los

adolescentes en su ambiente natural.

Segun los estudios a que da lugar:
Se realiz6 analisis de los datos obtenidos a través de las entrevistas aplicadas,
posteriormente se analizaron estos datos para proceder luego elaborar informe de

hallazgos y respectivas conclusiones.

Segun el tema de su objeto:

Se trata de una investigacion de sectores sociales, ya que se estudié un grupo



etareo especifico como lo son los adolescentes infractores de ley que se

encuentran insertos en el Sistema Escolar No Formal.

3.1.e Poblacion y Muestra

La poblacion objeto de estudio se constituyd por adolescentes infractores de ley,
pertenecientes a la comuna de Concepcién y que cumplen sancién de Libertad
Asistida, en ambas modalidades (Simple o Especial) en la Institucion Padre Luis
Amigo; y que estén insertos en el Sistema No Formal de Educacion, sea este Centro
Educacional Integral de Adultos (CEIA) o Programa de Nivelacion de Estudios. Este
universo de adolescentes, durante el mes de Julio del afio 2009, fecha en que se
realizd el catastro de adolescentes que cumplian con tales requisitos, corresponde a 12

adolescentes de sexo femenino y masculino, siendo éstos ultimos los predominantes.

La presente investigacion se caracteriza por el uso de un muestreo de caracter no
probabilistico o llamadas también muestras dirigidas, puesto que este permite a las
investigadoras elegir los criterios que deberan poseer los sujetos que seran parte del
estudio, por lo mismo se puede decir que existe una desigual probabilidad de la
poblacion para ser parte de la muestra. Este tipo de muestra “suponen un
procedimiento de seleccion informal (...) con una cuidadosa y controlada eleccion de
sujetos con ciertas caracteristicas especificadas previamente en el planteamiento del
problema” (Hernandez; 2003: 326).

La muestra elegida para la investigacion esta compuesta por diez adolescentes
infractores de ley pertenecientes a la comuna de Concepcion y que se encuentran

cumpliendo sancion en la Institucion Padre Luis Amigo.

En la muestra anteriormente sefialada, se consideraron los adolescentes que a la fecha
inicio de la aplicacion de la entrevista (27 de Julio de 2009), se encontraban
cumpliendo sancion de Libertad Asistida Especial o Simple dentro de la Institucion
Padre Luis Amigo la cual contempld 12 adolescentes, de los cuales dos no pudieron

ser entrevistados debido a su constante inasistencia a la institucion. (Ver Anexo N° 1)



3.1.f Criterios de Seleccion de la Muestra

Respecto a los criterios de seleccion de la muestra de adolescentes a entrevistar, estos
deben:

e Cumplir sancién en Programas de la Institucién Padre Luis Amigo.
e Estar en programa de Libertad Asistida sea esta Simple o Especial.

e Estar inserto en Sistema No Formal de Educacion sea éste Nivelacion de Estudios
0 Centro Educacional Integral de Adultos (CEIA).

3.1.g Tecnica de Recoleccion de Informacion

El instrumento que se utilizé en esta investigacion para la recoleccion de datos fue la
Entrevista de caracter semiestructurada, puesto que ésta permite otorga un grado de
flexibilidad importante y necesaria al momento de trabajar con los adolescentes, esto
debido a la necesidad que surge en ocasiones de modificar el orden y sentido de las

interrogantes.

Este tipo de entrevista permite profundizar ain mas en los temas propuestos al inicio
dependiendo las respuestas que otorguen los adolescentes y por otro lado la relacion

que tenga la respuesta para el logro de los objetivos

Dado lo anterior es que desde el principio de la investigacion se descartd la
utilizacion de entrevistas de caracter cerrado puesto que se considerd que generarian
cierto grado de rigidez que impediria un total acercamiento al adolescente, ya que no

permitiria otorgarle un sentido mas flexible a las preguntas hechas. (Ver anexo N° 2)
De esta manera la entrevista aplicada permitio:

e Explicarle a los adolescentes entrevistados el objetivo y las motivaciones de la

investigacion.

e Formular preguntas de caracter flexible sin un esquema fijo, lo cual facilit6 la

obtencién de informacion.



e Controlar el ritmo de la entrevista dependiendo este de las respuestas que

proporciond el adolescente entrevistado.

e Alterar el orden de las preguntas, permitiendo ademas afiadir otras para

profundizar en las respuestas obtenidas.

Dichas entrevistas fueron aplicadas de manera individual a cada uno de los
adolescentes, cara a cara, las cuales fueron registradas por medio de una grabadora de
voz, bajo el consentimiento de los adolescentes entrevistados, el fin de aquello fue
elaborar un registro de la informacién obtenida que respaldara los apuntes obtenidos.

La entrevista se considerara de caracter individual porque la conversacion se

desarrolla entre entrevistador y un entrevistado.

El instrumento consta de cuarenta y tres preguntas que fueron validadas en tres
etapas; en primera instancia la aprobacion de la Docente Guia, Marta Céaceres
Guajardo, en segundo lugar por el Docente Luis Silva Burgos, encargado del
desarrollo de Seminarios de Tesis, Yy en tercer lugar por el director de la Institucion

Padre Luis Amigo, Padre Rubén Gutiérrez.

3.1.h Herramienta de Recoleccion de Informacion

Las respuestas obtenidas durante las entrevistas realizadas a los adolescentes fueron
registradas en una grabadora de voz y pauta de entrevista elaborada para la
investigacion. En el primer caso las entrevistas grabadas fueron transcritas una por
una a fin de lograr una mejor comprensién y uso futuro de ellas, tales como la
elaboracién de mapas conceptuales para el analisis de la informacidn obtenida asi
como también para utilizarlas como referencia en el analisis y conclusiones de la

investigacion.



3.1.i Plan de Analisis

Etapa Preliminar:

En esta etapa se establecié como primer paso un contacto previo con los adolescentes
que serian entrevistados en la institucion, Padre Luis Amigo, donde participan, accion
que se llevo a cabo entre los meses de abril y junio del afio en curso. Esto se realiz6
en primera instancia a través del Director de la Institucion, Padre Rubén Gutiérrez,
para luego trabajar directamente con los delegados de cada uno de ellos, fijaindose asi
posteriormente las fechas de entrevista con cada uno de los adolescentes.

Se logro del primer acercamiento con los sujetos producto de variadas reuniones con
los representantes de la institucion, en las cuales se dieron a conocer los objetivos de
la investigacion solicitdndoles a los profesionales sugerencias y activa participacion,
comprometiéndose el equipo de investigacion a mantener el anonimato de los
informantes, velando siempre por el resguardo de la informacion, es decir, la
confidencialidad de los datos entregados. Se acuerda asi tambien fechas y horas de la

realizacion de las entrevistas a los adolescentes.

Etapa de recoleccion de informacion:

El proceso de recoleccion de informacion fue realizado a través de la utilizacion de
entrevistas de caracter semi-estructurada, debido a la flexibilidad que esta
proporciona y la posibilidad de agregar y cambiar el sentido de las preguntas para

poder obtener la mayor cantidad y calidad de informacién posible.

Se realizo a través de la entrevista con el propésito de ir rescatando en forma textual
los relatos personales de los adolescentes entrevistados, lo que permitié obtener
(desde lo expresado verbalmente), las significaciones que ellos poseen en su

imaginario, respecto a la tematica de investigacion.

En este proceso se utilizaron grabaciones de audio previa autorizacion de los
participantes, para el registro de la informacién obtenida. Ademas, se hicieron

registros escritos respecto a los discursos obtenidos durante el desarrollo de las



entrevistas, intentando rescatar con esto los aspectos mas relevantes sefialados por los
participantes, los cuales fueron importantes para el posterior analisis de la

informacion.

Finalmente, cabe destacar que para la realizaciobn de las entrevistas a los
Adolescentes, se contd con el constante apoyo de los funcionarios de la institucion
quienes proporcionaron su ayuda y cooperacion en todo momento, para la realizacion

de cada una de las entrevistas.

El tiempo de duracion de cada entrevista preliminar, fue de aproximadamente treinta
y cinco minutos, dependiendo este de la calidad de las respuestas que el adolescente

otorgaba, ademas de la disponibilidad de estos para el desarrollo de la misma.

Etapa de analisis de contenidos:

El procedimiento que se utilizé en esta investigacion para procesar la informacion
recogida en las entrevistas realizadas a los informantes, fue el analisis de contenidos y
la categorizacion; proceso que consistio en transcribir las entrevistas clasificando la
informacion en categorias, las cuales se fueron subdividiendo de acuerdo a las
caracteristicas que la informacién fue proporcionando, elaborando asi, en un primer
momento una matriz que permitié organizar la informacion para el posterior analisis
de ésta, y que luego posibilitd la creacion de una segunda matriz en funcion de

interpretar la informacion obtenida a partir de un nivel conceptual mas profundo.

Para el analisis de la informacion recopilada en el caso de esta investigacion, se
utiliz6 el analisis de contenido entregado por el adolescente durante el dialogo
producido en la entrevista, el cual permitio identificar, describir y conocer las
significaciones que poseen los adolescentes infractores de ley respecto a las
motivaciones que influyen en su reinsercién escolar. Por esta razon, el material
recopilado, se dividié en categorias las que representan un conjunto o una clase de
significados determinados siendo las principales categorias abordadas en el analisis

de esta investigacion.



3.1.j Confiabilidad y Validez

Para evaluar la confiabilidad y validez de la informacidn obtenida en la investigacion,
se desarroll6 una instancia en la cual las investigadoras buscaron responder las

siguientes inquietudes:

e ;Se logr6 sinceridad por parte de los adolescentes?

e :Se logro6 generar un clima de confianza que facilitara la apertura por parte de los

adolescentes entrevistados?

e ;Se logro registrar los acontecimientos y sucesos relevantes en la vida de los

adolescentes?

e ;La informacion obtenida permite dar cumplimiento a los objetivos propuestos

para la investigacion?

e ;Se logré no influir o desviar el discurso de los adolescentes respecto a los

acontecimientos?

e ;Se realizaron las preguntas pertinentes y adecuadas de acuerdo con los objetivos

de estudio?

Estas interrogantes fueron contestadas por la dupla de investigacion de la manera mas
autocritica posible, lo cual permitio aplicar el instrumento y la interpretacion de los
datos obtenidos de manera de registrar solo aquello que fue realmente expresado por

el adolescente en el desarrollo de la investigacion.

Esta investigacion se baso en la confidencialidad de la informacion entregada por los
entrevistados en el transcurso de la investigacion. Teniendo en cuenta que las
personas entrevistadas son menores de edad, razén por la cual es un derecho que debe
ser promovido y respetado con el objetivo de no obstaculizar la autonomia de las

personas.

Al ser esta investigacion de caracter cualitativa, no se pudo contar con una fiabilidad

perfecta, razon por la cual las investigadoras se plantearon la técnica de



Triangulacion, la que consiste en “reunir una variedad de datos y métodos para
referirnos al mismo tema o problema implicando, también que los datos se recojan
desde puntos de vistas distintos y realizar comparaciones multiples de un fenémeno

{inico de un grupo utilizando perspectivas diversas y multiples procedimientos”>®

La triangulacion utilizada en la presente investigacion esta determinada por una

modalidad:
Triangulacion de Investigadores:

Debido a la “existencia de varios investigadores para la realizacion de una misma
investigacion”. En este caso la investigacion fue realizada por un equipo compuesto
por dos personas, esto permite contrastar los puntos de vista de cada uno, encontrando
las semejanzas en la obtencién de datos y analisis de este, lo que le da mayor
credibilidad al estudio porque los investigadores a pesar de ser diferentes coinciden

en sus opiniones en la informacion obtenida.

3.1.k Criterios de Calidad

Toda investigacion debe proporcionar validez, precisién y credibilidad al mismo
tiempo que permitir la generalidad de los hallazgos encontrados en la misma, esto con
el fin de garantizar la calidad del estudio realizado. En el caso de esta investigacion
los criterios de calidad utilizados son los planteados por Guba y Lincoln en 1985,

que son los siguientes:

e Credibilidad
Se realiz6 una descripcion precisa y completa de los puntos de vista de los
adolescentes, a través de las entrevistas aplicadas. Se realizd la trascripcion de
estos testimonios sin alteracién del contenido de la informacion entregada, esto

permitié la adecuada comprension del tema de estudio facilitando el posterior

*® PEREZ S., Gloria; Investigacion Cualitativa; Segunda Edicién; editorial La Muralla S.A.;
Espafia;1998; 81 p.



analisis de la informacién obtenida, identificando elementos utiles para la

investigacion.

e Transferibilidad
La informacidn recolectada no es generalizable, pero es la suficiente para obtener
datos descriptivos, ya que permite vislumbrar cuales son las posibles
motivaciones que influyen en la insercion escolar de los adolescentes infractores
de ley estudiados. La investigacion busca dar una descripcion de la visién
entregada por los sujetos en estudio en relacion con el tema tratado, dando las

bases para el analisis final de la investigacion.

e Seguridad
Para el desarrollo de las entrevistas se gener60 una pauta de entrevista semi
estructurada la cual fue debidamente evaluada tanto por docente supervisora,
docente encargado de seminarios de tesis y director de la institucion en la cual se
desarrollé la investigacion; todo esto con el fin de asegurar que mediante esta se
recolectara solo la informacion necesaria para el posterior analisis de los datos y

que con ello se de cumplimiento a los objetivos propuestos.

e Confirmabilidad
La confirmabilidad de esta investigacion estuvo dada por la subjetividad de las
rapreciaciones entregadas por el sujeto entrevistado (el adolescente), y de la

interpretacion y andlisis de los investigadores sobre los hallazgos encontrados

1.2.1 Malla Tematica

Obijetivos Categorias Subcategorias | Temas
especificos

1.- Conocer las | Motivaciones a).- a.l.- Referente al




motivaciones que
tienen los

adolescentes que

ingresan al
Sistema No
Formal de
Educacion.

Motivaciones

individuales

adolescente

Autoconcepto del
adolescente.

Intereses y aptitudes del
adolescente.

Enfrentamiento de la crisis
psicosocial del adolescente
(identidad/ confusion).

a.2.- Experiencia escolar

Nivel de escolaridad

alcanzado

Percepcion de la institucion

en la cual curso estudios.

Razones y motivos de la

desercion.

a.3.- Proyecto Educacional

Razones y motivos de la

continuidad de sus estudios.

Interés por cursar estudios

profesionales.

Percepcion del adolescente

sobre su desempefio escolar.




a.4. Proyecto Laboral

Adquisicion de trabajos con

mayor remuneracion.

Poder adquisitivo, utilidad
de éste.

b).-
Motivaciones

familiares

b.1.- influencias
proporcionadas por parte de

la familia.

Presencia  de referente
significativo  dentro  del

grupo familiar.

Presion ejercida por los

padres.

Recompensas 0 sanciones
proporcionadas por parte de
algin integrante del grupo

familiar.

Marco normativo familiar.

C).-
Motivaciones
ligadas al grupo

de pares.

c.1.- Adolescencia, grupo de

pares y sociedad

Presencia de amigos dentro
de este sistema escolar.
(Sistema Educativo CEIA o

Programa de Nivelacion de




Estudios al que asiste).

Presibn de pares por la
continuidad.

Percepcion del adolescente

acerca de su grupo de pares.

d).-
Motivaciones

d.1.- Referente al PLAE

Cumplimiento de Plan de

legales _

Intervencion.
2.- Conocer la | Percepcion a).- Personal a.1.- Beneficios percibidos
percepcion  que
. Desarrollo de  factores
tienen los

protectores.
adolescentes
insertos en el Vinculacién con redes.
Sistema No
Formal de Insercién del adolescente en
Educacién sobre organizaciones 0
la educacion instituciones comunitarias.
como medio de

a.2.- Respecto a sus
insercion social. .

relaciones

Desempefio de roles (hijo,

hermano, padre, entre otros)
3.- ldentificar los | Factores a).-  Factores | a.1.- Vision del futuro
factores Personales

personales  que

influye en el

Como visualiza su presente

y proyecta su futuro




proyecto de Vida
de los
adolescentes que
participan en el

Sistema No
Formal de
Educacion.

Metas y aspiraciones a corto

y largo plazo.

Potencialidades del
adolescente que influyen en

su vision del futuro.

4.- Conocer la
permanencia que
el  adolescente
desarrolla al estar

inserto en el

Sistema No
Formal de
Educacion.

Permanencia

a).- Vision del
adolescente

a.1.- Ingreso del adolescente
al Sistema No Formal de

Educacion.

Percepcion de la vinculacion
del adolescente con la

institucion.

Evaluacion, por parte del
adolescente, de las

asignaturas.

Evaluacion sobre los
recursos entregados por la

institucion.

a.2.-

Adolescente

Relaciones del

Existencia de  personas

significativas para el

adolescente en la institucion.

Presencia de relaciones




conflictivas con personas
insertas en Sistema
Educativo CEIA o Programa
de Nivelacion de Estudios al

que asiste.

a.3.- Opinién del
adolescente respecto a:

Asistencia y puntualidad del

adolescente a las clases.

Comportamiento que
desarrolla el adolescente en

el establecimiento.

Participacion del

adolescente.




CAPITULO IV

Desarrollo y Analisis
En este capitulo se lleva a cabo el desarrollo ¥ andlisis de cada una de las
entrevistas realizadas a fin de dar respuesta a las preguntas de
investinacidn planteadas inicialmente.

41 ANALISIS CUALITATIVO DE LOS DATOS

A continuacion se presenta el analisis de los datos obtenidos a traves de aplicacion
del instrumento a diez adolescentes pertenecientes a la Institucion Padre Luis Amigo.
El analisis de los datos se realiz6 en base a las categorias y subcategorias principales

propuesta en la Malla Tematica elaborada para esta investigacion.

Para ello en primer lugar se analizaron los temas propuestos considerando fragmentos

de las entrevistas realizadas.

4.1.a Primera Categoria

Motivaciones que tienen los adolescentes para ingresar al Sistema No Formal de
Educacion. (Ver Anexo N° 3)



a) Subcategoria: Motivaciones Individuales

Esta subcategoria viene determinada por la percepcién que tiene el adolescente sobre
si mismo, teniendo en cuenta su autodefinicion y consideracion de sus propias

capacidades y caracteristicas que considera relevantes de si mismo.

Se considera ademas la importancia que tiene la experiencia escolar anterior a fin de
poder entender de qué manera influyé ésta en la desercién escolar del adolescente y la

actual reinsercion de él en el Sistema No Formal de Educacion.

Asi también se consideran la visiobn que cada adolescente tiene respecto a la
continuidad de sus estudios y la valoracion que le atribuyen a la educacion que

poseen a la hora de insertase laboralmente.

Respecto al adolescente

Al preguntarle a los adolescentes sobre como se definen como persona, éstos lograron
destacar los cambios producidos en ellos desde que cumplen sancion en el programa,
es decir, reconocen que ya insertos en el programa y asistiendo a clases, se perciben
mas responsables, respetuosos y tranquilos. Cualidades que confiesan no poseer 0 no

reconocer anteriormente.

“Bueno y responsable... actualmente bueno y responsable”

(Adolescente N °1)

“Ahora soy cumplidor, tranquilo y a veces bien respetuoso... bueno ahora estoy bien
esforzado en todo... y por sobre todo bien comprometido con lo que hago...”

(Adolescente N © 2)

“...mas responsable que antes... antes todo me daba lo mismo... ahora no, he
cambiado caleta...”

(Adolescente N °6)



Por otro lado los adolescentes tienden a destacar que poseen, lo que ellos consideran,
una personalidad diferente dependiendo la persona con la que se encuentren
interactuando y el trato que ésta le dé, destacando que pueden ser personas muy

respetuosas como también ser peleadores y agresivos con quienes les provocan.

“...bueno... soy un ser humano, ni malo ni bueno... pero no asi sin respeto, siempre
con respeto hacia las personas... ahi, pero si te dan la entrada, si uno te busca primero
y te da el lado... yo le doy ya... no me la aguanto...es que sia uno le provocan ahi
como que uno se tiene que defender po... pero si a uno no le hacen na... pa que uno
va a andar buscando pelea...”

(Adolescente N° 3)

“...buena persona, desordenao... no po... buena persona no mas, responsable no s¢€ si
tanto... depende la persona con la que este...”

(Adolescente N°4)

“...yo soy de hartas maneras, con quien lo merece no mas... soy malo con quien lo
merece y ando bien con quien no me miente 0 no me tiente po, con compadres mala

2

tela no po...’

(Adolescente N°5)

“...perseverante, ahora que cuando yo quiero algo lo sigo, o sea que ahora que yo
quiero estudiar... voy a estudiar...”
(Adolescente N°6)

Por otro lado, se puede observar que los intereses de los adolescentes se basan en
actividades de caracter recreativo y de esparcimiento, en las cuales participan de
manera activa y en las que reconocen poseer aptitudes que le permiten el desarrollo

de tales actividades.

“...jugar a la pelota... juego en un club deportivo de mi barrio”

(Adolescente N °1)



“...la musica, el deporte eso... juego a la pelota, aunque ahora no puedo por que tuve
un accidente... ademas toco la guitarra, yo soy musico...”

(Adolescente N °©3)

“...soy bueno para la pelota... he ganado un montdn de veces... ”

(Adolescente N °10)

Al contrario de esto, dentro del desarrollo de la entrevista, nos encontramos con un
adolescente que nos manifiesta que sus intereses apuntan hacia cometer actos
delictivos puesto que es considerado por él como una manera de vivir, un estilo de

vida, tal como se puede apreciar en el parrafo siguiente:

“... {qué me gusta hacer?...no sé... salir a robar... para poder tener algo que llevar a
la casa... no sé... es que es una mala costumbre que tengo yo... a mi me gusta vivir
de eso... me gusta robar...”

(Adolescente N° 7)

Al preguntarles a los adolescentes entrevistados si consideran que su reinsercion
escolar influye positivamente en su desarrollo como persona, estos rescataron
cambios de caracter subjetivos, tales como en su forma de ser y pensar, como también
cambios notorios y perceptibles por otros tales como la manera de vestirse y de
hablar.

Por otra parte, generan una distincion entre como eran antes y la persona que se esta
generando actualmente, resaltando la influencia que tiene su reinsercién escolar en

este cambio.

“...site ayuda en todo sentido... a ser mas responsable, ser mas estudioso, en
cambiar mis actitudes por que antes yo era bien arrebatado para pensar, no pensaba y
si no me gustaba una cosa que decia alguien, ponte tu... un profesor, me enojaba,
pero ahora me han ayudado a controlar mas impulsos”.

(Adolescente N° 1)



“...sidemds, por que los estudios si te ayudan y te hacen cambiar... por que uno ya
no es como antes, como que ahora uno trata de ser mejor y al final termina siendo
mejor...”

(Adolescente N ©2)

“...yo s¢€ lo que quiero, me siento mas maduro... es bueno estudiar, es que es en la
finalidad, sé que yo voy a estudiar...”

(Adolescente N °3)

“...claro que te ayuda, por que te miran mejor... ya no eres solo un ladron pa’ los
demas... por lo menos ahora teni estudios”

(Adolescente N °7)

“...he cambiado mucho... antes era mas rebelde, sipo... he cambiado... no mucho...
pero igual he cambiado...”

(Adolescente N° 8)

“...sipo’... yo estoy harto cambiado, porque antes era mas desordenado, porque era
mas cauro chico yo... No miraba futuro, ahora si”

(Adolescente N° 9)

“...estoy mas responsable. .. hasta mas aterrizao... pero ain asi no me gusta como
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SOYy...

(Adolescente N° 10)

Experiencia Escolar Anterior

De las experiencias escolares anteriores de los adolescentes, éstos atribuyen su
desercion escolar a dos motivos principales, el primero de ellos hace relacién a la
opinidbn negativa que les merecia el establecimiento educacional en el que se
encontraban matriculados anteriormente y el segundo a factores personales tales

como mala conducta, peleas en y fuera del colegio, entre otros, distinguiendo asi que



su desercion se debe a la conducta que ellos manifestaron en el establecimiento

escolar en el cual se encontraban estudiando anteriormente.

“...era malo en todo sentido, por que no nos ensefiaban bien y los directores del
colegio nos pegaban a nosotros...”

(Adolescente N° 1)

“...no me gustaba por que no me trataban bien, ademas tenia que levantarme como a
las seis de la mafiana donde vivia lejos y vivia llegando atrasado ... y ellos no
entendian, me trataban mal, me anotaban a cada rato, aunque fuera un minuto no mas
igual me anotaban y gritaban...”

(Adolescente N° 5)

“..no me gustaba, me aburria mucho alli.... No me gustaba ir, me aburri y por eso me
fui del colegio...”
(Adolescente N° 8)

“...no, no era buen colegio... no me trataban bien, me gritaban”... Alli tuve sus
buenos problemas igual alli...”

(Adolescente N° 10)

“...me echaban, por peleas, por conflictos, por tema de drogas, de robo... por eso me
echaban. Robaba afuera y en el colegio... yo... en todos... robaba en los tres colegios
en los que estuve... y todos me miraban mal po... si era como el ladron del

colegio...”

(Adolescente N° 1)

b

“...era buen colegio... uno era el que no era bueno...’

(Adolescente N° 3)

“...no iba a clases, como que hacia otras cosas, como en el dia no hacia nada...de
repente me ponia a hacerme otras cosas... me ponia a delinquir como le dicen”.

(Adolescente N° 7)



“...no iba a clases, no era que quedara repitiendo.... Igual cuando uno es chico es
b

muy maldadoso...’

(Adolescente N° 8)

Otro factor que resulta de gran importancia son las constantes repitencias por parte de
los adolescentes, esto sumado a la falta de interés por asistir al establecimiento, esto

puesto que argumentan no haberse sentido motivados para concurrir a este.

“...mi Mama me retiro, es que mi mami se aburri6 de que la llamaran a cada rato del
liceo por que me portaba mal o por que le decian que yo no iba a pasar na de curso po
si tampoco me sacaba muy buenas notas... pa na... era mas flojo...”

(Adolescente N° 1)

“...me aburri... no si yo iba a puro dar jugo no mas... yo no iba a estudiar, yo no
quiero estudiar... ademas quede pegao po... era el mas viejo...allad po... y me daba
asi... como que no me daba lo mismo al final igual como que te senti mal con eso de
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que toos sean pendejos y uno no...’

(Adolescente N° 5)

Otro factor que influy6 en la desercidn escolar de algunos adolescentes entrevistados
fue el haber ingresado a cumplir sancién en el medio cerrado, especificamente en el
ex CERECO, actualmente CIP (Centro y Internacion Provisoria) y CRC (Centro de
Rehabilitacion Conductual), puesto que si bien se les daba la oportunidad de
continuar estudios en la institucion, éstos en muchas ocasiones no lograban llegar a
término, ya que éste se veia interrumpido por finalizar la sancion que el adolescente

estaba cumpliendo.

“...estuve preso, estuve en el CERECO y cuando sali los tios me dijeron que me
quedara estudiando aqui...”

(Adolescente N° 2)



“...me fui al CERECO... alli estuve dos meses y ellos alla me dijeron que habia
aprobado el octavo y después cuando llego aqui pa’ primero me dicen que no era na’

asi...y por eso estoy haciendo otra vez el octavo...”

(Adolescente N° 9)

Proyecto laboral

Los adolescentes en general consideran un factor importante el nivel de escolaridad
que poseen, puesto que consideran que seran discriminados al momento de
presentarse a una entrevista de trabajo. Es por ello, que dan a entender que la
educacion se transforma en un medio de superacion de su carrera delictiva y al mismo
tiempo la utilizan como herramienta para proyectarse hacia el futuro tanto laboral,

profesional como familiarmente.

“...sl, si... si, me va a servir, me va a favorecer en el mismo trabajo en el que estoy
ahora...es que mire... ahora yo trabajo de junior como le dicen, pero si estudio mas
puedo ir asi como ascendiendo en el trabajo y en dos afios mas quizas llegar asi como
a secretario o una cuestion asi.”

(Adolescente N° 1)

“...sipu... por que te miran el curriculum y eso po... te ayudan por que te miran

mejor, no te miran mal... y ahora dicen si, este tiene estudios...”

(Adolescente N° 3)

“...s1, por que lo primero que te ven en el trabajo es si uno tiene la media terminada.
Es mas facil en el acceso y si quiero estudiar mas, una carrera buena, van a mirar

€so".

(Adolescente N° 6)

“...sl, claro que si, mientras menos estudios, yo creo... menos mirada es la persona,

por lo que veo ;0 no?... te ayudan harto lo que es lo estudios...”
(Adolescente N° 7)



“...siel colegio es importante, es bueno haber ido al colegio para conseguir trabajo
después...”

(Adolescente N° 8)

Por otro lado encontramos adolescentes de cuya opinion se desprende que aun
teniendo un mayor nivel de escolaridad las posibilidades de encontrar un trabajo en el
cual no los discrimen son pocas, sumado el hecho de que las opciones que tendrian en
el &mbito laboral se reducen a ser trabajos de poca especialidad y en respuesta a las

capacitaciones laborales a las que asisten, segun ellos refieren.

Muchos consideran que el estigma de delincuente en muchas ocasiones los

perjudicara y es algo que les costara eliminar de sus vidas.

“...siigual va en uno, si uno quiere si...aunque piense en esto... uno nunca va a dejar
de ser delincuente para los demds, siempre te van a mirar a mal”

(Adolescente N° 3)

“...no, sino me sirve en na'... a no se que me tire pa’ la construcciéon no mas... y

aunque a mi me gusta la construccion, yo no me quiero tirar para ese lado...”

(Adolescente N° 8)

Sin embargo, estas capacitaciones, que se les otorga en el Programa Padre Luis
Amigd, para muchos adolescentes, son significativas y bien valoradas y en ocasiones,
méas que el hecho mismo de estar estudiando, esto debido a que confian que el
estudiar soldadura, gasfiteria u otros, les ayudara a ser trabajadores independientes y
que con ello podran obtener dinero ocasional ademas de posibilidades de trabajo
ligadas a esa especialidad adquirida en el centro. Todo ello como base fundamental

para lograr una reinsercion social futura.

“...me ayuda a estar mas preparado, por ejemplo yo ya tengo aqui el curso de
gasfiteria... y ahora estoy esperando que empiece el curso de soldadura que el Padre

Rubén dijo que iba a hacer, por que si me salen bien las cosas mi hermano me dice



que me vaya con ¢l al norte y alli hay harta pega... y voy a estar con ¢l y mi papa
alla...”

(Adolescente N° 5)

“...sl pu, es que estas capacitaciones son mas que nada para suponte... suponte ya...
un ejemplo, si es de gésfiter o de electricidad vai a decir... ya voy a trabajar... en
cambio aqui , con esto, tu sabi que vai a dejar de lado las otras cosas, eso de andar
delinquiendo como le dicen...seguir siendo ladrén po si al final uno a eso se dedica a
andar robando no mas y yo no quiero seguir en la misma... yo quiero asi como le
dicen avanzar mas que eso”

(Adolescente N° 3)

Algunos adolescentes consideran que si bien, tener un mayor nivel de escolaridad les
favorece al momento de buscar un trabajo, esto no es suficiente en el mundo laboral,
puesto que reflexionan que adn asi existen personas que con mayor escolaridad que
ellos poseen un trabajo inferior al que planean encontrar. Consideran el trabajo como

un proceso donde deben ir poco a poco para superarse.

Por otra parte, se le otorga gran importancia a los beneficios econémicos que un buen

trabajo conlleva.

“...sl, claro que si, mientras menos estudios, yo creo... bueno haber la mama del
Blady termino el cuarto medio y eso que antes se hacia hasta quinto medio , por lo
gue me contaban, y ahora ella hace aseo en un banco no mas, la tienen limpiando, y
eso que tiene mas estudios que yo...”

(Adolescente N° 3)

“...sipo... pero en lo que me guste si po...y que me de mas plata, no quiero trabajar
asi pu... en una cuestion de andarse metiendo en casas... asi no quiero tener... o sea
nunca vai a empezar solo a trabajar... si, pero sé que tengo que empezar trabajando

para alguien y después, mas adelante quizas tener su local propio y ahi ir contratando



gente... de ahi tengo que ir tirando pa arriba...”

(Adolescente N° 9)

En cuanto a la utilidad que le dardn al dinero adquirido, los adolescentes tienen
claridad sobre el uso que le darén al dinero que recibiran por el trabajo realizado, es
aqui donde se refleja la importancia que tienen para ellos la familia y los hijos, esto
dado que los adolescentes priorizan el cubrir las necesidades de éstos en primera

instancia y luego las suyas.

“...nolo sé... o sea... no se en que especificamente pero se que le voy a pasar cien
mil a mi... o sea...para mi mama, las cuentas y todos, cien mil para ellos, cien mil
para mi hijo y mi pareja y lo que quede, lo otro guardarlo en el banco...”

(Adolescente N° 1)

“...no sé po, gastarlo en mis cosas, en las de mi sefiora, en las de mi hija... yo tengo
una hija de cinco meses...”

(Adolescente N° 2)

“En mi guagua que va a nacer en Diciembre, tengo cinco meses de embarazo y yo
no quiero que a ella le falte nada...”

(Adolescente N° 6)

Por otro lado, algunos adolescentes admiten tener relaciones conflictivas o desligadas
de sus familias por diversos motivos, razon por la cual consideran que el tener algun
tipo de ingreso por medio del trabajo les ayudara a lograr independizarse y tener un

lugar estable donde vivir.

“...bueno, me compraria mis cosas, mi ropa, trataria de ir a vivirme solo, por que
bueno yo siempre he vivido solo, bueno, sin mi familia.... Bueno, no solo solo, sino
que vivo asi... como de casa en casa’.

(Adolescente N° 7)



Paralelamente, y en respuesta a la satisfaccion que los adolescentes hacen de sus
propias necesidades, se destacan principalmente el vestuario, priorizando estilos,
tendencias y marcas, ya que para algunos el tener una buena imagen es parte

fundamental de su desarrollo personal.

“...gastar lo mio en ropa, a mi me gusta la ropa de marca... me gusta vestirme bien
por que asi... asi como que paso mas piola, que nadie me queda mirando por que
nadie anda pensando que uno anda delinquiendo... si uno por eso se viste bien pa que
no lo cachen a uno”.

(Adolescente N° 7)

“...es que antes me vestia entero de flaite asi po... y ahora no... me visto mejor...
ando tirando pinta... porque parece que esto es lo que estd de moda ahora... me tir¢ a
ese lado...”

(Adolescente N° 9)

Proyecto Educacional:

Los adolescentes entrevistados admiten que la decision de continuar sus estudios esta
influenciada en gran medida en el proyecto social en la cual ellos se visualizan, se
refieren a que es necesario terminar el colegio para que sus hijos no sigan el mismo
camino que ellos, consideran que un mejor nivel de estudios conlleva un mejor nivel
de vida futuro. Esto pasa por una decision individual en primera instancia, la cual es

influenciada por otros en segundo plano.

“...por mi hija, por mi mama, por mi papa... por que estuve preso y no quiero volver
a caer en lo mismo...”

(Adolescente N° 1)

“...por que si, por que tengo que hacerlo... para tener un mejor futuro, un mejor
trabajo y hacer mas, no ser tan poco mas adelante, quiero ser mas que uno que sale a

robar po... quiero tener mis cuestiones y andar asi con la frente en alto y no tener que



andar arrancando”.

(Adolescente N° 2)

“...que los hijos no sean igual que uno, por que uno igual ha pasado cualquier
cuestion y uno no va a querer que sus cauros sufran igual que uno”

(Adolescente N° 3)

“... no por decision propia no mas, me gusta aprender cada dia cosas nuevas... me
gusta saber asi como... me gusta saber que una es capaz de aprender cosas... y que
2

las entiendo po...’

(Adolescente N °4)

“...por que igual es como necesario, por que queria tener mi cuarto medio para ser
alguien...y asi quizas no tener que andarle robando toda la vida, o sea siempre a la
gente pa tener mis cosas”.

(Adolescente N° 10)

En cuanto a sus proyecciones educacionales, no son muchos los adolescentes que
manifiestan interés por cursar estudios superiores, si bien no descartan esta
posibilidad son claros al decir que su prioridad comienza en terminar la ensefianza

basica y media, y teniendo ésto como base proyectarse en seguir estudios superiores.

“...igual... creo que si tuviera las oportunidades, buenas oportunidades... estudiaria
en la universidad o en un instituto... algo asi”.

(Adolescente N° 3)

“...sl, pero aun no he pensado que carrera voy a estudiar... pero si quiero continuar
mis estudios mas adelante”.

(Adolescente N° 6)

“...yo quiero estudiar gastronomia, eso me gusta a mi... tener que cocinar, eso a mi
me relaja...”

(Adolescente N° 9)



Por otro lado, los adolescentes toman como cimiento de su futuro seguir
perfeccionandome dentro de las especialidades en las que son capacitados en la
Institucion Padre Luis Amigo, es por ello que algunos prefieren solo capacitarse y
aprovechar la posibilidad que se les brinda a fin de obtener un trabajo relacionado y

no proyectarse en continuar estudios superiores.

“...no, yo quiero encontrar un trabajo relacionado con las capacitaciones, aqui
tengo... aqui yo hice un curso de gasfiteria que yo lo saque aqui.... en el programa....
Después quiero hacer el curso de soldadura que van a hacer luego aqui, por lo que me

digo el Padre Rubén... bueno y después terminar mi ensefianza media y trabajar...
yo quiero trabajar...”

(Adolescente N° 1)

“...es que no, es que yo quiero sacar mi cuarto medio no mas... €s que a mi no me
gusta pana’ estudiar, prefiero por ultimo ir a las capacitaciones de aca... es que yo

digo que dan mejor pega si uno tiene cuarto medio y capacitaciones no mas...”

(Adolescente N° 2)

Respecto al actual desempefio escolar de los adolescentes, estos consideran que es
bueno, que han sido responsables en el estudio y que esto se ha reflejado en sus notas
y asistencia generando, a su parecer, notas satisfactorias y una mejor relacion con el

programa en el que estan insertos.

Ademas de esto, se suma la valoracidon que los adolescentes realizan respecto de la
flexibilidad que ofrece el sistema no formal de educacion, la cual se ajusta a la

realidad que ellos viven.

“...bueno... ahora si que es bueno por que la nota mas baja que tengo hasta ahora es
un 5,5... siigual estoy mas aplicado”.

(Adolescente N° 1)



“...si, mas 0 menos... es que yo vivo yendo pa’ otros lados, no siempre estoy aqui en
Concepcion... si, por eso cuando estoy aqui en Conce, aqui vengo a estudiar. ;Cuanto
mas me va a costarme venir a estudiar?... si son dos horas no mas pu... si esta mas
papa la cuestion... veni poco... y los profes no te hacen tantas pruebas po...”

(Adolescente N° 4)

“...bueno, soy la mejor en todo... tengo las mejores notas, la mejor asistencia... soy
la mejor en todo...”

(Adolescente N° 6)

“...bien, voy por motivacion propia al programa... para terminar mi primero y
segundo son asi como... para mi son una meta...”

(Adolescente N° 9)

Dentro de lo expresado por los adolescentes se destaca la importancia que ellos le dan
al buen trato recibido por parte de los “tios”, refiriéndose asi a los delegados, del
Programa Padre Luis Amigo, pues ellos consideran que son un apoyo a su desarrollo

escolar y esto motiva su participacion y asistencia en el sistema escolar al que asisten.

“...no s€ como voy, no lo sé... pero alli... bueno los tios me motivan pa ir al CEIA...
ellos me tratan bien... me responden todas las preguntas cuando no entiendo nada...
es que hay cosas que yo no entiendo o que me cuestan caleta... ellos como que te
explican bien...”.

(Adolescente N° 7)

“...bueno... es que aqui ellos son buenos... aqui los tios me motivan, ellos te dan
hartas oportunidades para salir adelante...”

(Adolescente N° 9)



b) Subcategoria: Motivaciones Familiares

En esta subcategoria, se destacan aspectos relacionados con el grupo familiar de cada
adolescente y la influencia que éste provoca en las decisiones tomadas por cada uno
de ellos.

Por otra parte, se pretende identificar la existencia de un marco normativo, que
exponga limites y reglas claras. Ademéas de aquellas recompensas o sanciones

aplicadas por algun integrante de su grupo familiar.

Influencias proporcionadas por parte de la familia

El grupo familiar de los adolescentes figura como un factor importante dentro de la

decision del adolescente a continuar sus estudios.

Al consultarles a los adolescentes sobre la presencia de algin miembro significativo
para ellos dentro de su grupo familiar ellos demuestran un gran apego a las figuras

paternas y maternas, destacando con ello el apoyo que ellos les han brindado.

Consideran a su familia como un factor fundamental dentro de su insercion escolar
puesto que ellos se sienten motivados por sus familiares mas cercanos resaltando que

han sido apoyados por ellos en todo momento.

“...mi mami y mi papi, los dos, ellos siempre me han ayudado... ellos sufren por

mi...

(Adolescente N° 1)

“...mis dos papas, por que ellos me quieren, siempre me han apoyado, no me han
dado nunca la espalda, siempre ahi... conmigo, incondicionales, siempre me han
apoyado...”

(Adolescente N° 2)



“...para mi todos son importantes, ninguno... no hay ninguno mas importante que el
otro...”

(Adolescente N° 7)

Al preguntarles a los adolescentes si su familia influye en su reinsercion escolar
algunos adolescentes consideran que su grupo familiar es un factor relevante dentro

de la decisién tomada.

“...s1pu, mi familia, ellos apoyan que yo estudie... a ellos les gusta eso...”

(Adolescente N° 4)

“...s1 ellos me motivan mucho para que yo estudie, ellos me quieren...”

(Adolescente N° 6)

..s1 mi mama, ella me apoya mucho... ella me pidi6 que yo siguiera estudiando...”

(Adolescente N° 7)

“...siinfluyen, ellos me motivan a cada rato, me ayudan caleta con todas mis

cosas...”

(Adolescente N° 8)

Del mismo modo, se ve reflejado también, la existencia de problemas dentro del
grupo familiar. Se destacan incomvenientes de diversa indole, que desencadenan en
un rechazo hacia ciertos miembros de la familia y al mismo tiempo mayor cercania

hacia otros.

“...con mi hermana no mas, sipo... yo tengo una hermana, ella igual estudia, es que
ella es menor que yo... sipu, es que somos los dos no mas, estamos solos los dos...”

(Adolescente N° 3)

“...sl, mi mama y mis hermanos, estan en... y me entienden lo que yo les converso y

lo encuentran bien... ellos me quieren mucho...con mi papa... yo con €l no hablo...



no lo veo nunca... él no se preocupa por mi ni por mis hermanos... no... pana...”

(Adolescente N° 6)

“...no me llevo bien con nadie de mi familia, bueno solo con mi papa... él es mi
papa, pero €l es alcoholico, por eso no lo veo mucho que digamos... no va mucho a la
casa...”

(Adolescente N° 9)

Como se menciond anteriormente, algunos adolescentes manifiestan no tener apoyo
por parte de sus padres fundamentando problemas ligados al consumo problematico
de alcohol o drogas y por otro lado relaciones conflictivas dentro del grupo familiar.

“...con mi familia bueno... cada uno por su lado no mas. Con mi hermana nos
acompafiamos en todo... a ella le gusta que yo este estudiando, como le dije Somos
los dos no més... ella tiene un hijo y nos ayudamos los dos... por que estamos
solos...”

(Adolescente N° 3)

“...no, nadie... a mi nadie me motiva, mi papa no me motiva, ¢l es alcohodlico... el
vive en la calle curao o tomando no mas, yo lo quiero por que es mi papa pero €so no

mas...

(Adolescente N° 9)
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..1no... nadie, mi familia no es familia para mi...”

(Adolescente N° 10)

Se descarta algun tipo de presion negativa ejercida por parte de los padres hacia los
adolescentes para que estos continlen sus estudios, al contario los adolescentes se

refieren a una presion mas ligada a no volver a delinquir.

Los adolescentes recalcan que su reinsercion y permanencia en el sistema escolar
pasa mas por una motivacién propia que por la presion que sus padres pueden ejercer

sobre ellos, reconociendo en su gran mayoria, apoyo Y respaldo para parte se éstos.



..sl, me presionan pero no para estudiar sino que ellos me presionan para que haga
todas las cosas y no haga tonteras otra vez, eso de andar robando”

(Adolescente N° 1)

“...ellos no me presionan, ellos me apoyan...”

(Adolescente N° 2)

“...ellos no me presionan, yo estudio por que quiero estudiar, quiero estudiar y
terminar mi cuarto medio... por una parte también por mi guagua, para que ella no le
falte nada...”

(Adolescente N° 3)

La ausencia de presion ejercida por los padres de algunos adolescentes esta ligada a la
poca comunicacion existente entre el adolescente y su familia lo cual genera

distanciamiento entre ellos, ademas de desinterés.

“...ninguna... es que como estamos todos distanciados cada cual por su lado no
mas... si nadie pesca a nadie...”

(Adolescente N° 3)

..no, nadie... es que hace poco que volvi alla, a la casa... a vivir con ellos, ain no
logro sentirme como se dice... asi como se dice en casa...”

(Adolescente N° 7)

“...no, alla en mi casa no nos pescamos... no estamos ni ahi con nadie...”

(Adolescente N° 9)

Ante la pregunta de si existen recompensas o sanciones aplicadas por parte de la
familia hacia los adolescentes para que estos continten sus estudios, estos fueron
enfaticos al comentar que a pesar que estos existen, reconocidos como parte del
discurso de los padres, no son utilizados como medio para su insercién escolar y
menos como herramienta de intimidacidn por parte de ellos. Ademas reconocen que

el cambio por parte de los padres es producto de un cambio de actitud y de



comportamiento por parte de ellos mismos, quienes han ido poco a poco desligdndose
de conductas desadaptativas como aquellas ligadas a la delincuencia, el consumo de

sustancias ilicitas, entre otras, recriminada anteriormente por su grupo familiar.

“Sipo... castigos no, pero me retan po, como toda mama no mas, por que yo antes
era mas desordenado, era mas cauro chico y me portaba de otra forma po... mal po...
asi me portaba”.

(Adolescente N°7)

““...no usan esas cuestiones aunque las hay, pero ya no los usan na” por que yo ya sé
que me tengo que portarme bien po... ya no hago maldades como antes, no tengo que
andar “trabajando” como antes po, ahora s¢€ lo que tengo que hacer y lo hago po...
nadie me esta diciendo que no haga eso... o lo otro, yo me mando a mi no mas...”

(Adolescente N° 2)

“...no, ellos no me exigen... no, no... ellos no me piden na" ellos solo me piden a mi
que no ande, o sea que no haga ninguna tontera no mas...”

(Adolescente N° 3)

“...no hay, no es que donde yo vengo a clases, mi mama no me dice nada malo
ahora... si es que ahora me estoy portando bien...”

(Adolescente N° 8)

Ante la existencia de un marco normativo, los adolescentes se refieren a la existencia
de reglas como horarios de llagada y cooperacion con las actividades del hogar,
reglas que ellos manifiestan cumplir de vez en cuando o con relativa constancia.

Ademas consideran que estas reglas son faciles de cumplir.

Por otro lado, reconocen que ha habido un antes y después en éste cumplimiento de
reglas familiares, ya que anteriormente no eran cumplidas y en la actualidad por el

cambio de actitud que ellos han manifestado, segun refieren, si lo estan haciendo.



“...es que hay reglas como ser respetuoso y llegar a la hora no mas, no me piden mas
que es0 por que ya no es necesario conmigo, yo me porto bien ahora, ellos confian en

mi...

(Adolescente N° 1)

“...antes no estaba ni ahi, les faltaba el respeto, no me importaba nada, todo me daba
lo mismo, no sé po’, ahora no, ahora no es asi... y ahora voy a ser papd mas encima,
ahora si que las pesco...”

(Adolescente N° 4)

“...ahora no hay nada por que no salgo a ningtin lado, no por que ahora yo pregunto
no mas, ya no me andan diciendo teni que llegar temprano, por que yo llego
temprano. Ahora yo sé lo que tengo que hacer, no me lo tienen que decir, ahora yo sé
que lo tengo que hacer no mas, como por ejemplo yo antes no llegaba temprano a la
casa, no llegaba no mas... ahora si...”

(Adolescente N° 6)

“...si hay... pero ya no son necesarias las reglas... es que como le contaba antes, asi
como le contaba antes, la casa no es nuestra, es de un amigo... y mi amigo igual es
buena onda y cuando me dice algo en general o sea generalmente lo dice pal bien de
uno po y yo a €l se lo acepto por que se que es pa mejor... pa mi bien po...”

(Adolescente N° 7)

“...s1, me ponen horarios, pero igual no los respeto mucho... no estoy ahi po, es que
yo me voy a la casa no mas po, si yo no hago nada mas... o a veces carretear por ahi,
alli en el centro. Las reglas que hay si las respeto, si igual...es que no quiero tener
tanto atao con mis viejos después...”

(Adolescente N° 10)



¢) Subcategoria: Motivaciones Ligadas al Grupo de Pares

En esta subcategoria se hace referencia a aquellas influencias proporcionadas por

aquel grupo de pares significativo para cada adolescente.

Adolescencia, Grupo de Pares y Sociedad

Resulta relevante la presencia de amigos que asistan al sistema escolar de los
adolescentes, estas amistades son consideradas como fundamentales por parte de
ellos, puesto que son vistas como un apoyo, dentro del establecimiento, que los

motiva a asistir a éste y al mismo tiempo continuar en él.

Son considerados amigos, aquellas personas que conocen de antes y que asisten junto

con ellos a clases, ademas de aquellos amigos con los cuales comparten clases.

“...sl tengo, si po, aunque yo no los veo mucho si po, es que yo no tengo clases con
ellos, si aqui a mi me hacen clases pa mi solo no mas, yo vengo los puros dias
miércoles no mas y ellos vienen mas dias que yo... pero igual yo quiero harto a los

cauros...”

(Adolescente N° 2)

“...s1po... con casi toos los cauros de aqui... estamos todos aqui y somos bien
amigos... nos apoyamos entre toos...todos ayudamos al otro cuando anda mal po...
si al fin de cuentas toos hemos pasao por las mismas cuestiones...”

(Adolescente N° 4)

“...sl... si somos todos amigos aqui... si yo conozco desde chico a los cauros, casi
todos somos de la misma poblacion alli en Pedro de Valdivia bajo po... si alli todos

se conocen po... ademds jugamos todos a la pelota...”.

(Adolescente N° 5)

“...sl, tengo amigos aqui, vengo a peluciar un rato no mas, tengo hartos amigos, son

todos simpaticos, son todos los que estan en la sala, ahi no més... me caen bien... si



por ellos vengo a clases... por que me ayudan en todo y me dan mds risa...”

(Adolescente N° 8)

“...amigos que robaban conmigo, nos motivamos entre todos ahora. SOomos cuatro y
los cuatro hemos pasado por lo mismo, nos entendemos caleta, aunque yo soy el
unico de los cuatro que ha estado preso”.

(Adolescente N° 1)

Al preguntarles si su grupo de amigos motivan su reinsercion y mantencion en el
Sistema Escolar No Formal, los adolescentes nos dan a conocer que éstos son un
elemento importante al momento de seguir adelante puesto que al vivir experiencias
compartidas se ha generado un lazo importante caracterizado por un apoyo mutuo y

constante.

“...los cuatro nos motivamos, Si por nuestros hijos, por que los cuatro robamos, los
cuatro ahora tenemos hijos y los cuatro estamos trabajando también... nos hemos
esforzado caleta todos por que tenimos que salir adelante po... pa no volver a caer en
lo mismo y pa nuestros hijos y nuestras familias que la pasaron mal por nuestra
culpa...”

(Adolescente N° 1)

« ...sl, es que nos juntamos todos y nos decimos que tenemos que salir adelante no
mas, no faltar tanto a clases y que tenemos que venir a clases con la profe...si igual
son pocas po...”

(Adolescente N° 2)

Al contrario de esto, existen adolescentes que consideran no sentirse motivados, por
parte de sus amigos, a continuar sus estudios argumentando que la motivacion es
personal, que es uno quien debe motivarse para seguir adelante. Por lo que tiene
justificaciones como que sus comparieros del sistema escolar al que asisten son

desordenados y no les interesa estudiar.



“...no, cada cual ve la de él, suponte ¢l se preocupa de €l no mas y yo me preocupo
de mi... igual de repente un apoyo asi, no tanto asi pero no s¢... cada uno ve la de él1
no mas... los demds son otro cuento...”

(Adolescente N° 3)

“...los de aqui... no po... siellos vienen a puro lesear no mas para aca... pa’ firmar,
pa eso vienen... no vienen casi nunca tampoco... y a veces, si no van ni a clases, si
aqui los chiquillos no estan ni ahi...”

(Adolescente N° 6)

“...mis amigos... son buena tela los cauros, si igual son mas flojos... pero igual, ellos
siempre ahi... siempre conmigo en las buena y en las malas... ellos a mi nunca me
han dejado solo a mi...”

(Adolescente N° 7)

“...no po, st aunque me digan lo que tengo que hacer... yo se lo que tengo que
hacerle no... o sea... yo veo solo no mas... na que me anden motivando... yo lo hago

solo no mas...”

(Adolescente N° 9)

“...es puro jugo, es que por ser, no sé aca los cauros vienen por venir N0 Mas, si son
mas flojos, no les importa nada...”

(Adolescente N° 10)

Otra distincion que realizan es que existen dos clases de amigos: en primera instancia
los que son considerados amigos- amigos y en segunda aquellos que Ilaman amigos-
amiguitos que son mas bien conocidos. Para el adolescente esta distincion posee gran
importancia al momento de preguntarles sobre su grupo de amigos puesto que
separan aquellos con los que siempre cuentan de aquellos con los que solo salen a

fiestas, a trabajar o comparten algunas horas al dia.



“...los cauros son desordenados, yo soy respetuoso, por lo menos aqui... es que ellos
no son tanto amigos... son amigos y conocidos, igual no mas, es que mas
conocidos... por que de repente pensabai que eran amigos pero no... son solo pa salir
de vez en cuando o tirar la talla no mas...”

(Adolescente N° 3)

“...ellos son amigos, pero no tan amigos... ellos son conocidos no mas, conocidos de
la institucion... son amigos amiguitos no mas... son amigos por encima pal leseo no
mas... no pa mas que €so...”

(Adolescente N° 7)

Resulta importante sefialar la distincion que realizan los adolescentes respecto a su
grupo de amigos de antes y el que poseen en la actualidad catalogandolos como malo

(antes) y bueno (ahora).

“...ahora es bueno, antes no... antes era malo, por que erpamos delincuentes, pero
ahora es bueno, por que los cuatro estamos cambiados... estamos cambiando... por
que los cuatro somos papas y no queremos andar en las mismas otra vez... queremos
salir adelante”.

(Adolescente N° 1)

Los adolescentes consideran que su grupo de amigos no generan, ahora, influencia,
mayoritariamente negativas, sobre sus decisiones, que si bien las consideran en
algunas ocasiones, son ellos mismos quienes deciden lo que deben hacer y no los

demas.

“...antes si, ahora no, ahora no veo a nadie... eh...del trabajo al estudio, del estudio a
la casa y todos los dias lo mismo... y el fin de semana lo paso con mi hijo no mas, el
sabado y el domingo... no tengo tiempo para estar con ellos asi ellos no me... o sea
no me influyen en na po...”

(Adolescente N° 1)



“...no influyen po... si yo sé lo que tengo que hacer y decir, si aqui uno se manda
solo... no tienen por que mandarme ellos... si yo sé lo que tengo que tengo que

hacer... ellos no tienen por que hablar por mi...”

(Adolescente N° 2)

“...n0 po... si cada cual ve la de ¢l no mas, si yo veo la mia no mas, yo quiero
estudiar por la mia, si yo, como le decia, no fumo y ellos fuman... como yo no quiero

fumar no fumo no mas y eso... yo soy quien decide..”.

(Adolescente N° 3)

“...no, yo sé lo que tengo que hacer, eso siempre ha sido asi...”

(Adolescente N° 4)

“...no, si soy yo no mas... yo igual le pongo las ganas y el empefio para poder
aprender po... pero los demds no estan ni ahi... asi como me van a influenciar como
dice usted...”

(Adolescente N° 9)

d) Subcategoria: Motivaciones Legales

Esta subcategoria viene determinada por la influencia que pudiese provocar para el
adolescente el cumplimiento de su sancion respecto a sentirse presionado a continuar

sus estudios.

Referente a la Sancién que se cumple.

Algunos adolescentes manifiestan que el hecho de estar cumpliendo sancion si
influye en su incorporacion al sistema escolar puesto que esta contemplado en el Plan

de Intervencién Individual elaborado por la institucién Padre Luis Amigo.

“...sipu, siigual influye en esto... es que si ti no veni o no vai a clases después
andan acusandote al tribunal y te terminai metiéndote en mas ataos al final po...

como que te meten miedo...”

(Adolescente N° 9)



Por otro lado se reafirma la idea de que todo acto parte de la propia motivacion que
tengan los adolescentes y que si bien la reinsercion escolar esta contemplada dentro
de sus Planes de Intervencion Individual ellos recalcan que es una decision propia,
que pasa por ellos el estar asistiendo a las clases, es decir, que si ellos no estuvieran

interesados en continuar sus estudios, simplemente no acudirian.

“...es que no influye en nada... pana’...”

(Adolescente N° 2)

“...no, en na, es decision mia no mas...si po, por que si no... yo no vendria nunca,
vendria a puro firmar no mas, pero me gusta venir por que yo aprendo aqui. Aqui hay
hartos cauros que no estan ni ahi con esto, pero uno se tiene que meter en la vola no
mas y aplicarse y hacer las tareas no mas...”

(Adolescente N° 4)

“...no,, ami me dijeron caso yo queria estudiar, era como una decision propia y yo
dije que si 'y por eso volvi... ademas solo tengo que venir a hablar con mi delegado...
el me cita y yo vengo... es solo eso... a mi me gusta esto... yo elegi venir... no me

obligaron”.

(Adolescente N° 6)

“...no, la sancidon no influye pa na’, por que es una vez a la semana no mas que tengo

que venir...y si quiero no vengo no mas, no me siento obligado...”

(Adolescente N° 7)

Ademas de la motivacion personal, se destaca la existencia de personas significativas
dentro de las distintas instituciones donde cursan estudios los adolescentes, esto
puesto que ellos los consideran como un apoyo que los motiva e influye en su

asistencia y participacion.

“...no, es cosa mia si yo quiero ir o no, pero el Tio Axel a mi siempre me pregunta, ¢l

ha sido el que mas... él que mas me ha ayudado, ¢l que mas me ha apoyado en este



programa... por él voy yo... por que ¢l me tira pa’ arriba siempre”

(Adolescente N° 1)

“...vengo por que quiero, pero igual vengo por que aqui cuando vengo me tratan bien
los tios de aqui...”

(Adolescente N° 7)

Referente a si se sienten obligados a asistir a sus centros educacionales los
adolescentes nuevamente son enfaticos al recalcar que ello pasa por una decision

propia y que ésta se basa en las ganas de superarse y tener un futuro mejor.

“...no me siento obligado a ir a clases, antes si, ahora no... Yo VOy por que me a mi
me gusta... ahora como que quiero ir alla po... a compartir con los cauros...
aprender... a €so po...

”(Adolescente N° 1)

“...no, a mi nadie me obliga, yo vengo por que quiero venir, no por que tengo que
venir, por que quiero estudiar, yo vengo por que quiero por que aungue no me gusta
pa na la cuestion, sé que me va a ayudar”.

(Adolescente N° 2)

“...no me siento obligado a venir, por que cuando vengo no me dicen nada por que
es decision mia no mas...yo veo que es lo que hago... yo veo si vengo, y yo vengo

por que yo quiero venir...”

(Adolescente N° 6)

4.1.b Segunda Categoria

Percepcion que tienen los adolescentes insertos en el Sistema No Formal de

Educacion sobre la educacion como medio de insercién social. (Ver anexo 4)



a) Subcategoria: Percepcion Personal

En esta subcategoria se destacan dentro del discurso de los adolescentes la
vinculacién con organizaciones y/o instituciones sociales que se generar en el
adolescente una vez que se ha insertado educacionalmente, destacando aquellas redes

sociales generadoras de factores protectores.

Por otra parte, se consideran las relaciones de cada adolescente, destacando si se han

producido cambios, ya sean positivos 0 negativos respecto al desempefio de sus roles.

Beneficios Percibidos

Los adolescentes tienen escaso vinculo con redes sociales, entre las conocidas por
ellas se encuentran aquellas ligadas a asistencia regular a iglesias evangélicas de su
sector o clubes deportivos en los cuales estos participan activamente puesto que son
vistos no solo como una instancia de recreacion sino también como una herramienta

para olvidarse de situaciones desagradables o relajarse.

“...yo voy a una Iglesia Evangélica... ahi donde va mi mama4, pero de vez en cuando
no mas...”

(Adolescente N° 1)

“...sl, juego a la pelota... juego a la pelota en el club Lampa... es un buen club ese...

si somos super buenos... vamos a llegar a la final...”

(Adolescente N° 3)

“...juego a la pelota en el club Los Huracanes... es soy bueno.. y no se po igual uno
se relaja ahi, después de tanta cuestion uno esta feliz ahi con los amigos... lo pasai
bien...”

(Adolescente N° 4)

“...me inscribi aqui, aqui estuve jugando pero me lesioné... es que aqui todos
jugamos a la pelota... es que por ejemplo cuando yo estuve en el CERECO era lo

Unico que podiamos hacer pa’ no aburrirnos, ahi se te olvidaba que estabai ahi po...



encerrao...”

(Adolescente N° 9)

Algunos de ellos demuestran tener un escaso contacto con redes consideradas
primarias como lo son los Centros de Salud, esta asistencia esta condicionada a la
urgencia que tiene la necesidad de asistir. En ocasiones esta red se transforma en la

Unica con la cual tienen contacto los adolescentes.

“...no participo en nada, pero voy al consultorio... ahi voy a atenderme yo cuando
2

ando pal gato sipo... sino... no...

(Adolescente N° 2)

“...no, solo con el consultorio... si, cuando tengo hora, voy al consultorio, ahi voy a
atenderme...yo con mi familia po... sino se enojan y ademas uno como que tiene que
cuidarse po... si sale caro enfermarse...”

(Adolescente N° 6)

“...no, no, no, no... estamos en el consultorio no mas...”

(Adolescente N° 8)

Se rescatan beneficios percibidos por parte de Chile Solidario y Programa Puente,
ademas de ambos relacionados directamente con la obtencion de una vivienda propia

por parte del grupo familiar del adolescente.

“...mi mama esta en el Programa Puente... si eso, se me habia olvidado decirle... es
que estamos postulando a tener casa po... por €so mi mama esta inscrita en eso po...”

(Adolescente N° 1)

“...sien el Chile Solidario, estamos postulando a casa, va ahi no mas, es que mi
mama recibio una casa y la rechazd... era ahi en San Pedro de la Costa... es que la
cuestion estd mas lejos, esta muy aislado... pero estamos esperando que nos den otra

casa ahora... mas cerca”.

(Adolescente N° 7)



“...sipo mi mama esta haciendo unos cursos asi como de capacitacion de FOSIS...”

(Adolescente N° 9)

Otro tipo de institucion con el cual los adolescentes tienen contacto y reciben algln
tipo de ayuda son aquellos cuyo fin es la rehabilitacion de algun tipo de dependencia
a drogas o alcohol. Este ingreso viene derivado en su mayoria por los contactos
realizados por los delegados de la institucion en pos de elaborar un Plan de
Intervencion de caracter integral para los adolescentes pertenecientes al programa.

“...yo solo estoy en el CRECER... es que es un centro de tratamiento... es que yo
estoy en tratamiento ahora... por el alcohol... es que yo soy alcoholico...”

(Adolescente N° 9)

Una parte de los adolescentes entrevistados admiten no tener contacto con ninguna
red social dentro de su comunidad, con esto nos referimos a que no se encuentran
inscritos en ningun Centro de Salud, no pertenecen a Clubes Deportivos, ni tienen
conocimiento alguno de los Programas o Proyectos que se estas ejecutando y que

podrian serles Gtiles en algiin momento.
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...y0... yo no recibo ninguna ayuda por que yo no entiendo na de €S0 y mis papas

tampoco, no estamos inscritos en el consultorio, ni tenemos cobertura de salud... no
cacho na de eso yo... parece que no sé si tenemos que pagar pa atendernos... por eso
no vamos a ningin lado”.

(Adolescente N° 2)

Respecto a los grupos e instituciones en las cuales participan los adolescentes, estos
rescatan su participacion dentro de la Institucion Padre Luis Amig0, considerando
que es alli donde se encuentra gran parte de sus relaciones y llevan a cabo la mayoria

de sus actividades.



“...aca jugamos a la pelota también, con los cauros de aqui, mis amigos, jugamos

aqui los dias miércoles...”

(Adolescente N° 5)

“...aqui vengo a jugar, aqui si juego con los chiquillos, a veces vengo a jugar con los
cauros de aqui, los dias miércoles cuando puedo...”

(Adolescente N° 10)

Existe cercania por parte de algunos de ellos a diversos centros ubicados en los
sectores en los cuales ellos viven, lugares donde pueden utilizar elementos o servicios

que ellos prestan a la comunidad.

“...voy alli, a un centro donde hay computadores... ahi uno los puede ocupar no mas
y todo eso, donde siempre hacen actividades de hartas cosas, pero yo solo voy a

ocupar los computadores alla”.

(Adolescente N° 7)
Respecto a sus relaciones

Relaciones Familiares:

Los adolescentes se caracterizan por marcar un antes y un después en sus relaciones.
En primer lugar la relacion con sus padres ha mejorado, producto del cambio de
actitud que los adolescentes han manifestado, esto se refleja en mayor confianza y

unidad familiar.

“...buena ahora, soy hijo tnico... antes era mala la relacion, yo les faltaba el respeto,
el respeto a la casa, a ellos, a todos, a toda mi familia, llegaba drogado... no me
importaba nada...”

(Adolescente N° 1)

“...bien, ahora bien, somos bien amigos... ellos me apoyan caleta, me dicen que me

quieren y eso... nos llevamos bien ahora...”

(Adolescente N° 2)



“...tenemos una buena relacion con mi familia, nos queremos harto po... si igual me

apoyan... aunque igual como que peleamos pero eso no mas...”

(Adolescente N° 4)

“...buena po"... que ahora les hago caso, antes no, ahora si, con mi mamay mis
hermanos. Vivo con mi mama no mas, con ella y mis hermanos. Ahora es buena,
ahora nos llevamos bien, por que antes nos llevabamos mal... por que yo andaba con
el papa de mi guagua y no les gustaba que yo estuviera con €l... ahora no yo estudio
y yo estoy feliz y mi mama también esta feliz con eso”.

(Adolescente N° 6)

“...bueno, Gltimamente como que no s¢, es mejor... por que antes donde era mas
cauro, era mas la mano que aprieta, era mas que conversa, mas me pegaban...”

(Adolescente N° 7)

“...ahora tenemos una buena relacion... Ademas que estoy estudiando, eso le gusta a
mi familia... yo ahora los quiero mucho...”

(Adolescente N° 8)

Relaciones de Amistad:

Respecto a la relacion que los adolescentes establecen con sus amigos se destacan dos
tipos: en primer lugar una caracterizada por un alto nivel de apego que ha sido
influenciado por el hecho de haber vivido experiencias dificiles juntos, momentos en

los cuales recibieron el apoyo de sus pares, y donde se apoyaban mutuamente.

“...si, somos bien amigos, por que hemos estado juntos en las buenas y en las

malas... siempre apoyando...”

(Adolescente N° 4)

“...yo hallo que es buena... por que siempre me andan, ellos me ayudan... me siento
mas 0 menos apoyado por mis amigos, aunque de repente igual me hacen el filo, por

que igual les cabreo... por que no aprendo nunca... pero a la hora de los que hubo...



siempre estan ahi conmigo... ellos son buena tela...”

(Adolescente N° 7)

En segundo lugar nos encontramos con relaciones de amistad que se han ido
deteriorando con el tiempo ya sea por el poco trato que tienen o por el cambio que el
adolescente ha experimentado lo cual conllevé a un distanciamiento de su grupo de

amistades.

“...ahora es el saludo y nada més, no es que alld yo estudio, estoy un rato con ellos en
el recreo, a lo mas me fumo un cigarro y despues pa la casa; yo ya no tengo amigos-
amigos ya...”

(Adolescente N° 1)

“...o0 sea igual de repente los veo, los saludo, pero ya no me junto con ellos, ya no me
acerco a ellos, quiero cambiar...”

(Adolescente N° 6)

Dentro de lo anterior se destaca que algunos adolescentes definen a su grupo de
amistades como una relacion transitoria que se caracteriza por juntarse de vez en

cuando.

“...es una relacion del momento no mas, de juntarse no mas y eso, de nada mas, es

que son de amigos pa juntarse, no pa ser de amigos de esos que te apoyan...”

(Adolescente N° 2)

Relaciones de Pareja:

De acuerdo a lo expresado por parte de los adolescentes sus relaciones de pareja son
caracterizadas por el apoyo por parte de la persona que se encuentran ligados
emocionalmente, ellos comentan sentirse motivados para continuar sus estudios y

respecto su asistencia al establecimiento donde cursan estos.

“...es buena y a veces mala, por que tenemos problemas. Ella me ha apoyado harto,

igual ha influido en que estudie y que trabaje... ella me motiva a seguir aqui



estudiando...”

(Adolescente N° 1)

“...ella, mi polola no me motiva... igual, igual ella me hace faltar por que quiere que
me vaya con ella, no me motiva a estudiar, por que me quiere todo el dia con ella 'y no
me deja venir a clases...”

(Adolescente N° 7)

En su mayoria estas relaciones no cuentan con el consentimiento de la familia de la
pareja del adolescente esto debido al hecho de que estos sean infractores de ley o por
antecedentes delictivos dentro de la familia de la pareja.

“...es buena y a veces mala, ella me ha apoyado harto, igual me ha influenciado en
que estudie y que trabaje... ella me motiva a seguir aqui...”

(Adolescente N° 1)

“...mi polola si me apoya, y donde ella estudia en la tarde, igual que yo, no sabe Si yo
voy a clases 0 no. Nosotros pololiamos como a escondidas, ella vive con la abuela por

que tiene a los dos papas presos y a ella no le gusta que nos veamos mucho...”

(Adolescente N° 8)

Otro conjunto de adolescentes alegan no sentirse motivados o apoyados por parte de
su pareja puesto gue en este caso, dicen ser incentivados a faltar a clases y no asistir a
las citaciones que se les hace en la institucion. Esta situacion ha conllevado en

algunos casos al término de la relacién.

“...no, no estoy con €1, no me convenia, no estamos juntos... igual a ¢l le gustaba
carretear y no le gustaba que yo saliera con él ni sola, no me dejaba ir al colegio, a

ningun lugar... y después mejor termine con él...”

(Adolescente N° 6)

“...mi polola... no me motiva... igual ella me hace faltar por que quiere que me vaya

con ella... No me motiva a estudiar por que me quiere todo el dia con ella y no me



bh)

deja venir a clases...

(Adolescente N° 10)

Otro elemento importante de acuerdo a lo expresado por los adolescentes, son los
hijos nacidos de sus relaciones de pareja, estos son definidos como elementos que
inspiran un cambio por parte de ellos y la idea de superacion de la delincuencia. Los
hijos motivan a los adolescentes a continuar sus estudios y mantener ademas una

buena relacion de pareja.

“...es buena, igual peleamos harto con mi sefiora, pero son peleas no mas. Mi hija me
motiva a estudiar, ella es chiquitita, tiene tres meses y por ella quiero ser mas, por que
después si yo caigo en el manzano... nadie va a venir a ayudar a mi sefiora...”

(Adolescente N° 2)

“...buena, nos conociamos de antes... mi polola ahora esta embarazada y ahi tengo
un punto yo para cambiar, tiene cinco meses y eso ha influido harto en mi... quiero
darle una buena vida... quiero que nazca mi guagiiita luego no ma’ pa poder
conocerla al fin...”

(Adolescente N° 4)

4.1.c Tercera Categoria

Factores personales que influyen en el proyecto de vida de los adolescentes que

participan en el Sistema No Formal de Educacién. (Ver anexo 5)
a) Subcategoria: Factores Personales

Vision del Futuro

Dentro de esta tematica se pretende entender como el adolescente comienza a disefiar

su futura vida y que es lo que pretende lograr, es decir, hacia donde canalizara sus



esfuerzos. Dentro del discurso de los adolescentes entrevistados se pueden distinguir

cinco categorias de metas a futuro identificadas por ellos:

Referente a la familia.

La obtencion de una familia estable y que tenga tranquilidad es una de las
consideraciones a futuro sefialadas por los adolescentes puesto que sus grupos
familiares se caracterizan por no tener aquellas caracteristicas, ellos esperan romper
con ese prototipo razon por la cual estudian para obtener éxito econémico y otorgarle

a sus futuras familias una mejor vida que la que ellos tuvieron.

“...seguir estudiando, terminar los estudios, tener un trabajo estable y ganar dinero
para poder comprarme mis cosas...tener mis cosas y ayudar a mis papas... ayudar a

mantener a mi familia...”

(Adolescente N° 1)

“...si, sobretodo ahora, tengo que estudiar acd por que después me va a tocar trabajar
por el nifio. Quiero trabajar de promotora en el Lider, por que mi mami tiene
conocidos en el Lider, en el mall. Y ahi voy a tener plata y a mi me gusta hacer
ahorro por que me gusta comprarme mis cosas...mis zapatetillas, mis jeans esos

azules po...”

(Adolescente N° 6)

Referente al area escolar

Una meta mencionada constantemente por los adolescentes tiene relacion a sus
pretensiones de terminar sus estudios basicos y medios. Pensando en poseer mayores
expectativas de trabajo, esto sustentados en muchas ocasiones en las capacitaciones
realizadas en la institucion, capacitaciones en las que muchos de ellos participan a fin

de salir al campo laboral y generar sus propios ingresos.
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..yo... bueno, yo quiero terminar mi primero y segundo medio, y terminar mi curso

de soldadura... es que quiero trabajar en eso... es aqui, empieza la segunda semana



de agosto aqui...”

(Adolescente N° 1)

“...terminar mi cuarto medio y después trabajar, sacar una carrera... ahi después de
tener el cuarto, pero no sé puede que me vaya a lquique con mi papa y mi abuela para
no s€... reiniciar... pa’ empezar de nuevo...”

(Adolescente N° 7)

Referente al trabajo.

La gran mayoria de los adolescentes entrevistados aspiran a la obtencion de un
trabajo. Terminar sus estudios y conseguir un trabajo que les proporcione sustento
economico para ayudar a sus familias, satisfacer necesidades personales, entre otras.
Ademas de expresar claramente que el tener un trabajo y con ello ingresos

economicos los alejara de ejercer préacticas ligadas a la delincuencia.

“...un buen trabajo, un trabajo estable que uno no tenga que volver a trabajar en la
calle otra vez...”

(Adolescente N° 2)

“...trabajando no mas po... no quiero volver a caer en lo mismo de antes... en eso de
andar robando. Es que no sé en que trabajar, si igual en lo que me den no mas si igual

no teni ni estudios jcomo te van a dar trabajo asi pu...?” Por eso ahi que estudiar...

(Adolescente N° 8

“...trabajar, cada vez ir siendo mas, ganando mas plata y capacitindome cada vez
mas aqui...”

(Adolescente N° 9)

Referente al area profesional

La idea de continuar sus estudios en un nivel profesional no resulta ajena a los

adolescentes, puesto que una parte de los entrevistados poseen como meta el obtener



un titulo a nivel técnico u profesional. Esta meta se ve condicionada por lo que ellos

consideran la existencia de posibilidades u oportunidades que lo faciliten.

“...estudiar, ser profesional, pero es que igual uno como que no tiene las
posibilidades, asi igual se dan las posibilidades o sea no se dan... sino que se
buscan... uno las tiene que buscar no los demas...”

(Adolescente N° 3)

Referente a la obtencién de vivienda.

La idea de la obtencion de una vivienda propia para el grupo familiar se transforma
en una meta de gran relevancia para algunos adolescentes puesto que ellos en la
actualidad comentan vivir en condiciones habitacionales que no satisfacen sus
expectativas o que al vivir en casa de otros no tienen la tranquilidad que ellos desean

para poder vivir junto a su familia.

La vivienda se transforma asi en una herramienta para lograr cierto grado de
independencia al mismo tiempo que pasa a ser un factor importante que influye en su

reinsercion al sistema escolar.

“...quiero tener mi familia, quiero mi casa... €s0... mi casa propia Yy estar
tranquilos, sin que nadie nos moleste... si al final pa eso uno estudia pa que a los
hijos de uno nunca les falte nada... para que no tengan que pasar por lo que uno
vivio... que no tenga na que andar robando como uno...asi, asi como que estar
tranquilos no mas...”

(Adolescente N° 2)

“...tener mi casa...na de andar viviendo en casa de otros giles por ahi... ahien la
mia yo veo lo que hago... a quien traigo y cuando hago mis cuestiones...”

(Adolescente N° 7)



Los adolescentes consideran que la educacién y su nivel de instruccion educacional
es un medio para lograr estas metas propuestas considerando a estos como un motivo

que influye en su reinsercién escolar.

“...sl, si me ayuda, por que hablo mas ahora, dialogo con personas que antes no le
daba a dialogar a uno, con gente de mas alto nivel socialmente. Ahora puedo dialogar,
ahora puedo entablar una conversacion, antes no y eso te ayuda cuando queri lograr
tus cuestiones...”

(Adolescente N° 1)

“...sipo... si como le dije antes te ayuda, por ejemplo; cuando mostrai tus papeles,
como que dicen jOh el gallo estuvo preso... pero igual estudid!... como que no suena
tan terrible, asi como no ve a dar una peguita poca por ahi...”

(Adolescente N° 2)

“...uno tiene que inventar ese sistema... es dificil pero se puede lograr, por que sé
que con estudios se puede lograr... por estoy aqui po... por eso sigo estudiando pa

lograr mis metas pa mas adelante”.

(Adolescente N° 3)

4.1.d Cuarta Categoria

Permanencia que el adolescente desarrolla al estar inserto en Sistema No Formal de

Educacion. (Ver anexo 6)

a) Subcategoria: Vision del Adolescente

En esta subcategoria se considera la percepcion que tiene el adolescente respecto su
vinculacién con la Institucion a la cual asisten, considerando aquellas relaciones con

personas significativas, avaluacién de los contenidos segin su percepcion, ademas de



la opinidn respecto a la asistencia, comportamiento y participacion que desarrolla el

adolescente.

Ingreso del adolescente al Sistema No formal de Educacién

Los alumnos evallan de tres maneras diferentes las asignaturas impartidas en la

Institucion de Educacién No Formal a la cual pertenecen, estas categorias son:

Buenas:

Destacando principalmente el trato que tiene con ellos las docentes que imparten las

asignaturas en sistema educacional en el cual estan insertos.

“...buenas, yo las entiendo, por que estudian lo mismo que antes nos estaban
ensefando en el liceo, pero aqui uno les pide que... si no entiendo algo y uno les pide
que siete veces que a uno le explique y siete veces se lo explican... le tienen
paciencia a uno, no como en el liceo... en el liceo no po...”

(Adolescente N° 1)

“...buenas, yo las entiendo, y cuando no la tia al tiro me ayuda y me dice como tengo
que hacer las cosas, ella nunca se enoja, te apoya y te dan mas ganas de venir, por que
no se enoja por que uno no entiende ni una cuestion... como que aqui te animan a
entenderla...”

(Adolescente N° 2)

“...buenas... aunque igual hay ramos que no me gustan mucho... pero aunque no me

gusten los voy a estudiar igual...”

(Adolescente N° 6)

Sencillas:

Haciendo alusion a que repasan conceptos y contenidos basicos de cada asignatura.

“...es que igual agui no es tanto, es que aqui como que te hacen clase no mas, suponte

a fin de afio cuando dai las pruebas, es ahi donde te ponen las notas y te dicen si pasai



o no pal otro curso... es un nivel mas basico yo creo... por que cuando yo estudiaba
antes me costaba mas por aqui es mas papa la cuestion”.

(Adolescente N° 3)

Malas:

Ligadas a apreciaciones respecto a las docentes que imparten las asignaturas, es decir,
algunos adolescentes tienden a entregarle esta responsabilidad a los encargados de
cada asignatura argumentando que son ellos quienes no saben nada y no tienen mayor
conocimiento de las asignaturas ensefiadas por lo cual no los ayudan cuando tienen

dudas y por ende no aprenden nada.

““...aqui los profes no saben nada, una vez hice una pregunta y me dijo que lo
averiguara yo mismo... al final uno le terminaba explicando a ella... si no sabia
na'... me daba mas risa...”

(Adolescente N° 5)

“...ahi no mas, por que cuando yo quedo por ser... asi... cuando yo quedo con una
duda no me dan ni bola y cuando uno les pregunta, no te responden o no te repiten de
nuevo o te repiten lo mismo que nunca entendiste... no son mas claros, al final te
dejan siempre con la misma duda... mejor yo les voy a pasar a explicar a la pizarra
por que perece que uno sabe mas que las viejas que se paran alli adelante...”
(Adolescente N° 9)

Los adolescentes consideran que la institucion en la cual ellos participan les otorga
herramientas que le son Utiles puesto que éstas los motivan y ayudan a concluir sus

metas y aspiraciones hacia un futuro proximo.

“...1gual sipo...por que igual es como dar un paso mas, aqui te ayudan montones los
tios y el Padre Rubén, te ayudan a ser mejor persona, mas que eso te ayudan a ser
mejor tu... a saber que podi lograr lo que tu queri lograr... y uno al final se cree el
cuento y termina pensando que de verdad lo va a poder hacer no ma’...”

(Adolescente N° 2)



“...s1, me sirve mucho por eso de que cambie... ahora hablo mejor, me expreso
mejor, ademds antes cuando yo iba a clases nunca tomaba atencion y ahora yo ando
mas motivado, pongo mas atencion a las cosas, a las tias... a las clases, a todo...
ahora entiendo las materias... y con eso capaz que logre llegar a la U po... asi vamos
a ser compafieros po tia... si a mi me encanta o sea yo quiero estudiar y después ahi
trabajar en los barcos o en los cruceros una cuestion asi...”

(Adolescente N° 9)

“...la tia aqui, ella me ayuda, ademas ella lo hace todo de una manera que uno va
aprendiendo de una, asi como facil... ella me apoya harto siempre me ayuda... ella
hace asi como que uno quiera superarse a uno mismo po...”

(Adolescente N° 10)

El vinculo desarrollado por los adolescentes en la institucion en la cual estan insertos
se caracteriza por una relacion de apoyo por parte de los miembros de ésta hacia el
adolescente, lo cual genera, de acuerdo a lo expresado por ellos, un ambiente o
atmosfera grata que les motiva a asistir y participar dentro de las actividades que en

ésta se realizan.

En el caso de los adolescentes infractores que participan en el Programa de
Nivelacion Escolar que se imparte en la Institucién Padre Luis Amigd, éstos rescatan
que el vinculo se fortalece gracias al trato que perciben por parte de sus delegados,

siendo considerados como un apoyo constante hacia ellos.

“...es bueno, por que a uno le ayudan por que uno trabaja y yo mismo deje como dos
meses tirados mis estudios, por estar alla, estar preso y después llegué, les expliqué
mi situacion y me apoyo el director y me dio una posibilidad de volver. Aqui el Padre
me dijo que confia en mi...”

(Adolescente N° 1)

“...bien, stper bien, aqui todos te apoyan harto, aunque aqui te senti siempre apegado

al delegado, si por que con €l pasai mas tiempo que con las otras personas... es que al



final son ellos los que mas te apoyan y confian en ti...como que ellos te miran feo...
te retan pero siempre te ayudan igual”.

(Adolescente N° 2)

“...sl, es super agradable aqui, aqui todos los tios me tienen buena, me han ayudado
caleta... cada vez que yo los necesito a ellos, ellos son para mi un apoyo, un gran
apoyo po...”

(Adolescente N° 3)

Relaciones del Adolescente

Se desprende del discurso de los adolescente, que éstos reconocen la presencia de
personas significativas dentro del centro de estudios al que asisten, sea este CEIA o
Programa de Nivelacion de estudios de la Institucion Padre Luis Amigo,

generalmente amigos, compafieros o los mismos Delegados.

“... mi hermano, que no es mi hermano, pero nos criamos juntos, nos criamos juntos
desde chicos, por que con él he hecho de todo, si todo lo malo que he hecho ha sido
con ¢l y todo lo bueno con ¢l también...”

(Adolescente N° 1)

“...sl, un amigo que me apoya, que me motiva harto a seguir...yo no vivia con mi
familia y después de muchos lugares llegué donde el nifio que le dije... el me tuvo en
su casa algunos meses y me ayudo harto... ¢l estudia conmigo y me apoya y yo lo
apoyo a €l... siempre nos acompafiamos...”

(Adolescente N° 7)

“...nadie en especial... aunque igual hay gente aqui que te apoya como los tios, que
te marca en tu vida, que si bien no son asi como que no puedes vivir sin ellos, te
marcan para siempre... asi como que ... te marcan y son importantes...”

(Adolescente N° 9)



En general los adolescentes niegan la presencia de relaciones conflictivas con alguien
dentro del sistema educacional en el cual estan insertos, esto debido a que por un lado
dicen tener poca interaccién en ese medio y por otra parte debido a que mientras a
ellos no los traten mal ellos no lo haran, en otras palabras, se refieren a que mientras

no los provoquen no tendrén relaciones conflictivas con las demas personas.

“...no, ahora no, por que a uno le tienen respeto, donde uno antes hacia cosas malas y
ha estado alla donde le dije (CERECO) me tienen como respeto y yo paso y no... y
nadie me dice nada a mi...”

(Adolescente N° 1)
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..no... pa’ na'si cualquier cosa se arregla no mas... ya si ellos no entienden es otro
cuento, pero no tengo problemas con nadie yo alla...”
(Adolescente N° 3)

“... no, ninguna... vengo tan poquito que no tengo que tiempo pa’ agarrarme a
combos con nadie, aqui po... si yo ni los veo nunca a ellos. Y si los veo mientras no
me tiren onda yo no les hago na po” pa que andar provocando”.

(Adolescente N° 8)

Opinidn del Adolescente Respecto a:

Asistencia:

La opinién que poseen algunos adolescentes sobre su asistencia y puntualidad a las
clases son variables. Existen adolescentes que reconocen inasistencias las cuales son
argumentadas por falta de motivacion, refiriéndose a que “no les da gana de asistir”,
sin embargo hacen el hincapié en que es una situacion que estan intentado mejorar,

tratando de asistir y en su defecto justificando tempranamente sus inasistencias.

“...no muy bien, a veces es buena... a veces mala... pero aqui los tios saben que

cuando no vengo llego siempre al otro dia... siellos a mi ya me conocen...”

(Adolescente N° 2)



“...bien, no po... si soy responsable aca... si, es que si estoy aqui es por que vengo a
estudiar, si no estés ni ahi, mejor no veni na'... yo vengo por que yo quiero venir...”

(Adolescente N° 6)

“...falte un mes, este afio... en primer semestre por que yo no queria ir, igual he
faltado harto, pero ahora le estoy poniéndole empefio... empefio y ganas...”

(Adolescente N° 7)

Se puede observar ademas la cercania que tienen los adolescentes con los miembros
de la institucion, rescatdndose que las inasistencias que presentan los adolescentes,

son justificadas con sus respectivos delegados.

Puntualidad:

Respecto a esto algunos de los adolescentes entrevistados se refieren a que no
cumplen con los horarios establecidos, debiendose esta situacion a dos factores: en
primer lugar a irresponsabilidad y en segundo lugar a la situacion laboral que muchos

adolescentes presentan lo cual les impide llegar a la hora a sus clases.

“...s1po... no sisoy responsable aqui... si, es que si estoy aqui es por que quiero
estudiar... si no estay ni ahi... no veni no mas... en esa me meto yo, si vengo...
vengo a estudiar... si no vengo a lisiar, mejor no vengo y me voy a cualquier parte...
hay hartas partes donde ir pu... aqui veni a estudiar...”

(Adolescente N° 3)

“...no soy muy puntual, es que igual llego con media hora de diferencia a la clase
po... es que nadie en mi clase es muy puntual, menos una parejita que hay en mi

b

clase que siempre llega temprano...’

(Adolescente N° 8)

Sobre su comportamiento:




Algunos adolescentes reconocen un comportamiento inquieto y de desconcentracion
en muchas ocasiones. Sin embargo existen otros que afirman que mantiene un

comportamiento de aprendizaje y concentracion.

“Es bueno, respeto a todos, los profes y eso...”

(Adolescente N° 1)

“Yo... alld me porto bien si pu... si igual peluseo un poco no ma" pero los tios saben
que me porto bien...”

(Adolescente N° 10)

“...yo, bien... aunque es puro peluseo no mas”.

(Adolescente N° 2)

“...yo me porto bien... es que si a ti no te gusta estudiar... mejor no veni po ... no
veni pa’ na’ mejor y asi me dejai estudiar tranquila a mi...”

(Adolescente N° 6)

Quienes consideran tener un buen comportamiento, piensan que esto se debe a que a
diferencia de sus demas comparieros, ellos si tienen interés por terminar sus estudios

y en algunos casos cursar estudios superiores.

Sobre su participacion:

Reconocen un cambio progresivo a ser mas participativo y colaborador en realizacion

de actividades.
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...yo... llevo cualquier afio aqui, pero este si fue el afio en el que yo estudie,, los
otros afios yo no estaba ni ahi... venia por ser a las intervenciones y no entraba na
po... firmaba no mas y me iba... lo mismo con las clases... y ahora no po" ahora

vengo y hago mis cosas y hago mis pruebas, pesco a la profe... si hasta estoy

entendiendo mas po ... antes no cachaba ni una cuestion de eso del sélido, liquido y

esa cuestion ahora no po” por que a mi ya me preguntaron... por que yo pregunte y a



mi me explicaron las tias...”
(Adolescente N° 3)

“...no, es ahi no mas... en el primer semestre falte caleta, como dos meses... ahora
desde que empecé otra vez, me pude las pilas bien puestas pos... ahora si me puse las
pilas pa sacar el afio...”

(Adolescente N° 9)

“...si participo aunque no en todo... pero es por que donde yo no tengo que venir
casi nunca aqui.. si vengo a clases los miércoles no mas ningun otro dia ... si yo no
2

veo a nadie aqui nunca po”...’

(Adolescente N° 2)

Los adolescentes observan una diferencia entre su participacion anterior a la que
actualmente manifiestan, destacando que antes no les generaba interés participar en
ningun tipo de actividad que se realizara en cambio en la actualidad son mas
cumplidores y participativos, asistiendo no solo a las actividades de caracter
obligatorio en la institucién sino que también en aquellas de esparcimiento, cada vez

que les es posible acudir.

Desarrollo y Anélisis

En este capitulo se lleva a cabo el desarrollo y andlisis de cada una de las
entrevistas realizadas a fin de dar respuesta las preguntas de investigacion

planteadas inicialmente.




CAPITULO V

Conclusiones y Recomendaciones

Este capitu
y analisis de
principales ) €S decir, desarrollo y andlisis de los resultados.
proponen 3

respecto del Incluye dos secciones, una donde se exponen las
pueden acch

Este capitulo se estructura en funcion del capitulo anterior,

principales conclusiones alcanzadas por el equipo

investigador y otra donde se proponen algunas

recomendaciones a fin de ampliar la vision que se posee

respecto al adolescente infractor de ley y los sistemas

educativos a los cuales pueden acceder.

5.1CO

La presente investigacion se realiz6 en un contexto relacionado directamente con el
objeto de estudio, obteniendo la informacion de aquellos adolescentes que cumplian
con las caracteristicas consideradas en los criterios de seleccion de la muestra de la

investigacion.

El trabajo realizado esta basado en la vision de los adolescentes, dando asi relevancia
a lo que ellos dicen, piensan, sienten o hacen, razon por la cual el fundamento de la
investigacion se sustentd en el Paradigma Fenomenoldgico. A través de dicha
metodologia, se logra identificar las significaciones, expresiones y expectativas de los
sujetos participantes rescatando las subjetividades de cada uno de las y los
adolescentes entrevistados, posibilitando asi el obtener un primer acercamiento al

fendmeno estudiado.

La investigacion busco darle respuesta a la problematica estudiada, asi a partir del

proceso desarrollado por las investigadoras, se obtuvieron importantes antecedentes



que permitieron “Identificar y comprender las motivaciones que influyen en la
reinsercion escolar de Adolescentes Infractores de Ley”, esto desde la perspectiva de
las y los Adolescentes Infractores ingresados a los Programa de Libertad Asistida
Simple o Libertad Asistida Especial en la institucion Padre Luis Amigo de
Concepcion y que se encuentran asistiendo al Programa de Nivelacion de Estudios de

la Institucion o a un Centro Educacional Integral de Adulto CEIA.

Lo anterior fue logrado a través de la aplicacion de un instrumento de recoleccién de
datos, entrevista semiestructurada, el cual permitio el procesamiento y analisis de los
mismos, obteniendo la informacion que permite presentar a continuacion las

siguientes conclusiones:

Al hablar de las motivaciones que presentan las y los adolescentes para reinsertase al

sistema escolar, se puede afirmar que esta esta determinada por diversos factores.

1. 1.- La reinsercion educacional de las y los adolescentes infractores de Ley es
influenciada, en primera instancia por factores individuales de autosatisfaccion y
en segundo plano por motivaciones proporcionadas a brindar bienestar y
aprobacion por parte de personas significativas para ellos. Ademas del sentirse
satisfecho con el sistema educacional en el cual se encuentran insertos.

Asi, siguiendo las ideas de Erickson en su Teoria Psicosocial, el adolescente es capaz
de tomar sus propias decisiones las cuales estan influenciadas con el desarrollo de su
propia identidad la cual a medida que se va formando comienza a distinguirse de

otros.

Segun los postulados de Erickson, el adolescente debe establecer una identidad, para
lo cual se requiere que éste se esfuerce por evaluar los recursos con los que cuenta y
las responsabilidades personales que tiene, aprendiendo como utilizarlas para obtener
un concepto mas claro de quién es y qué quiere llegar a ser. De acuerdo a lo anterior,
su incorporacion al Sistema No Formal de Educacion se ve mayormente influenciada
en la propia automotivacion del adolescente, esto debido a que consideran que es una
decision que en primera instancia depende de ellos y no de otros, pues son ellos

quienes deciden si asisten o no, si estudian o si desertan nuevamente.



Se hace énfasis a la automotivacion vinculada a la independencia de terceras personas
al momento de tomar sus propias decisiones, sean estas erradas o no. En este caso el
adolescente adquiere cierto grado de independencia frente a otros para la toma de
decisiones, considerando primero lo que es mejor para ellos y luego lo que es
beneficioso para los demas.

Por otro lado, Urie Bronfenbrenner, en su Teoria Ecoldgica, plantea que el
adolescente se desarrolla en multiples contextos recibiendo influencias sociales del
entorno que lo rodea, tanto del mesosistema como del microsistema donde se
presentan actores tales como la familia de origen, el grupo de pares, los hijos y pareja;
quienes juegan un rol fundamental a considerar, puesto que motivan la reinsercion
educacional del adolescente, esto debido al apoyo expresado por los sujetos el cual es
considerado como soporte afectivo importante influyendo en las decisiones tomadas

por cada uno de los adolescentes.

Es asi como los hijos, considerados como ente fundamental de estas influencias, se
configuran como una de las razones mas relevantes dentro de la reinsercion escolar de
los adolescentes, rescatandose del discurso de estos el no querer que sus hijos pasen
por lo mismo que ellos (refiriéndose con esto al desarrollo de una carrera delictiva o
posible consumo de sustancias ilicitas como drogas y alcohol), si no al contrario, el
superarse constantemente para que a sus hijos no les falte nada. Es por ello que los
adolescentes consideran que el tener un mayor nivel de escolaridad es un medio para
evitar la reincidencia delictiva, surgir laboralmente y asi otorgarles un mejor ejemplo
a sus hijos; evitando al mismo tiempo repetir patrones de comportamiento y revivir
asi experiencias pasadas que resultan traumaticas tanto para el Adolescente como

para su grupo familiar y su entorno mas cercano.

Del mismo modo, el grupo de pares, entendidos como aquellos amigos que han
vivido y compartido experiencias juntos, aquellos que se han acompafiado
mutuamente durante todo el proceso vivido y generando evidentes lazos de amistad y

reciprocidad importantes y significativos. Todos ellos generan influencia en la toma



de decisiones y comportamiento que hoy en dia desarrollan las y los entrevistados,
esto debido al alto grado de importancia que en la adolescencia se le proporciona al

grupo de los iguales.

Bronfenbrenner en su teoria, destaca también, que estas influencias pueden ser de
cardcter negativo, tales como la incursion en drogas y alcohol, fomentar una
sexualidad irresponsable, la incursion en bandas y actos ilicitos, por dar ejemplos. Sin
embargo, también existen influencias de caracter positivo las cuales se reflejan en un
apoyo sustancial por parte de aquel grupo de pares hacia el adolescente infractor, que
aun habiendo apoyado e incursionado a la par con él en éste tipo de conductas, la
relacion se ha caracterizado por un apoyo mutuo y constante, que es valorado y
considerado como un factor de motivacion importante a la hora de reinsertarse
educacionalmente, a fin de conseguir las aspiraciones y anhelos que poseen mas alla
del delito.

Del mismo modo, la escuela, como un elemento que comprende el mesosistema,
también influye en los adolescentes, en este caso, las alternativas ofrecidas por el
Sistema No Formal de Educacion en las que se encuentran insertos. Es con sus
horarios flexibles y la importancia que se le otorga a la situacion particular que
presentan los adolescentes, es que se entregan alternativas de continuacion de

estudios a una poblacion que el Sistema de Educacion Formal no contempla del todo.

De esta manera se reafirma la Teoria de la Educacion Progresista propuesta por
Rousseau y estudios como Trayectorias de vida de Jovenes Infractores de Ley vy el
Programa de Reconciliacion Escolar del Programa Padre Luis Amigd, mencionados
en el Marco Referencial de la investigacion. Estas referencias proponen que se
requiere contar con alternativas educacionales mas flexibles y que se acomoden a las
caracteristicas personales y problematicas especificas que poseen los adolescentes, a
fin de permitir el reingreso de quienes han desertado del sistema de educacion

tradicional y presenten motivaciones para continuar sus estudios.



En este caso el adolescente se siente mas representado por este sistema educativo y
comienza a considerar la educacion como un medio para superarse a si mismo y
obtener mejores resultados a futuro respecto al area laboral, a nivel académico al

logro de las metas propuestas y en definitiva al proyecto de vida futuro que planea.

2. 2.- Las y los adolescentes se perciben mas cercanas a instituciones sociales, con
mejores herramientas para desenvolverse en el medio. Ademas de presentar
cambios relacionales respecto de sus significativos, todo esto, desde que se
encuentran insertos educacionalmente.

Respecto a la percepcion del adolescente sobre su vinculacion con redes
(organizaciones e instituciones sociales), se puede apreciar en primer lugar un
desconocimiento de estas por parte de ellos y su grupo familiar, teniendo como Unico
contacto los Centros de Salud mas cercanos a cada adolescente. Esta escasa
comunicacion se debe al desconocimiento que se posee sobre el funcionamiento y
beneficios entregados por estas instituciones; y en ocasiones a la negativa, por parte

de los y las adolescentes, a tener contacto con ellas.

Desde la reinsercion escolar del adolescente se ha comenzado a generar un conjunto
de redes que tiene a su alcance y que les pueden ser de utilidad en momentos
determinados. Este conjunto se ve incrementado por la atencidn integral que es
otorgada por las instituciones en las cuales estudian o cumplen sancién, puesto que
estas contemplan una atencion especifica en diversas areas del entorno que rodea al
adolescente. Es asi como se coordinan horas en Centros de Salud, intervenciones en
Centros de Rehabilitacion o establecimientos escolares de otra indole tales como:

preuniversitarios e institutos.

El adolescente, entonces, considera que comienza poco a poco a adquirir las
herramientas y competencias necesarias que le ayuden a desempefiarse dentro de la
sociedad, y con las cuales puede optar a diferentes beneficios tanto de caracter
habitacional, laboral, escolar, etc., de esta manera, el adolescente empieza a generar

factores protectores.



Adicionalmente, con la reinsercion escolar de los adolescentes, se observa un cambio
en las relaciones que ellos tienen tanto a nivel familiar, de pareja y grupo de amigos.
En primer lugar se genera un acercamiento con el grupo familiar, considerando no
solo a las figuras paternas sino que también al rol que cumplen los hermanos y
familiares méas cercanos. Este se ve incrementado por la disminucion que se produce
en la comision de actos delictivos por parte del adolescente, situacion que también
desencadena en mayor confianza y apoyo por parte del grupo familiar. De esta
manera el adolescente comienza a asumir su rol de hijo teniendo como base la

confianza mutua y el respeto a las figuras paternas.

A nivel de pareja, y de acuerdo a lo expresado por algunos de los adolescentes
entrevistados, sus relaciones se caracterizan por el constante apoyo y motivacion que
les proporciona la persona con quien mantienen lazos afectivos de amor y
reciprocidad, siendo para ellos el sostén de muchas de las acciones que emprenden en

pos de un mejor futuro.

Por otro lado, se sintetiza también, que algunas relaciones comienzan a verse
deterioradas, esto debido a que si bien la pareja del adolescente apoya la reinsercion
escolar de este, existe también rechazo por parte de ellos hacia la idea de que el
adolescente ocupe parte de su tiempo en cumplir en el &mbito escolar y todas las
tareas y obligaciones que esto implica, sintiéndose desplazadas ya que antes el tiempo
que era de ellas ahora se invierte en el ambito educativo, es asi como se motiva a no
asistir a clases, principalmente, y no cumplir con las obligaciones, es decir, se motiva

al ausentismo y posible desercion escolar.

Algo similar ocurre con el grupo de pares, estas relaciones comienzan a sufrir
cambios considerables. Por un lado los adolescentes comienzan a desligarse de aquel
grupo de amigos con el cual cometian actos ilicitos y que lo acompafiaban en su
consumo de alcohol y/o drogas, amistad que por diversas razones de caracter no solo
escolar o laboral, comienzan a ser desaprobadas por parte del adolescente quien

adquiere una nueva Vvision o propdsito en la vida. El adolescente comienza a fomentar



una identidad mas alld de la adquirida en su grupo de pares, lo cual le permite
distinguirse de los demas. Por otro lado la influencia ejercida por los amigos respecto
de conductas desadaptativas o aquellas con las cuales el adolescente ya no se
identifica, por diversas razones, sean éstas por el desarrollo de la moralidad, la
valoracion de la paternidad y/o maternidad, la aceptacion de normativas sociales,
entre otras, comienza a disminuir, pues el adolescente comienza a dar mayor énfasis a

aquello que le resulta mas conveniente y beneficioso.

Contrario a lo anterior, aquellas relaciones de amistad de larga data se ven
mayormente fortalecidas, esto debido a que el adolescente se siente apoyado por
aquellos amigos con los cuales ha compartido experiencias y que en la actualidad se
encuentran en una situacion similar a ellos tanto a nivel familiar, escolar o legal.
Estas relaciones son consideradas como de gran importancia pues en ellos el

adolescente reconoce un pilar y un apoyo constante y mutuo.

3. 3.- El proyecto de vida futuro de las y los adolescentes esta ligado directamente a
alcanzar metas anheladas tanto a nivel familiar como de desarrollo personal.

En relacion al Proyecto de vida que tienen los adolescentes que participan en el
Sistema No Formal de Educacidn, es preciso destacar a Jean Piaget, con su Teoria del
Desarrollo Cognitivo, en la cual se refiere a cuatro etapas que dan cuenta de ciertas

capacidades y restricciones impuestas en el desarrollo.

En el caso de los adolescentes, éste propone la etapa Operacional Formal, la cual se
caracteriza por que ellos son capaces de escapar al presente concreto y pensar en lo
abstracto y lo posible, capacidad que permite a los adolescentes proyectarse en el
futuro para distinguir la realidad presente de la posibilidad, y para reflexionar acerca
de lo que deberia ser. Desde este punto de vista, es que los adolescentes entrevistados
destacan categorias de metas a futuro en las cuales pretenden ser exitosos o alcanzar
un cierto grado de satisfaccion. En estos términos uno de los mas relevantes es en
torno a la familia. Los adolescentes esperan formar una familia bien constituida, que
proporcione tranquilidad y apoyo constante, incluyendo ademas las pretensiones de

contar con una vivienda que les permita desarrollar su vida familiar futura.



Por otro lado, las pretensiones y proyectos del adolescente de terminar sus estudios
van directamente relacionados con la obtencién de un trabajo que les proporcione
ingresos econdmicos que les permitan solventar sus gastos y los de sus familias. En
definitiva, y como lo expone el estudio “Situacion Educacional de los Infractores de
Ley en Chile” realizado por SENAME el 2006 la valoracion del estudio por parte de
los adolescente, proviene de la necesidad de contar con proyecciones personales y

laborales mas alla del delito.

Finalmente, el pretender continuar estudios superiores, no es ajeno al pensamiento de
algunos de los entrevistados que suefian con surgir profesionalmente y encuentran en
la educcion el camino para hacerlo. Todo lo anterior, pensando en sus futuros y en

alternativas que los aleje de ejercer practicas ligadas a la delincuencia.

4. 4.- La permanencia desarrollada por los y las adolescentes infractores de Ley, se
relaciona directamente con el grado de flexibilidad y personalizacion con el que
cuentan éstos programas de nivelacion de estudios.

En cuanto a la permanencia que las y los adolescentes desarrollan con el centro
educacional al que asiste, se puede concluir que la gran parte de los entrevistados
desarrollan importantes vinculos con la institucion, siendo uno de los mas relevantes
el constante apoyo recibido por parte de algin miembro del sistema, sean estos
comparfieros, amigos, docentes o Delegados (en el caso de los adolescentes que

asisten al programa de la institucion Padre Luis Amigo).

Es importante mencionar, que la implementacion de estos programas apunta a la
efectiva reinsercidn social de los adolescentes infractores de ley. Estos se basan en la
idea propuesta por la Teoria Progresista de la Educacion, la cual propone un sistema
educativo para quienes el Sistema Tradicional de Educacién ha dejado al margen;
para aquellos adolescentes que por trabajo, obligaciones como el rol de padres y/o
proveedores de sus familias o en definitiva, por diversos motivos o razones no pueden
asistir al sistema educativo impuesto. Todo esto se encuentra enmarcado en la idea de
base propuesta por la Ley 20.084 (07 de junio de 2007), de Responsabilidad Penal

Adolescente, de que la reinsercion social de los adolescentes debe ser lograda a través



de actividades de caracter socioeducativo, entregandoles herramientas que les
permitan desenvolverse adecuadamente en la sociedad. De esta manera se establece
que adolescente no puede quedar al margen de la educacién y mucho menos ser
negada a quien quiera acceder a ella.

La idea de cursar dos cursos en un afio (esto considerando el retrazo pedagdgico que
presentan la mayoria de los adolescentes entrevistados), un horario mas flexible y
mas acorde a la realidad de cada adolescentes, se transforman en elementos
trascendentales a la hora de incluirse o reinsertarse en aquellos programas de
nivelacion de estudios, puesto que el adolescente se siente méas representado por este
sistema educativo y comienza a considerar la educacion como un medio para
superarse a si mismo y obtener mejores resultados a futuro respecto al nivel
académico, area laboral, proyecto de vida futura y el logro de las metas propuestas.
Los programas analizados pertenecientes a este sistema educativo, contemplan un
horario de caracter flexible con una jornada inferior (en términos de horas de estudio
en aula) a los establecimientos educacionales tradicionales, situacion que satisface las
necesidades de los adolescentes infractores, haciéendolos parte y generando en ellos
sentimientos de pertenencia, arraigo y con ello desarrollar su estabilidad en tal

programa.

Finalmente, resulta importante dentro de las conclusiones de esta investigacion
conceptualizar el rol que cumple el Trabajador Social en este ambito. ElI rol
desempefiado por el Trabajador Social se encuentra personificado por cada uno de los
Delegados de la Institucién Padre Luis Amigd, quienes mas alld de velar por el
cumplimiento de la sancion del Adolescente Infractor, a través del Plan de
Intervencion elaborado, pasa a ser el apoyo y sostén de los adolescentes durante todo

el proceso.

El profesional procura realizar un trabajo de caracter integral que va mas alla de las
obligaciones legales establecidas, procurando que el adolescente no solo se sienta

obligado a acudir a la institucion si no mas bien motivado. Es asi como el Trabajador



Social pasa a ser:

e Un orientador que entrega a los adolescentes las primeras herramientas para dar
solucion a los problemas que enfrentan cada uno de los adolescentes que se
encuentran bajo su cargo. Ademas busca orientarlos para que logren entender las
diversas situaciones que se le presentan, orientandolos y entregandoles los

instrumentos necesarios para afrontarlas de la mejor manera.

e Informador, pues informa a los adolescentes las diferentes alternativas que posee
y a las que puede acceder, da a conocer las redes sociales existentes que le pueden
ser Utiles. La informacion entregada por ellos en muchas ocasiones concluye con

la derivacién del adolescente.

e Es educador al momento de entregar herramientas que le sean utiles al
adolescente para enfrentar la situacion problema que lo aqueja, y asi encontrar o
mas bien crear una posible solucidn a esta en conjunto. Ensefia como hacer un
mejor uso de los recursos con los que dispone el adolescente, ademas de fomentar

el uso de redes disponibles.

e Coordinador, pues el Trabajador Social contacta y deriva a los adolescentes a
instituciones que le sean Utiles y beneficiosas procurando una oportuna y pronta
atencién del usuario. Es asi como se logran atenciones oportunas con Centros de
Salud, Centros de Rehabilitacion de Drogodependencia y un contacto permanente

con los establecimientos escolares en los cuales estan insertos los adolescentes.

e Evaluador de la situacion problema y las condiciones que posee el entorno que
rodea al adolescente, todo esto con el fin de entender mejor la situacion vivida por

él y procurar ante todo su bienestar.

e Modificador de conducta, utilizando diferentes modalidades de intervencion para

generar o promover un cambio de conducta en el adolescente Infractor.



e Por dltimo, es quien realiza contencion emocional en situaciones de crisis, tanto a
nivel individual como familiar, es decir, el Trabajador Social se convierte en el
soporte con el que cuentan los adolescentes y sus familias a la hora de enfrentar
situaciones de estrés y de desadaptacion. Asi el profesional facilita la
comunicacion con el objetivo de devolverles un discurso elaborado desde una

actitud empatica.

5.2 RECOMENDACIONES

De acuerdo a las conclusiones presentadas en parrafos precedentes, se puede destacar
el cumplimiento del objetivo general de la presente investigacion, la cual pretendia
conocer las motivaciones personales que influyen en la insercion de adolescentes

infractores de Ley al Sistema No Formal de Educacion.

En primera instancia, y teniendo en consideracion todo el proceso que implico la
presente investigacion, se considera necesario plantear algunas propuestas con el
objeto de ampliar la vision que se posee respecto al Adolescente Infractor de Ley y su

reinsercion a los Sistemas Educativos alternativos existentes.

Estas propuestas se plantean en funcion de: Las Politicas Sociales Existentes,
Sistema de Educacion No Formal y a Nivel Profesional, las cuales se detallan en las

lineas siguientes:

5. 1.- Politicas Sociales:
El equipo investigador, considera que como pais se debe otorgar mayor atencion y
énfasis al Sistema Educativo que se ofrece a las y los Adolescentes Infractores de Ley

del pais.

En la actualidad los establecimientos escolares pertenecientes al Sistema de
Educacion Formal, siendo la mayoria, excluyen significativamente a esta poblacion.
Los adolescentes perciben un alto grado de estigmatizacion y marginalidad por parte

de este tipo de Instituciones, razén por la cual resultan inapropiadas para ellos.



Lo anterior en muchos casos se ve reflejado en la negativa que manifiesta el
adolescente, a asistir al Sistema de Educacion Tradicional, dada la normativa y
exigencias que estas instituciones implican, lo cual se traduce en la disminucion de

alternativas educacionales al alcance del adolescente.

Las cifras entregadas por SENAME sobre el porcentaje de Adolescentes Infractores
de Ley fuera del sistema escolar, ademas del significativo retraso pedagdgico que
poseen dan a entender que es una poblacion cuyas Politicas Educacionales aliin no
logran abarcar, situacion que no solo pasa por la negativa de los y las adolescentes a
asistir o continuar sus estudios, sino que tambiéen por la falta de establecimientos

escolares en los cuales éstos no se sientan excluidos.

De esta manera se hace necesaria la implementacion de Programas de Nivelacion de
Estudios que consideren las particularidades que los Adolescentes infractores poseen.
Todo esto teniendo como referente que la Ley 20.084 de Responsabilidad Penal
Adolescente, se sustenta en la aplicacion de diversas actividades de caracter
Socioeducativo para ésta poblacion, dentro de las cuales se considera la Educacion

como el medio de insercion social para el adolescente.

Asi, es necesario considerar la educacion como un pilar fundamental dentro de la
efectiva reinsercion social del adolescente, la cual crea ademas factores protectores
que le proporcionan las herramientas y competencias Utiles y necesarias al momento

de insertarse en el medio que lo rodea.

En definitiva, y teniendo en consideracion lo anterior surge la necesidad de crear
Politicas Sociales que favorezcan la insercion del adolescente en el sistema educativo.
Lo anterior debe ser materializado en alternativas reales y accesibles por las y los
adolescentes sancionados, quienes si bien son considerados en las Politicas
Educacionales existentes, estas no contemplan las necesidades ni caracteristicas

reales que ellos presentan.

6. 2.- Sistema Educacional:



A nivel de Sistema Educacional, se hace necesario considerar las caracteristicas
particulares que poseen los adolescentes Infractores teniendo en cuenta factores
importantes como retrazo pedagogico, desvinculacion educativa, problematicas de
adaptacion entre otras, en definitiva caracteristicas especificas de personalidad que
hace necesaria la personalizacion de los conocimientos entregados por parte del

sistema educativo al que asiste.

Es asi como los Centros Educacionales Integrales de Adultos (CEIA) y los diferentes
programas de Nivelaciudn de Estudios deben tener en consideracion estas
particularidades a fin de lograr una verdadera nivelacion educacional de los

adolescentes sancionados.

A fin de proporcionar un acercamiento del adolescente infractor con la Educacion, la
Institucion Padre Luis Amigo implementa el Programa de Reconciliacion Escolar, en
el cual proporciona al adolescente un Sistema Educativo que se acomoda a las
caracteristicas personales que presenta la poblacion atendida por esta. Es asi como
los horarios de clases, las materias impartidas y en definitiva la metodologia de
ensefianza se acomoda a la necesidad que el grupo de adolescentes presenta, es decir,
reciben educacion personalizada que considera y se desarrolla acorde con el nivel
educacional en el que se encuentra el adolescente. Ya que, no se bebe olvidar el fin
altimo que persiguen estos programas, el que los y las adolescentes desvinculados

educacionalmente logren una reinsercién educativa.

En definitiva, y de esta manera los adolescentes se sienten acogidos y comodos con la
alternativa escolar que la institucion les ofrece razon por la cual se debiera replicar
esta propuesta educativa en los diferentes centros e instituciones donde se trabaja con
adolescentes, no solo con aquellos que han cometido infraccion a la Ley penal, sino
ademas con todos aquellos adolescentes que presentan problematicas similares y no

se encuentran sancionados.

7. 3.- A Nivel Profesional:



En cuanto a nivel de profesionales que se desenvuelven en el area, se hace la
recomendacién en torno a generar espacios de reflexion en los estudiantes de la
carrera en relacion al trabajo que como profesionales se ha de realizar con esta
poblacidn, resaltando el énfasis que se le debe dar a los factores protectores existentes
tales como la educacién. Lo anterior con el propdsito de fomentar desde los inicios de
la formacion del futuro Trabajador Social; conocimientos nuevos y nuevas formas de

intervencion en estos casos.

Por otro lado, se debe fomentar la elaboracion tedrica en torno a tematicas vinculadas
al tema de investigacion que permitan la implementacion de un buen Diagnéstico con
el cual se pueda lograr un acercamiento exitoso del adolescente infractor hacia

alternativas de educacion que les acomoden.

Por ultimo a partir de la investigacion realizada por el equipo investigador, se
proponen como temas futuros de investigacion basicamente dos. En primer lugar
respecto a las Politicas Sociales y la Adolescencia y en segundo lugar la importancia
de la paternidad en el cambio conductual de los y las Adolescentes Infractores de

Ley.
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ANEXO N°1

LISTADO DE ADOLESCENTES ENTREVISTADOS



Fuente: Elaboracion propia.

ADOLESCENTE | EDAD CENTRO DE ESTUDIOS | SANCION
Ne1 19 CEIA Balmaceda LAS Y LAE
N° 2 18 CEIA Renacer LAE

N° 3 18 CEIA Renacer LAE

N° 4 18 Programa LAE

N°5 18 Programa LASY LAE
N° 6 17 Programa LAE

Ne 7 17 CEIA Renacer LASY LAE
N° 8 17 Programa LAS

N°9 17 Programa LAE

N° 10 18 Programa LAE




ANEXO

INSTRUMENTO DE
INFORMACION

ENTREVISTA

Fecha:

NO

RECOLECCION

Hora:

Lugar (ciudad y sitio especifico):

Entrevistador (a):

Entrevistado (a)

Nombre:

Edad:

INTRODUCCION

Genero:

DE

La presente es una entrevista semiestructurada, la cual tiene como Objetivo General

Conocer las motivaciones personales que influyen en la insercion de adolescentes al

Sistema No Formal de Educacién, ya sea un Sistema Educativo CEIA o Programa de

Nivelacion de Estudios, que ingresan con sancién tanto al Programa de Libertad

Asistida Simple (LAS) como Especial (LAE) en la institucién Padre Luis Amigo de

Concepcidn.

Cuya informacién sera analizada y sistematizada a fin de obtener conclusiones

relevantes que den respuesta a las preguntas de investigacion plantadas al comienzo



de éste

CARACTERISTICAS

proyecto

DE LA

de

Tesis.

ENTREVISTA

Se tratara de una entrevista de caracter confidencial que no excedera los 45

minutos.

PREGUNTAS

a.1.- Referente al adolescente
Autoconcepto del adolescente.

Intereses y aptitudes del

adolescente.

Enfrentamiento de la crisis

psicosocial del adolescente

(identidad/ confusion).

¢Como te defines a ti mismo?
¢Cuales son tus intereses?

¢Cuales crees ta, son tus

aptitudes?

¢Crees que tu ingreso al Sistema
Educativo CEIA o Programa de
Nivelacion de Estudios ayuda a
tu desarrollo como persona?

¢Por que?

a.2.- Experiencia escolar

Nivel de

alcanzado

escolaridad

Percepcion de la institucién en

¢Hasta que curso estudiaste?
¢En qué institucion?

¢Qué opinidn tienes de ella?




la cual curso estudios.

Razones y motivos de la

desercion.

¢Por qué razones o motivos

dejaste de estudiar?

a.3.- Proyecto Laboral

Adquisicion de trabajos con

mayor remuneracion.

Poder adquisitivo, utilidad de

este.

¢Crees que tener un mayor nivel
de estudios te ayudara a
conseguir un mejor trabajo? ¢Por

qué?

¢En qué te puede favorecer tu
escolaridad?

¢Qué utilidad le daras al dinero

adquirido por tu trabajo?

a.4.- Proyecto Educacional

Razones y motivos de la

continuidad de sus estudios.

Interés por cursar estudios

profesionales.

Percepcion del adolescente

sobre su desempefio escolar.

¢Por que decides continuar tus

estudios?

¢Tienes interés por cursar
estudios superiores, sean estos

profesionales o técnicos?

¢COmo observas tu desempefio

escolar hasta el dia de hoy?

b.1.-

proporcionadas por parte de la

influencias

familia.

Presencia de referente

significativo dentro del grupo

¢Existe algin miembro en tu
familia que sea significativo para

ti? ¢Por que?

¢El 0 ella influye o apoya tu

insercion escolar? ;Cémo?




familiar.

Presion ejercida por los
padres.
Recompensas 0 sanciones

proporcionadas por parte de
algiin integrante del grupo

familiar.

Marco normativo familiar.

¢Tus padres ejercen algun tipo

de presion para que sigas

estudiando?

¢Existen recompensas 0
sanciones por parte de algin
miembro de tu familia para que

sigas estudiando?

Refiérete al marco normativo
presente en tu familia (Leisse-
faire, flexible o restrictivo) y
(de

reglas intrafamiliares

horario, normas y sanciones)

c.1.- Adolescencia, grupo de

pares y sociedad

Presencia de amigos dentro de
este sistema escolar. (Sistema
Educativo CEIA o Programa
de Nivelacion de Estudios al

que asiste).

Presion de pares por la

continuidad.

Percepcion del adolescente

acerca de su grupo de pares.

¢Tienes amigos que asistan a tu
CEIA o

Nivelacion de

Sistema Educativo
Programa de

Estudios?

¢ Tus amigos te motivan a seguir
estudiando o por el contrario te
presionan para dejar de hacerlo?

Comenta tu respuesta.

¢CbAmo describirias a tu grupo de

amigos?

¢Cémo influyen ellos en tu

comportamiento y decisiones?

d.1.- Referente al PLAE

¢Cémo influye la sancion




Cumplimiento de Plan de

Intervencién.

recibida en tu insercién escolar?

¢ Te sientes obligado por esta a

cumplir con la asistencia y

participacion al Sistema
Educativo CEIA o Programa de

Nivelacion de Estudios al que

asistes?
a.1.- Beneficios percibidos ¢En que organizacion y/o
institucion participas?
Desarrollo de factores
protectores. ¢Recibes ayuda de alguna
_ _ organizacion y/o institucion?
Vinculacién con redes. )
¢Cuales?
Insercion del adolescente en . .
¢En el al Sistema Educativo

organizaciones o instituciones

comunitarias.

CEIA o Programa de Nivelacion
de Estudios participas en grupos
recreacion,

(deportes, etc),

instituciones, etc.? (Cuales?

a.2.- Respecto a sus relaciones

Desempefio de roles (hijo,

hermano, padre, entre otros)

¢Como es la relacion con tus

padres?

¢Qué tipo de relacion estableces

con tus amigos?

Como es la relacibn con tu

pareja? Si es que tienes.

(Como te definirias como




persona?

a.1.- Vision del futuro

Como visualiza su presente y

proyecta su futuro

Metas y aspiraciones a corto y
largo plazo.

del

adolescente que influyen en su

Potencialidades

vision del futuro.

¢Cudles son tus metas vy
aspiraciones a corto y largo

plazo?

¢Qué habilidades crees que te

ayudaran a lograr tus metas?

¢Crees que el seguir estudiando

ayudara al logro de tus metas?

a.1.- Ingreso del adolescente
al Sistema No Formal de

Educacion.

Percepcion de la vinculacion

del adolescente con la
institucion.

Evaluacion, por parte del
adolescente, de las

asignaturas.

Evaluacién sobre los recursos

entregados por la institucion.

¢Como describes el vinculo que
tienes con el Sistema Educativo
CEIA o Programa de Nivelacion

de Estudios al que asistes?

¢Como evallas las asignaturas

que se imparten?

¢Crees que el Sistema Educativo
CEIA o Programa de Nivelacion
de  Estudios te  entrega
herramientas que te preparan
para el futuro y el logro de tus

metas?




a.2.-

Adolescente

Relaciones del

Existencia de personas

significativas para el

adolescente en la institucion.

Presencia de relaciones

conflictivas con  personas
insertas en Sistema Educativo
CEIA o

Nivelacion de Estudios al que

Programa de

asiste.

¢Existe alguna persona
significativa para ti en el Sistema
Educativo CEIA o Programa de
Nivelacion de Estudios al que

asistes? (Quién? ;Por qué?

¢Tienes relaciones conflictivas
dentro del Sistema Educativo
CEIA o Programa de Nivelacion

de Estudios al que asistes?

a.3.- Opinién del adolescente

respecto a:

Asistencia y puntualidad del

adolescente a las clases.

Comportamiento que
desarrolla el adolescente en el

establecimiento.

Participacion del adolescente.

¢Queé opinas sobre tu asistencia y

tu puntualidad a clases?

¢Como defines tu
comportamiento  dentro  del
Sistema Educativo CEIA o

Programa de Nivelacion de

Estudios?

¢,Como describes tu

participacion dentro de la

institucion?




MAPAS

ANEXO N°3

PRIMERA CATEGORIA

ADOLESCENTE

Motivaciones

A.- Referente al adolescente

CONCEPTUALES

Soy cumplidar, tranquilo v & veces
hien respetuoso...

Bueno, responzsahle. ..

DEFIHICION DE 51

Soy muy inguieto...

MISMO

W= responzable. ..

Bueno, =0y un =er humano, ni mala...

ni huena...

Peleador ...

Buena persona... desordenado...

Yo 0y de hattas maneras... con
quien =& lo merece. ..

MOTIVACIONES DEL

Individuales



La mozica, el deporte... eso..

INTERESES DEL Juar & la pelata...
ADOLESCENTE

Mo encuertro ninguno en especial...

Minguno en especial. ..

Sov bueno para el fdthaol. .

APTITUDES DEL —
ADOLESCENTE La musica, el deporte. ..

A mi me gusta la historia. ..

Soy perseverante... cuando quien
algo... 1o sigo...

Yo se lo que guiero hacer, me siento

mas maduro. .. es bueno estudiar...
Si. demnds. .. |
AYUDA AL SLBor U8 Si, por que yo creo que es un punto a
DESARROLLO .
PEHS{:}HAL : fAaviAr aAr AntiiAdIiAREA
=11 [
Claro gue { Si...
site mvudg Claro que te ayuda...




B.- Experiencia Escolar

ULTIMO

Hasta octawo. ..

Sexto basico...

Hasta segundo medio no mas. ..

CURSO
FSTUMAN

INSTITUCION

Hasta octavo o mas. .

Hasta octavo afio...

Hasta octavo creao. ..

Séptirmo...

Hasts octavo afio basico. .

En el Balmaceda

Caoledio Alonsa de Ercilla

Fenacer

Colegio Oscar Castro

En Palomares... nome acuerdo el
nombre...

En el Balmaceda




Era malo...

Mo era buen colegio. ..

OF KON DEL

ADOLESCENTE Era muy complicada...

SOBREEL

ESTAELECIMIENTO

Mo me gustaba, me aburria...

Me aburria. ..

Sime gustaba...

Era buen colegio... wo no era
buenao...

Mo me gustaba...

Era uno el que no...

INNNNNN NN

le echaban...

Mo iba 3 clases...

I

Maiba a ¢lases... como que hadia
otras cosas...

Tuwe sus problemas igual...

MOTIOS DE LA

DESERCION Estuwe preso...

L

hie zali por que no me gusta el
ambiente.

Maoiba alas clases po'...

hde fui al CERECO

Mi mamame retino...

he aburi... naiba...

L L1 ]




Igualwva enuno... siuno guiere si...

Sipu...

LMAYOR NIVEL DE
ESTUDIOS MEJOR

TRABAJO?

Si... siclarogue si. ..

C.- Proyectiva Laboral

| Si... porgue lo primera gue te miran

BS 850, ..

Si, 51, 5i... mewa a serir. ..

Si el colegio es importante. .

Mo... mejorme tiro pa la construccion

Mo se po'... Para mihija. ..

En mi guaglita que va a nacer en
diciembre

UTILIDAD GUE SE
LEDARA AL

Me gustaria hacer cualguier cosa. ..

MMNFR(}

Fara mi mama vy las cuentas v todo. .

Buenome compraria ropa y trataria
de ir a vivirme solo

Gastar lomio en ropa...




D.- Proyectiva Educacional

DESEMPENO

EQrnl AR

CONTINUACION

Potge]{ Si, mas 0 menos...
hacerlo.

DE ESTUDIOS

INTERES POR
CURSAR ESTUDIOS

Zde los hijos no sean igual que
uno...

For gue gquiero sacar el cuarto. .
primero. ..

Es gque ahora tengo gue estudiar. ..

FPaor gue tengo que termminar mis
estudios.. pa ser alguien en la vida. ..

Mo por decision propia no mas. ..

Far que tendgo que estudiar po...

Esz que no, 5 gue yo quiern sacar el
cuarto medio N0 mas...

Quiern estudiar Gastronomia. ..

SUPERIORES

Si, pero no he pensado en gue
carrera vy 3 estudiar...

Si, gi... mas omenos.. . igual po...

lgual... creo gue situviera buenas
oporunidades. ..

Mo, ..




Bueno, soy la mejor en todo. ..

DESEMPENO
ESCOLAR

Bien, voy por motivacion propia...

Bueno. ..

Motivaciones

Molosé. ..

Buena. ..

Si, mas omenas. ..

A.- Influencias Proporcionadas por parte de la Familia

i madre y mi familia, mis
henmanos. ..

Wi ramiy mi papa. ..

MIEMBRO
SIGNIFICATIVO DE

LA EAMILIA

F o me lleva bien con nadie. .

Mis dos papas. ..

Sipo... tada mi familia. ..

| Mi hertmana. ..

Para mitodos son importantes. .

Familiares



Si, mimamay mis hemmanos. ..

Si, ellos me maotivan para gque yo
estudie. ..

APOYO A LA, Mo nadie. .
INSERCION..
ESCOLAR
Mi hermana. ..
Sipu, mifamilia. ..
Si, mimarma. ..
Mi farmilia, no es familia para mi...
Siinfluyen. ..
o, yo estudio por gue guiemn
estudiar. ..
4| Minouna...
PRESION -
EJERCIDA POR Mo, nadie...
LOS PADRES

Mo nog pescamos. ..

o, ellos no me akblioan. ..

Me presionan para no... para
estudiar...

Mo me presionan, ellos me apovan...




RECOMPENSAS
Y0 SANCIONES

Mo hay...

hay...

Mo usan esas cuestiones, aungue las

Mo, ellos no me exiden na...

retan

Sipo, no... castigos no... perosime

Mo hay reglas. ..

Si, me ponen horarios. ..

MARCO
NORMATIVO

Es qque hay reglas. ..

Ahara no hay nada, por gque ho salgo
a ningln lado. ..

Antes no estaba ni ahi en nada. .
faltaba el respeto. .

Ellos rme motivan para gue estudie,
ellos no me piden nada. ..




Motivaciones ligadas al grupo de Pares

A.- Adolescentes, Grupo de Pares y Sociedad

AMIGOS QUE
ASISTEM AL

Si po, mis compafiens... | LOS cauros son desordenaos...

5i po, casitodos los cauros... |

SISTEMA
EQUCATMWO

Sitengo amigos aqui... |

Sitengao, sipo... |

Ma, somos todos conocidos no
mas...

Si, amigos que obab an conmigoa... |

Si, =iigual... me lleva bien con fodos
los caums...

MOTIVACION
PORPARTE DE
LOS AMIGOS

Mo po, silos conozee de chicos a los
cabms...

Si...

Mo, cada cualve la de @l

Mopo...

Aguitiene que motivarse uno no

Fas. ..

Los cuatro nos mativamos. .

Mo, si ellos me maotivan caleta. .

Los de agui... no po...




DESCRIPCION
DEL GRUPO DE

Los cauros son desordenans. ..

Es puro jugo. ..

AMIGOS

Ahara buenao, antes era malo. ..

Mo losé... depende de la situacidn. ..

Ellas son amigaos, pero no tan
amigos. ..

Ml influyen pa. ..

INFLUENCIA DE
LOS AMIGOS

Mo po, s cada cual ve la de &l no
Fas. ..

Antes si... ahora no...

Mo, yo igual e pongo las ganas. ..

Mo, yo 58 [0 gque tengo que hacer. ...




Motivaciones

Mo, la sancidn no influye. .

E= que no influye en nada. ..

Mo, ..

INFLUENCIA DELA.
SANCION

Mo, es cosa mia sivo gquien ir o no...

Mo, en na... es decision mia no
Mas. ..

Sipu... siigual influye en esto...

Legales



ANEXO 4

SEGUNDA CATEGORIA PERCEPCION DEL ADOLESCENTE

Percepcion Personal

A.- Beneficios Percibidos

Mo me siento oblinado a venir. .

Mo, a mi nadie me ahliga. ..

Mo tanto como obligado a venir. .

Mo sé, sisoy responsable cuando

SERTIRSE VENQD...
OBLIGADO A
ASISTIR Mo me siento obligado air a clases,

antes si, ahora no...

Mo tanto como obligado a venir. ..

Si, por que si no vengo informan a
tribunales. ..




5i, en el Chile Bamio, estamos
postulando a ca=a...

M mama ezta en el Programa
Puerte...

4' Mo participo &n ninguna...

Mo recibo niuna ayuda por que no
IMSTITUCIGHN U ertiendn na de eso... wmis papas
ORGANIZACION tampoco
EH LA GLE
PARTICIES

Juego a 13 pelata...

Juego a 13 pelota en el club los
huracanes...

Mo participo &n ninguno, pero way al
consultorio ahi me atiendo...

Mo, solo en el consultorio. .. |

i, en unclub deportiva. .. |

NN

En el crecer... porlas drogas... |

Enun centro en el gque hay
computadares. ..

GRUPOS O Arca jugamos a la pelota tambien. ..

INSTITUCIONES EN

EL CUAL PARTICIPA

Anui wengo a jugar. ..

Mo participo en nada dentro del
programa. ..




Respecto

RELACION CON

a Sus

relaciones

En un centro en

S

el

que hay

Buenao, ditimamente como que no
SE... 25 mejor que antes...

Tenemos una huena relacidn. ..

Buena po...

LOS PADRES

TIPCQ OE RELACION

Bien, ahora bien, somos hien
amigos. ..

Buena ahora. ..

Con mimama bien. ..

Buena relacidn. ..

Yo hallo que es buena. ..

Si, somos hien amigos. ..

CONLOS AMIGOS

2 sea, huenoigual de repente los

Weod. ..

Es una relacidn del momento no
Mas...

Ahora es el saludo y nada mas. ..




Mi polola sime apova. ..

Mo tengo pareja. ..

RELACION CONLA.
PAREJA

Ella, mi polala, no me motiva igual...

Mo estoy con @1, &l no me convenia...

Buena...

Buena, nos conociamos de antes.

Es huenay aveces esmala. ...




ANEXO 5

TERCERA CATEGORIA FACTORES PERSONALES

Factores Personales

A.- Vision ) ]
Es uno el que tiene que inventar ese

cictArmA

Tener mi ¢asa... |

! Trabajar no mas... |

METAS Y 1] Ay ——
B5PIRACIONES DEL tooinar € GUATS MEdlay despuss
ADOLESCENTE ar.

Trabajando no mas po... |

Tener una casa propia para mi w para
mi familia

Tener mi familia y estartranquilas ... |

Terminar mi pimera v sequnda...
teminar mi curso de soldadura...

Después trabajar... |




ESTUDIOS Y
LOGRO DE LAS
METAS

Es uno el gque tiene gue inventar ese
sisterna. ..

Sipo... realizar todos mis suefios. .




ANEXO 6

CUARTA CATEGORIA PERMANENCIA

Vision del Adolescente

A.- Ingreso del Adolescente al Sistema No Formal de Educacion

Buena... yo las entiendo.

Es gue igual agui no es tanto. ..

EVALUACION DE -
LAS ASIGNATURAS Mo se...

Ahinomas...

Loz profesores no saben mucho. .

Ahino mas. ..
ENTREGA DE lgual si po. ..
HERRAMIENT AS
La tiz aqui, ella me ayuda...




Mo sabria decirle. ..

Bien, slper hien, te apoyan harto. ..

VINCULC CON EL

CENTRO
EDUCACIONAL

B.- Relaciones del Adolescente

PERSONA

SISTEMA EDUCATIVO

DEL
ASOLECENTE

Si, es agradable agui. ..

Afui todos te apoyan pa seguir. .

SIGNIFICATIWVA ENEL ||

| Si, miarmigo...

Madie en especial. ..

Mis amigos gue me motivan hao a

| =eguir, ellos me ayudan... hos

maotivamos los cuatro.

Minguno...

Mo, es ahi no mas...

PARTICIPACION —

Llevo cualguier afio agqui. ..

EN EL CENTRO —

Si padicipo. ..

Sipaticipo... pero no en todo. ..




Mo, ninguna. . ..

RELACIONES
CONFLICTIVAS

Mo, cualguier cosa se arredla no

mas. ..
C.- Opinion del Adolescente
Falte un mes. .
OPINION -
SOBRE Bien...
ASISTENCIA Y

PUNTUALIDAD

Mo way iy bien...

Mo soy muy puntual...

| Alla me porto bign. ..

SOBRE SU .
COMPORTAMIENTO Bien po...

Yo me parto hien...




