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RESUMEN

La tesis de intervencidén que se presenta a continuacion fue realizada en la
Universidad del Bio - Bio sede Concepcion durante marzo-noviembre 2017, y su
finalidad fue favorecer la adecuada seleccion y desarrollo de estrategias de
ensefianza-aprendizaje activas y motivacion por parte del docente, respecto a los
resultados de aprendizajes esperados en la asignatura de Alimentacion Saludable a
través de mentoria, a fin de aportar al cumplimiento del perfil genérico del egresado
de la institucién de educacidn superior.

En el diagnéstico realizado, principalmente mediante Cuestionario MSLQ (e)
estudiantil y Cuestionario KPSI docente, se detect6 una inadecuada seleccion de las
estrategias de ensefianza-aprendizaje por porte del docente, lo cual originaba efectos
no favorables en los estudiantes, en términos de aprendizaje y motivacion y, ademas,
a nivel institucional al ser la Unica asignatura impartida de esta indole en el campus
Concepcion.

Con el objetivo de potenciar el uso intencionado de las estrategias didacticas y
estimular el desarrollo de competencias basicas para disefiar y/o implementar otras
estrategias de ensefianza, evaluativas y motivacionales, se cambié la estructura del
programa de la asignatura para dar mayor protagonismo a la ensefianza centrada en el
estudiante, desarrollando distintas actividades practicas acordes a los resultados de
aprendizajes esperados, todo esto bajo el proceso de intervencion de mentoria
docente.

Finalmente, se cumplio la totalidad de las actividades y metas establecidas del
proceso de intervencion y con ello, se dio total cumplimiento al objetivo general y los
objetivos especificos planteados, cuyos resultados obtenidos fueron positivos para las
variables estrategias de aprendizaje y motivacién, generando efectos favorecedores

tanto a nivel docente como a nivel estudiantil.



SUMMARY

The intervention thesis that is presented below, was realized on Bio- Bio
University in Concepcion, between march and november of 2017, whose purpose was
to favor the proper selection and development of teaching-learning strategies and
teacher motivation about the expected learning outcomes on subject “Healthy
feeding” through mentoring, which order is contribute to accomplishment of generic
profile of the graduate of the institution.

On the diagnostic made mostly by student MSLQ (e) and teacher questionaire
KPSI, it was detected an inappropiate selection from teacher, about the teaching-
learnig strategies which produced not favorable effects on students, referred to
learning and motivation. Also, this affected to institutional level, insomuch as the
subject is the only one with this characteristics on campus of Concepcion.

With the objective to promote the intentional use of didactic strategies and
stimulate the development to basic competences to design and implement another
teaching evaluative and motivational strategies, it was changed the programme
structure of subjet to give most protagonism to teaching centered on student,
developing different practice activities accord to expected learning outcomes, all of
this under the intervention process to teacher mentoring.

Finally, is important to mention that it was accomplish the whole activities
and established goals to the intervention process and with this there was full
compliance to the general and specific planned objectives, which results were
positives to learning strategies and motivation variables, producing favorable effects

at the teacher and student level.
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INTRODUCCION

La gran problematica existente en torno a la educacién y la constante
preocupacion de las autoridades, docentes, estudiantes y padres en relacion con el
proceso educativo hace que ésta sea considerada como prioridad, si nos situamos en
el contexto de la formacion integral de una persona y, mas aun, cuando las
universidades apuntan a la formacién de profesionales de excelencia. Cuando
reflexionamos sobre los resultados de los multiples indicadores educativos, es
fundamental no quedarse en el valor o resultado final cuantitativo, sino que enfocar
todos los esfuerzos en buscar las causas que estan originando que los estudiantes no
estén cumpliendo con los objetivos que se plantean las instituciones, aplicando
metodologias de ensefianza y aprendizaje que faciliten dicho proceso a lo largo toda
de la vida académica.

El perfil de egreso declarado por las instituciones de educacion superior es,
sin duda, la brajula orientadora del desarrollo de capacidades, habilidades,
competencias y conocimientos entregados a lo largo del proceso de formacion de
pregrado y evaluados en su mayoria a través de las calificaciones obtenidas en las
diferentes asignaturas. Por ello, evaluar las variables que inciden en el desempefio
académico del estudiante resulta relevante, especialmente aquellas en las que el
docente puede interferir en algin grado, como lo son las estrategias de ensefianza-
aprendizaje. Al respecto, investigaciones sobre rendimiento académico en la
educacion superior tienden a coincidir en lo impreciso que resulta identificar el
rendimiento académico con las notas versus los logros personales y profesionales
(Herrera, 2014).

Otros autores como Pintrich (1999), mencionan al respecto que las
investigaciones sobre las estrategias de ensefianza-aprendizaje que se han llevado a
cabo por la Psicologia Educativa, han mostrado que el desconocimiento de los
procesos cognitivos, metacognitivos y afectivos involucrados en el aprendizaje y

sobre todo, la metodologia de ensefianza, es una de las principales causas del bajo



rendimiento de los estudiantes, abandono de los estudios, reprobacion y retraso en el
avance de la malla curricular.

De acuerdo al diagnostico realizado en el primer semestre del presente afio,
los estudiantes de la Universidad del Bio - Bio sede Concepcién, que cursan la
asignatura de Alimentacion Saludable, presentan desconocimiento de su real
motivacion personal hacia el aprendizaje, niveles moderados de valoracion de la tarea
y creencias de control; asi mismo, presentan bajo grado de control sobre las variables
de creencias de autoeficiencia y ansiedad. En cuanto a las estrategias de aprendizaje,
los alumnos presentan bajos niveles de autorregulacion metacognitiva, manejo del
tiempo y ambiente, lo que podria repercutir en el rendimiento académico futuro, ya
que, la carga horaria y académica aumenta proporcionalmente al progreso y avance
en la malla curricular. Sobre la base de lo anteriormente expuesto, durante la
formacion profesional de pregrado, los estudiantes deben adquirir una variedad de
contenidos conceptuales disciplinares que estan a la base de las técnicas que deben
desarrollar en las actividades practicas y que, ademas, seran las que pondran en
funcionamiento durante su desempefio profesional, por lo tanto, se torna una
necesidad que logren su debida apropiacion e internalizacion.

Con el fin de fortalecer el proceso de ensefianza-aprendizaje respecto a los
resultados de aprendizajes esperados de la asignatura de Alimentacion Saludable y
dar un apoyo directo al docente en el ambito disciplinario-técnico y pedagdgico, la
presente intervencién tiene como finalidad favorecer la adecuada seleccion vy
desarrollo de estrategias de ensefianza- aprendizaje activas y motivacion por parte del
docente, respecto a los resultados de aprendizajes esperados en la asignatura de
Alimentacién Saludable, a través de una mentoria a fin de aportar al cumplimiento
del perfil genérico del egresado de la institucion educativa de la comuna de
Concepcion.

En el CAPITULO |, se describe la problematica y se contextualiza la
justificacién e importancia de dar una solucion a ella; los antecedentes empiricos y
bibliograficos fundamentan no sélo la situacién actual del problema en cuestion, sino

las alternativas existentes para darle solucion.



El CAPITULO II, es el diagnostico previo a la intervencion; en él se detallan
los antecedentes metodoldgicos en cuanto a la caracterizacién de los casos,
caracteristicas y descripcion de los instrumentos de recoleccion de datos y ademas, el
procedimiento a seguir. Luego, se presentan los resultados obtenidos en el
diagndstico realizado con el levantamiento de datos, tanto de los estudiantes como del
docente a cargo de la asignatura.

En el CAPITULO Il se detalla el plan de intervencion, su justificacion y
matriz de marco légico, en conjunto con las estrategias evaluativas a utilizar. En la
matriz de marco l6gico se describe en la etapa operativa cada una de las actividades,
sus respectivos plazos, recursos y responsables; en la etapa evaluativa se describen
los indicadores, las metas y los medios de verificacion de cada una de las actividades
programadas.

En el CAPITULO IV se revelan los resultados obtenidos luego de la
intervencion; éstos, se describen tanto en su dimension cuantitativa como cualitativa.
Posteriormente, se da a conocer la evaluacién del plan de intervencion de acuerdo a
cada uno de los objetivos planteados en el capitulo Il de plan de intervencion.

En el CAPITULO V se mencionan las conclusiones globales obtenidas a lo
largo de todo el proceso de intervencién, respecto a cada una de las variables
estudiadas, tales como estrategias de aprendizaje y motivacion. Ademas, se dan a
conocer las conclusiones obtenidas luego del proceso de mentoria docente.

Finalmente, se presentan las proyecciones y futuras lineas de intervencion.



CAPITULO |

PROBLEMATIZACION



1.1 PRESENTACION DEL PROBLEMA

La problematica educativa elegida se enmarca dentro del contexto educativo
de la Universidad del Bio- Bio sede Concepcidn, la cual es una institucion de caracter
publica, estatal, regional y acreditada.

La Universidad del Bio - Bio (UBB) fue fundada como sede de la Universidad
Técnica del Estado en la octava region en el afio 1947 y cuenta con tres sedes
distribuidas entre la region del Bio Bio (Concepcion) y la region de Nuble (Chillan).
La casa de estudios superiores, hoy en dia presenta un total de mas de 10.000
estudiantes- de los cuales el 68% posee los beneficios econdmicos de gratuidad-
distribuidos dentro de sus 6 facultades y 39 carreras, con un 82% de ellas actualmente
acreditadas. Al respecto, es importante tener en consideracion los cambios globales
que han surgido en torno a la educacién superior- siendo las instituciones de caracter
publico o privado- de manera puntual en cuanto a su acceso, crecimiento y
diversificacion. En el afio 2002 existian aproximadamente un numero de 520.000
estudiantes de educacidon superior en Chile, mientras que al afio 2012 esta cifra
aumentd a mas de 1.100.000 estudiantes universitarios chilenos (OCDE, 2013), lo
que genera un impacto inminente en el “cémo o de qué forma” se realiza la docencia.
No ajena a esta realidad, la UBB cada afio propone nuevas lineas estratégicas de
accion con el propoésito de encargarse y contribuir a este nuevo perfil educativo,
nacional y regional.

Considerando este contexto, la casa de estudios superiores declara en su
mision institucional universitaria: “Que a partir de su naturaleza publica, responsable
socialmente y estatal, tiene por mision, desde la regién del Bio Bio, aportar a la
sociedad con la formacion de personas integrales, a través de una Educacion Superior
de excelencia. Comprometida con los desafios de la region y del pais, contribuye a la
movilidad e integracion social por medio de la generacion y transferencia de
conocimiento avanzado, mediante la docencia de pregrado y postgrado de calidad, la
investigacion fundamental, aplicada y de desarrollo, la vinculacién bidireccional con

el medio, la formacion continua y la extension. Igualmente, impulsa el



emprendimiento y la innovacion, el fortalecimiento de la internacionalizacion y el
desarrollo sustentable de sus actividades, basada en una cultura participativa centrada
en el respeto a las personas” (Modelo Educativo Universidad del Bio- Bio, 2008).

El analisis de la problematica se lleva a cabo en el marco de los cursos de
Formacion Integral que imparte dicha institucion universitaria, especificamente, en la
asignatura de Alimentacion Saludable.

Es importante considerar que los cursos de Formacion Integral de oferta
institucional, visualizan las dimensiones globales del ser humano y la comprension de
los multiples contextos en que se debe desempefiar en su vida social y laboral. Estos
presentan como fin Ultimo que el estudiante se distinga por el compromiso
permanente por el aprendizaje, la responsabilidad social, la diversidad, el trabajo
colaborativo para servir a la sociedad con innovacion y excelencia.

En relacién a lo anterior, desde hace un par de afios se ha evidenciado en la
asignatura de Alimentacion Saludable algunas problemaéticas en términos de
desercidn, motivacion, aprendizaje y rendimiento estudiantil (INAFI, 2016), asi como
también, cambio de docentes que imparten la asignatura, todo esto dificulta el
proceso hacia el logro del perfil de egreso declarado por la Universidad del Bio- Bio.
Dicha situacién ha provocado que autoridades académicas, en conjunto con el cuerpo
docente de los cursos de Formacion Integral, estén en constante proceso de
autoevaluacion y retroalimentacion con el fin de dar solucion a dichos escenarios.

Una de las problematicas especificamente detectadas en los resultados del
diagnostico realizado en la asignatura de Alimentacion Saludable, es la inadecuada
seleccion de estrategias de ensefianza-aprendizaje por parte del docente de acuerdo a
los resultados de aprendizaje esperados en la asignatura.

En relacion a las causas que pueden explicar el origen de dicha problematica,
se pueden dividir en tres dimensiones: aspectos relacionados con el area pedagogica
del docente, aspectos relacionados con el area de domino técnico-disciplinar del
docente y aspectos relacionados con las caracteristicas propias de los cursos de

Formacion Integral.



En cuanto a los aspectos relacionados con la docencia, existen dos lineas de
andlisis: por un lado se presenta una desventaja respecto al &rea disciplinar de la
asignatura, ya que el docente encargado no es de profesion Nutricionista u otra
profesion similar, lo que origina un desconocimiento tedrico y técnico de los
contenidos base de la asignatura en cuanto a epidemiologia, alimentacion, nutricion
bésica y dietética; y por otro lado, existe una inadecuada capacitacion docente en el
ambito pedagdgico/didactico, ya que no cuenta con estudios formales de
especializacion y/o postgrado en dicha area, llevando al docente a realizar una
seleccion no idonea de estrategias de ensefianza- aprendizaje en el aula. Segun
Moreno (2011), uno de los componentes esenciales que facilita y permite que la
ensefianza superior pueda lograr el éxito, es la acertada seleccién de las técnicas de
ensefanza-aprendizaje; el autor sostiene que la educacion superior tiene su propia
concrecion, por lo tanto, necesita de una didéctica distintiva que posibilite el
aprendizaje de los estudiantes, con conocimientos Yy experiencias previas,
expectativas y motivaciones diferentes, respecto a su proyecto personal y proyeccion
de la futura vida profesional. De este modo, la insuficiente capacitacién pedagogica
docente origina indudablemente el desconocimiento de estrategias de ensefianza-
aprendizaje (E-A); ademas, existe una marcada tendencia a seleccionar estrategias de
acuerdo a su experiencia personal de formacion escolar y universitaria, las cuales son
de carécter conductista y cognitivas, principalmente.

En cuanto a los aspectos relacionados con las caracteristicas propias de los
cursos de Formacion Integral, correspondiente a la ultima dimension de andlisis
causal de la problematica, es necesario mencionar que los cursos son formados por un
grupo heterogéneo de estudiantes, los cuales provienen de diferentes carreras (todas
de un area muy distinta al area de salud, como por ejemplo ingenierias, arquitectura o
construccion) y a su vez, diferentes niveles de formacion académica, pudiendo ser
estudiantes de primer afio hasta estudiantes terminales de sexto afio de carrera. Dicho
aspecto, sumado a la insuficiente capacitacion docente en el ambito pedagdgico
anteriormente descrito, originan que el docente no realice acciones determinantes a la

hora de conocer y trabajar con el grupo curso; también, la inexistencia de un



diagndstico inicial del grupo ocasiona, sin duda, el desconocimiento de sus
aprendizajes previos y del estilo y/o estrategias de aprendizaje personal de cada uno
de los estudiantes que forman el grupo, dificultando la tarea docente en cuanto a la
eleccion de estrategias de ensefianza a utilizar, y por ende, la planificacion de clase.

De esta forma, los estudiantes que ingresan a la educacion superior contintan
siendo “moldeados” por las caracteristicas de la tarea y las metodologias de
ensefianza, sin embargo, a diferencia del nivel de educacion basico y medio, en el
nivel universitario las actividades y evaluaciones tienden a aumentar su exigencia y
complejidad de forma significativa, lo cual origina en los estudiantes de forma
consciente o inconsciente, la necesidad de desarrollar nuevas y mejores estrategias
tanto cognitivas como motivacionales para superar los desafios académicos (Pintrich,
2004; Woolfolk, 2006). Estudios realizados por Lopez (2002) también concluyen que
los factores o variables que inciden en el rendimiento académico son diversos y
responden a madltiples interacciones de diferentes referentes como motivacion
(motivacion de logro), personalidad, inteligencia, actitudes, entre otros.

Asi, la vasta literatura existente sobre el tema del aprendizaje y motivacion, da
cuenta que se ha estudiado desde diferentes enfoques, posiciones y perspectivas. A
pesar de ello, no se dispone todavia de un modelo comprensivo que pueda explicar
integralmente el fendmeno de la motivacién (Bong, 1996). Frente a este panorama, la
tarea de caracterizar o definir qué se entiende por motivacion no resulta tarea sencilla.
No obstante esta dificultad, seria consensuada la idea de vincularla con tres aspectos
del comportamiento humanao: la eleccién, la persistencia y el esfuerzo. En contextos
académicos, los aspectos motivacionales estarian vinculados entonces con las razones
por las que un estudiante elige llevar adelante una tarea, con la persistencia en su
realizacion y con el esfuerzo invertido para resolverla (Dornyei, 2000). En general,
los hallazgos de distintas investigaciones actuales coinciden en sefialar que ciertos
perfiles motivacionales- particularmente aquellos que se orientan hacia el
aprendizaje- estarian vinculados estrechamente con un mayor compromiso cognitivo

y con uso frecuente y flexible de diversas estrategias (Alonso, 1995).



En cuanto a las estrategias de aprendizaje, Huertas (1997) refiere que es
importante considerar que el concepto mismo como también las tendencias en el
estudio de este tema han evolucionado, incorporando cada vez mas elementos y
dimensiones a considerar. La tendencia actual en este campo, parece ser la de
considerar a las estrategias como comportamientos, pensamientos, creencias o
emociones que facilitan al estudiante la adquisicion de conocimientos, la
comprension y la transferencia de habilidades nuevas. El estudio de las habilidades
cognitivas, metacognitivas y motivacionales vinculadas al aprendizaje y al
desempefio de los estudiantes en contextos académicos especificos, ha originado el
marcado interés de los psic6logos educacionales y otros profesionales, para estudiar
procesos de aprendizaje académicos desde una perspectiva integradora,
multidimensional y situada, que considere las interacciones entre aspectos personales
de los estudiantes (motivacionales, cognitivos, metacognitivos, etc.), y aspectos
contextuales de las clases como ambientes complejos de aprendizaje (Huertas, 1997).

Finalmente, en relacion a los efectos asociados a la problematica analizada se
evidencia en primer lugar el logro parcial de los resultados de aprendizaje esperados
en la asignatura, y por ende, incumplimiento de las competencias especificas
declaradas por la universidad. Por otra parte, pero igual de relevante, la problematica
antes mencionada origina un insuficiente desarrollo de estrategias de aprendizaje de
los estudiantes, que sumado a una ensefianza descontextualizada a las caracteristicas
propias del grupo curso, genera gran desmotivacion y desinterés estudiantil. Al
respecto, como consecuencia de la situacién anteriormente descrita, se evidencia una
notoria baja en la inscripcion a la asignatura en el siguiente periodo académico (afio
2015=60 estudiantes distribuidos en 2 secciones; afio 2016=37 estudiantes; afio
2017= 35 estudiantes), lo que podria obtener como resultado, el cierre del curso de
Formacion Integral en el dmbito de alimentacion dentro de todo el campus
Concepcion.

La problematica analizada, de acuerdo a sus causas y efectos generados,
requiere un andlisis mas a profundidad y para ello, es necesario desarrollar

intervenciones que aporten a la mejora del proceso de ensefianza- aprendizaje en el



contexto universitario local. A continuacion, se presenta el arbol del problema

analizado (Ilustracion 1):

lustracion 1: Arbol del problema

Cierre de la formacién integral en
4mbito de alimentacién

1

Baja inscripcion a la asignatura en el
siguiente periodo académico

f

Incumplimiento de la competencia especifica declarada Desmotivacién y desinterés estudiantil
Logro parcial de los resultados de Insuficiente desarrollo de estrategias de Ensefanza descontextualizada a las
aprendizajes esperados en la asignatura aprendizaje de los estudiantes caracteristicas de los estudiantes

f f i

Inadecuada seleccién de estrategias de ensefianza- aprendizaje por parte del d: resp a los resultados de aprendizajes esperados en la
a de Ali i6 ludable de la Universidad del Bio- Bio, sede Concepcién.
Preferencia por estrategias de Desconocimiento del Desconocimiento tedrico-
E.A conductistas y cognitivas en estilo/estrategias de aprendizaje Atecmcoﬁel e de .
" “ alimentacion y nutricion
base a experiencia personal personal de los estudiantes
Y T 'I'
Inexistencia de diagndstico inicial Docente no es de
Desconocimiento de del grupo curso (estilo/estrategias .plrof'eslon
N LS8 Nutricionista (u otra
estrategias de E-A en el aula de aprendizaje) o
similar)
Insuficiente capacitacion docente Grupo curso heterogéneo (diferentes
en el dmbito pedagégico carreras y niveles de formacién)

1.2 JUSTIFICACION DEL PROBLEMA

Intervenir la problemética planteada, por lo menos en una de las causas de
origen pedagogico que estan causando la inadecuada seleccion de estrategias de
ensefianza en la asignatura de Formacion Integral Alimentacién Saludable de la
Universidad del Bio - Bio sede Concepcidn, se transforma en una necesidad social, ya
que ésta ha ido evolucionado desde una sociedad industrial a una “Sociedad del

Conocimiento”, en la que la adquisicion de informacion juega un rol fundamental; de
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este modo, la mente humana debe ser capaz de transformar esta multitud de
informacion en conocimiento con el fin de generar valor y que sea de utilidad.

La dinamica social y los cambios paradigmaticos, también traen consigo
nuevas teorias educativas- de la mano de la psicologia-que tienen como centro al
estudiante y su aprendizaje, tomando en cuenta sus experiencias previas y los
procesos mentales que se ponen en funcionamiento para construir sus propios
conocimientos; por lo tanto, es necesario aceptar y aplicar estos cambios desde el
aula, teniendo en cuenta todos los actores involucrados y ademas, considerando que
hoy en dia las demandas laborales exigen respuestas con un mayor grado de
complejidad, que no se limitan sélo al uso del conocimiento disciplinar, sino a otras
competencias que se deben ir adquiriendo en un proceso continuo y sistematico a lo
largo de toda la vida.

En Chile, actualmente existe una clara preocupacion por el mejoramiento de la
calidad de la educacion, sin embargo, existen seguimientos en torno a como ensefian
los profesores y como aprenden los estudiantes centrado principalmente en el estudio
de la poblacion educativa de basica y media, por lo cual, el estudio de los procesos de
ensefianza - aprendizaje involucrados a nivel de educacion superior constituye un
campo de investigacion muchas veces ignorado en nuestro pais (MINEDUC, 2011).
Si bien no existe consenso Unico en torno al concepto de calidad debido a su caracter
polisémico, es relevante la necesidad de investigacion e intervencion sobre el proceso
de ensefianza- aprendizaje, a fin de potenciar y desarrollar la formacién de estudiantes
competentes (Woolfolk, 2006). De esta manera, es relevante considerar que la
preocupacion en torno a la Reforma Educacional como Politica Pablica es muy
elevada, por lo tanto, la actual Ministra de Educacién, Adriana Delpiano, ha
mencionado al respecto que “esta reforma no solo tiene que ver con cobertura, sino
claramente con temas de calidad, de inclusion y de resolver temas de inequidad
brutales que el sistema ha presentado hasta hoy” (MINEDUC, 2015).

Por otro lado, resulta fundamental considerar la importancia de la existencia y
continuidad de asignaturas con tematicas en torno a la alimentacion y nutricion, mas

aun, en un contexto universitario local donde las carreras y areas disciplinarias no son
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del &rea de la salud y, por ende, existe una mayor tendencia a establecer inadecuados
estilos de vida que aumentan cada vez més la epidemia de las Enfermedades Cronicas
No Transmisibles y las elevadas cifras de malnutricion por exceso, llegando
actualmente a un 63% en la poblacion adulta chilena (FAO, 2017).

En cuanto al aspecto institucional, resolver la problemética implicaria un
aumento de las perspectivas para mejorar el desarrollo de actividades de aprendizaje,
principalmente en las asignaturas integrales impartidas por la institucion, con miras a
lograr una mayor motivacién de los estudiantes, evitando la reorganizacion de
contenidos de acuerdo al nivel de aprendizaje de los estudiantes y optimizando el
tiempo para cumplir los objetivos de aprendizajes esperados. Asimismo, brindaria un
aporte al mejoramiento del proceso de ensefianza- aprendizaje en cuanto a la calidad
de las practicas docentes.

Respecto a los estudiantes, es fundamental la implementacién de estrategias
de aprendizaje y motivacion efectivas, para asi tributar al perfil genérico de egreso
declarado por la institucién educativa, el cual menciona que: “el egresado de la
Universidad del Bio - Bio se distingue por el compromiso permanente con su
aprendizaje y por la responsabilidad social con que asume su quehacer profesional y
ciudadano. Respeta la diversidad, favoreciendo el trabajo colaborativo e
interdisciplinario. Potencia sus capacidades de manera integral para servir a la
sociedad con innovacion y excelencia” (Modelo Educativo de la Universidad del Bio-
Bio, 2008).

Autores como Valle, Barca, Gonzalez y Nufiez (1999) mencionan al respecto
que las estrategias de ensefianza constituyen procesos facilitadores de actividades
conscientes e intencionales que guian las acciones a seguir, a fin de alcanzar metas
determinadas de aprendizaje. Gargallo (2006), tras realizar una investigacion en
Espafia sobre las estrategias de aprendizaje y el rendimiento académico de estudiantes
universitarios, concluyo que los alumnos que tienen mejor rendimiento académico
son los que utilizan mas y mejores estrategias de aprendizaje, ademas que éstas varian

de acuerdo al tipo de estudios y al nivel o grado de curso. Por su parte, en Chile
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recientes estudios se han centrado en la motivacion, las estrategias de aprendizaje y el
rendimiento académico, concluyendo una directa relacion entre ellas (Herrera, 2014).

Finalmente, si bien existen variadas investigaciones en relacion a las
estrategias de ensefianza- aprendizaje estudiantes, es necesario poder responder al
desafio de llevar a la préctica docente dichas consideraciones, realizando cambios que
muestren evidencia empirica de la realidad en el aula de las universidades locales.
Ademas, es importante considerar que el trabajo realizado desde el area de la salud se
encuentra en estrecha relacion con la educacion de la poblacion, considerando el
cambio de paradigma de la salud, de un enfoque curativo de enfermedades a un
enfoque biopsicosocial centrado en la persona humana, en la prevenciéon de la

enfermedad y la promocion de estilos de vida saludables.

1.3 ANTECEDENTES BIBLIOGRAFICOS Y CONTEXTUALES

La educacion es inherente al hombre y es indudable que cuando hablamos de
ella, se parte de la base de su caracter social y, por consiguiente, se asume que
evoluciona y se adapta en conjunto con una dindmica que esta sometida a cambios
sociales continuamente, segun las necesidades y requerimientos de los diferentes
actores que son participes directos o indirectos del ambito educativo. En las Gltimas
décadas, la educacion superior en la mayoria de los paises de se ha caracterizado por
el crecimiento y la diversidad; actualmente, ésta ofrece una amplia variedad de
programas educativos y de formacion a un alumnado cada vez mas heterogéneo,
practicamente inimaginable en el pasado (OCDE, 2013).

Freire (2004, p. 35), al respecto sefiala que: “La educacion es un acto de amor,
de coraje; es una practica de la libertad dirigida hacia la realidad, a la que no se teme;
mas bien busca transformarla, por solidaridad, por espiritu fraternal”. El concepto de
educacion esta ligado a la libertad y de acuerdo a lo mencionado por Freire, es
importante destacar que dentro de las condiciones histdricas de la sociedad es
indispensable una amplia concienciacion de las masas que a través de la educacion,

haga posible la autorreflexion sobre su tiempo y su espacio, esto quiere decir, que la
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educacién permite que el hombre se cuestione lo que esta viviendo y puede realizar
cambios con las herramientas adecuadas para el efecto que quiere provocar.

En este contexto, las universidades son las que se han encargado de la
formacion de profesionales a través del proceso de ensefianza- aprendizaje y la
investigacion; sin embargo, hoy en dia las elevadas exigencias intelectuales y las
expectativas pre-concebidas sobre éstas, tienden a tensionar el complejo proceso de
ensefianza- aprendizaje.

Los cambios paradigmaticos y de metodologias de ensefianza- aprendizaje en
los sistemas educativos son necesarios debido a la dindmica social, actualmente
denominada “Sociedad del Conocimiento”, razén por la cual cada profesional
también debe estar en un continuo perfeccionamiento de sus habilidades tanto de
procesamiento y asociacién, como también de la utilizacion de estrategias que le
permitan la adquisicion de nuevos conocimientos de manera rapida.

De acuerdo a los antecedentes contextuales y considerando la problematica
abordada, se seleccionaron las siguientes temaéticas como sustento tedrico:
aprendizaje, teorias del aprendizaje, estrategias de ensefianza- aprendizaje,

motivacion y mentoria, las cuales son descritas a continuacion:

Concepto de Aprendizaje y Teorias del aprendizaje

Es de primer orden conocer que existen numerosas concepciones sobre el real
significado del término aprendizaje. La Real Academia Espafiola (2001) define
aprendizaje como: “Accion y efecto de aprender arte, oficio u cosa; en psicologia es
la adquisicion por la practica de una conducta duradera”. Autores como Illeris en
Irurreta (2000) mencionan que el aprendizaje es un proceso que genera cambios
duraderos de capacidad motora, cognitiva, emotiva, social, debido a la madurez
bioldgica; estos cambios duraderos de capacidad son promovidos a través de la
experimentacién, donde el aprendiz esta participando activamente, interiorizando
distinciones en sus acciones cotidianas, teniendo en cuenta la interaccion con su

ambiente social y la motivacion para aprender.
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Es evidente, entonces, que todo aprendizaje supone una modificacion en las
estructuras cognitivas de los aprendices o en sus esquemas de conocimiento y, se
consigue mediante la realizacion de determinadas acciones cognitivas. Sin embargo, a
lo largo de la historia se han presentado diversas perspectivas sobre la manera en la
que se producen los aprendizajes y sobre los roles que deben adoptar los estudiantes
en estos procesos.

Histdricamente, los avances cientificos en el estudio del aprendizaje humano,
aportados por las diferentes corrientes teoricas de la Psicologia, han afectado de
forma directa e indirecta el desarrollo de la educacion formal. De manera directa han
afectado en lo que comprendemos por aprendizaje, pero de un modo mas indirecto
también han influido en el establecimiento de los objetivos o fines de la educacion,
los cuales representan la intima relacion entre la teoria y la praxis; por lo tanto, al
posicionarse desde una teoria psicolégica del aprendizaje, se asume una perspectiva
cuyos limites definiran qué es lo que se comprende por educacion y aprendizaje, pero
también estamos definiendo cuales son los propdsitos del aprendizaje y como pueden
ser alcanzados. (Pintrich, 2004)

Las teorias de aprendizaje antes mencionadas, conforman un variado conjunto
de marcos tedricos que usualmente comparten aspectos y cuestionan otros, incluso,
suponen postulados absolutamente contradictorios como los enfoques tedricos
conductistas y los cognitivos constructivistas.

Arancibia, Herrera y Strasser (1997), refieren que la piscologia cognitiva da
al estudiante un rol activo en el proceso de aprendizaje; gracias a esto, procesos tales
como la motivacién, la atencidén y el conocimiento previo del sujeto pueden ser
manipulados para lograr un aprendizaje mas exitoso. Ademas, al otorgar al estudiante
un rol mas importante, se logra desviar la atencion desde el aprendizaje memoristico
y mecanico- mas caracteristico del Conductismo- hacia el significado de los
aprendizajes para el sujeto y la forma en que éste los entiende y estructura.

Del mismo modo, el estudio del desarrollo cognitivo permite graduar la
instruccion a las capacidades cognitivas del alumno, haciendo mas efectivo el proceso

de aprendizaje; ambos factores han conducido a que sea posible planear las
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situaciones de instruccion con mayor eficacia, tanto en la organizacién de los
contenidos programaticos como en cuanto a tomar en cuenta las caracteristicas del
sujeto que aprende; el estudio de procesos cognitivos tales como razonamiento,
metacognicion, resolucion de problemas y creatividad han dado origen a practicas
concretas orientadas a mejorar la capacidad de aprendizaje de los alumnos.

Con relacién a lo anterior y de acuerdo la problematica abordada (Estrategias
de Ensefianza-Aprendizaje y Motivacion), se ha considerado asumir la perspectiva
entregadas por la teoria Cognitiva/social-Constructivista como base en los
lineamientos que guiaran el proceso de diagndstico e intervencion.

Para los representantes y exponentes de la teoria Cognitiva Constructivista, el
aprendizaje es un proceso dinamico en el cual el sujeto cognoscente procesa de
forma activa y continua, diferentes estimulos provenientes de una realidad externa o
interna al sujeto que aprende. Como resultado de dicho procesamiento, se originan
representaciones simbolicas, las cuales permiten comprender de manera progresiva
los principios y reglas que organizan el contenido (Ausubel, 1976; Bandura, 1987;
Piaget, 1972).

La concepcién teodrica del aprendizaje cognitivo social comenzd a ser
desarrollada de modo formal desde la deécada del setenta a partir de las
investigaciones realizadas por Bandura (1987), quien es considerado como su
maximo exponente en el proceso de aprendizaje a través de modelos sociales. Los
estudios de dicho autor fueron fundamentales para comprender la complejidad del
proceso de aprendizaje, al relacionar variables de naturaleza conductual, cognitiva,
social y afectivas, las cuales hasta ese entonces eran consideradas por los modelos
tradicionales como incompatibles.

Esta mirada surge como una critica al modelo Conductista, debido a la
insuficiencia de este modelo para comprender y explicar el proceso por el cual
adquirimos habilidades sociales fundamentales, como lo son el lenguaje o los juicios
morales (Bandura & Walters, 1974). Toda conceptualizacion del aprendizaje, no
puede omitir la influencia del medio en la adquisicion de nuevos conocimientos, es

decir, el estudio del aprendizaje humano no puede ser reducido al plano individual.
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Para los tedricos cognitivo-sociales, no existe aprendizaje sin socializacion, llegando
a afirmar que un sujeto “libre de factores culturales, es un sujeto desprovisto de
inteligencia” (Bruner, 1988).

En 1987, Bandura desarrolla la primera aproximacién teorica al concepto de
aprendizaje social, el cual explica a través de su modelo conceptual titulado “Modelo
de reciprocidad triadica del funcionamiento humano”. Para Bandura (1987), el
aprendizaje humano depende principalmente de la interaccion triadica de tres
elementos, los cuales se influyen reciprocamente. Estos elementos son: la conducta,
el ambiente y las caracteristicas personales (cognitivas, emocionales Yy
motivacionales). El determinismo reciproco entre estos elementos es continuo en el
tiempo, por lo cual los cambios producidos en uno de sus componentes siempre
afectaran al resto. Sin embargo, las fuerzas que producen dichos cambios no son
necesariamente simétricas, ni tampoco jerarquicas, por lo cual puede que en
determinadas situaciones predomine la influencia de un elemento por sobre los demés
(Bandura, 1987).

El modelo de Reciprocidad Triadica del Funcionamiento Humano, es uno de
los primeros intentos para comprender cdmo las capacidades cognitivas de los
estudiantes son influenciadas por variables tales como el contexto o la motivacion
(Bandura, 1987). Para el autor, el “peso” de las variables involucradas en el proceso
de aprendizaje puede ir cambiando en la medida en que el sujeto va desarrollando
mejores y mas complejas habilidades.

Por otro lado, en cuanto a la teoria Constructivista, desde sus inicios ha tenido
un lugar revolucionario en el campo educativo. Sobre todo, porque comprende la
existencia de distintas etapas en el desarrollo cognoscitivo de los estudiantes; y
ademas, redefine el lugar y “rol” de los estudiantes y profesores. ES por ello, que el
constructivismo ha dado lugar a la elaboracion de nuevas teorias de aprendizaje como
asi también de renovadoras politicas educativas.

Carretero (1999, p. 21) define el constructivismo como: “ Idea que mantiene
la persona, tanto en los aspectos cognitivos y sociales del comportamiento como en

los afectivos, que no es un solo producto del ambiente ni tampoco un simple
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resultado de sus disposiciones internas, sino mas bien, una construccion propia que
se va produciendo diariamente como resultado de la interaccion entre esos dos
factores. En consecuencia, segun la posesion del constructivismo, el conocimiento no
es una copia fiel de la realidad, sino una construccion del ser humano. ¢Con qué
instrumentos realiza la persona dicha construccion?, fundamentalmente, con los
esquemas que ya posee, es decir, con la que ya construy6 en su relacion con el medio
que lo rodea".

De igual forma para Diaz-Barriga (2008, p 24), "El constructivismo es una
confluencia de diversos enfoques psicolégicos que enfatizan la existencia y
prevalencia en los sujetos cognoscentes de procesos activos en la construccién del
conocimiento, los cuales permiten explicar la génesis del comportamiento y el
aprendizaje”.

Algunos investigadores se centran en el estudio del funcionamiento de la
mente de los individuos, como por ejemplo el constructivismo psicogénetico de
Piaget, pero para otros, el foco de interés se ubica en el desarrollo de dominios de
origen social, como el constructivismo social de Vygotsky, y la escuela sociocultural
0 socio histérico. Por otro lado, también es posible identificar un constructivismo
radical, quienes postulan que la construccion del conocimiento es enteramente
subjetiva, por lo que no es posible formar representaciones objetivas ni verdaderas de
la realidad, so6lo existen formas viables o efectivas de actuar sobre la misma (Flérez,
1997).

Las caracteristicas fundamentales de la accion constructivista, segin Diaz-
Barriga (2007) son basicamente cuatro, las cuales son: 1) apoyarse en la estructura
conceptual de cada estudiante: parte de las ideas y preconceptos de que el estudiante
trae sobre el tema de la clase; 2) anticipa el cambio conceptual que se espera de la
construccion activa del nuevo concepto y su repercusion en la estructura mental; 3)
confronta las ideas y preconceptos afines del tema de la ensefianza, con el nuevo
concepto cientifico que ensefia; 4) aplica el nuevo concepto a situaciones concretas y
lo relaciona con otros conceptos de la estructura cognitiva con el fin de ampliar su

transferencia.
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De acuerdo con Diaz-Barriga (2007), un docente constructivista debe reunir
algunas caracteristicas como ser mediador entre el conocimiento y el aprendizaje de
sus alumnos, ser un profesional reflexivo que piensa criticamente en su practica y
toma de decisiones que solucionen problemas pertinentes al contexto de su clase.
Ademas, debe promover la adquisicion de aprendizajes significativos, que tengan
sentido y sean funcionales para los alumnos, asi como también prestar ayuda
pedagdgica ajustada a la diversidad de necesidades o intereses y situaciones en que se
involucran los alumnos. Es fundamental, el establecimiento de una buena relacion
interpersonal con los estudiantes basada en valores que intenta ensefiar: el respeto, la
tolerancia, la empatia, la convivencia, evitando apoderarse de la palabra y convertirse
en un simple transmisor de informacion, es decir, no caer en la ensefianza verbalista o
unidireccional (Educar Chile, 2007).

Resumiendo, el modelo constructivista favorece el pensamiento autbnomo del
estudiante y que ademas, sea capaz de entender significativamente su mundo. En
cuanto a la institucion educativa, debe promover el desarrollo cognoscitivo del
estudiante de acuerdo con las necesidades e intereses de éste, mientras que el docente
debe estructurar experiencias interesantes y significativas que promuevan dicho
desarrollo. Coll y Cols (1995) afirman que dicho modelo concibe los conocimientos
previos de los seres humanos como esquemas de conocimiento muy variables entre
los estudiantes, ya que tienen como condicionante la cultura familiar, amistades,
medios de comunicacion, entre otras condicionantes que marcan notorias diferencias
entre ellos. De ahi que el constructivismo plantea que los alumnos enfrentan los
nuevos contenidos de ensefianza- aprendizaje con una marcada diferencia de
esquemas mentales relacionados a lo real del nuevo contenido y desde luego, estos
esquemas pueden ser erroneos o verosimiles a la vez, pueden ser organizados
coherentemente o de forma parcial por los alumnos.

Lo primordial no es el aprendizaje de un contenido, sino el desarrollo,
asimilacion y afianzamiento de las estructuras mentales del conocer y del aprender.

Se trata, por tanto, de involucrarse en un proceso dindmico de conocimiento que
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desarrolle las destrezas cognoscitivas mediante modelos de descubrimiento y solucion
de problemas, no de memorizar y repetir contenidos (Educar Chile, 2007)

Estrategias de Ensefianza- Aprendizaje

A propésito de que el proceso de aprendizaje se realiza dia a dia y durante
toda la vida del ser humano, es deseable entonces, disponer de procesos o estrategias
que faciliten aprendizajes posteriores, mucho mas que la acumulacion y actualizacion
de los contenidos de todos los segmentos del sistema. (Monereo, 2002).

De acuerdo a Picardo, Escobar y Balmore (2004), en su Diccionario
Enciclopédico de Ciencias de la Educacion, “estrategia” es una palabra que proviene
del latin y que a su vez, se desprende de dos vocablos griegos “estratos” que significa
ejército y “agein” que significa conductor o guia. Al respecto, Diaz-Barriga y
Hernandez (2002, p. 35), define la estrategia didactica como: "Procedimientos que el
agente de ensefianza utiliza en forma reflexiva y flexible para promover el logro de
aprendizajes significativos en los alumnos".

Para Anijovich y Mora (2010, p. 128) las estrategias de ensefianza hacen
referencia a un "Conjunto de decisiones que toma el docente para orientar la
ensefianza con el fin de promover el aprendizaje de sus alumnos, considerando lo que
se quiere que éstos comprendan, porqué y para qué”. No hay que olvidar que uno de
los objetivos més valorados dentro de la educacion es ensefiar a los alumnos que se
vuelvan aprendices autonomos independientes y autorregulados, capaces de aprender
a aprender. Para ello es necesario que las estrategias de ensefianzas, es decir, la
metodologia docente, ponga énfasis en el disefio, programacion, elaboracion vy
realizacion de contenidos a aprender (Roldan, 2000).

En este sentido se espera, segun Carrasco (2004) que las estrategias y técnicas
didacticas favorezcan en el estudiante la responsabilidad de su propio aprendizaje,
que desarrolle las habilidades de buscar, seleccionar, analizar y evaluar la
informacién, asumiendo un papel mas activo en la construccion de su propio

conocimiento.
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Entre las estrategias de ensefianza que en las Ultimas décadas han sido
reconocidas por la Didactica y que deben estar en el repertorio de los docentes, se
encuentran: el aprendizaje basado en problemas, el aprendizaje basado en proyectos,
él método de casos, las simulaciones dramatizadas o través de las tecnologias, el
método de situacion, las discusiones, las dindmicas de grupo y el aprendizaje
colaborativo en el aula, entre otros. Todos pueden combinarse con técnicas
participativas, analogias, demostraciones, mapas conceptuales, graficos, etc., para
favorecer el desarrollo de las actividades formativas (Ortiz, 2004).

Dichas estrategias de ensefianza, deben ser parte del repertorio en un docente
ya que perfeccionard sus competencias como tal, al poseer un amplio espectro de
posibilidades para adaptar los contenidos a los objetivos de aprendizaje de cada
asignatura y, ademas, entregara la posibilidad a que los estudiantes adopten sus
estrategias de aprendizaje a sus diferentes estilos, permitiendo que la mayoria de los
alumnos logren un aprendizaje significativo. Por tanto, el conocer y aplicar diferentes
estrategias de ensefianza serd mas facil para el docente realizar actividades centradas
en las habilidades que deben desarrollar los estudiantes; es decir, en el nuevo enfoque
curricular se llamaria a estas habilidades: competencias.

Las estrategias docentes, se disefian para resolver problemas de la practica
educativa e implican un proceso de planificacion en el que se produce el
establecimiento de secuencias de acciones, con caracter flexible, orientadas hacia el
fin a alcanzar (Montes de Oca Recio y Machado, 2011). Actualmente, se reconoce la
necesidad de una didactica centrada en el sujeto que aprende, lo cual exige enfocar la
ensefianza como un proceso de orientacion del aprendizaje, donde se creen las
condiciones para que los estudiantes no solo se apropien de los conocimientos, sino
que también desarrollen habilidades, formen valores y adquieran estrategias que les
permitan actuar de forma independiente, comprometida y creadora, para resolver los
problemas a los que debera enfrentarse en su futuro personal y profesional (Ortiz,
2004). Lo anterior, conlleva la utilizacion de estrategias docentes y métodos que
propicien un aprendizaje intencional, reflexivo, consciente y autorregulado, regido

por objetivos y metas propios, como resultado del vinculo entre lo afectivo y lo
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cognitivo, y de las interacciones sociales y la comunicacion, que tengan en cuenta la

diversidad del estudiantado y las caracteristicas de la generacion presente en las aulas

universitarias.

Entre las metodologias que actualmente se estan utilizando en el ambito

educativo de diversas disciplinas segin De Miguel (2006), estan:

a)

b)

El Aprendizaje Basado en Problemas (ABP): Es un método de aprendizaje
centrado en el alumno, en el que la actividad gira en torno a la discusion de un
problema y el aprendizaje surge de la experiencia de trabajar sobre el mismo.

El Aprendizaje Cooperativo/Colaborativo: Modo alternativo de organizar los
procesos cognitivos que se han de provocar en un proceso de ensefianza
aprendizaje tanto dentro como fuera del aula. A través de los métodos y técnicas
de aprendizaje cooperativo 0 colaborativo, se trata de lograr cinco elementos
esenciales: interdependencia positiva, interaccién cara a cara, responsabilidad
individual, habilidades sociales y el procesamiento grupal autbnomo (Johnson y
Johnson, 1989). Dentro de las ventajas del uso de las técnicas de aprendizaje
cooperativo en educacion, se destacan: el aprendizaje directo de actitudes y
valores, la mejora de la motivacién, la practica de la conducta pro-social, la
pérdida progresiva de egocentrismo, el desarrollo de una mayor independencia y
autonomia, entre otras, han sido resumidas por Garcia, Traver y Candela,
(2001). Estas técnicas, han sido contrastadas en numerosos trabajos de
investigacion con buenos resultados y, por tanto, alientan a seguir mejorando y
evaluando sus consecuencias y trascendencia real en el aprendizaje (Garcia,
Traver y Candela, 2001).

Estudio de caso: Es una estrategia en donde el estudiante enfrenta un problema
concreto, llamado “caso”. Para resolver el caso el alumno debe ser capaz de
analizar los hechos y los conocimientos referentes a las disciplinas relacionadas,
y tomar decisiones razonadas a través de un proceso de discusion, que
idealmente deberia ser con pares. Mediante esta técnica, el alumno interioriza

mejor los conocimientos de la disciplina al relacionarlos con el mundo real.
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Ademas, el alumno desarrolla o potencia habilidades como la capacidad de
organizar la informacion, de sintetizar, de argumentar o de llegar a consensos.

d) Seminario: El seminario se define como el tipo de clase que tiene como
objetivos que los estudiantes consoliden, amplien, profundicen, discutan,
integren, generalicen los contenidos orientados, ademas, que aborden la
resolucion de tareas de la rama del saber y de la investigacion cientifica.
Ademas, que desarrollen la expresion oral, el ordenamiento logico de los
contenidos y las habilidades en la utilizacién de las diferentes fuentes del
conocimiento (Pifia, Niurka, Echeverria y Rodriguez, 2012).

e) Simulaciones: Galindo y Visbal (2007) recomiendan que la simulacion
pedagdgica sea la suma de: simulacion (actuar), méas la resolucién de casos
clinicos (razonamiento critico), unidos a la Evaluacion Clinica Objetiva y
Estructurada, OSCE.

Desde el punto de vista de las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion, (TICs), Toledo y Fe de la Mella (2011) realizaron un material de
apoyo a la docencia para la asignatura de Estomatologia Integral 11, en alumnos de
odontologia de la Universidad de Ciencias Médicas de Villa Clara, Cuba, para suplir
la carencia bibliografica de los estudiantes y utilizar modernas tecnologias de la
informacidn, el cual contenia elementos de multimedia como iméagenes, sonidos,
videos, presentaciones, bibliografias y otros. Los estudiantes manifestaron que el
material les ofrecia varias ventajas, dentro de las cuales destacaban el estudio
independiente, la integracion de contenidos y facil acceso a la informacion. En
cambio Solis, Miranda y Syedd (2009), demostraron en alumnos de 5° afio de Fisica
de dos colegios de Costa Rica, como las estrategias didacticas influyeron en la
motivacion de los estudiantes, existiendo un aumento en la motivacion cuando el
estudiante estuvo expuesto a las técnicas didacticas diferentes a la tradicional.
También demostraron que el uso de las técnicas como la demostracion de conceptos y

juego de roles, poseen casi el doble de puntaje en relacion con la clase magistral.
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Bajo este contexto, el aprendizaje llevado a cabo por los estudiantes, al igual
que el docente, requiere de procesos o estrategias que faciliten su adquisicion y, por
ende, se logre llevar a cabo el complejo y hermoso proceso de ensefianza-aprendizaje.

Estos procesos facilitadores en el estudiante, son las estrategias de aprendizaje
las cuales son definidas por Monereo (2002) como un proceso de toma de decisiones,
consciente e intencional, que consiste en seleccionar los conocimientos, conceptuales,
procedimentales y actitudinales, necesarios para cumplir un determinado objetivo,
siempre en las condiciones de la situacion educativa en que se produce la accion.

Las estrategias de aprendizaje, también las podemos entender como
actividades u operaciones mentales que el estudiante lleva a cabo, en forma
consciente e intencionada, para guiar, facilitar y mejorar la realizacion de una tarea
por lo que determinan la calidad del aprendizaje y es en este sentido que permiten
identificar, y diagnosticar las causas del bajo o alto rendimiento de los estudiantes.
Ellas permiten, por tanto, intervenir en el proceso de aprendizaje con el fin de mejorar
los resultados mediante: la prevencion (identificando qué estrategias son menos
eficaces y cambiandolas por otras mas eficaces), la optimizacion (potenciando las
estrategias que son mas eficaces y ya estén siendo utilizadas por el estudiante) y la
recuperacion (identificando las estrategias responsables del bajo rendimiento del
estudiante o ayudandole a lograr una mejor utilizacion de ellas) (Beltran, 1995).

Valle et al. (1999) mencionan al respecto, que las estrategias de aprendizaje
constituyen actividades conscientes e intencionales que guian las acciones a seguir, a
fin de alcanzar metas determinadas de aprendizaje. Asimismo, Niesbet y Shucksmith
(1987, citados en Carrasco, 2004), mencionan mas especificamente que las estrategias
de aprendizaje son secuencias integradas de procedimientos o actividades que se
eligen deliberadamente para facilitar la adquisicidn, almacenamiento y la utilizacion
de la informacion.

La tendencia actual en este campo, considera las estrategias de aprendizaje
como comportamientos, pensamientos, creencias 0 emociones que facilitan al
estudiante la adquisicion de conocimientos, la comprensién y la transferencia de

habilidades nuevas (Weinstein, Husman y Douglas, 2000).

24



A fin de precisar de mejor manera el concepto y unificar su significado en el
contexto de la presente tesis, se han considerado distintos investigadores que han
atribuido una serie de rasgos a éstas, los cuales describen que son: procedimentales,
debido a que en su forma mas simple, las estrategias podrian ser definidas como
procedimientos que pueden variar en el nivel de complejidad; son intencionales, ya
que, tienen que ver con una accion deliberada del sujeto en orden de alcanzar
determinada meta; son esenciales, puesto que revisten un caracter necesario para
lograr experticia en un area; son facilitativas, ya que, parecen estar asociadas con la
mejora en el desempefio acadéemico; ademas requieren de un esfuerzo deliberado y
voluntad de parte del aprendiz (Rinaudo, 2006; Rinaudo y Donolo, 2000; Rinaudo y
Vélez, 2000).

Como ya fue mencionado con anterioridad, el listado de estrategias y sus
denominaciones cambian segin los distintos supuestos tedricos y los diferentes
autores que las postulan. Por este motivo y de acuerdo a la teoria Constructivista-
Social, existe foco particularmente en: Estrategias Cognitivas; metacognitivas; de
regulacion de recursos; las cuales se detallan a continuacion segun la perspectiva de
Donolo y Rinaudo (2008):

a) Estrategias Cognitivas: este grupo de estrategias engloba las estrategias de

Repaso, de Elaboracion, Organizacion y el uso del Pensamiento Critico.

- Estrategias de Repaso 0 asociativas: Procedimientos mas simples e incluyen
operaciones basicas que favorecen el recuerdo de la informacion mediante la
repeticion. Estas estrategias incidirian sobre los procesos de codificacion y
atencion, sin embargo, parecen no ayudar a construir conexiones internas o
integrar nueva informacion con el conocimiento previo del estudiante,
permitiendo solamente un procesamiento superficial de la informacion-
memorizar una lista de conceptos es una buena ejemplificacion.

- Estrategias de Elaboracion: estan en un nivel intermedio entre las de repaso y
las de organizacion, permitiendo una transformacion de la informacion, asi

como también el establecimiento de relaciones entre la nueva informacion y
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los conocimientos previos- elaborar una analogia o un resumen es un buen
ejemplo.

- Estrategias de Organizacion: es el nivel de mayor complejidad, ya que,
implica una modificacién de la informacion y una reestructuracion de los
conocimientos previos del estudiante. Este tipo de estrategias, conducen a
procesamientos mas profundos de textos y permiten construir conexiones
internas, ya que, ayudan al estudiante a seleccionar la informacién apropiada y
a establecer relaciones entre los conceptos a aprender- ejemplos son:
elaboracion de diagrama, graficos y tablas.

- Pensamiento critico: considerado como una estrategia cognitiva que refiere a
un modo mas profundo de pensamiento, reflexivo y cuestionador del nuevo
material de estudio- cuestionarse, elaborar argumentos y pensar ideas
alternativas son algunos ejemplos.

b) Estrategias Metacognitivas: El constructo de Metacognicion, introducido por
Flavell a mediados de los afios setenta (Rinaudo y Vélez, 2000), se refiere en
términos generales a la conciencia, conocimiento y control que un sujeto tiene
sobre su propia cognicion. Autores como Pintrich (1999) sugieren que la
metacognicion involucraria tres procesos generales: el planeamiento, el control y
la regulacion de las tareas. En cuanto a planear las actividades, contribuye para
activar aspectos relevantes del conocimiento previo que permiten organizar y
comprender mas facilmente el nuevo contenido; controlar el pensamiento propio
y el desempefio en las actividades, es un aspecto esencial en el aprendizaje
autorregulado; las regulacion, estd intimamente relacionada a los procesos de
control y refiere al continuo ajuste de las acciones cognitivas que se realizan en
funcién de ese control previo.

Los estudiantes autorregulados, se caracterizan por ser conscientes de sus

procesos cognitivos y pueden- saben- controlarlos, participan activamente de sus

aprendizajes, ya que, planifican sus acciones, se fijan metas, se organizan, se
observan a si mismos y toman decisiones sobre sus acciones futuras. Ademas,

suelen presentar alto grado de autoeficacia y motivacion intrinseca elevada.
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c) Estrategias de Manejo de recursos: son comportamientos estratégicos que
brindan ayuda al estudiante para manejar, controlar o cambiar ciertos factores
contextuales con el objeto de alcanzar sus metas. Incluyen la organizacion del
tiempo y ambiente de estudio, la regulacion del esfuerzo, el aprendizaje con pares
y la basqueda de ayuda.

-Manejo del tiempo: referido a programar los momentos de estudios, hacer uso
eficaz del tiempo disponible y proponerse metas realistas.

- Manejo del ambiente: determinacién del estudiante acerca de su lugar de
trabajo, idealmente tranquilo, ordenado y libre de distractores auditivos o
visuales.

- Regulacion del esfuerzo: refiere a la habilidad del estudiante para persistir en
las actividades a pesar de las distracciones, inconvenientes o falta de interés
en ellas. Es un comportamiento estratégico que sirve a los fines de cumplir
con las metas que el propio estudiante se propuso. Esta habilidad torna
aumentada importancia para el éxito académico en la medida que implica
compromiso con las actividades emprendidas.

-Aprendizaje con pares y la busqueda de ayuda: comportamientos estratégicos
relacionados con la disposicion de los estudiantes para plantear sus

dificultades o interactuar con sus comparfieros o docentes.

Investigaciones realizadas en Espafia por Gargallo (2006) sobre las estrategias
de aprendizaje y el rendimiento académico de estudiantes universitarios, concluyen
que los alumnos que tienen mejor rendimiento académico son los que utilizan un
mayor y mejores estrategias de aprendizaje, ademas que éstas varian de acuerdo al
tipo de estudios y del curso.

En este contexto, el aprendizaje es visto no s6lo como un proceso cognitivo,
sino también como un proceso social y motivacional. Tomando en consideracion
estos procesos, se establece segn Herrera (2014), algunas caracteristicas asociadas a
cada uno de ellos: a) el proceso cognitivo hace referencia al contenido, a las

habilidades y conocimientos que necesitan aprender los estudiantes; b) el proceso
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social hace referencia a la interaccion entre el aprendiz y el entorno social que lo
rodea. Este vinculo genera que el aprendiz se integre en comunidad a través de
procesos de participacion, comunicacion y cooperacion; c) el proceso motivacional
hace referencia los intereses, sentimientos, incentivos y emociones que tiene el
aprendiz al estar inmerso en el proceso de ensefianza- aprendizaje.

Motivacion

Alonso (1998) menciona al respecto que el proceso de aprendizaje depende,
tanto de que el estudiante quiera saber y pensar, asi como de los conocimientos
previos con el que el estudiante afronta el aprendizaje y el contexto en que éste se
desarrolle, controlable en buena medida por la accion del docente. En este sentido,
querer aprender, implica que el estudiante considere las actividades académicas como
ocasiones de aprendizaje y que las afronte con motivacién, que él se crea capaz de
poder conseguir la meta y que tenga conciencia de qué proceso seguir para afrontar
de modo eficaz la lectura, el estudio y la solucion del problema. Por lo tanto, el
docente influye, de manera consciente o inconsciente, en que los estudiantes quieran
aprender, sepan pensar Yy elaboren sus conocimientos de manera que, influya
positivamente y no negativamente en el aprendizaje. De esta forma, el rol del docente
debe estar dirigido a orientar al estudiante para que aprenda a pensar, valore
positivamente este aprendizaje nuevo y, a la vez, ayudarlo a conseguir los propdésitos
gue se plantee.

En términos generales, se puede afirmar que la motivacién es la fuerza o
motor que mueve toda conducta, lo que nos permite generar cambios tanto a nivel
educativo como en la vida personal, afectiva, laboral y en general. Sin embargo, en el
marco tedrico explicativo de cdmo se produce la motivacion, cudles son sus variables,
como se puede mejorar desde la practica docente, entre otras, son cuestiones no del
todo resueltas, y en parte las respuestas dependeran de la perspectiva psicoldgica-
educacional que se decida adoptar. Nufiez y Gonzalez (1996) afirman que “la
motivacidn no es un proceso unitario, sino que abarca componentes muy diversos que
ninguna de las teorias elaboradas hasta el momento ha conseguido integrar”. Es por

eso, que al igual que lo que sucede con la inteligencia, la motivacion engloba un
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amplio y complejo procesos implicados en la activacion, direccion y persistencia de
la conducta (Garcia & Doménech, 2002).

La vasta literatura existente sobre el tema de la motivacion da cuenta de lo
mucho que se le ha estudiado desde diferentes enfoques, posiciones y perspectivas. A
pesar de ello, no se dispone todavia de un modelo comprensivo que pueda explicar
integralmente el fendmeno de la motivacion (Bong, 1996). Asi pues, frente a este
panorama, la tarea de caracterizar o definir qué se entiende por motivacion no resulta
sencilla. No obstante esta dificultad, seria consensuada la idea de vincularla con tres
aspectos del comportamiento humano: la eleccién de una determinada accion, la
persistencia en dicha accion y el esfuerzo invertido pata llevarla adelante (Dornyei,
2000; Pintrich y Schunk, 1996). En contextos académicos, los aspectos
motivacionales estarian vinculados, entonces, con las razones por las que un
estudiante elige llevar adelante una tarea, con la persistencia en su realizacion y con
el esfuerzo invertido para resolverla.

La motivacion incita, dirige y mantiene la conducta de forma voluntaria, por
lo tanto, afecta directamente en el aprendizaje ya que, va a explicar de alguna u otra
forma la orientacién a objetivos, es decir, por qué el estudiante hace lo que hace.
Ademas, es determinante a la hora de decidir cuanto se esforzara en lograr la meta,
cuénto tiempo destinara y si la meta educativa es congruente con su meta personal,
porque de no serlo, el foco de interés se disuelve, pierde valor y por ende, pierde
motivacién de logro.

Si bien, son muchos los marcos tedricos disponibles y muchos més los
constructos tedricos relacionados con la motivacion, parece haber algunos acuerdos y
consensos. Los conceptos motivacionales a los que aludiremos son: orientaciones
motivacionales hacia metas intrinsecas 0 extrinsecas, valoracion de las tareas,
percepciones de autoeficiencia, creencias de control del aprendizaje y ansiedad, los
cuales se describen a continuacion (Donolo y Rinaudo, 2008):

a) Orientacion motivacional hacia metas intrinsecas y extrinsecas: Una revision
de la literatura referida a la motivacion, permite apreciar que buena parte de la

bibliografia alude a distintas orientaciones motivacionales hacia la meta; es decir,
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a diferentes razones que mueven a los individuos a comprometerse en una
determinada tarea. La teoria de la meta fue creada por psicdlogos educacionales
para explicar el aprendizaje y el desempefio en tareas académicas y en ambientes
escolares (Pintrich y Schunk, 1996). Dicha teoria — en su formulacién clésica-
propuso la existencia de dos orientaciones generales hacia las metas que los
estudiantes pueden adoptar en su trabajo académico, a saber: una orientacion
hacia el dominio- u orientacidn intrinseca- y una orientacion hacia el desempefio-
u orientacion extrinseca. Hay coincidencia entre los distintos autores en vincular a
la motivacion intrinseca con aquellas acciones realizadas por el interés y el gozo
que genera la propia actividad, considerada como un fin en si misma, y no como
un medio para alcanzar otras metas. Alonso (1995) sugiere que la motivacion
incidiria como el aprendizaje; por lo tanto, el hecho de adoptar determinada
orientacion motivacional tendria consecuencias diferentes para el proceso de
construccion de conocimientos. Asi, si el estudiante estd motivado
intrinsecamente es mas probable que seleccione y realice actividades por el
interés, curiosidad y desafio que éstas le provocan. De hecho, en la literatura
sobre el tema para haber un amplio consenso en cuanto a considerar que la
orientacion intrinseca o hacia el aprendizaje estd relacionada con patrones de
cognicion y motivacién adaptativos y altamente favorecedores del aprendizaje
(Pintrich, 2000). Por su parte, la orientacion hacia metas extrinsecas se vincula
con la realizacion de una determinada accién para satisfacer otros motivos que no
estan directamente relacionados con la actividad en si misma, sino méas bien con
la consecucion de otras metas que, en el campo escolar, suelen relacionarse con
obtener buenas notas, lograr reconocimiento por parte de los demas, evitar el
fracaso, ganar recompensa, entre otras. Es decir, a diferencia del sujeto orientado
intrinsecamente-quien realiza actividades porque disfruta de ello- el individuo
orientado extrinsecamente se compromete en una tarea puesto que su realizacion
tiene para él algun valor instrumental. Como se menciond anteriormente, el
aprendizaje parece verse afectado por la orientacion motivacional adoptada por el

sujeto. En consecuencia, es mas probable que un estudiante motivado
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b)

extrinsecamente se comprometa en ciertas actividades sélo si le ofrecen la
posibilidad de obtener recompensas externas. Ademas, es factible que opte por
tareas mas faciles, cuya solucion le asegure la obtencién de la recompensa o bien,
le ayude a no lucir poco competente delante de otros.

Valoracion de la tarea: Refiere a la evaluacion que hace el estudiante de cuan
interesantes, importantes y Utiles son las actividades o materiales de un curso.
Diversos estudios han reportado las ventajas de que un estudiante valore
positivamente las tareas. Una de esas ventajas estaria asociada con el hecho de
que a mayor valoracion de las actividades, se daria también un mayor
compromiso e implicacion en el aprendizaje. Una segunda ventaja, radicaria en el
hecho de que una apreciacion favorable de las tareas tendria consecuencias
positivas sobre los resultados del aprendizaje, el uso de estrategias cognitivas que
conducen a procesamientos profundos del material y la calidad de las experiencias
de aprendizaje. Por fin, se ha sugerido también que la valoracion de las tareas
estaria asociada con un mejor desempefio académico (Bong, 2001; Pintrich,
1999). Ahora bien, la pregunta que surge es qué caracteristicas deberia reunir una
tarea para ser bien valorada por el estudiante y reportarle asi sus ventajas. Las
indicaciones en este sentido pueden ser tomadas de diferentes autores que se han
ocupado largamente del tema. No obstante, pareceria haber consenso es destacar
como importantes algunas cuestiones. Uno de esos acuerdos —quizas el mas
importante- indicaria que las actividades propuestas en clase deberian favorecer la
motivacion intrinseca de los estudiantes, debido a los beneficios que esta
orientacion motivacional reporta al aprendizaje. Para facilitar este patron de
motivacién en los estudiantes, las tareas propuestas deberian permitir, en primer
término, algun grado de control por parte del sujeto. Ello podria conseguirse, por
ejemplo, atendiendo a una estructuracion multidimensional de la clase, que
permita proponer diferentes y diversas tareas- aun cuando todas estén
encaminadas hacia un mismo objetivo- entre las que el estudiante pueda optar por
la mejor le parezca. En segundo lugar, para generar una valoracion positiva de la

tarea, ésta debe representar un desafio para el estudiante, pero un desafio realista

31



d)

que otorgue con grado de dificultad éptimo. Por otra parte, la tarea también debe
tener funcionalidad para el estudiante, ya que debe ser capaz de percibir su
relevancia e utilidad. Finalmente, la tarea deberia provocar curiosidad, por lo
tanto, debe tener alguna cuota de novedad o imprevisibilidad.

Percepciones de Autoeficacia: Son las convicciones de los sujetos respecto de
poder ejecutar exitosamente un determinado curso de accidén requerido para
obtener un resultado deseado. Bandura (1977), propuso inicialmente la teoria de
la autoeficacia distinguiendo entre “expectativas de eficacia”- conviccion del
sujeto de poder realizar exitosamente la conducta requerida para obtener
determinados resultados- y “expectativas de resultado”- estimacion sobre las
posibilidades de que tal conducta lleve a determinados resultados-. Percibirse
eficaz aumenta la motivacion intrinseca, en tanto que valorarse incompetente la
reduce (Huertas, 1997).

Creencias de Control del Aprendizaje: Son las creencias que presentan los
sujetos acerca del grado de control que tienen sobre su propio proceso de
aprendizaje asi como sobre los resultados obtenidos. Rotter (1966) en sus estudios
sobre la motivacion, desarrolla el concepto de locus de control para describir
como las creencias de control sobre el éxito influyen sobre la conducta y el logro
de metas. Para este autor, de tendencia cognitivo-social, las experiencias previas
generan esquemas de atribucion sobre el control del éxito y el fracaso. Estas
atribuciones, o creencias de control sobre el éxito, pueden llevar a las personas a
pensar que el éxito o el fracaso es producto de sus propios actos (locus de control
interno), o depende de las situaciones externas (locus de control externo). Con
respecto a las creencias de éxito, los sujetos con un locus de control interno
manifiestan mayores expectativas de control sobre el logro de una determinada
meta y atribuyen los resultados positivos a sus propias conductas, a diferencia de
los sujetos con un locus de control externo los cuales manifiestan menores
expectativas de éxito, y tienden a atribuir las consecuencias de sus actos (ya sean
éxitos o fracasos) a factores externos sobre los cuales perciben que no tienen

mayor control. Rotter (1966) afirma que tanto el locus de control interno como el
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externo pueden estar relacionados con una alta motivacion, ya que en ambas
situaciones existe un criterio valido capaz de gatillar una determinada conducta
para el logro de una meta. Sin embargo, la continuidad o perseverancia en el logro
de una determinada meta es mas estable en sujetos con un locus de control interno
que en sujetos con un locus externo. Por su parte, Weiner (1974) afirma que el
locus de control interno se relaciona de forma positiva con el autocontrol, no asi
el locus de control externo el cual manifiesta ser dependiente de los
condicionantes del entorno. Para el autor, los criterios atribucionales de control,
son flexibles y varian segun las caracteristicas de la situacion, asi los sujetos con
un alto rendimiento tenderan a atribuir los éxitos al si-mimo, y los fracasos a las
condiciones del medio.

e) Ansiedad: La ansiedad, de acuerdo a Donolo y Rinaudo (2008) tendria dos
componentes, uno de indole cognitivo y otro de emocionalidad; la preocupacion o
indole cognitivo, refiere a pensamientos negativos por parte del sujeto que pueden
afectar su desempefio, deteriorandolo.

- Individuos orientados hacia metas de aprendizaje o intrinsecamente: su
reaccion frente al error es mas cognitiva que emocional. Este modo de ver el
aprendizaje no bloquea ni crea ansiedad, ya que, los errores que pueden
cometer son vistos como instancias inherentes al aprendizaje y como
ocasiones para crecer.

- Individuos motivados por la bldsqueda de juicios positivos o extrinsecamente:
centrados en mostrar su capacidad a otros y les interesa de forma exagerada la
opinion de otros. Por lo tanto, el error es concebido como fracaso de la
actividad y fracaso personal, generando ansiedad.

- Individuos motivados por el miedo al fracaso, también orientados
extrinsecamente: centrados en evitar valoraciones negativas acerca de su
persona; estos sujetos no desean ganar, lo que realmente buscan es no lucir
como fracasados, por lo tanto, sus acciones se tornan envueltas de

preocupaciones y ansiedad.
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El estudio de la motivacion académica, habria evolucionado al menos en dos
aspectos. En primer lugar, se dio un pasaje de modelos unidimensionales hacia
modelos multidimensionales y, en segundo lugar, se aprecia también una evolucion
desde la consideracién de la motivacion como un rasgo de personalidad propio de un
sujeto hacia su estudio en relacion con el contexto de aprendizaje donde el sujeto se
encuentra inmerso (Donolo y Rinaudo, 2008).

Para Gardner y Cols. (2000) es necesario trabajar y potenciar la motivacion
por el aprendizaje en estudiantes universitarios. La motivacion puede estar presente
en todas las clases, la falta de consideracién de motivaciéon intrinseca puede
convertirse en un obstaculo para el buen desarrollo de la accion didactica, por lo que
es imprescindible motivar a quien quiere aprender.

Desde el punto de vista cognitivo, la motivacion humana tiene un caracter
principalmente atribucional, o0 sea es en gran parte regulado por procesos mentales,
dentro de los cuales se destaca la expectacion y la valoracién (Wasna, 1972; Todt,
1991).

Tanto las expectativas como los valores, son esquemas cognitivos construidos
a través del contraste continuo entre las experiencias pasadas y presentes; la
informacion resultante de dicho contraste, es transformada en representaciones
mentales las cuales nos permiten realizar predicciones mas 0 menos precisas en torno
a la posibilidad de que ciertas conductas nos lleven a alcanzar determinadas metas
(Todt, 1991). Lewin (1969) en sus estudios sobre la motivacion humana y la
personalidad, rechaza de forma enfatica los conceptos de causa y efecto propios del
modelo conductista. Para el autor, el sujeto motivado va mas alld de la simple
asociacion de estimulos, y es gracias a esta capacidad que es capaz de actuar y pensar
de forma estratégica y voluntaria. Este autor, hace referencia al concepto de espacio
vital para referiste al espacio en el cual se encuentra la persona, las metas que busca y
las que intenta evitar, asi como las barreras que le impiden al sujeto alcanzar sus
metas. Para Lewin (1969) la motivacién puede ser causada por fuerzas internas
(psicologicas), o externas (percepcion de un objeto), las cuales generan en las

personas estados de tension o incentivo que las movilizan a actuar dentro de su
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campo vital para recobrar el equilibrio. Ademas, desarrollé el concepto de valencia
para describir como los sujetos atribuyen diferentes valores a los objetos o situaciones
con los cuales interactian. Asi, una valencia positiva incita a atraccion y por lo tanto
hacia su busqueda, pero una valencia negativa lleva al rechazo, o en otras palabras,

disminuye la tendencia a la movilizacion.

Mentoria

Respecto a la naturaleza de la intervencion y las caracteristicas del método de
mentoria descrito a continuacion, se decidié elegir este procedimiento como forma de
apoyo docente, ya que la intervencidon pedagoOgica consistio en un proceso de
acompariamiento en la tarea y la indagacién de conceptos disciplinares, pedagdgicos
y motivacionales, generandose por tanto, una relacion entre ellos de reflexion
compartida sobre problemas en los que los tres se ven inmersos e interpelados; un
proceso de didlogo profesional en el que la mayor experiencia es el principal rasgo
que configura el rol del mentor.

El concepto de mentoria tiene su origen en la mitologia griega, el siglo VIII a.
C., el cual es mencionado en el poema “Odisea” de Homero. Alli, donde el mentor
era descrito como “profesor, mitad Dios y mitad Hombre, con un fuerte sentido de
credibilidad y sabiduria. Es asi como a lo largo de la historia, el concepto de mentoria
ha tenido una gran variedad de interpretaciones y definiciones en el campo
profesional, tanto en el area de la salud, educacion y servicio social (Pérez y Merino,
2014). Es por ello, que construir una Unica definicién es una tarea compleja, ya que se
consideran diversos autores que han descrito sobre ella y asi mismo generandose
cambios de acuerdo a la evolucion del hombre.

Algunas definiciones destacadas son:

- “Proceso entre un profesor con experiencia (mentor) y un protegé sin experiencia
para promover el desarrollo profesional” (Anderson y Shannon, 1988).
- “El mentor tiene un rol importante de apoyo y evaluacion del profesor aprendiz

en la sala de clases (Roehampton Institute, 1991).
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- “Proceso complejo, interactivo entre individuos de diferentes niveles de
experiencia y experticia que incorpora el desarrollo interpersonal, profesional
y/o educacional, socializacion, mutualidad, compatibilidad, respeto,
profesionalismo, colegialidad y cumplimiento del rol” (Carruthers, 1993).

- “Desde la mitologia un mentor pareceria necesitar cualidades de liderazgo y

sabiduria, tanto como destrezas y conocimiento” (Field y Field, 1994).

“Modelo de crecimiento de aprender a ensefiar- coOmo ayudar a cada individuo
aprendiz a llegar a ser el mejor profesor” (Malderez y Boddczky, 1999).

- “Los contextos en los cuales los mentores trabajan forman el caracter de su
trabajo, las habilidades que desarrollan y la naturaleza del paso desde la
docencia a la mentoria. La mentoria es una actividad intelectual, cultural y
contextualizada” (Orland —Barak, 2003).

- “El intercambio profesional, caracteriza la conversacion de mentoria,

considerada central en el proceso” (Orland- Barak y Klein, 2005).

“Apoyar el aprendizaje individualizado de un profesor, requiere de un conjunto
de habilidades aparentemente diferentes” (Malderez y Wedell, 2007).

Algunas conceptualizaciones sobre mentoria entregadas por los diferentes
autores, responden a enfoques eminentemente socio-cognitivos y constructivistas,
donde las interacciones entre educador mentor y educando en préactica contribuyen el
aprendizaje mutuo y a la co-construccién de significados (Field y Field, 1994,
Orland-Barak, 2005).

En la tarea de favorecer el desempefio de un docente en su trabajo de
ensefianza, éste puede recibir aporte de diversas maneras de apoyo, como por ejemplo
tutorias, mentoria y coaching.

Como sefiala O’Neill (2002), una de las distinciones mds importantes entre
mentoria y tutoria se centra en el rol del que aprende. En la tutoria, el problema se
define y delimita al inicio, y el tutor es el principal responsable de como lo explora la
persona tutelada. El tutor evalGa la situacion del tutelado, le plantea problemas,
evalla su desempefio y vuelve a plantear tareas para reforzar y extender el

aprendizaje. Por ello la tutoria es una forma de acompafiamiento y orientacion mas
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propia de la relacion profesor/formador-estudiante. La situacion es bastante diferente
en las relaciones de mentoria; el mentorizado tiene un rol mucho mas activo, pues
plantea los problemas que le preocupan, las necesidades que tiene, pero los limites del
problema no estan delimitados o definidos de antemano, ni tampoco su actividad
sobre ellos.

De acuerdo al contexto de este investigacion, se utilizara el concepto de
Orlland-Barak (2005), quien conceptualiza la mentoria como un proceso socio-
cognitivo y socio-constructivista donde las interacciones contribuyen al aprendizaje
mutuo, a su vez, se concibe como una relacion dindmica e interactiva de intercambio
profesional entre individuos con diferentes niveles de experiencia y conocimiento.

En la literatura, es posible encontrar un uso indistinto de los términos
mentoria, coaching y tutoria, aunque atribuyéndoles distintos objetivos vy
metodologias.

Tanto la mentoria como el coaching (entrenamiento) estdn muy relacionados
con la actividad profesional y pretenden darle un gran impulso a las competencias del
destinatario, asi como a su situacion en la empresa u organizacion. Sin embargo,
segun la Harvard Bussiness School (2005), se diferencian en que el alcance de la
mentoria es mayor, pues no se limita a potenciar un conjunto limitado de
competencias, sino por otra parte se ocupa de la persona y de su desarrollo
profesional. El coaching esta relacionado solo con el trabajo que realiza la persona, y
el mentoring con su desarrollo y carrera profesional. En el coaching destacan las
orientaciones sobre la tarea (lo que hay que hacer), seguidas de accién y feedback, en
la mentoria, en cambio lo principal es escuchar, debatir, proporcionar modelos a
seguir, y hacer sugerencias. En el coaching el entrenador es el jefe, y en la mentoria el
mentor no suele pertenecer a la cadena de mando del mentorizado, entre otras cosas,
porque para sus propdésitos estd mas indicado un asesoramiento simétrico, entre
iguales (Harvard Bussiness School, 2005).

Actualmente, se reconocen dos tipos de mentoria: la informal y la formal. La

mentoria de tipo informal es conocida como mentoria de caracter natural, tradicional,
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informal real o no planificada; se trata del modelo de mentoria mas desarrollado hoy
en dia y a lo largo de todas las civilizaciones.

Un mentor natural es una persona de mas edad y mayor experiencia segun
Carr (1999), ademas juega un papel de habilitador para ayudar a alcanzar las metas y
suefios, explorar alternativas y afrontar los retos que la vida nos ofrece. Dicha
relacion, se suele caracterizar por conllevar alguna especie de vinculo o quimica
personal que propicia la relacion y la mantiene unida. Se trata, de un modelo
caracterizado por no entender de tiempos, ya que puede ser corto en su desarrollo,
una mera charla o por el contrario, puede durar un largo rango de tiempo.

Por otro lado, la mentoria de tipo formal, también conocida como mentoria
puntual, planificada, intencional o sistematica, es un modelo donde los objetivos y
beneficios estan delimitados, donde aparecen otras figuras dentro del proceso de
mentorizacion con mayor control y seguimiento de la accion. Ademas de estos dos
modelos de mentoria, la literatura suele reconocer otros tipos considerados como
variantes de las dos anteriormente mencionadas. Al respecto Carr (1999), sefiala los
siguientes: mentoria Paritaria (Peer Mentoring) desarrollada entre sujetos de la misma
edad e igual entorno, por ejemplo, entre directores de instituciones educativas;
mentoria de Enlace (Transition mentoring) y e-mentoring.

De acuerdo a la conceptualizacién del proceso de mentoria, los roles y
funciones del mentor estan destinados fundamentalmente a promover conversaciones
reflexivas centradas en la agenda de crecimiento personal y profesional del
estudiante-profesor, profesor novel o profesor en ejercicio (Orland-Barak, 2005). Este
autor considera relevantes los siguientes roles y funciones:

a) Modelo: EI mentor modela no tan s6lo métodos de ensefianza, sino que también,
modela otros aspectos tales como: el entusiasmo por el aprendizaje, la membresia
a grupos profesionales y las actitudes con sus pares, estudiantes y padres.

b) Apoyo: ElI mentor cumple el rol de apoyar al estudiante-profesor a través de
conversaciones cercanas y de confianza en las cuales él tiene la funcién de apoyar
y escuchar; igualmente, la proximidad fisica y la disponibilidad de tiempo

resultan fundamentales (Randall y Thornton, 2001). Para demostrar apoyo es
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d)

f)

necesario la atencion efectiva, la cual hace referencia a escuchar de una manera
que comunique al estudiante-profesor que estd siendo escuchado (Orland-Barak
2005). Por lo tanto, involucra el uso de la postura del cuerpo, gestos, contacto
visual, sonrisa y asentimiento con la cabeza. Es importante, que los mentores
estén conscientes de las diferentes interpretaciones de las sefiales no-verbales y
sean capaces de sefialar sus intenciones y leer los signos demostrando como estas
intenciones estan siendo recibidas por el profesor. Respecto de la escucha activa,
ésta se relaciona con la manera que el profesor- mentor responde a la accién
verbal y no verbal del estudiante- profesor. El lenguaje corporal y el tono de voz
del profesor- mentor dan una sefial poderosa al estudiante-profesor, puesto que el
mentor debe comunicar al mentorizado que esta activa y cercanamente interesado
en lo que esta diciendo. Finalmente, la escucha activa es mas bien la intencién
subyacente y la genuina calidez y apoyo, generados por el mentor que la
implementacion de una de serie de estrategias.

Patrocinador: EIl mentor usara cualquier herramienta que esté a su alcance para
apoyar el desempefio del estudiante-profesor.

Educador: EI mentor cumple el rol de apoyar el aprendizaje de la ensefianza en
el aula del estudiante-profesor a través de la ayuda que el primero otorga al
segundo para alcanzar una integracion de los tipos de conocimientos que éste
tiene y, a la vez, expandirlos. Por tanto, una de las principales funciones del
mentor sera conversar y escuchar de manera intencionada y deliberada.

Reflexivo: Orland-Barak (2005), establece que dentro del proceso de mentoria, el
mentor ayuda a la reflexion, exploracion, adquisicion de conocimientos nuevos,
ya que éste es un interlocutor activo, de ideas y reflejo del accionar del
mentorizado, para avanzar en el continuo desarrollo profesional y personal.
Retroalimentador: La retroalimentacion al interior del proceso de mentoria es
fundamental; sin embargo, es importante sefialar que para que ésta sea efectiva se
requiere que el mentor responda a un perfil especifico. Por otra parte, segun
Richards y Renandya (2002), para que la retroalimentacién sea efectiva, en

mentoria implica establecer una relacion de ayuda que se caracteriza por la
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confianza mutua, el aprendizaje colaborativo, el crecimiento mutuo, la apertura
reciproca, la resolucién compartida de problemas, el desarrollo de la autonomia y
la experimentacion. Ademas, la retroalimentacion del mentor se debe sustentar en
la escucha activa y la conversacion bien informada y estructura mas que en la
evaluacion de la ensefianza.

Cabe sefialar que en paises en los cuales la mentoria ha sido institucionalizada
en el sistema educacional, segin algunas investigaciones, se evidencia cierta
controversia en relacion con los roles y funciones del mentor. Asi lo plantea Orland-
Barak (2005) en estudios de caso en Israel, pues distingue diferentes roles y funciones
del mentor: ellos tratan de equilibrar el discurso ‘“horizontal” de dialogo y
colaboracion en los programas de desarrollo profesional académico con el discurso de
mentoria mas “vertical”, orientado a los logros de los estudiantes promulgado por las
politicas ministeriales recientes.

En cambio, Randall y Thornton (2001) destacan que en el programa de
mentoria instalado en el sistema de educacion britanica desde 1992, los mentores no
solo tienen un rol profesional de desarrollo, sino que también un rol institucional y
una funcién evaluadora. De esta manera, el mentor puede desempefiar una amplia
variedad de roles y funciones, que van desde los roles técnicos y evaluativos hasta
roles més personales y de desarrollo. Estos autores sefialan que una manera de
resolver la tension natural entre ambos roles consiste en que “la calificacion final del
profesor-estudiante es decidida en una entrevista entre el mentor, el profesor-
estudiante y el tutor de la institucion formativa” (Randall y Thornton, 2001).
Asimismo, Shaw y Allan (2001) enfatizan la funcion del mentor como un individuo
gue entrega un consejo constructivo y va mas alla de la simple critica, sobretodo el
mentor debe permitir al aprendiz reflexionar y desarrollar su propia actuacion en la
sala de clases.

Al revisar la literatura relacionada con programas de mentoria
institucionalizados en paises como Estados Unidos, Reino Unido e Israel; la
definicion de los roles y funciones del mentor desde la vision academicista concuerda

con una orientacion centrada en el desarrollo personal y profesional del profesor-
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estudiante, novicio o en ejercicio, en la que el mentor cumple roles de apoyo, guia,
educador, facilitador, evaluador y consejero (Randall y Thornton, 2001).

La experiencia desarrollada en las universidades espafiolas segun estudios de
Velasco, Blanco y Dominguez (2014), demuestran las ventajas de la mentoria, pues
ayudan a desarrollar un servicio continuado, adaptado y centrado en las necesidades
reales de los involucrados, ademas, favorece el desarrollo de procesos de
optimizacion y mejora de la Institucion, como asi también, ayuda en las relaciones
interpersonales en el centro de estudios y optimiza la cultura de la institucion en

general.
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CAPITULO Il

DIAGNOSTICO

42



2.1 ANTECEDENTES METODOLOGICOS

2.2.1 Caracteristicas de los casos

La poblacion para este diagnostico corresponde a los (as) estudiantes de la
asignatura de Alimentacién Saludable, ramo de Formacion Integral de la Universidad
del Bio- Bio sede Concepcidn, la cual se presenta de manera heterogénea ya que los
(as) estudiantes cursan diferentes niveles de formacion y provienen de una variada
gama de carreras que no pertenecen al area de la salud.

Los/as estudiantes de dicha institucion de educacion superior son alumnos/as
de carreras diurnas, bordean los 18 y 28 afios de edad, son grupos mixtos y provienen
principalmente de comunas aledafias a la ciudad de Concepcion.

Respecto a la muestra, esta quedd constituida por 35 estudiantes, de los cuales
27 son de sexo masculino (77,14%) y 8 estudiantes de sexo femenino (22,85%). Se
consideraron aquellos/as estudiantes debidamente inscritos/as dos semanas antes del
inicio del curso, los cuales fueron los mismos que permanecieron durante todo el
semestre académico.

En cuanto al muestreo, este es de tipo no probabilistico por conveniencia y de
tipo intencionado, debido a que cada elemento de la muestra estudiada corresponde a
un grupo que no ha sido intervenido por ningun programa de apoyo anexo
institucional. Las muestras no probabilisticas o dirigidas, presenta como ventaja su
utilidad para un determinado disefio de estudios que requieren no tanto de una
representatividad de elementos de una poblacion, sino de una cuidadosa y controlada
eleccion de sujetos con ciertas caracteristicas especificadas previamente en el
planteamiento del problema. La muestra, procura que los sujetos de estudios
presenten caracteristicas mas bien homogéneas en variables como edad, sexo,
inteligencia, de manera que los resultados o efectos no obedezcan a diferencias
individuales, sino a las condiciones a las que fueron sometidas (Hernandez,
Fernandez y Baptista, 2010). Del mismo modo, permite seleccionar aquellos casos
accesibles que acepten ser incluidos, fundamentado en la conveniente accesibilidad y

proximidad de los sujetos al interventor o investigador (Otzen y Manterola, 2017).
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2.1.2 Caracteristicas de los instrumentos

De acuerdo a la naturaleza de la problematica, para el diagndstico se utilizaron
los siguientes instrumentos de recoleccion de datos:

I.  Cuestionario “Motivated Strategies Learning Questionnaire”, adaptado

al espafiol MSLQ (e) (Donolo y Rinaudo, 2008).

El MSLQ (e) es un cuestionario de autoinforme de administracion colectiva,
disefiado para evaluar cuantitativamente las orientaciones motivacionales y uso de
estrategias de aprendizaje por parte de los estudiantes universitarios, con validez de
juicio de expertos y confiabilidad segun coeficiente Alpha de Cronbach, valor 0.76
para el item de motivacién y valor de 0.89 para el item de estrategias de aprendizaje
(Donolo y Rinaudo, 2008). Estd basado en una vision cognitiva de la motivacion y de
las estrategias de aprendizaje. Consta de 81 items (afirmaciones) separados en dos
grandes secciones: parte de Motivacién y parte de Estrategias de aprendizaje, de las
cuales se desprenden 15 escalas (6 motivacionales y 9 de estrategias de aprendizaje),
pudiendo ser usadas juntas o por separado (Anexo 2-1).

A) Seccion Motivacion:

Consta de 31 items que se agrupan en 6 escalas que se describen a continuacion:

Tabla Il- 1: Resumen descripcion escalas seccion motivacién Cuestionario MSLQ (e)

Escala Descripcion

1) Metas de orientaciéon Grado en que los estudiantes realizan las tareas y acciones por el interés que
intrinsecas les genera la actividad misma, considerandola un fin en si misma y no como
(4 items) un medio para alcanzar otras metas.

2) Metas de orientacion Referidas al grado en que los estudiantes buscan satisfacer otros motivos
extrinsecas que no estan relacionados con la actividad misma.
(4 items)

3) Valoracion de la Evaluacion que realiza el estudiante de cuan interesantes, importantes y
tarea (6 items) Gtiles son las actividades del curso.

4) Creencias de control Creencias de los estudiantes acerca del grado de control que tienen sobre su

(4 items) propio aprendizaje.
5) Creencias de Percepciones de los estudiantes sobre su capacidad para desempefiar las
autoeficiencia tareas requeridas.
(8 items)
6) Ansiedad Grado de preocupacion de los estudiantes frente al aprendizaje.
(5 items)

Fuente: Donolo y Rinaudo (2008).
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B) Seccidn Estrategias de Aprendizaje

Incluye 50 items que se agrupan en 9 escalas presentados a continuacion:

Tabla I1-2: Resumen descripcion escalas seccion Estrategias de Aprendizaje Cuestionario MSLQ (e)

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7
8)
9)

Fuente

Escala

Estrategias de repaso
(4 items)

Estrategias de
elaboracion (6 items)

Estrategias de
organizacion (4 items)
Pensamiento critico
(5 items)

Autorregulacion
metacognitiva (12 items)

Manejo del tiempo y
ambiente de estudio

(8 items)

Regulacidon del esfuerzo
(4 items)

Aprendizaje con pares
(3 items)

Busqueda de ayuda
(4 items)

Para efectos del

Descripcion

Grado en que el estudiante usa estrategias vinculadas con recitar o
nombrar datos de una lista a ser aprendida.

Uso de estrategias de confeccion, preparacion y desarrollo para el
aprendizaje.
Uso de estrategias de estructura y ordenamiento del aprendizaje.

Grado en que el estudiante usa sus conocimientos previos en situaciones
nuevas para hacer evaluaciones criticas, resolver problemas y tomar
decisiones.

Conciencia, conocimiento y control que tiene el estudiante sobre su
propia cognicion o aprendizaje.

Modo en que el estudiante organiza su tiempo y su ambiente de estudio.

Habilidad del estudiante para controlar el esfuerzo y atencion frente a las
distracciones 0 ante tareas poco interesantes o consideradas dificiles.
Disponibilidad del estudiante para trabajar cooperativamente con sus
comparieros.

Disposicion del estudiante para solicitar ayuda a sus pares o al docente
frente a algin problema.

: Donolo y Rinaudo (2008).

presente diagndstico y su posterior interpretacion de

resultados, la escala Likert de siete puntos se ha transformado a su homdlogo

cualitativo, los cuales se describen a continuacién en la Tabla I1- 3:

Tabla I1- 3: Homologacion cualitativa de Escala Likert 7 puntos, MSLQ (e)

Puntaje numérico Categoria de valoracion
7 puntos Sobresaliente
6 puntos Satisfactorio
5 puntos Adecuado
4 puntos Suficiente
3 puntos Insuficiente
2 puntos Insatisfactorio
1 puntos Deficiente

Fuente: Elaboracion propia
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Cuestionario socio-demogréfico estudiantil: Instrumento compuesto por 5
preguntas cerradas que refieren a variables socio-demogréficas como: edad,
sexo, carrera y afio que cursa, cuidad de origen, tipo establecimiento
educacional donde cursé la ensefianza media. Este instrumento es muy breve

y es de auto-completacion, disefiado por la interventora para este diagnostico.

Cuestionario de Caracterizacion Docente: Instrumento tipo cuestionario,
que tiene como objetivo describir las necesidades, fortalezas y debilidades
docentes. Este cuestionario corresponde a un sistema de preguntas
principalmente cerradas de tipo multiple, ordinal y algunas de tipo abiertas
complementadas con pregunta cerrada. Para la elaboracién de dicho
instrumento se realizd una tabla de operacionalizacién y validacion del
instrumento a través de juicio de experto (llevado a cabo en la asignatura de
taller avanzado de tesis del programa de Magister en Educacion Superior,
2015).

El cuestionario presenta 33 preguntas divididas en cuatro dimensiones de
estudio, los cuales son: aspecto disciplinar constituido por 5 preguntas,
aspecto pedagdégico constituido por 15 preguntas, aspecto administrativo
constituido por 5 preguntas y aspecto social constituido por 8 preguntas
(Anexo 2-2).

Cuestionario KPSI (Knowledge and Prior Study Inventory): Instrumento
de recoleccién de datos tipo inventario, que presenta como objetivo conocer
de manera facil y rapida el grado de conocimiento previo que posee el docente
respecto a la asignatura impartida. Para su elaboracion, se consider6 como
base los resultados de aprendizaje prescritos en el programa de la asignatura.
El cuestionario KPSI, utiliza para sus respuestas una escala de Apreciacion
Numérica con sus respectivas categorias de valoracion que se presentan en la
tabla 11- 4 (Anexo 2-3).
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Tabla I1-4: Categorias de valoracion utilizadas en cuestionario KPSI

Puntaje numérico Categoria de valoracién
4 puntos Lo puedo explicar a un colega/estudiante
3 puntos Lo sé bien
2 puntos Lo sé un poco
1 puntos No lo sé

Fuente: Elaboracion propia

Contiene 25 preguntas en total, las cuales son divididas en las mismas
dimensiones de estudio utilizadas en el Cuestionario de Caracterizacion
Docente: aspecto disciplinar constituido por 8 preguntas, aspecto pedagogico
constituido por 11 preguntas, aspecto administrativo constituido por 3
preguntas y aspecto social constituido por 3 preguntas.

Para efectos del presente diagnoéstico y su posterior interpretacion de
resultados, la escala de resultado final de 100 puntos en total se ha
transformado a su homdlogo cualitativo, los cuales se describen a

continuacion en la Tabla I1-5:

Tabla 11-5: Homologacion cualitativa de escala de apreciacion numérica de 4 puntos, KSPI

Puntaje numérico Categoria de valoracion
90-100 puntos Sobresaliente
70-89 puntos Adecuado
51-69 puntos Suficiente
31-50 puntos Insuficiente

0-30 puntos Deficiente

Fuente: Elaboracion propia

Analisis documental: Estrategia cualitativa que presenta como objetivo la
revision y descripcion de textos claves en el proceso diagnostico, fue realizada
a los siguientes documentos: Programa de la asignatura, Informe de notas y

asistencia asignatura formacion integral, INAFI 2016.
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A continuacion, se presenta un cuadro resumen (tabla 11-6) de las cinco técnicas
utilizadas, con su respectiva forma de aplicacion, informantes claves y nimero de

participantes.

Tabla I1-6. Resumen de antecedentes metodoldgicos

Técnica Forma de Informante(s) N° de casos o

aplicacion Clave participantes

Cuestionario MSLQ Presencial Estudiantes 35 estudiantes

(®)

Cuestionario socio- Presencial Estudiantes 35 estudiantes

demografico

Cuestionario de Presencial Docente encargado 1 docente

Caracterizacion asignatura

Docente

Cuestionario KPSI Online- Docente encargado 1 docente
presencial asignatura

Analisis Documental Presencial- Facilitado por docente No aplica

indirecto encargado asignatura

Fuente: Elaboracion propia

2.1.3 Procedimiento de recogida de datos

Respecto a la recogida de datos y de acuerdo a la naturaleza de la
problemética, se consideraron fuentes claves de informacion para el diagndstico,
tanto el docente que imparte la asignatura desde hace cinco afios, como los
estudiantes que cursaron la asignatura en los afios anteriores; sin embargo, al realizar
la busqueda en la base de datos de la plataforma virtual disponible en la institucion
educativa, no existen registros de datos de alguna evaluacion docente realizada por
los estudiantes desde el afio 2012 a la fecha. Esta informacion y hallazgo, es muy
importante ya que nos revela que no todos los cursos de formacion integral disponen
de algun instrumento evaluativo formal hacia el docente, por lo tanto, existe total
desconocimiento de la percepcion de los estudiantes respecto a estos al proceso de
ensefianza- aprendizaje de este curso.

Se consideraron sujetos de estudio s6lo los/as estudiantes cohorte 2017 y el
docente encargado, por lo que el diagnéstico se separd en 2 fases: Primera fase:

Analisis documental y levantamiento de datos con el docente (marzo-junio 2017);
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Segunda fase: Aplicacion de cuestionarios a estudiantes promocién 2017 (julio 2017).

A continuacién, se detalla cada fase:

a)

b)

Primera fase: En esta etapa se trabajo directamente con el docente, el
objetivo fue recoger informacion clave y relevante para detectar la raiz del
problema central y determinar si las estrategias de ensefianza-aprendizaje
seleccionadas por el docente para el desarrollo de la asignatura de
Alimentacion Saludable estaban generando problemas en el aprendizaje y
motivacion de ellos/as. Ademas, se requeria establecer el grado de
conocimiento docente en aspectos como el disciplinar, pedagdgico y socio-
motivacional.

Durante marzo y abril del presente afio se llevo a cabo el analisis documental
de dos textos de la asignatura. Primero se analizé el Programa de Asignatura,
el cual se expresa en resultados de aprendizaje basado en un curriculum por
competencias, tal como es declarado en el Modelo Educativo de la
Universidad del Bio- Bio (2008). Luego, se reviso y analizo el Informe de
Notas y Asistencia asignatura Formacién Integral elaborado por el docente a
cargo.

Durante los meses de mayo-junio, se procedié al estudio diagnéstico del
docente encargado de la asignatura, con el cual se coordinaron 4 reuniones
presenciales, de las cuales, en 2 ocasiones, se aplicaron los instrumentos de
recoleccion de datos y las otras reuniones fueron de carécter informativo y de
retroalimentacion. El primer cuestionario aplicado el 17 de mayo 2017, fue el
“Cuestionario de Caracterizacion Docente” cuyo tiempo promedio estimado
fue de 25 minutos; luego, el 24 de mayo 2017 se aplico el segundo
instrumento “Cuestionario KPSI”, el cual se aplico de forma online-
presencial, ya que se utilizo sistema de “video-llamada” con el docente y tuvo
un tiempo aproximado de 15 minutos de duracion.

Segunda fase: A partir de la informacién aportada por el analisis documental
y los cuestionarios aplicados al docente, fue posible seleccionar los

instrumentos de recoleccion de datos a utilizar con los estudiantes. El
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proposito fue reunir informacion acerca de las estrategias de aprendizaje
utilizadas y la motivacion, ademas de sondear los datos socio-demograficos
de los/as estudiantes.

En primer lugar, se consideraron aquellos estudiantes debidamente inscritos
dos semanas antes del inicio del curso, los cuales fueron los mismos que
permanecieron durante todo el semestre académico (35 en total) a los cuales
se aplico el instrumento “Motivated Strategies Learning Questionnaire”,
adaptado al espafiol, MSLQ (e). Para ello, el docente autoriz6 su aplicacion y
cito a clases via correo a los 35 estudiantes en mismo horario en el cual seria
impartida la asignatura y fue aplicado de forma colectiva al finalizar la
jornada de “induccidn”. Se les explico la forma y motivo de la aplicacion del
cuestionario y luego fueron invitados a participar en la recogida de datos, a lo
cual accedieron de forma voluntaria; el proceso de respuestas tuvo una
duracién aproximada de 25 minutos.

Para obtener las respuestas, se dan en base a una escala Likert de 7 puntos en
la que los estudiantes marcan de acuerdo o desacuerdo con las afirmaciones
expresadas en cada uno de ellos; los valores méas bajos son indicadores de
poco acuerdo y los méas altos indican conformidad con lo expresado en el
item.

Finalizado el proceso anterior, se procedid a entregar a cada estudiante el
breve “Cuestionario socio-demografico” al cual también accedieron
voluntariamente y tuvo un tiempo aproximado de 5 minutos de aplicacion.
Respecto al andlisis de los datos, se desarrollaron procedimientos de analisis
estadistico de corte descriptivo. Los datos fueron tabulados en planillas Excel
2010 y luego exportados al programa SPSS 2010. Se realiz6 un analisis
exploratorio de datos y estadistica descriptiva, empleandose medidas de
tendencia central y dispersion en el caso del cuestionario MSLQ (e).

La informacion aportada en ambas fases del procedimiento del diagnostico,

dio origen a los resultados y posterior disefio de intervencién educativa.
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2.1 RESULTADOS DEL DIAGNOSTICO
A continuacion se presentan los resultados del diagndstico segun el orden de

aplicacion de las técnicas y/o instrumentos de recoleccion de datos.

2.1.1 Andlisis Documental

En cuanto a esta técnica de recoleccion de datos, es importante mencionar que
los dos documentos analizados fueron revisados en conjunto con el docente
encargado de la asignatura a fin de esclarecer de manera inmediata y oportuna
eventuales dudas en el lenguaje utilizado en dichos textos. La tabla 11-7 muestra el
analisis del Programa de Asignatura y la tabla 11-8 muestra el analisis del Informe de

Notas y Asistencia de asignatura de Formacion Integral.

Tablall- 7: Analisis documental del texto “Programa de Asignatura”

Analisis documento 1

Titulo documento Programa de Asignatura

Autor/es Universidad del Bio- Bio, Departamento de Salud Estudiantil

Tipo de documento Programa de asignatura para curso de formacion integral “Alimentacion
Saludable”

Caracter del documento  Formal, curricular

Periodo de vigencia 2 afios (2016-2017)

Resumen El documento de divide en cinco dimensiones, las cuales son: I. ldentificacion

(parte formal del programa, menciona nimero de créditos SCT, horas de trabajo
cronoldgicas y pedagoégicas, prerrequisitos, entro otros); Il. Descripcion (describe
la relacion de la asignatura con las competencias del perfil de egreso, también
describe su contribucion a la formacion de sub-competencias genéricas del perfil
de la institucion y, ademas, los aprendizajes previos que debe manejar el
estudiante); Ill. Resultados de Aprendizaje (describe, a través de un cuadro
resumen, tres resultados de aprendizaje con su respectiva metodologia de
ensefianza, criterios evaluativos, contenidos conceptuales/procedimentales y
actitudinales. Ademas, identifica el tiempo estimado para el proceso de Ensefianza-
Aprendizaje en horas presenciales y en horas de trabajo auténomo); IV. Sistema de
evaluacion (en formato de cuadro resumen se muestra el resultado de aprendizaje
esperado Yy las evidencias de aprendizaje tanto de proceso como de producto; en los
tres resultados de aprendizajes, se sitla la técnica de informe como medio de
verificacion. Por otra parte, describe las diferentes ponderaciones (%) para la
evaluacion final del curso); V. Bibliografia (obligatoria y complementaria).
Fuente: elaboracion propia

En cuanto a los resultados de aprendizaje declarados en el programa de
asignatura, se puede mencionar que existen notorias inconsistencias, debido a que

éstos presentan un cardcter disciplinar tedrico avanzado; destaca por ejemplo, el
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segundo resultado de aprendizaje que dice: “Transfiere tematicas de los componentes
quimicos del etiquetado nutricional sobre la base de la nueva piramide alimentaria
seleccionando los alimentos para su autocuidado y entorno”. Sin embargo, este
hallazgo solo es posible develarlo por una persona con basta formacion en el area
nutricional, ya que ese resultado de aprendizaje engloba el dominio de temaéticas
como: andlisis y composicion quimica de los alimentos, Ley 20.606 de Etiquetado
Nutricional, Guias MINSAL de alimentacion sana para la poblacién chilena,
conceptos de autocuidado y epidemiologia nutricional en Chile.

El segundo texto analizado fue el Informe de notas y Asistencia de asignatura
de Formacion Integral, el cual es elaborado de manera independiente y voluntaria por
el docente encargado a fin de contar con un registro propio de rendimiento académico
y retroalimentacion del curso en términos motivacionales expresados en el porcentaje
de asistencia de los estudiantes del curso. EI promedio general de los estudiantes
obtenido el afio 2016 fue de 5,93 (33 estudiantes debidamente inscritos) y el
porcentaje de asistencia a clases promedio fue de 88,5%. Se destaca la reprobacion de
cinco estudiantes, de los cuales tres correspondieron a casos de reprobacion por

asistencia (Tabla 11-8).

Tabla 11-8: Analisis documental del texto “Informe de notas y asistencia asignatura de
formacion integral”

Analisis documento 2

Titulo documento Informe de notas y asistencia asignatura formacion integral (INAFI, 2016)
Autor/es Docente encargado

Tipo de documento Informe resumen rendimiento /asistencia

Caracter del Informal, voluntario

documento

Periodo de vigencia 1 afio

Resumen El documento describe de manera muy breve el promedio de notas global y

asistencia a clases de los estudiantes que cursaron el afio 2016 la asignatura de
alimentacion saludable. En él, se presentan los datos en forma de grafico y son
extraidos de una planilla Excel que posee la informacion detallada de cada una de
las evaluaciones realizadas, tanto de proceso como notas finales de los estudiantes;
de la misma forma, se describe el porcentaje de asistencia de los estudiantes y el
numero de alumnos/as reprobados/as debido esa variable.

Datos relevantes: promedio notas general= 5,93; porcentaje asistencia= 88,5%;
Reprobaciones=5 estudiantes.

Fuente: Elaboracion propia
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2.1.2 Cuestionario de Caracterizacion Docente

Este instrumento de recoleccion de datos tiene como objetivo describir las
fortalezas y debilidades docentes, asi como también, diagnosticar sus necesidades o
requerimientos a perfeccionar/ fortalecer.

Para efectos del presente diagnostico y a fin de enriquecer los resultados
obtenidos, el cuestionario de Caracterizacion Docente fue analizado cuanti y
cualitativamente.

En el aspecto cualitativo, se puede destacar que la dimension disciplinar del
docente posee una gran fortaleza respecto a los afios que lleva dictando la asignatura;
como debilidad se destaca la falta de titulo y post grado o especializacion en el area
nutricional. Respecto a la dimensidn pedagdgica también posee fortaleza en cuanto a
la experiencia, ya que ha realizado aproximadamente 15 afios de docencia; sin
embargo, tampoco posee post grado o especializacion en aspectos pedagogicos.
Sumado a lo anterior, el docente no aplica evaluacién diagndstica ni tampoco conoce
y/o aplica cuestionarios para conocer las estrategias y/o estilos de aprendizaje de sus
estudiantes.

A continuacién, se presenta un cuadro resumen de los aspectos cualitativos
evidenciados (Tabla 11-9).

Tabla I1- 9. Resumen aspectos cualitativos de la Caracterizacion Docente

Dimension Fortalezas Debilidades Observaciones
Disciplinar -Revision frecuente de bibliografia -Posee titulo profesional diferente al -Docente de
nutricional o a fin. area nutricional. profesion
- Posee cinco afios de experiencia -Sin post grado o especializacion del ~ Odontélogo
dictando la asignatura. ambito nutricional.
Pedagoégica -Posee 15 afios de experiencia docente.  -No realiza evaluacion diagndstica. -Considera relevante

-Autonomia para elaboracion y/o
modificacion de instrumentos
evaluativos utilizados en la asignatura.
-Realiza retroalimentacion clase a
clase.

- No aplica test de estrategias y/o
estilos de aprendizajes a los
estudiantes.

-Muy frecuentemente evidencia en los
estudiantes complejidad para
comprender los contenidos en aula.
-Rara vez cambia la estrategia de
enseflanza-aprendizaje utilizada en
aula.

-Sin post grado o especializacion del
ambito pedagdgico

la evaluacion en
comparacion a la
calificacion.
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Administrativa  -Dominio avanzado de programas -Invierte horas extras en aspectos -Docente cumple rol
computaciones ylo software  administrativos de la asignatura directivo dentro de la
institucional institucion.

-Cuenta con planificacion de clase de
elaboracion propia

Social -Adecuado nivel de empatia con -Desconoce técnicas para fortalecer los
estudiantes niveles de motivacion estudiantil
-Dialogo fluido estudiante-docente
-Considera  muy  relevante la
motivacién y técnicas de trabajo en
equipo.

Fuente: Elaboracion propia

Respecto a los resultados obtenidos de los aspectos cuantitativos (tabla 11-10),
se destaca que la dimension pedagdgica es la que se presenta con mayor porcentaje de
debilidades alcanzando solamente un 54, 8%; luego, la dimension disciplinar alcanza
un 58,3 %. Las dimensiones con mayor porcentaje de fortalezas son las dimensiones
social y administrativa, con un 89,5% y un 72,7%, respectivamente.

Tabla 11-10. Resumen aspectos cuantitativos obtenidos en cuestionario de Caracterizacion Docente

Dimension Puntaje ideal Puntaje real obtenido
Disciplinar 12 puntos 7 puntos (58,3%)
Pedagdgica 31 puntos 17 puntos (54,8 %)
Administrativa 11 puntos 8 puntos (72,7 %)
Social 19 puntos 17 puntos (89,5%)

Puntaje ideal total: 73 puntos; puntaje total obtenido:49puntos

Fuente: Elaboracién propia

2.1.3 Cuestionario KPSI

En relacion a este cuestionario, podemos observar de acuerdo a la tabla 11-11,
gue en la dimension disciplinar el docente contestd 5 preguntas “lo sé bien” y tres con
“lo s€ un poco”; sin embargo, no contestd ninguna pregunta con “lo puedo explicar a
colegas/estudiantes” lo que nos revela una posible deficiencia o insuficiencia en el
conocimiento previo de aspectos técnicos —tedricos propios de la asignatura.

Un aspecto interesante a mencionar, es que las preguntas con menor puntaje
obtenido fueron: ¢Domina el concepto y aplicacion del nuevo etiquetado nutricional

en Chile? ;Domina el aspecto tedrico de los componentes quimicos presentes en el
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etiquetado nutricional y su injerencia en el estado de salud de la personas? ¢Conoce
los recursos gréficos actuales dictados por el MINSAL para la educacion de las guias
de alimentacion sana de la poblacion chilena?

Asi mismo, en cuanto a la dimension pedagogica, de las 11 preguntas en total
que contenia ese item, seis fueron contestadas con “Lo sé un poco” y solamente
cuatro con “Lo s€¢ muy bien”. Sin embargo, al igual que la dimension disciplinar, no
contestd ninguna con “Lo puedo explicar muy bien” por lo que se infiere que, tanto
disciplinar como pedagogicamente, el docente presenta deficiencias en cuanto al
conocimiento previo esperado/6ptimo.

Otra particularidad, fueron las preguntas con menor puntaje obtenido, como:
¢ Conoce la definicidon de mentoria? ¢Conoce la definicion de estrategia de ensefianza-
aprendizaje? ¢Domina el criterio de seleccion para utilizar diferentes estrategias de
ensefianza-aprendizaje? ¢Conoce las principales diferencias entre estrategias de
ensefianza, estrategias de aprendizaje y didactica en aula?

Por otra parte, la dimension administrativa se presenta como una fortaleza ya
que de un total de tres preguntas, el docente fue capaz de contestar dos con “Lo puedo
explicar a un colega/estudiante”. Sin embargo, este item no estd relacionado
directamente con el trabajo en aula ni con los estudiantes, sino mas bien con el
conocimiento de los documentos prescriptores que rigen la asignatura, tales como el
modelo educativo institucional, programa de asignatura y syllabus. En cuanto a la
dimensién social, el docente presenta gran interés en aspectos motivacionales, pero
no es posible evidenciar esta dimension por como fortaleza, ya que de un total de tres
preguntas, dos fueron respondidas con “Lo sé un poco” y cero con “Lo puedo
explicar a un colega/docente”.

Como resultado global del Cuestionario KPSI, el docente obtuvo 64 puntos
(64%) de un total de 100 puntos, lo que revela un conocimiento previo “Suficiente”

para dictar la asignatura.
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Tabla 11-11. Resumen resultados obtenidos en cuestionario KPSI

NUmero Lo puedo explicar

. . . Losé Losé Puntaje total

Dimension total de No lo sé - a .

un poco bien . obtenido

preguntas colegas/estudiantes

Disciplinar 8 0 3 5 0 21puntos
Pedagdgica 11 1 6 4 0 25 puntos
Administrativa 3 0 0 1 2 11 puntos
Social 3 0 2 1 0 7 puntos

Puntaje ideal: 100 puntos; puntaje total obtenido:64puntos (64% )
Fuente: Elaboracion propia

2.1.4 Cuestionario MSLQ (e) estudiantil

Como se menciono en el marco metodoldgico, las escalas del MSLQ (e) se
pueden analizar de forma conjunta o por separado. Para efectos del presente analisis,
se considerd apropiado separar las escalas de acuerdo a las dos grandes secciones que
presenta dicho instrumento; la seccion Motivacional y luego la seccion de Estrategias
de Aprendizaje.

En la tabla 11-12 se presentan estadisticos descriptivos para las 6 escalas de la
seccidén motivacional. Se observa similar comportamiento en la puntuacion otorgada a
Metas de orientacién intrinsecas en comparacion a Metas de motivacion extrinsecas,
infiriendo que el grupo muestral podria desconocer su real motivacion personal hacia
el aprendizaje. Respecto a la Valoracion de la tarea y las Creencias de control, sucede
algo similar a las escalas antes mencionadas. Por otra parte, las Creencias de
autoeficiencia y Ansiedad son los puntajes mas bajos, es decir, los alumnos presentan
bajo grado de control sobre estas variables.

Tabla I1- 12: Estadisticos descriptivos para la variable Motivacion MSLQ (e)

MOI MOE VT CcC CA A
N validos 35
N perdidos 0
Media 5,67 5,70 6,25 6,15 5,65 4
Mediana 5,62 6,12 6,58 6,5 5,81 4,10
Desv. Tip 1,18 1,39 0,88 1,04 1,08 2,11
MOI: Metas de orientacion intrinseca VT: Valoracion de la tarea CA: Creencias de autoeficiencia
MOE: Metas de orientacion extrinseca CC: Creencias de control A: Ansiedad

Fuente: Elaboracion propia
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En un analisis més en detalle respecto al puntaje obtenido en las diferentes
escalas de la variable motivacion y su correspondiente interpretacion, es importante
considerar que cada una de ellas estd por sobre la mitad de la puntuacion media
simbolica (4 puntos) de la escala Likert de 7 puntos utilizada en la hoja de respuesta
del instrumento, siendo la escala de Valoracion de la tarea y las Creencias de control
las puntuaciones mas altas, con valores de 6,25 y 6,15 respectivamente (Grafico 2-1),
enmarcandose dentro de la categoria “Satisfactorio”- de acuerdo a la homologacion
descrita en el Marco Metodologico de la intervencion (Tabla 11-3). Lo anterior,
demuestra que los estudiantes presentan un alto grado de interés y utilidad hacia el
aprendizaje, asi como también un alto grado de control sobre sus propios
aprendizajes. Las escalas de Metas de orientacion intrinseca, extrinseca y Creencias
de autoeficiencia obtuvieron puntajes similares, siendo 5,67, 57 y 5,65
respectivamente, correspondiente a un nivel “Adecuado” Finalmente, la escala de
ansiedad, que indaga sobre el grado de preocupacién de los estudiantes frente al
aprendizaje, es la que obtuvo menor puntuacion (4 puntos), clasificindose como
“Suficiente”. El grafico 2-1, muestra el promedio general de la suma de las 6 escalas
de la variable motivacion, el valor es de 5,57 puntos, equivalente a la categoria
“Adecuado”.

Gréfico 2-1: Media aritmética de cada una de las escalas y promedio general de la variable
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Fuente: Elaboracion propia
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Por otra parte, con el fin de conocer la homogeneidad o heterogeneidad de las
respuestas de las escalas de la variable motivacional, se observa en el Grafico 2-2 que
la Escala de Valoracion de la Tarea (VT) presenta un Coeficiente de Variacion (CV)
expresado en porcentaje de 14%, es decir, las respuestas de los estudiantes en dicha
escala son homogéneas. En cuanto a la escala de Ansiedad (A) es la que presenta un
mayor CV con un 53%, es decir, las respuestas de los estudiantes son heterogéneas

para ese item.

Gréfico 2-2: Coeficiente de Variacion expresado en porcentaje de las escalas de la variable motivacién

100
90
80
70
60 53%

50 —
40 —
30

17% 19%

25%
21%
20 14% —
o m B B B
Mol MOE VT cc CA

Escalas de Motivacion

Coeficiente de Variacion
expresado en porcentaje

MOI: Metas de orientacién intrinseca VT: Valoracion de la tarea CA: Creencias de autoeficiencia
MOE: Metas de orientacién extrinseca CC: Creencias de control A: Ansiedad

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla I1-13, se presentan estadisticos descriptivos para las 9 escalas de
la seccidn de estrategias de aprendizaje. Se observa similar comportamiento en la
puntuacion otorgada a Estrategias de repaso, elaboracion y organizacion. Respecto al
Pensamiento critico, Aprendizaje con pares y Busqueda de ayuda, también esta triada
presenta similares puntuaciones en el grupo muestral. Por otra parte, las escalas de
Regulacion del esfuerzo y Manejo del tiempo y ambiente de estudio son las que

presentan mas bajas puntuaciones, alcanzando valores cercanos a la media.
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Tabla I1-13: Estadisticos descriptivos para la variable Estrategias de Aprendizaje
ER EE EO PC | AM | MTA RE AP BA

N validos 35

perdidos 0
Media 534 543 545 513 4,93 4,36 4,71 5,00 5,17
Mediana 5,87 | 550 6,00 54 | 520 4,50 4,75 | 533 | 5,37
Desv. tip 1,74 131 167 161 176 1,86 1,67 169 1,52
ER: Estrategias de repaso PC: Pensamiento critico RE: Regulacién del esfuerzo
EE: Estrategias de elaboracion AM:Autorregulacion metacognitiva ~ AP: Aprendizaje con pares
EO: Estrategias de organizacion BA: Busqueda de ayuda.

MTA: Manejo del tiempo y ambiente de estudio
Fuente: Elaboracién Propia

En un andlisis mas en detalle respecto a los puntajes obtenidos en las
diferentes escalas de la variable de Estrategias de Aprendizaje, es importante
considerar que cada una de ellas, al igual que la variable motivacion previamente
analizada, esta por sobre la mitad de la puntuacion media simbdlica (4 puntos) de la
escala Likert de 7 puntos utilizada en la hoja de respuesta del instrumento. Las
escalas de Estrategias de organizacion, Estrategias de elaboracion y Estrategia de
repaso presentan las puntuaciones mas altas, con valores de 5,45; 5,43 y 5,34 puntos,
tal como se puede observar en el Grafico 2-3; sin embargo, dichas escalas solo
presentan un grado “Adecuado” de uso de dichas estrategias de acuerdo a la
homologacion descrita en la tabla 11- 3 de la presente tesis. En cuanto a la escala de
Pensamiento critico y Autorregulacion metacognitiva, es importante mencionar que
las puntuaciones obtenidas presentan una tendencia a la categoria “Adecuado”, con
valores de 5,13 y 4,93, respectivamente. Estas escalas miden el grado en que el
estudiante usa sus conocimientos previos en situaciones nuevas para hacer
evaluaciones criticas, resolver problemas y tomar decisiones y, ademas, la conciencia,
conocimiento y control que tiene el estudiante sobre su propia cognicion o
aprendizaje.

Se observa que la escala con puntuacién méas baja (4,36 puntos) es la de
Manejo del tiempo y Ambiente de estudio, enmarcandose solamente en la categoria

de “Suficiente”, 0 que podria repercutir en el rendimiento académico futuro de las
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estudiantes, ya que la carga horaria y académica aumenta proporcionalmente al
progreso y avance en la malla curricular. El Gréfico 2-3, muestra el promedio general
de la suma de las 9 escalas de la variable estrategias de aprendizaje analizado, el valor
es de 5,05 puntos, por lo tanto, se puede mencionar que el grupo muestral presenta un

nivel “Adecuado” respecto a dicha variable.

Gréfico 2-3: Media aritmética de cada una de las escalas y promedio general de la variable Estrategias
de Aprendizaje.

6 531 543 545 pe

5 +—
3 L
2 +— | —
1

PC

Escala Likert cuestionario
N
i

ER MTA RE AP BA  Promedio
Escalas de Estrateglas de Aprendizaje

ER: Estrategias de repaso PC: Pensamiento critico RE: Regulacion del esfuerzo
EE: Estrategias de elaboracion AM: Autorregulacién metacognitiva AP: Aprendizaje con pares
EO: Estrategias de organizacion MTA: Manejo del tiempo y ambiente de estudio ~ BA: BUsqueda de ayuda.

Promedio: promedio de las nueve escalas
Fuente: Elaboracion propia

Por otra parte, con el fin de conocer la homogeneidad o heterogeneidad de las
respuestas de las escalas de la variable de Estrategias de Aprendizaje, se observa en el
Gréfico 2-4 que la escala de Estrategias de Elaboracion (EE) presenta un Coeficiente
de Variacion (CV) expresado en porcentaje de 24%, es decir, las respuestas de los
estudiantes en dicha escala son mas bien homogéneas. Por otra parte, la escala de
Manejo del tiempo y ambiente de estudio (MTA) es la que presenta un mayor CV,
con un 43%, es decir, las respuestas de los estudiantes son heterogéneas para ese

item.
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Gréfico 2- 4: Coeficiente de Variacion expresado en porcentaje de las escalas de Estrategias de
Aprendizaje
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Fuente: Elaboracion propia

Finalmente, en cuanto a las escalas en general, se observa que de la variable
motivacional presenta mayor heterogeneidad en sus respuestas en comparacion a las
respuestas de la variable de estrategias de aprendizaje, ya que estas Gltimas fluctdan
en su mayoria entre el 30% y 35% de coeficiente de variacién, por lo que se puede
inferir que los estudiantes realizan acciones similares en su actuar académico. Este
valor estadistico es de gran importancia en la intervencion, ya que orienta el camino
para la seleccién de las metodologias y estrategias de ensefianza que seran utilizadas
dependiendo si el grupo objetivo presenta caracteristicas homogéneas o heterogéneas

entre si mismos para determinadas actividades.
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2.1.5 Breve cuestionario de situacion socio-demografica estudiantil

Se aplicaron 35 encuestas, las cuales (100% de la muestra) fueron utilizadas
en el diagndstico por estar debidamente contestadas y completadas a cabalidad.

Respecto a la distribucion por sexo (grafico 2-5), el curso contaba con 27
estudiantes de sexo masculino (77,14%) y 8 estudiantes de sexo femenino (22,85%).
El predominio de estudiantes varones podria tener su origen basado en que en la sede
Concepcion de la institucion educativa, existe mayor oferta de carreras del area de la
Ingenieria (mecéanica, automatizacion, construccion, industrial, entre otras), las cuales
aun en la actualidad siguen teniendo una notoria diferencia en cuanto a la matricula

de estudiantes del sexo masculino.

Gréfico 2-5: Distribucion de la muestra por sexo de los/as estudiantes

M Masculino
] Femenino

Fuente: Elaboracion propia

Respecto a la distribucion por edades (tabla 11-14), se obtuvo un promedio de
21,2 afios de edad; presenta un amplio rango etario de edad entre los estudiantes (una
década), ya que la edad minima registrada fue de 18 afios y la edad méaxima fue de 28

afios. La edad mas repetitiva en el curso fue de 21 afios y la mediana fue de 23 afios.
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Tabla I11-14.- Distribucion de la muestra por edades de los/as estudiantes

Estadistico descriptivo N
Moda 21 afios
Mediana 23 afios
Media 21,2 afios
rango 10 (méx.28- min. 18)

Fuente: Elaboracidn propia

Respecto a la distribucion por carreras (gréfico 2-6), se observa una clara
tendencia de carreras ingenieriles como Ingenieria Civil Industrial (12 estudiantes),
Ingenieria Comercial (8 estudiantes) y también, carreras relacionadas con el disefio,
como Disefio Industrial (7 estudiantes) y Arquitectura (2 estudiantes). Por otra parte,
segun el afio de formacion académica, podemos mencionar un predominio de
estudiantes que cursan el cuarto afio de carrera (16 estudiantes) y una distribucion

heterogénea de estudiantes que cursan entre primer y sexto afio (Grafico 2-7).

Grafico 2-6: Distribucién de la muestra segun carreras
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Gréfico 2-7: Distribucion de la muestra segun afio de carrera en curso
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Fuente: Elaboracién propia

Respecto a la ciudad de origen de los estudiantes (gréafico 2-8), el 37 % (13
estudiantes) proviene principalmente de la ciudad de Concepcion, mientras que el 20
% (7 estudiantes) proviene de Tomé. Ademas, podemos mencionar que el 14% y 11%
provienen de Lebu y Coronel. Un 9% equivalente a 3 estudiantes, proviene de Santa

Juana y Talcahuano.

Gréfico 2-8: Distribucion de la muestra seguin ciudad de origen de los/as estudiantes
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Fuente: Elaboracion propia
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Respecto al establecimiento educacional en donde cursé la ensefianza media
(gréfico 2-9), se destaca que el 71,6% (25 alumnos) de los estudiantes provenian de
colegios municipalizados; a su vez, un 23,4% (8 alumnos) provenian de
colegios/liceos particular- subvencionados, y el 5% (2 alumnos) provenia de colegio
particular- pagado.

Es importante destacar que la Universidad del Bio- Bio, al ser de caracter
publica y estatal, cuenta con beneficios econdmicos provenientes del Estado entre los
que se encuentra la gratuidad de arancel universitario, donde el 68% de la poblacion
estudiantil de esta casa de estudios posee dicho beneficio, lo que significa que para su
obtencidn, se debe provenir de hogares pertenecientes al 50% de menores ingresos

del pais.

Gréfico 2- 9: Distribucidn de la muestra seguin establecimiento educacional de origen en
ensefianza media
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2. 3 CONCLUSIONES DEL DIAGNOSTICO

En cuanto a los estudiantes, se puede mencionar que el curso presenta un
predominio de estudiantes de sexo masculino, lo que se explica debido a que en el
campus Concepcién de esta institucion educacional, existen facultades y carreras
principalmente provenientes del area de la ingenieria, carreras que histéricamente han
sido relacionadas al sexo masculino; sin embargo, el 23% del curso corresponde a
mujeres, lo que evidencia el profundo cambio paradigmatico que se ha producido en
las ultimas décadas en nuestro pais respecto a la inclusion laboral de la mujer y en
términos de igualdad de género.

Respecto a la distribucion estudiantil segun el establecimiento educacional en
el cual cursé la ensefianza media, se observa un notorio predominio (71,6%) que
presenta origen en establecimientos de tipo municipal. Esto podria explicarse a las
caracteristicas propias el establecimiento universitario, ya que al ser publico y estatal,
cuenta con beneficios econémicos provenientes del estado; estadisticas oficiales
publicadas en la pagina web de esta institucion, menciona que el 68% de su poblacion
estudiantil posee gratuidad de arancel universitario, lo que significa que para su
obtencion el alumno debe provenir de hogares pertenecientes al 50% de menores
ingresos del pais. Donoso (2011), refiere que los estudiantes que ingresan por primera
vez a un establecimiento educacional, han vivido el proceso de socializacion
primaria, proceso que les fue filtrado por su familia. Ellas, tienden a copiar su espacio
social, el cual reproducen al escoger un establecimiento educacional; frente a la
pluralidad de estudiantes con sus respectivos capitales culturales -impulsado por
primera vez por Pierre Bourdieu en 1973- es evidente el desafio que debe enfrentar el
curriculo frente a la diversidad y desigualdad de los estudiantes.

Por otra parte, segun los resultados obtenidos en el cuestionario MSLQ (e)
aplicado a los estudiantes, del cual se desprende una tendencia a lograr niveles
“satisfactorios” de la variable motivacional, nos permite relacionarlo directamente
con el posible rendimiento académico de la asignatura. Segin Duran (2002), se ha

demostrado que alrededor del 40% del éxito universitario se debe a la motivacion de
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los estudiantes, siendo el nivel motivacional alcanzado en el primer afio de carrera un
determinante clave de todo el proceso de desarrollo formativo. Sin embargo, este
argumento es dificil de proyectar en el grupo muestral diagnosticado, ya que el mayor
numero de estudiantes que componen el curso son de cuarto afo, lo que indicaria que
al poseer una mayor y mejor adaptacion al contexto universitario, éstos ya ha
desarrollado habilidades en torno a la motivacion, especialmente la extrinseca. Asi
mismo, una investigacion de la Universidad de Chile realizada por Hojas et al (2008)
confirma la asociacion entre la motivacion y el rendimiento, pero agrega que este
ultimo puede verse influenciado ademas por problematicas vocacionales, debilidades
académicas previas, inadecuadas metodologias de ensefianza-aprendizaje e
insatisfaccion con la institucion educativa. En este caso, el docente encargado de la
asignatura de Alimentacion Saludable, posee como debilidad la inadecuada seleccion
de estrategias de ensefianza-aprendizaje debido a que no posee formacién pedagogica
ni tampoco post-titulo o especializacion en el &rea educativa y, por ende, desconoce
los recursos didacticos y las estrategias de E-A idoneas al grupo curso.

En cuanto a la variable de estrategias de aprendizajes del cuestionario MSLQ
(e), el grupo muestral presenta una tendencia a un nivel general “adecuado”; sin
embargo, las puntuaciones mas bajas obtenidas fueron en relacién al manejo del
tiempo y ambiente de estudio (“suficiente”), lo cual actia como predictor en el futuro
rendimiento académico, ya que la carga horaria aumenta proporcionalmente al avance
de la malla curricular, sumado a que la asignatura intervenida es de caracter de
formacion integral y, por tanto, no es una de las prioridades académicas estudiantiles
al compararla con asignaturas de tipo profesionalizantes, laboratorios, certamenes y
catedras propias de su formacién de base.

La motivacion estudiantil es heterogénea, consecuentemente, es deber del
docente buscar, analizar, realizar y/o modificar actividades motivadoras que
impliquen real participacion de los alumnos; actualmente, las metodologias didacticas
y las nuevas tecnologias como las TIC"s son suficientemente variadas, 1o que permite
al docente aumentar la gama de posibilidades de poner en practica su creatividad,

conocimiento y experiencia para que pueda variar los estimulos, actividades,
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problematicas y situaciones de aprendizaje con la frecuencia que cada estudiante o
grupo en particular asi lo requiera.

Se puede concluir entonces, que la implementacion de adecuadas estrategias
de ensefianza- aprendizaje juega un rol fundamental en el componente motivacional
de los estudiantes, ya que para ellos es mas importante crear interés por la actividad
que por los contenidos. Frente a esto, es fundamental conocer los intereses y las
estrategias de aprendizajes utilizadas por los estudiantes, para asi, poder conectarlos

con los resultados esperados de la asignatura.
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CAPITULO 11l

PLAN DE INTERVENCION
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3.1 Justificacion del Plan de Intervencion

La problemética existente en torno a la educacion, hace que ésta sea
considerada como prioridad si nos situamos en el contexto de la formacién integral de
una persona, y mas aun cuando las universidades apuntan a la formacion de
profesionales de excelencia. Cuando reflexionamos sobre los resultados de los
mdaltiples indicadores educativos, es fundamental no quedarse en el valor o resultado
final cuantitativo, sino que enfocar todos los esfuerzos en buscar las causas que estan
ocasionando que los estudiantes no estén cumpliendo con los objetivos que son
planteados como institucion.

Es primordial entonces, poder resolver la problemética interviniendo por lo
menos, en una de las causas de origen pedagdgico que estan originando la inadecuada
seleccion de estrategias de ensefianza-aprendizaje por parte del docente, respecto a
los resultados de aprendizajes esperados en la asignatura de Alimentacion Saludable,
aportando en la calidad de vida de los futuros profesionales de la region,
considerando las elevadas cifras de malnutricién chilenas y los inadecuados estilos de
vida que aumentan cada vez mas la epidemia de las Enfermedades Crdnicas No
transmisibles, afectando directamente desde el punto de vista fisico, su capacidad de
desarrollo pleno y una salud incompatible con el trabajo (OMS, 2014).

Poder llevar a cabo la intervencién, a través de la implementacién de una
mentoria, aumenta el abanico de oportunidades para mejorar el desarrollo de
actividades de ensefianza-aprendizaje principalmente en las asignaturas que son de
caracter optativas, con miras a lograr, mantener y/o aumentar los niveles de
motivacidn de los estudiantes, evitando la reorganizacién de contenidos de acuerdo al
nivel de aprendizaje de los estudiantes y optimizando el tiempo para cumplir los
resultados de aprendizaje. Del mismo modo, contribuye a la mejora continua de las
practicas docentes en aula, en la regulacion de su metacognicion y capacidad de

adaptacion a los cambios sociales y educativos.
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En relacion a los estudiantes, es fundamental la implementacion de estrategias
de aprendizaje y motivacion efectivas, considerando los resultados obtenidos en el
diagnostico realizado al grupo objetivo a traves de la aplicacion del cuestionario
“Motivated Strategies Learning Questionnaire”, MSQL (e) (Donolo y Rinaudo,
2008) del cual se obtuvo que los estudiantes presentan desconocimiento de su real
motivacion personal hacia el aprendizaje, bajos niveles de control creencias de
autoeficiencia y ansiedad. En cuanto a la variable de estrategias de aprendizaje, los
estudiantes presentan altas puntuaciones en relacién al uso de estrategias de
organizacion, elaboracién y repaso; sin embargo, presentan bajos puntajes en la
autorregulacion metacognitiva, el manejo del tiempo y ambiente, enmarcandose
solamente dentro de la categoria de “suficiente”, lo que podria repercutir en el
rendimiento académico futuro de los estudiantes, ya que la carga horaria y académica
aumentan proporcionalmente al progreso y avance en la malla curricular. Ademas, es
relevante considerar que las escalas de la variable motivacional, presentan mayor
heterogeneidad en sus respuestas en comparacion a las respuestas de la variable de
Estrategias de Aprendizaje- de acuerdo al Coeficiente de Variacion analizado en el
diagnostico-; este valor estadistico revela informaciéon de gran importancia para la
futura intervencion, ya que orienta el camino para la seleccion de las metodologias y
estrategias de ensefianza que serdn utilizadas dependiendo si el grupo objetivo
presenta caracteristicas homogéneas 0 heterogéneas entre si mismos para
determinadas actividades.

Es prioridad, tanto del docente como del propio estudiante, conocer y
desarrollar aquellos aspectos y capacidades necesarios para superar con éxito los
desafios implicados en su formacion académica, sin embargo, es comun observar que
al momento de emprender la tarea de “aprender a aprender” tanto docentes como
estudiantes, no tienen claridad en qué hacer y por donde empezar (Bermeosolo,
2007). Atendiendo a esta dificultad, el cuestionario de motivacion y estrategias de
aprendizaje (MSLQ e) se perfila como una poderosa herramienta para definir y hacer
conciencia de los principales procesos involucrados en el proceso de ensefianza-

aprendizaje de los estudiantes de nivel superior, pero ademas, nos entrega
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informacion relevante para determinar aquellas capacidades especificas de los
alumnos que se encuentran disminuidas y que requieren, por lo tanto, ser entrenadas
(McKenchie, 1986; Pintrich, 2004).

Valle et al. (1999) mencionan al respecto que las estrategias de aprendizaje
constituyen procesos facilitadores de actividades conscientes e intencionales que
guian las acciones a seguir, a fin de alcanzar metas determinadas de aprendizaje;
recientes estudios de corte investigativo han centrado su investigacion en torno a la
motivacion, estrategias de aprendizaje y rendimiento académico, concluyendo una
directa relacion entre ellas, con roles definidos tanto para los estudiantes como para el
docente (Herrera, 2014).

La docencia no solo exige calidad, sino también eficacia para lograr que el
estudiante interiorice los nuevos saberes y sea capaz de llevarlos a la préctica,
resolviendo los casos y las problematicas que se le presenten posteriormente en su
ejercicio profesional. Esencialmente, la funcién docente debe considerarse como una
funcién profesional, atendiendo a la necesidad de formar al profesorado en estrategias
de ensefianza-aprendizaje capaces de promover Yy desarrollar aprendizajes
significativos en los estudiantes de educacion superior.

Utilizar la estrategia de mentoria como proceso inserto dentro de la formacion
docente, se visualiza como una metodologia que genera espacios reales entre los
mentores y el docente mentorizado, es decir, conformar una diada formativa situando
el aprendizaje docente en la accion propiamente tal. El efecto positivo esperado de la
mentoria, podria justificar la futura capacitacion de todos los docentes de Formacion
Integral de la institucion intervenida, los cuales no cuenten con formacion pedagogica
formal en Educacion Superior.

En definitiva, si bien existen numerosas investigaciones en relacion a las
estrategias de aprendizaje y motivacion de los estudiantes, es fundamental poder
responder al desafio de llevar a la practica dichas consideraciones, realizando
cambios que muestren evidencia concreta de la realidad en el aula de las

universidades locales.
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3.2 Descripcion del plan de intervencion

A continuacion, se describe el plan de intervencidon propuesto, el objetivo
general y los objetivos especificos; luego, se detalla cada una de las etapas de la
intervencion. Para finalizar, se presenta la matriz de marco logico que facilita la

sintesis y entendimiento de la intervencion.

Objetivo General

Favorecer la adecuada seleccidon y desarrollo de estrategias de ensefianza-
aprendizaje activas y motivacion por parte del docente, respecto a los resultados de
aprendizajes esperados en la asignatura de Alimentacion Saludable, a través de una
mentoria a fin de aportar al cumplimiento del perfil genérico del egresado de una
institucion de Educacion Superior de la comuna de Concepcion.

Objetivos Especificos

1) Favorecer a través de una mentoria docente, la construccion de una base
conceptual de aspectos disciplinares propios de la asignatura centrada en los
resultados de aprendizaje esperados.

2) Favorecer a través de una mentoria docente, la construccion de una base
conceptual de estrategias pedagdgicas y motivacionales centradas en el
estudiante.

3) Estimular a través de una mentoria docente, el desarrollo de competencias
basicas para disefiar y/o implementar estrategias de ensefianza, evaluativas y
motivacionales.

4) Incorporar en el programa de la asignatura, actividades practicas a través de
intervenciones en el campus universitario para mejorar la motivacién
estudiantil.

5) Evaluar el efecto de la implementacion de la mentoria docente sobre la
apropiacion y utilizacion de estrategias de aprendizaje y motivacion por parte
de los estudiantes que cursan la asignatura de Alimentacion Saludable y su

docente.
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3.3 Matriz de Marco Ldégico

Obijetivo general: Favorecer la adecuada seleccion y desarrollo de estrategias de ensefianza- aprendizaje activas y motivacion por parte del docente, respecto a los resultados de
aprendizajes esperados en la asignatura de Alimentacion Saludable, a través de una mentoria, a fin de aportar al cumplimiento del perfil genérico del egresado de una institucion
de Educacion Superior de la comuna de Concepcion.

Objetivo especifico 1: Favorecer a través de una mentoria docente, la construccion de una base conceptual de aspectos disciplinares propios de la asignatura, centrada en
los resultados de aprendizaje esperados.

Etapa Operativa Etapa Evaluativa
Actividades Plazos Recursos Responsables Indicadores Metas Fuentes de verificacion

1.- Diagnosticar los | 01/08/17- Humano: tres horas Mentor Cuestionario  diagndstico | Aplicar cuestionario | Resultados de las
conocimientos disciplinares | 04/08/17 semanales investigador de autoevaluacion KPSI diagnostico al docente en | respuestas del cuestionario
previos del docente a través del mentor agosto 2017 diagnéstico KPSI
cuestionario KPSI Materiales: pc, impresion,

programa Excel, papel
2.- Establecer reuniones de 22/08/17- Humano: tres horas Ndmero de reuniones | Realizar al menos tres | Plan de mentoria
trabajo reflexivas para el 08/09/17 semanales investigador realizadas reuniones previamente
desarrollo de conceptos mentor y docente programadas
disciplinares propios de la Materiales: pc, impresiones,
asignatura libros, programa  Word,

material de escritorio,
3.- Revision conjunta de material | 22/08/17- Humano: tres horas Numero de libros, revistas | Realizar revision de al | Plan de mentoria
bibliografico  sobre  aspectos | 08/09/17 semanales investigador y publicaciones cientificas | menos 5  documentos
disciplinares  propios de la mentor y docente revisadas cientificos.
asignatura Materiales: pc, impresiones,

libros, publicaciones y

revistas cientificas.
4.- Elaborar breve glosario | 22/08/17- Humano: tres horas | Docente NUmero  de  glosarios | Elaborar al menos un | Breve glosario elaborado
conceptual de la asignatura 13/09/17 semanales investigador realizados glosario de conceptos de la

docente asignatura

Materiales: pc, programa
Word, registro de contenido
de reuniones realizadas.




Objetivo general: Favorecer la adecuada seleccion y desarrollo de estrategias de ensefianza- aprendizaje activas y motivacion por parte del docente, respecto a los resultados de
aprendizajes esperados en la asignatura de Alimentacion Saludable, a través de una mentoria, a fin de aportar al cumplimiento del perfil genérico del egresado de una institucion
de Educacion Superior de la comuna de Concepcion.

Objetivo especifico 2: Favorecer a través de una mentoria docente, la construccion de una base conceptual de estrategias pedagdgicas y motivacionales centradas en el

estudiante
Etapa Operativa Etapa Evaluativa
Actividades Plazos Recursos Responsables Indicadores Metas Fuentes de verificacion

1.- Diagnosticar los | 01/08/17- Humano: tres horas Mentor Cuestionario  diagnéstico | Aplicar cuestionario | Resultados de las
conocimientos  pedagodgicos y | 04/08/17 semanales investigador de autoevaluacién KPSI diagnostico al docente en | respuestas del cuestionario
motivacionales  previos  del mentor y docente agosto 2017 diagnéstico KPSI
docente a través del cuestionario Materiales: pc, impresion,
KPSI programa Excel, papel
2.- Revision conjunta de material | 11/09/17- Humano: tres horas Numero de libros, revistas | Realizar revision de al | Plan de mentoria
bibliografico  sobre  aspectos | 25/09/17 semanales investigador y publicaciones cientificas | menos 5  documentos
pedagégicos y motivacionales mentor y docente revisadas cientificos.
aplicados a la asignatura Materiales: pc, impresiones,

libros, publicaciones y

revistas cientificas.
3.- Establecer reuniones de | 11/09/17- Humano: tres horas NOmero de  reuniones | Realizar al menos tres | Plan de mentoria
trabajo  reflexivas para el | 25/09/17 semanales investigador realizadas reuniones previamente
desarrollo de conceptos mentor y docente programadas
pedagégicos y motivacionales Materiales: pc, impresiones,
aplicados a la asignatura libros, programa  Word,

material de escritorio,
4.- Elaborar mini manual de | 11/09/17- Humano: tres horas | Docente NOmero de mini manual | Elaborar al menos un | Breve manual elaborado
estrategias de ensefianza- | 22/09/17 semanales investigador realizados manual de aspectos
aprendizaje y motivacion docente pedagbgicos

aplicadas a la asignatura

Materiales: pc, programa
Word, registro de contenido
de reuniones realizadas.

motivacionales de la
asignatura
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Objetivo general: Favorecer la adecuada seleccion y desarrollo de estrategias de ensefianza- aprendizaje activas y motivacion por parte del docente, respecto a los resultados de
aprendizajes esperados en la asignatura de Alimentacion Saludable, a través de una mentoria, a fin de aportar al cumplimiento del perfil genérico del egresado de una institucion
de Educacion Superior de la comuna de Concepcion.

Objetivo especifico 3: Estimular a través de una mentoria docente, el desarrollo de competencias basicas para disefiar y/o implementar estrategias de ensefianza, evaluativas

y motivacionales.

Etapa Operativa Etapa Evaluativa
Actividades Plazos Recursos Responsables Indicadores Metas Fuentes de verificacion
1.- Establecer reuniones de | 28/09/17- Humano: tres horas semanales | Mentory docente | Nimero de | Realizar al menos cuatro | Plan de mentoria

trabajo  reflexivas para el
desarrollo de competencias del
docente

2.- disefiar breve syllabus de la
asignatura

3.-disefio de planificacion de
clases incorporando variables de
estrategias de ensefianza
aprendizaje y motivacion

4-  elaboracién guiada de
evaluacién diagnéstica estudiantil

5.- Elaboracién guiada de una
pauta de evaluacion estilo ribrica
para evaluacion. Final asignatura

30/10/17

investigador docente
Materiales: pc, impresiones, libros,

programa Word, material de
escritorio,
Humano: tres horas semanales

investigador mentor y docente
Materiales: pc, programa de
asignatura,

Humano: tres horas semanales
investigador mentor y docente
Materiales: pc, Word, power point,
material bibliogréafico

Humano: dos horas semanales
investigador mentor y docente
Materiales: pc, word

Humano: dos horas semanales
investigador mentor y docente
Materiales: pc, word,

reuniones realizadas

reuniones
programadas

previamente

Syllabus disefiado

Disefiar un syllabus para la
asignatura

Syllabus disefiado

Numero de | Disefiar al menos 2 | Planificacion de clases
planificaciones de | planificaciones de clases disefiada

clases realizadas

Instrumento Elaborar una evaluacion | Instrumento  evaluativos
evaluativos diagnoéstica de asignatura. elaborado

elaborado

Instrumento Elaborar un instrumento | Rubrica elaborada

evaluativo elaborado

para evaluacion final de
asignatura.
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Objetivo general: Favorecer la adecuada seleccion y desarrollo de estrategias de ensefianza- aprendizaje activas y motivacion por parte del docente, respecto a los resultados de
aprendizajes esperados en la asignatura de Alimentacion Saludable, a través de una mentoria, a fin de aportar al cumplimiento del perfil genérico del egresado de una institucion

de Educacion Superior de la comuna de Concepcion.

Objetivo especifico 4: Incorporar en el programa de la asignatura, actividades préacticas a través de intervenciones en el campus universitario para mejorar la motivacion

estudiantil
Etapa Operativa Etapa Evaluativa
Actividades Plazos Recursos Responsables Indicadores Metas Fuentes de verificacion
1.- Revision  conjunta vy | 02/10/17- Humano: tres horas semanales | Mentor Revision del programa actual | Modificar al menos el 50% | Programa de asignatura
actualizacion del programa de | 31/10/17 investigador mentor y docente de la asignatura la forma en que se | modificado
asignatura. Materiales: pc, programa de Modificacién del programa | desarrolla el programa de | Plan de mentoria
asignatura, modelo educativo actual de la asignatura asignatura
institucion
2.- incorporar en el programa de | 02/10/17- Humano: dos horas semanales Ndmero  de recetarios | 100% de recetarios de | -Recetarios confeccionados
asignatura la elaboracion de un | 31/10/17 investigador mentor y docente confeccionados alimentacion saludable | impresos
recetario de alimentacion cuatro horas de trabajo confeccionados por los | -Registro visual
saludable estudiantes directa e indirectas estudiantes
Materiales: pc, libros de
cocina, programa Publisher
3.- Incorporar en el programa de | 02/10/17- Humano: dos horas semanales Ndmero de actividades de | 100% de asistencia de | -Lista de asistencia
asignatura una actividad en | 31/10/17 investigador mentor y docente, fomento de estilo de vida | estudiantes a la actividad | estudiantes
terreno  tipo trekking como tres horas por ejecucion de saludable en terreno | en terreno - Registro visual
fomento de estilo de vida actividad por estudiantes realizadas
saludable Materiales: pc, agua, bolsos
pequefios, racién de marcha,
reserva en sendero reserva
fionguen.
4.- planificar y disefiar actividad | 31/10/17- Humano: tres horas semanales Numero de  actividades | Planificacion y disefio de al | -Plan de mentoria
evaluativa final de asignatura en | 06/11/17 investigador mentor y docente, disefiadas y planificadas menos una actividad en | -Programa de asignatura
formato de degustacion de tres horas por planificacion de formato de degustacion
alimentacion saludable actividad por estudiantes
intercultural Materiales: pc, libros de
cocina, presupuestos
5.- Evaluar actividad practica | 06/11/17- Humano: 2 horas semanales | Docente Nimero de stand con | Nota de estudiantes en | -Registro visual
final de degustacion intercultural | 23/11/17 investigador mentor y docente, degustacion actividad superior a 5.5 - Base de datos con

en el campus

dos de actividad  por
estudiantes y 6 horas indirectas

por preparacion stand de
estudiantes
Materiales: pc, libros de

cocina, insumos alimentarios y
no alimentarios, materiales
desechables, stand, toldos,
parlantes, musica, pendones.

Presentacion del 100% de
los stand de degustacion

calificaciones finales de los
estudiantes
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Objetivo general: Favorecer la adecuada seleccion y desarrollo de estrategias de ensefianza- aprendizaje activas y motivacion por parte del docente, respecto a los resultados de
aprendizajes esperados en la asignatura de Alimentacion Saludable, a través de una mentoria, a fin de aportar al cumplimiento del perfil genérico del egresado de una institucion
de Educacion Superior de la comuna de Concepcion.

Objetivo especifico 5: Evaluar el efecto de la implementacién de la mentoria docente sobre la apropiacion y utilizacién de estrategias de aprendizaje y motivacion por parte
de los estudiantes que cursan la asignatura de Alimentacidn Saludable y su docente

Etapa Operativa Etapa Evaluativa
Actividades Plazos Recursos Responsables Indicadores Metas Fuentes de verificacion
1.- Aplicar cuestionario de | 13/11/17- Humano: una hora semanales | Mentor % de estudiantes a los que | 100% de los estudiantes -Base de datos con
estrategias de aprendizaje y | 17/11/17 investigador mentor se aplica cuestionario cuestionarios actuales
motivacion (MSLQ) a estudiantes Materiales: pc, impresion, -Cuestionarios aplicados
papel
2.-  Aplicar cuestionario de | 06/11/17- Humano: una hora semanales Cuestionario KPSI Aplicar  cuestionario a | -Cuestionario aplicado.
conocimiento  KPSI (final) al | 13/11/17 investigador mentor docente
docente Materiales: pc, impresion,
papel
3.- Comparar resultados | 06/11/17- Humano: tres horas -Porcentaje de estudiantes | Al menos 20% de mejoria | Informe resultados final
obtenidos en el cuestionario al | 17/11/17 semanales investigador que mejoraron sus puntajes | en los resultados del
inicio 'y al finalizar la mentor en el Test final en la | cuestionario KPSI final
implementacién de la mentoria, Materiales: pc, impresion, variable estrategias de | docente 'y un 5% de
tanto docente como estudiantil papel, Excel 2010, programa aprendizaje mejoria en resultados del
SSPS, material bibliografico -Porcentaje de estudiantes | cuestionario MSLQ (e)
que mejoraron sus puntajes | estudiantil
en el Test final en la
variable motivacional
-Porcentaje de mejorar
obtenido en el test final
docente
4.- Evaluar percepcion de | 06/11/17- Humano: __tres horas -% de estudiantes | 100% de los estudiantes | Matriz  de  resultados
estudiantes  respecto a la | 23/11/17 semanales investigador evaluados evaluados FODA
asignatura a través de la técnica mentor, una hora semanal -NUmero de fortalezas
FODA estudiantes obtenidas Al menos 10 fortalezas de

Materiales: pc, plumén, sala
de clases, papel,

la asignatura

78




5.- Evaluar percepcion docente
respecto a la estrategia de
aprendizaje “mentoria” a través
de breve entrevista  semi-
estructurada.

06/11/17-
23/11/17

Humano:  dos horas
semanales investigador
mentor y docente

Materiales: pc, papel, lapiz,
grabadora

Codificacion
entrevista docente

de

la

Valoracion positiva de al
menos 2 de las 3 variables
intervenidas

Interpretacion
entrevista docente
-registro de audio

resultados
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3.4 Plan de accion

De acuerdo a las caracteristicas y contexto de la intervencion, se acordd entre
las partes, interventor (mentor) y docente mentorizado, realizar la actividad de
mentoria en las dependencias del Departamento de Salud perteneciente a la
institucion educativa mediante reuniones reflexivas y de ejecutivas.

Los dias que se acordaron para dichas reuniones de trabajo, fueron los dias
martes, jueves y viernes (dependiendo cada semana) desde las 15:00 horas hasta
méaximo las 18:30 horas, en donde se organiz6 todo el trabajo para la intervencion.

Es relevante destacar la excelente disposicion del docente para esta
intervencion, que cedi6é su tiempo con el fin de mejorar sus practicas docentes y
ensefar a sus estudiantes de una manera mas adecuada y persistente en el tiempo, asi
como también favorecer su autoaprendizaje.

Para la estructura y registro de la mentoria, se utiliz6 el “Plan de Mentoria”
version | del afio 2015, actualmente vigente y disefiado por el Ministerio de
Educacién de Chile (Anexo 3-1).

Respecto a la forma de trabajo, fue consensuada con lectura bibliogréfica y
contextual previa del docente (sugerida por la mentora).

Para la ejecucion de las actividades en terreno, la mentora colabor6 en la
gestion de espacios, compra de insumos y ayuda en etapa de consulta estudiantil. En
cuanto a la actividad de salida a terreno, asistié tanto el mentor como el mentorizado.

Finalmente, es importante mencionar que los estudiantes fueron informados
del proceso de mentoria docente, a ellos se les explico la finalidad de la intervencion
de manera oral antes de la aplicacion del primer test MSLQ (e) aplicado en el proceso
diagnostico. Por otra parte, para conocer la percepcion del docente post mentoria, se
utiliz6 una entrevista semi- estructurada (Anexo 4-8).

Al revisar la literatura, existe consenso en que la entrevista es una relacion de
comunicacion interpersonal establecida entre el investigador y el sujeto de estudio
con un determinado proposito, la cual se orienta a recolectar datos que tienen que ver
con las percepciones, las actitudes, las opiniones, las experiencias ya vividas, los

conocimientos, asi como también a los proyectos a futuro. Esta, es fundamentalmente



cualitativa, porque el informante tiene mas posibilidades de expresion, lo cual
conlleva a que se puede comprender més sus puntos de vista, actitudes, sentimientos
e ideas, logrando profundidad en las respuestas— a diferencia de una encuesta-
permitiendo mayor indagacion y exactitud del contenido (Hernandez, Fernandez,
Baptista, 2010).
Para el andlisis del contenido, se considerd el siguiente proceso:

a) Revision del material

b) Transcripcién de la entrevista

c) Codificacion de las unidades en categorias

d) Refinamiento de la codificacion interpretando el significado de las categorias

e) Analisis de datos, extraccion de ideas principales y conclusiones.

Para mayor detalle del plan de accion, se elabor6é un cronograma con el total

de actividades planificadas y ejecutadas en la intervencion (Anexo 3-2)
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CAPITULO IV

RESULTADOS DE LA INTERVENCION
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4.1 RESULTADOS DIMENSION CUANTITATIVA

En este apartado se presentan los resultados de la dimension cuantitativa
obtenidos en la intervencion realizada mediante mentoria docente en la asignatura de
Alimentacién Saludable, estos son expuestos y analizados en base a estadistica
descriptiva.

Para mejor comprension de los resultados, los datos son presentados de

acuerdo a los objetivos propuestos en la intervencion.

4.1.1 Objetivo 1: Favorecer a través de una mentoria docente, la construccion
de una base conceptual de aspectos disciplinares propios de la asignatura

centrada en los resultados de aprendizaje esperados.

De acuerdo a las actividades planteadas, en la primera reunion la mentora
aplico el cuestionario KPSI al docente, a fin de diagnosticar los conocimientos
previos (disciplinares, pedagdgicos, administrativos y sociales) a la mentoria docente.
Para dar respuesta al primer objetivo especifico, se presentan a continuacion en la

tabla V-1 los resultados obtenidos en la dimension disciplinar.

Tabla 1V-1: Resultados obtenidos en dimension Disciplinar de cuestionario KPSI pre mentoria

Dimension NUmero No lo Losé Lo sé Lo puedo explicar Puntaje total Puntaje ideal
total de sé un bien a obtenido dimension
preguntas poco colegas/estudiantes
Disciplinar 8 0 4 4 0 20 puntos 32 puntos

(62,5%)
Puntaje ideal total: 100 puntos
Fuente: Elaboracion propia

Podemos observar en la tabla 1V-1, que el docente contesto cuatro preguntas
“Lo sé un poco” y cuatro “Lo sé¢ bien”, lo que equivale a un 50% y 50%

respectivamente del total de las respuestas. No obstante, no hay respuestas asociadas
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a “No lo s¢” y “Lo puedo explicar a colegas/estudiantes”, es decir, cero por ciento en
los extremos de dicha dimensién. En cuanto al puntaje obtenido, el docente alcanz6
20 puntos de un total de 32 puntos ideales para esa dimension de estudio, lo que

corresponde a un 62,5%.

4.1.2 Objetivo 2: Favorecer a través de una mentoria docente, la construccion de
una base conceptual de estrategias pedagogicas y motivacionales centradas en el

estudiante.

Tal como se menciond en el punto anterior, el Cuestionario KPSI fue aplicado
al docente en la primera sesion de mentoria a fin de diagnosticar sus conocimientos
previos. Para dar respuesta al objetivo especifico numero 2, ahora se presentan los
resultados obtenidos en la dimension pedagdgica, administrativo y social
(motivacional), los cuales se pueden observar en la tabla 1V-2.

La dimension pedagdgica obtuvo 24 puntos de un total de 44 puntos ideales
por dimension, lo que equivale a un 54,5% y corresponde al item con menor puntaje
logrado por el docente. Cabe destacar que la respuesta “Lo sé un poco” fue la mas
utilizada por el docente, es decir, 7 respuestas de un total de 11. Como dato relevante,
es importante mencionar que la respuesta “No lo s¢” fue ante la pregunta: ;Conoce
usted el término “Mentoria”?.

La dimensién administrativa logré un puntaje de 10 puntos de un total de 12
puntos ideales, siendo ésta la dimensiéon con mayor puntaje obtenido por el docente
(83,3%). Ademas, es posible detectar que en las categorias “No lo sé” y “Lo sé un
poco”, no hubo respuesta asociadas, correspondiente a un cero por ciento.

En cuanto a la dimensidn social, el docente obtuvo 7 puntos de un total de 12
puntos, equivalente al 58,3%. En las categorias de los extremos, “No lo s¢” y “Lo
puedo explicar a colegas/docentes”, no hubo respuesta asociada y corresponde al cero

por ciento.
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Tabla IV-2: Resultados obtenidos en dimensién pedagdégica y social de cuestionario KPSI pre-

mentoria
Dimensioén Ndmero No lo sé Lo sé un Lo sé Lo puedo Puntaje total Puntaje ideal
total de poco bien explicar a obtenido por
preguntas colegas/estud dimension
iantes
Pedagogica 11 1 7 & 0 24 puntos 44 puntos
(54,5%)
Administrativa 3 0 0 2 1 10 puntos 12 puntos
(83,3%)
Social 3 0 2 1 0 7 puntos 12 puntos
(58,3%)

Puntaje ideal total: 100 puntos

Fuente: Elaboracion propia

Respecto al puntaje global obtenido en el cuestionario KPSI (incluyendo la
dimensién disciplinar), es posible mencionar que el docente obtuvo 61 puntos de un
total de 100 puntos del cuestionario, revelando un conocimiento previo “Suficiente”
para dictar la asignatura, de acuerdo al cuadro de homologacion cualitativa de escala
de apreciacién numérica utilizado en el marco metodoldgico de la intervencion (tabla
11-5).

4.1.3 Obijetivo _4: Incorporar en el programa de la asignatura, actividades
practicas a través de intervenciones en el campus universitario para mejorar la

motivacion estudiantil.

A fin de dar cumplimiento al cuarto objetivo especifico de la intervencion, se
incorporaron actividades préacticas al programa de asignatura, para lo cual en primera
instancia se solicitd revisiéon y aprobacion de las modificaciones del programa por
parte de Vicerrectoria academica a través del area de Formacion Integral. También, se
gestiono la solicitud de espacios fisicos al interior de la universidad por medio de
Direccion de Finanzas y Administracion.

La actividad practica de finalizacién del curso, se llevd a cabo en reemplazo

de la evaluacion original de la asignatura que contemplaba solo el disefio de un
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informe en base a un proyecto que promoviera habitos saludables en el entorno mas
cercano, por lo que en conjunto con el docente se optd por realizar una feria al aire
libre dentro del campus de la casa de estudios superiores, con stands de estudiantes en
los que se pudo materializar las recetas saludables (antes plasmadas por ellos mismos
en un recetario), degustando cada una de la preparaciones elaboradas y gestionadas
(presupuesto) por ellos, utilizando productos locales y acercando a la comunidad
universitaria al conocimiento de alimentos que favorecen un estilo de vida saludable.

La planificacion y disefio de la actividad durd 3 horas pedagogicas y 2 horas
de trabajo auténomo; la ejecucion de la actividad duré 3 horas cronol6gicas (de 11:00
horas hasta 14:00 horas); es importante mencionar que durante un periodo de tiempo
de 2 semanas, mentora y docente estipularon 1 hora/sem para horario de consulta.

En cuanto a la evaluacién de los stand de degustacion, fue realizada por el
docente de la asignatura al finalizar la ejecucion de la actividad, completando el
instrumento evaluativo tipo rubrica previamente disefiado en conjunto con la mentora.
Si bien los stand estaban conformados por grupos de estudiantes, la evaluacion fue
realizada de manera individual y fue realizada a la totalidad del curso (7 stand con 5
estudiantes cada uno).

La distribucion de nota de los stands (Gréfico 4-1), estuvieron en un 80% con
notas ubicadas entre el rango de 6,5 y 7,0 correspondiente este valor al mayor
porcentaje de notas equivalente a 28 estudiantes. Cabe destacar que de ese numero,
16 estudiantes (57%) obtuvieron calificacion maxima de 7,0. Con referencia al rango
de notas 6,0 y 6,4, se puede mencionar que equivale al 20% del curso,
correspondiente a 7 estudiantes. Por otra parte, no hubo notas inferiores a 6,0 y el

promedio general de la actividad fue de un 6,74.
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Grafico 4-1: Distribucién de notas de los estudiantes en evaluacion final (Stand de
degustacion) de la asignatura de Alimentacion Saludable

1 6,0-6,4
E 6,5-7,0

Fuente: Elaboracion propia

4.1.4 Objetivo 5: Evaluar el efecto de la implementacion de la mentoria docente
sobre la apropiacion y utilizacion de estrategias de aprendizaje y motivacion por
parte de los estudiantes que cursan la asignatura de Alimentacion Saludable y su
docente.

En cuanto al quinto objetivo especifico, es importante sefialar que al finalizar
el proceso de intervencion, se aplicaron los cuestionarios MSLQ (e) a los estudiantes
y el cuestionario KPSI al docente, para los cuales se cont6 con el 100% de asistencia
por parte de los estudiantes de manera voluntaria.

A continuacion se presentan los resultados obtenidos, comenzando en primer
lugar con los resultados del cuestionario MSLQ (e); luego, se daran a conocer los
resultados del cuestionario KPSI docente post mentoria y posteriormente se comparan
los resultados pre y post- mentoria.

4.1.4.1 Cuestionario MSLQ (e) post- mentoria
Como se mencion6 en el marco metodolégico, las escalas del MSLQ (e)
fueron separadas de acuerdo a las dos grandes secciones que presenta dicho
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instrumento y su resultado fue clasificado segun la tabla de homologacion cualitativa;
comenzaremos presentando la parte Motivacional y luego la parte de Estrategias de
Aprendizaje, segun la légica seguida a lo largo de esta tesis (Anexo 4-9).

En la tabla V-3 los estadisticos descriptivos para las 6 escalas de la parte
motivacional, se observan con similar comportamiento en la puntuacién otorgada a
Metas de Orientacion Intrinsecas en comparacion a Metas de Motivacidn Extrinsecas;
del mismo modo, la escala Creencia de Autoeficiencia, escala de Valoracion de la
Tarea y escala de Creencias de Control obtienen puntaje sobre los seis puntos, siendo
éstas dos ultimas, las con mayor puntaje obtenido por los estudiantes de 6,48 y 6,45
respectivamente, correspondiente a la categoria “Satisfactorio”. Por otra parte, la
escala de Ansiedad fue la Unica que obtuvo puntaje bajo los seis puntos (5,58)

clasificando en categoria “Adecuado”.

Tabla 1V-3: Estadisticos descriptivos para la variable motivacion MSLQ (e) post- mentoria

MOI MOE VT CcC CA A

N validos 35

perdidos 0
Media 6,09 6,12 6,48 6,45 6,01 5,58
Mediana 6,25 6,25 6,66 7,0 6,25 6,0
Desv. Tip 0,80 1,01 0,64 0,92 1,03 1,60
MOI: Metas de orientacion intrinseca VT: Valoracion de la tarea CA: Creencias de autoeficiencia
MOE: Metas de orientacion extrinseca CC: Creencias de control A: Ansiedad

Fuente: Elaboracion propia.

En cuanto a las escalas de Metas de Orientacion Intrinseca, Extrinseca y
Creencias de Autoeficiencia alcanzaron puntajes similares, siendo 6,09, 6,12 y 6,01
respectivamente, todas clasificando en categoria “Satisfactorio”. En el grafico 4-2, se
muestra el promedio general de la suma de las 6 escalas de la variable motivacion
analizada, el valor es de 6,12 puntos, correspondiente a un nivel “Satisfactorio”

respecto a dicha variable.
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Grafico4- 2: Media aritmética de cada una de las escalas y promedio general de la variable motivacion
MSLQ (e) post- mentoria
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MOI: Metas de orientacion intrinseca VT: Valoracion de la tarea CA: Creencias de autoeficiencia
MOE: Metas de orientacion extrinseca CC: Creencias de control A: Ansiedad

Fuente: Elaboracién propia

Por otra parte, de acuerdo a la homogeneidad o heterogeneidad de las
respuestas de las escalas de esta variable, se observa en el grafico 4-3 que la escala de
Valoracion de la Tarea (VT) presenta un Coeficiente de Variacion (CV) expresado en
porcentaje de 10%, es decir, las respuestas de los estudiantes en dicha escala son
homogéneas. Ahora bien, la escala de Ansiedad (A) obtuvo un CV de 29%, es decir,

es la escala que presenta mayor heterogeneidad en el grupo curso.
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Grafico4- 3: Coeficiente de Variacién expresado en porcentaje de las escalas de la variable motivacion
MSLQ (e) post- mentoria

100
90
80
70
60
50
40

30
17% 1a% 17%
20 +—13% 10%
o b
o b
MOl MOE VT CC CA A
Escalas de Motivacion

29%

Coeficiente de Variacion
expresado en porcentaje

MOI: Metas de orientacion intrinseca VT: Valoracion de la tarea CA: Creencias de autoeficiencia
MOE: Metas de orientacién extrinseca CC: Creencias de control A: Ansiedad

Fuente: Elaboracion propia

Respecto a los estadisticos descriptivos para las 9 escalas de la seccion de
estrategias de aprendizaje (tabla IV-4), se observa similar comportamiento en la
puntuacion otorgada Estrategias de Elaboracion, Organizacion, Pensamiento Critico,
Aprendizaje con pares y Busqueda de ayuda, todas ellas correspondientes en
tendencia hacia niveles “Satisfactorios”. La escala de Estrategias de repaso, fue la
que obtuvo mayor puntuacién, con 6,14 puntos equivalentes a la categoria
“Satisfactorio”. Los menores puntajes obtenidos fueron en la escala de Manejo del
tiempo y ambiente de estudios, Regulacion del esfuerzo y autorregulacion
metacognitiva, obteniendo 5,04, 5,32 y 5,41 respectivamente, siendo clasificadas en
con niveles “Adecuados” en cuanto la apropiacion y desarrollo por parte de los

estudiantes.
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Tabla I'V-4: Estadisticos descriptivos para la variable Estrategias de Aprendizaje MSLQ (e) post-
mentoria
ER EE EO PC AM MTA RE AP BA

N validos 35

perdidos 0
Media 6,14 57 5,84 5,93 541 5,04 5,32 55 5,64
Mediana 6.5 5,83 6,5 6,4 5,83 55 5,75 5,83 5,75
Desv. tip 11 1,02 1,52 1,14 1,67 1,99 1,53 1,30 1,22
ER: Estrategias de repaso PC: Pensamiento critico RE: Regulacion del esfuerzo
EE: Estrategias de elaboracién AM: Autorregulacién metacognitiva AP: Aprendizaje con pares
EO: Estrategias de organizacion MTA: Manejo del tiempo y ambiente de estudio BA: BUsqueda de ayuda

Fuente: Elaboracion propia

El Grafico 4- 4, muestra el promedio general de la suma de las 9 escalas de la
variable estrategias de aprendizaje analizado, el valor es de 5,62 puntos, por lo tanto
se puede mencionar que el grupo muestral presenta una tendencia a niveles

“satisfactorios” respecto a dicha variable.
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Fuente: Elaboracion propia
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Respecto al grado de homogeneidad o heterogeneidad de las respuestas de las
escalas de la variable de Estrategias de Aprendizaje, se observa en el gréafico 4-5 que
la escala de Estrategias de Elaboracion (EE) presenta un Coeficiente de Variacion
(CV) de 19%, alcanzando un mayor grado de homogeneidad. Por otra parte, la escala
de Manejo del tiempo y ambiente de estudio (MTA) es la que presenta un mayor CV,
con un 39%, es decir, las respuestas de los estudiantes son heterogéneas para ese

item.

Gréfico 4- 5: Coeficiente de Variacion expresado en porcentaje de las escalas de Estrategias de
Aprendizaje MSLQ (e) post- mentoria
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ER: Estrategias de repaso PC: Pensamiento critico RE: Regulacion del esfuerzo
EE: Estrategias de elaboracion AM: Autorregulacién metacognitiva AP: Aprendizaje con pares
EO: Estrategias de organizacion MTA: Manejo del tiempo y ambiente de estudio  BA: BUsqueda de ayuda

Fuente: Elaboracion propia

4.1.4.2 Cuestionario KPSI a docente post mentoria

De acuerdo al plan de intervencion, en la ultima sesion de trabajo con el
docente se aplico nuevamente el cuestionario KPSI a fin de conocer los
conocimientos adquiridos a lo largo del proceso de mentoria y asi poder contar con
parametro de comparacion respecto a las instancias previas de aplicacion del
cuestionario.

En la tabla IV-5 se presentan los resultados finales obtenidos en el

cuestionario; se observa que en la dimensién disciplinar el docente contestd
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mayormente entre las categorias “Lo sé bien y “Lo puedo explicar a un
colega/estudiante”, siendo notoriamente predominante por esta ultima categoria con 6
respuestas de un total de 8, equivalente al 75% de esa dimension.

Respecto a la dimensidn pedagogica, el docente obtuvo 41 puntos de un total
de 44 puntos para dicha dimension, el cual equivale al 93,1%.

Por otra parte, la dimension administrativa obtuvo un 100% de respuestas en
la categoria “Lo puedo explicar a un colega/docente”. En cuanto a la dimension
social, se observa un puntaje de 11 puntos (91,6%)

En general, se observa cero respuestas en todas las dimensiones de estudio en
cuanto a las categorias “No lo sé¢” y “Lo sé un poco”, correspondiente al cero por
ciento.

Como resultado global del Cuestionario KPSI, el docente obtuvo 94 puntos
(94%) de un total de 100 puntos, lo que revela un conocimiento post intervencion

“Sobresaliente” para dictar la asignatura.

Tabla 1V-5: Resumen resultados obtenidos en cuestionario KPSI docente post mentoria

Dimension NuUmero No lo Lo sé un Losé Lo puedo Puntaje total Puntaje ideal
total de sé poco bien explicar a obtenido por dimension
preguntas colegas/estudia
ntes
Disciplinar 8 0 0 2 6 30 puntos 32 puntos
(93,7%)
Pedagégica 11 0 0 3 8 41 puntos 44 puntos
(93,1%)
Administrativa 3 0 0 0 3 12 puntos 12 puntos
(100%)
Social 3 0 0 1 2 11 puntos 12 Puntos
(91,6%)

Puntaje ideal: 100 puntos; puntaje total obtenido: 94 puntos (94% )
Fuente: Elaboracion Propia

4.1.4.3 Comparacion de resultados obtenidos pre y post intervencion, de acuerdo
a cuestionario MSLQ (e) aplicado a estudiantes y Cuestionario KPSI aplicado a
docente.
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Cuestionario MSLQ (e)

Respecto a los resultados obtenidos pre y post mentoria, podemos mencionar
que tanto en la variable motivacional como en la variable de Estrategias de
Aprendizaje, se evidencia una mejoria en cuanto a todos los puntajes obtenidos en
cada una de las escalas en estudios.

En la tabla 1V-6, podemos ver que la variable motivacional aumentd de un
promedio de 5,57 y una clasificacion “Adecuado” a un promedio de 6,12,
clasificindose como “Satisfactorio”, obteniendo un porcentaje promedio positivo (+)
de mejora de + 7,9%, destacando la variable Ansiedad con un aumento méximo de +
23%.

Tabla I'V-6: Cuadro comparativo entre resultados obtenidos de la variable Motivacional en el

Cuestionario MSLQ (e) pre y post intervencidn de mentoria docente

Resultados N Validos MOl MOE VT cC CA A Promedio clasificacion
Pre- 35 5,67 5,70 6,25 6,15 5,65 4,0 5,57 Adecuado
mentoria estudiantes (81%) (81%) (89%) (88%) (81%) (57%) (79,5%)
Post- 35 6,09 6,12 6,48 6,45 6,01 5,58 6,12 Satisfactorio
mentoria estudiantes = (87%) (87%) (93%) (92%) (86%) (80%)  (87,4%)
% mejoria 100% +6% +6% +4% +4% +5% +23% +7,9%
MOI: Metas de orientacion intrinseca VT: Valoracion de la tarea CA: Creencias de autoeficiencia
MOE: Metas de orientacion extrinseca CC: Creencias de control A: Ansiedad

Fuente: Elaboracion propia

En cuanto a la variable de Estrategias de aprendizaje (tabla IV-7), se evidencia
que de 5,05 puntos promedio equivalente a la categoria “Adecuado” obtenido pre
intervencion, se efectu6 un aumento a 5,62 puntos post- intervencién, por lo tanto, se
puede inferir que el grupo muestral presentd una tendencia hacia el nivel
“Satisfactorio” respecto a dicha variable, obteniendo un porcentaje promedio de
mejora de + 8,1% y se destaca un aumento de 12% en las escalas de Estrategias de
Repeticion y Pensamiento Critico, siendo esta ultima de mucha importancia debido a

que el estudiante utiliz6 de mejor manera sus conocimientos previos en situaciones
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nuevas de aprendizaje para poder hacer evaluaciones criticas, resolver problematicas

y tomar decisiones.

Tabla IV-7: Cuadro comparativo entre resultados obtenidos de la variable Estrategias de Aprendizaje

en el Cuestionario MSLQ (e) pre y post intervencion de mentoria docente

Resultados N Validos ER EE

Pre- 35 534 5,43
mentoria estudiantes (76%) (77%)

Post- 35 6,14 5,76

mentoria estudiantes (88%) (82%)

EO PC AM MTA RE AP BA Promedio clasificacion
5,45 513 4,93 4,36 4,71 5,00 5,17 5,05 Adecuado
(77%) (73%)  (70%)  (62%) (67%) (T1%)  (74%) (72,1%)

5,84 5,93 541 5,04 5,32 5,50 5,64 5,62 Adecuado

(83%) (85%)  (TT%) = (72%) (76%) (79%)  (81%) (80,2%)

% mejoria 100% +12% | +5% +6% +12%  +T%  +10% +9% +8% +1% +8,1%
ER: Estrategias de repaso PC: Pensamiento critico RE: Regulacion del esfuerzo
EE: Estrategias de elaboracion AM: Autorregulacion metacognitiva AP: Aprendizaje con pares
EO: Estrategias de organizacion MTA: Manejo del tiempo y ambiente de estudio BA: Busqueda de ayuda

Fuente: Elaboracion propia

Cuestionario KPSI

Respecto a la comparacion entre el cuestionario KPSI aplicado pre y post

intervencion al docente, se puede evidenciar en la tabla V-8 que se experiment6 un

+33% de mejoria respecto a sus conocimientos previos, alcanzando un puntaje de 94

puntos y cuya clasificacion es sobresaliente. También, se puede observar que hubo

aumento de puntaje en todas las dimensiones de estudio, de manera muy sobresaliente

en la dimensién pedagdgica alcanzando un +38,6% de mejora y un +31,2% en la

dimension disciplinar. Este dato obtenido, es de gran relevancia ya que evidencia

claramente apropiacion de dichos saberes y por ende, favorece la accion docente en

pro de la mejora continua educativa.
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Tabla IV-8: Cuadro resumen de resultados obtenidos en Cuestionario KPSI pre y post intervencion de
mentoria docente

Dimensién/  Disciplinar Pedagdgica  Administrativa Social Puntaje total  clasificacion
resultados obtenido

Pre- 20 puntos 24 puntos 10 puntos 7 puntos 61 puntos Suficiente
mentoria (62,5%) (54,5%) (83,3%) (58,3%) (61 %)

Post- 30 puntos 41 puntos 12 puntos 11puntos 94 puntos Sobresaliente
mentoria (93,7%) (93,1%) (100%) (91,6%) (94%)

% mejoria +31,2% +38,6% +16,7% +33,3% +33%

Fuente: Elaboracion propia

4.2 RESULTADOS DIMENSION CUALITATIVA

En este apartado se presentan los principales resultados obtenidos en el
proceso de mentoria docente, desde la perspectiva cualitativa, respecto a la
percepcion de los estudiantes y el docente encargado de la asignatura de
Alimentacién Saludable. Esto, a fin de dar cumplimiento al quinto objetivo
especifico: “Evaluar el efecto de la implementacion de la mentoria docente sobre la
apropiacion y utilizacion de estrategias de aprendizaje y motivacion por parte de los

estudiantes y su docente”.

4.2.1 FODA de percepcion estudiantil respecto a la asignatura cursada

En cuanto al andlisis FODA, realizado con la totalidad (n=35) de los
estudiantes que cursaron la asignatura en el segundo semestre y su finalidad fue
conocer la percepcion de estos respecto a las fortalezas, debilidades, amenazas y
oportunidades presentadas en la asignatura y con su respectivo docente encargado
(tabla 1V-9). El procedimiento utilizado para llevar a cabo esta técnica, fue solicitar
media hora cronoldgica al docente para trabajar sélo con los estudiantes en la misma
sala donde se dictd la ultima clase teorica; se utiliz6 una matriz FODA proyectada en
Power Point explicandoles en qué consistia cada cuadrante y los objetivos, donde se
recalcd que dicha actividad era totalmente voluntaria y confidencial. Las opiniones y

comentarios se escribieron con el lenguaje utilizado por ellos, dando orden de
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prioridad a las fortalezas y debilidades detectadas en la actividad. Se destaca como
principal fortaleza que las actividades practicas en aula y en terreno fueron muy
entretenidas. En segundo lugar, rescataron la excelente comunicacion con el docente
encargado y ademas, la buena disposicion para la resoluciéon de dudas. Por otra parte,
consideraron que la actividad de elaboracion de recetario y posterior stand de
degustacion fueron instancias de mucho aprendizaje y asimilacion de los contenidos,
ya que de acuerdo a sus preferencias y tendencias alimentarias, pudieron resolver
problemas cotidianos en cuanto a su alimentacion y ademas, el trabajo en equipo fue
altamente destacado. Otra de las fortalezas mencionada, hace referencia a que la
asignatura les motiva para efectuar un real cambio en su estilo de vida, utilizando
herramientas de planificacidn alimentaria y optimizar los recursos econémicos.
Respecto a las oportunidades, se destaca un adecuado espacio fisico y
condiciones ambientales éptimas para la realizacién del curso, generando comodidad
tanto para los estudiantes como para el docente. Finalmente, dentro de las debilidades

se puede mencionar el uso de celulares en clases, lo cual se puede considerar propio

de las caracteristicas del grupo etario intervenido.

Tabla 1V-9: Resultados Matriz FODA de percepcion estudiantil post- mentoria

Aspectos internos de clase Aspectos externos de clase
Aspectos _ _ Fortal_ezas _Opo_rtunidades
1) Actividades practicas entretenidas 1) buena iluminaciéon de la sala de
positivos 2) Excelente experiencia de salida a terreno fuera del campus clases
3) Excelente comunicacion con el docente 2) Uso de computador personal y
4) Curso muy unido y de variadas carreras préstamo de computadores en
5) Asignatura muy interesante y llamativa biblioteca en caso de no disponer de
6) Se pueden poner en practica los contenidos uno.
7) La asignatura motiva al cambio de estilo de vida 3) La sala de clases es amplia, tiene
8) Existe gran participacion en la clase mesas grupales y ventilacion (aire
9) Se nota que el profesor tiene claro los contenidos acondicionado).
10) Disfrutamos venir a esta clase 4) Podria existir una continuacion de la
11) Hay confianza en el curso asignatura para profundizar los temas
12) Aprendimos a organizar nuestra alimentacion diaria con
poco dinero
13) El profesor utiliza un lenguaje facil de entender
14) Buen trabajo en equipo, solidarios
15) Hay motivacion por ir a clases
16) buena disposicion del profesora para resolver dudas
Aspectos Debilidades Amenazas
Negativos 1) a veces nos falta tiempo para resolver todo en la misma | 1) ) Mal horari_o de clases porque
clase refieren cansancio
2) Existe un poco de distraccion con el uso de celulares

Fuente: Elaboracion propia
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4.2.2 Entrevista semi- estructurada a docente sobre percepcion del proceso de

mentoria.

Debido a la relevancia del tema de mentoria en esta intervencion, se plante¢ el
requerimiento de ampliar la comprension y apropiacion que tuvo el docente sobre sus
practicas docentes y como se pueden mejorar a través del trabajo personal y en aula.
Para dar cumplimiento a esta necesidad, se aplicd una entrevista semi-estructurada a
fin de evaluar la percepcidon que tuvo el docente de la asignatura de Alimentacion
Saludable sobre la estrategia de aprendizaje Mentoria vivenciada con ella (anexo 4-8)
A continuacién, se presentan los resultados de acuerdo a la division por categorias y

sub-categorias obtenidas:

4.2.2.1 CATEGORIA 1: Valoracion de la mentoria
En esta categoria se da a conocer la percepcion docente respecto a su
valoracion personal luego de finalizar el proceso de mentoria. El proposito es revelar

sus impresiones, experiencia vivida y efecto de la intervencion.

1.1 Subcategoria: metodologia empleada
En cuanto a la metodologia de la mentoria, el docente reconoce como

fortaleza el proceso de acompafiamiento, guia y apoyo de crecimiento mutuo, dirigido
a mejorar su practica docente. Cabe destacar que las sesiones reflexivas, como parte
de la metodologia de trabajo, fueron consideradas como fundamentales a lo largo de
la intervencion.

“... Estar acompafiado y lograr una relacion con una

profesional de mayor experiencia y conocimiento tanto

disciplinar como pedagogico es fundamental para mejorar

radicalmente mi labor docente...” “...L0 mejor de todo es

que si tienes dudas, el mentor te insta a investigar y luego con

las sesiones reflexivas realmente se alcanza un nivel mayor y

mas profundo aprendizaje...”

98



Orland-Barak (2005) establece que, dentro del proceso de mentoria, el mentor
ayuda a la reflexion, la exploracion y adquisicién de conocimientos nuevos ya que
éste es un interlocutor activo que pretende avanzar en el continuo desarrollo

profesional y personal.

4.2.2.2 CATEGORIA 2: Factores favorecedores a nivel docente

La construccion de conocimiento es un proceso compartido por el docente y
los estudiantes, en tanto que en el acto de ensefiar también aprende- indudablemente-
el docente. En esta categoria, se revelan los factores que favorecen al docente en las
tres areas intervenidas: area disciplinar, pedagdgica y motivacional.

Es posible observar que de acuerdo a lo que expone el docente, la mentoria
origind un impacto muy positivo en él, reflejado en la excelente disposicion hacia el

trabajo y también, en el cambio actitudinal dentro y fuera del aula.

2.1 Subcategoria: Area disciplinar

Para el docente mentorizado, esta area presentaba un desafio importante a
mejorar, ya que al no ser Nutricionista, presentaba desconocimiento en algunos de los
contenidos disciplinares propios de la asignatura, por lo tanto, reconocer y evidenciar
su notable mejoria fue un proceso de autorreflexién y analisis profundo, considerando
la autocritica constructiva como una potente herramienta de cambio.

“...La mentoria hizo analizarme profundamente como docente,

incluso cuestionar mis convicciones y quizas darme cuenta que

el sistema de docencia que estaba llevando estaba inserto en

un ciclo vicioso de “estancamiento”, y la verdad me di cuenta

que tenia varios ‘Vacios” en conocimientos propios de la

disciplina, asi como también concepciones herradas o auto

concepciones que no eran las correctas en términos de

alimentacion...”
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Una herramienta disciplinar/pedagdgica muy valorada por el docente en este
item, fue la elaboracion de un glosario de terminologia disciplinar, la cual utilizé en
numerosas oportunidades a lo largo del proceso- como una estrategia de
autoaprendizaje- y asi poder apropiarse del contenido y lograr un aprendizaje efectivo

en sus estudiantes.

2.2 Subcategoria: Area pedagdgica
En esta subcategoria se plantea la percepcion del docente en cuanto a su
conocimiento y dominio pedagdgico, el cual luego de la intervencion, le ha permitido
estar mas consciente de su accion pedagogica de manera cotidiana con el claro
propdsito de mejorarla. Se destaca que las conversaciones reflexivas, abiertas y
respetuosas que se establecieron entre la mentora y el docente mentorizado,
promovieron una relacién dialdgica capaz de aceptar la critica constructiva de ambos.
“...En marzo era un profe “improvisador” 'y ahora siento que
soy un profesor que se hace cargo de sus debilidades y
también de mis fortalezas, que planifico mejor las cosas y
muchisimo mas reflexivo de mi practica pedagogica...
organizarme de mejor manera...contar con un syllabus o
planificar mi clase incluso originé contar con mas tiempo

para mi y mi familia...”

En cuanto a las estrategias de ensefianza y aprendizaje, el docente percibe de
manera muy positiva la intervencion, la cual se pudo evidenciar a través del logro de
un nivel optimo de apropiacion y utilizacion éstas en aula. Por otra parte, la
incorporacion de actividades practicas como herramientas pedagdgicas, fue
fundamental en este proceso, ya que al considerar los aprendizajes previos de los
estudiantes, sus habilidades procedimentales, actitudinales y cognoscitivas, favorecio

el cumplimiento de los resultados de aprendizaje esperados a cabalidad.
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“...La mentoria te permite contar con las herramientas para
conocer mejor a tu curso, y eso, resulta super necesario a la
hora de seleccionar las actividades que vas a realizar con
ellos...” “...Laincorporacion de las actividades practicas fue
algo fundamental, un cambio dréastico tanto para los

1

estudiantes como para mi...’

Respecto a la estimulacion del desarrollo docente de competencias basicas
para disefiar e implementar estrategias evaluativas, se considerd dentro de las
actividades ejecutadas, la elaboracion de una rubrica para la evaluacion final de la
asignatura, lo cual el docente reconoce que su incorporacion al sistema de evaluacién
fue un cambio favorecedor y préactico.

“...En la evaluacion final fue magnifico el sistema de rabrica
elaborada, porque como pude hablar uno por uno con los
alumnos, ellos pudieron irse con la claridad de lo que habian
realizado bien y también con lo que debian mejorar, fue como
mas transparente y eso me agrad6 demasiado, ahora utilizaré
rdbrica cada vez que tenga que evaluar algo

observacional...”

2.3 Subcategoria: area motivacional
Es posible observar, que el docente reconoce que a través de la mentoria no
tan solo se logro intervenir el nivel motivacional de los estudiantes, sino que también,
se logré aumentar la motivacion de él como docente.
“...La automotivacion que senti por esas actividades, siento
que los chicos la notaron y eso como que los motivé también
a ellos, fue como algo casi energético o de congruencia entre

)

lo que sentiamos y queriamos o deseabamos hacer...’
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La motivacion docente es imprescindible, tanto como la del estudiante. Esto
se debe a que el docente es un generador de dindmicas interrelacionales y de
emociones, convirtiendolo en una pieza fundamental en el aula. Si el docente sonrie,
pude crear estudiantes sonrientes; si el docente es apasionado, tiene méas probabilidad

de contar con estudiantes apasionados y deseosos por aprender.

4.2.2.3 CATEGORIA 3: Factores favorecedores a nivel estudiantes

3.1 Subcategoria: area de aprendizaje

De acuerdo a la percepcion docente, la mentoria permitié promover en sus
estudiantes el desarrollo de estrategias de aprendizaje activas, considerando diferentes
formas de aprendizaje y conocimientos previos que traian consigo los estudiantes.
Desde su punto de vista, la apropiacion de los contenidos de una manera til fue algo
muy positivo lo reconoce como una gran fortaleza.

Por otra parte, el docente considera que a pesar de aumentar la complejidad y
profundidad de los contenidos, la adecuada seleccion de las estrategias de ensefianza-
aprendizaje provocaron que los estudiantes asimilaran de manera muy répida los
nuevos saberes y ademas, pudieron integrarlos con conocimientos propios de sus
carreras, como por ejemplo el tema de los stand de degustacion, ya que debian
manejar presupuestos econémicos, lo cual permitié completar la actividad de manera
sobresaliente.

“...Los contenidos los asimilaron mucho mejor, lograron poner en préactica la

teoria... cosa que cuesta mucho en términos de alimentacion sana...” “...ES

algo maravilloso, porque siento que ahora realmente veo a los chicos utilizar
reamente sus habilidades, quizas hasta con mas libertad y seguridad en su

G«

actuar...” “... Me pude percatar a traves de las clases que los estudiantes
presentaban opiniones basadas en la evidencia cientifica, con posturas
claramente definidas y un pensamiento critico muy elevado...empleando
muchas veces vocabulario técnico que evidencia un grado de profundizacion

en los temas que vimos en clases...ademas, cuando llegaban a la sala y
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sacaban sus colaciones, evidentemente realizaron un cambio en la seleccion
de sus preferencias alimentarias, lo que me hace pensar que el aprendizaje

>

fue efectivo y pudieron aplicarlo concretamente en su diario vivir...’

Hoy en dia se reconoce la necesidad de una docencia centrada en el
estudiante, lo cual exige enfocar la ensefianza como un proceso de orientacion del
aprendizaje, donde se creen las condiciones para que los estudiantes no solo se
apropien de saberes y conocimientos, sino que también sean capaces de desarrollar
habilidades y adquieran estrategias que les permitan actuar de manera independiente,
auténoma, comprometida, creadora y resolutiva (Ortiz, 2004).

3.2 Subcategoria: area motivacional
Para el docente mentorizado, el area motivacional logré gran efecto positivo
en los estudiantes, lo cual les permiti6 mantener el nivel de interés necesario para
aprender y mantenerse activos en el desarrollo de cada una de las actividades llevadas
a cabo en la asignatura. La cercania y buena comunicacion entre él y sus estudiantes,
le permitié percibir dicho cambio, evidenciado desde la excelente asistencia a clases
hasta las sonrisas y buen humor con la que sus estudiantes llegaban a clases.
“..Los chicos siempre se mostraron motivados para participar en la clase,
cosa que se nota de inmediato ya que empiezan a hacer preguntas y proponer
ideas adicionales a las tareas encomendadas. Antes, en los afios anteriores,
igual habia motivacién pero me costaba mas trabajo que participaran en
clases o me decian que tenian que hacer trabajos de otras asignaturas y que
por favor no hiciera break y asi poder terminar antes la clase...eso, este
semestre no pasé nunca.... incluso me venian a buscar a mi oficina para
consultar cosas sobre todo del trekking, jeso estuvo genial!... hasta se formo
un grupo que ya se organizo para hacer trekking los fines de semana...y me

parecio excelente...”
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Tapia (2005) asocia la motivacion con la forma en que la conducta se inicia,
se energiza, se sostiene, se dirige y con el tipo de reaccion subjetiva que esta presente
cuando realizamos una actividad; entonces, podria mencionarse que esta relacionada
con la energia de activacion necesaria para vencer la inercia de no involucrarse en
una tarea.

Segun lo expresado por el docente, la motivacion adquirida por los estudiantes
llevé a la formacion de un grupo dedicado a hacer trekking, como actividad
recreativa/deportiva hacia un nuevo estilo de vida. Este cambio de mentalidad, es
considerado el motor que lleva a la persona no tan solo a mejorar su estado

nutricional, sino que también a mejorar su salud fisica, mental y emotiva.

4.3 EVALUACION DEL PLAN DE INTERVENCION

En relacién al cumplimiento de los objetivos propuestos en el contexto de la
intervencion en estrategias de ensefianza-aprendizaje y motivacion, a través de
mentoria docente de la Asignatura de Alimentacidén Saludable, se puede evidenciar
que se cumplio la totalidad de las metas previamente establecidas y descritas en la
matriz de marco ldgico.
Se presenta a continuacion un andlisis de las metas propuestas para cada uno de los
cinco objetivos especificos:

Objetivo especifico 1: Favorecer a través de una mentoria docente, la construccion
de una base conceptual de aspectos disciplinares propio de la asignatura, centrada en

los resultados de aprendizaje esperados.

Meta 1: Aplicar cuestionario diagndstico KPSI al docente encargado de
asignatura.

Analisis: Se aplicd cuestionario diagnostico KPSI al docente, en aspectos
disciplinares de la asignatura. El resultado obtenido fue de 20 puntos de un
total de 32 puntos, revelando el requerimiento de intervenciéon en el area

disciplinar del docente encargado de la asignatura.
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Meta 2: Realizar al menos tres reuniones reflexivas con el docente
previamente programada.

Analisis: Se realizaron cinco reuniones programadas conjuntamente con el
docente; se revisaron Yy aclararon aspectos basicos disciplinares, se
contextualizo y reflexiond sobre la problematica nutricional y se registro en el
plan de mentoria.

Meta 3: Realizar revision de al menos cinco documentos cientificos de indole
disciplinar.

Andlisis: Se revisaron méas de siete documentos cientificos de indole
disciplinar (2 libros, 3 revistas cientificas del colegio de Nutricionistas de
Chile, 3 paper- review), los cuales fueron seleccionados por la mentora y
enviados al docente para lectura previa a la sesion reflexiva acordada; cada
sesion fue registrada en el plan de mentoria.

Meta 4: Elaborar al menos un glosario de conceptos basicos de la asignatura
por parte del docente encargado

Analisis: El docente elabor6 un glosario de conceptos basicos segun indice de
contenidos seleccionados por él, de acuerdo a tematicas mas relevantes

revisadas previamente en conjunto con la mentora.

Objetivo especifico 2: Favorecer a través de una mentoria docente, la construccién
de una base conceptual de estrategias pedagdgicas y motivacionales centradas en el

estudiante.

Meta 1: Aplicar cuestionario diagndstico KPSI al docente encargado de
asignatura.

Analisis: Al igual que la meta 1 del objetivo especifico anterior, se aplico
cuestionario diagnostico KPSI al docente, pero esta vez en aspectos
pedagdgicos y motivacionales de la asignatura. El resultado obtenido fue de
41 puntos de un total de 68 puntos, revelando también la necesidad de

intervencion en el area antes mencionada en el docente encargado.
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Meta 2: Realizar revision de al menos cinco documentos cientificos de indole
pedagogico y motivacional.

Analisis: Se revisaron seis documentos, utilizando la misma metodologia
descrita en la meta 3 del objetivo anterior.

Meta 3: Realizar al menos tres reuniones reflexivas con el docente
previamente programada

Analisis: Se realizaron cuatro reuniones reflexivas de trabajo con el docente,
en las cuales se fueron incorporando conceptos basicos sobre estrategias de
ensefianza-aprendizaje y motivacion. Cada sesion fue registrada en el plan de
mentoria.

Meta 4: Elaborar al menos un mini manual de aspectos pedagdgicos y
motivacionales por parte del docente encargado.

Anédlisis: De la misma forma que la meta 4 del objetivo anterior, el docente
elabor6 un mini manual de uso personal sobre aspectos pedagdgicos y

motivacionales a fin de facilitar su posterior seleccion y utilizacion en el aula.

Objetivo especifico 3: Estimular a través de una mentoria docente, el desarrollo de
competencias béasicas para disefiar y/o implementar estrategias de ensefianza,

evaluativas y motivacionales.

Meta 1: Realizar al menos cuatro reuniones reflexivas previamente
programadas con el docente.

Analisis: se concretaron cuatro reuniones de trabajo reflexivas en las que se
incorpord conceptos de estrategias de ensefianza, didactica- transposicion
didactica-, tipos de evaluacion, estrategias de aprendizaje, syllabus y
motivacion.

Meta 2: Disefiar un esquema de syllabus para la asignatura por parte del
docente.

Analisis: El docente elabor6 un esquema basico (a modo de guia) de syllabus

de la asignatura, considerando aspectos relevantes para €l y luego se realiz6 la

106



retroalimentacion con la mentora. Este documento es muy importante ya que
no se cuenta con syllabus formal institucional establecido (anexo 4-1).

Meta 3: Disefiar al menos dos esquemas de planificacion de clases

Analisis: El docente realizd cuatro esquemas de planificacion de clases, las
cuales fueron disefiadas a partir de la informacion resumida en el syllabus de
la asignatura elaborado por él mismo de acuerdo a la meta anterior. Esta
herramienta fue de gran valor para el docente (Anexo 4-2).

Meta 4: Elaborar una evaluacion diagndéstica para la asignatura

Anédlisis: En conjunto con la mentora, el docente elabor6 un instrumento
evaluativo breve que serd utilizado a partir del préximo semestre como
evaluacion diagnostica de la asignatura. Para ello, se utilizé la técnica SQA
(¢Que sé?, ¢ Qué quiero saber?, ¢ Qué aprendi?) (Anexo 4-3).

Meta 5: Elaborar un instrumento para evaluaciéon final de asignatura, en
formato de rdbrica.

Analisis: En conjunto con la mentora, el docente disefié una rubrica que fue
utilizada como instrumento evaluativo de la evaluacion final de la asignatura
(degustacion de alimentos saludables en formato de feria informativa al
interior del campus universitario). Antes de la instancia de evaluacion final,
esta rubrica fue validada a través de juicio de expertos (tres docentes de
Formacidn Integral) y ademas, fue presentada y explicada a los estudiantes.
Utiliza una escala de 60% exigencia y un puntaje total de 45 puntos (Anexo 4-
4).

Objetivo especifico 4: Incorporar en el programa de asignatura, actividades practicas
a través de intervenciones en el campus universitario para mejorar la motivacion

estudiantil.

Meta 1: Modificar al menos el 50% de la forma en que se desarrolla el

programa de asignatura.

107



Anadlisis: El programa de asignatura original contemplaba solo clases teoricas,
disefio de proyecto y algunos trabajos grupales. Sin embargo, el programa
actual de modific6 en més de un 50%, ya que el nimero de horas de clases
tedricas se redujo a cuatro clases y se incorporaron actividades practicas
dentro del campus y salidas a terreno. Los cambios incorporados fueron
presentados y aprobados por el Director Académico de la institucion. Se
ejecutd este programa siendo parte de la intervencién pedagogica en este
curso (Anexo 4-5).

Meta 2: 100% de recetarios de alimentacion saludable confeccionado por los
estudiantes.

Analisis: Esta meta fue cumplida a cabalidad, se obtuvo un total de 7
recetarios de acuerdo a grupo conformados por cinco estudiantes. Esta
herramienta, fue utilizada posteriormente para la evaluacién final y motivo a
los estudiantes a conjugar preferencias alimentarias, presupuesto vy
disponibilidad de alimentos dentro del contexto local (Anexo 4-6).

Meta 3: 100% de asistencia de estudiantes a la actividad en terreno (trekking).
Andlisis: Se obtuvo el 100% de asistencia dicha actividad en terreno. Mentora,
docente y técnico paramédico estudiantil acompafiaron esta actividad, la cual
fue desarrollada en la Reserva Nacional de Nonguén con una duracion
aproximada de 2,5 horas. Para su salida, se coordin6 internamente con el
Departamento de Docencia de la universidad.

Meta 4: Planificacion y disefio de al menos una actividad grupal en formato
de degustacion.

Analisis: El docente en conjunto con la mentora, planificaron y disefiaron la
evaluacion final de la asignatura. Para ello, se coordind y gestion6 una
degustacion de alimentos saludables innovadores presentados en stands al
interior del campus universitario;

Meta 5 a): Nota de estudiantes en actividad de degustacidn superior a 5.5
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Anédlisis: La meta se cumplié de manera sobresaliente. Los 35 estudiantes
divididos en siente grupos obtuvieron notas entre el rango 6,0 y 7,0, con un
promedio general de la actividad con nota 6,7 (Anexo 4-7).

Meta 5 b): Presentacion del 100% de los stands de degustacion de los
estudiantes.

Andlisis: La meta se obtuvo organizando a los estudiantes en grupo de 5
alumnos/as, obteniendo un total de 7 stands (curso conformado por 35

estudiantes).

Objetivo Especifico 5: Evaluar el efecto de la implementacién de la mentoria
docente sobre la apropiacion y utilizacion de estrategias de aprendizaje y motivacion
por parte de los estudiantes que cursan la asignatura de Alimentacion Saludable y su
docente.
Meta 1: Aplicar cuestionario MSLQ (estrategias de aprendizaje y motivacion)
al 100% de los estudiantes.
Analisis: Esta meta fue completamente llevada a cabo ya que, se aplico el
cuestionario MSLQ al 100% de los estudiantes.
Meta 2: Aplicar cuestionario KPSI (final) al docente encargado.
Andlisis: Se aplico cuestionario KPSI (final) al docente, luego de finalizar la
totalidad de las intervenciones realizadas a través de la mentoria. El resultado
obtenido fue de 94 puntos de un total de 100 puntos.
Meta 3: Lograr al menos un 20 % de mejoria en los resultados del
cuestionario KPSI final docente y un 5% de mejoria en resultados del
cuestionario MSLQ estudiantil.
Analisis: Esta meta se cumplié a cabalidad, ya que el cuestionario KPSI
docente presento un promedio de 30 % de mejoria y el cuestionario MSLQ (e)
present0 una mejoria del 7-8 %.
Meta 4 a): Evaluar al 100% de los estudiantes respecto a la percepcion de la

asignatura intervenida.
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Anadlisis: A través de la técnica de FODA, se pudo evaluar la percepcion del
100% de los estudiantes. Para lograr esta meta, se solicitdo al docente 20
minutos de la Gltima clase de la asignatura, donde los estudiantes aceptaron
voluntariamente participar de dicha evaluacion.

Meta 4 b): Obtener a través de la técnica de FODA, al menos 10 fortalezas de
la asignatura percibida por los estudiantes.

Anélisis: Se obtuvo un total de 16 fortalezas en contraste con solo 2
debilidades (principalmente de indole tecnoldgica lo cual escapa del alcance
de esta intervencion). Los estudiantes se demostraron muy participativos e
interesados en seguir aprendiendo mas tematicas de alimentacién y nutricion;
las actividades practicas fueron las mas comentadas y principalmente
destacada la actividad de trekking.

Meta 5: Valoracion positiva del docente encargado de al menos dos de las
tres variables intervenidas en mentoria, a través de entrevista semi-
estructurada.

Analisis: Se obtuvo una valoracion positiva respecto a la percepcion del
docente en tres de las tres variables intervenidas en la mentoria: disciplinar,
pedagdgica y motivacional. Se destaca el alto grado de compromiso y
motivacion por la mejora continua del docente, asi como también, la

identificacién de numerosas fortalezas.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y PROYECCIONES
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5.- CONCLUSIONES

A partir del analisis de los resultados obtenidos a lo largo del proceso de

intervencion, en relacion a los objetivos propuestos y en coherencia con la evaluacion

de los mismos, se presentan las siguientes conclusiones:

5.1 Respecto al proceso de mentoria

1)

2)

3)

4)

En primer lugar, se debe mencionar que se cumplié la totalidad de las
actividades y metas establecidas del proceso de intervencién a través de
mentoria y con ello, se dio total cumplimiento al objetivo general y los
objetivos especificos planteados para este proyecto, lo cual es un aporte al
cumplimento del perfil genérico del egresado de la institucién de educacion
superior intervenida.

La mentoria llevada a cabo fue de tipo formal, debido a su planificacion
sistematica e intencionalidad, la cual permitié el desarrollo del docente en un
rol educativo activo y demostrar su capacidad de planificacion, disefio,
organizacion, ejecucion y evaluacién de estrategias de ensefianza didacticas
que sirvan para incentivar el aprendizaje significativo de los estudiantes.
Dentro de estas estrategias didacticas encontramos el aprendizaje cooperativo,
aprendizaje basado en problemas, rol playing y la evaluacion.

Las reuniones de trabajo reflexivo en conjunto con el docente, evidenciaron la
relevancia que presentan algunos elementos que influyen- directa o
indirectamente- en el proceso de ensefianza—aprendizaje. Estos elementos son:
las prescripciones curriculares institucionales, la planificacién docente y el
contexto/ambiente en el cual se desarrolla este proceso. Es por eso, que el
docente es el encargado de proporcionar y adaptar las condiciones necesarias
y especiales para que pueda estimular y activar el pensamiento de los
estudiantes.

También, se considero favorable la utilizacion del “Plan de mentoria” version

| del afio 2015 actualmente vigente y propuesto por el Ministerio de
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5)

6)

7)

Educacion de Chile, ya que estandarizd y dejé registro objetivo de las
reuniones reflexivas de trabajo, otorgandole metas, responsables, sistema de
verificacion y delimitando los tiempos requeridos para la distribuciéon de
tareas (considerando el tiempo como un recurso escaso de los tiempos
modernos).

Implementar un programa o proceso de mentoria se considera una herramienta
fundamental para garantizar la asimilacion, apropiacion y adaptacion a nivel
asistencial de los docentes del area de la salud que no poseen formacion
formal en el area pedagdgica; con ello, se reducen los riegos a errores 0 sesgos
predeterminados en algunos docentes debido a la experiencia previa v,
ademas, los niveles de estrés asociados a la labor docente. Lo anterior, implica
considerar nuevos desafios tanto para las instituciones de educacién superior
como para los responsables de los espacios de la accion docente. En este
sentido, el Ministerio de Educacion requiere potenciar un capital humano
avanzado que pueda convertirse en un apoyo constante para el nuevo docente,
con el proposito de que éste disponga de acompafiamiento para organizar,
modificar, monitorear y autoevaluar sus propios procesos de ensefianza-
aprendizaje.

Respecto a la relacion establecida entre el docente mentorizado y la mentora,
existe predominio de una colaboracion mutua. En este sentido la colaboracién,
y no la competitividad, es lo que favorece el aumento de la productividad; por
lo tanto, cuando predomina la accidn individual y desaparece la cooperacion,
el trabajo tiende a la degradacion (Sennett 2009). Del mismo modo, el docente
se va perfeccionando al formar parte de un grupo de trabajo; asi, la relacion
colaborativa se enfoca en la tarea propiamente tal mas que en la persona, 0
mejor aun, se centra en las personas en tanto sujetos que estan compartiendo
un proceso de formacion y que para llevarlo a cabo se requieren y benefician
mutuamente (Dubet, 2006).

El proceso de mentoria, es capaz de crear toda una serie de beneficios tanto

para los docentes mentorizados como para los mentores y la universidad. Un
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8)

enfoque sistémico del desarrollo profesional nos fuerza a ver el proceso no
s6lo en términos de mejora individual, sino también en términos de mejora en
la capacidad de la organizacion para resolver problemas y renovarse a si
misma.

En cuanto a las dificultades encontradas, las cuales pueden interferir directa e
indirectamente en el proceso/modelo de mentoria, se pueden mencionar: el
menor o mayor tiempo de dedicacion otorgado por el mentor y del
mentorizado, la falta de un programa de mentoria institucionalizado en el
sistema educacional, los problemas de comunicacion efectiva y coordinacion
entre el docente y el mentor, ademés, el insuficiente tiempo para el
aprendizaje por ensayo-error sumado al cumplimiento de las metas

institucionales de acuerdo al calendario académico preestablecido.

5.2 Respecto al proceso de ensefianza-aprendizaje

1)

2)

3)

El aprendizaje cooperativo o colaborativo, fue una de las metodologias
seleccionadas para implementar en el curso. Esto, debido a que se centra en el
estudiante para el desarrollo del proceso de ensefianza- aprendizaje dentro o
fuera del aula y logrando cinco elementos esenciales (Johnson y Johnson,
1989): interdependencia positiva, interaccion cara a cara, responsabilidad
individual, habilidades sociales y el procesamiento grupal auténomo.

Por otra parte, cabe sefialar que los estudiantes manifestaron que gracias a su
participacién mas activa y protagénica en la clase, lograron mejorar su auto
concepto y autoestima, ya que comprobaron que tienen capacidades y
habilidades que no habian tenido oportunidad de demostrar. Asi también,
otros destacaron haber superado su timidez al presentarse frente a un grupo,
ya sea para exponer como para plantear tanto sus consultas como sus
opiniones.

La enseflanza, por tanto, debe convertirse en un proceso que proporcione
aprendizaje comprensivo y relevante a los estudiantes. Por esta razén la

estrategia de ensefianza que mejor responde a las nuevas demandas formativas
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es el modelo didactico participativo, en el cual se pueden emplear diferentes
estrategias metodoldgicas adaptadas para alcanzar el fin de la educacion y las
nuevas demandas de los futuros profesionales.

4) Los resultados obtenidos revelan un aumento en la variable de estrategias de
aprendizaje de los estudiantes durante la implementacion de la mentoria,
alcanzando una tendencia al nivel “Satisfactorio” de desarrollo de dicha
variable, destacando un aumento de 12% en la escala de Pensamiento critico
(MSLQ e), lo que origina mejor y mayor utilizacion de conocimientos previos
en situaciones nuevas de aprendizaje para poder hacer evaluaciones criticas,
resolver problemas y tomar decisiones.

5) Respecto a la comparacion entre el Cuestionario KPSI aplicado pre y post
intervencion al docente, se puede evidenciar una notoria mejoria respecto a
sus conocimientos, alcanzando una clasificacion “Sobresaliente”. Este dato
obtenido, es de gran relevancia ya que evidencia claramente la apropiacion y
asimilacion de dichos saberes (disciplinares y pedagdgicos), y por ende,
favorece la accidn docente en pro de la mejora continua educativa asi como
también su autorreflexion.

6) La formacion y habilitacion de docentes no provenientes del area de la
pedagogia, presenta responsabilidades compartidas entre el profesional e
institucién educativa, ya que esta Ultima es quien se encarga de mejorar la
calidad de los procesos de ensefianza-aprendizaje, el desempefio, la
satisfaccion de sus docentes y el desarrollo académico- administrativo de sus
facultades.

5.3 Respecto a la motivacion
1) Los resultados obtenidos revelan un aumento en la variable motivacional
(MSLQ e) de los estudiantes durante la implementacion de la mentoria,
alcanzando un nivel “Satisfactorio” de desarrollo de dicha variable, ya que
con las estrategias didacticas aplicadas para el desarrollo de la asignatura de

Alimentacion Saludable, se dio lugar a un mejor rendimiento académico,
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2)

3)

4)

5)

promocion y retencion- asimilacion de los contenidos. Es importante
mencionar, que la escala de Ansiedad logré un aumento del 23% de mejora, lo
que indica que los estudiantes redujeron su grado de preocupacion ante la
situacion de aprendizaje, logrando ocuparse realmente de ella.

La incorporacién de actividades practicas al Programa de Asignatura, origin6
un real encuentro entre el docente y su curso, y a la vez, también origin6 un
encuentro entre los estudiantes reconocidos como pares. En este sentido, se
puede mencionar con certeza que se evidencid un aumento en el interés de los
estudiantes hacia la asignatura, manteniéndose activos en el desarrollo de
dichas actividades. La creacion de un ambiente cercano, originé una excelente
asistencia a clases con una predisposicion positiva al cambio.

La efectividad de las estrategias motivacionales usadas por la docente pudo
verificarse cuando ellos fueron capaces de disefiar, planificar y ejecutar
actividades cooperativas en tornos a problemas alimentarios, sacar
conclusiones y manifestar su interés por participar constantemente con
entusiasmo y humor. Del mismo modo, el FODA de percepcion estudiantil
realizado, obtuvo mayoritariamente fortalezas, de las cuales se destacan entre
los estudiantes: las actividades practicas entretenidas, excelente experiencia de
salida a terreno, la asignatura motiva al cambio de estilo de vida y se puede
poner en préctica los contenidos.

El aumento motivacional provoca que los estudiantes (y docente) generen un
cambio de mentalidad hacia un nuevo estilo de vida, lo cual es considerado el
motor que lleva a la persona no tan solo a mejorar su estado nutricional, sino
gue también a mejorar su calidad de salud fisica, mental y emotiva.

Para mantener el interés del estudiante, se debe aprovechar dicha
energia/impulso natural para sentirse capaz y orientado hacia el logro de
metas propuestas. Es necesario entonces, que realice de manera voluntaria lo
que se espera que haga y que desarrolle sus aptitudes para que alcance la meta

deseada. Asi, cuanto mas capaz se sienta un alumno de desarrollar una
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6)

7)

actividad, m&s motivado estara para persistir en ella, a su vez, le dard la
sensacion de éxito o de mejoria y le ayudard a mantenerse motivado.

En cuanto al docente mentorizado, se evidencid un elevado nivel de
motivacién en la implementacion de los cambios en la metodologia de
ensefianza de su asignatura, al manifestar constantemente a participar con
mucho interés y disposicién en la planificacion y ejecucion de las sesiones
acordadas, involucrandose e identificandose con la intervencion. De igual
manera, respondio satisfactoriamente en el dominio de los conocimientos y
habilidades propias de las metodologias empleadas, las cuales también fueron
percibidas por los estudiantes en el aula.

La metodologia con la cual se desarrollé la asignatura de Alimentacion
Saludable, permiti6 aumentar la satisfaccion de los estudiante, lo cual
presenta real importancia ya que es necesario apuntar a que su satisfaccion es
el eje central de todos los procesos que se llevan a cabo en las instituciones de
educacion superior, pues su principal funcién desde el curriculo por

competencias, es la docencia centrada en ellos (Salinas y Martinez, 2007).
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5.1 PROYECCCIONES

La mentoria realizada con el docente de la asignatura de Alimentacion
Saludable dio respuesta a sélo una de las causas que originan la problematica que
daba origen a esta intervencion; se sugiere posterior andlisis y profundizacién del
resto de las causas para posteriormente ser intervenidas, ya sea a nivel curricular,
didactico o evaluativo.

Como desafio, se plantea la indispensable tarea de formar a los docentes en la
nueva Vvision constructivista de ensefiar a los alumnos a “aprender a aprender”, aun no
incorporada de manera masiva en el curriculo de la educacion universitaria, lo que
impide que se imparta a los docentes la formacién necesaria para que sean
orientadores de sus alumnos en el aprender a aprender. De este modo, Illama la
atencion que esta vision constructivista de la educacion se anticipara a o menos 20
afios a los cambios que han surgido en la sociedad, como la movilidad social, que es
una de las causas que afecta al perfil de estudiantes que ingresa a la educacién
superior y que hace aun mas necesaria la formacion docente en Estrategias de
Aprendizaje.

La formacion docente en estrategias de ensefianza- aprendizaje debe ser
intencionada, ya que los docentes provienen de un sistema educativo conductista,
centrado en la ensefianza mediante la transmision de conocimientos, por lo tanto se
requiere generar un cambio de rol formador en forma independiente y sistematica.

Actualmente, se plantea que el futuro de esta area es continuar investigando y
definiendo su objeto de estudio, existiendo el consenso que es el proceso de
ensefianza aprendizaje el area fundamental donde debe dirigir todas sus fuerzas,
considerando las multiples variables alli involucradas. Asimismo, se admite que las
relaciones entre la Psicologia y la Educacion han adoptado a menudo un carécter
excesivamente unidireccional, que han ignorado las caracteristicas propias de los
fendmenos educativos, requiriéndose, por tanto, una mirada mas amplia e

integradora, que considere en su globalidad al proceso de ensefianza-aprendizaje.
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Asimismo, investigadores como Coll (1995), plantean que su futuro pasa por
ampliar sus posibilidades de accion tanto al campo tedrico y conceptual, como
aplicado, considerando también la importancia de referirse a los procedimientos de
ajuste que permiten el traspaso de los hallazgos tedricos y propios de la investigacion,
al campo de la aplicacion.

Por otra parte y considerando el resultado positivo y las fortalezas encontradas
en la intervencion, como otra linea de seguimiento seria conveniente replicar esta
metodologia no s6lo en las asignaturas de formacion integral del curriculo, sino que
ademas en las sedes que la Universidad del Bio - Bio tiene en Chillan, en especial por
el interés que tiene la Vicerrectoria Académica de homologar la calidad de la
ensefianza que se imparte en todas las carreras.

Finalmente, en cuanto a los hallazgos de la intervencion fueron socializados
en una reunion con las autoridades de las asignaturas de Formacion Integral,
acordando las siguientes posibilidades:

- Se evaluarad la posibilidad de realizar un sistema de mentoria online (e-
mentory) lo que facilitaria el acceso a capacitacion para los docentes que
trabajan de manera part- time en la universidad y también, para los que
ejercen doble rol en la institucion, como jefes de departamento y profesionales
del Departamento de Salud Estudiantil.

- Se evaluara la apertura de la asignatura Alimentaciéon Saludable 11, a fin de
ampliar la cobertura y oferta de asignaturas del area de la salud que son
ampliamente solicitadas por los estudiantes y ademas, poder aumentar y
profundizar las tematicas de alimentacion y nutricion en el campus
Concepcion.

- Facilitar el desarrollo creativo en cuanto a modelos, teorias, medios, recursos
y estrategias del propio profesor, porque s6lo docentes creativos generan
alumnos creativos; esto involucra por cierto, utilizar espacios extra aula para

llevar a cabo las asignaturas de formacion integral.
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Anexo 2-1

Motivated Strategies Learning Questionnaire, en espafiol MSLQ (e)

No

Motivated Strategies Learning Questionnaire (MSLQe)

Nombre:

Afio de ingreso carrera: Nivel actualmente cursando:

El siguiente cuestionario es confidencial y pregunta sobre motivacion y estrategias de aprendizaje

Parte A. Motivacién

Las siguientes afirmaciones tienen que ver con la motivacion y sus actitudes con respecto a las clases
de esta asignatura. Tome en cuenta que no hay respuestas correctas o incorrectas, lo que nos interesa

es su posicion particular ante cada una de las preguntas que se plantean.

Instrucciones: Utilice la escala de siete puntos que se presenta a continuacion para dar sus respuestas.
Si Ud. Estd muy de acuerdo con el anunciado, encierre con un circulo en el niUmero 7; en tanto que si
esta en completo desacuerdo, encierre con un circulo el nimero 1. Si estd mas de acuerdo con el
enunciado, encierre uno de los numeros 6 0 5; en tanto estd menos de acuerdo elija el 3 6 2. La
posicion de indecision se marca de la misma manera, encerrando el nimero 4.

La escala a tener en cuenta es la siguiente:

1 2 3 4 5 6 7

Muy en desacuerdo Muy de acuerdo

En una clase como ésta, prefiero la materia que realmente es un
desafio para mi pues puedo aprender cosas nuevas.

Si estudio en la forma adecuada, seré capaz de aprender la materia
de este curso

Cuando hago una prueba pienso que lo estoy haciendo mal en
comparacion con otros estudiantes

Pienso que seré capaz de usar en otras clases lo que he aprendido
en esta clase

Creo que recibiré una excelente calificacion en esta clase

Estoy segura (0) de que puedo entender la materia mas dificil en esta
clase

En este momento, obtener una buena nota en la asignatura es lo mas
importante para mi

Cuando estoy en una prueba pienso en las preguntas que no puedo
responder

Es mi culpa si no aprendo la materia en esta clase

10

Es importante para mi aprender la materia de la asignatura en la
misma clase

11

Lo mas importante para mi en este momento es mejorar mi promedio
de notas, asi que mi principal preocupacion en esta clase es
conseguir una buena calificacién




Estoy seguro de que puedo aprender los conceptos basicos que se

12 o 112|3|4|5]|6
ensefian en este curso
Si pudiera, quisiera obtener mejores notas que la mayoria de los otros

13 - 112|3|4|5]|6
estudiantes de esta curso

14 | Cuando hago una prueba pienso en las consecuencias de fallar 1/2|3(4|5]|6
Estoy seguro de que puedo entender las materias mas complejas

15 112|3|4|5]|6
presentadas por el profesor en esta clase
En una clase como ésta, prefiero las materias que despierten mi

16 o . - o 112|3|4|5]|6
curiosidad, incluso si esta es dificil de aprender

17 | Estoy muy interesada (0) en las areas de contenido de ésta clase 1/2|3(4|5]|6

18 | Silo intento lo suficiente, entenderé la materia del curso 1/12|3|4|5]|6

19 | Tengo una incémoda sensacion de malestar cuando rindounexamen | 1 | 2 | 3 |4 | 5| 6

Estoy segura (0) de que puedo hacer un excelente trabajo en las

20 112 |3|4|5|6
clases y en las pruebas de este curso

21 | Espero hacerlo bien en las clases 112|3|4|5]|6
Lo mas satisfactorio para mi en este curso es tratar de entender los

22 - . ; 112|3|4|5]|6
contenidos lo méas profundamente que sea posible

23 | Pienso que la materia de esta clase me es (til para aprender 112|3|4|5]|6
Cuando tengo la oportunidad, elijo aquellos cursos de los cuales

24 ; . - 112|3|4|5]|6
puedo aprender, incluso si estos no garantizan una buena nota

25 | Sino entiendo la materia, es porque no lo intenté lo suficiente 1/2|3(4|5]|6

26 | Me gusta la materia de este curso 1/2|3(4|5]|6

27 | Entender la materia de este curso es muy importante para mi 1/2|3(4|5]|6

28 | Siento mi corazon latiendo rdpidamente cuando rindo un examen 1(2|3(4|5)|6

29 Estoy segura (0) de que puedo dominar las habilidades que ensefian 11213lalsls
en esta clase
Quiero hacerlo bien en esta clase porque me importa mostrar mis

30 o . - . 112|3|4]|5]|6
habilidades a mi familia, amigos u otros

31 Considerando la dificultad de este curso, el profesor, y mis 1 >l3lalsle

habilidades, creo que lo haré bien es esta clase

Parte B. Estrategias de aprendizaje

Las siguientes afirmaciones son acerca de tus estrategias de aprendizaje y habilidades de estudio
hacia esta clase. Nuevamente, recuerda que no hay respuestas buenas o malas, sélo responde lo mas
preciso posible. Utiliza la misma escala para responder las preguntas (leer instrucciones hoja 1).

32 Cuan(_jo es‘gudm el ramo, organizo el material para ayudarme a 11213lals5]6
organizar mis ideas

33 Durante la clase suelo perderme puntos importantes por estar 11213lals5]6
pensando en clases

34 Cuandc~) estudio este ramo, suelo tratar de explicar la materia a un 11213lals5]6
compafiero




35 | Estudio en un lugar adecuado para la concentracion 2(131|4 6

36 Cuando estudio me realizo cuestionamientos para lograr enfocar ain 2l 3]a 6
mejor mis lecturas
Generalmente al estudiar el ramo me aburro, por lo tanto, lo dejo de

37 : . 213]|4 6
lado antes de terminar lo que habia planeado hacer

38 Suelo cuestionarme cosas que lei o escuché en la clase y que no me 21324 6
convencieron

39 Cuando estudio el ramo repito las lecturas de forma repetitiva una y 21324 6
otra vez
Incluso aunque me cueste, trato de realizar las tareas por mi mismo,

40 | . . . . 213]|4 6
sin pedir ayuda a alguien mas
Cuando algo del ramo me confunde, retrocedo y trato de repasarlo

41 213]|4 6
hasta entenderlo
Cuando estudio el ramo, a través de las lecturas y de mis apuntes,

42 h L 213 |4 6
voy tratando de encontrar las ideas mas importantes

43 | Hago un buen uso el tiempo que dedico al estudio del ramo 21314 6

44 Si el estudio del ramo me resulta dificil de entender, trato de aplicar 5 4
otra metodologia para enfrentarlo
Trato de estudiar con otros comparfieros para asi tener un punto de

45 | . . . 213 |4 6
vista mas amplio del tema

46 | Cuando estudio el ramo, leo mis apuntes una y otra vez 2(13]|4 6

47 Cuando me presentan una teoria, estudio o interpretacion, trato de 21324 6
cuestionar si tiene evidencia que lo avale

48 | Trabajo duro en este ramo, incluso si no me gusta el tema 213]|4 6
Realizo bosquejos, diagramas o mapas para ayudarme a organizar el

49 - 213]|4 6
material del ramo

50 Cuando estudio, me doy el tiempo de discutir el tema con mis 21324 6
comparieros

51 Considero el material del curso como un punto de partida, y desde 213 a 6
aqui empiezo a obtener mis propias ideas y conclusiones

52 | Encuentro dificil el programarme y seguir un calendario de estudios 213 ]|4 6

53 Cuando estudio el ramo, reino material de diversas fuentes, como 21324 6
revistas, papers, apuntes, etc.
Antes de estudiar la materia de la asignatura, lo analizo para ver

54 . . X ) 7 213]|4 6
cOmo esté estructurado y organizar mejor el aprendizaje
Me realizo preguntas para asegurarme que he entendido lo que he

55 . 213 |4 6
aprendido en clases

56 Trato de cambiar el modo en que estudio, de acuerdo a la estrategia >3 la 6
de ensefianza que utiliza el profesor
Usualmente me doy cuenta de que lo que he leido y estudiado en el

57 . 213 |4 6
ramo, no lo he entendido.
Le pido al profesor que aclare mis dudas o los conceptos que no he

58 213 |4 6
logrado entender claramente

59 | Memorizo palabras claves para recordar conceptos 21314 6
Cuando algo no lo entiendo, lo dejo de lado y trato de seguir con lo

60 P 213]|4 6
gue si entiendo
Trato de pensar en el tema, para rescatar lo medular mas que repasar

61 - 213 |4 6
toda la materia

62 | Trato de relacionar las ideas de esta asignatura con aquellas de otras 2(131|4 6
Cuando estudio el ramo, trato de ir mas alla de mis apuntes y realizo

63 | . - . 213]|4 6
diagramas de ideas y conceptos importantes

64 Cuando leo para esta clase, trato de relacionar el material con lo que 2134 6

ya conozco




65

Tengo un lugar y un horario preestablecido para estudiar

66

Trato de jugar con ideas propias, relacionadas con lo que estoy
aprendiendo en la asignatura

67

Cuando estudio el ramo, escribo resimenes de las ideas principales
de la lectura y de mis apuntes de las clases

68

Cuando no logro entender algo, acudo a un compafiero por ayuda

69

Trato de entender el material de la clase, haciendo conexiones entre
las lecturas y los conceptos vistos

70

Me aseguro de estar al tanto con las tareas y las lecturas que se ven
el ramo

71

Cuando leo o escucho una afirmaciéon o conclusion, pienso en todas
las posibles alternativas a esta

72

Realizo una lista de conceptos y términos importantes de la
asignatura y los memorizo

73

Le presto completa atencion a la clase

74

Aun cuando la materia de la asignhatura sea aburrida y poco
interesante, procuro quedarme trabajando en ella hasta que finalice el
estudio

75

Identifico a los compafieros que podrian aclararme dudas sobre el
tema

76

Cuando estudio el ramo, identifico cuéles son los conceptos que no
entiendo

77

A veces creo que no le dedico demasiado tiempo al ramo debido a
otras actividades

78

Cuando estudio este ramo, me propongo metas a lograr en cada
sesion de estudio

79

Si me confundo o me pierdo tomando apuntes en clase, me aseguro
de completarlos o aclararlos al final de éstas

80

Me resulta complicado hacerme un tiempo para repasar la materia de
la clase o para estudiar para un certamen

81

Trato de aplicar ideas del ramo en otras actividades como
exposiciones y discusiones




Anexo 2-2
Cuestionario de Caracterizacion Docente

Universidad Catdlica de la Santisima Concepcion
Facultad de Educacién

Magister en Educacion Superior

Concepcion

CUESTIONARIO CARACTERIZACION DOCENTE

Estimado docente,

El presente documento, es un cuestionario que consta de 33 preguntas relacionadas con la
asignatura de Alimentacion Saludable. Tiene por objetivo conocer la caracterizacidon docente, a fin de
identificar fortalezas y debilidades en los aspectos disciplinares, pedagdgico, administrativo y social
del curso de formacidn integral que usted dicta. Esta actividad no tomara mas de 15- 20 minutos
responderla.

Instrucciones: Lea detenidamente el enunciado y marque la alternativa que considere adecuada.
(N Dimension: ASPECTO DISCIPLINAR

1.- ¢ Posee usted titulo profesional de la disciplina (Nutricion)?

A) Si. Poseo el titulo profesional de la disciplina

b) Poseo titulo profesional de otra disciplina ¢ Cual?

c) No. Solamente poseo el grado académico de licenciado en la disciplina
c) otro ¢Cudl?

2.- {Posee usted algun estudio de post grado o especializacion del area disciplinar (Nutricidon)?
S éCual?
NO

3.- ¢Con qué frecuencia revisa usted la bibliografica disponible respecto al conocimiento disciplinar
(Nutricién)?

___Muy frecuentemente

____Frecuentemente

____Algunas veces

____Raravez

___Nunca

4.- ¢{Cudntos afios de experiencia en la disciplina de la Nutricion lleva ejerciendo usted?
a) no tengo experiencia

b) menos de un afio

c) de un afio a cinco afos de experiencia

d) de seis a mas del0 afios de experiencia

5.- éUsted considera relevante los afios de experiencia en el drea disciplinar (Nutricién)?
Sl
NO



éPor qué?
1. Dimensién: ASPECTO PEDAGOGICO

6.- ¢ Cuantos afios de docencia lleva ejerciendo usted?
a) no tengo experiencia

b) menos de un afio

¢) de un afio a cinco afios de experiencia

d) de seis a mas del0 afios de experiencia

7.- éusted considera relevante los afios de experiencia docente? Independiente del drea disciplinar del
curso
Sl
NO__
éPor qué?

8.- iPosee usted algln estudio de post grado o especializacién formal en el dmbito pedagdgico?
S| éCual?
No

9.- ¢Usted considera relevante poseer estudios de post grado o especializaciéon en el ambito
pedagdgico?

Sl
NO__
é¢Por qué?

10.- ¢Considera usted que utiliza un lenguaje técnico acorde al nivel de formacion en el que se
encuentran sus estudiantes?
S|

NO
éPor qué?

11.- ¢Con qué frecuencia ha evidenciado usted que sus estudiantes no logran entender o le es muy
complejo comprender el contenido revisado en su asignatura?

___Muy frecuentemente

____Frecuentemente

___Algunas veces

__ Raravez

___Nunca

12.- (Realiza usted la conversion de los contenidos abstractos de la asignatura en contenidos mas
comprensibles o asimilables para sus estudiantes?
S|

NO
éPor qué?

13.- ¢ Utiliza usted alguna estrategia de ensefanza en particular?
SI___éCuadl?
NO__

é¢Por qué?




14.- ¢ Con qué frecuencia usted cambia la estrategia de ensefianza utilizada?

__Muy frecuentemente

___Frecuentemente

____Algunas veces

___Raravez

___Nunca

15.- ¢La(s) estrategia (s) de ensefianza utilizada (s) por usted fueron escogidas de acuerdo a los estilos
de aprendizajes de sus estudiantes?

16.- ¢Usted participa en la elaboracion o construccion de los instrumentos de evaluacién utilizados en
su asignatura?

a) si, elaboro la totalidad de los instrumentos evaluativos utilizados

b) si, pero tengo un rol secundario en la elaboracién de instrumentos evaluativos

c) no, no participo en la elaboracion de los instrumentos evaluativos

d) Otro ¢Cual?

17.- iConsidera usted relevante la calificacion?
Si

No

éPor qué?

18.- segln el agente evaluador, ¢Qué tipo de evaluacién utiliza usted? Puede marcar mds de una
alternativa

a) Heteroevaluacion

b) autoevaluacion

c) Co- evaluacion

d) todas

19.- ¢ Considera usted relevante realizar retroalimentacion estudiante-profesor?
S
NO

éPor qué?

20.- ¢Con qué frecuencia realiza usted retroalimentacion de los contenidos abordados en el aula?
a) todas las clases

b) al finalizar una unidad de aprendizaje

c) al finalizar el semestre

d) No realizo retroalimentacion

e) otra éCudl?

. Dimension: ASPECTO ADMINISTRATIVO

21.- {Qué nivel de dominio posee usted respecto a los programas de computacion o software
utilizados en la institucion?

____ basico

_____medio

____Avanzado



__ Experto

22.- iCon qué frecuencia se encuentra realizando actividades docentes pendientes?
__Muy frecuentemente

___Frecuentemente

____Algunas veces

___Raravez

___Nunca

23.- {Es importante para usted realizar una planificacidn de clase /taller/ practico?
Sl

NO
éPor qué?

24.- iusted cuenta con planificacion de clases/taller/ practico o Syllabus de la asignatura?
Sl
NO__
é¢Por qué?

25.- ¢Considera que se invierte demasiado tiempo en los aspectos administrativos de la asignatura en
desmedro de otras areas del ambito docente?

S|

No

é¢Por qué?

Iv. Dimension: ASPECTO SOCIAL

26.- éEs agradable y comodo para usted que los estudiantes se acerquen para confidenciarle alguna
situacion personal-académica?
S|

NO
é¢Por qué?

27.- éiCon qué frecuencia se encuentra situandose y comprendiendo el punto de vista de un
estudiante/colega/otro?

__Muy frecuentemente

____Frecuentemente

___Algunas veces

___Raravez

____Nunca

28.- Respecto al trabajo en aula, éCon qué frecuencia se encuentra usted favoreciendo un didlogo
fluido entre estudiantes- docente y estudiante- estudiante?

___Siempre

__Muy frecuentemente

____Frecuentemente

____Algunas veces

____Raravez

____Nunca



29.- Con respecto sus estudiantes ¢ Cual es la relacion comunicacional que establece con ellos?
a) relacion vertical

b) relacion horizontal, resguardando la formalidad

c) relacion de pares

d) otra ¢Cual?

30.- éCon qué frecuencia establece que sus estudiantes realicen trabajos en equipo?
___Muy frecuentemente

___Frecuentemente

___Algunas veces

____Raravez

__Nunca

31.- éConoce usted alguna técnica de ensefianza que favorezca o potencie el trabajo en equipo?
Si éCudl?
NO

32.- iEs relevante para usted la tematica de motivacion estudiantil?
Si_
No

éPor qué?

33.- ¢Realiza usted alguna técnica o estrategia que favorezca el aumento de la motivacion estudiantil
en el aula?
Si__ éCudl?
No




Anexo 2-3
Cuestionario Knowledge and Prior Study Inventory, KPSI

Universidad Catdlica de la Santisima Concepcién
Facultad de Educacién
Magister en Educacion Superior

Concepcion

CUESTIONARIO KPSI (Knowledge and Prior Study Inventory)

Estimado docente,

El presente documento, es un inventario de conocimientos previos a la mentoria de la asignatura de
Alimentacién Saludable. Tiene por objetivo conocer de manera féacil y rapida el grado de
conocimiento que usted considera poseer respecto al curso de formacion integral que usted dicta.
Esta actividad no tomard mas de 15-20 minutos responderla.

Categorias de valoracion:

1=Nolosé

2= Lo sé un poco

3= Lo sé bien

4= Lo puedo explicar a un colega/estudiante

Instrucciones: Utilizando las categorias de valoracion anteriores, marque con una X en el recuadro
que usted considere apropiado de acuerdo a su nivel de conocimiento.

Dimension: Aspecto disciplinar

1 éConoce la diferencia entre: alimentacidn, nutricién y dieta?

2 éConoce la definicion de alimentacidn saludable?

éConoce las enfermedades crénicas no transmisibles y enfermedades agudas

3 . .
relacionadas con el estado nutricional de las personas?

4 é¢Domina la situacién actual epidemiolégica nutricional de la poblacion
chilena?

5 ¢Domina el concepto y aplicacidn del nuevo etiquetado nutricional en chile?

6 ¢Domina el aspecto tedrico de los componentes quimicos presentes en el

etiquetado nutricional y su injerencia en el estado de salud de las personas?

7 é¢Conoce las guias alimentarias vigentes de la poblacidn chilena?

éConoce los recursos graficos actuales dictados por MINSAL para la educacion

de las guias de alimentacion sana de la poblacién chilena?

Dimension: Aspecto pedagdgico

9 éConoce la definicion de estrategia de ensefianza?

10 é¢Conoce las teorias de aprendizaje?

¢Domina las principales diferencias entre estrategias de ensefanza, estrategia

11 o
de aprendizaje y didactica en aula?

12 éDomina el concepto de competencia y su aplicacion en aula?




13 éConoce la diferencia entre estilo y estrategia de aprendizaje?
14 é¢Domina el concepto y aplicacién de las TICs?
15 éConoce la teoria de aprendizaje en la cual se sustenta el programa de la
asignatura que usted imparte?
16 ¢Domina aspectos tedricos de la evaluacién educativa?
17 é¢Conoce la utilidad de la evaluacion diagndstica?
18 é¢Domina el criterio de seleccion para utilizar diferentes estrategias de
ensefanza?
19 éConoce la definicion de mentoria?

Dimension: Aspecto Administrativo

20 éConoce el concepto de syllabus o planificacién de clase?
21 éConoce a cabalidad el programa de la asignatura?
22 éConoce el modelo educativo de la institucion educativa?

Dimension: Aspecto social

23 éConoce los diferentes tipos de relacién comunicacional en el aula?
24 ¢Domina el concepto y utilidad de estrategias motivacionales en el aula?
25 é¢Conoce usted el concepto de inteligencias multiples?

Puntaje ideal total: 100 puntos Total obtenido:




Anexo 3-1
Estructura Plan de mentoria version |, 2015. Ministerio de Educacion Chile

¢!
[ I

PLAN DE MENTORIA
(Version 1, 2015)

El Plan de Menoria es el instrumento que sirve para organizar, orientar y
sistematizar el trabajo de la mentoria durante &l aho.

La informacion que aqui se registre, asi como los cambios que se vayan
efectuando, seran de utilidad a |a hora de reflexionar sobre el proceso de
induccion y proveera nueva informacion y conocimiento sobre como operan
los procesos de induccion de los nuevos profesores.

Los componentes del Plan son:

1. Registro de |a Mentoria
2. Diagnosticos y estrategias
3. Plan de trabajo
a. Calendarizacion de actividades planificadas
4. Ejecucion del Plan
a. Registro de actividades realizadas
b. Fichas de actividades
5. Informes




1. Registro de la mento

a. Datos profesor mentor

Nombre y apellidos

Titulo profesional

Correo electronico

Escuela donde trabaja

Comuna

b. Datos profesor principiante
Nombre

Titulo Profesional

Fono

Cursos que atiende por nivel

Numero de alumnos que atiende Hombres -

- |

c. Datos del Establecimiento educacional del docente principiante
Aproveche |a reunion con el o la Director (a) del establecimiento del docente principiate para solicitar esta informacion (ver
ANEXO 2)

Nombre establecimiento
educacional de la mentoria

RBD

Nombre del Director{a)

Direccion

Comuna

Provincia

Region

DEPROV a la que pertenece

Numero de alumnos

Numero de profesores




2. DIAGNOSTICO y ESTRATEGIAS

d. Del docente principiante

El docente principiante debe trabajar en una autoevaluacion orientada por la pauta sefialada a continuacion. Para guiarse, se
utiliza la rabrica disponible en el ANEXO 1.

Una vez hecho el ejercicio, analice con el principiante su autoevaluacién incentivando la reflexion sobre cada dimension para, en
conjunto, ir definiendo las prioridades en los nudos criticos a abordar en el trabajo de mentoria, los que se registran en la tabla
del siguiente punto (e).

Nivel de desempeiio (en desarrollo,

Dimensiones 2 %
aceptable, competente, innovacion)

Nudos criticos

Ensefianza para el aprendizaje
de todos.

Creacion de un ambiente
propicio para los aprendizajes.

Preparacion de la ensefianza.

Responsabilidades
profesionales.

e. Junto con el profesor principiante defina los desafios reales a los cuales él se enfrenta (recuerde que puede agregar mas
filas a la tabla si asi lo requiere):

Desafios a abordar Dimension Posible estrategia Mes(es)

MBE

Acuerdos:




f. Del profesor mentor:

La siguiente rubrica es una sugerencia para que Ud., en su rol de mentor, realice una autoevaluacion antes y durante la mentoria,

considerando los siguientes aspectos:

Competencias de Mediacion Profesional del Mentor

Descriptor
(Aspectos técnicos)
Manifiesta compromiso ético en el proceso de
toma de decisiones asociadas a su rol.

Observado siempre

Observado a veces Ausente

Genera un ambiente facilitador para la reflexion
profesional pedagdgica con el profesor
principiante.

Promueve en el principiante el desarrollo de la
capacidad de reflexionar sobre su propia practica
docente para la construccion de aprendizajes
significativos.

Asesora al profesor principiante en el disefio,
implementacion y evaluacion de propuestas
pedagogicas pertinentes a los estudiantes y al
contexto.

Asesora al profesor principiante en el proceso de
autoevaluacion de su propio desempefio
profesional.

Distingue areas y acciones de apoyo critico para
la autogestion del desarrollo profesional del
profesor principiante.

Evalua el impacto de los procesos de mediacion
profesional implementados.

Descriptor

{Aspectos de Gestion)
Se caracteriza por ser un profesional que
disefia, organiza e implementa diferentes
actividades con el profesor principiante y con
otros actores del establecimiento
educacional o de la comunidad con el fin de
promover aprendizajes de calidad.

Observado siempre

Observado a veces Ausente

Gestiona el tiempo en funcion de las
necesidades.

Genera vinculos para la insercion del
profesor principiante con la realidad laboral y
los contextos de desempefio.

Elaborado en base a {Inostroza, 2007)

» _¢éQué aspectos de mi practica como mentor son_mads fuertes? En qué se evidencia esa fortaleza:

» Qué aspectos de mi practica como mentor son mds débiles? éldeas para fortalecerlos?




3. PLAN DE TRABAJO

CALENDARIZACION DE LAS ACTIVIDADES

Una vez definidas las prioridades registre el calendario acordado para la realizacién de las actividades. Utilice el ejemplo del PLAN DE
TRABAJO para definir y planificacion del trabajo mensual.

Recuerde incluir al menos los siguientes tipos de actividades:

Visitas al aula (del
docente

Asistenciay
participacion en
Talleres locales,

Trabajo personal

Reuniones de SRR (bisqueda de Grabacion (audio
= principiante, del B
an y reflexion material, lecturas, y/o video) de clases

reuniones de
trabajo con otros
principiantes, etc.

. mentor u otro
pedagogica tempo para la y posterior analisis.

docente del Flexi 0
reflexion personal).
establecimiento). B

En la tabla siguiente registre el calendario acordado para las actividades planificadas.

Llene este calendario AL INICIAR el trabajo de mentoria. Una vez en marcha, Ud. podrd modificar los contenidos y/o fechas alli
registradas, pero es importante partir el proceso con un plan de trabajo establecido y dejar EVIDENCIA de la primera aproximacion al
disefio de las actividades.

a) CALENDARIO DE LAS A ADES PLANIFICADAS

Actividad Objetivo Fecha Horario N° horas

(*) Se repite las veces que sea necesario.



Al disefiar el plan de trabajo, considere que se espera que el mentor dedique 3 horas cronoldgicas por semana para la mentoria,

mientras que el docente participante debe dedicar 6 horas cronoldgicas cada semana (a lo menos).

A continuacion, se presenta un ejemplo de como podria distribuirse las horas asignadas en un ciclo de tres semanas.

Para el Mentor

Para el Docente principiante

Semana 1 Semana 2 Semana 3 Semana 1 Semana 2 Semana 3
Reunién inicial: Puesta | Reunion de S a la visita al Reunion inicial: Puesta en | Busqueda y | Visita al Aula
en comun de las trabajo: aula: Nuevos temas que comun de las expectativas | preparacion de
expectativasy Planificacion de la | surgen a partir de la y desafios de la mentoria materizal
desafios de la ensefanza actividad, actualizacion
mentoria del Plan de Induccion
1h 1h 1h15m 1h 2hr30m 1h
Reunion de trabajo: Visita al Aula Reunion de trabajo: Trabajo de autoevaluacion | Trabajo de | Reuniones de
Disefo del Plan de Temas emergentes e identificacion de 3reas a | planificacion de | trabajo
Mentoria trabajar en el Plan de | clases
Mentoria
1h 1h 1h15m 1h30m 1h30m 1h 30
Planificacion visita la Analisis de la Actualizacion de las Reunién  de  trabajo: | Planificacion visita la | Redaccion de
Aula Visita al Aula actividades del Plan Disefio del Plan de | Aula informes
1h 1h 30m Mentoria
1h 1h 1h
3 horas 3 horas 3 horas Busqueda de material y Lecturas para

lectura personal

trabajo con

apoderados
1h30m 1h30m
Redaccion reflexion | Redaccion reflexion | Redaccion refiexion
semanal semanal semanal
1hr 1hr 1hr
6 horas 6 horas 6 horas

EJECUCION DEL PLAN

Registro de las actividades
Durante la ejecucion del plan, registre las actividades efectivamente realizadas, 2 objeto de
dejar evidencia de lo hecho y de observar y analizar los posibles cambios respecto de la
planificacion inicial. Es esperable que ocurran cambios, puesto que la apreciacion inicial de
necesidades y desafios ird cambiando durante el afio y nuevos temas surgiran en el camino.

Ficha de actividades
Una vez registrada la actividad, complete una ficha para las actividades de cada sesion de
trabajo. Esto es muy importante para mantener registro de la accion e informacion
cualitativa relevante del trabajo que ha realizado con el docente principiante.
Ademas, le servira de insumo para completar los informes que semestralmente deberd
entregar al MINEDUC.

Los formatos de los documentos estaran disponibles en www.cpeip.cl para ser descargados
en formato digital.




FICHA DE ACTIVIDADES (para copiar tantas veces como sea necesario)
Actividad
realizada

Fecha

Objetivo de la
actividad(*)

Descripcion de la
actividad

Registro de lo acontecido en esta sesion

Reflexion personal de mi propio proceso de aprendizaje como mentor:

(*) El de la

puede ser el mismo para varias sesiones, con el fin de constatar si se producen

los ios que se

1. Rdbrica

Dominios/criterios
A_Preparacion de la
ensefanza: Disefio y
organizacion de la
ensefanza y de evaluacion
segun el marco curricular y
destinatarios

B. Creacion de un ambiente
propicio para el
aprendizaje: Utiliza
estrategias para un dima
de equidad, solidaridad y
respeto con altas

expectativas de sus
estudiantes estableciendo
un ambiente organizado y
con normas consistentes.

Innovacion Competente

Cumple con lo descrito

En desarrollo
Disefia estrategias de

para el nivel anterior, y ensefianza considerando

ademas organiza las caracteristicas de todos
egias de i y | sus diantes y los

de evaluacion, objetivos del marco

considerando las curricular del nivel

caracteristicas de todos sus | respectivo.

estudiantes y los objetivos

del marco curricular del

nivel respectivo.

Cumple con lo descrito
para el nivel anterior y
ademas, mantiene un
ambiente de trabajo
organizado para el
aprendizaje basado en
normas consensuadas con
sus estudiantes.

Cumple con lo descrito
para el nivel anteriory
ademas, entrega las
normas claras y suficientes
de convivencia para el
aprendizaje de todos sus
estudiantes.

Establece normas minimas
de trabajo para generar
un ambiente organizado
propicio para el
aprendizaje.




ORIENTACIONES PARA LA OBSERVACION DE CLASES

Recuerde que:

. hmhumﬁunm'lm-lnhdu

. ummudmwwmmmpmd
profesor ensefig).

. um-mmmmmmm

. mmmwnmumamws
wlnﬁ.

La observacion de lo clase no es CO-ENSERANZA.
El Mentorfa) no puede fijarse y opinar sobre TODOS los

aspectos de ko ensenanza y aprendizaje en Jo clase
Las observaciones NO son para que tercaros las vean.

TRES ETAPAS PARA LA BUENA OBSERVACION:

3) Reunion post visita: se
discute como fue la clase, se
revisa la informacion
recolectada y se reflexiona.
Se identifican las fotalezas y
dificultades del aprendizaje

b de los estudintes. se acuerda
PLAN DE OBSERVACION plan para el futuro.

1) Reunion previa: se define
el foco de la observacion, se

conoce el detalle de la 2) Visita a la sala: se observa
planificacion y el contexto de la clase y se docuementa la

la clase, preocupaciones del informacion.
principiante.




Antes de la observacion

I. Converze con el profesor principiante acerca del formato de obzervacion de clases y el
objetivo de la conversacion previa:
2. Conocer mejor el contexto.
b. Conocer que es lo que el profesor principiante planea hacer en |z claze.
c. Ayudar 3 icentificar el foco de la obzervacion.
d. Acordar que informacion se va 3 recolectary como.

II. Recuerdele que Ud. observara la dase como un profesional de la educacion, para
ayudaro/a identificar fortalezas y tambien dificultades, ofrecer una mirada distinta
como alguien gue est3 tambien aprendiendo, no un experto.

II.  Asegurese de comprender bien el contexto de la clase que va a obzervar: gue nivel,
asignatura, unidad que ze va 3 tratar, nimero de alumnos, otras caracteristicas del
curzo.

IV. Conozca cuales son los planes que el principiante tiene para esta daze.

V. Ayude al principiante a definir el foco de la observacion. Recuerde gue el foco lo
establece el profesor principiante, Ud. puede ayudar a definirlo con mas daridad:

a. ¢Como te puedo ayudar?

b. ¢Quieres que ponga atencion a algo espedfico
durante |a clase? (contenidos,
ensenanzs, comportamiento de la clase, manejo de
los estudiantes, algin estudiante en particular,
manejo de los tiempos, etc.)

c ¢Que tipo de informadion seria (til para entender
mejor el tema (foco) que queremos observar?

d. ¢Hay alguna coza que me quieras decir antes de
empezar?

e. ¢Hay algo que quieres gue yo haga para gque te
sientas lo mas comodo/a en |s sala?

f. ¢Cuanto rato quieres que hagamos la observacion?

&. éCuando nos juntamos despues de |z observacion?

VI. Tomen acuerdos acerca de I3 visita misma (en particular para |a primera claze):
a. élos estudiantes sabran que estare en la claze?
b. :Como prefieres gue me presente o guieres que todos los estudiantes ze
presenten?
c. ¢Cual prefieres zea mi rol en la sala (observador silenciozo, participar de algunas
actividades, observacion activa)?



Después de la observacion

I Genere una conversacion general sobre Iz clase observada:
a. éQué opinas de tu clase, como crees que te resulto?
b. iTe acuerdas como se comportaron los estudiantes? ;iQué estaban haciendo?
c. éEsperabas que la clase y sus resultados fueran estos? ¢O pensabas que ibas a
salir distinto?
d. ilograste realizar las actividades como lo planificabas esperabas? iLos resultados
fueron los esperados?
e. iQuieres que revisemos mis observaciones?
II. Converse sobre el foco dela clase, segin lo habia acordado previamente. Reporte
sobre lo que Ud. observo. Comparta opiniones sobre lo observado, éiconcuerda con la
percepcion del principiante? iEn qué difiere? iPor qué?

III.  Implicancia de lo observado. Discuta en conjunto con el principiante.

a. ¢Qué temas se desprenden de la informacion recogida en la observacion?

b. iSe podria conseguir la misma informacion sin un observante? ;iComo?

c. Basado en lo observado: :Qué cambios implementarias para mejorar? ;Qué
estrategias volverias a utilizar?

IV. Cierre: Reflexion general sobre la observacion

a. éHice algo que te sirviera para la realizacion de tu clase?

b. éHice algo que afectd el desarrollo e la clase o que no se adecud a lo
que t habias planificado?

c. éComo podria serte de mas ayuda?

Al final de cada reflexion pedagdgica el principiante puede tener un listado

de lo que puede hacer para mejorar el aprendizaie de sus alumnos, no asi un
listado de lo que debid o no debid hacer en la clase.



Anexo 3-2
Cronograma de actividades

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

2017
Actividades Sept Oct Nov Dic

Ago | S| S|S|S|S|S|S|S|[S|S|S|S|S|S|S|S|S|S|S]|S
415 2(3[4]|5 2(3[4]|5 345

1) Seleccionar instrumento evaluativo (Test) que involucre la medicion de la variable estrategias de
aprendizaje y la variable motivacional del estudiante.

2) Aplicar Test de estrategias de Aprendizaje y Motivacion a los estudiantes

3) Elaborar un andlisis de los resultados obtenidos en el test previamente aplicado a los estudiantes.

4) Interpretar los resultados obtenidos del test aplicado a los estudiantes, a partir del analisis previo.

5) Definir elementos de la mentoria, contenidos, metodologia y evaluacion- .

6) Planificar las actividades de estrategias de aprendizaje y motivacion para cada una de las sesiones

7) Seleccionar recursos para apoyar el desarrollo de las actividades de mentoria

8) Desarrollar recurso de apoyo con técnicas de estrategias de aprendizaje y de motivacion.

9) Elaborar un plan de seguimiento docente

10) Sesio6n de trabajo reflexivo docente

11) Sociabilizar generalidades formales e informales de la mentoria

12) Ejecutar cada una de las actividades y tareas planificadas (Syllabus) para cada sesion,
previamente establecidas en la mentoria

13) Aplicar las E-A adecuadas para cada una de las respectivas sesiones mentoria

14) Evaluar el plan de seguimiento al docente

15) Revisar y retroalimentar la ejercitacion de las técnicas contempladas

16) Comparar resultados obtenidos en el Test al inicio y al finalizar la implementacion de mentoria

17) Evaluar la relacion entre las estrategias de aprendizaje-motivacion

18) Elaborar y aplicar FODA de satisfaccion al grupo objetivo, en relacién a la efectividad de
mentoria




Anexo 4-1

Syllabus asignatura Alimentacion Saludable, elaborado por docente

Syllabus practicos “Alimentacion Saludable” Il semestre 2017. Universidad del Bio- Bio
Docente: Gustavo Marin Astorga

L Tema Estrategia Lectura Evaluacion Fecha observacion
sesion metodoldgica recomendada
1 -Presentacién asignatura Clase expositiva - Evaluacion 10, 11,12/08 realizado
- Evaluacidn diagnéstica diagndstica
2 Evolucion de la Esquema grafico Clases2vy3 Observacion 17,18,19/08 realizado
alimentacién en la historia (Mandalay linea tedricas directa de
del ser humano del tiempo) organizadores
graficos
3 Situacidn nutricional en Lluvia de ideas, Clase 4 Observacion 24,25,26/08 realizado
chile simulacion directa en aula de
/promocion y prevencion (actuacién en las simulaciones
(conceptos) aula)
4 Enfermedades crdnicas no Panel de expertos | Link anexados en Elaboracién 31/08-01,02/09 realizado
transmisibles trabajo escrito informe escrito
Exposicion oral
grupal
5 Obesidad, HTA, DM Cuadro Trabajo escrito Observacion 07,08,09/09 realizado
comparativo sesion anterior directa en aula
6 Disefio Recetario Taller dirigido Clases teodricas Observacion 14,15,16/09 Realizado
Aprendizaje Recetario minsal directa en aula
colaborativo
7 Disefio recetario Aprendizaje Clases tedricas Observacion 21,22,23/09 Realizado
colaborativo Recetario minsal directa en aula
8 Presentacidn recetarios Rol playing Clases tedricas Exposicidn oral en 28,29,30/09 Realizado




/trabajo escrito

semestral

Doc. anexo aula
9 Clasificacion alimentaria Esquema grafico Clases tedricas Observacion 05,06,07/10 Realizado
Doc. anexo directa en aula
10 Salida a terreno TREKKING Aprendizaje - Salida a terreno 12,13,14/10 Realizado
colaborativo
11 5 al dia Taller dirigido Doc. anexo Exposicion oral 19, 20, 21/10 Realizado
grupal
12 Colaciones saludables Elaboracion Doc. anexo Observacion 26,27,28/10 Realizado
creativa directa en aula
estudiantes
13 5 reglas basicas de oro Taller dirigido Doc. anexo Observacion 02,03,04/11 Realizado
para higiene de los directa en aula
alimentos
14 Disefio stand degustacion Aprendizaje Clases teodricas Observacion 09,10,11/11 Realizado
colaborativo Doc. Anexo directa en aula
(portal)
15 Planificacién actividad Trabajo en equipo Doc. Anexo Informe de 16,17,18/11 Realizado
stand degustacion (portal) avances
16 Planificacién Il, actividad Trabajo en equipo Doc. Anexo Taller dirigido 22,23,24/11 Realizado
stand degustacién (portal)
17 EVALUACION FINAL Técnica de Integracidn final Exposicion oral 30,01,02/11 Realizado
Degustacion stand campus
universitario
18 Taller recuperativo Exposicién oral Integracion Exposicidn oral 07/12 Realizado




Anexo 4-2

Ejemplos de Planificacion de clase Alimentacion Saludable elaboradas por el docente

PROGRAMACION SESION 2

14:30 horas. Bienvenida. Retroalimentacion sobre las metas de cada uno y su
concrecion, se guardan en un sobre hasta el fin de la sesion.

15:00 horas  Encuesta dindmica sobre la motivacion de cada uno en distintas
circunstancias. Se coloca en el suelo una marca con la letra A otra B,
C, D cada una encerrada en un circulo, los alumnos estan parados
lejos de los circulos con las letras. Cuando el docente formula la
pregunta ellos deben elegir la opcién A, B, C, D de acuerdo a su
motivacion. El docente preguntara a alumnos sorteados por qué elige
esa opcion.

N° situacion Opcion A Opcion B Opcion C Opcion

D
1.- ¢ porqué Por lanota | Para aprender Porque me | Por
Estudias? gusta cumplir

2.- (porqué | Me gusta Por vocacion Por mis padres | Por

elegiste esta dinero

formacion

integral?

3.-  ¢por qué | Para Para cumplir con | Por obligacion | Otros

vienes aprender la asistencia

a clases?

Preguntar ¢Cudl es el concepto detras de esta actividad?

15:30 horas

16:00hrs

16:30 horas

Trabajo grupal 3. Los alumnos conforman 4 grupos y trabajan en dar
respuesta a la siguiente pregunta ¢Cudales son los factores que
determinan que estudiantes universitarios se motiven y/o desmotiven
ante la tarea académica? Al finalizar cada grupo nombra a un
integrante para que los represente y coloque las respuestas en la pizarra
bajo la columna correspondiente a Motivados y Desmotivados. A
continuacion se llegara a un consenso de cuéles son los factores que
mas se repiten y con la presentacion del ppt se tratara de analizarlas.

Presentacion del PPT de Factores asociados con la Motivacion.

Trabajo grupal 4. Los grupos deberan preparar en 20 min. Un test que
se les haré en relacion a una paper, una lectura y otros un ppt. Al final
de los 20 min. De preparacion se les consultara individualmente en una
hoja:




16:55hrs

17:10hrs

14:30 horas.

15:00 horas
15:15 horas

15:45 horas

- ¢qué tipo de emociones despertd la orden de preparase para un test
en poco tiempo?

- ¢qué penso ante el desafio planteado?

- ¢qué acciones tomo para dar cumplimiento al desafio?

Presentacion de ppt sobre Estrategias cognitivas y meta cognitivas para

hacer introduccion de sesion 3. (20min)

Reflexion sobre ¢(Qué aprendi? ;De qué me doy cuenta? ;Qué me
gustaria saber? ;Qué cambio voy hacer con lo de hoy? Registrarlo en
libreta personal

PROGRAMACION SESION 5

Bienvenida .Presentacion de video sobre alimentacion Saludable y
etiquetado nutricional. Reflexion sobre la actitud y la forma de
enfrentar los desafios. Rescatar conocimientos previos de los
estudiantes

Presentacion del ppt con indicaciones para formulacion de recetario
Cada grupo trabaja en la construccion de un mapa conceptual sobre
uno de los temas trabajados en el cuadro sindptico de la sesion
anterior.

Presentacion del Mapa conceptual de cada grupo y discusion sobre

posibles modificaciones.

16:00hrs
16:45 horas
17:00 horas

Juego de los lazos
Presentacion de un grupo.
Reflexién sobre ¢Qué aprendi? ¢De qué me doy cuenta? ;Qué cambio
voy hacer con lo de hoy? Registrarlo en libreta personal docente.



Anexo 4-3
Evaluacion diagnostica SQA

S.Q.A.

¢ QUE SE?
QUE QUIERO SABER ?
¢ QUE APRENDI?

N ¢
2

; QUE ES?

» Es una técnica que pertenece a las
E — A de Adquisicion porque permite
motivar al estudio, primero indagando
en los conocimientos previos que posee
cada estudiante para cuestionarse

fppt.com




¢ COMO SE REALIZA?

1. El docente presenta un tema , texto o situacion y se
solicita a los estudiantes que registren, en una hoja
dividida en 3 partes, en la primera columna y bajo el
subtitulo ¢ qué sé?, todo lo que saben del tema. Este
es un organizador de los conocimientos previos.

2. Luego deberan anotar en la segunda columna y bajo
el subtitulo ¢qué quiero saber? Las dudas o incognitas
que tienen sobre el tema.

&n la tercera columna y bajo el subtitulo ¢,Qué

#ndi? Deberan responder al finalizar el proceso de

anza — aprendizaje en la etapa de verificacion

del aprendizaje significativo alcanzado

fppt.com

¢, PARA QUE SE UTILIZA ?

Esta técnica permite:

1.- Indagar conocimientos previos

2.- Que los alumnos identifiquen las relaciones entre los
conocimientos que ya poseen y los que van adquirir

3.- Plantearse preguntas acerca de un tema.

4.- Genera motivaciéon que dirige la accién de aprender

.com




ORGANIZADOR GRAFICO

(QUE SE? ¢ QUE QUIERO ¢ QUE APRENDI?

SABER?

“Estrategias de Ensefianza Aprendizaje”J.Pimienta, 2005

foot.com




Anexo 4-4

Rdbrica para evaluacion final asignatura

UNIVERSIDAD DEL BIiO-BIO
Soa Soskeitad del Conocimiondo

UNIVERSIDAD DEL BIO-BIO
VICERRECTORIA ACADEMICA — DIRECCION DE DOCENCIA

RUBRICA DE EVALUACION ACTIVIDAD FINAL ASIGANTURA ALIMENTACION SALUDABLE

Curso: Formacion Integral Alimentacion Saludable

Nombre estudiante:

Lugar de intervencion:

Nombre

Objetivo evaluativo: Evaluar el desemperio personal y ejercicio de la actividad practica final de la asignatura.

Fecha:

Docente:

Instrucciones: Escribir el puntaje obtenido en el espacio indicado en cada descriptor/ conducta autoevaluada. Luego, sume el puntaje total

obtenido.

Categorias de Valoracion: Deficiente = 0 puntos;

Aceptable = 1 punto; Bueno =2 puntos;

Excelente = 3 puntos

Conducta, rasgo o

Deficiente (0)
aspecto a evaluar

Aceptable (1)

Bueno (2)

Excelente (3)

Puntaje

Dimensioén I: Desempefio Actitudinal

A. Presentacion personal

1. Presentacion | La presentacion | Se presenta de manera | La presentacion personal | La presentacién personal

personal personal es | desordenada, utilizo | es adecuada sin | es sobresaliente; no utilizo
inadecuada e | joyas, y en caso de ser | embargo, presenta | joyas, utilizo guantes
insuficiente a lo | varén y utilizar pelo largo, | algunos detalles como no | desechables y mi pelo esta
exigido. me presento con el pelo | usar guantes | tomado.




Conducta, rasgo o
aspecto a evaluar

Deficiente (0)

Aceptable (1)

Bueno (2)

Excelente (3)

Puntaje

suelto.

desechables.

B. Responsabilidad

2. Asistencia

La asistencia es inferior
a lo minimo establecido
en el reglamento

Cumple con el 80% de
asistencia y justifiqué las
inasistencias.

Cumple con el 90% de
asistencia y justifiqué
debidamente las
inasistencias.

Cumple con el 100% de
asistencia.

3. Cumplimiento de
plan de trabajo y tareas

El  cumplimiento del
plan de trabajo y las

Cumple parcialmente el
plan de trabajo y en un

Cumple adecuadamente
el plan de trabajo, sin

Cumple responsablemente
y de forma sobresaliente

asignadas. tareas asignadas es | 80% de las tareas | embargo cumpli con el | con el plan de trabajo y la
insuficiente a lo | asignadas. 90% de las taras | totalidad de las tareas
establecido. asignadas. asignadas.

4. Recursos materiales | No ha dispuesto del | Mantiene disponible el | Mantiene disponible y | Mantiene siempre

necesarios y | material necesario, por | material necesario, sin | utiliza diariamente el | disponible y utiliza

disponibles para | lo tanto ha ejercido mis | embargo no lo ha | material necesario para | diariamente el material

ejercer sus labores.

labores de forma

insuficiente.

utilizado diariamente para
poder ejercer mis
labores.

ejercer sus labores de
forma adecuada.

necesario para ejercer mis
labores de forma
sobresaliente.

C. Relaciones Humanas

5. Comunicacion | No logra comunicarse | Ha tratado de mantener | Ha tratado de mantener | Se destaca por mantener
asertiva asertivamente, ha sido | una comunicacion | una comunicaciéon | una comunicaciéon asertiva,
muy directo y agresivo | asertiva tanto con los | asertiva tanto con los | tanto con los usuarios como
al expresarse en | usuarios como con todos | usuarios como con todos | con todos los miembros del
reiteradas  ocasiones | los miembros del equipo, | los miembros del equipo, | equipo de trabajo.
con los usuarios o con | sin embargo, en tres o | sin embargo, en una u
los miembros del | cuatro ocasiones ha sido | dos ocasiones ha sido
equipo muy franco/a o agresiva | muy franco/a o agresiva
en la forma de | en la forma de
expresarse. expresarse
6. Empatia Le cuesta demasiado | Le cuesta bastante lograr | Ha tratado de mantener | Se destaca por mantener

lograr ser empético con
el resto del grupo y con
los usuarios.
Usualmente antepone
sus decisiones y
pensamientos y no se
interesa lo que pase a
su alrededor.

ser empatico con el resto
del grupo y con los
usuarios En tres o cuatro
ocasiones no ha logrado
serlo y antepone sus
decisiones y
pensamientos.

una adecuada actitud
empatica, sin embargo
en una o dos ocasiones
le ha costado ponerse en
el lugar del resto del
grupo o de los usuarios,
anteponiendo sus
decisiones y
pensamientos.

una sobresaliente actitud
empatica con el resto del
grupo y con los usuarios




Conducta, rasgo o
aspecto a evaluar

Deficiente (0)

Aceptable (1)

Bueno (2)

Excelente (3)

Puntaje

7. Trabajo en equipo

Me ha costado
demasiado desarrollar
este punto, No he
logrado integrarme al
equipo y entorno de
trabajo, realizo mis
actividades de manera
individual.

Me ha costado bastante
integrarme al equipo y
entorno de trabajo ya que
prefiero el trabajo
individual, por lo que no
he favorecido
mayormente al trabajo en
equipo.

He logrado integrarme al
equipo y entorno de
trabajo, sin embargo en
una o dos ocasiones me
ha costado lograr el
trabajo en equipo global.

Me destaco por demostrar
relaciones humanas
apropiadas, integrandome
al entorno de trabajo de
forma sobresaliente,
favoreciendo y potenciando
el trabajo en equipo.

D. Iniciativa y actitud pr

ofesional

8. Seguridad en el
desempefio de
actividades

Se demuestra inseguro
en su desempefio de
actividades  practicas,
siempre necesita el
apoyo y aprobacién de
otros.

Usualmente se
desempefia con
seguridad, sin embargo,
le cuesta bastante
mantener en el tiempo la
seguridad en las
actividades précticas.

Se desempefia con
seguridad en las
actividades practicas, sin
embargo, considera que
le falta potenciar un poco
mas este punto para ser
sobresaliente.

Se destaca por mantener,
demostrar y desarrollar con
seguridad el desempefio de
la  totalidad de las
actividades practicas

9. Actitud autocritica
positiva.

No le agrada en Ilo
absoluto recibir criticas
de otras personas.
Generalmente las
escucha, pero no
intenta realizar ningun

Le cuesta recibir criticas
y superar las debilidades

encontradas por otras
personas. Intenta
transformarlas en

cambios pero no siempre

Presenta buena
capacidad para recibir
criticas y a pesar que le
cuesta trabajo superar
las debilidades, las
transforma en cambios

Presenta sobresaliente
capacidad para recibir
critcas 'y superar las
debilidades encontradas
por docentes u otras
personas del grupo, las

cambio en su actitud. le resultan positivos. positivos la mayor parte | cuales las transforma en
del tiempo. cambios positivos.
10. Organizacién vy | No es organizado y en | Le cuesta lograr una | Su capacidad de | Se destaco por tener una

coordinacion reiteradas  ocasiones | adecuada organizaciéon y | organizacion laboral es | excelente capacidad de
/informacion de |[no ha dado aviso|en tres o0 cuatro | buena y la mayor parte | organizacion laboral 'y
actividades oportuno de sus | oportunidades no aviso | del tiempo ha avisado | coordinar e informar a los
actividades. oportunamente al grupo oportunamente a los | compafieros de grupo y

compafieros de grupo | docente

salvo en una o dos

ocasiones, las cuales

fueron debidamente

justificadas.
11. Experiencia | No aplica las nuevas | Aplica las nuevas | Aplica las nuevas | Se destaca de forma
adquirida experiencias practicas | experiencias practicas | experiencias practicas al | sobresaliente en aplicar las

adquiridas. No las
considera necesarias.

aqueridadas al ejercicio
diario de vez en cuando,
solo cuando se acuerda.

ejercicio diario la mayor
parte del tiempo.

nuevas experiencias
practicas adquiridas  al
ejercicio diario.




Conducta, rasgo o
aspecto a evaluar

Deficiente (0)

Aceptable (1)

Bueno (2)

Excelente (3)

Puntaje

Subtotal Dimension I:

Dimension Il: Desempefio cognitivo y procedimental

B. Proyecto de intervencién

1. Disefio

Propuso un disefio de

intervencibn que no
tiene relacion con la
asignatura

Propuso un disefio de
proyecto de intervencién
relacionado con alguno
de los temas requeridos
por la asignatura

Su disefio de proyecto de
intervencion es
adecuado, en base a uno
de los resultados del
diagnostico integrado de
la asignatura

se destaca por disefiar un
excelente  proyecto de
intervencion en el campus
universitario acorde a todo
lo planteado en la
asignatura

2. Implementacion

La implementacién de
su proyecto de
intervencion fue
deficiente. No alcanzo
a lograr el 50% de los
objetivos planteados.

La implementacion de su
proyecto de intervencion
fue aceptable. Logré el
cumplimiento entre el
50 y 60% de los
objetivos planteados.

La implementacion de su
proyecto de intervencion
fue adecuada. Logro el
cumplimiento entre el
70% y 80% de Ilos
objetivos planteados.

Se destaco por haber
implementado de forma
excelente entre el 90% vy
100% de los objetivos
planteados.

3. Innovacion

Solamente utilizé
estrategias  comunes
para el cumplimiento
de las actividades
programadas

Utilizé estrategias
innovadoras alimentario-
nutricionales en el
contexto de la
alimentacion y nutricion,
para dar cumplimiento
entre el 50% y 60% de
las actividades
propuestas

Aplicéd estrategias
innovadoras alimentario-
nutricionales en el
contexto de la
alimentacion y nutricion,
para dar cumplimiento
entre el 70% y 80% de
las actividades
propuestas

Se destaca por desarrollar
excelentes estrategias
innovadoras

alimentario/nutricional en el
contexto de la alimentacién
y nutricibn, para dar
cumplimiento entre el 90%
y 100% de las actividades
propuestas.

C. Aspectos generales

4. Nomenclatura basica

Desconoce la mayoria
de la nomenclatura
asociada al ambito de
la alimentacion

Reconoce gran parte de
la nomenclatura asociada
al ambito de la
alimentacion, sin
embargo, le cuesta
aplicarla ya que debe
aumentar mi dominio
técnico.

Reconoce y aplica de
forma adecuada la
nomenclatura asociada al
ambito de la alimentacion
sin  embargo, puedo
mejorar este punto.

Se destaca por reconocer y
aplicar de manera
sobresaliente la
nomenclatura asociada al
ambito de la alimentacién

Subtotal dimensién Il:




PUNTAJE TOTAL O IDEAL: 45 PUNTOS
PUNTAJE OBTENIDO (DIMENSION + DIMENSION II):

CALIFICACION: (60% Exigencia)

Observaciones:

Firma del Estudiante Firma del Docente



Anexo 4-5

Programa de Asignatura Alimentacion Saludable modificado

UNIVERSIDAD DEL BiO-BIO
Jon SboiTad dol Conocimiondo

_ UNIVERSIDAD DEL BiO-BiO
VICERRECTORIA ACADEMICA ~ DIRECCION DE DOCENCIA

PROGRAMA DE ASIGNATURA

. IDENTIFICACION
Nombre asignatura: Alimentacién Saludable Periodo de
— Vigencia: 2
Cdbdigo: 350260 afios
Tipo de Curso: Formacioén integral
2016 - 2017
Carrera: Todas, excepto Departamento: Salud Facultad: Direccion de
nutricion y dietética. Estudiantil desarrollo estudiantil
N° Créditos SCT: 2 Total de horas: Afio/ semestre
Cronoldgicas: 54 1°y 2° semestre
Pedagdgicas: 90
Horas presenciales: 36 Horas trabajo auténomo: 54
HT: 1 HT: 1
HP: 1 EEf g
HL: 0 )
Prerrequisitos: Co-requisitos:
Asignatura: No hay Asignatura: No hay
Cadigo: Cadigo:
I.- DESCRIPCION

II.1 Presentacién: Relacion de la Asignatura con las Competencias del Perfil de Egreso

Asignatura de modalidad tedrico / practico de régimen semestral, que introduce al
estudiante en las bases conceptuales de la alimentacion saludable en el entendido que,
una adecuada nutricién constituye una necesidad humana bésica y un componente vital
para la salud. Se busca que el estudiante pueda tomar decisiones sobre su alimentacion y
desarrollarse como agente promotor de practicas saludables en nutricion.




Contribuye a la formacion de la siguiente competencia y subcompetencia genérica
del perfil UBB:

CG2 Responsabilidad social

Asumir un rol activo como ciudadano y profesional, comprometiéndose de manera
responsable con su medio social, natural y cultural.

SCG2.1 Ejerce un rol ciudadano, comprometiendo la participacién en actividades sociales,
culturales y civicas.

I1.2 Descriptor de competencias (metas de la asignatura)

Adoptar buenos hébitos alimentarios para obtener y conservar la salud a través del ciclo vital
e influir en su entorno social con el fin de reducir el riesgo de enfermedades crénicas no
transmisible para una mejor calidad de vida utilizando elementos de epidemiologia, salud
publica y nutricion béasica.

Los resultados del aprendizaje o metas de la asignatura son:

1. Describe la situaciéon epidemiolégica nutricional de la poblaciéon chilena para

clasificar los factores de riesgo que comprometen la salud

2. Transfiere tematicas de los componentes quimicos del etiquetado nutricional sobre
la base de la nueva piramide alimentaria seleccionando los alimentos para su

autocuidado y su entorno.

3. Promueve habitos alimentarios en los diferentes contextos para reorientar
tendencias de consumo en el entorno publico cercano.
1.3 Aprendizajes Previos
1. Maneja tecnologia de la informacion a nivel usuario
2. ldentifica el aparato digestivo y sus glandulas anexas.
Ill. RESULTADOS DE APRENDIZAJE
Resultados de Metodologia Criterios de Contenidos Tiempo
Aprendizaje Evaluacion conceptuales, estimado
procedimentales y
actitudinales.
1.1 Identifica la Horas
1. Describe la: e Clases situacion CONCEPTUAL presencial
situacién expositivas con demograficay | -Situacién demogréfica ' es:
epidemiolégica lluvia de ideas causas de del pais HT: 4
nutricional de la muerte en el | -Tasas de morbilidady HP: 4
poblacién chilena e Trabajo pais mortalidad en chiley el i HL: 0
para clasificar los colaborativo estableciendo | mundo
factores de riesgo para la su relacion -Factores de riesgo Horas de
que comprometen la resolucion de con los -Enfermedades trabajo
salud problemas. habitos crénicas no autbnomo:
alimentarios | transmisibles. HT: 4
1.2 Clasifica HP: 7
factores de PROCEDIMENTAL HL: 0




riesgo -Pautas de
asociados a | clasificacion.
las -Factores de riesgo y
enfermedade | enfermedad
s crénicas no
transmisibles | ACTITUDINAL
y su relacién | -Valoracién de la
con la calidad de vida
alimentacion. | -Conciencia de los
1.3 Explica la estilos de alimentacion
importancia
dela
conducta en
el desarrollo
de los
factores de
riesgo y su
relacién con
la
alimentacion.
Horas
2. Transfiere Clases 2.1 Interpreta la | CONCEPTUAL presencial
tematicas de los expositivas con estrategia del - Estrategias de es:
componentes lluvias de ideas. Ministerio de intervencién nutricional  HT: 4
quimicos del salud a través HP: 4
etiquetado nutricional del ciclo vitaly | PROCEDIMENTAL HL: 0
sobre la base de la Trabajo explica las - Guias alimentarias
nueva piramide colaborativo guias - Nueva piramide Horas de
alimentaria para la alimentariasy . alimentaria trabajo
seleccionando los resolucién de piramide - Tabla de composicién = auténomo:
alimentos para su problemas alimentaria. guimica de los HT: 4
autocuidado y su (recetario) 2.2 Clasifica los  alimentos HP: 7
entorno alimentos de - Etiquetado nutricional | HL: O
acuerdo a su
composicién ACTITUDINAL
quimica con el | -Valoracion de la
fin de calidad de vida
readecuar sus | -Conciencia de los
habitos estilos de alimentacion
alimentarios.
2.3 Aplica estilo
de vida
saludable en su
experiencia
cotidiana.
Horas
3. Promueve habitos e Trabajo en base a 3.1 Describela  CONCEPTUAL presencial
alimentarios y estilo proyectos situacion - Mapa nutricional es:
de vida saludable en nutricional de : -Normas de HT: 10
los diferentes suentornoy  alimentacion saludable HP: 10
contextos para ¢ Salida a terreno sus efectos (OPS/OMS) HL: 0




reorientar tendencias en la salud. -Tendencia de

de consumo en el 3.2 Distingue consumo a nivel local e Horas de

entorno publico buenos y internacional trabajo

cercano y digital. malos habitos autbnomo:
alimentarios | PROCEDIMENTAL HT: 11
para - Aplicaciéon de normas  HP: 21

recomendar alimentarias nacionale HL: 0
cambios en el | internacional
consumo de | (OPS/OMS)

alimentos. - Clasificacion de las
3.3 Recomienda :tendencias de

formas de consumo alimentario

alimentacién : nacional e internacional

saludable a - Difusion en su

través de la entorno de estilo de
elaboracioén vida saludable

de

preparaciones | ACTITUDINAL

saludables

degustadas -Asume

en stand al responsablemente la

interior del orientacion de la vida

campus saludable en el entorno
publico
-Valoracion de la
calidad de vida
-Conciencia de los
estilos de alimentacion

IV. SISTEMA DE EVALUACION
RESULTADOS DE APRENDIZAJE EVIDENCIAS DE APRENDIZAJE

(proceso y producto)

1. Describe la situacion epidemioldgica i Informe sobre la situacién epidemiolégica
nutricional de la poblacion chilena  de enfermedades crénicas no transmisibles
para clasificar los factores de riesgo: en Chile y el mundo.
que comprometen la salud.

2. Transfiere tematicas de los: Elaboracion de recetario con preparaciones
componentes quimicos del | acordes al presupuesto y contexto
etiquetado nutricional sobre la base universitario.
de la nueva piramide alimentaria Informe de la fase inicial del proyecto de
seleccionando los alimentos para su: intervencion, stand de degustacion.
autocuidado y su entorno.

3. Promueve habitos alimentarios y Proyecto de intervencion en campus
estilos de vida saludable en los Salida aterreno
diferentes contextos para reorientar
tendencias de consumo en el entorno
publico cercano.

La evaluacion de la asignatura considera: (%)
Asistencia y participacion: 15%

Informes y practicos : 35%

Presentaciones / Proyecto : 50%




V. BIBLIOGRAFIA

Fundamental

-Martinez; NUTRICION SALUDABLE FRENTE A LA OBESIDAD (Bases cientificas y
aspectos clinicos). Editorial medica panamericana.

-J. Aranceta — N. Amarilla; ALIMENTACION Y DERECHO (Aspectos legales y nutricionales
de la alimentacion). Editorial Medica Panamericana

Gonzélez Svaletz; Nutricion y Cancer (Lo que la ciencia nos ensefia). Editorial Medica
Panamericana

Complementaria

-Nutricion , Actividad Fisica y prevencién de la obesidad. Estrategia NAOS

-Cooper, Dawn ; Nutricidn y cocina Saludable

-Zacarias, Isabel; Seleccion de los alimentos , uso del etiquetado nutricional para una
alimentacion saludable: Manual de consulta del profesional de salud, 2da Edicién, Ministerio
de Salud 2007
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Ejemplo de recetario elaborado por estudiantes
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Excel notas stand degustacién, evaluacion final asignatura
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Transcripcién y analisis de entrevista semi- estructurada a docente

Universidad Catélica de la Santisima Concepcién / Facultad de Educacion

Magister en Educacién Superior

PAUTA PARA ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA A DOCENTE

Lugar: Universidad Del Bio- Bio, Sede Concepcion Fecha: noviembre, 2017
Nombre del entrevistado: Gustavo Marin Astorga

Profesion o Especialidad: Odont6logo

Asignatura impartida: Alimentacion Saludable Horas aula: 90 minutos
semanales

Afios de experiencia como docente: 15 afos (5 afios en UBB) Condicién laboral:
Planta

Nombre del entrevistador: Solange Ramirez Oporto

Esta entrevista, pretende recoger la opinibn que tiene el entrevistado respecto a su
percepcion del proceso de mentoria realizado en el segundo semestre académico de la

asignatura de Formacion Integral de la Universidad del Bio- Bio, sede Concepcién

Caracteristicas: Respetar confidencialidad. Tiempo duracion aproximada: 20 minutos
Temas:

- Mentoria

- Aspectos favorecedores docente

- Aspectos favorecedores estudiantiles

1.- Mentora: ¢, Qué fortalezas puedes rescatar del proceso/estrategia de mentoria?

Respuesta Docente: muchisimas!!! Encuentro que la mentoria es genial! Estar acompafado
y lograr una relacién con una profesional de mayor experiencia y conocimiento tanto
disciplinar como pedagogico es fundamental para mejorar radicalmente mi labor docente. En
una estrategia que te permite contar con las herramientas para conocer mejor a tu curso, y
eso, resulta super necesario a la hora de seleccionar las actividades que vas a realizar con
ellos... lo mejor de todo es que si tienes dudas, el mentor te insta a investigar y luego con las
sesiones reflexivas realmente se alcanza un nivel mayor y mas profundo aprendizaje.

2.- Mentora: ¢ Qué debilidades evidenciaste del proceso/estrategia de mentoria?



Respuesta Docente: mmmm debilidad, es dificil. Mas que debilidades del proceso, creo que
me hice consiente de mis debilidades jajaja y eran muchas. Pero sobre la mentoria, me
cuesta pensar en algo malo....quizas el poco conocimiento que se tiene de esta estrategia,
lo que hace que sea un tanto desconocida en el mundo de los “NO” pedagogos.

3.- Mentora: ¢ Alguna otra debilidad?
Respuesta Docente: mmm.... No, la verdad creo que no.

4.- Mentora: ¢Evidenciaste algin cambio personal (Positivo o negativo) respecto a tu
practica docente antes y después de la mentoria?

Respuesta Docente: si, de todas maneras...un cambio muy positivo en todos los
aspectos....como te mencioné antes, la mentoria me hizo analizarme profundamente como
docente, incluso cuestionar mis convicciones y quizds darme cuenta que el sistema de
docencia que estaba llevando estaba inserto en un ciclo vicioso de “estancamiento”, y la
verdad me di cuenta que tenia varios “Vacios” en conocimientos propios de la disciplina, asi
como también concepciones herradas o auto concepciones que no eran las correctas....en
cuanto a lo pedagdgico, considero que el abrir el abanico de herramientas a utilizar con los
chicos, es algo maravilloso, porque siento que ahora realmente veo a los chicos utilizar
reamente sus habilidades, quizas hasta con més libertad y seguridad en su actuar....

5.- Mentora: ¢ Cémo se sintié al darse cuenta de esos cambios?

Respuesta Docente: Me senti maravilloso ajajaj.... Ahora siento que en marzo era un profe
“improvisador” y ahora siento que soy un profesor que se hace cargo de sus debilidades y
también de mis fortalezas, que planifico mejor las cosas y muchisimo més reflexivo de mi
practica pedagogica.

6.- Mentora: ¢Evidenciaste algun cambio (Positivo o negativo) en los estudiantes que
cursaron la asignatura?

Respuesta Docente: Si, evidentemente positivo... los chicos siempre se mostraron
motivados para participar en la clase, cosa que se nota de inmediato ya que empiezan a
hacer preguntas y proponer ideas adicionales a las tareas encomendadas. Antes, en los
afios anteriores, igual habia motivacion pero me costaba més trabajo que participaran en
clases 0 me decian que tenian que hacer trabajos de otras asignaturas y que por favor no
hiciera break y asi poder terminar antes la clase...eso, este semestre no pasd nunca!
Jajaja.... Incluso me venian a buscar a mi oficina para consultar cosas sobre todo del
trekking, eso estuvo genial! Hasta se form6 un grupo que ya se organiz6 para hacer trekking
los fines de semana...y me parecid excelente! Ademas, siento que... los contenidos los
asimilaron mucho mejor, como que lograron poner en préactica la teoria jajaj cosa que cuesta
mucho en términos de alimentacion sana jajajja

7.- Mentora: ¢Qué es lo que mas te agrad6 de los cambios realizados a lo largo de este
proceso?

Respuesta Docente: siento que la incorporacion de las actividades practicas fue algo
fundamental y de cambio drastico tanto para los chiquillos como para mi...la automotivacion
gue senti por esas actividades siento que los chicos la notaron y eso como que los motivo
también a ellos, fue como algo casi energético o de congruencia entre lo que sentiamos y
gueriamos o deseabamos hacer. También creo que en la evaluacién final fue magnifico el
sistema de ribrica elaborada, porque como pude hablar uno por uno con los alumnos, ellos
pudieron irse con la claridad de lo que habian realizado bien y también con lo que debian



mejorar, fue como mas transparente y eso me agradé demasiado, ahora utilizaré rabrica
cada vez que tenga que evaluar algo observacional ajjaja.

Otra cosa que me agraddé mucho en los cambios, fue poder organizarme de mejor
manera....contar con un syllabus o planificar mi clase incluso originé contar con mas tiempo
para mi y mi familia, no andar “improvisando” con alguna actividad puntual.

8.- Mentora: Entonces, ¢,qué nota le pondrias a la mentoria?

Respuesta Docente: un 7,0! Definitivamente un 7,0. Realmente siento y me percibo como
un docente renovado luego de esto y lo mejor, es que los alumnos también lo notaron.

Estoy muy contento.

Entrevistado: Gustavo Marin Astorga
Cargo: Docente
Establecimiento: UBB

Entrevista Categoria Comentarios

Mentora: ¢(Qué fortalezas puedes rescatar del
proceso/estrategia de mentoria?

Docente: muchisimas!!! Encuentro que la mentoria | Valorizacién positiva
es genial! Estar acompainado y lograr una relacién
con una profesional de mayor experiencia y | Concepto de mentoria
conocimiento tanto disciplinar como pedagdgico es
fundamental para mejorar radicalmente mi labor
docente. En una estrategia que

Adecuada seleccion de
estrategias de ensefianza

lo mejor de todo es que si tienes dudas, el
mentor te insta a investigar y luego con las sesiones | Factor favorecedor
reflexivas realmente se alcanza un nivel mayor y | docente
mas profundo aprendizaje.

Mentora: ¢Qué debilidades evidenciaste del
proceso/estrategia de mentoria?

Docente: mmmm debilidad, es difici. Mas que | Factor favorecedor
debilidades del proceso, creo que me hice consiente | docente

de mis debilidades jajaja y eran muchas. Pero sobre
la mentoria, me cuesta pensar en algo malo....quizas
el Dificultad docente

Mentora: ¢Alguna otra debilidad?
Docente: mmm.... No, la verdad creo que no.




Mentora: ¢Evidenciaste algin cambio personal
(Positivo o negativo) respecto a tu practica docente
antes y después de la mentoria?

Docente: si, de todas maneras...un cambio muy
positivo en todos los aspectos....como te mencioné
antes, la mentoria me hizo analizarme
profundamente como docente, incluso cuestionar
mis convicciones y quizds darme cuenta que el
sistema de docencia que estaba llevando estaba
inserto en un ciclo vicioso de “estancamiento”, y la
verdad me di cuenta que tenia varios “Vacios” en
conocimientos propios de la disciplina, asi como
también  concepciones  herradas o auto

concepciones que no eran las correctas....

hasta con mas libertad y seguridad en su actuar....
Mentora: ¢éCOmo se sintid al darse cuenta de esos
cambios?

Docente: Me senti maravilloso ajajaj.... Ahora siento
gue en marzo era un profe “improvisador” y ahora
siento que soy un profesor que se hace cargo de sus
debilidades y también de mis fortalezas, que
planifico mejor las cosas y muchisimo mas reflexivo
de mi practica pedagdgica.

Mentora: ¢Evidenciaste algin cambio (Positivo o
negativo) en los estudiantes que cursaron la
asignatura?

Docente: Si, evidentemente positivo...

cosa que se nota de inmediato ya que
empiezan a hacer preguntas y proponer ideas
adicionales a las tareas encomendadas.

! Jajaja .... Incluso me venian a buscar a
mi oficina para consultar cosas sobre todo del

Valorizacién positiva

Factor favorecedor
docente
Adecuada selecciéon de

estrategias de ensefianza

Valorizacién positiva

Factor favorecedor

docente

Valoracién positiva
Motivacién estudiantil

Motivacion estudiantil




trekking, eso estuvo genial! Hasta se formd un
grupo que ya se organizd para hacer trekking los
fines de semana...y me parecié excelente!

Mentora: {Qué es lo que mas te agradé de los
cambios realizados a lo largo de este proceso?
Docente:

, fue como algo
casi energético o de congruencia entre lo que
sentiamos y queriamos o desedbamos hacer.

a, porque

como pude hablar uno por uno con los alumnos,
ellos pudieron irse con la claridad de lo que habian
realizado bien y también con lo que debian mejorar,
fue como mas transparente y eso me agradd
demasiado, ahora utilizaré rubrica cada vez que
tenga que evaluar algo observacional ajjaja.

Otra cosa que me agradd mucho en los cambios,

andar “improvisando” con alguna actividad puntual.
Mentora: Entonces, équé nota le pondrias a la
mentoria?

Docente: un 7,0! Definitivamente un 7,0.
Realmente siento y me percibo como un docente
renovado luego de esto y lo mejor, es que los
alumnos también lo notaron.

Estoy muy contento.

Adecuada seleccidn
estrategias de ensefianza

Adecuada seleccion de

estrategias de ensefianza

Motivacién estudiantil

Adecuada seleccion
estrategia evaluativa

Valoracidn positiva.

Factor favorecedor

docente

Valoracién positiva




Anexo 4-9

Base de datos analisis cuestionario MSLQ (e) post- mentoria

-~ o @ =
Inicio | Insetar  Disefio de pdgina  Férmulas  Datos  Rewisar  Vista @@=
2 am ) m TR, EE A v
j bl Calibri ‘AN ==lg] Y Sautrtete General - .Fi!{ ﬂ L :?* - %T o)
“— 23 copiar ~ i i @] Rellenar -
Pegar NXS- 3 cA- === EHE Scombinarycentrar- S - % 000 | %3 % | Formato Darformato Estilos de | Insertar Eliminar Formato Ordenar  Buscary
7 coplar formato §1Z A- =¥ = 2 & @ *% | condicional* comotabla~ celdar |~ - - | @Bomar~  yfitrar seleccionar
Portapapeles : Fuente v Alineacién 5 Numero Y Estilos Celdas Modificar
027 - & %6 v
A B c O] € F ] H i 3 [3 L () N ] P a A s i [ v 73 AR =)
ESCALAM 1 ESCALAM2 ESCALAM 3 ESCALAM4 -
0 Fi 516 p22 57 n i 530 = P10 Frz___[r23 F25 F27 Pz Fs TPE F__ |P5 FE [Fiz [Pz TPat [E3 1|

L 1 1 I e
W b W[ Hofal | Hoja2 Hofs3  Hojaé _ Hoja5 _ Hojab . Hoja?  Hoja8 ~ SOCIO-DEMOGRAFICO  Hojal0 . %3 41 o ] 30}

= CEAE]

[F3]H™ I R R o & =)
Iniio | Insertar  DiseAo depagina  Formulas  Datos  Revisar  Vista c@o@ R
2 - 5 S R o A . 4
& corer B | Satertero Geners L HB OB g 5 - r A

- 22 Copiar ~ Rellenar
NKS- - O-A- EEE EHE Ecombinarycentiar~ | S - % 000 | %§ L Formsto Darformato Estilos de  Insertar Eliminar Formato Ordenar  Buscary

Calibri T AN
Pegar

- < Copiar formato = condicional ~ como tabla~  celda ~ @Bomar~  yfiitrar~ seleccionar ~
Portapapeles * Fuente . Alineacién 0 Numero o Estilos Celdas Modificar

T & [ "] v 1 7 3 T MW N 1 6 s
ESCALAEAS ESCALAEAS :
(P62 [PE4 P63 P81 P32 X3 P48 [PE3

/1) =] ] o o sl e s =

sm«szaa;eagﬁsuzzaa"zznzzuaa

35,
SUMATOR &7 asl 4]
PROMEDL_64375] _ 6375] 65875

4@ =l
e

4 - S - . = m = — I 24
W ¥ W[ Hojal _Hoj2 | Hoja3 /Hojad _ Hoja5 . Hoja6  Hoja? . Hoja8 ~ SOCIO-DEMOGRAFICO _ Hojall . %3 gl u ] v

Blc (=] =]




2o - P T N, ¢ -
m Inido | Insertar  Disefio depagina  Formulas  Datos  Revisar  Vists @@ R
- D = | &8 = $
& Contae Calibri AN Eslm 9 Sttt General - ﬂ i o E‘ e ﬁ o)
23 Copiar ~ % @] retienar -
Pegar _ NXS- v CA- EEE i Gombinary centae- - % - Formato  Dar formato Estilos de | Insertar Eliminar Formato Ordenar  Buscary
-+ < Copiar formato 8= { A& B || Hcombhwryertac | $ 2% | 5T tane, e Sias jn Rl < QBomr  yfitrar~ selecconar~
Portapapeles " Fuente * Alineacién i Numero i Estilos Celdas Modificar
v (= fe
A AR | AS AT AU | AV AV | A Ay Az BE | 6F BG | BH | B Bl | BK B BM
ESCALAEA W
Foz (2 R 1)
1
|
]
T
I 7]
1
7]
56878 45375 525 43125 5,378 52¢ 40628 45625 6687¢ 4528 537" 4625 5328125 5,375 50625 16,0628 55 38875 65625 6437
65 6 & 55 7 55 35 4 55 7 4 7 5 575 55 6 6 583333 3 7 7
162171 2174665 2334524 2072639  1436M1  19ME54 2264766 2126184 1993408 0873212 1707825 2187083 13607 1832067 1258306 1730848 0,928709 1308954 1950603 0313941 0892085 120
| s % 2% 2%
i
0|
i | =
2]
43 ad
M 4> M Hojal  "Hofa2 . Hofa3 . Hoja4 | Hofa5 ., Hofa6 . Hofa7 . HojaB ~ SOCIO-DEMOGRAFICO . Hojal0 %3 0K} i v

o # 98
Inido | Insertar  Diseodepagina  Formulas  Datos  Revisar  Vists @@=
&= F g=n> — = .
& Cotar Calibri S AR =[m ¥ Sttt General - ﬁ Eﬂ - ? i) | = Mowma ﬁ o]
Ea Copiar ~ 5 - (@] retienar -
Pegar | Bl -A- EE = EHF BHcom teae-> -y 8 .9 Fomato Darformato Estilos de Insertar Eliminar Formato Ordenar  Buscary
9 F copartormato | N X 8 - I A | T W | ] B convarycertnc= | $ =% | WM fasae, Sl EHci - - @Bomar  yfitrar~ seleccionar v
Portapapeles “ Fuente * Alineaciéon | Numero i) Estilos Celdas Modificar
| AR20 - (= o =
) 8 T [0 [ € T F G W T [ 3 3 T 1 ™ | N 0 2 G [ AR [ 8 T T T T w [ % [ C
=
ESCALAM 1 ESCALAM2 ESCALAM3 ESCALAM 4
Gl p% p2Z p24 pT 1 p13 p30 Fa P10 P [P25 __[F26 Gz T Lo
media 54375 525 615 6% 609375 5305 6435 615 55 6us 65 625 6825 6% (%= 55 6483 55 6%
mediana 5 6 6 7 625 6 5 65 625 7 7 7 [ 7 6687 7 7|
Desu. 134378 0SE313 07T 0513 0B0TIB 0704154 0623153 0865061 1857418 1016346 05 0855343 062953 044721 068313 0730237 041 13%S61 1064581 0
3
coef Variackr  24% L2 2 [ % L2 0% Wi 3w L3 3 13 0 L3 1% L3 0% 20% |
5 |
|
¥ W[ Hojal _ Hoja2 , Hoja3 | Hoja4 . Hoja5 _ Hoja6 . Hoja7 . Hojs8  SOCIO-DEMOGRAFICO  Hojall . %3 u | »

1251

10-12-2017






