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Introduccion

Planteamiento del Problema

Esta investigacion se centrard en el rescate de la Memoria Colectiva de la
Cotidianidad e Identidad Comunitaria de los habitantes de la poblacion Fanaloza de la
comuna de Penco tras el Golpe Militar de 1973 hasta el cierre de la fabrica industrial ceramica
FANALOZA en 1981. Esta poblacion de la comuna de Penco esté vinculada a dicha fabrica,
ya que surge a partir de la accién de FANALOZA y destinada para los trabajadores de esta.
La poblacion Fanaloza se origina en 1947, esta poblacion corresponde a una manzana de la
comuna, su emplazamiento es el perimetro que corresponde a las calles Freire y Cochrane y
las calles Yerbas Buenas y El Roble, su division inicial consistia en las casas de un piso
pertenecian a los obreros, mientras que los empleados estaban en viviendas de dos pisos que
miraban hacia la calle Yerbas Buenas, dicha poblacion se vio obligada a cambiar su nombre
en 1980 ante el inminente embargo por motivo del quiebre de la fabrica, pasando a llamarse
poblacién Juan Diaz Hernandez, en honor al fundador de la fabrica de origen espafiol, nombre

que actualmente sigue teniendo?.

La memoria colectiva es una accion que se configura a través de los afios, donde la
memoria es transferida como una carrera a posta de generacion en generacion para traspasar
y mantener la identidad comunitaria. Esta accion de rescatar la memoria colectiva ha tomado
importancia en la sociedad contemporanea debido a su dinamismo acelerado que causa una
pérdida del sentido de identidad y donde se ve al pasado como algo lejano debido a las
constantes transformaciones que han afectado a la sociedad. Por otro lado, la memoria
colectiva no es un simple ejercicio de evocacién mental romantico alejado de la realidad
contextual de la persona, ésta es mas bien memoria de los miembros de un grupo que

reconstruyen el pasado a partir de sus intereses y marcos de referencia presentes.? Esto

! Figueroa, Victor Hugo (2012). Libro de Oro de la Historia de Penco. Concepcion: Trama Impresionas, p.
319.

2 Piper, Isabel (2002). Psicologia Social. Citado en: Villagran, Juan Humberto (2010). Identidad y Memoria
Colectiva en los asentamientos Industriales de la ex Fabrica de Pafios Bellavista Oveja Tomé. Tesis de Grado.
Facultad de Educacion y Humanidades, Universidad de Biobio, Chillan, p. 10.
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demuestra las caracteristicas que posee la memoria, donde ésta es selectiva, subjetiva,

contextualizable y dinamica.

Segun Pujal, este recuerdo de lo vivido, de lo experimentado, es lo que se transmite
de generacion en generacion, preservando de esa manera el acontecer cotidiano que va
configurando una identidad individual como asi también una social en la relacion con el
‘otro’ asi, la realidad social y la realidad individual no son realidades separables , sino que
se constituyen mutuamente y lo hacen por medio de lo social, cultural e ideoldgico, que es
inherente al lenguaje que utilizamos cuando narramos cualquier aspecto del ‘yo’3. Esta
identidad comunitaria nacida de la memoria y del accionar de las generaciones anteriores
busca marcar las diferencias que tiene de otras comunidades y que se configura segun la
época en la que se encuentre, lo que significa que la identidad sufre cambios pero que logra
perdurar gracias a lo que los individuos que poseen dicha identidad, es decir, que a pesar de
las diferencias en las épocas, éstas identidades comunitarias dependeran de como sus
contemporaneos afronten a favor de dicha comunidad los cambios que se le presenta, donde,
como se sefiala en la cita, es vital la transmision de la memoria. Por esto, esta investigacion,
que se centrard temporalmente en un periodo considerado oscuro por la gran mayoria de la
sociedad chilena, a través de la memoria colectiva, rescatard como los habitantes de la
Poblacion Fanaloza vivieron cotidianamente este cambio coyuntural en la sociedad chilena e
hicieron permanecer su identidad hasta la quiebra de la fabrica en 1981, la cual caus6 un
cambio directo en la poblacién al verse en la necesidad de cambiar su nombre ante la amenaza

de embargo.
Preguntas de Investigacion

1) ¢Como se origind y desarroll6 la poblacién Fanaloza antes del Golpe de Estado de
19737

2) ¢Cudles eran las practicas comunitarias que realizaban los habitantes de la Poblacion

Fanaloza a partir del Golpe Militar?

3 Ibid, p. 9.



3) ¢Enqué afecto a la relacion vecinal de la Poblacion Fanaloza la obligacion de cambiar

su nombre por el embargo de la fabrica?

4) ¢Coémo los relatos de los vecinos de la Poblacién Fanaloza de la comuna de Penco

acerca de sus practicas forman parte de la memoria colectiva?
Hipotesis

Tras el fin de la actividad laboral de la Fabrica Nacional de Loza en 1982 debido a la
quiebra, los vecinos del barrio obrero de la Poblacion Fanaloza mantuvieron la convivencia
y la buena vecindad en base a su memoria colectiva, la cual se enfoca en las vida laboral
locera y en el desarrollo del barrio y su comunidad desde su fundacion hasta esta coyuntura
en su comunidad que supuso el quiebre de la empresa; a pesar de dichos atributos en el barrio
se han expresado muestras de fragmentacion en la unidad de la comunidad debido a la poca
participacion de los vecinos dentro de la misma comunidad y a la retirada de propietarios y

la llegada de nuevos vecinos ajenos a la historia comuan de los vecinos.

En la memoria colectiva de los vecinos, los relatos expresan que sus practicas
permitieron afianzar las redes de relacion interna a través de espacios como la religion y el
deporte y con actividades periédicas como las festividades, esto permitia el desarrollo de la
cooperacion y la pertenencia a la comunidad tanto para los adultos como para quienes
heredaron las propiedades décadas después, donde dichas relaciones no solo eran personales
sino que permitia el fortalecimiento del lazo familiar, ademas gracias a la posicion laboral de
los padres se diferenciaban del otro barrio locero de la comuna lo que hacia que los miembros

del barrio y el circulo familiar fueran competentes a si mismo.
Objetivo General

Analizar la existencia de una Memoria Colectiva entre los vecinos de la Poblacion
Fanaloza de la comuna de Penco a través de sus practicas comunitarias entre el Golpe Militar
de 1973 hasta el quiebre de la fabrica FANALOZA.



Objetivos Especificos

Identificar en la memoria colectiva de los vecinos de la Poblacion Fanaloza de la
comuna de Penco el desarrollo del barrio desde sus inicios hasta el Golpe Militar de

1973.

Distinguir las practicas comunitarias de los vecinos de la Poblacion Fanaloza de la

comuna de Penco después del Golpe Militar de 1973.

Reconocer los efectos del quiebre de la fabrica FANALOZA de 1981 en la relacion

entre los vecinos de la Poblacion Fanaloza.



Marco Tedrico

Comunidad

Comunidad es un concepto muy ambiguo y que puede tener muchas definiciones que
provocan multiples interpretaciones de estas, debido a si es llevado a un plano netamente
fisico o si es relacionado a uno abstracto, esta investigacion procurard centrarse en la
importancia del ambito social a lo que esta sometido el concepto de comunidad, con lo que
es pertinente citar a Montero, en el capitulo destinado al concepto de comunidad en su obra
“Introduccion a la piscologia comunitaria. Desarrollo, conceptos y procesos”, donde define
este concepto como todo fendmeno social, no es un ente fijo y estatico, dado bajo una forma
y una estructura. Una comunidad es un ente en movimiento, que es porque esta siempre en
el proceso de ser, asi como ocurre con las personas que la integran. Lo que permite definirla
es la identidad social y el sentido de comunidad que construyen sus miembros y la comunidad
historia social que igualmente se va construyendo en ese proceso, que trasciende las fronteras
interactivas de la comunidad y le otorga a veces un nombre y un lugar en los sistemas de
nomenclatura oficial e informales de la sociedad.* Esta autora nos sefiala que la comunidad
es una construccion social de, entre y para los individuos que la conforman, la cual sufre
constantes cambios a través del tiempo que son provocados por estos individuos o que la
misma comunidad genera algin cambio en quienes la conforman, por lo que se genera una
identidad que la define y distingue hacia quienes se encuentran ajenos a ésta y sentimientos

de aprecio por quienes la conforman.

Para complementar esto, tenemos lo sefialado por Mercedes Causse, quien, al hacer
un repaso de las definiciones del concepto de comunidad, destaca que existen en cada
definicién dos elementos claves: los estructurales y los funcionales. Los estructurales se
refieren a la consideracion de la comunidad como un grupo geograficamente localizado
regido por organizaciones o instituciones de caracter politico, social y econdmico, donde el
tamanio de la comunidad depende de la existencia de una estructura potencial capaz de ejercer

la funcion de cooperacion y coordinacion entre sus miembros. Los funcionales son la

4 Montero, Maritza (2004). Comunidad y sentido de comunidad. En Montero, Maritza (2004). Introduccién a
la Psicologia Comunitaria. Desarrollo, conceptos y procesos. Buenos Aires: Editorial Paidos, p. 97.
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existencia de necesidades objetivas e intereses comunes.® Si tenemos presente ambas autoras,
se puede inferir que a mayor tamafio que se encuentre una comunidad mas dificultosa es su
permanencia en el tiempo, debido a que en ésta se encuentran otras comunidades, las cuales
muestran caracteristicas distintas, que si bien pueden tener elementos culturales e historicos
similares, su forma de verlos, su participacién, practicas, tradiciones, jerga, organizacion,

etc., las marcan y dejan en claro su particularidad y hace que sean Unicas de otras.
Préacticas Comunitarias:

En las préacticas comunitarias se aprecian algunos elementos como lo es la vida
cotidiana, la participacion dentro de la comunidad y el compromiso de quienes la componen,
lo que si es claro con respecto a este concepto, es que tiene relacién directa con las acciones
de las personas que forman parte de una comunidad y como interactdan con su entorno. La
cotidianidad es una construccion social dindmica de una comunidad que responde a sus
necesidades y cambios, lo que provoca que presente ciertos valores. Ahora la participacion,
segln Montero es un proceso organizado, colectivo, libre, incluyente, en el cual hay una
variedad de actores, de actividades y de grados de compromiso, que estd orientado por
valores y objetivos compartidos, en cuya consecucion se producen transformaciones
comunitarias e individuales.® Por lo tanto, esta definicion tiene una implicancia tanto social
como politica, debido a que en esta encontramos aspectos como las redes de contacto y poder,
organizacion barrial, formacion de actividades y reglas para mantener la estabilidad y la
buena convivencia entre quienes forman parte de la comunidad y que trabajan para la
comunidad en una relacidn entre los individuos de forma vertical y horizontal. Para agregar
a lo expuesto, Vidal, con respeto al entorno afirma que la participacion puede ser entendida
como el desarrollo, en el entorno mas inmediato, de los ambitos de accién de la persona, el
que repercute en la sensacion de control y en la implicacion con el propio entorno. Mediante

la participacion el entorno se transforma, dejando impronta e incorporandose en los procesos

5 Causse, Mercedes (2009). El concepto de Comunidad desde el punto de vista socio-histérico-cultural y
linglistico. Ciencia en su PC. N° 3: p. 13. En: redalcy.org. Consultado el 10 de jun. de 2020.

 Montero, Maritza (2004). La participacion y el compromiso en el trabajo comunitario. En: Montero, Maritza
(2004) Introduccidn a la Psicologia Comunitaria. Desarrollo, conceptos y procesos, op., cit.,p. 109.
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cognitivos y afectivos de manera activa.” La participacion en una comunidad puede ser
constructora de la identidad y logra formar ciertas practicas comunitarias al provocar que la
sensacion de que la existencia de dicha comunidad es causada por la participacion de un

individuo y el entorno logra adquirir no solo un valor colectivo, sino que también individual.

El compromiso, como bien sefiala Montero, asume visos de cualidad, de virtud, de
condicion necesaria para trabajar en, con y para la comunidad®, por lo que este concepto
adquiere connotaciones positivas para una comunidad que causa el mantenimiento y avance
de sus précticas en el tiempo. Por esto, esta misma autora define el compromiso como la
conciencia y el sentimiento de responsabilidad y obligacion respecto del trabajo y los
objetivos de un grupo, comunidad, proyecto o causa, que conduce a la persona a acompaniar,
actuar y responder ante ellos por las acciones llevadas a cabo®. Esto nos habla de que el
compromiso es un valor que dentro de la construccion de una comunidad y de sus practicas
arraiga un sentimiento de pertenencia y genera vinculos afectivos con la misma, su entorno
y quienes la integran, al mismo lo hace actuar ante cualquier problema que se presente y ante

los cambios que afectan a la comunidad para que ésta no se vea afectada.

De esta forma, las practicas comunitarias son acciones de los individuos que
conforman una comunidad que muestran valores como el compromiso y la participacion en
su vida cotidiana, con el fin de mantener la buena convivencia entre quienes forman parte de
dicha comunidad; esta comunidad logra generar sentimientos de pertenencia y arraigo que
vinculas a las personas que forma parte de la comunidad con las demas personas que la
conforman junto con el entorno en que se encuentran insertos, ademas de generar redes de
contacto y de poder mediante la organizacion de éstos para mantener la permanencia de la
comunidad ante problemas y transformaciones a las que dicha comunidad pueda verse

afectada con el tiempo.

" Vidal, Tomeu (En prensa). La dimensidn psicosocial de la participacion. Citado en: Berroeta, Héctor y
Marcelo Rodriguez (2010). Una Experiencia de Participacién Comunitaria de Regeneracion del Espacio
Publico. Revista Electrénica de Psicologia Politica. Afio 8, N° 22, p. 9.

8 Montero, Maritza (2004). La participacion y el compromiso en el trabajo comunitario. En: Montero, Maritza
(2004) Introduccion a la Psicologia Comunitaria. Desarrollo, conceptos y procesos, op., cit., p. 112.

°ldem, p. 113.
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Segun Cohen, la comunidad no existe s6lo en la mente de sus miembros sino
principalmente en el proceder de éstos, en su actuar. Asi lo comunitario puede ser un marco
de comportamiento factible en cualquier tipo de sociedad como antidoto al individualismo.°
Aqui se refiere a como el rol y las acciones realizadas por la comunidad funcionan en favor
de mantener viva la unidad y el apega de los miembros de la comunidad hacia la mismay a
ellos mismos, por lo tanto, las précticas son un elemento de la comunidad que busca resistirse
a los cambios y las transformaciones a las que se vea expuesta la comunidad. Esto puede ser
aplicable, por ejemplo, a contextos politicos decadente o adverso, el impacto de actividades
econdmicas, efectos culturales ocasionados por la globalizacion, por mencionar algunos.
Ruiz-Ballesteros expresa que la comunidad, como una organizacion social particular, se
diferencia en la medida en que desarrolle actitudes y acciones que le permitan seguir siendo
desde el punto de vista material, actividades como la agricultura, la artesania e incluso el
turismo;!! donde todas estas actividades tienen lugar en el mercado, pero la comunidad
mantiene su vigencia porque no se pliega completamente a él, no se diluye, mantiene cierta
soberania, no sélo en lo simbolico, sino fundamentalmente en lo practico: hace las cosas de
otra forma.'?> Ruiz-Ballesteros aplica las actividades desarrolladas de una comunidad en
como éstas pueden diferenciarse dentro de un mundo globalizado, pero la forma en qué lo
hace va en resistencia del neoliberalismo; una comunidad para resistirse a elementos
promotores de la individualizacién debe llevar a cabo acciones, no quedarse en las ideas o
los simbolos propios de la comunidad, ya que éstos sufren transformaciones y adquieren
diferentes significados a través del paso generacional, sino que se debe materializar y
expresar de forma fisica, manteniéndose dentro del contexto en que se encuentra y dentro de
la sociedad que la rodea, pero realizando actividades propias y diferenciadoras que permite

mantener sus caracteristicas particulares sin despegarse ni aislarse del mundo que la rodea.

Bauman sefiala que las practicas comunitarias responden a una “filosofia de los
débiles” que procura un balance entre libertad y seguridad. Ellos no pueden permitirse que

los valores de un exclusivo individualismo meritocratico queden por encima de la obligacion

10 Cohen, Anthony P. (1985). The Symbolic Construction of the Community. En: Ruiz-Ballesteros, Esteban
(2012). La vigencia de la comunidad. Practicas para navegar en la Globalizacion desde la periferia andina.
Chungara, Revista de Antropologia Chilena. V. 44, N° 3, p. 420.

1 1bid, pp. 420-421.

2 1bid, p. 421.

12



de compartir. Para hacer factible un contexto relacional de estas caracteristicas la comunidad
implica un “entendimiento comun” y un “fundamento epistemoldgico” practicado y
alimentado en contextos colectivos.'® Es decir, esta filosofia de los débiles de la que Bauman
hablaba expresa que quienes componen la sociedad tratan que el factor cooperativista se
mantenga y que la libertad propia permanezca, ya que ven al individualismo meritocratico
como un elemento peligroso para la unidad de la comunidad, y, por consiguiente, su
permanencia. Ese “fundamento epistemoldgico” se basa en lo que Temple y Chabal llaman
la “practica de la reciprocidad” que alimenta los lazos sociales y anima la integracién social

previniendo la exclusion.'*
Memoria

La memoria ha servido a los investigadores de la historia como aportes a nuevas
perspectivas y formas de interpretar un tema, ademas de que estos temas han logrado ser mas
diversos. Junto con eso, se ha distinguido que la poblacion comun, es decir, la que esté alejada
de los circulos intelectuales de la historia y de las ciencias sociales, han apreciado a la
memoria como parte importante de la sociedad y de cada individuo. La memoria es un
proceso que toda persona lleva a cabo, es reflexionado, seleccionado, categorizado y retenido
por individuos o un grupo de ellos, lo cual también le otorga una carga emotiva y muchos de
estos tienen que ver con experiencia que individual y compartida a la que es sometida. En
términos mas generales, familiares o comunitarios, lamemoriay el olvido, laconmemoracion
y el recuerdo se tornan cruciales cuando se vinculan a acontecimientos traumaticos de
caracter politico y a situaciones de represion y aniquilacién, o cuando se trata de profundas
catastrofes sociales y situaciones de sufrimiento colectivo.™® Esto quiere decir que lamemoria
no solo es construida por nosotros, muchas veces hay situaciones que escapan de la accion y
voluntad de un individuo o un colectivo y que aun asi logra hacerse un espacio en la memoria,
ademas de que memoria no siempre va a tener relaciones con experiencias positivas y tengan
sentimientos agradables, sino que estas pueden ser negativas y que en muchos casos no sean
deseadas, que tengan intencion de ser olvidadas, pero por lo Unicas, impactantes y

desagradables permanezcan en el subconsciente. Quienes tienen memoria y recuerdan son

13 Bauman, Zygmunt (2001). Community. Seeking Safety in an Insecure World. En: Idem.
14 Temple, Dominique y Mireille Chabal (1995). Idem.
15 Jelin, Elizabeth (2002). Los trabajos de la memoria. Madrid: Siglo XXI, pp. 10-11.
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seres humanos, individuos, siempre ubicados en contextos grupales y sociales especificos.
Es imposible recordar o recrear el pasado sin apelar a estos contextos.’® Con lo que en el
historiador es crucial para el analisis y comprension del rescate de la memoria. Si bien todo
proceso de construccion de memoria se inscribe en una representacion del tiempo y del
espacio, estas representaciones -y, en consecuencia, la propia nocién de qué es el pasado y
qué es presente- son culturalmente variables e histéricamente construidas.!’ Por lo que tener
un minimo conocimiento de lo que esté representando la memoria es necesario para hacer un

analisis y lograr explicar los sucesos que presenta la memoria.
Memoria Individual:

Uno de los autores que mas aportes ha hecho en relacién con la memoria y su
aplicacion en la Historia ha sido Paul Ricouer en “La memoria, la historia y el olvido”, donde
realiza un analisis de la memoria individual a través de autores como San Agustin en lo que
llam¢ “La tradicion de la mirada interior”, donde que reconoce que, segun el trabajo de San
Agustin, se encuentran tres rasgos dentro de la memoria individual: el primero es que la
memoria aparece como radicalmente singular, mis recuerdos no son los suyos, es modelo de
lo propio, de posesion privada para todas las vivencias; el segundo es que la memoria parece
residir en el vinculo original de la conciencia con el pasado, en simples palabras es el pasado
des impresiones, donde la memoria se distribuye y se organiza, ademas de recorrer y
remontar el tiempo sin que su continuidad se vea afectado; el tercero es que la memoria se
vincula al sentido de orientacion en el paso del tiempo, orientacion que tiene doble sentido,
del pasado hacia el futuro y del futuro hacia el pasado,'8 lo cual nos indica que la memoria
sirve para vincular el pasado, lo que de un individuo dejé su existencia en el tiempo, con el
presente, lo que existe de un individuo, conexion da conciencia las experiencias de cada
individuo; pero esta existencia demuestra la particularidad de la existencia humana, la cual
para una investigacion historica puede significar una fuente llena de subjetividades y de
vacios debido al olvido. También el mismo Ricouer habla del aporte que hizo el filésofo John

Locke para el estudio de la memoria, donde él indica que en la memoria posee tres nociones:

16 1bid, p. 20.

7 1bid, p. 22.

18 Ricoeur, Paul (2004). La memoria, la Historia y el olvido. Buenos Aires: Fondo de Cultura Econémica de
Argentina, pp. 128-129.
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indentity, consciousness y self. La identidad tiene un acto de comparacion con lo propio, lo
que ocasiona sentimientos de identidad y diferencia, lo idéntico o igual en si mismo.®
Basicamente, lo que Locke intenta decir es los recuerdos del ser humano son producto de las
interacciones de la conciencia generada por una identidad personal que equivale a lo
denominado como memoriay que se desarrolla en un recorrido de lugares y situaciones de
las cuales solo se apropia la memoria que es la conciencia que almacena recuerdos al

paso del tiempo y los expresa segln la necesidad de cada persona.?
Memoria Colectiva

Este concepto de memoria colectiva, sera estudiado bajo lo expuesto por Ricouer,
quien en su obra de “La memoria, la historia y el olvido”, hace un repaso por varios autores,
uno de esos es Halbwachs, quien en su obra “La Mémoire collective” sefiala que la memoria
esta sujeta a los sucesos, experiencia y circunstancias a la que se encuentra cada individuo,
por lo que la memoria individual esta intersectada y dentro de una memoria colectiva.?* Esto
nos habla de una memoria compartida, aprendida y valorada entre varias personas, ya que
cada sujeto estd conectado con otro al vivir experiencias similares, lo que hace que la
memoria no solo permanezca en el tiempo y sea propia de una persona, sino que esta puede
ser ensefiada, transmitida a otras generaciones 0 sujetos ajenos del contexto en que se
encuentra rescatada esta memoria. Asi lo confirma Nora sefialando que la memoria es vida
encarnada en grupos, cambiante, pendular entre el recuerdo y la amnesia, desatenta 0 mas
bien inconsciente de las deformaciones y manipulaciones, siempre aprovechable,
actualizable, particular, méagica por su efectividad, sagrada.?? Expresa en estas palabras lo
especial que es la memoria para un individuo y para un colectivo, porque la memoria al ser
cambiante, manipulable y sagrada hace que forme parte de ellos, que hay cosas que cada uno

selecciona, impacta, que a través del tiempo, con los nuevos conocimientos y experiencias

19 1bid., pp. 135-137.

20 Suarez, Ivonne (2017). De la memoria individual a la memoria histdrica razonada e incluyente. Revista
Cambios y Permanencias. Vol. 8, N°2, p. 1091.

21 Ricoeur, Paul (2004). Op., cit., p. 157.

22 Nora, Pierre (2009). Lex Leiux de Mémoire. Citado en: Alfaro, Cristian y Dagoberto Fuentes (2017). Historia
y Memoria de la Facultad de Ciencias Naturales y Oceanograficas de la Universidad de Concepcidn. Tesis de
Licenciatura. Facultad de Educacion, Universidad de Concepcidn, Concepcién, p. 42.
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que se recolectan adquiere nuevos significados e interpretaciones y que son recuerdos vagos

y pasajeros, sino recuerdos Vvivos.

Michael Pollak, al referirse a la memoria sefiala que ésta contribuye a conformar los
elementos de continuidad y coherencia de una persona 0 grupo, en su reconstruccion de si,
lo cual constituye una identidad, ademas de que ambos, memoria e identidad, no deben ser
considerados como esencia de una persona 0 grupo, sino como valores disputados en
conflictos sociales e inter-grupales.? Por lo tanto, la memoria recoge y une elementos,
imagenes y simbolos del pasado asociados a cierta época y lugar que, junto con la afectividad
que éstos le generan, permiten la reconstruccion de la memoria colectiva para lograr, lo cual
une al grupo que comparte a dicha sociedad o comunidad y lo diferencia de otro, ya que logra
encontrar elementos distintivos perteneciente a dicho grupo en cierto momento y lugar.
Ademas, dicho autor afiade un elemento que nombro “situacion limite”, la cual definié como
aquella experiencia donde se quiebra el orden del mundo habitual, para la cual los sujetos no
fueron preparados, socializados y, por lo tanto, instan a la produccion de acciones alternativas
0 novedosas.?* Es decir que un acontecimiento o circunstancia abrupto e impensado,
totalmente novedoso y de caracter perjudicial para la sociedad o comunidad, la cual hace que
la misma se vea en la necesidad de tomar medidas y realizar cambios dentro de la misma,
por lo tanto, dicha situacién hace que las implicancias que tuvo queden gravadas en la
memoria individual y colectiva de cada sujeto, la cual permite un analisis y critica de lo que

se expone al reconstruir ese pasado durante dicha situacion.
Memoria historica

El término Memoria Histdrica es uno que, segin Francisco Erice, se encuentra
considerado fuera del circulo académico, por lo que no posee un estudio y una
conceptualizacion aceptada y acertada®®, por lo que buscar una aproximacion de este es

arriesgado, pero se pueden identificar aspectos que en el estudio de este concepto coinciden.

23 pollak, Michael (1989). Memoria, olvido, silencio. Citado en: Bettanin, Cristina Inés (2010). Politicas
urbanas autoritarias: testimonios y practicas de memoria colectiva acerca del pasado reciente en conjuntos
urbanos de vivienda social en la ciudad de Buenos Aires. Cuadernos de Trabajo Social. Vol. 23 (abril), p. 109
24 |dem.

%5 Erice, Francisco (2008). Memoria Histérica y Deber de Memoria: las dimensiones ‘mundanas’ en el mundo
académico. Revista Entelequia. N° 7 (septiembre), p. 79.
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Jean Nogué, desde las paginas de la Revue Philosophique, se referia a una memoria historica
que permite integrar la historia personal en la de la sociedad de que forma parte, insistiendo
sobre el caracter cronoldgico de la existencia humana?®, esta definicion quiere que en la
memoria historica se encuentran dos elementos importante, la experiencia individual y el
contexto socio-temporal en que cada individuo estd inmerso, lo que experiencia individual
permite presenciar la particularidad de cada individuo y como aprecia la sociedad en la que
vive y cémo ésta influye en él. Por otro lado, Halbwasch hace una diferencia entre la
memoria autobiografica y la memoria historica, éste autor sefiala que la primera se apoya en
la segunda, la memoria historica sélo nos representaria el pasado de forma resumida y
esquematica, mientras que la memoria de nuestra vida nos ofreceria una representacion
mucho mas continua y densa?’, esto nos da a entender que la memoria historica esta
relacionada con la conservacion del aprendizaje y ensefianza histérica, ya sea de sucesos 0
procesos que ocurrieron durante la vida de un individuo y también previo a ésta, pero que es
mas ajena que la memoria autobiografica, mientras que esta, al estar apoyada en la
anteriormente mencionada, es una memoria particular que se encuentra determinada y
relacionada con el tiempo, circunstancias y el entorno, es decir, situacién socioecondémica,
nacionalidad, conexiones familiares y fraternales, situacion politica en el cual se encuentra

inmersa.
Patrimonio Cultural
La UNESCO considera que en el Patrimonio Cultural se encuentran:

“-Los monumentos: obras arquitectonicas, de escultura o de pinturas monumentales,
elementos o estructuras de caracter arqueoldgico, inscripciones, cavernas y grupos de
elementos, que tengan un Valor Universal Excepcional desde el punto de vista de la

historia, del arte o de la ciencia;

—Los conjuntos: grupos de construcciones, aisladas o reunidas, cuya arquitectura,
unidad e integracion en el paisaje les dé un Valor Universal Excepcional desde el

punto de vista de la historia, del arte o de la ciencia,

2 1dem.
27 1dem.
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— Los lugares: obras del hombre u obras conjuntas del hombre y la naturaleza, asi
como las zonas, incluidos los lugares arqueoldgicos que tengan un Valor Universal

Excepcional desde el punto de vista historico, estético, etnolégico o antropologico.”?

El Patrimonio no es lo mismo que hablar de cultura, pero si va estrechamente ligado
a ésta, es mas, el Patrimonio logra ser el elemento mas distintivo de la cultura de un pueblo
que ha logrado ser heredado a través del tiempo y puesto en valor durante varias
generaciones, lo cual nos habla de la identidad de cada pueblo, dichos simbolos y rasgos son
los que lo diferencian y a hace Unico a un pueblo. Por lo tanto, el patrimonio remite a una
realidad icénica (expresion material), simbolica (mas alla de la cosificacion y la objetualidad)
y colectiva (expresion no particular, sino de la experiencia grupal).?® Por lo tanto, este
Patrimonio de un pueblo es aceptado por el mismo, siendo evidencia de una accién, periodo,
episodio u obra caracteristica del mismo pueblo en algin momento de la historia, propia de
un pasado que ha logrado sobrevivir al paso del tiempo, el cual puede ser expresado de forma

tangible o material e intangible o inmaterial.

Esta dimension del Patrimonio como una “construccion social” varia segun la
sociedad, donde su significado y percepcién cambia dependiendo del contexto histérico y de
la seleccion que se hace.® Por esto mismo no es de extrafiar que el patrimonio se cambie y
que su significado y valor se modifique positiva o negativamente, ya que también cada
sociedad cambia por diferentes razones y maneras, incluso llegando al punto de que el

Patrimonio no sea relevante para la vida de un pueblo.

Asi mismo, la forma en que el Patrimonio se expresa ya sea tangible e intangible se
pueden encontrar de muchas maneras y abarcan varias cosas. Las practicas sociales
pertenecen una forma intangible o inmaterial del Patrimonio,®® pero esta forma del
Patrimonio es vulnerable a diferentes elementos que amenazantes para su sobrevivencia en

el tiempo, Javier Arévalo menciona cuales son estos elementos y las dos formas de poder

28 Centro del Patrimonio Mundial de la UNESCO (2005). Directrices Practicas para la aplicacion de la
Convencion del Patrimonio Mundial. Madrid: Fondo Extra-Presupuestarios Espafioles, p. 45,
(https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000138676_spa/PDF/138676spa.pdf.multi).

29 Arévalo, Javier Marcos (2004). La tradicidn, el patrimonio y la identidad. Revista de Estudios Extremefios.
V. 60, N° 3, (septiembre-diciembre), pp. 929-930.

%0 Ibid, pp. 930-931.

31 1dem.
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salvaguardar el Patrimonio inmaterial.®> Dichos elementos que identifico fueron la
globalizacion econémica, la imposicion y estandarizacion de patrones y pautas culturales, la
urbanizacion, la aculturaciéon industrial, el turismo, los avances tecnoldgicos y en la
transformacion acelerada de los modos tradicionales de vida. Mientras que las dos formas de
salvaguardar el Patrimonio inmaterial, que sefiala son complementarias: transformando en
tangible su forma intangible mediante soportes, ya sean informéticos, sonoros, visuales, etc.;

y manteniéndolos vivos en sus contextos originales, es decir, las culturas locales.
Patrimonio Material e Inmaterial

Al Patrimonio Material e Inmaterial lo reconoce y destacada la UNESCO, sefialando
que son aquellos elementos de la cultura que requieren una adecuada atencion, valoracion y
rescate, porque en ellos recaen continuas amenazas y desapariciones irremediables.®® Sefala
asi que hay tener una responsabilidad en el trato del patrimonio, la delicadeza con la que se
deben conservar y también la importancia que se le debe atribuir para exaltar las
caracteristicas de una sociedad, comunidad o localidad para que éstas no se vean afectadas y
se llegue al punto de desaparecer en el tiempo, debido al rapido cambio en el que todas las
sociedades se ven envueltas gracias el constante avance de la globalizacion; esta
responsabilidad no solo debe venir desde cada miembro de la ciudad desde su posicion méas
humilde y comun, sino que también debe venir de parte de autoridades politicas y de
instituciones no gubernamentales, impulsando el respeto, aportando a la conservacién del

patrimonio y una legislacion que lo favorezca.

El Patrimonio Material, segin la UNESCO, se puede identificar segn lo expresado
en el documento que sefiala las “Directrices Practicas para la aplicacion de la Convencion del

Patrimonio Mundial” del afio 2005, lo cual, de manera resumida en:

“(...) Ciudades historicas, sitios naturales con valor religioso para algunas culturas; paisajes
culturales; museos; patrimonio cultural mavil (pinturas, esculturas, grabados, entre otros);
artesanias; patrimonio documental y digital; patrimonio cinematogréfico; tradiciones orales;

idiomas; eventos festivos; ritos y creencias; musica y canciones; artes escénicas (danzas,

32 |bid. pp. 931-932.
33 Sanchez, John Anton (2019). El antiguo Trapiche de Mascarilla, la Memoria de la Esclavitud y el Patrimonio
Material Afroecuatoriano. Didlogo Andino, N° 58, pp. 9-10
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representaciones); medicina tradicional; tradiciones culinarias; deportes y juegos

tradicionales, entre otros.”**

Mientras, la UNESCO en el 2003, en su documento de la “Convencién para la salvaguardia

del Patrimonio Cultural Inmaterial”, en el Articulo 2, Parrafo 1, dice que:

“Se entiende por “patrimonio cultural inmaterial” los usos, representaciones,
expresiones, conocimientos y técnicas -junto con los instrumentos, objetos, artefactos
y espacios culturales que les son inherentes- que las comunidades, los grupos y en
algunos casos los individuos reconozcan como parte integrante de su patrimonio

cultural.””®®

Ademas, afiade en el Parrafo 2, que el Patrimonio Cultural Inmaterial se manifiesta

en los siguientes ambitos:

a) tradiciones y expresiones orales, incluido el idioma como vehiculo del patrimonio
cultural inmaterial;

b) artes del espectaculo;
¢) usos sociales, rituales y actos festivos;
d) conocimientos y usos relacionados con la naturaleza y el universo;
e) técnicas artesanales tradicionales.®
Patrimonio Industrial

El Patrimonio Industrial queda expresado en la Carta de Nizhny Tagil®” sobre el

Patrimonio Industrial, en el la cual lo define como:

“El patrimonio industrial se compone de los restos de la cultura industrial que poseen

un valor historico, tecnologico, social, arquitectonico o cientifico.” 38

% 1bid, p. 22.

35 UNESCO (2003). Convencién para la salvaguardia del Patrimonio Cultural Inmaterial. Paris, p. 2.
(https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000132540 spa/PDF/132540spa.pdf.multi)

3 1dem.

37 Nombre de una ciudad del lado asiatico ruso ubicada a 25 km del limite con Europa.

3 Carta de Nizhny Tagil sobre el Patrimonio Industrial (2003). Anexo en: MEC-EDUPAZ, V. 2, N°8.
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Sefialando que:

“Estos restos consisten en edificios y maquinaria, talleres, molinos y fabricas, minas
y sitios para procesar y refinar, almacenes y depositos, lugares donde se genera, se
transmite y se usa energia, medios de transporte y toda su infraestructura, asi como
los sitios donde se desarrollan las actividades sociales relacionadas con la industria,

tales como la vivienda, el culto religioso o la educacion.”®

Con esto podemos considerar que el desarrollo de la industrializacion y su impacto
en la vida social ha quedado plasmado en una poblacion especifica, la cual logré realizar una
vida social y en comunidad marcada por la relacion econdmico-laboral con la industria,
haciendo que elementos como las instalaciones industriales, la maquinaria, la vivienda, etc.,

se les asocie con el pasado de la poblacion generando afectos hacia la actividad industrial.

Macarena lbarra, respecto con esta vinculacion del Patrimonio Industrial con la
poblacién, sefiala que el elemento territorial es fundamental para la puesta en valor del mismo
como un monumento, sefialando que se requiere considerar las areas asociadas al desarrollo
de las industrias como un todo, con una aproximacion desde multiples dimensiones acerca
del espacio productivo que permita valorar también las experiencias sociales y laborales.*
Esto quiere decir que es necesario indagar a hasta qué punto, territorialmente hablando, la
actividad industrial afect6 a un sector de la poblacion, con lo cual es necesario estudios de
distinta indole, como economia, geografia, historia, arquitectura, antropologia, etc.

A pesar de la importancia local e incluso regional que puede tener el Patrimonio
Industrial para una considerable de la sociedad, la conservacion del mismo y su permanencia
en el paisaje urbano se le asocia como un freno para el desarrollo, con lo que, en muchas
ocasiones, los vestigios materiales de la antigua industria derrumbados y reemplazados por
nuevas edificaciones mas modernas, que irrumpe en el paisaje urbano y este nuevo elemento

se encuentran fuera de lugar.

39 |dem.

%0 Ibarra, Macarena (2015). El patrimonio industrial y su dimension territorial. Emergencia, acuerdos y
posibilidades. En: Rojas Luis, Maria de los Angeles Carvajal y Andrea Ortega (ed.). Entre rieles y chimeneas;
un recorrido por el Barrio Obrero y Ferroviario San Eugenio. Santiago, Rescata Colectivo Patrimonio, p. 19
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El patrimonio industrial, natural y cultural es parte de un proyecto de estrategia
territorial, que concilia la gestion del mapa de recursos culturales, econémicos y naturales,
en un sistema o red, con puesta en valor por medio de politicas globales y sectoriales en el
entorno local y regional.** Esto nos hablan, no solo del patrimonio en su totalidad sino que,
del Patrimonio Industrial como la manifestacion de como un territorio es pensado y
construido de tal manera, que los elementos humanos, como la economia, la vida social, la
cultura, convive e interactda con la naturaleza, la industria se erige en un territorio que le
otorgue las condiciones para realizar sus actividad de forma mas éptima, mientras que la
sociedad, se forma alrededor de la actividad productiva en el mismo territorio, pero es
utilizado segun las necesidades de la poblacion involucrada, sin dejar de lado su relacion con

la misma industria y con el entorno natural que lo rodea.

4t Alvarez, Miguel Angel (2010). La herencia industrial y cultural en el paisaje: Patrimonio Industrial, Paisaje
y Territorios Inteligentes. Revista Labor & Engenho, V. 4, N° 1, p. 96.
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Estado del Arte

Para esta tesis de grado se hizo una revision de varios trabajos que fueron ocupados
para lograr tener una contextualizacion conceptual e histérica para comprender cada parte de
lo que se expondré en este trabajo. Para eso vamos a dividir las obras que seran expuestas

segun el aporte que entregaba para el desarrollo de la investigacion.
Obras que investigaron sobre Practicas Comunitarias

El extenso libro “Introduccion a la Psicologia Comunitaria: Desarrollo, conceptos y
procesos” de Maritza Montero, donde bajo la rama de la psicologia, indaga, teoriza, relaciona
y explica la psicologia comunitaria, el concepto de comunidad y sus distintas interpretaciones
y definiciones, los elementos sentimentales a los que se encuentra vinculados y puede
generar. Esta obra comienza por indicar qué es la psicologia comunitaria, su origen, sus
diferentes escuelas investigativas, su objeto y metodologia de estudio, sus modelos, sus
dimensiones epistemoldgicas, ontoldgicas, politicas y éticas, para finalizar con una revision
de postulados de diferentes autores y enfoques, junto con los diferentes valores y principios
que orientan esta disciplina; después comienza explicar las tematicas que aborda la psicologia
comunitaria: el quehacer comunitario, la comunidad y el sentido de comunidad, la
participacion y el compromiso en el trabajo comunitario, y los procesos psicologicos
comunitarios, los cuales son habituacion, naturalizacion, familiarizacion, concientizacion y

desideologizacion y la conversion.

Un articulo de Héctor Berroeta y Marcelo Rodriguez, que lleva por nombre “Una
Experiencia de Participacion Comunitaria de Regeneracion del Espacio Piblico”, habla de
coémo la participacién comunitaria es capaz de apropiarse, disefiar y transformar el espacio
publico, a partir de lo realizado en el barrio Las Cantera en la comuna de Colina, Chile. Para
esto inicia con la contextualizacion de lo que dara a entender por “Participacion Comunitaria”
y “Espacio Publico”; después aborda la apropiacion espacial del entorno comunitario, sus
simbolismos y aspectos positivos que genera a la comunidad; luego habla de la importancia
que tiene la comunidad en el disefio y gestion del espacio publico, donde se centra en los
diferentes enfoques acerca de lo que genera el que una comunidad se haga cargo de gestionar

su espacio.
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Esteban Ruiz-Ballesteros en su articulo del 2012 llamado “La videncia de la
Comunidad. Précticas para navegar en la Globalizacion desde la Periferia Andina”, en este
articulo el autor aborda el como la comunidad de Agua Blanca (Manabi), ubicado en
Ecuador, en la periferia de los Andes, trataba de mantener viva su colectividad como
respuesta a la globalizacion su promocién del neoliberalismo y la individualidad que afectan
a la pertenencia y unidad de la comunidad. Este articulo parte con un analisis lo expuesto por
diferentes autores acerca de las préacticas comunitarias, para que son creadas, a qué
responden, la intencionalidad que tienen, su funcionamiento, el significado que le atribuyen
y de qué forma son utilizadas. Luego se centra en la comunidad de Agua Blanca, primero
sefiala como es histéricamente tratado el término “comunidad” en Ecuador, como las
comunidades han estado presentes en la legislacion de dicho pais; después pasa a describir a
la comunidad en si, su ubicacion, las caracteristicas naturales en donde se encuentra, la
cantidad de habitantes que la componen y sefiala cdmo se relaciona dicha comunidad, cuenta
el origen de la comunidad y como se desarrolla Agua Blanca con los afios; destaca una época
en particular que provoca cambios dentro de la comunidad que genera una cohesion dentro
de la misma para evitar conflictos internos y resistencia ante amenazas externa hacia su
sentido de comunidad, es por eso que la comunidad se hace consciente de si misma y toma
medidas para adaptarse ante los problemas que se le presentan. Después se centra en la
comunidad como produccion y reproduccion social, es decir sus précticas e indaga y explica
el funcionamiento de diferentes aspectos de sus practicas que son: la Asamblea de la
comunidad y la Rotacidn, esta Gltima es utilizada como una herramienta politica reproductora

de la reciprocidad creada por la comunidad.
Obras que investigaron sobre Memoria

Paul Ricouer ha sido uno de los méas importantes filosofos que han reflexionado sobre
la relacion de la memoria con la historia y una de sus obras mas importantes se titula “La
memoria, la historia y el olvido”, en ésta obra realiza una importante revision a los postulados
que destacados investigadores y pensadores han realizado en relacién con la memoria, sus
vision en relacion a ésta y las caracteristicas que poseen, desde los filésofos del mundo
clasico, pensadores de la Iglesia como San Agustin, pensadores ilustrados como John Locke
y posteriores a éste como Husserl y Halbwasch. También reflexiona acerca de la historia y
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de los elementos ocupados y relacionados con el proceso de investigacion histérica y su

relacion con la memoria, ademas de la importancia de la memoria para el proceso del perdon.

Elizabeth Jelin en su obra “Los trabajos de la Memoria” del 2002, hace una
introspeccion de la memoria sus usos y su importancia en el ser humano en varias de sus
actividades y caracteristicas que posee, obra que tiene motivo en el reciente cierre a periodos
donde las voces de los habitantes de los paises del Cono Sur fueron calladas. En sus capitulos
aborda la visién contemporanea que se tiene de la memoria; luego pasa a hablar de qué es lo
que se entiende al hablar acerca de la memoria, afirmaciones acertadas y erréneas sobre ésta;
después habla del papel de la memoria que tiene y ha tenido en las luchas sociales; también
se reflexiona sobre el rol y relacion de la Historia con la memoria en su caracteristica social;
la importancia que tiene la memoria como evidencia de un trauma, testimonio y/o verdad la
experiencia individual y social; la importancia de la memoria para la lucha por las
reivindicaciones de género; por Gltimo aborda la relevancia de la permanencia memoria para
las préximas generaciones mediante la transmision de la misma como herencia de una
experiencia vivida con el fin de entregar y apreciar un aprendizaje de lo sucedido en el

pasado.

El articulo de Ivonne Suarez titulado “De la memoria individual a la memoria
historica razonada e incluyente” nos habla del cambio de enfoque de los estudios de la
memoria, Visto en un inicio Unicamente cOmo una caracteristica propia de un individuo a
pasar a ser algo que también es caracteristico de lo colectivo y potencial de reivindicacion y
de lograr un avance para un futuro mejor. Esta obra comienza por hacer una revision de
postulados por otros autores primero sobre memoria individual y luego acerca de memoria
colectiva, después aborda las diferentes interpretaciones y aportes relacionados sobre
memoria histérica, después el rol de la memoria dentro de las diferentes luchas sociales y
finaliza con el aporte que es el Archivo Oral de Memoria de las Victimas o AMOVI-UIS
para la compilacion de testimonios y experiencias para la reconstruccion y valoracion del

pasado.

Cristina Inés Bettanin escribié en el 2010 un articulo que se titula “Politicas urbanas
autoritarias: testimonios y practicas de memoria colectiva acerca del pasado reciente en

conjuntos urbanos de vivienda social en la ciudad de Buenos Aires”, éste articulo se centra
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durante los afios en que se Argentina se encontraba en una dictadura militar entre 1976-1983,
analizando las politicas de vivienda aplicadas en la ciudad de Buenos Aires, sobre todo por
el desplazamiento forzado de los sectores populares al centro de la ciudad, para eso realizd
una recoleccion de fuentes orales mediante entrevistas para realizar una reconstruccion de la
memoria colectiva, los cuales eran residentes del Conjunto Solari al momento de ser
entrevistados. Los resultados que dejo la entrevista los subdividio para comprender el punto
de vista de los entrevistados y como vivieron la experiencia. Este articulo busca otorgar voz
a personas que en su momento fueron acallados y solamente les quedd observar como su vida
era cambiada abruptamente y en contra de su voluntad, para que asi lo que pasaron ellos y
varias personas mas no quede como algo intrascendente con el paso del tiempo, sino que

sobreviva a éste y pueda seguir siendo objeto de estudio.

La tesis doctoral de Isabel Piper Shafir del 2005 por el Departamento de Psicologia
Social de la Universidad Autonoma de Barcelona, la cual se titula “Obstinaciones de la
memoria: la dictadura militar chilena en las tramas del recuerdo”, esta obra hecha en base a
la recoleccion del discurso oral de personas afectadas por la Dictadura en Chile que la autora
recolecté previamente al ingreso de su doctorado, durante el desempefio de su labor como
psicologa, el contenido que la autora desarrolla en ésta obra. Primero explora lo acontecido
el dia del Golpe Militar el 11 de Septiembre de 1973 junto con el impacto de la dictadura en
la memoria y como olvidar y recordar, elementos antagénicos de la memoria, son muestras
de la forma en que la Dictadura afect6, de cierta medida, a las personas. Luego expone c6mo
la Dictadura se convirtio en elemento que origina y mantiene una division politica y social
en Chile, de como esa division se expresa en el discurso politico, en las demandas de
Derechos Humanos (DD. HH) y cémo es aplicable a las diferentes propuestas hechas por
distintos académicos de diversas areas del saber y de qué formas se asocia al trauma. Luego
procede a estudiar el discurso oral proveniente de la memoria de diferentes personas, cOmo
a través de la memoria se puede esclarecer la forma en que la sociedad chilena se ve a si
misma y qué tan presente se encuentra la dictadura y su relevancia en la sociedad actual, es
decir, como la dictadura ha calado en la memoria para hacerla parte de una identidad como
sociedad chilena; también la explora en la memoria de las victimas de violaciones a los
DD.HH y como se les considera una poblacion particular, como identificarlos o

diferenciarlos y como profesionales como la autora tienen una responsabilidad y compromiso

26



politico con los DD.HH; ademas explora el como la victima de la Dictadura se reconoce
como victima debido a las marcas de la violencia a las que se vio expuesta y reconocerlo
como producto de la violencia que debe vivir dentro de si con las cicatrices de dicha

violencia.

El articulo titulado “Memoria Historica y Derechos Humanos en Concepcion-Chile:
lugares e imaginarios locales vividos” de Paula Tesche Roa y varios, del afio 2018, se centro
en la relacion memoria-territorio en cuatro sitios conmemorativos de la ciudad de
Concepcion, Chile, los cuales aluden a la violacion de Derechos Humanos acontecidos en
esa ciudad durante la Dictadura civico-militar en Chile, estos sitios eran el Frontis de la
Catedral de Concepcion, el Estadio Ester Roa Rebolledo, el Memorial “La Ronda de la
Unidad” y el Cuartel Bahamondes. Parte argumentando de qué manera un lugar puede ser
considerado espacio de memoria, apoyandose del aporte de varios intelectuales que han
estudiado acerca de la memoria. Y posteriormente, en base a lo primeramente argumentado,
pasa a hacer un analisis de acontecido en los sitios anteriormente mencionados y las
diferentes fuentes que otorgan constancia de qué situaciones ocurrieron para dichos lugares

sean considerados sitios de memoria.
Obras que investigaron o estan relacionadas a Penco y Fanaloza

En el libro de la “Historia de Oro de Penco” con autoria de Victor Hugo Figueroa,
donde expone los acontecimientos, figuras y elementos que han tenido relevancia o han
pasado en la comuna de Penco, se explica la importancia de Fanaloza para la comuna, su
origen, desarrollo, su aporte para el crecimiento de la ciudad y cémo se convierte en un

importante factor para su transformacion y urbanizacion.

La obra de Boris Marquez Ochoa titulada “Ceramica en Penco: Industria y Ciudad
1888-1962” en su segunda edicion del afio 2018, la cual se centra en la importancia de
Fanaloza como industria destacada a nivel nacional y como hace crecer a la comuna de Penco,
sus habitantes y trabajadores de esta hasta el afio 1962. Esta obra se encuentra dividida en
tres capitulos, el primero nos contextualiza el escenario nacional, comunal e industrial en el
que se encuentra Fanaloza al momento de su fundacion; el segundo capitulo nos muestra del

desarrollo de la industria, sus administradores, su produccion, su periodo mas alto y
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hegemédnico y cémo se componian sus instalaciones; el tercer y ultimo capitulo es la
importancia de Fanaloza en la expansion urbana de Penco, como era la vida de sus
trabajadores y empleados, instituciones que surgieron gracias éstos y como los obreros se

hicieron parte de la comuna.

En otra obra de Boris Marquez Ochoa, la cual lleva por titulo “Las piezas del olvido:
Ceramica decorativa en Penco 1962-1995”, se centra en la puesta en valor de los productos
cerdmicos que se desarrollaron en Fanaloza durante esos afios. En esta obra se centra en el
proceso de produccion dentro de la fabrica, sefiala a los diferentes disefiadores y encargados
de los modelos y piezas que eran comercializadas, también se centra en la comercializacién
y los centros donde se vendian las piezas que producia Fanaloza y, por Gltimo, expone las

diferentes piezas que fueron creadas bajo las marcas Fanaloza y Lozapenco.

Cynthia Aguilera Fernandez realizé un Proyecto de Investigacion para optar al Titulo
Profesional de Disefiadora Grafica, el cual lleva se titula “El paisaje azul de Lozapenco. De
lo cotidiano a lo imaginario, Estudio exploratorio del plato modelo Willow de la fabrica
chilena Lozapenco”, donde en el Capitulo I que lleva por nombre “Hecho en Chile” realiza
un breve repaso por la historia de la fabrica y su relacion con la comuna de Penco. En esta
parte realiza una descripcion resumida de la ciudad de Penco y como esta ciudad era una de
las varias ciudades industriales presentes en el Gran Concepcién durante el siglo XX. Luego
nombra las materias primas que contaba la ciudad para el desarrollo de la industria en la
ciudad, donde habia un material para trabajar la loza blanca, que permitié la creacion de la
fabrica y como esta pasoé a la familia Diaz, quienes constituyen FANALOZA. Después pasa
a sefialar cdbmo es que a partir del liderazgo de la familia Diaz la produccién de loza aumenta
y varia y tempranamente hace crecer y proliferar la ciudad de Penco. También menciona
como el contexto econdmico nacional afectaba a la fabrica y su produccion debido a los
problemas de inflacion del pais, llegando a ser parte de instituciones estatales. También
cuenta como el Golpe Militar de 1973 significo un cambio que ocasiono el quiebre de la
fabrica en 1982 debido a las medidas economicas del régimen militar. Aborda los afios en
que la fabrica cambia de duefios y pasa a llamarse Lozapenco, donde indica que se logro
importantes aumentos de produccion, pero dicho éxito se debia al fraude practicado por la
fabrica siendo declarada en quiebra nuevamente en 1990, la cual a partir del afio siguiente
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vuelve a llamarse Fanaloza, donde describe como ha sido el trayecto de la fabrica desde esa

fecha a la actualidad.

Camila Herrera Gélvez realiz6 en el 2013 un proyecto de titulo de Arquitectura el
cual se titula “Refineria de Aztcar de Penco. Recuperacion de Arquitectura Industrial en
Estado de Abandono y Reactivacion de su Entorno” donde en su capitulo 3, de
“Localizacion”, donde contextualiza el desarrollo industrial en la zona del Gran Concepciéon
durante el siglo XX, sefiala la visita a lugares con presencia de arquitectura industrial en
ciudades como Tomé y Penco con el fin de tomar decision de definir su caso de estudio.
Luego hace una contextualizacion histdrica de la comuna de Penco desde sus origenes con la
llegada de los esparfioles a la Bahia de Concepcion y un breve pero explicito recuento de
hechos y edificaciones que se levantaron en la ciudad hasta su destruccion en el terremoto de
1751 y posterior traslado de Concepcion a su ubicacion actual; después resalta al desarrollo
de Penco como ciudad industrial como el segundo periodo mas importante de la comuna,
sefialando a las dos fabricas mas importantes para la comuna la Refineria de AzGcar CRAV
y FANALOZA, donde habla del final de las actividades de la primera, al ser su caso de
investigacion, y de como sus instalaciones se fueron deteriorando con el paso de los afios.
Finalmente, termina el capitulo exponiendo la actualidad de la comuna de Penco, sus
caracteristicas economicas, el desarrollo urbano, su contexto sociocultural y os proyectos que

la comuna llevaba a cabo.

Gonzalo Bustos presentd en el afio 2018 una tesis para optar al grado de Magister en
Arte y Patrimonio, la cual se titula “Construccion de Territorios Sociales a partir de la
presencia industrial de CRAV en Penco en el siglo XX”, en esta tesis afirma como es que a
través de la actividad y la presencia de la Refineria de Aziacar CRAV junto con comunidad
forman un territorio social caracteristico, propio, lo que logra proyectarse en el tiempo
generando un valor patrimonial. Para este trabajo, el autor investigd en base a cuatro
conceptos: Ciudad, Industria, Territorio Social y Paisaje Industrial. En el Capitulo 2, el autor
realizd un contexto historico para comprender el desarrollo de su investigacién, donde indaga
en la relacion industria y comunidad en el desarrollo de la ciudad; luego describe y expone
la forma en que se dio el desarrollo industrial en Chile durante los siglos XIX 'y XXy también
abarca especificamente el desarrollo industrial en el Gran Concepcion y en la Region del
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Biobio; habla de la fabrica CRAV de Vifia del Mar como antecedente a la CRAV que surgiria
en Penco, para después narrar el trayecto historico de la Refineria de Azlcar en Penco desde
sus inicios hasta el cese de sus actividades. Luego en el “Capitulo 3: Ciudad e Industria”,
sefiala brevemente como la industria genera en una ciudad una identidad gracias a los avances
que trae y al desarrollo de la actividad industrial y las consecuencias que conlleva para una
ciudad y como pasa en el caso de la comuna de Penco, para después exponer un mapa de la
comuna donde sefiala lugares relacionados a la actividad industrial de CRAV, para asi
indagar en las diferentes instituciones, edificios y lugares que se erigieron gracias a la fabrica
CRAYV como lo son, o eran, el Teatro CRAV, el Centro Deportivo CRAV, la Iglesia Divino
Redentor, lo Fundos, las instituciones educacionales, los conjuntos habitacionales, etc.;
ademas sefiala la forma en que la comunidad refinera realizaba algunas festividades y como
ese territorio social generaba una identidad propia dentro del a comuna. Por dltimo, en el
“Capitulo 4: Comunidad e Identidad Industrial”, indaga brevemente en los conceptos de
Patrimonio Cultural y Patrimonio Industrial, para asi desarrollar el valor patrimonial que
tiene la identidad territorial de los barrios que surgieron gracias a la Refineria CRAV, ademas
de expresar los esfuerzos de la comunidad para la gestion de la fabrica como patrimonio y de
conservarla, ademas de mencionar el accionar de algunas instituciones que apoyan la
conservacion y puesta en valor de la comunidad y de la fabrica, como lo son el Museo
Historico de Mario Fuentealba Gonzélez y el Museo de la Historia de Penco.

Obras que investigaron sobre la Dictadura Militar de Chile

Danny Gonzalo Monsélvez Araneda en su ponencia para la | Jornadas de Trabajo
sobre Exilios Politicos del Cono Sur en el siglo XX, la cual se titula “Chile, la dictadura
civico-militar de Augusto Pinochet y el exilio como dispositivo de control social: El caso de
la ciudad de Concepcion” de afio 2012, en ésta explicaba como era funcionamiento de las
formas de control social que poseia la Dictadura que vivio Chile entre 1973 a 1990, en ella
exponia el funcionamiento y cémo estos dispositivos fueron usados en Chile vy,
especificamente, en la ciudad de Concepcidn. Estos dispositivos eran las Fuerzas Armadas,
las que se usaban bajo la premisa de que eran necesarias para salvaguardar la “Seguridad del
Estado”; La guerra psicoldgica, donde el pensamiento militar se debia a las ideas y acciones

del marxismo internacional, que amenazaba la unidad nacional; la guerra moral, la cual
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sefiala que era un enfrentamiento permanente entre el “occidente catolico” y el “oriente
comunista”; por ultimo una guerra total, la cual implicaba la eliminacion del “enemigo
interno”, para la cual se debia adaptar una nueva legalidad e institucionalidad. El autor indaga
en que son los dispositivos y mecanismos de control, donde sefiala lo expuesto por diferentes
autores sobre de qué es, como se compone, su funcionalidad y cudl es el papel del exilio
como mecanismo, el cual no es solo sacar personas de un pais, sino s un proceso de
disciplinamiento al “eliminar” los potenciales focos de peligrosidad. También explica y
sefiala al Golpe Militar del 11 de septiembre de 1973 como un mecanismo en que se utilizaba
la violencia y el poder militar para disciplinar a la poblacion. Habla de la expulsion, la
deportacién o el exilio como parte de estos mecanismos, su significado y funcionalidad en
teoria, como era aplicada a lo largo de la historia utilizando ejemplos del mundo clésico o
como fue usado en un caso mas cercano como lo era el caso argentino. Luego habla
brevemente de los ejemplos previamente ocurridos acerca del exilio en Chile y datos de los
exilios los tres afios posteriores al golpe y como fue ese proceso. Por tltimo, menciona cdmo
fue este proceso en la ciudad de Concepcidn la cuél era considerada como una zona de alto
foco de peligrosidad gracias a organizaciones y grupos relacionados a la izquierda politica
pero sin haber problemas de resistencia armada, ademas de exponer un aproximado de
cuantas personas fueron al exilio pertenecientes a la ciudad y alrededores, quienes provenian

de los grandes centros industriales.

Marcela Cornejo y varios autores mas realizaron en el afio 2013 un articulo que
nombraron como “Historias de la Dictadura Militar Chilena Desde Voces Generacionales”,
el cual se plantea explorar las diferentes memorias relacionadas a la Dictadura Militar chilena
a traves del relato de la memoria individual y grupos de trabajo. En esta investigacion se
presentan la vision e interpretacion de diferentes autores acerca de la Memoria como
Construccion Social ademas de exponer diferentes estudios de la memoria realizado en Chile,
donde sefiala que primeramente se indagaba en disputas colectivas y ‘“memorias
emblematicas” en dictadura, para después centrarse en espacios y practicas sociales como
“vehiculo de historia”, la vinculacion de la memoria con el trauma, también en como opera
la memoria como una ldgica generacional. Posteriormente expone los resultados dados de
los diferentes relatos que obtuvieron, organizandolos por generaciones donde el elemento

que determind la pertenencia a cada generacion era qué tan directamente fueron afectados
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por la dictadura, concluyendo con el debate que se dio en los grupos de trabajo de las

diferentes generaciones.

Giorgio Boccardo escribié un articulo titulado “La clase obrera chilena durante la
dictadura (1973-1989): transformaciones en su accion y estructura social” en el 2018. En esta
investigacion se manifiesta que la dictadura significo la ocasion en que las transformaciones
sociales, economicas y politicas que se aplicaron cambiaron el rol de los obreros en la
sociedad y de su lucha social, dejandolos disminuidos en los afios de la transicién politica,
con lo cual el autor se adentra en indagar sobre los cursos de accion y las transformaciones
que soportaron los trabajadores durante la dictadura, sosteniendo que las reformas liberales
son introducidas a medida que la clase obrera industrial va siendo politicamente derrotada.
Para partié exponiendo la situacion previa de la clase obrera a 1973, donde destacaban tres
elementos, el Estado, los partidos politicos y su heterogeneidad, donde la gran militancia y
poder sindical de la clase obrera estaba en la industria sustitutiva y en la mineria, donde la
protesta era un elemento en que se podia obtener mejores salarios e incluso algo mas por
parte del empresario, pero en esos afios la totalidad de la clase obrera estaba dividida por las
demandas que hacian, la necesidad que le otorgaban y la vinculacion politica que tenian, lo
cual hacia dificultoso el éxito del proyecto de gobierno de Allende. Después desarrolla el eje
central de su investigacion, el cual divide en tres partes, la primera la nombré Sindicalismo
e intentos de representacion en dictadura (1973-1977), la segunda parte la titul6 Resistencia
sindical a las reformas estructurales y formacion de una oposicion abierta a la dictadura
(1978-1989), y la tercera es Cambios estructurales en la composicion de la clase obrera
(1971-1989). Finalizd con la situacién de los sindicatos en los afios de la transicién, periodo
en el que ya no se contaba con la gran cantidad de obreros industriales, el accionar del
sindicalismo durante los afios finales de la dictadura, durante el Plebiscito del 1988 y como
se presentaba ante la renovacion ideoldgica de los diferentes partidos politicos.

El articulo “jEstamos en guerra, sefiores!”. El régimen militar de Pinochet y el
‘Pueblo’, 1973-1980” de Verdnica Valdivia publicado el afio 2010 por la Revista Historia de
la Pontificia Universidad Catolica de Chile (PUC), analiza la relacién del régimen militar
con los sectores populares hasta 1980, donde plantea que el regimen buscé cooptar en estos

sectores populares que historicamente estaban vinculados al centro y la izquierda politica,
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identificando en estos sectores populares a los marginales urbanos, los pobladores, habitantes
de los campamentos y poblaciones de escasos recursos, donde dicho accionar se llevo a cabo
la guerra contra el marxismo realizado por el régimen, para no solo llevarlos a una derrota
politica sino también ideoldgica. Primero, en la parte titulada “;Estamos en Guerra, Sefores!”
parte narrando y exponiendo el proceso de persecucion y explicando las razones dadas por el
régimen para emprender una guerra contra el marxismo desde su primer dia en el poder, el
contexto en que se encontraban, la forma y los medios que ocuparia el régimen para lograr
sus competidos propuestos, las medidas del régimen ante las acusaciones, la represion,
acusaciones de subversion y el como estaba el pueblo de preparado ante estas medidas
tomadas por el régimen. Luego, en la parte llamada “El ‘Pueblo’: una necesidad politica”
habla de cdmo los acontecimientos del 11 de Septiembre de 1973 simbolizan un quiebre en
la relacion de las Fuerzas Armadas con el Pueblo, pero de todas maneras el pueblo seguia
presente en el discurso del régimen, es decir, que el régimen no abandoné al pueblo de su
lenguaje porque queria redefinirlo, el autor sefiala y analiza las formas para lograr esa
transformacion en el significado, como identificaba al pueblo, a quienes de los antiguos
dirigentes y personajes destacados les dio un lugar para que fueran parte de ese proyecto, el
papel que le dieron la mujer para eso, lo que significaba el inicio de la division social en
Chile, ademas también sefiala el accionar del régimen en la crisis econémica en la que Chile

se encontraba y cdmo fue utilizada para ganarse el apoyo del pueblo.
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Metodologia

Esta investigacion es una de tipo exploratorio, ya que, segun Herndndez Sampieri
cuando el objetivo es examinar un tema o problema de investigacion poco estudiado o que
no ha sido abordado antes. Es decir, cuando la revision de la literatura revelé que Gnicamente
hay guias no investigadas e ideas vagamente relacionadas con el problema de estudio.*? Este
estudio cabe dentro de los exploratorios porque no hay otro estudio acerca de este tema 'y
solo se han encontrados investigaciones donde se abordan casos acerca de Penco o de
Fanaloza, pero no especificamente de la Poblacion Fanaloza a través del rescate de memoria
durante el periodo temporal en que estd centrada esta investigacion. Asi mismo, esta
investigacion tiene un enfoque cualitativo, en este enfoque se utiliza la recoleccion de datos
sin medicion numérica para descubrir o afinar preguntas de investigacion en el proceso de
interpretacion® en el cual se incluye una variedad de concepciones, visiones, técnicas y
estudios no cuantitativos;** el enfoque cualitativo de esta investigacion se debe a que las
fuentes principales de la investigacion proviene de relatos orales, sumadas a bibliografia de
diferentes autores que complementan lo expresado en las fuentes principales, también estan
las técnicas que seran ocupadas para la interpretacion de estos datos y junto a ello esta el
hacer uso de un marco tedrico que ha desarrollado conceptos que sirven para que la

investigacion avance de acuerdo a estos.
Localizacion Espacio-Temporal

Esta investigacion se centrard en la Poblacion Fanaloza, actualmente Ilamada
Poblacién Juan Diaz Hernandez, ubicada en el casco histdrico de la comuna de Penco, ciudad
perteneciente a la provincia de Concepcion de la Region del Biobio; este barrio comprende
una cuadra entera entre las calles Yerbas Buenas y El Roble en direccion norte-sur y las calles

Cochrane y Freire en direccion oeste-este respectivamente. La temporalidad en que se llevara

42 Hernandez Sampieri, Roberto y otros (1994). Capitulo 4: Definicién del Tipo de Investigacion a realizar:
basicamente Exploratoria, Descriptiva, Correlacional o Explicativa. En: Hernandez Sampieri, Roberto y otros
(1994). Metodologia de la investigacion. Ciudad de México: McGraw - Hill Interamericana de México, p.56.
4 Hernandez Sampieri, Roberto y otros (2006). Capitulo 1: Similitudes y diferencias entre los enfoques
cuantitativo y cualitativo. En: Herndnde Sampieri y otros (2006). Metodologia de la Investigacion. 4ta Edicién.
Ciudad de México: MacGraw — Hill Interamericana de México, p. 8.

4 Grinnell, Richard (1997). Social work research & evaluation: Quantitative and qualitative approaches.
Citado en: Idem.
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a cabo esta investigacion es entre los afios 1973 a 1981, época caracterizada por una sociedad
a nivel nacional se vio disminuida y censurada por el régimen politico y social que imperaba
y que coincide con los afios finales de la actividad industrial de la Fabrica Nacional de Loza
(FANALOZA) a la que este barrio se encontraba vinculada desde su fundacidn, fabrica que

veria el fin de sus actividades en 1981 declarando la quiebra de la empresa.

Imagen 1: Plano de Localizacion de la Poblacion Fanaloza, actualmente Poblacién Juan Diaz

Hernandez

Fuente: Plan Regulador de Penco, 2007.
Entidades de Interés

Las siguientes entidades de interés que seran mencionadas estan relacionadas a este
trabajo por encontrarse en conectado con el territorio investigado y por su aporte
investigativo en el trabajo: la Ilustre Municipalidad de Penco, maximo organismo politico-
administrativo local que busca velar por el bienestar de la ciudad y sus habitantes; el Museo
de Historia de Penco, institucion que ha permitido conservar la importancia de FANALOZA
para la comuna y form6 una identidad a sus habitantes, y que se espera este trabajo logre
complementar y aportar en el trabajo que ha realizado desde su fundacion, la Sociedad de

35



Historia de Penco que es una organizacion comunitaria que busca resaltar el valor patrimonial
e histdrico de la ciudad; los vecinos de la Poblacion Juan Diaz Hernadndez quienes aportaron

con entrevistas que son la principal fuente de investigacion que seré analizada.
Variables que se medira/ tipos de datos que se recolectaran

En esta investigacion se requirio realizar 10 entrevistas de vecinos actuales del barrio
0 que vivieron alli en la época en la que esta centrada la investigacion, los cual se encuentran
en un rango etario de 50 a 80 afios con el fin de tener una muestra de cuanto saben de la
Poblacion Fanaloza y las perspectivas sobre el mismo barrio que se pueden apreciar en los
relatos. También se hara una revision de trabajos previos hechos por miembros de la Sociedad
de Historia de Penco que pueden ayudar complementando los datos rescatados de las

entrevistas.
Fuentes de datos

La principal fuente de datos que serd ocupada en esta investigacion son las entrevistas
realizadas a los vecinos de la Poblacion Fanaloza que vivieron durante los afios que aborda
esta investigacion, ya que en ellos y sus practicas en lo que se enfocara esta tesis investigativa.
Al ser una investigacion cualitativa segun lo expresado por Hernandez Sampieri, la entrevista
cualitativa es mas intima, flexible y abierta® y ademas es una entrevista semiestructurada,
bajo lo que sefiala este mismo autor este tipo de entrevista cualitativa se basa en una guia de
asuntos o preguntas y el entrevistador tiene la libertad de introducir preguntas adicionales
para precisar conceptos u obtener mayor informacion sobre los temas deseados.*® Por lo que
la entrevista cuenta con intervenciones a los relatos de los vecinos entrevistados para poder
obtener informacion mas detalladas o responder dudas surgidas de la misma entrevista pero
que siguieran siendo coherentes con las preguntas preestablecidas para que el entrevistado

no perdiera el foco de la entrevista.

Asi mismo, citando a Creswell, Herndndez Sampieri expresa que una desventaja de

la entrevista cualitativa es que proporcionan informacion "permeada™ por los puntos de vista

% |bid, p. 597.
46 Idem.
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del participante,*” esta advertencia indica la importancia que hay que tener al tratar la
informacion otorgada en cada entrevista donde estdn presente el pensamiento,
sentimentalidad y experiencias de cada entrevistado en el momento de compartir su relato,
por lo que es importante siempre tener en cuenta esos detalles e identificarlos para el analisis

y trabajo de la fuente.
Procedimiento de recoleccion de datos

El procedimiento de recoleccion de datos utilizado en las entrevistas se realiz6 a
través de la intervencion de organizaciones locales como lo son: EI Museo de la Historia de
Penco, la Sociedad de Historia de Penco y el Departamento de Educacion Municipal de Penco
(DEM Penco); también se obtuvieron entrevistas a vecinos de la época investigada gracias al

contacto realizado por investigadores locales y a vecinos de la comuna.

Tabla 1: Preguntas Entrevista

1) ¢Desde cuando es parte del barrio y qué sabe acerca de los origenes de éste?

2) ¢Qué roles o cargos hubo en el barrio desde sus origenes hasta el Golpe de Estado
de 1973?

3) ¢Como considera que eran las relaciones entre vecinos en esos afios y como cambid

con el Golpe de Estado?

4) ¢A qué se dedicaba durante los afios de dictadura hasta el quiebre de la fabrica?

5) ¢Qué relacién habia entre el barrio y la fabrica Fanaloza tras el Golpe de Estado

hasta su cierre en 1982? ;Como se llevaba a cabo?

6) ¢Ocupd un rol dentro de la comunidad en ese periodo de tiempo? ¢ Cual?

7) ¢Existia alguna actividad que desempefiaban como comunidad? ;Como se

realizaba y qué significado le daban?

8) ¢Qué sensacion le provoco enterarse el quiebre de la fabrica?

9) ¢El nombre actual del barrio nace como un acuerdo entre vecinos y por qué no
escogieron otro nombre para el barrio? ¢Surgié alguna complicacion externa

cuando quisieron cambiarlo?

10) ¢ Qué cambios identifico en el barrio con el cambio de nombre?

47 |bid, p. 598.
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Los sitios web consultados para efectuar pertinentemente esta investigacion fueron los

siguientes:

- Sociedad de Historia de Penco
- Archivo Historico de Concepcion
- Memoria Chilena

- llustre Municipalidad de Penco

Procedimiento de analisis de datos

El andlisis de los datos que se presentan en esta investigacion tiene la funcion de
reflejar la memoria colectiva de los vecinos de la Poblacion Fanaloza, actualmente Poblacion
Juan Diaz Hernandez, y sus practicas entre los afios 1973 a 1981 mediante las entrevistas
realizadas a vecinos que residen actualmente en el barrio o que vivieron alli durante esos
afios. Cada relato muestra una perspectiva y vivencia distinta entre cada entrevistado acerca

de lo sucedido en el barrio durante los afios en cuestion y la vida en la comunidad.

También esta la importancia de las diferentes instituciones locales, como lo son la
Sociedad de Historia de Penco y el Museo de la Historia de Penco quienes han abordado en
la importancia de Fabrica Nacional de Loza (FANALOZA) en el desarrollo de la comuna,
mostrando la relevancia que tuvo dicha fabrica para la modernizacién de la ciudad y la
importancia que tuvo la misma para la vida de los trabajadores y funcionarios de la empresa
y sus familias. Ademas, mencionar el aporte de investigadores que han ahondado en la

relacién de FANALOZA con Penco pudiendo exponer recolectar datos y analizarlos.
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Lista de Entrevistados:

Nombre (S): Edad Ocupacion Domicilio
Angélica Vallejos 62 afos | Duefia de casa Calle Yerbas Buenas 162
Melages Luna Ortiz y | 77 afios | Duefia de casa Yy | Poblacion Fanaloza, Pasaje
Luis Valderrama Jubilado Luis Ibieta N°6
Vicente Vallejos 57 aflos | Jefe de Operaciones Comuna de San Bernardo,
Santiago
Fresia Bello Burgos 59 afios | Apoyo administrativo | Poblacion Fanaloza, Pasaje
ENG Luis Ibieta N°9
Fresia Burgos 87 anos | Duefia de casa Poblacion Fanaloza, Pasaje
Luis Ibieta N°9
Ximena Jara Cabrera | 50 afios | Profesora en | Calle Cochrane 96
Educacion Diferencial
Olga Cabrera Baz 80 afios | Duefia de casa Calle Cochrane 96
Irma Gallardo | 76 afios | Duefia de casa Poblacién Fanaloza, Pasaje
Henriquez Ignacio Martinez N°16.
Vicente Santibafiez y | 83 y 80 | Jubilado y Duefia de | Calle Yerbas Buenas 138
Francisca Jara afios casa
Yolanda Molina | 81 afios | Duefia de casa Poblacion  Facundo  Diaz,
Aguayo Pasaje 2, Casa 3

39




Cap.2: Contexto Histérico
Penco: Origenes e industrializacion en el en el siglo XX.
Origenes de Penco y su actividad Industrial

Los origenes de Penco se remontan previo a la época denominada por la historiografia
clasica chilena como “La Conquista” ya que en ese territorio existian asentamientos
mapuches, quienes en el Penguco ancestral, el actual Penco, anterior a la irrupcion de la
hueste de conquista, hacia 1550, la alfareria estaba totalmente integrada a la vida cotidiana
del pencoche originario,*® esto sefiala de que los mapuches se encontraban en una tierra que
poseia los minerales para hacer vasijas y fuentes, por lo que con posterioridad la greda se
convierte en un punto de convergencia entre el peninsular y el aborigen, dentro de lo distinto
que son, de lo extrafio el uno para el otro, la alfareria al menos es conocida por ambos*® ya
que hay que tener en cuenta que los espafioles andaluces la elaboran finamente gracias a la
influencia arabe de 700 afios®®. Cuando el espafiol Pedro de Valdivia fundé la ciudad de
Concepcion en el actual territorio de la comuna de Penco ubicado frente a la Bahia de
Concepcion en el afio 1550, dicha ciudad permanecio en ese lugar durante dos siglos, en los
cuales Concepcion fue destruida en variadas ocasiones, ya sea por la “Guerra de Arauco”
entre espafioles e indigenas o por desastres naturales, fue uno de estos lo que ocasiond el
traslado de Concepcion a su ubicacién actual cuando en 1751 un terremoto arrasé con la
ciudad entera y la dej6 en ruinas, el traslado de la ciudad significé una migracién masiva de
los habitantes hacia el VValle de la Mocha donde actualmente se emplaza la capital del Biobio,
dejando a Penco casi desolado y con una pequefia cantidad de habitantes en esa locacion.
Durante los afios en que comenzaba a formarse el Estado chileno esta comuna se contaba con
pocos habitantes los cuales se dedicaban a la explotacion de recursos naturales de la zona y
la manufactura de los mismos, asi lo sefiala Gonzalo Bustos donde ya en 1835, ademaés de
cultivar huertos, fabricaban ladrillos y tejas, elaboraban cal que era comprada y distribuida
por la firma naviera Brigues de Valparaiso. Esta empresa en 1842 paso a tomar parte activa

4 Articulo firmado: Robles, Jaime. “Tradicion locera de Penco viene de antes de los espafioles”. Blog Penco-
Chile. 31 de mayo de 2020. http://penco-chile.blogspot.com/2020/05/tradicion-locera-de-penco-viene-de.html.
Consultado el 9 de enero de 2021.

49 Idem.

50 Idem.
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en la produccion de ladrillos y tejas, logrando levantar una incipiente elaboracion de loza 'y
adornos para jardin.>! Esta actividad se puede considerar el comienzo de la actividad locera
en Penco a la vez que los pocos habitantes del territorio buscaban la separacion definitiva de
la ciudad de Concepcidn, quienes desde 1822 solicitaban al gobierno nacional el cese de
cobro de impuestos por parte del Cabildo de Concepcidn por vivir en terreno perteneciente a
sus padres, permitiendo que se reconstruyera una nueva ciudad que tomaria el nombre del
valle en el que vivian, “Penco” haciendo que los habitantes del valle de Penco pasaran a
denominarse a si mismos como pencones,? de esta forma los habitantes de Penco buscaban
el reconocimiento de su autonomia por las autoridades de la ciudad de Concepcion y del
Estado chileno obteniendo esta respuesta por parte del Estado 21 afios despues, con la
declaracion de Penco como Villa por parte del presidente Manuel Bulnes en 1843 y la

instalacién de un puerto en 1846.

Entre las actividades econdmicas que se comenzaron a desarrollar en Penco se
encuentran el desarrollo de la produccion del trigo gracias a la demanda de harina por la
Ilamada Fiebre de Oro de California debido a que llegaban trabajadores en masa para la
explotacion minera hasta la guerra civil norteamericana. También podeos mencionar la
exportacion de carbon en los sectores de Lirquén y Cerro Verde, la cual comenzé con la
instalacién de una fundidora de cobre en Lirquén por Joaquin Edwards en 1843, junto con
ella surge en 1848 la mina de Cerro Verde albergando mil obreros aproximadamente, ambos
yacimientos fueron comprados por el aleman Augusto Kaiser en 1885, posteriormente
constituyéndose en la Compafia Carbonifera de Lirquén en 1905.°3.Estas actividades
econdmicas fueron la transicion hacia la instauracion de las dos grandes fabricas industriales

gue marcarian la identidad de los habitantes.

51 Bustos, Gonzalo (2018). Construccion de territorios sociales a partir de la presencia industrial de CRAV en
Penco en el siglo XX. Tesis de Magister. Facultad de Humanidades y Arte, Universidad de Concepcidn,
Concepcion, p.28.

52 Figueroa, Victor Hugo (2012). Libro de Oro de la Historia de Penco. Talcahuano: Trama Impresiones, p.
154,

%3 1bid, p. 166.

41



Industria en el Gran Concepcién y Penco

Entre décadas finales del siglo XIX y el inicio del siglo XX en la zona que es
actualmente conocida como “El Gran Concepcién” vivié una transicion econdmica para
convertirse en el foco de produccion industrial que fue durante gran parte del siglo pasado,

esto se Leonardo Mazzei, quien indica que:

En 1897 se publicd una Estadistica de las industrias del departamento de Concepcion,
division politico-administrativa que comprendia la ciudad capital de la provincia y su entorno
mas proximo. Conforme a esa Estadistica, habia 134 establecimientos clasificados como
industriales, de los cuales 59, vale decir un 44 %, eran de fundacion reciente, entre 1890 y
1895.%

Esto nos habla de que existia un enorme interés en invertir en establecer una fabrica
en Concepcidn o en las ciudades mas proximas, de hecho se aprecia que ese interés iba en
aumento. En la produccidon alimenticia destacaba la Refineria de AzUcar de Penco y el Molino
Santa Ana, en la industria textil se encontraba la Fabrica de Pafios Bellavista en Tome, la
fabrica de loza en Penco, la industria cervecera y bebidas gaseosas de las Tres Pascualas,
ademas destaca la explotacion carbonifera en la zona, sobre todo en Lota y Coronel,* como
las mas destacadas de la época. Uno de los elementos que propicio y expandio los beneficios
econdmicos de la zona fue el desarrollo del ferrocarril el cual se impulso con la expansion
del territorio chileno hacia el sur y las posibilidades de tener una economia estable y
comercializable al resto del pais, las lineas férreas lograron llegar hasta la localidad de San
Rosendo y expandiéndose a Malleco en el gobierno de José Manuel Balmaceda y afiadiendo

otra hacia Argentina.®®

Por otro lado, en Penco el desarrollo de la actividad industrial moderna comienza con
la instalacién en Penco de fabrica histéricamente conocida como Refineria de AzGcar CRAV.
Esta surge en 1886 con el nombre de “Refineria Sudamericana de Azicar” por Teodosio

Plate y Oscar Mengelbier pero debido al bajo presupuesto se les sumo la inversion de

% Mazzei, Leonardo (2015). La Economia de Concepcion en el cambio de siglo (XIX-XX). Avance y (Des)
Proyeccion. En: Mazzei, Leonardo (2015). Estudios de Historia Econdmica regional del Biobio. Concepcion:
Ediciones del Archivo Histérico de Concepcidn, p. 194.

% bid, pp. 194-199.

% |bid, pp. 202-204.
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Guillermo Gesswein y Mauricio Gleisner en 1889, siendo a este Gltimo a quien le seria

»5Ty con la

vendida la fabrica en 1893 pasando a llamarse “Refineria de Azucar de Penco
muerte de Gleisner en 1899 se decide vender la fabrica a la Sociedad Andnima de la Refineria
de Azucar de Vifia del Mar (CRAV),*® nombre con el que la fabrica es histéricamente
conocida, la cual permitio un gran desarrollo urbano, ya que no tuvo que seguir las politicas
sociales y legislaciones de bienestar de su época, sino que se antepuso temprana a ellas,
convirtiéndose en una industria que propiciaba un trabajo estrecho para el bienestar de sus
trabajadores,>® esto nos habla de que tempranamente la industria vel6 por la eficacia del
trabajo de sus obreros al tenerlos cercanos y vinculados a su fuente laboral, generar espacios
de sociabilidad para los mismos entorno al trabajo en la refineria, aunque eso también
funcionaba como medidas para mantener controlados a sus obreros y sus familias siendo
fieles a la misma y provocando sentimientos de gratitud y la necesidad de estar en deuda con

los mismos.
Fanaloza y la ciudad de Penco: industria y comunidad.

La Fabrica Nacional de Loza de Penco, mejor conocida tanto por los habitantes de
Penco como por el resto del pais como FANALOZA, se convirtié en una de las fabricas con
mayor reconocimiento en el pais y en la marca de productos de loza mas importante de Chile
Ilegando al mercado internacional y teniendo presencia en América Latina y en varios paises
de Europa. Boris Marquez, historiador de origen pencdn, sefiala que la historia de la comuna
y las caracteristicas del territorio generaban las condiciones para la produccion ceramica
utilitaria y ornamental, las cuales indicd que era la proximidad al mar, la presencia del
ferrocarril, los diferentes yacimientos de carbon cercanos, la abundante forestacion que
favorece al embalaje de la ceramica, ademas de los minerales que contenia el suelo en
Penco.®® Antes de la instalacion de la industria de ceramica, en el poblado de Penco en 1835

ya existia una fabrica de ladrillos, un horno grande y un horno para la elaboracién de cal que

57 Figueroa, Victor Hugo (2012). Op., cit., pp. 182-183.

% Bustos, Gonzalo (2018). Op., cit., p. 40.

59 Idem.

60 Marquez, Boris (2018). Ceramica en Penco. Industria y Sociedad (1888-1962) (2da. Edicién). Concepcion:
Ediciones Archivo Historico de Concepcion, p. 34.
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se ofrecia a la venta®, luego, en el afio 1884 se empezaba a construir la Casa de
Administracion de Infante esquina de Freire®2, la cual quedd paralizada en 1891 porque fue
ocupada como cuartel para un regimiento®. La primera industria de articulos de ceramica la
establecio el empresario penquista Roberto Lacourt Ojeda en 1888 con el nombre de Fabrica
de loza i artefactos de arcilla de Penco ubicandolo en el fundo El Panten que era de
propiedad municipal,®* para luego ser vendida en 1899 a una sociedad compuesta por Juana
Ross de Edwards, Arturo y Agustin Edwards, Joaquin Valledor y Ricardo Tornero, este
ultimo quien identificd la existencia de yacimientos que permitian la fabricacion de porcelana

en las cercanias, siendo quien le dio a la fabrica su sello de productor de ceramica.®®

Estos primeros afios de la industria locera son clave en la definicion de la fabrica que
después seria FANALOZA, ya que se identifica su lugar fisico y las caracteristicas de los
alrededores que permiten a la fabrica tener una produccion adecuada, lo expuesto sefiala que,
en cuanto obtencidn de la materia prima, no era una mala inversion para los empresarios y la
proyeccion de la industria era alta; a pesar de eso, las ventas no acompafiaban ese factor
fundamental, esto se demuestra en que la fabrica fue vendida varias veces a distintas firmas
y sociedades en pocos afios, como se expresa en el parrafo anterior y que también pasé en
los afios venideros. Tras la sociedad de los Edwards-Valledor-Tornero, la fabrica fue
comprada por la sociedad entre Juan Gotelli y José Kemn en 1905, al afio siguiente, en 1906,
comprada por la firma Weir Scott y luego por el empresario pencon Luis Mancinelli de
ascendencia italiana, con quien la fabrica no presenté mucha actividad y hasta lleg6 a estar
cerrada, este empresario puso en venta la fabrica en 80 mil pesos, precio muy bajo incluso
en esa epoca, la cual fue comprada por el ciudadano espafiol Juan Diaz Hernandez, quien en
1927 abrio¢ la fabrica con el nombre de Fabrica Nacional de Loza (FANALOZA).

81 Articulo firmado: Melo, Victor. “Otra mirada a la linea de tiempo de FANALOZA”. Blog Penco-Chile. 17
de abril del 2020. http://penco-chile.blogspot.com/2020/04/otra-mirada-la-linea-de-tiempo-de.html. Visitado el
9 de enero de 2021.

62 |dem.

83 Idem.

64 Marquez, Boris (2018). Op. cit., p. 35.

% Figueroa, Victor Hugo (2012). Op., cit., p. 196.
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La fabrica de la familia Diaz

La familia Diaz llega en 1927 a la quiebra de la fabrica de loza de Penco donde su
sociedad econdmica, Sociedad Diaz Hermanos, vislumbré en esta fabrica la harian una gran
productora de tecnologia para el futuro centrada en articulos de bafio.%® Con la adquisicion
de la fabrica fueron los hijos de Juan Diaz Herndndez quienes tomaron las riendas de la
fabrica, mientras que penquista espafiol ocupaba la direccion de la fabrica pero de manera
honoraria, Genaro Diaz Boneu se encargd de la estructura técnica y el proceso de
manufactura, Pablo Diaz Boneu estuvo a cargo de la organizacion politica de la fabrica y
dirigié sus relaciones publicitarias, mientras que Julio Diaz Boneu era quien dirigio la
contabilidad.®” Posteriormente, ante al encontrarse imposibilitado para cubrir la demanda
nacional tuvieron que conformar una nueva sociedad anénima en 1930 que aument6 el capital
de FANALOZA que estabilizé a la industria.® Pocos afios después, en 1932, ocurre el
fallecimiento el patriarca de los Diaz, Juan Diaz Herndndez pero como se explicd
anteriormente, no significé una época de crisis o conflicto para la sociedad econdémica de la
familia Diaz, que se llamo Sociedad Anénima Fanaloza, la cual existié hasta 1962, ya que
los hijos de este desde un principio se hicieron cargo del funcionamiento y de las aspiraciones
que la fabrica pretendia alcanzar, las cuales eran , por un lado, ampliar y habilitar nuevas
secciones, racionalizar el proceso productivo y capacitar, en materia industrial, al personal
lego que llegaba de los interiores de la regién familiarizados con la agricultura; y por otro,
fomentar la construccion de infraestructura para el desarrollo integral del nuevo personal.®®
Esto nos habla que a partir de la formacion de la Sociedad Anénima Fanaloza la fabrica se
veia que el proyecto de formar una industria de la loza que llegara al mercado nacional y que
tuviera miras fuera de las fronteras chilenas era realizable y ya se identificaban los resultados
prometedores, ya que se ve la necesidad de tomar acciones que benefician a la misma
produccion, pero ademas se expresa la obligacion de mantener al nuevo personal, la idea de

fomentar la construccién de infraestructura para el personal es una obligacién para que la

8 Marquez, Boris (2018). Op. cit., p. 50.
57 Ibid, p. 52.

% 1dem.

% bid, p. 60.
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mano de obra sea controlable, pero por sobre todo, que adquieran un compromiso con la

industria.

La primera crisis para Fanaloza ocurrié con el sismo de 1939, la cual afecto la
estructura de la fabrica causé que mucha de las inversiones fueran destinadas en la
reconstruccion de la misma, sumado a ese, en julio del mismo afio se dio una huelga del
Sindicato de Operarios que durd un mes, esto a la larga seria producente para la empresa ya
que tras el terremoto, el Estado decidiria cambiar el antiguo sistema de alcantarillado,
favoreciendo especialmente a FANALOZA y ocasionando la posterior compra de la
Sociedad Industrial EI Carrascal en Santiago en 19417° logrando dos afios después llegar al
mercado latinoamericano con logrado producir articulos de una calidad merecedora de
premios internacionales.”* Esto demuestra el compromiso y exhaustivo trabajo que tuvo que
realizar la Sociedad Andnima de Fanaloza, tanto los Diaz como los deméas miembros de la
sociedad, para reponerse de ese afio contraproducente que fue 1939 y que pudo significar que
FANALOZA no lograra la consolidacion y prestigio que se le atribuy6 durante tantos afos,
ademas de las buenas decisiones que tomaron. Estos buenos resultados seguirian constantes
por un par de décadas mas, hasta que el terremoto méas grande registrado por la humanidad,
el terremoto de 1960 y la crisis inflacionaria del pais menguaron momentaneamente y en
cierta medida el, hasta entonces, sélido crecimiento de Fanaloza. La fabrica se dedico durante
sus afos activos en la produccion de vajilleria, azulejos y articulos sanitarios, lo cuales, se ha
mencionado, fueron reconocido por muchos afios por su calidad, esto nos habla de que se
comercializaba productos caracterizados por su modernidad y lo estéticamente bien
detallados segun la critica especializada, lo cual demuestra una preocupacion por mantener
los estandares de calidad altos ademas de tener nimeros altos en la productividad, es decir,
que los diferentes productos que eran elaborados en la fabrica eran innovados con el paso de
los afios, ademas de existir la preocupacion de capacitar a los obreros para la manufactura de
los mismos, en la segunda mitad de la década de los 50, la empresa se embarco en trabajar

una linea nueva, de gran refinacion e inspirada en la industria britanica: la ceramica bone

0 1bid, pp. 64-65.
1 |dem.
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china’? siendo este un producto que result6 caro y no bajaron de precio por lo que al final en
los mercados resultaron ser mas bellos que practicos.” El impulso fue apoyado por el
accionar de Reginaldo Diaz, nieto del fundador de la fabrica, quien implementaria a su
regreso por Europa, dos procesos de mejoramientos generales, consistentes en lo que él
denominé “expansion con mecanizacion” y “calidad en la terminacion”’* siendo este proceso
lo que ocasond, no sélo a mejorar el remate de los productos ofrecidos, sino a expandir el
nicho de venta, al mercado del lujo, lo que procurd la linea Bone China de inspiracion
britanica y, posteriormente, Walter Stark de influencia alemana.” Por lo que este agregado
que le dieron a la produccion de ceramica marca la importancia a FANALOZA como
impulsor del desarrollo de la industria de la loza en el pais, ya que para la empresa la estética
fue la brdjula que guio los procesos productivos, permitiendo alcanzar estandares
internacionales en calidad y comercializacion, asimismo la satisfaccion del pablico nacional

y latinoamericano.’®
Penco: ciudad locera

Desde el inicio de la administracion Diaz en FANALOZA, la ciudad de Penco
comienza un sostenido proceso de urbanismo, modernizando la ciudad y extendiendo sus
limites urbanos. El origen del cambio en las ciudades a partir de la actividad industrial se
puede considerar que parte desde 1880, donde Cronin sefiala que unos nuevos barrios obreros
diferentes a los barrios populares del siglo XIX que se convirtieron en el centro de una
“intensa vida comunitaria surgida de la superposicion de las esferas del trabajo, el consumo,
el ocio y la accién colectiva”.”” En estos barrios obreros existe una importancia en la
actividad laboral que desempefian, siendo ésta la que impulsa al mismo en su cotidianidad,
sus practicas y las redes que se forman en la misma y ademas, permite el surgimiento de

espacios que enriquecen y dinamizan al barrio y a la comunidad, logrando de esta manera

2 Articulo firmado: Palma, Nelson. “Marcada influencia britanica en los decorados de FANALOZA-Penco de
los 50”. 28 de abril de 2018. http://penco-chile.blogspot.com/2018/04/potente-influencia-britanica-en-los.html.
Visitado el 9 de enero de 2021.

3 Idem.

4 Marquez, Boris (2016). Las piezas del olvido. Ceramica decorativa en Penco (1962-1995). Concepcion:
Ediciones Archivo Histérico de Concepcion, p. 31.

5 Ibid, p. 32.

76 |bid, p. 34.

7 Qyon, José Luis (2002). Historia Urbana e Historia Obrera — Reflexiones sobre la vida obrera y su
inscripcién en el espacio urbano 1900-1950. Historia Urbana, 24, pp. 21-22.
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que se forme un apego a la industria. Cronin sefiala posteriormente que estos barrios se
caracterizan por “la estrecha relacion espacial entre lugar de trabajo y lugar de residencia que
se produce en dichos barrios. El desplazamiento a la periferia de la industria fue seguido por
los trabajadores, lo que significd el mantenimiento de una gran proximidad entre fabrica y
residencia”’®, lo cual da a entender que las industrias no buscaban emplazarse en los centros
de las ciudades y que el desarrollo urbano alrededor de la misma no fue intencional por parte
de las fébricas, por lo que en los barrios industriales no habia presencia de elementos propios
de la ciudad como planificacion urbanay todo lo que esta conlleva a la siguiente caracteristica
sefialada por Cronin que es “una creciente segregacion operada en el espacio urbano de los
trabajadores.””® Dicha segregacion muestra que los obreros y sus familias se encontraban
todos en una comunidad propia, definida e identificada con la industria, lo cual la hacia
destacarse dentro de la ciudad y hacia que se diferenciaran de cualquier grupo social
relacionado con alguna actividad laboral o estratos socioeconémico, pero como se expreso
con anterioridad, al no existir planificacion urbana, ser un barrio que surge a través de la nada
y que dependa Unicamente de la actividad industrial, era normal que existiera carencias de
todo tipo, ver injusticias y vulnerabilidad en las personas que componian el barrio. Ante esto,
se encuentra la Gltima caracteristica sefialada por Cronin, que era su estabilidad y cohesion
interna, afirmando que se desarroll6 un proceso de construccion comunitaria basado en redes
de sociabilidad méas o menos formales, redes sobre las que se cimentd la movilizacion social
y politica de los obreros.&° Debido a su homogeneidad y a su vida alrededor de la fabrica,
estos barrios industriales tuvieron que solucionar sus problemas en sus viviendas de algunas
maneras, por lo que al ir adquiriendo consciencia de ser un grupo social diferente a los demas
de la urbe y que se ve claramente menos favorecido que estos es que surge la necesidad de
hacer sus propias organizaciones, crear sus espacios y llenarlos de significados, por lo que
este tipo de barrio y sus caracteristicas responde a necesidades, situaciones y aspectos del

mismo.

Sumado a esto podemos mencionar que las ciudades nacientes de la actividad

industrial durante el siglo XX se configuraban de tal manera que incluso dentro de la misma

8 1dem.
9 1dem.
80 1dem.
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se encontraban diferencias y matices que hacian que se sectorizara, mencionando un caso
cercano a Penco encontramos al barrio Bellavista de Tomé y la Fabrica italo Americana de
Pafos (FIAP), ya que su planificacion esta hecha de una forma determinada para plasmar un

modelo de poder interno:

La distribucion de las casas de los obreros/as y trabajadores administrativos se encuentra
perfectamente delimitada. En un alto del sector y frente a la fabrica se situaba la casa de quien
fue su duefio desde 1912 hasta su muerte, el Sr. Carlos Werner, con una vista privilegiada de
todo el sector bajo. Cercanas a la casa “patronal” se encuentran las de los administrativos v,

en ese mismo sector, se ubica el sindicato, el deportivo y el casino.!

Como se dijo anteriormente, la configuracion urbana que se alzaba alrededor de la
FIAP, se puede afirmar que dentro de la misma se presenciaba la division y distincion de los
grupos existentes, lo cual era remarcado por la ubicacion y, posiblemente, por la
infraestructura de las viviendas, dicha division estaba dada por el trabajo desempefiado en la
fabrica y el puesto que ejercido en la misma, ejerciendo que el poder y jerarquias que habia
dentro del mundo laboral pasara a representarse en el plano del barrio y que ya fuera un mero
mecanismo de poder laboral, sino que también uno social al involucrar a las familias de los

distintos trabajadores y su expresion en el espacio.

FANALOZA desde sus inicios fue una importante fuente de trabajo para Penco y sus
habitantes y que se mantuvo en un constante aumento con el paso de los afios gracias a las
buenas ventas realizadas y la constante innovacion tecnoldgica y operacional que presentaba.
En cuanto a su cuerpo laboral, el personal se dividia entre empleados encargados del area
administrativa y la comercializacion, y en trabajadores u operarios laborando en el proceso
productivo,®? ademas de la participacion laboral de la mujer, que en la fabrica desempefiaba
las tareas de pintura, barniz, fi leteo, pegado de calcomania, entre otros®. Arnaldo Pacheco
sefiala que ya en 1932 cuenta con 300 obreros y 20 empleados.®* Con el paso de los afios esta

cantidad fue aumentado considerablemente a tal punto de lograr en el afio 1956 la cantidad

81 Angulo, Pablo (2014). Patrimonio y Pensamiento Decolonial. Territorios, memorias e identidades locales.
Alzaprima, N°6 (marzo), p. 18

8 Marquez, Boris (2018). Op. cit., p. 91.

8 |dem.

8 Pacheco, Arnoldo (1997). Historia de Concepcion. Siglo XX. Concepcion: Cuadernos del Biobio, p. 92.
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de 2261 trabajadores® y ya en 1971 contaba con 894 trabajadores que solo eran parte del
Sindicato Industrial,®® demostrando no solo la progresion de FANALOZA como industria y
como motor de la comunidad locera, también autodenominada Familia Locera, en Penco,
sino que también la misma comunidad locera logra hacerse un espacio dentro de la ciudad y
de la fabrica gracias a lograr el reconocimiento de su propia importancia como un grupo
social propio y nacido de la actividad industrial y que también se expresaba fuera de esta, por
lo que ya en esos afios la Familia Locera poseia una organizacion laboral como lo era su

sindicato.

Es asi que desde el comienzo de las operaciones y crecimiento de la fabrica de loza
es que un sector de la comuna se moderniza e identifica con la esta, siendo el Estero Penco,
el cual se encuentra junto a la calle Penco, el limite que dividid a la comuna segun las dos
fabricas que se encontraban establecidas y la Familia Locero se desarrollé en los pabellones
pertenecientes a FANALOZA, es decir, desde la fabrica por calle Alcazar y el Estero por
calle Penco.®” EI mismo Sindicato es una prueba de ello, el primer sindicato de la fabrica
surge posterior al terremoto de 1939 debido a que la empresa estaba enfocada a la
reconstruccion y reinicio de las actividades productivas gracias al dafio ocasionado por el
sismo, por lo que el sindicato se dedic6 a reemplazar al Departamento de Bienestar en lo que
concernia a las actividades extra-productivas,®® esto puede considerarse un cambio en la
dindmica fabrica-obrero, ya que estos Ultimos dejaban un poco de lado su dependencia con
la empresa al ser un grupo social mas organizado que gestionaban, dentro de lo posible, sus
propias actividades deportivas y sociales ahora con el sindicato como centro de reunion y
como espacio de sociabilidad dentro de la Familia Locera. Boris Marquez expone el rol del

Sindicato en la relacién fabrica-obrero de la siguiente forma:

En adelante, la forma de trabajo del Sindicato fue mediante el levante de propuestas desde las

bases de la asamblea, que luego presentaban como petitorio a la gerencia de la fabrica con

8 Marquez, Boris (2018). Op. cit., p. 94.

8 PAGOLA CONTRERAS, Leon. Industria y trabajo durante el gobierno popular: antecedentes econémicos
del Gran Concepcion en el primer afio de la Unidad Popular, en MONSALVEZ, Danny (ed.) (2020). Los
largos afios sesenta en el Gran Concepcidn. Concepcion, Al Aire Libro, p. 176.

87 Marquez, Boris (2018). Op. cit., p. 93.

8 |bid, p. 101.
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una frecuencia anual o, en ocasiones circunstanciales, promoviendo acciones especificas para

un trabajador, familia o institucion.

El Sindicato Industrial tenia contacto directo con la dirigencia de la empresa, por lo
que situaciones especificas de un trabajador o de su familia o lo relacionado a las condiciones
laborales y dificultades en la ejercicio de la actividad laboral pasaba primeramente por el
Sindicato y era comunicado a la empresa de forma periddica o cuando la situacién lo
ameritaba, por lo que la empresa tenia pleno conocimiento de lo sucedido a cuerpo laboral
pero no poseia un control tan efectivo, pasando el Sindicato Industrial a ser,

mayoritariamente, el nexo entre los trabajadores més vinculados a FANALOZA.

Este sindicato logra la instalacién de la Pulperia que permitio el acceso a productos
de primera necesidad a las familias de los obreros el cual era administrado por la empresa, lo
que permitié que sirviera como medio de disuasion de movimientos huelguistas® por lo que
este espacio si bien era beneficioso para la Familia Locera, este era un instrumento de poder
efectuado por la Gerencia ante las demandas y las expresiones mas violentas del descontento
obrero, esto es claramente un signo de paternalismo por parte de la empresa mediante el uso
de la Pulperia. Sumado a la Pulperia podemos mencionar la reconstruccién del Hogar Social
y Gimnasio, edificio que actualmente alberga al Sindicato Fanaloza, llevada a cabo en 1945
gracias a aportes de la empresa, recursos propios, es decir, de los trabajadores y un préstamo
a la Corporacién Nacional de Reconstruccion, edificio que sirvi6 de sede para las diferentes
actividades culturales y deportivas de la Familia Locera.®* También destacar su papel social
que desempefié en Penco para las grandes catastrofes, en especial para el terremoto de 1960,
donde se utilizaron las inmediaciones del Sindicato Industrial de Fanaloza que abri6 sus
brazos a los necesitados: familias que perdieron sus casas fueron admitidas para que se
cobijaran en la cancha del gimnasio. Esos damnificados demarcaron con paneles de papel el
espacio necesario de su intimidad, todos los hogares improvisados alli semejaban a un panal

de abejas.®? Esto nos habla de la buena disposicion por parte de los trabajadores y la directiva

8 1dem.

% bid, pp. 102-103.

%L Ibid, p. 104.

92 Articulo Firmado: Palma, Nelson. “Estrechez por la pandemia vive Hogar Sindical Fanaloza, testigo de una
rica historia compartida con Penco”. Blog Penco-Chile. 9 de julio de 2020. http://penco-
chile.blogspot.com/2020/07/estrecheces-por-la-pandemia-vive-el.html. Visitado el 11 de enero de 2021.
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del Sindicato de ayudar a las familias damnificadas a causa del gran terremoto de 1960 a
pesar de no contar con el equipamiento y las condiciones de para albergar a tantas personas
en el recinto. Sumado a eso, podemos nombrar cuando oper6 la municipalidad de la comuna
durante los afios 60 debido a un incendio o la instalacion de Correos y Telégrafos en la misma

década.®®

Otro elemento importante para la Familia Locera eran las actividades deportivas,
actividades extra-productivas que formaban parte importante de las familias de los diversos
trabajadores de las cuales se hacian participe o eran espectadores, provocando que la ciudad
lograra mayor dinamismo. El espacio que concentraba las actividades deportivas de los
trabajadores y sus familias era el Centro Deportivo Fanaloza que fue fundado en 1934 hasta
que el terremoto de 1939 destruyd sus bases sociales y permanecié inactivo hasta 1944
gracias al accionar de Guillermo Diaz Batchelor, nieto del fundador de la empresa.® Gracias
a su dirigencia nacio el periddico Fanaloza publicandose entre julio de 1944 a octubre de
1945 teniendo diez ediciones y posteriormente naceria Fanaloza en Marcha dos décadas
después, entre 1961 y 1964.% El rol cultural del Centro Deportivo estuvo los afios en que se
encontr6 activo el Teatro Fanaloza que fue destruido en 1939 por el terremoto; junto con eso
ayudo a combatir el alcoholismo y fue organizador de varias actividades de ocio como el Dia

del Locero que se hacia cada afio.%

En el deporte, el Centro Deportivo destaco por la participacion femeninay la variedad
de disciplinas a su haber, organizando competencias como las Olimpiadas Loceras en
Santiago entre representantes de la fabrica de Penco y el Carrascal.®” Pero entre todos los
deportes el méas popular y destacado era el futbol, ya que gracias a Familia Locera se crearon
muchos equipos locales, pero el mas simbdlico fue Fanaloza que representaba al Deportivo,
es simbolico gracias a sus destacadas participaciones en el los torneos regionales y por su
rivalidad con el Coquimbo CRAV que pertenecia a la Refineria de Azucar de Vifa del Mar

instalada en Penco.?® La competitividad de este equipo a nivel regional se plasma en los

% |dem.

% Marquez, Boris (2018). Op. cit., p. 107.
% |dem.

% |bid, pp. 107-108.

9 Ibid, p. 109.
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resultados obtenidos en el Campeonato Regional, torneo que existio entre los afios 1949 a
1964 y donde el Deportivo Fanaloza varios terceros lugares y un segundo lugar en 1953,
contando con jugadores que en varias ocasiones fueron nominados al premio de mejor
jugador del torneo, habiendo algunos que lograron llegar al profesionalismo o provenientes

de equipos profesionales, en su mayor de Audax Italiano.*®

Boris Marquez habla del rol de la administracion de la fabrica en la consolidacion del

deporte como actividad en la Familia Locera, afirmando que:

La socializacion del deporte se convirtié en un instrumento de control social y de formacion
de la gran masa de trabajadores para la industria, que la promovié y financi6. Con la
incorporacién de la jornada de ocho horas y en un contexto urbano, su practica fue la principal

actividad de ocio y de espectaculo para la gran familia locera.1®

Postura acertada si tenemos en cuenta gque es una epoca donde las dificultades para el
trabajador comdn y el poder de los patrones en la vida de estos era algo mucho méas normal
y profundizado que si se compara a la actualidad, el realizar actividades deportivas entre los
trabajadores de distintas fabricas pertenecientes a la empresa y de otras empresas, ocupar la
actividad deportiva junto con la creciente Familia Locera que se formaba con el incremento
de la marca FANALOZA en el mercado nacional, hizo que el deporte fuera otro instrumento
de poder de parte de la Gerencia haciendo que las familias de los trabajadores vivieran
alrededor de la misma pero sin necesidad de una intervencion directa como ocurria antes del
terremoto de 1939, sino que se ocupaba otras instancias como los beneficios otorgados al
Sindicato y un impulso colaborativo que tenian con estos de las actividades extra-productivas
de los trabajadores y funcionarios de la industria.

Poblacién Fanaloza, desarrollo y comunidad

Al igual que muchas de las industrias en el pais y del mundo, FANALOZA logro
significar transformar el espacio pablico y a la ciudad gracias al funcionamiento de la fabrica,

la Poblacion Juan Diaz Hernandez, antes llamada Poblacion Fanaloza, sirvié para que la

9 Articulo firmado: Soto Medina, Abel. “Fanaloza de Penco, gran animador del Campeonato Regional”. 19 de
diciembre de 2020. http://penco-chile.blogspot.com/2020/12/fanaloza-de-penco-gran-animador-del.html.
Visitado el 12 de enero de 2021.
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creciente cantidad de obreros que albergaba la actividad industrial con el paso del tiempo
tuvieran un hogar para sus familias, formando una comunidad que estaba conectada por el
trabajo en la fabrica de loza, pero que desarrollarse por si mismay que se diferencia del resto

de la Familia Locera.

Debido al crecimiento demogréafico de Penco causado por la migracion desde el
mundo rural, FANALOZA busco solventar el problema de la vivienda obrera de dos formas,
habilitando habitaciones para obreros solteros en el Hogar Social y construir viviendas para
obreros y empleados que se postergd una década por los dafios que ocasiond el terremoto de
1939.1%% Esto logra que, por parte de la empresa, se genere un sentimiento de fidelidad y
agradecimiento con la Gerencia por otorgar domicilios a personas que llegaron con lo que
tenian puesto y que buscaban alguna oportunidad de trabajo, haciendo que se genere la
necesidad de corresponder a esa generosidad que veian de parte de la fabrica. Este intento
por generar viviendas para obreros se concreto el afio 1948 con la fundacién de la Poblacion
Fanaloza gracias a la gestion de obreros como el Cholo Delgado y Rigoberto Quinteros,'%2
esta poblacion se ubico, y todavia estd ubicada, en una manzana casi en el centro de la ciudad
que comprendia las calles Freire, Cochrane, Yerbas Buenas y El Roble, las vivencias eran en
su mayoria de una planta y, segun lo indicado por Alejandra Brito y Gonzalo Cerda, las
dimensiones variaban entre 49 y 67 metros cuadrados dependiendo de las necesidades
familiares'®, este proyecto conté con el apoyo del Sindicato de Operarios gracias al problema
de la falta de viviendas para los trabajadores de la empresa.'® Esto nos muestra que las
complicaciones que dejo el terremoto de 1939 tuvo como consecuencia que los proyectos
sociales planteados por la Gerencia de la empresa fueran llevados a cabo por el Sindicato,
por lo que tomd el papel de bienhechor de la Familia Locera, demostrado en la intencion de
levantar un barrio para los mismos obreros ante una empresa que si bien fue afectada por

dicho sismo, si estaba imposibilitada de tomar el proyecto por su cuenta a pesar de que la

101 Marquez, Boris (2018). Op. Cit., p. 105.

102 jJara Jones, Claudio. Algunos de nuestros barrios, en Figueroa, Victor Hugo (2012)

103 \vallejos, Ana Maria. Proteccion y puesta en valor de los barrios industriales Juan Diaz Hernandez y Recinto
CRAV de la ciudad de Penco (2010-2019). Tesis para optar al grado de Licenciatura. Facultad de
Comunicaciones, Historia y Ciencias Sociales, Universidad Cat6lica de la Santisima Concepcion, Concepcion,
p. 61.

104 Marquez, Boris (2018). Op. Cit., p. 105.
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105 cuenta ademas, con

cantidad del cuerpo laboral de la fabrica iba en un aumento constante,
la particularidad de que esta poblacion fue inaugurada con la presencia del Presidente de la
Republica, sefior Gabriel Gonzalez Videla el dia 16 de diciembre de 1948, en un ambiente

de gran felicidad para los trabajadores y las 78 familias que residirian en el complejo.%

Esta poblacion se diferencia del resto de barrios con presencia de trabajadores de la
fabrica al estar compuesta Unicamente por miembros del cuerpo laboral de la empresa, de
hecho, a consideracion de los mismos vecinos, a pesar de ser también un barrio solo
compuesto por el personal laboral se sentian diferentes al barrio que surgiria frente a ellos
casi una década después, bautizada Facundo Diaz la cual iba dirigida a los empleados de la
fabrica que comprendia dos pabellones y 50 casas de dos plantas, ubicada en la esquina de
Cochrane con EI Roble.!%” Esto marca la dinamica de poder de la industria plasmada en la
ciudad, donde las caracteristicas de las viviendas y, en menor medida, la ubicacion del barrio
refleja la diferencia entre los empleados y los obreros, dicha diferencia se desarrolla con el

paso de los afios mientras sigue activa FANALOZA.

Con el paso de los afios, este barrio organiz6 una Junta de Vecinos que se dedicaba a
la solucién de problematicas propias de la comunidad y a la gestacion de actividades sociales
periddicas que permitian afianzar la vida en comunidad, entre estas actividades estaban la
organizacion de las festividades de Navidad y las Fiestas Patrias que reunian a los vecinos
del barrio y realizada en conjunto con los vecinos de la Poblacion Per(, barrio ubicado
cruzando la calle Yerbas Buenas que también se caracteriza por tener presencia de obreros
de la fabrica,’® lo que explica la razon de por qué estas actividades en conjunto eran
realizadas en conjunto, ya que las relaciones entre ambas comunidades estaba favorecida por
el trabajo en la industria que servia como un elemento conector entre dichos barrios. Ademas,
de manera informal la juventud de ambos barrios celebraba la festividad de Afio Nuevo se
llevaba a traves de la quema de un mufieco 0 mono de paja y una fogata organizando una

recoleccion de ramas en los cerros cercanos.'% La importancia de las relaciones con la fabrica

105 |hid, p. 93.

106 |bid, p. 105.

197 Ibid, p. 106.

108 Com. Pers. Melages Luna Ortiz y Luis Valderrama, 4 de diciembre de 2020. Com. Pers. Ximena Jara
Cabrera, 13 de diciembre de 2020.

109 Com. Pers. Vicente Vallejos, 10 de diciembre de 2020.
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se realizaba a traves de la Junta de VVecinos permitia que se les proporcionara ayuda a la hora
de realizar las festividades, como por ejemplo era la entrega de un camidn con regalos para
Afio Nuevo para los nifios y un canasto familiar con mercaderia y productos hechos en la
misma fabrica para los vecinos, ademas de tener a disposicion de las instalaciones del

Sindicato!!°

si bien el trabajo en la industria era el elemento que unia a la comunidad, la
relacion entre la comunidad y la fabrica era relativamente buena, por parte de los vecinos no
hay un recuerdo de ser vital para el desarrollo del barrio, ya que este se establecié como un
espacio particular y una comunidad propia, mientras que las instancias en que la empresa se
hacia presente con sus trabajadores de la Poblacion Fanaloza era una especie de compromiso

laboral.

Ademas de las actividades del barrio, los jovenes y nifios de la comunidad compartian
en el Grupo Scout Armando Legrand,*'! este grupo scout era el primero que se tuvo presencia
en la comuna y uno de los mas longevos a nivel nacional, se fundd en el afio 1918 y fue
precursor de muchos de los grupos scout que surgirian en la comuna, uno de sus comandantes
fue el mismo vecino Héctor Luna.''? EI vecino Luis Valderrama se refiero a como el

funcionaba este grupo liderado por su suegro:

(...)mi suegro (Héctor Luna) fue muy activo en trabajar con nifios, porque estuvo a cargo en
un grupo scout muy importante en la historia de Penco, el Grupo Scout Armando Legrand
gue era patrocinado por la fabrica de loza, uno de los avales que tenian, ellos le descontaban

a los socios una cierta cantidad de monedas para beneficio del grupo scout, entonces habia

una relacion de la industria con los hijos de los trabajadores(...).!?

El grupo scout Armando Legrand fue un espacio de encuentro para los nifios y
adolescentes de la Familia Locera, para este barrio en particular permitié que los hijos de los
trabajadores se conectaran con la empresa gracias al rol de benefactor de las actividades que
desemperfiaban, sumado a esto, permite mejorar la relaciones entre vecinos al haber personas

que eran de conocidos para los mismos padres de los scouts por su trabajo en el barrio, por

110 Com. Pers. Fresia Bello Burgos, 13 de diciembre de 2020. Com. Pers. Fresia Burgos, 14 de diciembre de
2020.

111 Com. Pers. Megales Luna Ortiz y Luis Valderrama, 4 de diciembre de 2020.
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lo que estar en una institucién que permite entretener y ensefiar a los hijos de loceros hace
que la comunidad adquiera autonomia y un caracter propio sin dejar de lado su relacion con

la empresa.

En esta relacion entre la Poblacién Fanaloza con la empresa se genera un punto de
inflexion durante fines de la década del 60 cuando se busca que la propiedad de las viviendas
deje de pertenecer a FANALOZA y pase a manos de los vecinos que habitan el barrio. Quien
representaba al barrio durante esos afios fue el vecino Héctor Luna, dirigente vecinal primero
de la Junta de Vecinos y luego del Comité de Adelanto del barrio que se formaria tras el
traspaso de la propiedad de las viviendas,*'* el compromiso de este vecino con este propdsito
fue tal que debido a la gran cantidad de viudas que habia en el barrio por esos afios,
acompafaba a sus vecinas para realizar los papeles de traspaso,*® dicho traspaso se hizo
mediante la disponibilidad que dio la empresa para comprar dichas propiedades, asi lo

expreso la sefiora Fresia Bello Burgos:

Soy nacida aqui en 1961, primero llegé aqui mi abuelito y después qued6é mi abuelita, y
cuando mi papa fallecid, como él trabajaba en la fabrica nos iban a retirar de aqui, entonces
Ilegd un vecino que hizo todo el movimiento por las viudas entre ellas estaba mi mam4, asi
gue se convirtieron como duefias de la casa, no en duefias, pero pagan un dividendo - ¢El

vecino se llama Héctor Luna o no? - Si. 116

Segun lo expresado en las entrevistas realizadas a los vecinos del barrio no hay un
recuerdo exacto de la fecha o el afio en que se realizo este proceso, pero si tienen nocién de
que esto acontecid antes del Golpe de Estado de 1973, en una época donde ya habia familias
formadas y los hijos de los primeros propietarios ya eran conscientes de su alrededor. Este
proceso no debio ser sencillo de concretarse, ya que el barrio significaba otro mecanismo de
poder y control que tenian hacia el personal obrero de la fabrica, por lo que perder la
propiedad de las viviendas significaba perder un elemento garante de la fidelidad a la
Gerencia que podia ser usado para enfrentar las demandas de los obreros, esto se reafirma si
se tiene en cuenta que el barrio ya se estaba conformando como comunidad, realizando sus

propias practicas y organizandose por sus propias necesidades y proyectos, ademas que se

114 1dem.
115 1dem.
116 Com. Pers. Fresia Bello Burgos, 13 de diciembre de 2020.
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consideraba que ellos estaban unidos por la actividad laboral que desempefiaban y no por
sentimientos de agradecimientos con la empresa por otorgar a las familias un bien necesario

como lo era la vivienda.

La comunidad de este barrio supo establecer sus primeras practicas sin necesidad de
depender totalmente de la Gerencia de la empresa, logrando reconocer sus caracteristicas y
su pertenencia vinculada al trabajo de la loza, por lo que la relacién de los vecinos era cercana
y su cotidianidad giraba en torno a lo laboral junto a las actividades extra-productivas que
permitian la participacion de los hijos de los trabajadores tanto en la misma comunidad como
con el resto de los trabajadores de la loza. Asi la Poblacién Fanaloza, con el traspaso de la
propiedad a los residentes por parte de la empresa, se volvié una comunidad que pudiera
valerse por si misma, pero ain seguia enlazada a la fabrica por el trabajo y por dichas

actividades antes mencionadas.

Imagen 2: Pabellones Poblacion Fanaloza a inicios del siglo XXI, previo al terremoto del
2010.

Fuente: Articulo Firmado: “Tradicion Locera de Penco viene antes de los espafioles”. En: penco-

chile.blogspot.com. Consultado el: 16 de marzo de 2021.

Impacto y presencia de la Dictadura civico-militar en Penco

El Golpe Militar de 1973 fue el comienzo de una época marcada por el miedo y la
division de la sociedad chilena, donde la institucionalidad politica fue fracturada y
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transformada segun los designios del régimen civico militar que oper6 hasta 1990 y que
desarticuld los diferentes movimientos sociales mediante la represion, persecucion vy
violacion de los DD.HH; el sistema econémico que se fue desarrollando por todo el siglo XX
basado en el impulso de la industria manufacturera fue reemplazado por un modelo
econdémico basado en la mercantilizacion de todos los aspectos de la sociedad y centrandose
en la extraccion de materias primas como mayor fuente de ingreso y donde las fuentes de
trabajo estarian concentradas en el sector terciario de la economia; ademas ser un periodo
donde reino la desconfianza, la censura y la incertidumbre para la poblacién méas pobre y
para quienes miraban con rechazo el contexto nacional, haciendo que la diferencia entre ricos
y pobres fuera mucho més notoria y profunda, donde se buscaba la aceptacién de la poblacion
del régimen mediante el uso del miedo y la censura de la informacién y de algunos derechos
constitucionales, ademas de ser una época caracterizada por el fin de muchas fabricas como
lo fue FANALOZA, lo que marc6 mucho a poblaciones y localidades que se basaron en la
actividad industrial y que no conocian otra manera de trabajo y de vivir, por lo que el

desempleo es un manera de expresar un futuro incierto para quienes vivieron en la época.

Apreciar la Dictadura como un episodio en la historia nacional que ha logrado
mantenerse vigente en el didlogo y en la memoria colectiva, donde los puntos de vistas
ideologicos, etarios y el cdmo afecto a cada individuo es algo vivo incluso para dia de hoy.
Quienes se encontraban en una etapa de juventud al momento del Golpe Militar poseen un

recuerdo marcado por el pensamiento politico:

Para los narradores de derecha, el golpe restablece un modo de convivencia deseado,
justificandolo por el caos que habria instalado la UP; para los de izquierda, es evocado con
profunda afioranza y frustracion por la pérdida del proyecto colectivo. Estos narradores

responden incorporandose a la resistencia a la dictadura o apartandose de la accién politica.'*’

Esto habla del compromiso que existia por la gente de izquierda en el proyecto de la
Unidad Popular, el cual contraste con la idea de que el mismo seria el causante de una ruina
nacional por parte de la derechay que el golpe fue la materializacion de lo que ellos esperaban

para el pais, a diferencia de las personas con pensamientos de izquierda que la decepcién y

117 Cornejo, Marcela y otros (2013). Historias de la Dictadura Militar Chilena Desde Voces Generacionales.
Psykhe, Vol. 22, N°2, p. 55.
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el sentimiento de derrota provocé una fragmentacién interna y dejando disminuido a este
sector politico. Luego de ellos estan quienes vivieron su infancia y su juventud en plena
dictadura, quienes destaca la presencia de la familia y que, a diferencia de la generacion

anterior, hace alusion a la diferencia entre lo publico y lo privado.

Para aquellos con historias familiares de izquierda, la familia es una instancia preciada en la
que se cimientan convicciones éticas y politicas decisivas en sus trayectorias. Para los
narradores de familias de derecha, la familia se sacraliza como esfera que protege de los
conflictos politicos de la época'®

Se ve que para quienes se encontraban en un circulo familiar con ideas politicas de
izquierda eran educados para no replicar las acciones represivas y violentas de los sectores
dirigentes y se le mostraba daba formacion politica a través de los errores de la dictadura y
segun lo que se anhelaba durante el gobierno de la UP; mientras que las familias de derecha
es la conexidn familiar la que replica esta idea de que el Golpe Militar fue la mejor solucién
para el pais, pero aqui se usa a la familia como ejemplo palpable de que la dictadura fue algo
positivo y se oculta todos aspectos negativos que se pueden nombrar de este periodo. Fuera
de quienes vivieron este periodo estan quienes se han hecho presente durante los afios del
periodo denominado “Transicion a la Democracia”, donde lo vivido en dictadura es precario

o nulo.

A los participantes de derecha la infancia, la familia y la escuela los vuelven narradores de
historias no exentas de duda respecto de su legitimidad, por una supuesta ignorancia de lo
ocurrido o por la ausencia de experiencias directas de RP. La legitimidad es buscada,
entonces, en la television, toda vez que sus relatos se construyen por hechos emblematicos de
la historia que les llegan de forma televisada (...) En cambio, los participantes con familiares
victimas de represion construyen un relato con mayor implicacién y compromiso afectivo
desde la historia personal, en la que el eje de sus historias tiene relacién con la desaparicion
de sus padres, quienes se constituyen como soportes de legitimacion, nuevamente externa,

respecto de lo que narran.'t®

118 |pid, p. 56.
119 |pid, p. 58.
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Tanto para quienes se identifican con ideas derecha como con ideas de izquierda
tienen en comdn que no son testigos directos de experiencias vividas, entonces tienen que
recurrir a algin elemento que sea proximo para ellos que les permita tomar decision y ponerle
una etiqueta ética al periodo de dictadura, la diferencia se encuentra en qué elemento que les
permite eso, para las personas de derecha recurren a la television que hizo que pudieran
dimensionar lo ocurrido, por lo que el hecho de que sean de esa idea se debe a que no fue
algo que permitio un vinculo més afectivo y personal; esto es contrario para quienes se
representan en la izquierda a ser este elemento los relatos dados por los padres, haciendo que
el vinculo sentimental de este periodo de los padres sea pasado a los hijos. La ultima
generacion es una que es socialmente activa a partir del nuevo siglo, donde estos autores

sefialan que:

Sus narradores relatan desde un desconocimiento que incomoda y, aunque declaran conocer
la imposicion de “algo asi” como un régimen dictatorial que acabo antes de que la mayoria
de ellos naciera, sus acontecimientos aparecen como zumbidos difusos a lo largo de sus

biografias; esto es asi por la no disponibilidad de versiones acabadas sobre este periodo.?°

Esta generacion esta marca una diferencia con las deméas debido a que nacieron
cuando ya no existia el régimen militar y lo quedaba eran los vestigios en material audiovisual
y narraciones de parientes, eran conscientes de lo principal del régimen, que fue una
dictadura, pero al fin y al cabo era un “algo” desconocido con el que ellos no vivieron y que,
ademas, lo que ha logrado sobrevivir con el paso de los afios no muestra la totalidad de lo
sucedido, como si se quisiera encontrar una respuesta Unica de qué fue lo que sucedi6 durante

la dictadura civico-militar.

Esto nos demuestra que hay una diferencia en las generaciones pero lo que ha
perdurado es la diferencia politica y social a causa de este periodo que fue la dictadura, la
forma de pensamiento fue uno de los motivos del porque de algunas acciones como la
represion y la censura en varias familias del pais, siendo el mismo circulo familiar lo mas
presente en las diferentes generaciones y un elemento que permite contrastar entre a quienes
beneficid y a quienes perjudico el régimen militar y como ese contraste se ha mantenido con

el paso de los afios pero que ha logrado ser menos notorio debido a la pérdida de

120 pid, p. 50.
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conocimiento del periodo y con la aceptacion colectiva de que la dictadura fue una parte

oscura para la historia y sociedad chilena.
Dictadura en los sectores mas populares y en el mundo obrero

El mundo obrero organizado se vio muy dafiado por el gobierno liderado por la Junta
Militar, las causas principales que apuntan a esta afirmacion son la pérdida de la industria
como fuente de trabajo y su aporte que daba a las sociedades obreras en la organizacion de
ellas, la persecucion y represion en contra de los dirigentes sindicales, en especial a los que
estaban vinculados a ideas marxistas y, por ultimo, la implementacion del modelo econémico
neoliberal en el pais. Para el mundo obrero este modelo econémico significé una rapida
despedida de su estilo de vida replicado durante casi todo el siglo XX por uno con
caracteristicas diferentes y donde el producto manufacturero nacional seria reemplazado por

la produccion extranjera.

Hacia 1975, los sectores nacionalistas e industriales que integraban la Junta Militar pierden
peso ante los grupos “neoliberales” (...) En adelante, se ejecutan una serie de politicas que
apuntan a la reduccion de aranceles, la liberalizacion del comercio y del sistema financiero,
ademas de una privatizacion de la estructura productiva. En el corto plazo, tales medidas
generaron una drastica caida de los salarios, un aumento de los precios de la canasta basica y

un mayor desempleo.?

Esto nos habla de que las ideas del neoliberalismo agarran fuerzas desde 1975 y que
estas politicas llevadas a cabo por la Junta Militar que tenian como funcion impulsar el sector
privado y hacer que gran parte de los servicios y productos fueran procedentes de este sector
con el fin de promover el aumento econdémico individual, hizo que el desarrollo de la
poblacién, sobre todo de quienes vivian a partir de los beneficios del trabajo en las fabricas,
se perdieran haciendo mas complicada la forma de vida debido a que las condiciones
laborales no reflejaban el plan del gobierno, haciendo que gran parte de la poblacién nacional
se viera perjudicada, por lo que el desarrollo humano se vio truncado ante las politicas para
imponer el modelo neoliberal. Ademéas podemos sumar la presencia de José Pifiera en el

Ministerio del Trabajo y el nuevo Codigo del Trabajo el cual reduce las relaciones entre los

121 Boccardo, Giorgio (2018). La clase obrera chilena durante la dictadura (1973-1989): transformaciones en
su accion y estructura social. 1zquierdas. N° 44, p. 64.
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sindicatos y el Estado, forzando negociaciones entre las empresas y pequefios sindicatos o
grupos negociadores con escaso poder, lo que disminuye el peso estratégico de las
federaciones, confederaciones o centrales nacionales sobre la direccion general de la
sociedad*?? lo que debilité todavia més el movimiento sindical y las demandas laborales para
la época, incluso se podria decir que permitio que el sindicalismo no solo perdiera poder
politico, sino que también perdio la cohesion que lo caracterizaba haciendo que las demandas
laborales fueran sectorizadas.

Durante todo el gobierno militar, el “pueblo” constituyd un término central del discurso
oficial, al que nunca se renuncié y que sigui6 actuando como principal agente de legitimidad.
Es interesante que un régimen que se presenté como antagonista del gobierno del pueblo y
representante de los intereses capitalistas y burgueses, mantuviera un discurso de

identificacion con el derrocado.?

El término “pueblo” utilizado en la anterior cita nos habla del sector social alejado de
los sectores privilegiados y ricos que mostraban aceptacion al régimen vivido en Chile en
esos afios, por lo que se hacia protector de sus intereses en el discurso gracias a vision que
tenian del futuro del pais la cual era posible si se enfocaban en un sistema monetarista como
el liberalismo al privatizar varios aspectos de la sociedad, lo cual dificultaba el desarrollo
humano del pueblo hay haber dificultados en el acceso de los servicios y productos, ademas,
por las caracteristicas militares del régimen la percepcion del “pueblo” venia acompafiada de
varias expresiones y discursos nacionalistas que excluia a los marxistas. En pocas palabras,
el pueblo era aquel que se habia levantado contra el gobierno socialista y formado parte del
bloque insurreccional que propici6 la intervencion militar.1?* Pero no solamente bastaba con
un cambio en el discurso, sino que también el régimen tuvo que materializar estas ideas del
pueblo, por lo que el uso de militares solo dejaria consigo la idea de miedo y represion contra
los contrarios a la Junta Militar, asi que era imprescindible que para quienes eran
considerados neutros, es decir el pueblo, las ideas politicas de la Junta Militar mermaran en

las vidas de ellos, los apoyos civiles al régimen solo fueron reorganizados y no creados,

122 |dem.

123 Ortiz de Zéarate, Verdnica (2010). jEstamos en guerra, sefiores! EI régimen militar de Pinochet y el
“pueblo”. Historia. Vol. I, N°43, p. 177.
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contando para el momento del golpe con cierta estructura interna, lideres y redes sociales.?

El mundo civil que se adhiere al este proyecto de ideario pais que la dictadura queria plasmar
en el pueblo se encarga de redirigir algunas instituciones o agrupacién presentes los afios
anteriores segun las necesidades y objetivos planteados por la Junta Militar. A pesar de los
intentos de formar una imagen interna del pais ideologizada y enfocada en una Junta Militar
defensora y salvadora de los intereses de la nacion, los intentos de contener los problemas
socioecondmicos no fueron solucionados con solvencia y se procuré sefialar al responsable

en la administracion anterior

La primera forma del régimen de enfrentar el problema de la pobreza popular fue poner el
énfasis en que la responsabilidad por la situacién econdémica existente era de la Unidad
Popular. En efecto, de acuerdo al general Pinochet, los personeros de ese gobierno eran unos

“delincuentes [...] nos dejaron una deuda aumentada de los 2.000 millones de ddlares que

dejo el gobierno del sefior Frei”, no conociéndose atin la dimension del “hoyo unipopular”.126

El sefialar y exponer una cifra a la poblacion era otra forma de crear un ideal de la
Junta y de su accionar contra el gobierno de la Unidad Popular ademas de incluir al pueblo
en su discurso expresando la existencia de un solo pueblo, uno sin divisiones y que fue
afectado en su totalidad por el gobierno de Allende y que ahora el régimen militar lo rescata
pero sin dar una solucién precisa al problema, ademas de ser un discurso que podria ser
utilizado una vez apaciguada la crisis econdmica del pais. A parte, se uso a la mujer como
agente de legitimidad de las nuevas politicas econdmicas y las luchas contra el comunismo

que era considerado “antisocial”.

Una de las herramientas mas eficaces del Poder Femenino fue presentar la movilizacién de
las mujeres como una cuestion “apolitica”, sin identificaciones de clase ni de partido, sino
solo como acciones que tenian como fin “salvar” a Chile del comunismo. Ello se tradujo en
el aumento masivo de mujeres que se sumaban a la critica antisocialista, sin desbordar el

ambito doméstico!?’

Este nuevo actor que usaba la dictadura para legitimar su accionar y las medidas

tomadas se manifiesta en la insercion masiva de la mujer en el mundo laboral, lo cual daba

125 [hid, p. 180.
126 [bid, p. 184
127 [pid, p. 185.
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crédito a las nuevas politicas econdmicas adoptadas por la Junta Militar pero aun asi,
mantenia la vision tradicional de la mujer en la sociedad, la duefia que cuida y cria a los nifios
y conoce todo lo que ocurre en el hogar, afladiendo ahora su utilidad como nuevo sustento
econdémico familiar, era un afiadido al rol de jefe de hogar que tenia el padre. En ese sentido,
las mujeres fueron vistas como los primeros receptores del discurso liberalizante, haciendo
de la economia del hogar un microcosmos de la economia nacional, de la politica del no gasto

y de la urgencia de derrotar el “populismo”.1%

Si bien el uso de la censura y de la represion politica fue un elemento enfocado a
disminuir la influencia social de los sectores politicos de izquierda, se realizaron otras
medidas con el fin de formar una imagen interna del pais de acuerdo con los intereses que
protegia el régimen civico-militar, las cuales remarcar la existencia de un pueblo Unico y que
se encontraba unido, pero amenazado por la existencia de marxistas en el pais que apoyaban
a la negligente administracion anterior; disminuir el poder popular y obrero gracias a las
politicas neoliberales implantadas por la Junta Militar, transformando la economia de pais y
disminuyendo la influencia de los sindicatos y las nuevas leyes laborales, lo cual fue
desfavorable para el desarrollo de gran parte de la poblacion; encubrir las dificultades para
solucionar los problemas econémicos del pais con los fallos del gobierno de la UP y colocar
la respuesta de las fuerzas armadas y de orden como la salvacién de una enorme catastrofe;
y potenciar el papel tradicional de la mujer en la sociedad al ser un actor social sin colores
politicos y, ademas, de impulsar el nuevo sistema econdémico con una insercién al mundo

laboral que result6é ser mucho mas masivo en comparacion a afios previos.
Dictadura en el Gran Concepcion

La zona del Gran Concepcion durante el siglo XX se caracteriz6 por la presencia de
industrias de distintos tipos permitiendo el desarrollo urbano y el crecimiento demogréafico
del lugar, por lo que gran parte de la poblacién de esas comunas durante el siglo anterior
estaba compuesta por obreros y sus familias, por lo que muchos de ellos pertenecian a
sindicatos y apoyaban o pertenecian a diferentes movimientos sociales, que junto con la

participacion politica de los estudiantes hacian de Concepcién y sus ciudad aledafias, no solo

128 |pid, p. 187.
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uno de los mayores centros urbanos del pais, sino que uno de los que mas actividad politica
tenia, sobre todo de las que se identificaban con la izquierda. Es asi como el Golpe Militar
del 11 de septiembre de 1973 hizo que Concepcion y el resto de las ciudades de la zona fuera
el foco de atencion de los militares en la persecucién y represion de peligrosos intentos de
resistencia armada, que si bien existia este era marginal debido a la rapida accionar de las
fuerzas armadas y de orden y la no existencia de orgénicas que contaran con la preparacion

militar.12°

Como se ha expresado anteriormente, la dictadura civico-militar busco borrar las
ideas marxistas de la poblacion y mostrar que la respuesta que ellos dieron al gobierno de la
UP fue la mejor opcidn para salvar el pais y asi legitimar que ellos estuvieran a cargo del
poder, uno de los mecanismos mas violentos para lograr ese cometido fue el exilio. En la
zona del Gran Concepcion, segun cifras entregadas por el Departamento de Servicio Social
del Arzobispado de Concepcion, hubo 198 casos registrados entre 1973 y 1983, donde en
época de mayor persecucion 97 casos, comprendidos entre ellos afios 1973 a 1976, ademas

podemos agregar a estos el establecimiento de centros de detencion y tortura.**!

Este accionar llevado a cabo por las fuerzas armadas, que inicia con el Golpe de
Estado de 1973 se debe a la vision politica e histérica poseian de su rol en el pais, los hechos
del 11 de septiembre responden a la narracion de un relato de un pais destruido por las fuerzas
del mal pero que es salvado con la intervencion de las fuerzas armadas,*®? se puede sumar a
ello la Doctrina de Seguridad Nacional, lo que sirve para reafirmar el pensamiento militar
donde se considera al Estado y a la nacion como una totalidad.*® Claramente en estas ideas
rasgos nacionalistas y que el intervencionismo siempre es una opcion o una practica que se
deba tomar ante cualquier amenaza que sea contraria a lo considerado correcto por las fuerzas
armadas. En el Gran Concepcion una de las formas en que se presentd fue, como se ha
expresado con anterioridad, fue marginar y censurar cualquier idea, personaje o simbolo que

represente al comunismo o socialismo que se encontrara presente en los sectores populares,

125 Monsalvez, Danny (2012), p.15.

130 Ibid, p. 16

131 Ibid, p. 15.

132 Monsalvez, Danny. Concepcidon en los inicios de la dictadura de Pinochet y el proceso de construccion
hegemdnica, 1973-1976, en MONSALVEZ, Danny (ed.) (2020). Op. Cit., p. 187.
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esto ocurrio, a modo de ejemplo, a varias poblaciones de la comuna de Talcahuano, muchas
ellas nacientes a partir de tomas de terreno, donde tenian nombres de personajes extranjeros
asociados o simbolos del marxismo fueron rebautizadas con nombres de personajes
histdricos relacionados al mundo militar o a la politica de elite.™** De hecho, uno de los
personajes mas recurrentes en el rebautizo de instituciones y/o lugares fue el de Diego
Portales, ya que reflejaban en él la situacién de Chile en el momento, haciendo una
asimilacién con la crisis institucional hacia 1830 y que fue este personaje quien supo guiar

al pais por la senda del orden y del progreso,**

con esto se afirma la idea de que la dictadura
buscaba plasmar en la poblacion una imagen de pais que pudiera seguir aun si ya no estaban
gobernando los militares, por lo que la figura de Portales a sido considerado por la
historiografia tradicional como el gestor de lo que fue el Estado chileno durante el siglo
anterior, por lo que las fuerzas armadas buscaban replicar lo que hizo pero en su
contemporaneidad y lo hicieron mediante el renombramiento de elementos del espacio
publico como lo son calles, poblaciones o edificio; ademas se agregar que existe una
semejanza con Portales y el gobierno de la Junta Militar al ser actores politicos que defendia
y busca priorizar los intereses de la elite politica del pais y tenian la intencion de ser gobiernos

que transmitian valores y contenidos nacionalistas.

También esta la presencia de militares en las Juntas de Vecinos, lo que se repitié en
Concepcion, Chiguayante y Hualqui, donde los dirigentes ya no serian elegidos por los
vecinos, sino que, designados por los militares, mismo caso que en el &mbito educativo en
Talcahuano y Concepcion.t® Esto permitia mantener en control a estos sectores de la
sociedad gracias a la informacidén detallada que podia significar estar involucrados
directamente en su cotidianidad, permitiendo la subordinacion de estos sectores a las
autoridades militares y expiar lo que se consideraba ajeno o contrario a lo propuesto por el

gobierno actual y a la unidad nacional, asi sefiala Danny Monséalvez al indicar que:

134 [bid, pp. 189-190.
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La idea era que la “comunidad colaborara intensamente con las autoridades, en su propio

beneficio”, por lo tanto, “todas las familias del pais deberan estar inscritas en su

correspondiente Junta de Vecinos™¥’

Otra tarea fue enfocar a la juventud bajo los ideales de la Junta Militar, a quienes
consideraban que fueron afectado por ideas o doctrinas foraneas que provocaban que se
perdieran ciertos valores patrios y de unidad nacional por lo que se cred la Secretaria
Nacional Juvenil, institucion, donde en Concepcion estaba ubicada la sede de la zona sur,
que estaba destinada a instruir a los jovenes en labor de la construccion de la patria.**® Hay
una transformacion en la formacion escolar y cultural de la juventud con el finalidad de
alejarlos de ideas doctrinantes, aunque esta formacion también lo fuera, y perjudiciales para
la vision histdrica que vislumbraba la Junta Militar del pais. Para dicho propdsito se
modificaron los textos escolares para eliminar la “concientizacion” utilizada con la UP para
cambiar la mentalidad nacional e introducir una educacion que exalte los valores
nacionales,'* por lo que la censura y la intervencion en el sistema educativo fue una practica
recurrente para que los jévenes fueran educacién en funcién con las ideas del régimen militar,
elemento que se afiadia a la nueva formacién de los docentes para que fueran capaces de
transmitir de la mejor manera los valores nacionales y donde la relacion profesor-estudiar era

la misma que en las escuelas militares.

La dictadura en el Gran Concepcion una época en la que, al igual que el resto del pais,
las acciones de las autoridades provenientes de las fuerzas armadas tenian la intencién de
transformar y configurar el pensamiento y los valores de la poblacion segin lo que
consideraban podria permitir una reconciliacién en un pais dafiado por el gobierno de la
Unidad Populary lograr la unidad nacional a través de lo logrado por compatriotas al servicio
de la nacidn, desprestigiando e invalidando las ideas y acciones provenientes del extranjero
y relacionadas al marxismo. Por eso mismo, al ser una zona considerada peligrosa por la
vinculacion y participacion de buena parte de la poblacién en movimientos sociales, las

medidas tomadas tuvieron que ser violentas y rapidas para asi eliminar de los sectores

137 El Diario Color, sabado 23 de abril de 1974, portada. Citado en: Ibid, p. 196.
138 |bid, pp. 198-199.
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populares toda influencia la izquierda o cualquier elemento contrario a lo que la Junta Militar

buscaba plasmar al encontrarse en el poder.
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Capitulo 3: Nuevas practicas: dictadura, quiebra de la fabrica y memoria

de la comunidad del barrio

Dictadura en Fanaloza: cambios y adaptacion en la vida y el trabajo de la comunidad
de la Poblacion Fanaloza (1973-1976)

Los vecinos que componian la Poblacion Fanaloza, como se ha sefialado, estaban
unidos gracias a la actividad industrial en la Fabrica Nacional de Loza, donde para los afios
del inicio de la dictadura civico-militar ya era una comunidad autbnoma y que ya no estaba
determinada por la autoridad de la Gerencia de la empresa porque los vecinos del barrio y
obreros de la fabrica se hicieron con el titulo de propiedad de sus viviendas. El comienzo del
régimen liderado por la Junta Militar de las fuerzas armadas y de orden marco a los vecinos
del barrio en su relacién interna y construy6 el camino que culminaria con el fin su vinculo
laboral, la declaracion de quiebra de la empresa en 1981. Durante las entrevistas realizadas,
los relatos recopilados coinciden, en su mayoria, que los vecinos lograron fortalecer sus
relaciones basado en los problemas de abastecimiento sufridos durante los primeros afios de
dictadura,**® aunque también se indica que entre varios vecinos existia desconfianza debido
a las persecuciones realizadas por los militares y opiniones distintas sobre el nuevo régimen,

como sefiala Ximena Jara Cabrera:

Ya después del Golpe habia preocupacion, escuchabamos mucho la radio para mantenernos
bien informados, a mi papa le preocupaba mucho lo que pasaba en el pais; y con los vecinos,
como era mucho de entrar a sus casas a jugar, no se hablaba mucho de la parte politica de lo
que estaba pasando, porque habia muchos que estaban de acuerdo con el nuevo tipo de

gobierno y si habia alguien que decia algo o daba una critica era mi papa.t*

Este sentimiento de temor entre los vecinos si tenemos en cuenta la gran cantidad de
obreros que residian en la comuna y la participacion activa de los obreros en la actividad
sindical y politica de la fabrica, sumado a las medidas restrictivas de la poblacion, la

desconfianza imperaba a la hora de llevar a cabo las relaciones entre vecinos; en este caso

140 Com. Pers. Fresia Bello Burgos, 13 de diciembre de 2020. Com. Pers. Fresia Burgos, 14 de diciembre de
2020. Com. Pers. Vicente Santibafiez y Francisca Jara, 17 de diciembre de 2020.
141 Com. Pers. Ximena Jara Cabrera, 13 de diciembre de 2020.
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habria que entender la desconfianza no desde los lazos afectivos, sino desde una serie de

significados y simbolos que han desarrollado los estudios antropoldgicos:

La desconfianza, en estos terminos, tiene su origen ya no en factores afectivos que
generalmente suelen acompafiar rupturas de la confianza (como seria el caso de una
relacion amorosa, por ejemplo), sino en significaciones socialmente compartidas —
bajo la forma de estereotipos muchas veces— que son transmitidas de una generacion
a otra y que en sus contenidos no favorecen la germinacion y desarrollo de confianza
en otros grupos étnicos, mediante, por ejemplo, el recurso al estereotipo negativo y al

estigma. 142

Por lo tanto, la desconfianza se entiende como un proceso en que se busca expresar
distintos elementos y acciones valorizadas negativamente, que son llevadas a cabo por un
grupo social considerado ajeno al propio; si bien se indica la palabra etnias, también se puede
determinar a grupos socioeconomicos, ideoldgicos, segun actividad laboral, nivel
educacional, etc. Para el caso de la Poblacion Fanaloza la desconfianza se causé por la
participacion sindical de los vecinos que trabajaban en la fabrica'*® o por el miedo a sufrir
alguna acusacion en contra del régimen militar, ya sea falsa o no, por lo que muchas familias
vivian atemorizadas por tener a un miembro que fuera obrero de la fabrica estigmatizado

como opositor al nuevo gobierno. Irma Gallardo habla de la desconfianza entre los vecinos:

Cuando paso lo del golpe cambi6 todo, la gente tenia que estar encerrada en sus casas, cuando
tenia que salir temprano a barrer, si veia a una vecina la saludaba y se entraban al tiro a sus
casas, era mas frio, para aparentar la buena relacion, porgue al final todos desconfidbamos de

todos. 144

Si se tiene en cuenta estos sentimientos negativos como lo eran desconfianza vy el
temor tendriamos un barrio que se desquebrajo a causa del régimen, pero como se menciond
anteriormente, también las necesidades por las que pasaba este barrio obrero en cuanto a el

abastecimiento de las familias hicieron que se mantuviera viva la relacién entre los vecinos,

142 Aravena, Andrea y Manuel Antonio Baeza (2015). Construccion socio-imaginaria de relaciones sociales:
la desconfianza y el descontento en el Chile post-dictadura. Cinta de moebio, 53, p. 150.

143 Com. Pers. Ximena Jara Cabrera, 13 de diciembre de 2020. Com. Pers. Olga Cabrera Baz, 14 de diciembre
de 2020.

144 Com. Pers. Megales Luna Ortiz y Luis Valderrama, 4 de diciembre de 2020. Com. Pers. Irma Gallardo
Henriquez, 15 de diciembre de 2020.
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quienes se centraron en el bien colectivo a pesar situacién mucho més adversa que durante
los afios de gobierno de la UP, evocando a sus lazos compartidos por afios forjado en el
desarrollo de su barrio y en la labor locera.

Los vecinos de la Poblacion Fanaloza buscaron subsistir con lo que tenian a su
disponibilidad, segun el relato de Angélica Vallejos, quien habla de las dificultades de

abastecimiento:

Después del Golpe de Estado, no recuerdo mucho, si recuerdo que después del Golpe de
Estado habia que hacer fila por todo y entre los mismos nos avisdbamos, llegaba aceite, aztcar
y siempre recuerdo que llegdbamos a hacer la fila ahi y llegaba el duefio del negocio y decia
ya se ha a vender un cuarto de litro por persona o medio litro por persona, un cuarto de azlcar
o medio kilo de azlcar pero nunca vendian un litro o un kilo de algo por persona porque era

poco lo que llegaba y tenia que alcanzar para todos*®

Los entrevistados también recuerdan como visitaban constantemente las
inmediaciones del Sindicato Fanaloza para participar en ollas comunes organizadas entre
vecinos y demas obreros de la fabrica donde las mismas familias aportaban algo para la olla
comun y las duefias de casa se ofrecian voluntariamente para preparar la comida.'*® Olga

Cabrera Baz habla del apoyo recibido por el Sindicato Fanaloza:

Con el Golpe de Estado al final la situacion de la loza siempre estaba medio morir saltando
nos unimos mas para ayudarnos, ibamos a ollas comunes en el Sindicato de FANALOZA,
ahi yo iba a ayudar a hacer pan para ayudar con la comida, asi nos fuimos organizando y

cooperando para que no nos faltara nada.*’

Que estas actividades en el Sindicato Fanaloza pudieran concretarse sorprende,
debido a las restricciones de reunién que habia durante los primeros afios que también se
caracterizaron por ser el periodo en que las persecuciones fueron mas activas. Posiblemente
se deba a que en Penco y para los obreros de FANALOZA el control militar no fue tan severo

en este aspecto o que estas actividades fueran respaldadas por la empresa debido a las

145 Com. Pers. Angelica Vallejos, 30 de noviembre de 2020.
146 Com. Pers. Olga Cabrera Baz, 14 de diciembre de 2020.
147 Com. Pers. Fresia Bello Burgos, 13 de diciembre de 2020.
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carencias a las que estaban expuestos los obreros y sus familias, o simplemente se deba a una

confusion temporal en la memoria del entrevistado.

Considerando los problemas econdmicos que atraveso Chile en la primera mitad de
la década de 1970y la transformacion econdmica que implement¢ la dictadura civico-militar
que debilito al sector industrial manufacturero, se puede inferir que los ultimos afios de los
trabajadores de FANALOZA vy, por ende, de los vecinos del barrio en cuanto a su sustento
econdmico fue dificultoso, ya que primero no poseian la capacidad adquisitiva para obtener
los productos de primera necesidad y luego se enfrentaron a la disminucion de la
empleabilidad de la empresa. Iban quedando atréas los afios prosperos de los loceros de Penco
y quienes mas se verian afectados por ello serian los obreros de la fabrica quienes estaban
mentalizados y comodos con ser parte de un trabajo considerado familiar, por lo que no es
de extrafiar que con el avance de los afios buscar un nuevo sustento econdémico fuera una
alternativa y hasta una necesidad obligacion. Los vecinos del barrio, al menos los de edad
mas avanzada, recuerdan el apoyo que les dio la fabrica para nuevas formas de trabajo.

Con el Golpe de Estado al final la situacion de la loza siempre estaba medio morir saltando
nos unimos mas para ayudarnos, ibamos a ollas comunes en el Sindicato de FANALOZA,
ahi yo iba a ayudar a hacer pan para ayudar con la comida, asi nos fuimos organizando y

cooperando para que no nos faltara nada.*

Se puede considerar como un intento de compensacion de parte de la empresa por los
problemas econdmicos que atravesaba haciendo que sus trabajadores se vieran afectados por
estos, dandoles una nueva herramienta de trabajo para que pudieran solventar estas
dificultades por si mismos, de esta forma la empresa se desligaba del problema y todo
dependia qué tan buena era la persona en su oficio, mientras que los obreros lo veian como
una accién positiva de parte de la empresa que podia ayudarlos a ellos y sus familias,
permitiéndoles tener una nueva fuente de ingresos con la que pudieran apaciguar sus
problemas, sin saber que para varios de estos trabajadores lo ocuparia al cubrir el desempleo,

sobre todo para quienes llevaban muchos afios de servicio.

148 Com. Pers. Olga Cabrera Baz, 14 de diciembre de 2020.
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Organizacion del barrio y préacticas comunitarias (1973-1982).
Por nosotros: de la comunidad, para la comunidad

Como ya se ha sefialado, los vecinos de la Poblacion Fanaloza tuvieron que adaptarse
a las dificultades de los primeros afios de dictadura protegiéndose en los afios compartidos
con los demas miembros del barrio y su relacion como obreros de la fabrica, aunque, debido
a las dificultades de la empresa durante esa década se vieron en la necesidad de amparar a
sus propias familias y realizar actividades que permitieran minimizar el sentimiento de

carencia dentro del nucleo familiar de cada hogar del barrio.

La Poblacion Fanaloza se vio obligada a salir de las dificultades de esos afios gracias
a su accionar colectivo, los dirigentes del barrio y la poblacion més jovial de este buscaron
auxiliar las actividades del barrio.!*° Estas eran organizadas por los dirigentes vecinales y
efectuadas por la poblacién mas joven quienes pasaban por cada vivienda recaudando fondos
que beneficiarian al barrio o en algunos casos a una familia necesitada dentro del mismo
barrio, de la cual se tuviera conocimiento, que estuviera atravesando complicaciones

econodmicas:

Con la Junta de Vecinos, la secretaria con la tesorera pedia cooperar, pasaban casa por casa
y explica que para la fiesta del 18 o para Navidad se iban a hacer juegos, iban haber dulces,
iba a venir el viejo pascuero, para el 18 se iban a hacer competencias y se necesitaba una
cuota que ellos pedian para tener premio para comprar bebida, para comprar los dulces, pero
todos cooperdbamos y anotaban lo que cooperaban, no ponian un monto, sino que cooperaban

en lo que se podia cooperar.®

Mientras que, en algunas ocasiones, en el caso de fallecimiento de algin vecino
obrero se le hacia entrega a la familia de una canasta familiar por parte de la fabrica, pero
por parte de la empresa®! esto se hacia para mostrar el apoyo a la familia del difunto que
acarreaba varias décadas de labor locera, ademas de un saludo haciendo sonar la sirena de la

fabrica al pasar la carroza flnebre por fuera de la misma, homenajeando al ex obrero como

149 Com. Pers. Angelica Vallejos, 30 de noviembre de 2020.
150 1dem.
151 Com. Pers. Olga Cabrera Baz, 14 de diciembre de 2020.
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parte de la enorme Familia Locera de Penco; hubo otra ayuda que reconoce la sefiora Fresia

Burgos por parte de la fabrica:

Yo recuerdo, de cuando mi mama trabajaba en la fabrica, que la fabrica les regalaba unos
paquetes con loza a fin de afios, y tenia platos, tazas, asi también nos ayudaba como familia.?

La fe cristiana-catolica: alivio para las familias del barrio

Una de las formas en que los vecinos de la Poblacion Fanaloza pudieron disminuir un
poco sus preocupaciones por el contexto politico-social que presentaba la dictadura civico-
militar fue refugiarse en la figura de Dios. Este barrio, al igual que la gran mayoria de los
habitantes de la comuna de Penco profesaba durante esos afios el cristianismo catolico,
destacando en dicha ciudad la devocién por la Virgen del Carmen. Los vecinos de la
Poblacién se consideraban muy participativos dentro de la Iglesia Cat6lica de Penco durante
esos afos, los padres llevaban a sus hijos constantemente a misa y los hacian participes de
las celebraciones religiosas que recorrian las calles de la comuna, mientras que, de forma
minoritaria, los jovenes participaban de los grupos catolicos juveniles presentes en la

comuna:

“Habia amigos que participaban de grupos religiosos como JUPACH pero el grupo que tenia
yo era mas deportivo, salir y esas cuestiones, nosotros varios afios después cuando ya

estdbamos maés grandes (adultos) formamos parte de la directiva del club®3

Para la celebracion de la festividad de Semana Santa el dia donde méas se hacian
presentes en las actividades realizadas por la parroquia de Penco era durante el dia del

Viernes Santo, asi sefiala el sefior Luis Valderrama

Para Semana Santa tenias que hacer el resguardo, las penitencias y las demas cosas de Semana

Santa, las cosas que se podian decir, hay todo un tema. %

Pero la festividad religiosa donde més se reunia gente y mas recuerdo tienen los
vecinos del barrio es durante la “Procesion de la Virgen del Carmen” por las calles de Penco.

Todo comenzaba con la “Novena Mision” que era una actividad organizada por la parroquia

152 Com. Pers. Fresia Burgos, 14 de diciembre de 2020
158 Vicente Vallejos, 10 de diciembre de 2020.
154 Com. Pers. Megales Luna Ortiz y Luis Valderrama, 4 de diciembre de 2020.
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que juntaba a los feligreses seguidores de la dicha virgen donde se prepara a los seguidores
para la ya mencionada celebracion local, en primera instancia los vecinos recuerdan que
participaban directamente en la “Parroquia Nuestra Sefiora del Carmen de Penco”, templo
ubicado frente a la Plaza de Armas de la Comuna, pero durante la década del 70” surgen sedes

155 estas contaban con la finalidad de acercar a los habitantes

que denominan comunidades,
de la comuna a la Iglesia catolica ante el crecimiento de las diferentes iglesias protestantes
que se instalaban en la comuna, para esto las comunidades generaban un compromiso con la
fe cristiana-catdlica al ser grupos religiosos organizados y dirigidos por vecinos y conocidos
de varios barrios y podian compartir su fe entre ellos sin necesidad de estar encerrados en las
inmediaciones del templo, por lo que los muchos de los vecinos de la Poblacién Fanaloza
también se adhirieron a participar en estas comunidades, mas especificamente en la

“Comunidad de Fatima”, sobre dicho espacio habla la sefiora Olga Cabrera Baz:

Para la procesién nosotros (la familia) participAbamos en la comunidad de Fatima, la sefiorita
Riquelme organiz6 la comunidad, en esa comunidad armabamaos los carros para la procesion,
en esa comunidad también visitabamos a los enfermos o ibamos a ver a los presos., todo lo
haciamos como barrio y comunidad y la sede de la comunidad esta en la Poblacion Perl en

la calle Alcazar.1%®

Es a partir de la fundacién de dicha comunidad los vecinos del barrio comenzaron a
desarrollar su vida religiosa entorno a este espacio, al menos algunos miembros del barrio,
mientras que los vecinos que no se unieron a esta comunidad religiosa se mantuvieron
presentes en las celebracion de la Virgen del Carmen pero de forma mas pasiva en
comparacion, siendo parte del pueblo fiel a la virgen por un lado, y por el otro, quienes no
eran cristianos catolicos se contemplaban el paso de la procesion que pasaba fuera del barrio
por la calle Cochrane con respeto.®’

Los jovenes mantienen viva la buena vecindad

La juventud del barrio ha sido una parte destacable de la Poblacion Fanaloza durante

los afios de dictadura, quienes se encargaron de apaciguar los malos momentos que suponia

155 Com. Pers. Megales Luna Ortiz y Luis Valderrama, 4 de diciembre de 2020.
156 Com. Pers. Olga Cabrera Baz, 14 de diciembre de 2020.
157 Com. Pers. Megales Luna Ortiz y Luis Valderrama, 4 de diciembre de 2020.
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el contexto en que se encontraban, recordadas son las actividades de los festejos de fin de
afio y Fiestas Patrias, ademas de las actividades deportivas que entretenian a este sector del
barrio. Todos los vecinos del barrio recuerdan esas fiestas de fin de afio con mucha nostalgia
recordando los tiempos en donde la relacion entre los vecinos imperaba la cordialidad y la
cercania que existia, fue recurrente ver durante las fiestas navidefias del barrio que las
familias se reunieran en la plaza que se encuentra en medio de la manzana, punto de reunion
donde tanto adultos como nifios compartian de actividades y de la sana convivencia, mientras
que durante la noche de Afio Nuevo las familias salian a las calles a abrazarse mutuamente a
partir de la media noche y era comun pasar a la casa de cada familia a compartir un momento
grato, simbolizando la intencion de mantener las buena vecindad entre los miembros de la

comunidad. Dichos actos los narra la sefiora Irma Gallardo Henriquez:

Para afio nuevo cada uno estaba en su casa y a las 12 abriamos las puertas de las casas para
gue pasaran los vecinos a dar el abrazo, pero no todos los vecinos hacian eso, unos se iban a

dormir. 158

Durante estos festejos anuales los jovenes, sin la necesidad de formar un grupo
organizado y formal, buscaron mantener viva la buena comunidad permitiendo estas
ocasiones periddicas en la que pudieran estar presentes todos los vecinos, esta juventud en
su espontaneidad y por haber vividos juntos en el mismo lugar toda su vida, se encargaba de
preparar los festejos de afio nuevo y colaboraban con los adultos durante Fiestas Patrias y
Navidad, sobre los preparativos de Afio Nuevo habla Vicente Vallejos quien era parte de los
adolescentes y pubertos de la Poblacién Fanaloza por esos afios:

(...)en Afio Nuevo nosotros haciamos un monito de paja, ibamos al cerro a buscar paja de
pino seca, buscadbamos harta para rellenarla en un mono con un overol y lo poniamos al medio
de la Poblacion Per( porque antes no habia calle ahi, habia una media luna y la virgen estaba
al medio, nosotros nos juntabamos una semana antes y guardabamos toda la pajita en una

casa y el 31 haciamos el monito, nos juntdbamos en la noche diez o quince cabros chicosy le

158 Com. Pers. Vicente Vallejos, 10 de diciembre de 2020. Com. Pers. Ximena Jara Cabrera, 13 de diciembre
de 2020. Com. Pers. Irma Gallardo Henriquez, 15 de diciembre de 2020.
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quemabamos, luego después ibamos todos los cabros chicos para saludar a las casas, Si

éramos veinte cabros chicos fbamos a veinte casas en la noche.'®®

Durante Fiestas Patrias y Navidad los jovenes no solo participaban de los juegos y

competencias que organizaba el barrio,'®° de esto habla la sefiora Irma Gallardo Henriquez:

Cuando yo ya estaba casada los vecinos ya hacian sus cositas, se hacia una fiesta de navidad,
estas fiestas eran bonitas, un grupo de jovenes se dedicaba a ayudar, incluian a los nifios y
pedian ayuda a los negocios para que los nifios tuvieran bolsas de dulces, entonces la

pasabamos muy bien, y los nifios mas todavia.!6!

La responsabilidad de dicho accionar pertenece a esa parte del barrio, pero no era
extrafio que algin joven ofreciera su ayuda, haciendo que los dirigentes se centraran mas en
otras tareas, asi es como se expresa en algunas personas de las generaciones mas jovenes el

interés por el bienestar de la comunidad.

Mencionando las actividades deportivas llevadas a cabo por los jovenes de la
Poblacién Fanaloza destacamos la participacion en los grupos scout de la comuna y la
formacion del Club Deportivo, en lo que concierne a la participacion en los Grupos Scout,
los nifios y jovenes de la Poblacion Fanaloza ya no se concentraba exclusivamente en el
Grupo Scout Armando Legrand, don Vicente Vallejos sefial6 que él y sus amigos
participaban en el grupo scout que fundé su escuela, el Grupo Scout Republica Italia,®2
cuando sefiala sus amigos no indica especificamente si hace referencia a los del barrio o a los
amigos de su institucion educacional, por lo que no se puede mencionar si era una excepcion
al resto de la Poblacion Fanaloza o si los infantes y jovenes del barrio ya no participaban
unicamente en el “Armando Legrand”, lo que si esta claro es que los scout de Penco no se
concentraban exclusivamente en este primer grupo de scout que se situ6 en la comuna, sino
que tras varios afios méas grupos surgieron de la misma gente que era parte del “Armando
Legrand”®® y, ademéas, que debido al debilitamiento econémico de FANALOZA,
auspiciador y proveedor de este colectividad ecuestre, se perdi0 preponderancia en la

159 Com. Pers. Vicente Vallejos, 10 de diciembre de 2020.

160 Com. Pers. Angelica Vallejos, 30 de noviembre de 2020. Com. Pers. Com. Pers. Megales Luna Ortiz y Luis
Valderrama, 4 de diciembre de 2020. Com. Pers. Vicente Vallejos, 10 de diciembre de 2020.

161 Com. Pers. Irma Gallardo Henriquez, 15 de diciembre de 2020.

162 Com. Pers. Vicente Vallejos, 10 de diciembre de 2020.

183 Figueroa, Victor Hugo (2012). Op., cit., pp. 241-242.
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localidad, logrando que estos nuevos grupos scout ganaran la aceptacion de la poblacion
pencona; el “Club Deportivo Luis Ravanales”, don Vicente Vallejos fue uno de los jovenes

que se mostrd mas activo en este club

(...) el club deportivo era del barrio que era de un vecino en homenaje a un hermano
que habia fallecido, yo tenia doce afios cuando formaron ese club y los mayores eran
quienes movian el club, donde todas las semanas se jugaba, asistian a reuniones y ahi

la poblacidon se supo del club y en la misma poblacion se movian.!64

También don Vicente Santibafiez, uno de los pocos propietarios originales que queda
con vida fue dirigente de este club, del cual nos habla de las actividades extradeportivas que

realizaban:

Participdbamos en las fiestas patrias con ramadas en beneficio del Club Deportivo de la
Poblacion. (...) participé activamente en el Club Deportivo del Barrio, ayudando en beneficios

como platos Unicos Y fiestas de navidad con todos los vecinos.%

Esta agrupacion propia de la Poblacién Fanaloza permitio el acercamiento entre las
generaciones futuras del barrio que tras el quiebre de FANOLOZA serian quienes, en su
mayoria, se harian cargo de las propiedades que la generacién de sus padres y/o abuelos les
dejaron pero ya sin estar relacionados por la actividad laboral de la fabrica; ademas el Club
Deportivo Luis Ravanales permitia a los jovenes e infantes un desarrollo tranquilo y sano,
alejado de los problemas de la época a los que se enfrentaban sus padres y abuelos como lo
era continuo debilitamiento de la fabrica, en donde muchos vivian su cotidianidad y pudieron

encontrar una vida sin complicaciones gracias a lo que les otorgd sus muchos afios de empleo.

De Poblacion Fanaloza a Juan Diaz Hernandez: segunda oleada de cambios y

adaptacion.

En el afio 1981 se hace publica la declaracion de quiebra de la Fabrica Nacional de
Loza (FANALOZA) dejando no solamente a muchas familias de la comuna de Penco sin
trabajo, sino que significo una enorme pérdida emocional hacia una fuente laboral que

permitid el asentamiento y formacion de muchas familias en la localidad, conectando

164 Com. Pers. Vicente Vallejos, 10 de diciembre de 2020.
165 Com. Pers. Vicente Santibafiez y Francisca Jara, 17 de diciembre de 2020.
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personas, vecinos y siendo una labor en la que participaron abuelos, padres e hijos durante el
medio siglo de actividad de la empresa, provocando también el crecimiento urbano y dando
una identidad asociados al trabajo de la loza para muchos pencones. Para los vecinos de la
Poblacion Fanaloza claramente significd una pérdida enorme, ya que para esos afos todavia
habia vecinos que se encontraban trabajando en la fabrica, por lo que la quiebra de la empresa
ocasion6 que muchos padres de familia, y en algunos casos también hijos, perdieron su fuente
laboral que permitia traer el alimento y los articulos de primera necesidad a sus hogares. La
fabrica en donde FANALOZA desempefiaba su actividad locera fue comprada por Feliciano
Palma rebautizando la empresa con el nombre de “Lozapenco”, la cual permanecio activa
por una década mas reactivando la maquinaria locera y entregando grandes resultados
productivos ademdas de promocionar su propio equipo de futbol logrando llegar al
profesionalismo; lamentablemente esta actividad deportiva servia para ocultar los
movimientos secretos de la Gerencia de Lozapenco, ya que la empresa en 1990 declaro la

quiebra por fraude al fisco.6®

Autores locales que se han centrado en FANALOZA vy en la comuna de Penco han
sefialado que este barrio, es decir la Poblacién Fanaloza, tuvo que cambiar su nombre a
Poblacién Juan Diaz Hernandez en honor al fundador de la empresa que les entreg6 tanto a
los obreros.'®” Entre todas las entrevistas que fueron realizadas solo en una de ellas existia
conocimiento de dicho suceso, por lo que esta particularidad en la comunidad es interesante
de apreciar. Los autores locales que han sefialado este cambio de nombre estan ligados a la
institucionalidad politica local y a la “Sociedad de Historia de Penco”, agrupacion local que
integran varios vecinos de la comuna centrada en investigar la historia de Penco, esto sumado
a la que hay algun conocimiento de dicho cambio de nombre es posible afirmar que con el
quiebre de FANALOZA si existid la necesidad de cambiar el nombre al barrio pero para los
vecinos sigue siendo el mismo porque siguen ligados a los recuerdos de su pasado locero.
Segun lo expresado por los autores locales este cambio de nombre se efectud porque los
vecinos tenian miedo a que sus propiedades fueran embargadas debido a la quiebra de la
fabrica, pero esta afirmacion puede ser mera especulacion ya que no hay una fuente que

afirme esta idea; algunos de los vecinos entrevistados que sefialaron no tener conocimiento

166 Figueroa, Victor Hugo (2012). Op., cit., p. 198.
167 |bid, p. 319.
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del cambio de nombre, y que incluso afirman fuertemente que el barrio se sigue llamando
Poblacién Fanaloza, expresaron que muchos afios antes ellos lograron hacerse con la
propiedad de las viviendas mediante la compra de las misma a la Gerencia de
FANALOZA, '8 esto podria significar que habia tranquilidad por parte de los vecinos

respecto a la propiedad de sus viviendas a pesar del contexto dictadura.

Pesar por la loza: los sentimientos de los vecinos ante la quiebra de la fabrica y las

siguientes generaciones del barrio

Los relatos recogidos en las entrevistas a actuales y anteriores miembros del barrio
muestran que cada persona tenia un claro recuerdo de lo que sintieron al momento de
anunciarse el quiebre de FANALOZA, sentimientos de angustia, temor, pena e incertidumbre
era una constante en cada uno de los relatos orales entregados. Por ejemplo, las sefioras Fresia
Burgos e Irma Gallardo Henriquez:

Buena gente tuvo que salir afuera nomas po, ya no se participaba en la fabrica porque se
cerrd, no recuerdo muy bien. (...) Mal nos sentimos, yo tenia un hijo ahi trabajando, a mi

marido. Eso fue terrible, uno no se olvida de todo lo que ha pasado.®°

Ahi habia pena porque los maridos de las vecinas quedaron sin trabajo, la gente lloramos la
falta de plata, la gente acudia a las ollas comunes que hacian en el sindicato para poder
subsistir, ibamos con los nifios porque mi marido estuvo casi un afio sin trabajo, entonces la

alla la gente cooperaba para poder subsistir porque estuvieron mucho tiempo sin trabajar.*”

Cada persona entrevistada mostré estos sentimientos acompafiados de nostalgia
marcada por la tristeza, afiorando volver a esos afios en que habia trabajo y los vecinos se
unian en torno al trabajo locero. Estos sentimientos estaban motivados por dos cosas: por su
situacion laboral y porque la fabrica ya no seria parte de sus vidas. Los vecinos de la
Poblacion Fanaloza estaban acostumbrados a vivir del trabajo de la fabrica que estaba
ubicada a bastante proximidad del barrio, en dicho trabajo ya conocia a quienes eran parte
del personal de todas los sectores en que se dividia la produccion locera no solo por los afios

de antigliedad laboral, sino que también eran personas de las que se compartia fuera de los

168 Com. Pers. Megales Luna Ortiz y Luis Valderrama, 4 de diciembre de 2020.
169 Com. Pers. Fresia Burgos, 14 de diciembre de 2020.
170 Com. Pers. Irma Gallardo Henriquez, 15 de diciembre de 2020.
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horarios de trabajo, por lo tanto, al no existir la fabrica las preguntas que mas se repetian
entre los vecinos era ¢y qué haremos ahora?, ;de qué vamos a vivir?, ;como traeremos la
comida a la casa?. La mayor preocupacion de los padres era como iban a traer alimento y
mantener a la familia,!"* los obreros del barrio eran diestros en la fabricacion y confeccion
de articulos creados en loza, oficio que fueron puliendo con los afios, pero con el
debilitamiento de la industria en el pais tuvieron que salir de Penco, asi indica la sefiora Olga
Cabrera:

Ahi nos sentiamos mal, y como no habia plata aprovechamos de salir a buscar trabajo, una
vez fui a hacer aseo a una profesora un fin de semana o una vez fuimos a un terreno que
teniamos a sembrar papas, tomate y todas esas cosas, porotillo también haciamos ensaladas

o vendiamos porotillo y asi teniamos que vivir porque no habia plata, teniamos muy poco.1’?

Penco era una especie de zona de confort para los loceros y tuvieron que buscar
trabajo en cualquier lugar donde pudieran ser contratados, asi vinculo del barrio basado con
el trabajo en la fabrica se iria debilitando con el pasar de los afios. Esto nos lleva a su tristeza
por la pérdida de la fabrica, al ser lo que los unia, esa union se intentaba aferrar por su historia
en comun, en las calles de Penco era normal ver a la hora de almuerzo, es decir entre las 12
y las 2 de la tarde, ver transitar a los obreros loceros o escuchar los sonidos de las sirenas de
la fabrica marcando el horario de salida, es pocas palabras, en las calles céntricas de Penco
era comun que las personas se reunieran y pasearan por la comuna, eso incluye a las calles
que rodean a la Poblacion Fanaloza, ya con la pérdida de Fanaloza, Penco se convirtié en una
ciudad dormitorio como dijo una entrevistada'”, es decir, que es una ciudad en donde solo
residen personas porque queda cerca de sus lugares de trabajo, ubicados especialmente en la
ciudad de Concepcion y siendo trabajos de muy diversos, por lo que las siguientes
generaciones también buscaron su fuente laboral de forma individual y perdi6 esta identidad
colectiva hacia la industria locera, por consiguiente, las relaciones entre los vecinos se fue

volviendo més distante en comparacion con los tiempos en que FANALOZA seguia

171 Com. Pers. Megales Luna Ortiz y Luis Valderrama, 4 de diciembre de 2020. Com. Pers. Vicente Vallejos,
10 de diciembre de 2020. Com. Pers. Olga Cabrera Baz, 14 de diciembre de 2020. Com. Pers. Vicente
Santibafiez y Francisca Jara, 17 de diciembre de 2020.

172 Com. Pers. Olga Cabrera Baz, 14 de diciembre de 2020.

173 Com. Pers. Com. Pers. Megales Luna Ortiz y Luis Valderrama, 4 de diciembre de 2020.
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funcionando y se aprecia una buena vecindad de un pasado en comun cada vez mas lejano.

Esto es lo que nos dice dofia Irma Gallardo Henriquez:

Ya ahi notabamos que con el tiempo no era lo mismo con los vecinos, muchas de las casas se
vendieron, no todas, los vendieron a algunas personas y se fueron, entonces los nuevos duefios
arriendan las casas, nosotros no tenemos contacto con esas personas que arriendan las casas
porque no las conocemos, la relacion con los vecinos ya no es cercana, hay un distanciamiento
con esas personas porque la sefiora y el marido trabajan entonces nunca se les ve, quizas no

se dan a conocer por egoismo porque ni se preocupan en saludar.™

Las siguientes generaciones del barrio, es decir, lo hijos de los primeros de los
primeros propietarios de las viviendas de la Poblacion Fanaloza fueron quienes serian los
jefes de hogar durante los afios posteriores, segiin por Angélica Vallejos los vecinos siguen
siendo los mismos tras la quiebra de FANALOZA y que su forma de relacionarse no ha
cambiado®™, refiriéndose a que las familias que viven en el barrio siguen siendo las mismas,
esto hace pensar que al menos un hijo o hija de los primeros duefios de las casas siguen
residiendo en el barrio junto con sus propias familias, ya contando con una edad superior a
los 60 afios, estos vecinos han expresado que con el tiempo se ha perdido su cercania en
comparacion a los afios en que la fabrica seguia en funcionamiento, ya que cada persona esta
vecino vive de acuerdo a su situacion laboral, sus problemas familiares, etc., es decir, que el
presente de cada familia muestra como se pierden valores caracteristicos del barrio como la
cohesion, la unidad y la buena comunidad debido a que se pierde esta conexién laboral que
hacia que un vecino de la Poblacién Fanaloza siempre tuvieran conocimiento de lo que le
sucedia al quien estaba a su lado, ya que basicamente era lo mismo por lo que pasaba él y
que se produjeran ocasiones, actividades y espacios que permitieran una convivencia mas
solida y comunicada; aun asi hay en la memoria de cada vecino un pasado en comun con el
resto de los miembros de su barrio que denota seguridad en relacion con sus pares, de esto

misma caracteristica del barrio nos habla Ximena Jara Cabrera:

(...) todavia tengo relacion con las madres de mis amigas, tengo ahijadas de ellas, hasta ahora

si fallece un familiar de un amiga 0 vecino uno se retne con esa persona y vamos como

174 Com. Pers. Irma Gallardo Henriquez, 15 de diciembre de 2020.
175 Com. Pers. Angelica Vallejos, 30 de noviembre de 2020
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familia y tratamos de mantener el contacto, tratando de comunicarnos con ellos aunque no

nos veamos desde hace afios."®

Asi se demuestra que hay vecinos que a pesar del paso de los afios y de que ya no
tengan presentes el trabajo locero en sus vidas si hay plena conciencia de con quien estan
viviendo y a quienes acudir en la mayoria de los casos. Los vecinos han indicado que en los
ultimos afios ha habido algunas propiedades que han sido vendidas o puestas en arriendo por
lo que han ingresado al barrio gente desconocida, familias que no pasaron por lo que ellos
han recorrido desde los afios fundacionales del barrio, de esto nos habla la sefiora Fresia

Burgos:

En esos afios las casas ya eran de la gente que vivia alli, entonces sigui6 trabajando algunas
personas en la fabrica cuando la empresa se llamé Lozapenco, entonces muchos tuvieron que
buscar trabajo fuera de Penco y el barrio dejo de ser 100% locero entonces lleg6 gente de
afuera o gente que trabajaba en la municipalidad, lo mismo pas6 con la Ignacio Martinez o la
Facundo Diaz, la gente que vivia todos tenian pasado locero pero no tenian relacién con
FANALOZA y ya del afio 90 con el cierre de Lozapenco, dudo que quede gente que trabaje
en FANALOZA.Y7

Esto se entiende al tener en cuenta que los hijos de los primeros duefios de las
viviendas no han contado con la presencia de una actividad laboral estable dentro de la
comuna, por lo que se ha tenido que ir a buscar un empleo estable fuera de Penco llegando
al punto de tener que cambiar el domicilio lejos de la localidad. Habrd que esperar el
transcurso de los afios que tan fuerte es este debilitamiento en la convivencia y la union de la
Poblacion Fanaloza ante una memoria que irremediablemente se la lleva el pasar del tiempo

y la llegada de estos nuevos vecinos ajenos a la historia del barrio y su comunidad.
El fin de Fanaloza: patrimonio, identidad y memoria en el barrio industrial.

Como todo barrio industrial, la Poblacién Fanaloza nacié y se desarrollé gracias a la
implantacion y actividades laborales de una fabrica en una urbe, permitiendo a sus obreros

la posibilidad de obtener asentamientos en la comuna de Penco, en este caso, quienes

176, Com. Pers. Ximena Jara Cabrera, 13 de diciembre de 2020.

177 Com. Pers. Megales Luna Ortiz y Luis Valderrama, 4 de diciembre de 2020. Fresia Bello Burgos, 13 de
diciembre de 2020. Com. Pers. Olga Cabrera Baz, 14 de diciembre de 2020. Com. Pers. Fresia Burgos, 14 de
diciembre de 2020. Com. Pers. Irma Gallardo Henriquez, 15 de diciembre de 2020.
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pudieron hacerse con un barrio destinado exclusivamente para los obreros de FANALOZA
que provoco que los lazos entre los loceros se afianzaran a medida en que el barrio iba
creciendo y se formaba una convivencia entre los vecinos. Esta convivencia hizo del barrio
una comunidad en si dentro de la gran Familia Locera de Penco, el comprar la propiedad de
las viviendas del barrio a la empresa hizo que estas no fueran un elemento que permitiera que
los miembros del barrio y obreros de la fabrica estuvieran sujetos a los designios y fuera una
herramienta de poder de la Gerencia. Estos vecinos también se sentian como un barrio
distinto a los otros que, al menos, tenian las mismas caracteristicas, es decir, el ser un barrio
compuesto por parte del personal locero, mas especificamente con la Poblacion Facundo Diaz
Boneu localizada una manzana al sur, cruzando la calle ElI Roble, barrio construido
especificamente para los empleados de la fabrica, en otras palabras, para quienes se
encontraban a cargo de un grupo de obreros; los entrevistados que se han referido a este
barrio y como se relacionaban con ellos han dicho explicitamente que se sentian diferentes a
ellos, el lenguaje que utilizaban al referirse a ellos y su coexistencia no era muy grata, todo
era distante y segregador por ambas partes. De esto nos habla las entrevistas al Matrimonio

entre Megales Lunay don Luis Valderrama y de la sefiora Yolanda Molina:

Yo creo que los dirigentes de ese entonces no tuvieron discusion o debate, fue una decisién
unanime porgue nunca se escuché un rumor o una bomba de algo que nunca existio, nunca
se escuché un comentario adverso al nombre que se le puso a esa poblacién, de hecho a mucha
gente le preguntan dicen —No, yo vivo en la Poblacion Fanaloza, Poblacion Fanaloza Baja”-

porque la Poblacién Fanaloza Alta la de que es de dos pisos.1™

(...) esta parte siempre se ha Ilamado Fanaloza, Fanaloza alto y Fanaloza me refiero a este
barrio de al frente, la Facundo Diaz Boneu y este respectivamente debido a los pisos de cada

vivienda en dichos barrios.t™®

Ya con el quiebre de FANALOZA vy tras el paso de los afios, la Poblacion Fanaloza
ha mantenido su identidad mediante la conservacion de su memoria colectiva en los actuales
vecinos del barrio, hijos, en su gran mayoria, de los primeros propietarios del lugar. Los
vecinos actuales no tienen mucha nocion de los primeros afios del barrio ya que ellos no eran

conscientes de su entorno debido a su edad al momento de su llegada, por lo que la

178 Com. Pers. Megales Luna Ortiz y Luis Valderrama, 4 de diciembre de 2020.
179 Com. Pers. Yolanda Molina Aguayo, 20 de diciembre de 2020.
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informacidn de como este cambia con los afios no llega a ser especifica, mientras que para
los afios previos al Golpe Militar de 1973 y durante la dictadura hasta la quiebra de la empresa
ya contaban con una edad en que se puede asegurar que se encontraban en la adultez, por lo
que no solo se encontraban con la consciencia de su entorno, sino con una madurez mental
que le permitiera a discernir el contexto en que se encontraba su comunidad y como aspectos
externos a ella influyeron en la misma®®®, lamentablemente el paso de los afios ha provocado
que los relatos orales no se lograran una especificacion temporal en algunas aspectos
destacables, pero también permite entender el como este periodo estuvo marcado por el
reforzamiento de la convivencia y los lazos vecinal ante las complicaciones de los afios
finales de la empresa y los peligros que significaba vivir en dictadura. Mientras que los
entrevistados mas jovenes corresponden a quienes se encontraban en edad de infancia o
adolescencia entre el inicio de la dictadura hasta el quiebre de la empresa por lo que se tiene
un vago recuerdo de su entorno durante dicho periodo pero otorga otra perspectiva a partir
de un grupo etario que crecié bajo un contexto de represion y de mucha privacién de
libertades individuales, por lo que es normal que se muestren en sus relatos cosas que hayan
dicho o vivido sus padres y de lo que ellos fueron testigos, ademas de exponer las relaciones
entre los vecinos a través de actividades recreativas propias de esa etapa de la vida que
compartieron con sus vecinos,'® ironicamente ellos, en su mayoria, ellos ya no son residentes
actuales del barrio, esto se debe a que no existe una esta labor locera que prepondera y define
a los habitantes de la comuna, por lo que estos hijos de loceros tuvieron que ingresar al mundo
laboral mas diverso e individualizado, en donde no existia un compromiso y una relacion tan
préxima entre empleado/obreros y empleador como si lo fue, en comparacion, mientras

existian las fabricas industriales.

Otro aspecto que destacar en los relatos compilados es que entre los entrevistados hay
uno que es un matrimonio todavia vigente, mientras que las personas con mayor edad,
cercanas a los 80 afios, son viudas de un locero; en lo que respecta a la relacion entre el barrio

con la fabrica era netamente laboral y que si existian mas cosas a destacar dependia si

180 Com. Pers. Megales Luna Ortiz y Luis Valderrama, 4 de diciembre de 2020. Com. Pers. Fresia Burgos, 14
de diciembre de 2020. Com. Pers. Olga Cabrera Baz, 14 de diciembre de 2020. Com. Pers. Irma Gallardo
Henriquez, 15 de diciembre de 2020. Com. Pers. Vicente Santibafiez y Francisca Jara, 17 de diciembre de 2020.
181Com. Pers. Angelica Vallejos, 30 de noviembre de 2020. Com. Pers. Vicente Vallejos, 10 de diciembre de
2020. Com. Pers. Ximena Jara Cabrera, 13 de diciembre de 2020.
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participaba en el sindicato en su rol como obrero o en la Junta de Vecino como miembro del
barrio. Igualmente hay que sefialar que todas las esposas de obreros fueron duefias de casa
durante esos afios, incluso a dia de hoy, por lo que raramente se inmiscuian en la vida laboral
de sus esposos 0 tampoco participaban en las actividades que se realizaban dentro del barrio,
sus relatos muestran una normalizacién de dichas caracteristicas de la duefia de casa y su rol
en la sociedad. Esto se ve en las entrevistas de las sefioras Irma Gallardo Henriquez y

Francisca Jara:

Yo siempre he estado de duefia de casa nomas, no he trabajado. (...) Bien, se hacian muchas
cosas, pero yo no participé mucho en cosas asi porque los papas eran... muy estrictos. Mi
papé solo trabajaba ahi. Recuerdo que también veia a los scouts del Armando Legrand cuando
desfilaban, participaban hartos cabritos de acé, los hijos de los vecinos, ellos participaban,

habia varias cosas, pero yo no participaba mucho?®
Yo era duefia de casa y también hacia labores particulares para ayudar en las casas.

Este era el estar dedicadas a cuidar y criar a los nifios, mantener el orden del hogar y
respetar y servir a sus maridos ante toda circunstancias, se podria decir que veian en la
participacion activa de estas précticas el temor a sentirse fuera de lugar de lo era considerado
como comun a los ojos de sus pares, de las personas que mas conocian, lo cual se podria
comprender en una construccion social llevadas a cabo por la tradicional sociedad patriarcal
que histéricamente ha demostrado perdurar en el pais y que fue reforzada durante la dictadura
civico-militar, que se sumaba al mismo contexto dictatorial en que Chile estaba repudiaba lo

colectivo en especial para los sectores populares, dentro del que estaba el mundo obrero.

Los relatos de los entrevistados muestran que el quiebre de la FANALOZA fue mucho
mas significativo para ellos que lo que fue el Golpe Militar de 1973y el inicio de la dictadura
en Chile en su momento, en dichos relatos se aprecian claramente que el factor sentimental
es lo primero que se viene a la mente de los entrevistados al recordar dicha coyuntura, esa
sentimentalidad viene acompafiada por una nostalgia presente en los entrevistados que
afioran los afios en que todavia la empresa se encontraba en esplendor y los vecinos se veian

dentro del horario laboral. Un entrevistado sefialé que Penco se ha convertido en una ciudad

182Com. Pers. Irma Gallardo Henriquez, 15 de diciembre de 2020.
183 Com. Pers. Vicente Santibafez y Francisca Jara, 17 de diciembre de 2020.
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dormitorio, donde las personas residen en la comuna, por lo que se centra la actividad laboral
e incluso social de los habitantes en la capital regional, Concepcion, imposibilitando que en
la localidad se dinamice la urbe que haga que la poblacion local se interese en la ciudad, esto
genera en los vecinos un interés por la comuna que los acogid, uniendo a Penco con
FANALOZA, dandole a la localidad una identidad basada en la actividad locera. Ademas se
menciona que la modernizacion en la ciudad también ha ocasionado un cambio en la
habitabilidad del barrio y en la facilidad de producir lazos en las generaciones mas jovenes
en la actualidad con sus pares del barrio, el avance tecnologico y el acceso a transporte
vehicular cada vez mas comun ha provocado que los nifios pierdan las calles que ocupaban
para jugar haciendo que permanezcan dentro de sus hogares incapacitando la posibilidad de
compartir plenamente con sus vecinos del mismo grupo etario,'®* asi mismo, también ha
hecho que el barrio no sea un espacio cerrado segun expresé un entrevistado, es decir, que
los vecinos ya no tiene privacidad debido a que los calles del barrio han sido consideradas
transitables desde las autoridades municipales,'® por lo que para la gente mayor que reside
en el barrio y para el desenvolvimiento apropiado de una infancia compartida y al aire de los

nifios que viven en la Poblacién Fanaloza es actualmente impracticable.

A la Poblacion Fanaloza se le puede considerar como el barrio que mejor representa
la importancia de la Fabrica Nacional de Loza en Penco, esto debido a que las autoridades e
instituciones municipales y vecinales de la comuna han hecho participe a este barrio de los
distintos proyectos y actividades destinadas a la puesta en valor de la vida locero y el impacto
que tuvo en la localidad durante gran parte del siglo pasado, inclusive haciendo de los vecinos
de la Poblacion Fanaloza participes de estas iniciativas. Un cambio significativo que sufrié
el barrio, que concierne a las estructuras de las viviendas, fue con los proyectos con motivo
de reconstruccion por los dafios causados por el terremoto del 27 de febrero de 2010 donde
el barrio fue dafiado debido a su cercania a la costa, dicho proyecto fue llevado a cabo por el
Ministerio de Vivienda y Urbanismo (MINVU) donde todas las viviendas contaron con el
cambio de pisos, ventanas, techumbres y puertas, ademas de incluir con pintado de fachada

para las 12 casas de 2 pisos con el fin de no perder la identidad locera del barrio.*®® Para

184 Com. Pers. Vicente Vallejos, 10 de diciembre de 2020. Com. Pers. Ximena Jara Cabrera, 13 de diciembre
de 2020.

185 Com. Pers. Com. Pers. Megales Luna Ortiz y Luis Valderrama, 4 de diciembre de 2020.

18 Vallejos, Ana Maria (2020). Op., cit., p. 64.
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mantener vivo el recuerdo de FANALOZA para el resto de la comuna y que permita impulsar
el atractivo turistico de la comuna a traves de la cultura, entre ellos estuvo el proyecto
impulsado por el Museo de la Historia de Penco llamado “Proyecto MU” (Museo al Muro)
en el afio 2017, donde se intervenian localidades artisticamente con la creacion de murales
que buscaban vincular a las personas con su memoria y museos locales, donde dos de los
cuatros murales fueron pintados en las paredes de los vecinos de la Poblacion Fanaloza, uno
fue el reconocido “Plato Willow” ubicado en el pasaje Tomas Jones con la calle Yerbas
Buenas y la vivienda pertenece al matrimonio de Vicente Santibafiez Bravo y Francisca del
Carmen Jara Diaz, mientras que la otra vivienda que cuenta con un mural esta ubicada entre
las calles Yerbas Buenas y Cochrane, en la vivienda perteneciente a Maria Nova, viuda de
Alejandro Garrido, ex mecénico de la fabrica, en dicho mural se pintaron cuatro figuras de

animales que eran trabajos realizados por FANALOZA.*#

Imagen 3: Pabellones de la Poblacion Fanaloza tras el terremoto del 2010 e intervenida por
el “Proyecto MU” del Museo de la Historia de Penco, vivienda perteneciente al matrimonio

entre Vicente Santibafiez Bravo y Francisca del Carmen Jara Diaz

7 -

Fuente: Vallejos, Ana Maria. Proteccion y puesta en valor de los barrios industriales Juan Diaz Hernandez y
Recinto CRAV de la ciudad de Penco (2010-2019). Tesis para optar al grado de Licenciatura. Facultad de

187 |bid, pp. 68-69.
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Comunicaciones, Historia y Ciencias Sociales, Universidad Catolica de la Santisima Concepcion, Concepcion,
p. 57.

Imagen 4: Vivienda intervenida por el “Proyecto MU” del Museo de la Historia de Penco,

perteneciente a Maria Nova.

Fuente: Fuente: Articulo Firmado: “Tradicion Locera de Penco viene antes de los espafioles”. En: penco-

chile.blogspot.com. Consultado el: 16 de marzo de 2021.

Sumado a estos proyectos, la Municipalidad de Penco se ha enfocado en la
participacién ciudadana en sus proyectos de puesta en valor de la identidad cultural local,
desde el afio 2015 ha puesto en marcha rutas patrimoniales a través de la comuna y a pedido
a vecinos de la localidad que formen parte de dicha iniciativa, las cuales se realizan en el mes
de febreros durante la celebracion del aniversario de la comuna y durante el Dia del
Patrimonio,'® y a partir del afio siguiente comenzd con los barrios industriales de la comuna,
lamentablemente a pesar de la importancia de la actividad, la participacion de los vecinos de
la Poblacion Fanaloza fue nula en cuanto a la ruta patrimonial pero si fue positiva en la
documentacion utilizada en la misma.’®® Los vecinos de la Poblacion Fanaloza siguen
manteniendo viva en su memoria todo lo que vivieron gracias al trabajo en la fabrica de forma
personal y en su comunidad y se muestran propensos a compartir todo lo que han apreciado
y guardado secretamente en sus recuerdos para que esas vivencias no mueran junto con ellos,
pero tratan de hacerlo discretamente, sin intentar destacar o contar cosas sobresalientes acerca

188 |pid, p. 73.
189 |bid, pp. 74-75.
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de sus vidas o que dichas memorias los exponga al publico, esta afirmacion se basa en lo

sefialado anteriormente y en la colaboracién de los miembros del barrio en esta investigacion.

La Poblacion Fanaloza y los vecinos que integran este barrio han aprovechado las
instancias de preservar todo lo vivido que se mantiene en sus memorias acerca de su vida
como obreros loceros y como dicha actividad mantenia la unidad, comunicacion y
cooperacion entre los demas miembros del barrio, en estas memorias se expresa el anhelo y
nostalgia de los afios de la fabrica en que los vecinos compartir en todo momento, adn asi se
muestra que existe entre ellos confianza gracias a todos esos afios de convivencia constante
dentro de la fabrica y del barrio a pesar de que no se encuentren a menudo y no sean
participativos en la actualidad del barrio.

91



Conclusiones

A lo largo de los afios, incluso desde antes de la llegada de los esparfioles, quienes
habitaban la tierra de Penco siempre estuvieron vinculados a trabajo artesanal en la
confeccion de vasijas y utensilios para la vida cotidiana, esto se fue modernizando con el
paso de los afios y ya a mediados del siglo X1X, ya con Penco declarada Villay con el avance
de proyectos productivos de extraccion de materias primas y que facilitaban el comercio y la
conectividad de la localidad como lo fue la construccion de puertos y la llegada del
ferrocarril, sumado a las caracteristicas del suelo que permitia la produccion manufacturera
de la ceramica, el establecimiento de una industria locera que permitiera el progreso de la
comuna era cada vez mas cercano a concretarse, solo faltaba que quienes se pusieran a la
cabeza de este proyecto fueran empresarios capaces y experimentados en el negocio de la
loza, es decir, que tras varios intentos de diferentes empresarios de la penquistas fue Juan

Diaz Hernandez junto con sus hijos quienes lograron dicho cometido.

Con la dirigencia FANALOZA encabezada por la familia Diaz Boneu y sus
descendientes mantuvieron por mas de medio siglo activa a la comuna en funcion de la
actividad locera, trayendo a Penco un dinamismo e identidad en base al trabajo en la fabrica
y entregando importantes para el desarrollo y expansion urbana de la comuna, donde permitio
la creacion de varios barrios, edificios y espacios de sociabilidad como lo fueron las diversas
disciplinas deportivas en donde se enfrentaba a los trabajadores de la Refineria de Azlcar
CRAV, afirmando la rivalidad entre ambas industrias que a dia de hoy es recordada. Pero
dentro de la comunidad locera, surge la Poblacion Fanaloza compuesta exclusivamente por
obreros de la fabrica y sus familias, barrio donde en un principio sus viviendas eran propiedad
de la fabrica, por lo que podia ser despachados de dicho complejo habitacional al no ser parte
del personal laboral, esto hasta que se les otorgo la posibilidad de hacer propias dichas las
viviendas si fueran compradas a la Gerencia de FANALOZA, desde dicho instante es cuando
la relacion entre los vecinos y la empresa es netamente laboral y ya no hay una dependencia
de los primeros hacia estos Gltimos. A continuacion de ese logro de los vecinos de la
Poblacion Fanaloza, se presenta el Golpe de Estado del 11 de septiembre de 1973 y la
Dictadura civico-militar, dicho periodo no solo estuvo marcado por la restricciones de

libertades individuales, derechos sociales y el miedo a la persecucion por parte de las
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autoridades encabezadas por las fuerzas armadas y de orden, sino que fue un periodo en que
se cimentaba el modelo neoliberal en el pais y que deteriord la actividad industrial a nivel
pais, que para los trabajadores de FANALOZA significo el fin de los afios proliferos de la

fabrica.

Es durante esos afios, es decir, entre el comienzo de la Dictadura civico-militar hasta
el quiebre de FANALOZA en 1981, cuando la comunidad de la Poblacion Fanaloza vivio los
dias mas dificiles en lo que a su situacién econdémica se refiere debido a los problemas
financieros de la empresa, pero también es el periodo en donde la comunidad se ve mas
fortalecida socialmente, los vecinos realizan actividades que permiten la cooperacién dentro
de la comunidad ante alguna necesidad particular de un miembro del barrio, se buscan
espacios para mitigar los dolores y angustias de esos afios a traves de la religion, incluso los
miembros jovenes de la Poblacion se hicieron participes en su comunidad promoviendo,
animando y protagonizando las festividades periddicas més importantes como las Fiestas
Patrias, Navidad y Afio Nuevo y participando en actividades en conjunto con los adultos

como lo era la creacién de un Club Deportivo propio.

Lamentablemente, el quiebre de la empresa significo una pérdida emocional y laboral
considerable, afectando al barrio en su unidad y en su estilo de vida, el cual hoy en dia no se
ha podido recuperar, ya que la actividad laboral locera era el principal elemento unificador y
que reforzaba los lazos entre los vecinos. Con la ausencia de FANALOZA se pierde la
actividad laboral de los vecinos que arrastraron consigo por tantos afios y de la que se
especializaron gracias a su experiencia laboral, ademéas de haber sido una actividad laboral
compartida por varias generaciones familiares; de esta forma, los vecinos se vieron en la
necesidad de alejarse de la comuna y encontrar fuera de la misma su fuente de ingresos para
ellos y sus familias y donde los hijos de estos ya no ingresarian al mundo laboral con la
opcion laboral con la que se presentaba a fabrica, provocando que el paso del tiempo alejara
a las familias del barrio de origen y solo queden los herederos de los propietarios originales,
volviéndose Penco, y por consiguiente el barrio en si, como una ciudad dormitorio, quienes
no solo contemplaron como se distanciaban vecino, sino que evidenciaron como han hecho
ingresos nuevos vecinos, quienes no han compartido la tradicion locera y no poseen su

historia en comun; sumado a esto esta la modernizacion de la ciudad que hizo del barrio ya
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no sea un sector exclusivo de la comunidad, alterando la vida entre vecinos e impidiendo la
interaccion entre los nuevos infantes y jovenes de la Poblacién Fanaloza. A pesar de estas
dificultades, entre los vecinos se sigue manteniendo la buena vecindad y la convivencia, esto
se basa en su pasado comun y en su memoria colectiva, evidencian que siempre buscan
mantener dichos valores con pequefias acciones o cuando hay ocasiones en la que se ve
afectado el barrio entero, como lo fue con las consecuencias que dejo el terremoto del 27 de
febrero de 2010, aunque entre los vecinos no se demuestra una participacion constante en
asuntos que competen al barrio en si, como lo ha sido la asistencia a las reuniones de Juntas
de Vecinos y en los recorridos dentro del barrio de las rutas patrimoniales organizadas por

las autoridades municipales de la comuna.

En la elaboracion de esta investigacion ha sido destacable la participacion y la
disponibilidad de los vecinos a entregar una parte de su vida donde destacan la relacion entre
sus pares y como la misma influy6 en sus propias familias, ademas expresan que durante
dichos afios no se mostré mucha conexién entre el barrio y la fabrica, lo que expresa que la
misma no se hacia presente en las necesidades de la comunidad, lo que indica que el barrio
no solo fue creado para otorgar vivienda a los obreros necesitados, sino que, ademas, sirvié
para afianzar la lealtad de los obreros a la gerencia y servir como una pieza de garantia ante
demandas que pusieran en cuestionamiento la jerarquia interna de la empresa, mas

especificamente a la Gerencia.

Durante los ultimos afios se ha expresado el interés local por su pasado locero, lo que
ha puesto este barrio como un foco cultural que permite el desarrollo e impulso de diferentes
proyectos para rescatar la memoria y el patrimonio local que ha sobrevivido de los
esplendorosos afios de la bonanza de la loza, estos proyectos han sido impulsados por las
autoridades locales y por la intelectualidad local, ademaés de otros proyectos particulares de
colectivos y movimientos sociales contemporaneos que ha ocupado el barrio para sus
intereses propios sin necesidad de alterar y dafiar la estructura del barrio y la comunidad.
Lamentablemente no ha habido un impetu inicial por parte de la comunidad por el rescate de
su pasado comun, a no ser que se vea afectada la misma por una fuerza mayor, y a pesar de
que los vecinos si se han mostrado propensas a ser participes en las instancias anteriormente

sefialadas, si no hay una intencién propia de mantener viva su memoria y compartirla a los
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demas habitantes de la comunay alrededores es posible que estos proyectos no muestren algo
que conforme a sus expectativas o no exprese lo que vivieron durante el auge y declive locero.
Es necesario que la comunidad vuelva a inmiscuirse en si misma si en realidad hay un interés
propio de conservar su importancia como patrimonio local, dicha tarea es dificil porque si
bien todavia quedan propietarios originales, la gran mayoria son hijos de ellos y posee sus
propias necesidades y tienen actividades distintas unas de otros, por lo que es pertinente la
existencia de alguna instancia en la que puedan compartir y trabajar por el rescate de su
memoria, ya que es, posiblemente, el Gnico elemento que mantiene a la comunidad

consciente de si.

Esta investigacion a servido para expresar la importancia de la memoria como bien
patrimonial, su inmaterial y, por lo tanto, su efimera existencia hace mas importancia su
rescate, conservacion y trabajo para que puedan ser presentadas a las nuevas y futuras
generaciones que cada vez ven mas distantes la época en que FANALOZA estuve presente
y sirvié de motor a la comuna de Penco durante gran parte del siglo XX 'y que permitié que
sus abuelos hicieran de esta comuna su hogar, ademéas de ser una fuente que ayuda a
visualizar de mejor manera una época a la que las personas de mayor edad califican como
“mejor” a la contemporanea, refiriéndose a las relaciones mas sanas y comprometidas por el
vecino, por el igual, donde la familia era vital para el desarrollo de la persona y de la misma
familia y donde en muchos casos quienes vivia adjunto a ellos también formaban parte del
nucleo familiar en muchas ocasiones. El ser humano es transitorio, su cuerpo y su presencia

en el mundo deja de existir, pero una persona realmente muere cuando es olvidada.
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ANexos

Entrevistas:

Esbozo de Entrevista

Nombre Entrevistado: Edad:

Domicilio:

Ocupacion actual:

1)
2)

3)

4)
5)

6)
7)

8)
9)

¢Desde cuando es parte del barrio y qué sabe acerca de los origenes de éste?

¢Qué roles o cargos hubo en el barrio desde sus origenes hasta el Golpe de Estado de
1973?

¢Cbémo considera que eran las relaciones entre vecinos en esos afios y como cambid
con el Golpe de Estado?

¢A qué se dedicaba durante los afios de dictadura hasta el quiebre de la fabrica?
¢Qué relacion habia entre el barrio y la fabrica Fanaloza tras el Golpe de Estado hasta
su cierre en 1982? ;Como se llevaba a cabo?

¢Ocupo un rol dentro de la comunidad en ese periodo de tiempo? ¢ Cual?

¢Existia alguna actividad que desempefiaban como comunidad? ;Cémo se realizaba
y qué significado le daban?

¢ Qué sensacion le provoco enterarse el quiebre de la fabrica?

¢El nombre actual del barrio nace como un acuerdo entre vecinos y por qué no
escogieron otro nombre para el barrio? ¢Surgié alguna complicacién externa cuando
quisieron cambiarlo?

10) ¢ Qué cambios identifico en el barrio con el cambio de nombre?
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Entrevista 1
Nombre: Angélica Vallejos Edad: 62 afios.
Domicilio: Yerbas Buenas 162, Penco
Ocupacion Actual: Duefia de casa
1) ¢Desde cuando es parte del barrio y qué sabe acerca de los origenes de éste?

Yo tenia 10 afios cuando llegué a esta poblacidn, esta casa mi papa la adquirio porgue él trabajaba
en Fanaloza y por intermedio de la industria se la vendieron, él la compré. Yo sé, por lo que me
contaba mi papa y los mismos vecinos de aqui, que esta poblacién y este pabellon de casas las mandd
a hacer los duefios de Fanaloza, los Diaz, exclusivamente para sus trabajadores, aqui solamente
quedaria gente de Fanaloza que ya solamente va quedando mi papa y otro vecino que también se
llama Vicente como mi papa, ellos son los Unicos que van quedando de esa época.

2) ¢Qué roles o cargos hubo en el barrio desde sus origenes hasta el Golpe de Estado de 1973?
Que yo sepa solo la Junta de Vecinos y los puestos clasicos que tiene como Presidente, Secretario
Y €s0s.

3) ¢Cdmo considera que eran las relaciones entre vecinos en esos afios y cémo cambi6 con el
Golpe de Estado?

Siempre fue buena la relacion entre los vecinos y siempre recuerdo las Navidades, los Afios
Nuevos, para las navidades nos hacian unas fiestas, para Afio Nuevo todos los vecinos nos saliamos
a saludar, ibamos a la casa de uno y de otro, recorriamos las casas de todos los vecinos, éramos bien
unidos y ya mucho después todo fue cambiando.

4) (A qué se dedicaba durante los afios de dictadura hasta el quiebre de la fabrica?

Yo estudiaba, tenia 15 afios para el Golpe de Estado, lo que yo recuerdo del Golpe de Estado es
cuando vinieron los militares, porque cerca de donde yo vivia estaba en media cuadra la sede del
Partido Socialista y nunca se va a borrar de mi mente cuando vinieron los militares en un camién y
tiraban todas las cosas al camién a desalojar, y con sus metralletas, pero la sede estaba vacia, ninguno
de los militantes estaba ahi, pero si recuerdo esa imagen. Y cuando terminé de estudiar trabajaba y
solo he dejado de trabajar ahora por la pandemia, unos meses trabajé en Lozapenco, después trabajé
cuidando a un bebé y en eso méas que nada.

5) ¢Qué relacion habia entre el barrio y la fabrica Fanaloza tras el Golpe de Estado hasta su

cierre en 1982? ;Como se llevaba a cabo?

Despueés del Golpe de Estado, no recuerdo mucho, si recuerdo que después del Golpe de Estado
habia que hacer fila por todo y entre los mismos nos avisabamos, llegaba aceite, azlcar y siempre
recuerdo que Ilegdbamos a hacer la fila ahi y llegaba el duefio del negocio y decia ya se ha a vender
un cuarto de litro por persona o medio litro por persona, un cuarto de aztcar o medio kilo de azUcar
pero nunca vendian un litro o un kilo de algo por persona porque era poco lo que llegaba y tenia que
alcanzar para todos, yo hasta hice fila por lo cigarros, seguia a la camioneta por los cigarros por mi
papa. De hecho, por esas fechas murié mi mama, porque ella tenia hace mucho tiempo una hernia 'y
tuvimos que hacer fila para comprar gas ya que un dia que estaba lloviendo ella se qued6 en la fila y
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luego llegd mi papa y ahi se enfermd y de ahi fallecid, le dio un infarto en la operacion y fallecio; ahi
los vecinos éramos bien unidos porque nos avisdbamos cuando y donde Ilegaba algun producto. Y la
relacién con la fabrica, bueno, yo nunca oi a mi papéa decir que las cosas estaban mal en la fabrica,
que las casas peligraban por ser los duefios o cuando cambi6 el nombre, no nunca escuché que mi
papa conversara algo negativo acerca de la fabrica.

6) ¢Ocupd un rol dentro de la comunidad en ese periodo de tiempo? ¢ Cual?
Mmm, no, no.

7) ¢Existia alguna actividad que desempefiaban como comunidad? ;Como se realizaba y qué

significado le daban?

Para navidad hacian bolsitas con dulces y regalos para los nifios y para Afio Nuevo una iba a darle
el abrazo a la vecina después otro venia a la casa de uno y asi recorriamos todas las casas, de cada
uno. Para los 18 de septiembre nos juntabamos con la Poblacion de atras, que se llama... Luis Ibieta,
entonces nos juntdbamos con ellos y haciamos concursos, jugdbamos al Palo Encebado, al ensacado,
concursos de baile, nos juntdbamos con ellos y haciamos los concursos igual, siempre era la poblacién
de aqui con la Luis Ibieta y con la Poblacién Per siempre hemos tenido, como vecinos, una buena
relacién. Con la Junta de Vecinos, la secretaria con la tesorera pedia cooperar, pasaban casa por casa
y explica que para la fiesta del 18 o para Navidad se iban a hacer juegos, iban haber dulces, iba a
venir el viejo pascuero, para el 18 se iban a hacer competencias y se necesitaba una cuota que ellos
pedian para tener premio para comprar bebida, para comprar los dulces, pero todos cooperdbamos y
anotaban lo que cooperaban, no ponian un monto, sino que cooperaban en lo que se podia cooperar.

8) ¢Qué sensacidn le provoco enterarse el quiebre de la fabrica?

Cuando la Fanaloza quebrd, lo primero que se me viene a la mente es que mi papa iba a quedar
sin trabajo, bueno todos los vecinos, nosotros lo chicos conversabamos “chuta los papas van a quedar
sin trabajo, a lo mejor nos a quitar las casas, el barrio va a desaparecer”, y esa sensacion de miedo
estaba, yo le preguntaba a mi papa y él me decia “no, tranquila, no va a pasar”, pero a nosotros, los
amigos del barrio teniamos ese temor, de que a lo mejor el barrio iba a desaparecer, que nos iban a
quitar las casas, pero eso mas que nada, miedo a que nos quitaras las casas y de que los papas quedaran
si trabajo, pero gracias a dios no pasé nada de eso, porque mi papa no le comentaba a mi mama de
gue por la quiebra de Fanaloza a lo mejor las casas se van a perder, nooo, nada de eso, que yo recuerde
no.

9) ¢(El nombre actual del barrio nace como un acuerdo entre vecinos y por qué no escogieron
otro nombre para el barrio? ¢Surgié alguna complicacion externa cuando quisieron
cambiarlo?

Ahi no sé el por qué a necesidad de cambiarle el nombre, una vez un vecino comento, pero no el
papé duefio de la casa sino el hijo, que tenian que cambiarle el nombre para que no nos quitaran las
casas, porque si se seguia llamando Poblacion Fanaloza se seguiria vinculando a la poblacién con la
fabrica, y si la fabrica ya habria quebrado tenian que por obligacién cambiarle el nombre para que no
le quitaran las casas, eso fue un comentario que yo escuché de un hijo de un vecino. Ahora yo creo
que el cambio de nombre nace como un acuerdo entre vecinos y fue por el duefio de la fabrica, yo
creo que no es que no hayan tenido mas nombres en mentes, sino que quisieron poner al tiro ese
nombre (Juan Diaz Hernandez).
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10) ¢Qué cambios identifico en el barrio con el cambio de nombre?
Entre en vecinos no cambio nada, al menos que yo recuerde no cambio nada nuestra forma de
relacionarnos.

Entrevista 2
Nombre Entrevistados: Melages Ruth Luna Ortiz y Luis Valderrama  Edad: 77 afios
Domicilio: Poblacién Juan Diaz Hernandez, Pasaje Luis Ibieta N°6
Ocupacion actual: Duefia de Casa
1) ¢Desde cuando es parte del barrio y qué sabe acerca de los origenes de éste?

Esto antiguamente, antes que se edificara esta poblacién, por la calle Robles habia unos
pabellones de madera y por y por todo el resto era pajonal. Se decia que esto (el territorio del barrio)
era un cementerio indigena, lo que se supo cuando ya se estaba construyendo el barrio. Yo estoy en
este barrio desde 1950.

2) ¢Queé roles o cargos hubo en el barrio desde sus origenes hasta el Golpe de Estado de 1973?

Existia lo que ahora se llama la Junta Vecinal y ahi participaba mi papad como Presidente y
después como Delegado, en varios afios estuvo en eso, a pesar de que ya habia gente mucho antes
que nosotros (en el barrio), pero mi papa era dirigente sindical, por eso a él lo elegian aqui.

— Luis Valderrama- La Junta de Vecinos después pasé a ser un Comité de Adelanto de la
Poblacion cuando fue pasada a manos de los trabajadores, porque comenzaron a aparecer las juntas
de vecinos y ahi empezaron a aparecer las juntas de vecinos, y ahi empezaron a hacer las poblaciones
con sectores y todo el tema, entonces creo que este es el sector 7, la Junta de Vecinos del Sector 7,
pero aqui dentro de la Poblacion hay un Comité de adelanto que es exclusivo de esta poblacion que
actualmente preside el sefior Aranguiz

3) ¢Como considera que eran las relaciones entre vecinos en esos afios y como cambi6 con el
Golpe de Estado?

Aqui habia muchos nifios, las familias tenian muchos hijos y ellos jugaban, (dijo) jugaban porque
yO0 no jugaba con nadie y para las fiestas del 18 de septiembre, mi papa conseguia a una panaderia
que estaba frente a la escuela, conseguia dulces con Don Armando Cofré, duefio de la Panaderia
Cofré. Entonces él le regalaba mi papé cajas con esos famosos conejitos y a otros locales comerciales
le regalaban bebidas, entonces mi papa reunia a todos los nifios y les regalaba eso. Se hacia
competencia de baile, de juego, a las polquitas, competencias de trompo, jugaban a la pelota hombres
y mujeres. Después para los adultos, cuando los nifios no jugaban més se les convidaba dulces y
bebida y para navidad lo mismo. Mi papa fue el gestor para la creacion de una plazoleta -, ;Cémo se
Ilamaba su papa? - mi papé se llamaba Héctor Luna, jefe de scout Armando Legrand. Entonces para
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navidad era exactamente igual, se hacian juegos, armaban un &rbol de navidad y se conseguia a un
sefior que vivia en Freire, Sr. Gonzalez que se vistiera de viejo pascuero. Y de la fabrica se conseguian
un camion y pasaba por la poblacion. A partir del golpe, poco cambié porque todos nos conociamaos,
aunque ya quedaban los “retofios” de los antiguos de aqui (del barrio) pero todavia queda familias de
las que empezaron aqui. Por ejemplo la familia Ibafiez, al frente Inzunza, los Laguna, los Fernandez,
al frente de ellos la familia Amigo, empezando el pabelldn de nosotros estaba la familia Mora Pasten,
después la familia Burgos, por el frente la familia Gonzélez, al lado el matrimonio Torres, al frente
de nosotros la viuda de Aedo, al lado vivia la familia Pérez Escobar, en la casa nimero 5 la familia
Reyes, en esta casa habia otra familia, los Loyola, los “retofios” de los Vera, al lado de ellos los
Blanco y la sefiorita Oviedo.

- Luis Valderrama- En 1973 mi suegro jubil¢ y la fabrica le otorg6 un viaje a Arica con su esposa
por los afios de servicio que tuvo dentro de la institucion. Con respecto al después del Golpe, claro
gue hubo cambios, en el sentido en que las relaciones no eran las mismas, la gente dudaba de todo,
era muy dificil pensar que después de un Golpe Militar todos tuvieran el mismo pensamiento, nunca,
jamas en ninguna historia de ningln pais de este mundo iba a pasar eso, que las cosas iban a seguir
igual, definitivamente no. Hubo muchos rompimientos porque unos tenian una tendencia otros tenian
otra tendencia, unos seguian al gobierno militar otros no estaban de acuerdo, o sea, hubo problemas
de convivencia en relacion con como era antes, el golpe dividio, no solo a todo los que eran integrantes
de esta poblacion, sino a toda la comuna de Penco. Cuando paso el golpe fue dificil decir “este es mi
amigo, es un conocido, es mi compaiiero”, era muy dificil, después de, no sé, después de quince afios
recién empezamos a mirarnos casi como éramos antes porque el golpe marcé muchas vidas
espacialmente. Aqui hubo problemas de convivencia con la familia, con las amistades, hubo todo un
problema, del Golpe militar a ninguna institucion o sociedad te puede decir que todo quedd igual,
como que aqui no ha pasado nada.- ;Sabe que habra pasado con la Junta de Vecinos?- A parte de las
persecuciones que hubieron, acé cayeron “justos y pecadores”, aqui se acusaban “hasta por si acaso”,
a mi suegro lo vinieron a buscar, es un tema, y ese tema no fue lo que se esperaba en relacion a lo que
se estaba viviendo en ese tiempo, el cual era levantarse a las 4 0 5 de las mafiana para poder hacer
una cola para tener un beneficio, ya sea a través del pan, de los insumos basicos que habia para vivir,
y eso de levantarse a las 4 0 5 de la mafiana para conseguir un poco de té 0 un poco de azlcar y si es
gue lo conseguiamos. Entonces en el tiempo de la Unidad Popular habia otros tipos de servicios,
entonces uno tenia que “hacerse como amigo, yo soy de la tendencia tuya”, o sea tenias que entrar a
mentir para conseguirse algo.

4) A qué se dedicaba durante los afios de dictadura hasta el quiebre de la fabrica?

Yo trabajaba en peluqueria, en un saldn de belleza, durante el afio 1960 hice el curso de peluqueria
y a fines de ese afio encontré trabajo. Trabajé en un sal6n de belleza en Concepcion, donde estaba la
sala del Cine Cervantes, en Barros Arana entre Rengo y Caupolican.

5) ¢Qué relacion habia entre el barrio y la fabrica Fanaloza tras el Golpe de Estado hasta su
cierre en 19827 ;Como se llevaba a cabo?

-. Luis Valderrama- Antes del Golpe de Estado, mi suegro don Héctor Luna hizo las gestiones
para que esta poblacion pasara a manos de los trabajadores, porque los duefios de esta poblacion eran
los Diaz (los propietarios de FANALOZA) y mi suegro fue el gestor que comenzd a mover
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documentacion y de presentar un proyecto donde los trabajadores como duefios de las casas, tanto asi
de que él consigui6 que todos fueran a bienes raices a firmar los titulos de dominio, gracias a la
gestién que hizo mi suegro se quedaron los trabajadores como duefios de las casas, sino al momento
de la quiebra se hubieran ido todos. A parte de eso, mi suegro (Héctor Luna) fue muy activo en
trabajar con nifios, porque estuvo a cargo en un grupo scout muy importante en la historia de Penco,
el Grupo Scout Armando Legrand que era patrocinado por la fabrica de loza, uno de los avales que
tenian, ellos le descontaban a los socios una cierta cantidad de monedas para beneficio del grupo
scout, entonces habia una relacion de la industria con los hijos de los trabajadores, porque, a todo
esto, ese grupo scout es el més antiguo que va quedando en Chile y que todavia tiene su cuartel pero
gue no esta funcionando por todas cosas que estan pasando (la pandemia del COVID-19), si ese grupo
tiene mas de 100 afios, donde el 2018 se le entreg6 el premio de los 100 afios. O sea, la relacién
directa que la fabrica tuvo con la poblacion fue a través del Grupo Scout Armando Legrand, el cual
hizo que aparecieran los demas grupos, el Grupo Scout de los Marinos, el Republica Italia, después a
apareci6 el Grupo San Jorge, después aparecio el Grupo Bernardo O’Higgins de Lirquén, el Patricio
Lynch porque los jefes que esos grupos tenian salian del Grupo Scout Arando Legrand.

6) ¢Ocupd un rol dentro de la comunidad en ese periodo de tiempo? ;Cual?

No porgue después que nosotros nos casamos, yo segui trabajando, después tuvimos una bebita
y cuando ella fallecié nosotros nos fuimos de Penco, estuvimos viviendo en Concepcion y cuando se
enfermd mi mamita la vinimos a cuidar los fines de semana, el plan era venirnos por quince dias y
Ilevamos treinta afios.

7) ¢Existia alguna actividad que desempefiaban como comunidad? ¢Cémo se realizaba y qué
significado le daban?

Aqui cada cual en su casa, los nifios si se juntaban, con los adultos no aunque no habian
problemas, salvo con una sefior del frente, Para el 18 de septiembre después con el tiempo volvi6 a
ser lo mismo, con concursos de baile, se hacian chinganas, la presentacion de los nifios y se hacia en
la plazoleta, antes no estaba el césped sino que estaba todo plano, ahi se celebraba todo, ahi se jugaba,
se hacian competencias, si habia un nimero de afuera (una presentacién) se levantaba un escenario y
todo estaba relacionado con el Comité de Adelanto y no con la Junta de Vecinos como es ahora; y
para Navidad era lo mismo -¢Para festividades como la procesion de la Virgen del Carmen? Luis
Valderrama- Bueno, la procesién siempre pasaba por Cochrane, los del bloque en la manzana del
frente todos los afios sacaban su cuadro relacionado con la religion cat6lica y la gente de acé se ponia
a un costado de la calle para ver pasar la procesion y se decoraba toda la calle de la poblacion, la
gente ponia una decoracion en el antejardin, la procesién no pasaba por acd, solo por la calle
Cochrane. La mayoria de la poblacion es de fe cat6lica, aca son contados con las manos los vecinos
que son cristianos evangélicos, el hecho de que existiese la Novena Misidn era porque habia que estar
participando de las actividades que te daba la novena mision. Para Semana Santa tenias que hacer el
resguardo, las penitencias y las demas cosas de Semana Santa, las cosas que se podian decir, hay todo
un tema, religiosamente hablando siempre participé de las actividades a tal punto de que nosotros
somos parte de la parroquia teniendo a comunidad de Fatima aca al lado, pero nuestras actividades
las hacemos en la parroquia.

8) ¢Qué sensacion le provocé enterarse el quiebre de la fabrica?
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Aqui hubo mucha gente que quedd cesante, habian muchas familias que tenia muchos nifios y
hubo temor, mucho temor porque corrieron la voz de que la poblacidn iba a volver a ser de la fabrica
e ibamos a tener que irnos todos. También estaba el rumor de que ésta poblacion y la Poblacion Perd
(frente a la Poblacién Juan Diaz Hernandez por la calle Yerbas Buenas) se iban a vender porque iban
a hacer edificios. La gente comenzaba a vislumbrarse con una cantidad de dinero para hacer sus
proyectos cada familia. Aca habia muchas viudas y llegaban aqui en la mafiana a golpear la puerta y
les preguntaba a mi mamita -“Sefiora Olguita me presta a su marido para ir a Concepcion”,
“Lléveselo”- les decia, y era porque iban a arreglar toda la documentacion porque las viudas tenian
de el temor de que les iban a quitar sus casas.

9) ¢El nombre actual del barrio nace como un acuerdo entre vecinos y por qué no escogieron
otro nombre para el barrio? ;Surgié alguna complicacion externa cuando quisieron
cambiarlo?

- Luis Valderrama- lo que yo vislumbro es que el nombre fue un agradecimiento, un
reconocimiento a la familia Diaz por el tiempo en que fueron duefios de la empresa y como la quiebra
fue una consecuencia netamente de empresa, nada tenian que ver con los trabajadores, esta poblacion
fue un acuerdo de, a modo de reconocimiento le pusieron a esta Poblacién Juan Diaz Hernandez y a
la que esta al frente (por calle Roble), la de dos pisos, se le colocd Guillermo Diaz que supuestamente
era de los empleados, y eso fue en mérito de que los Diaz tuvieron 3 mil trabajadores, practicamente
ellos movian Penco, entonces cuando yo me acuerdo, decian que era un homenaje, un reconocimiento
a lo que hicieron los Diaz por Penco, y qué mejor si ellos fueron los que construyeron esta poblacion
para sus trabajadores, yo creo que el mejor reconocimiento. Yo creo que los dirigentes de ese entonces
no tuvieron discusién o debate, fue una decisién unanime porgue nunca se escuchd un rumor o una
bomba de algo que nunca existio, nunca se escuchd un comentario adverso al nombre que se le puso
a esa poblacion, de hecho a mucha gente le preguntan dicen —No, yo vivo en la Poblacion Fanaloza,
Poblaciéon Fanaloza Baja”- porque la Poblacién Fanaloza Alta la de que es de dos pisos. Tampoco
hubo un problema externo, yo al menos siempre he sido muy apegado a la municipalidad porque soy
bombero, todavia sigo siendo parte del Cuerpo de Bomberos de Penco y yo ocupé casi por 10 afios
cargos institucionales del Cuerpo de Bomberos de Penco y entonces tuve buena relacion con la gente
de la municipalidad y tuve conocimiento de lo que pasaba en Penco, y hunca escuché que alguien
haya dicho algo por el nombre de la poblacion, colocar el nombre de algin alcalde como en otras
partes.

10) ¢Qué cambios identifico en el barrio con el cambio de nombre?

La poblacion siempre tuvo buenos dirigentes ya sea a nivel Junta de VVecinos o en el Comité a tal
punto de que esta poblacién pasé a ser Patrimonio. Todas estas casas que fueron afectadas por el 27F
(el terremoto del 2010), a través de los dirigentes politicos todas estas casas pasaron a ser patrimonio
dado el afio de construccion que tienen y eso permitio que toda la poblacién completa, todo dafio y
problema estructural que hayan tenido del 27F fuera reparada. Como tal no podemos hacer cambios
sin autorizacion, tenemos que presentar un proyecto general a través de la junta de vecinos para toda
la poblacién, hay que seguir ciertas reglas para hacer cambios, lo malo que se hizo a esta poblacién
fue abrir las calles como via vehicular, ya no tenemos privacidad, los vehiculos pasan como quieren,
cuando quieren, contra el transito a pesar de que tiene trénsito y ese fue el error de nuestro amigo
alcalde.
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Entrevista 3
Nombre: Vicente Vallejos Careaga Edad: 57 afios
Domicilio: Comuna de San Bernardo, Santiago
Ocupacion Actual: Jefe de Operaciones

1) ¢Desde cuando es parte del barrio y qué sabe acerca de los origenes de éste?

Vivi en Yerbas Buenas 162, en la Poblacion Fanaloza hasta hace 20 afios que me vine a vivir a
Santiago. Mi papé trabajaba en la fabrica de electricista, él ingresd a la fabrica segun se hacia
antiguamente, de nifio como desde los 12 afios a él lo metié un hermano y trabaj6 de mensajero como
decia él y después se aprendian los oficios, trabajaba en el taller eléctrico y ahi aprendi6 el oficio y
se dedicaba a rebobinar motores de las maqguinas. Y cuando nos entregaron la casa yo tenia 6 afios
cuando llegamos ahi, antes viviamos donde mi abuelo que era refinero; cuando llegamos a la casa se
la pasaron, porque asi era anteriormente, las empresas eran las que gestionaban con el gobierno, eso
siempre cuenta mi papa, que esa casa se la dio un gerente y que ahi vivia alguien que renuncié y
mientras estuvieran trabajando les pasaban las casas, era una persona que se fue a trabajar a
Huachipato creo, un viejo, y de ahi mi papa habl6 para vivir ahi y estuve en esa casa desde los 6 afios

2) ¢Qué roles o cargos hubo en el barrio desde sus origenes hasta el Golpe de Estado de
1973?

Bueno, lo que recuerdo cuando era nifio que habia ahi cerca, estaba la sede del Partido Socialista
hasta el 73, cuando yo tenia 10 afios ahi y recuerdo que ahi hacian cosas. La sede estaba donde
actualmente se encuentra la tienda de los chinos en la esquina de Yerbas Buenas con Freire y de la
Junta de Vecinos no me acuerdo mucho porgue estaba muy chico yo.

3) ¢Cbémo considera que eran las relaciones entre vecinos en esos afios y como cambio6 con

el Golpe de Estado?

Bueno la relacion era, bueno yo les converso a mis hijas como era la relacion entre los vecinos
en esos afos “como eran las cosas antiguamente”, no era como que se dejaba de lado la gente que
tenia mas, no existian los colegios privados, iba el pobre con el rico, el que tenia mas con el que tenia
menos, entonces uno como nifio no notaba esas diferencias, era todo mezclado; o sea en los colegios
yo podia ir con un nifio que el papa era gerente de un banco o de un jefe de la fabrica con el hijo de
un obrero, porque la educacién era publica y la gente no pescaba mucho los colegios privados,
entonces como te digo la relacion era distinta, porque cuando uno era nifio no se daba cuenta y para
jugar uno tenia que juntarse al aire libre, uno no se quedaba encerrado en la casa, ademas habia harto
nifio, nosotros éramos hartos, siempre se formaban grupos y uno se lo pasaba todo el dia en la calle,
entonces eso era bonito y yo siempre trato de rescatar eso, que si la gente era pobre iba con humildad,
sencillez, nadie mostraba a la gente que tenia mas o menos, era como normal la vida, habian familias
en mi barrio que tenian veinte hijos y cuando jugabamos en el club de barrio pasdbamos casa por casa
y se nos acababa la libreta para inscribir tanto nifio, entonces era bonito no como ahora que a la gente
lo Gnico que le interesa es la plata, entonces tengo buenos recuerdos de mi nifiez y mi adolescencia.
Y ya con el Golpe de Estado cambio en el sentido de que hubo harta cesantia, quebraron las empresas,
la represion, bueno como uno era chico no se notaba tanto pero hubieron ciertos temores por los pacos
y todas esas cosas, la gente era temerosa con los pacos, uno crecié con ese temor no como ahora que
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ya se perdio, antes a un nifio o a un adolescente lo llevaba un paco y para la gente no pasaba nada,
antes alguien desaparecia y para la gente no pasaba nada, no podian reclamar, no estaba la constancia
y no habian las maneras de ahora de dejar evidencia que habia pasado algo en tal parte o0 en una
esquina. Y la cesantia que en Penco dejo la escoba porque quebré la Fanaloza, la CRAV, la COSAF,
entonces la gente quedo sin pega pero de alguna manera sobreviviendo, entonces yo me acuerdo que
habia harta cesantia.

4) ¢A qué se dedicaba durante los afios de dictadura hasta el quiebre de la fabrica?
Yo estudié, estudiaba en la Escuela Republica de Italia, después estudié en el Industrial de Tomé
y el 82 llegué a la Universidad, cuando se abrio la universidad en este negocio que es ahora

5) ¢Qué relacion habia entre el barrio y la fabrica Fanaloza tras el Golpe de Estado hasta su

cierre en 19827 ;Como se llevaba a cabo?

Importante, la fabrica siempre estuvo conectada al barrio, por eso todo ese era conocido porque
las casas la entregaban por medio de la empresa, todo ese barrio se ha identificado hasta el dia de hoy
de loceros y todavia queda gente ahi, esta mi papa, varios vecinos, y la gente que viviamos ahi todos
nos conociamos, éramos hijos de trabajadores, ademas Penco todavia era un pueblito donde todos se
conocian, pero era estrecha esa relacion y raro era que alguien no fuera de ahi (trabajador de la fabrica)
porgue las casas eran entregadas por la fabrica. La gente como trabajaba en la fabrica se conectaba
con el barrio y entre los vecinos, también en cuestiones deportivas como lo son el futbol, el
basquetbol, los gimnasios, ahi teniamos la conexion con el deporte; también el papel de la fabrica
como generador de los sueldos gracias al trabajo.

6) ¢Ocupo un rol dentro de la comunidad en ese periodo de tiempo? ¢ Cual?

Nosotros teniamos un club deportivo en el barrio y estdbamos ligados ahi, el cual se Ilamaba Luis
Ravanales, yo ahi jugaba, ahi me inscribieron desde nifio y jugué hasta los 18 afios, después el club
siguié unos afios mas y hace como diez afios que no esta, en esos afios de la dictadura se fomentaba
mucho lo relacionado a los temas deportivos, se regalaba ropa porque por ese lado trataban de tapar
todo lo que estaba pasando. Igual que los scouts también, en todas cosas participdbamos nosotros, en
eso participabamos para que nos pudiéramos distraer.}

7) ¢Existia alguna actividad que desempefiaban como comunidad? ;Como se realizaba y

qué significado le daban?

Habia amigos que participaban de grupos religiosos como JUPACH pero el grupo que tenia yo
era mas deportivo, salir y esas cuestiones, nosotros varios afios después cuando ya estdbamos mas
grandes (adultos) formamos parte de la directiva del club. Y en los scouts también, se participaba
hasta los catorce o quince afios ahi uno se juntaba, por ejemplo, yo estaba en la banda de guerra de
los scouts, tocdbamos el flautin, el tambor, pero cosas asi, también nos ensefiaron cosas de
sobrevivencia, hacer nudos, acampar, campamentos, a los scout yo llegué gracias al colegio porque
yo estuve en el grupo scout Republica Italiay ahi uno se inscribia de voluntario. Y en el club deportivo
era del barrio que era de un vecino en homenaje a un hermano que habia fallecido, yo tenia doce afios
cuando formaron ese club y los mayores eran quienes movian el club, donde todas las semanas se
jugaba, asistian a reuniones y ahi la poblacién se supo del club y en la misma poblacion se movian.
También en Afio Nuevo nosotros haciamos un monito de paja, ibamos al cerro a buscar paja de pino
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seca, buscabamos harta para rellenarla en un mono con un overol y lo poniamos al medio de la
Poblacion Peru porque antes no habia calle ahi, habia una media luna y la virgen estaba al medio,
nosotros nos juntdbamos una semana antes y guardabamos toda la pajita en una casa y el 31 haciamos
el monito, nos juntdbamos en la noche diez o quince cabros chicos y le queméabamos, luego después
ibamos todos los cabros chicos para saludar a las casas, si éramos veinte cabros chicos ibamos a veinte
casas en la noche. Recuerdo que para el 18 de septiembre el club hacia cocineria, entonces
ayudabamos juntando palo al cerro, a cuidar y después los que eran méas grandes hacian sus
cuestiones, también yo desfilaba por los scout y en esa fecha los milicos hacian desfile para todo,
cada lunes un acto, para todas las fiestas como el natalicio de Bernardo O’Higgins, lo de Arturo Prat
y en la plaza de Penco se hacian los desfiles donde también hacian cosas y jugar y después pasar a la
playa a tomar helado de la REC y elevar volantines con hilo curado.

8) ¢ Qué sensacién le provoco enterarse el quiebre de la fabrica?

Fue complicada esa cuestion, pero mi papa ya no estaba trabajando en la fabrica por lo que no lo
vivi muy de cerca pero dos tios trabajaban en la fabrica, pero como tenia 19 afios no me tenia mucho,
a eso edad uno andaba en la nube, no asumias responsabilidad y uno vivia su vida nomas, solo tengo
una idea, yo sé que la cuestién, buta estaba la preocupacion de qué iba pasar, pero no tenia la
preocupacion de ahora cuando uno es adulto, solo tiene la nocion de que es algo grave pero no le
toma todo el peso de lo en verdad es. La gente se preocupaba porque ellos tenian familia, los que eran
papas se preguntaban “;Buta qué voy a hacer ahora?” y la preocupacion tipica de una persona con
responsabilidad de qué es lo que iban hacer, habiendo hijos de por medios se agrandaba mas
preocupacion y al menos por las casas no habia preocupacion porque las casas estaban todas con
escrituras, ya eran propietarios en esa época en que quebro la fabrica.

9) ¢El nombre actual del barrio nace como un acuerdo entre vecinos y por qué no escogieron
otro nombre para el barrio? ¢(Surgié alguna complicacion externa cuando quisieron
cambiarlo?

No no no, si nunca le han cambiado el nombre si siempre se ha llamado asi (Juan Diaz
Hernandez), porque hay dos, la poblacion de al lado donde viven unas primas que se llama Facundo
Diaz donde estan las casas de dos pisos de los empleados y en la de nosotros es la Juan Diaz por el
nombre de los duefios de la fabrica, yo al menos siempre la conoci con ese nombre yo como Juan
Diaz como un homenaje porque hicieron muchas cosas por los obreros.

10) ¢Qué cambios identifico en el barrio con el cambio de nombre?

La gente se empieza a desligar de la fabrica porque la gente buscé pega en otro lado entonces se
separ6 un poco el cuento de la vida de vecinos, entonces al buscar pega en otro lado mucha gente
vendid la casa y se fue a vivir en otras partes, también hubo un cambio generacional, porque en ese
tiempo habia gente que tenia méas edad, que jubilé y vendio la casa y comenzd a meterse mas gente y
se perdio el origen de que tenian un familiar que era trabajador de fabrica, ahora casi todas las casas
estan vendidas y los que mas tiempo llevan ahi son los herederos de las casas como mi hermana 'y a
esta altura estan hasta nietos de los primeros duefios.
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Entrevista 4
Nombre: Fresia Bello Burgos Edad: 59 afios
Domicilio: Luis Ibieta N° 9, Poblacion Fanaloza
Ocupacion actual: Apoyo administrativo ENG
1) ¢Desde cuando es parte del barrio y qué sabe acerca de los origenes de éste?

Soy nacida aqui en 1961, primero llegd aqui mi abuelito y después quedd mi abuelita, y cuando
mi papa fallecio, como él trabajaba en la fabrica nos iban a retirar de aqui, entonces llegé un vecino
que hizo todo el movimiento por las viudas entre ellas estaba mi mama4, asi que se convirtieron como
duefias de la casa, no en duefias, pero pagan un dividendo. - ¢El vecino se Ilama Héctor Luna o no?-
Si. Y el lugar al inicio era todo igual, todas las casas iguales, cuando llego mi mama ella nos cuenta
gue antes era como una especie de vivienda que no recuerdo el nombre, habia barrios nomas por lo
gue conto ella, pero de toda la vida he estado en esta casa.

2) ¢Qué roles o cargos hubo en el barrio desde sus origenes hasta el Golpe de Estado de 1973?

Al menos puestos comerciales en esta poblacidn recién hace poco estan, pero antes nunca. Antes
habia Junta de Vecinos hasta ahora, yo nunca he sido de ir alla porque cuando uno hace consultas
unos pelean, pero si habia una junta de vecino con los mismos cargos que tradicionalmente hay.

3) ¢Cbmo considera que eran las relaciones entre vecinos en esos afios y cémo cambi6 con el
Golpe de Estado?

Aqui en la poblacion siempre hemos tenido buenos vecinos, de la gente que se ha ido siempre,
ahora hay nietos, pero siempre aqui siempre unidos, siempre preocupados, los jévenes en tiempos
dificiles se preocuparon de la gente de edad que se qued6 cuidando las casas, hasta ahora gracias a
Dios somos todos unidos. Con el Golpe de Estado en ese tiempo no hubo un cambio negativo, como
dije, en tiempos dificiles somos mas unidos, no hay problemas, esa unién se fortalecid, nos
preocupamos cada vez mas entre los vecinos.

4) (A qué se dedicaba durante los afios de dictadura hasta el quiebre de la fabrica?

Yo trabajaba de nana, primero trabajé y después trabajé de nana porque mi mama quedd joven
viuda desde los 43 afios, cuando mi hermana mayor tenia 18 afios y mi hermana menor tenia 3 meses
y somos 9 hermanos y mi mama nunca salié a trabajar y gracias a Dios nadie sali6 desordenado, pero
ahi siempre mi mama ayudando ella, incluso fui mama4 soltera y ella me ayudo a cuidar a los nifios y
no es por cachiporrear pero mis hijos con buen ejemplo y en la familia estamos todos unidos, los
nietos y bisnietos estan todos unidos.

5) ¢Qué relacion habia entre el barrio y la fabrica Fanaloza tras el Golpe de Estado hasta su
cierre en 19827 ;Como se llevaba a cabo?

En esos afios la fabrica entregaba a los trabajadores canastitas en fecha determinada o cuando
fallecia alguien que trabajaba en la fabrica también ayudaba a la familia. Al menos en eso ayudaba -
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¢ Y daba algin apoyo relacionado a la vivienda? ;Algun apoyo a la infraestructura o algo parecido? —
No en eso no, incluso hoy se ayuda porque mi mama es de la tercera edad y tiene que ir a la asistente
social. - ¢Y como se relacionaba la fabrica con la comunidad? — Mmm, si... algo de apoyo habia,
pero nunca tanto.

6) ¢Ocupd un rol dentro de la comunidad en ese periodo de tiempo? ¢ Cual?

Aqui haciamos cosas particulares, habia una directiva, pero entre vecinos habia un grupo que
ayudaba para las cosas de navidad para los nifios haciamos actividades aqui, nos juntabamos con los
vecinos, pediamos ayuda para los dulces y nos reuniamos.

7) ¢Existia alguna actividad que desempefiaban como comunidad? ;Como se realizaba y qué
significado le daban?

Mira nosotros para las actividades con nifios pediamos alguna cosa por nifio, y cuando habian
mas de dos nifios, se hacia, como antes se decia, un combo, o sea que, como pediamos 100 pesos por
nifios, si tenian 3 0 4 lo dejabamos en 200 pesos, entonces es lo que decia antiguamente un combo,
para que la gente no gastara tanta plata. Entonces pediamos cooperaciones y también teniamos ayuda
de la municipalidad, nos pasaban juguetes para los nifios de 6 afios. Entonces los abuelitos daban poco
mas de la cuota que pediamos para los regalitos y los dulces. Aca se contaba pastilla por pastilla para
gue a todos les tocara por igual, incluso se iba a comprar a los negocios chicos si faltaba una pastilla.
- ¢(Eso lo hacian para navidad? — Si, para navidad y para el 18. - ;Como realizaban esas colectas? —
Pasabamos casa por casa y con un cuaderno registraba la cuota que dieron los vecinos, como éramos
varios, aca mismo en la poblacion nos reuniamos y sacabamos cuentas con la plata que reunimos,
entonces la plata era mas para comprar los dulces que se partia a nifios de hasta 14 afios, entonces las
abuelitas preferian ayudar para los dulces y las actividades que haciamos, hacian partidos temprano,
y después de las 3 de la tarde cuando estaban almorzados venia el viejito pascuero que era un vecino
que escogiamos entre los sefiores mas gorditos y todas las actividades las haciamos en la placita.
Incluso una vez se pidio prestado el carro a los bomberos para que llegara hacer que llegara el viegjito,
otra vez apareci6 en la moto de un vecino o arriba de un techo. — También esté la religion, ya que por
lo que sé ese barrio es muy catolico igual que la comuna, ¢cémo vivia las distintas festividades
religiosas? ¢ Se organizaban para preparar algo o lo vivian personalmente? - Para el Via Crucis o para
la Virgen del Carmen se iba a la iglesia, la parroquia, todos los vecinos esperan a la virgen en la
esquina de Yerbas Buenas con Cochrane, porque la mayoria son cat6licos, incluso la gente que no
era catdlica salia a mirar a la virgen, era muy hermoso. — Entonces no se organizaban como
comunidad, sino que cada uno participaba de manera individual en la procesion -. Si, para la procesion
ibamos solos o se salia a la calle y nos juntdbamos con los vecinos, para las 3 de la tarde estamos
arreglabamos con la ropa mas bonita que teniamos, justo cuando toca la orquesta de Penco que inicia
la procesion

8) ¢Qué sensacion le provocé enterarse el quiebre de la fabrica?

Yo en esos afios tenia hermanos trabajando en la fabrica, eran 4 hermanos, cuando quebré la
fabrica fue algo tremendo, porque uno estaba acostumbrado a la vivir de ese trabajo, uno tenia su
sueldo, la familia dependia de eso, y cuando quebro... cambio la vida. - ;Recuerda lo que decia sus
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vecinos? — Todos pasamos lo mismo porque todos trabajamos o trabajaron ahi, porque era la principal
fabrica que habia (en la comuna).

9) ¢EI nombre actual del barrio nace como un acuerdo entre vecinos y por qué no escogieron
otro nombre para el barrio? ¢Surgié alguna complicacion externa cuando quisieron
cambiarlo?

Porque el duefio antiguo era Juan Diaz, porque gracias a la familia Diaz se fundoé el barrio y la
fabrica, seguramente fue un homenaje, de nosotros para ellos.

10) ¢Qué cambios identifico en el barrio con el cambio de nombre?

Al menos los vecinos siguen siendo los mismos, pero con el tiempo fallecen los més viejitos, aca
siguen viviendo hijos y nietos y sigue todo igual. Al menos en este callejon (calle) donde vivimos
hay un caballero que ya no era antes de aca porque compro la casa, los otros son nuevas generaciones,
hijos y nietos o hay algunas viudas, al menos los propietarios siguen en la misma linea sanguinea, los
jévenes se quedaron con las casas.

Entrevista 5
Nombre Entrevistado: Fresia Burgos Edad: 87 afios
Domicilio: Poblacién Fanaloza, Luis Ibieta N°9
Ocupacién actual: Duefia de Casa

1) ¢Desde cuando es parte del barrio y qué sabe acerca de los origenes de éste?

Yo llegué al barrio cuando recién entregaron la poblacién junto a mi mama, cuando llegué las
casas era de la fabrica en esos tiempos y se lo entregaron al esposo de mi mama, este lugar antes era
una cuadra (manzana) desocupada donde se venian a botar la loza quebrada de la fabrica.

2) ¢Qué roles o cargos hubo en el barrio desde sus origenes hasta el Golpe de Estado de 1973?
Eramos como una poblacién comin y corriente, se formé de a poco una Junta de Vecinos.

3) ¢Como considera que eran las relaciones entre vecinos en esos afios y como cambi6 con el
Golpe de Estado?

Nosotros siempre hemos sido vecinos asi, o sea, que si a alguien le pasa a algo o tiene un problema
se le ayuda en lo que se puede, pero hemos asi, hermanables se puede decir, no era como alguien
tiraba pa un lado y alguien tiraba pal otro, sino que si uno tiene problema es uno el que se preocupa.
- ¢Y para el Golpe de Estado considera que eso cambi6? — Mmm no, para mi no... porque siempre
nos hemos sido los mismos vecinos en las mismas casas.

4) A qué se dedicaba durante los afios de dictadura hasta el quiebre de la fabrica?
Yo siempre fui duefia de casa desde nifia porque mi mama también trabajaba en la fabrica.

5) ¢Qué relacion habia entre el barrio y la fabrica Fanaloza tras el Golpe de Estado hasta su
cierre en 19827 ;Como se llevaba a cabo?

Nunca tuvimos problemas al menos FANALOZA, solo cuando estaban las huelgas afios atrés,

después no, yo no me acuerdo. - ;Y relacion, por ejemplo, entre la fabrica con los trabajadores? O
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¢Entre la fabrica y la Junta de Vecinos? — Yo recuerdo, de cuando mi mama trabajaba en la fabrica,
que la fabrica les regalaba unos paquetes con loza a fin de afios, y tenia platos, tazas, asi también nos
ayudaba como familia. - ;Y habia ayuda por parte de la fabrica para los vecinos en ayuda de las
viviendas? — No si alguien tenia que arreglar o reparar algo tenia que hacerlo uno mismo.

6) ¢Ocupd un rol dentro de la comunidad en ese periodo de tiempo? ¢ Cual?
No, nada, nunca me meti a alguno, nunca.

7) ¢Existia alguna actividad que desempefiaban como comunidad? ;Como se realizaba y qué

significado le daban?

Para navidad recuerdo que los nifios jugaban a la pelota no mas, pero mas alla de eso todo normal,
se armaba una directiva, preparaban las cosas como juegos para que los nifios disfrutaran, se hacian
concursos con los mismos nifios de la poblacion mis hijos participaban para la pascua también, para
la Pascua la directiva se reunia para comprarle cosas a los nifios para la pascua o los almacenes
cercanos también ayudaban. - ;Eso se hacia con cooperacion de los vecinos? — Se iba casa pidiendo
una cooperacion que ayudaba a sus propios nifios. — Esta poblacién es muy catblica ;Como
participaban o vivian esas festividades? — Los catolicos ibamos a la Iglesia y organizabamos las cosas,
al menos nosotros participabamos en la procesion como acompafiantes de la virgen, parte del pueblo,
nunca he sido participe de la iglesia o de comunidades, lo mismo para las vias crucis del viernes santo

8) ¢Qué sensacidn le provoco enterarse el quiebre de la fabrica?

Buena gente tuvo que salir afuera nomas po, ya no se participaba en la fabrica porque se cerro,
no recuerdo muy bien. - ;Pero recuerda como se sentia usted, su familia o sus vecinos cuando quebro
FANALOZA? -. Mal nos sentimos, yo tenia un hijo ahi trabajando, a mi marido. Eso fue terrible, uno
no se olvida de todo lo que ha pasado.

9) ¢(El nombre actual del barrio nace como un acuerdo entre vecinos y por qué no escogieron
otro nombre para el barrio? ;Surgié alguna complicacion externa cuando quisieron
cambiarlo?

No sé por qué le quisieron colocar asi, yo sé que los duefios de la fabrica eran los Diaz, yo creo

que era por ellos el nombre - ;Qué sabe de los Diaz? — Poco, solo que eran los duefios de la fabrica
por esos afos.

10) ¢Qué cambios identifico en el barrio con el cambio de nombre?

Poco, solo que las personas que trabajaban en esos afios en la fabrica se vieron obligados a buscar
trabajo en otros lados, las personas que viven aca son las mismas familias, los hijos, ya no estan los
viejos y solo estan los nuevos, ah y también hay algunas personas que no eran del barrio, arriendan o
compraron las casas.
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Entrevista 6
Nombre Entrevistado: Ximena Jara Cabrera Edad: 50 afios
Domicilio: Cochrane 96
Ocupacion actual: Profesora en Educacion Diferencial
1) ¢Desde cuando es parte del barrio y qué sabe acerca de los origenes de éste?

Soy parte del barrio desde que naci, mi casa era originalmente de mis abuelos y al inicio los
vecinos eran todos conocidos, cerca habia gente que trabajaba en la refineria en la Poblacion Pert y
vecinos loceros. Después quedd mi mama con la casa, con mi papa y nosotros, recuerdo que las casas
maés antiguas eran del 60” o de los 50” que pasoé luego a la generacion de mi mama y todos los vecinos,
al menos los que yo conoci eran todos loceros con sus familias nos dedicabamos a jugar.

2) ¢Qué roles o cargos hubo en el barrio desde sus origenes hasta el Golpe de Estado de 1973?

En esa época no sabia nada porque era chica, cuando era joven no sabia nada de eso, lo mas
cercano era cuando mi papé trabajaba en el Sindicato de la empresa que con el tiempo se dividié en
Sindicato 1, 2 y 3, y ahi ellos peleaban por mejores salarios u horarios, al menos eso recuerdo de las
conversaciones que escuchaba. Y mas tarde mi mama participaba por la Iglesia en una comunidad.

3) ¢Como considera que eran las relaciones entre vecinos en esos afios y como cambi6 con el
Golpe de Estado?

Antes del Golpe la relacion por lo que sé era bien participativa, se relacionaban todos, recuerdo
que mi viejo siempre tenia que comprar las cosas, no recuerdo mucho era muy chica en esa época.
Ya después del Golpe habia preocupacion, escuchdbamos mucho la radio para mantenernos bien
informados, a mi papé le preocupaba mucho lo que pasaba en el pais; y con los vecinos, como era
mucho de entrar a sus casas a jugar, no se hablaba mucho de la parte politica de lo que estaba pasando,
porgue habia muchos que estaban de acuerdo con el nuevo tipo de gobierno y si habia alguien que
decia algo o daba una critica era mi papa. También recuerdo cuando chica que se escuchaban harto
los cacerolazos, no recuerdo muy bien cuando porque era muy chica, pero siempre salia con mi mama
y éramos de los pocos que se escuchaban y saliamos a las protestas también, se hablaba harto en la
mesa con mi viejo, como él participaba tanto, cuando llegaba del trabajo y nos sentdbamos en la mesa
se ponia a conversar de lo pasaba dentro de la fabrica o lo que pasaba en el pais, en las otras familias
no se conversaba esos temas.

4) ¢A qué se dedicaba durante los afios de dictadura hasta el quiebre de la fabrica?
Estudiante, en el afio 82 estaba cerca de entrar en el liceo, estudiaba en la Providencia, en Concepcion.

5) ¢Qué relacion habia entre el barrio y la fabrica Fanaloza tras el Golpe de Estado hasta su
cierre en 19827 ;Como se llevaba a cabo?

Yo recuerdo solo las veces que veia a mi papd ir a trabajar y que lo iba a buscar a la fabrica con
mi mama. También recuerdo cuando se celebraba la fiesta de navidad a los chicos, cuando se la
celebraron estadio, en ese tiempo se Ilamaba Estadio Penco que se encontraba frente de la refineria,
a mi viejo le daban una caja para navidad y recuerdo que una vez el viejito lleg6 en un helicéptero.
Eso nomas cuando era chica porque después fue distinto cuando entré al liceo.

6) ¢Ocupd un rol dentro de la comunidad en ese periodo de tiempo? ¢ Cual?
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No porque estaba chica todavia.

7) ¢Existia alguna actividad que desempefiaban como comunidad? ;Como se realizaba y qué
significado le daban?

Cuando éramos chicos nosotros participabamos, en cuanto a la religién, se hacia lo que se llama
el Mes de Maria terminando con la procesion y ahi participabamos todos los chicos, participabamos
durante la primera semana del mes de Maria y también participabamos para Navidad. Para el 18 yo
iba a las ramadas que habia en la plaza de Penco porque no recuerdo que eso se hiciera en la poblacion.
Me acuerdo de que con los vecinos quemabamos un mono para Afio Nuevo y asi también pasdbamos
gran parte del tiempo en las tardes con los vecinos de mi edad, igual mi papé nos hacia entrar temprano
tipo de 6 de la tarde, pero todo ese tiempo jugdbamos en la calle y durante el verano ibamos a la playa.
También cuando haciamos paseos ibamos con los vecinos, pero no era organizado por el barrio sino
gue muchos de nosotros éramos compafieros de curso en la escuela igual que mis hermanos el
Eduardo y el Juanito, entonces las mismas familias participaban de los paseos de curso a fin de afio,
entonces yo iba a los paseos de curso del Eduardo y de Juanito y resulta que mi mama participaba
harto en la escuela y los demés los papas también participaban harto en la comunidad escolar,
entonces a fin de afio cuando ibamos a los paseos de los hermanos nos encontrabamos todos los nifios
de la poblacion y los de la Poblacion Pert también estaban en el grupo porque también habian muchos
que eran compafieros y jugabamos juntos porque vivian cerca. Ah y también recuerdo que para Afio
Nuevo pasabamos de casa en casa saludando y deseando un feliz afio nuevo a los vecinos, porgue en
esa época todos los vecinos tenian su puerta abierta para recibir a los demas, cuando eran las 12 la
familia ya estaba en la calle y se reunian a darse el abrazo, tanto los chicos como los adultos, entonces
un vecino invitaba a otro a su casa y de a poco iban llegando los demas y después decia “jNo! Tengo
que donde la familia de otro vecino porque fuimos invitados” y ahi partiamos. Y después cuando ya
era adulta eso ya no fue asi, como que la gente vive a puertas cerradas, la generacion de nosotros ya
no fue asi porque mucha gente se fue y los mas viejos quedaron solos, entonces se echa de menos esa
participacion y salir junto a los vecinos.

8) ¢Qué sensacion le provocé enterarse el quiebre de la fabrica?

Preocupacion por mi papa, yo recuerdo que en esos dias él llegaba a la casa preocupado porque
despedian a sus compafieros hasta que le toco a él, no recuerdo bien la fecha pero si que estaba
nervioso por la cesantia, ah y recuerdo que tuvo que hacer pegas que aprendi6 en la empresa, cuando
él trabajaba hizo cursos de gasfiteria, una vez se fue al campo a estudiar la agricultura, y los cursos
como el de gasfiteria lo hacian en el Sindicato, mi viejo hizo ahi el curso de gasfiteria y mi mama
hizo un curso de peluqueria y los vecinos también participaron de esos cursos porgue vi una foto de
ese curso donde aparecen los mismos vecinos de cuando era chica, eso fue después del quiebre.

9) ¢EI nombre actual del barrio nace como un acuerdo entre vecinos y por qué no escogieron
otro nombre para el barrio? ;Surgié alguna complicacion externa cuando quisieron
cambiarlo?

Buta no sé mucho de eso, recuerdo que ambas poblaciones (Poblacién Juan Diaz Hernandez y
Facundo Diaz Boneau) le deciamos Fanaloza pero teniamos diferencias, los de aca como mi viejo
eran obreros y la otras eran los viejos pesaos, 10s viejos cachetones, yo los veia asi porque se notaba
esa diferencia, uno veia eso y también lo escuchaba de los papas, antes esos viejos eran mas
levantados de raja, mientras que nosotros éramos mas humildes, mas de pueblo y eso es increible
porque estabamos al lado, estabamos a una cuadra del otro, y no era solo cosa de nosotros, también
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ellos se miraban diferente y no se mezclaban tampoco, porque en toda esta parte donde vivo yo ahora
eran empleados y tampoco los hijos se juntaban si yo creci con grupos diferentes

10) ¢Qué cambios identifico en el barrio con el cambio de nombre?

En esa época habia méas escasez de cosas, en esa época no existian los créditos y nada de esas
cosas, se vivia con lo gque se tenia, a veces mi viejo salia a pescar o saliamos al cerro a buscar changle,
murtilla, era diferente época que ahora, también mi viejo iba a buscar camarones en el invierno y
junto a los vecinos, ibamos todos juntos al cerro a buscar murtilla y eso se hizo mucha en esa época
en los 80” mas o0 menos, se compartia harto con los vecinos. Cuando era chico todos se llevaban bien
y habia mucho respeto entre las familias, cuando yo era chico tenia como tias, que eran cabras mas
grandes cuando mi mama tenia que ir a comprar a Concepcion, siempre en un ambiente de mucho
respeto o también mi mam4 iba a cuidar a vecinas viejitas, lo hacia por voluntad en un horario fijoy
yo también adquiri eso, todavia tengo relacion con las madres de mis amigas, tengo ahijadas de ellas,
hasta ahora si fallece un familiar de un amiga o vecino uno se reline con esa persona y vamos como
familia y tratamos de mantener el contacto, tratando de comunicarnos con ellos aungue no nos veamos
desde hace afios. Y bueno, los de mi generacion fueron creciendo, se casaron y fueron emigrando a
otras poblaciones de la comuna o para afuera, entonces la gente que vive ahi no es la misma de cuando
era chica, vendieron las cosas, de hecho, nosotros vivimos en otra casa, no es la misma manera de
vivir ahi, se perdi6 eso. Ya no se veia gente en las calles, los afios nuevos eran a puertas cerradas,
entonces se perdié eso que era de comunidad, de compartir y ahora es mas individualista, pero igual
estamos presentes en los momentos dificiles pero en el barrio ya no es asi, también cambio la forma
de jugar porque antes la calle era de nosotros y ahora los autos viven pasando por ahi, se modernizé
todo, jugédbamos hasta tarde en la noche, teniamos harto espacio para jugar y si pasaba un auto era
uno cada dos horas, ahora como todo el mundo tiene vehiculo pasa uno cada segundo. Y lo otro es
que como ya no esta la empresa ahora Penco es una ciudad dormitorio, la gente vive en Penco pero
todos trabajan en Concepcion, antes las calles estaban llena de gente a las 2 de la tarde, los negocios
estaban llenos por los obreros que salian a almorzar, la gente se veia ir y venir, y ahora en las calles
no se ve a nadie y los que quedan en Penco son los menos, solo se dedican al comercio nomas.
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Entrevista 7
Nombre Entrevistado: Olga Cabrera Baz Edad: 80 afios
Domicilio: Cochrane 96.
Ocupacion actual: Duefia de Casa
1) ¢Desde cuando es parte del barrio y qué sabe acerca de los origenes de éste?

Hasta hace 30 afios casi, llegué en 1956. Las casas del barrio fueron hechas en los para los
funcionarios de la loza, habia un conventillo en calle Freire y muchos se vinieron para aca y nosotros
llegamos ese afo.

2) ¢Qué roles o cargos hubo en el barrio desde sus origenes hasta el Golpe de Estado de 1973?

Al inicio solo éramos vecinos que éramos loceros. Después del terremoto del 60 fue cuando se
reunié la gente en una junta de vecinos y después se formé la comunidad de Fatima (comunidad
cristiana-catélica) y esa fue creada por sefioras del barrio. Porque antes del terremoto nosotros no nos
conociamos y ya con el terremoto nos acercamos a los demas vecinos, a conocernos la mayoria de
los vecinos. Los vecinos eran hartos, donde un vecino eran 12, la vecina de al lado tuvo 15 hijos, el
vecino Melo.

3) ¢Como considera que eran las relaciones entre vecinos en esos afios y como cambi6 con el
Golpe de Estado?

Muy bueno, todos éramos uy unidos, se reunieron primero las mamas y cada cierto tiempo los
jévenes cuando estdbamos mas grandes. Con el Golpe de Estado al final la situacion de la loza siempre
estaba medio morir saltando nos unimos mas para ayudarnos, ibamos a ollas comunes en el Sindicato
de FANALOZA, ahi yo iba a ayudar a hacer pan para ayudar con la comida, asi nos fuimos
organizando y cooperando para gque no nos faltara nada.

4) A qué se dedicaba durante los afios de dictadura hasta el quiebre de la fabrica?

Yo era modista, recibia trabajos y cuando fue la dictadura al Juan (esposo) andaba con poco
trabajo o no le pagaban, le pagaban una miseria, asi que tenia que ayudar y recibia arreglos, pegar un
cierre, abotonar pantalones.

5) ¢Qué relacion habia entre el barrio y la fabrica Fanaloza tras el Golpe de Estado hasta su
cierre en 19827 ;Como se llevaba a cabo?

La gente de la loza nos reuniamos todos en el Sindicato, ahi nos conociamos con todas las
personas que ibamos a ayudar porque algunos participaban ahi, los dirigentes también iban a ayudar,
al menos hubo una buena relacién entre todos los loceros.

6) ¢Ocupd un rol dentro de la comunidad en ese periodo de tiempo? ;Cual?
Yo participaba en grupos, pero sin ningun cargo, ayudaba a hacer pan.

7) ¢Existia alguna actividad que desempefiaban como comunidad? ;Como se realizaba y qué
significado le daban?

Recuerdo de parte de la loza (la fabrica) entregaban los juguetes en el Sindicato, ahi ibamos con
los nifios cuando estaba bien la loza y después las cosas se pusieron harto malas, después con
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Feliciano Palma ahi se puso no tan mala, pero recuerdo que la gente se entretenia cuando habia futbol
y se juntaban para ver los partidos. - ;Y para actividades religiosas? -. Para la procesion nosotros (la
familia) participdbamos en la comunidad de Fatima, la sefiorita Riquelme organizo la comunidad, en
esa comunidad arma&bamos los carros para la procesion, en esa comunidad también visitdbamos a los
enfermos o ibamos a ver a los presos., todo lo haciamos como barrio y comunidad y la sede de la
comunidad esta en la Poblacion Pert en la calle Alcézar.

8) ¢Qué sensacion le provocd enterarse el quiebre de la fabrica?

Ahi nos sentiamos mal, y como no habia plata aprovechamos de salir a buscar trabajo, una vez
fui a hacer aseo a una profesora un fin de semana o una vez fuimos a un terreno que teniamos a
sembrar papas, tomate y todas esas cosas, porotillo también haciamos ensaladas o vendiamos porotillo
y asi teniamos que vivir porgue no habia plata, teniamos muy poco.

9) ¢El nombre actual del barrio nace como un acuerdo entre vecinos y por qué no escogieron
otro nombre para el barrio? ¢Surgié alguna complicacion externa cuando quisieron
cambiarlo?

No tengo conocimiento de eso, sé que esta la Poblacion Facundo Diaz que es donde vivo Yo,
porgue el papé de Fernando (su yerno) era jefe de quienes se encargaban del yeso, entonces él tocd
de las casas de dos pisos y esa era de los empleados, pero esa siempre a sido Poblacion Fanaloza,
siempre la hemos llamado asi hasta ahora

10) ¢Qué cambios identifico en el barrio con el cambio de nombre?

Hubo mucha gente que quedo sin trabajo, después trabajaban tres meses y volvian a estar
desempleados. En esos afos las casas ya eran de la gente que vivia alli, entonces sigui6 trabajando
algunas personas en la fabrica cuando la empresa se llamo Lozapenco, entonces muchos tuvieron que
buscar trabajo fuera de Penco y el barrio dejé de ser 100% locero entonces llegd gente de afuera o
gente que trabajaba en la municipalidad, lo mismo pas6 con la Ignacio Martinez o la Facundo Diaz,
la gente que vivia todos tenian pasado locero pero no tenian relacion con FANALOZA y ya del afio
90 con el cierre de Lozapenco, dudo que quede gente que trabaje en FANALOZA.

Entrevista 8
Nombre Entrevistado: Irma Gallardo Henriquez Edad: 76 afios
Domicilio: Ignacio Martinez 16, Poblacion Fanaloza
Ocupacion actual: Duefia de casa
1) ¢Desde cuando es parte del barrio y qué sabe acerca de los origenes de éste?

Yo no naci aqui, llegue a los nueve afios parece con mis papas, mi papa trabajaba en la loza era
obrero, en vajilleria, en el afio 1952 creo que llegamos. Cuando Ilegamos nosotros no conociamos a
nadie y con el tiempo hicimos amistad, los vecinos eran amistosos, eran muy buenas personas. Al
lado teniamos al vecino Fermin Torres y su sefiora Yolanda.

2) ¢Qué roles o cargos hubo en el barrio desde sus origenes hasta el Golpe de Estado de 1973?
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Cuando yo llegué no existia Junta de Vecinos, pero mucho afios después se formé una junta.
Cuando mis hijos nacieron comenzaron a hacer fiestas de navidad y cosas asi, pero cuando yo llegué
no era asi.

3) ¢Como considera que eran las relaciones entre vecinos en esos afios y como cambid con el
Golpe de Estado?

Antes del Golpe de Estado la relacion con los otros vecinos era buena no como ahora, antes eran
mucho mas unidos, nos juntdbamos mucho con la vecina de al lado, con los otros vecinos de los
demaés pasajes eran solo el saludo o conversar un poco, pero todos eran amables. Cuando paso lo del
golpe cambio6 todo, la gente tenia que estar encerrada en sus casas, cuando tenia que salir temprano a
barrer, si veia a una vecina la saludaba y se entraban al tiro a sus casas, era mas frio, para aparentar
la buena relacidn, porque al final todos desconfidbamos de todos.

4) A qué se dedicaba durante los afios de dictadura hasta el quiebre de la fabrica?
Yo siempre he estado de duefia de casa nomas, no he trabajado.

5) ¢Qué relacion habia entre el barrio y la fabrica Fanaloza tras el Golpe de Estado hasta su
cierre en 19827 ;Como se llevaba a cabo?

Bien, se hacian muchas cosas, pero yo no participé mucho en cosas asi porque los papas eran...
muy estrictos. Mi papé solo trabajaba ahi. Recuerdo que también veia a los scouts del Armando
Legrand cuando desfilaban, participaban hartos cabritos de acd, los hijos de los vecinos, ellos
participaban, habia varias cosas pero yo no participaba mucho pero nos gustaba ir a la plaza de Penco
a ver los desfiles, esas actividades nos gustaban ver.

6) ¢Ocupd un rol dentro de la comunidad en ese periodo de tiempo? ¢ Cual?
No, yo no, solo me dedique a la casa a criar a mis hijos.

7) ¢Existia alguna actividad que desempefiaban como comunidad? ;Como se realizaba y qué
significado le daban?

Cuando yo ya estaba casada los vecinos ya hacian sus cositas, se hacia una fiesta de navidad,
estas fiestas eran bonitas, un grupo de jévenes se dedicaba a ayudar, incluian a los nifios y pedian
ayuda a los negocios para que los nifios tuvieran bolsas de dulces, entonces la pasabamos muy bien,
y los nifios mas todavia. Para las fiestas patrias no se hacia nada, porque las actividades que se hacian
eran en la playa, en la poblacion no se hacia nada. Para afio nuevo cada uno estaba en su casa y a las
12 abriamos las puertas de las casas para que pasaran los vecinos a dar el abrazo, pero no todos los
vecinos hacian eso, unos se iban a dormir. Me acuerdo de que para navidad los vecinos juntaban plata
para hacer esas fiestas y eso lo hacian los mismos jovenes de la poblacién. También acd la gran
mayoria son catolicos me acuerdo de que se celebraba la cruz de mayo, saliamos a recorrer con hartos
vecinos y pasdbamos por casi todo Penco recorriendo - ¢Por casi todo Penco se refiere al casco
historico, la parte céntrica de la comuna? — Si, y también me acuerdo de cuando ibamos a la novena
de la Virgen del Carmen, ahi nosotros ibamos a la parroquia antes que existieran las comunidades, la
que esta cerca es la comunidad de Fatima y algunas personas fueron para alla porque estaba cerca,
pero antes todo se hacia en la parroquia. - ¢Y acerca de la participacién en clubes deportivos? — Yo
no sabia de eso como siempre estaba mas preocupada de la casa, solo escuch6 del club de Lozapenco
pero fue después que FANALOZA quebrara.

8) ¢Qué sensacion le provocé enterarse el quiebre de la fabrica?
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Ahi habia pena porque los maridos de las vecinas quedaron sin trabajo, la gente lloramos la falta
de plata, la gente acudia a las ollas comunes que hacian en el sindicato para poder subsistir, ibamos
con los nifios porque mi marido estuvo casi un afio sin trabajo, entonces la all& la gente cooperaba
para poder subsistir porque estuvieron mucho tiempo sin trabajar.

9) ¢EI nombre actual del barrio nace como un acuerdo entre vecinos y por qué no escogieron
otro nombre para el barrio? ;Surgié alguna complicacién externa cuando quisieron
cambiarlo?

Si po, Juan Diaz H.es el nombre de esta poblacion, pero cuando la gente viene aqui o alguien de
ac& menciona el barrio lo llama Poblacion Fanaloza, al menos yo siempre he sabido que esta
poblacion se llamado desde siempre como Juan Diaz H., es la gente la que la Ilama Fanaloza, no sabia
gue le habian cambiado nombre., posiblemente sea asi.

10) ¢Qué cambios identifico en el barrio con el cambio de nombre?

Ya ahi notdbamos que con el tiempo no era lo mismo con los vecinos, muchas de las casas se
vendieron, no todas, los vendieron a algunas personas y se fueron, entonces los nuevos duefios
arriendan las casas, nosotros no tenemos contacto con esas personas que arriendan las casas porque
no las conocemos, la relacion con los vecinos ya no es cercana, hay un distanciamiento con esas
personas porque la sefiora y el marido trabajan entonces nunca se les ve, quizas no se dan a conocer
por egoismo porque ni se preocupan en saludar.

Entrevista 9
Nombre Entrevistado: Vicente Santibafiez y Francisca Jara Edad: 83 y 80 afios
Domicilio: Yerbas Buenas 138
Ocupacion actual: Jubilado y Duefia de Casa respectivamente
1) ¢Desde cuando es parte del barrio y qué sabe acerca de los origenes de éste?

Desde mayo de 1969. El sector donde vivimos son los pabellones de la Poblacion Fanaloza tiene
alrededor de 95 afios de existencia. Estas construcciones se la cedian a los trabajadores de la
FANALQOZA para vivir con sus familias, luego la direccion de la empresa dio la posibilidad del
derecho a compra.

2) ¢Qué roles o cargos hubo en el barrio desde sus origenes hasta el Golpe de Estado de 1973?

Habia Junta de Vecinos donde se encontraban jefaturas de mandos medios de FANALOZA, tales
como don Raul Mali, don Nino Cares o don Francisco Inzunza.

3) ¢Como considera que eran las relaciones entre vecinos en esos afios y como cambi6 con el
Golpe de Estado?

Las relaciones entre vecinos eran buenas y contindo siendo asi incluso después del golpe.
4) A qué se dedicaba durante los afios de dictadura hasta el quiebre de la fabrica?

Vicente: - Yo era trabajador de la empresa. — Francisca: - Yo era duefia de casa y también hacia
labores particulares para ayudar en las casas.

119



5) ¢Qué relacién habia entre el barrio y la fabrica Fanaloza tras el Golpe de Estado hasta su
cierre en 19827 ;Como se llevaba a cabo?

La Unica que habia era una laboral, entre la empresa y el trabajador, con el barrio en si nada.
6) ¢Ocupd un rol dentro de la comunidad en ese periodo de tiempo? ¢ Cual?

Francisca: - Si, participé activamente en el Club Deportivo del Barrio, ayudando en beneficios
como platos Unicos y fiestas de navidad con todos los vecinos.

7) ¢Existia alguna actividad que desempefiaban como comunidad? ;Como se realizaba y qué
significado le daban?

Vicente: - Participdbamos en las fiestas patrias con ramadas en beneficio del Club Deportivo de
la Poblacidn. — Francisca: - Todos los jovenes ayudaban para esos beneficios trayendo ramas y palos
del cerro para hacer las ramadas para asi poder sacar adelante al Club Deportivo.

8) ¢Qué sensacion le provocé enterarse el quiebre de la fabrica?

Mucha tristeza por lo afios que estuvo presente la FANALOZA y angustia, nos daba pena por
todos los que quedamos sin trabajo por los amigos y vecinos con sus familias.

9) ¢El nombre actual del barrio nace como un acuerdo entre vecinos y por qué no escogieron
otro nombre para el barrio? ¢Surgié alguna complicacion externa cuando quisieron
cambiarlo?

No conozco ese cambio de nombre, el barrio naci6 del nombre de la fabrica y asi a sido hasta
hoy.

10) ¢Qué cambios identifico en el barrio con el cambio de nombre?

No ha habido cambio de nombre, el barrio sigue siendo la Poblacion Fanaloza.

Entrevista 10
Nombre Entrevistado: Yolanda Molina Aguayo Edad: 81 afios
Domicilio: Poblacion Facundo Diaz, Pasaje 2, Casa 3
Ocupacion actual: Duefia de Casa

1) ¢Desde cuando es parte del barrio y qué sabe acerca de los origenes de éste?

Llegué acé el afio 1970 porque mi marido era empleado de FANALOZA, trabajaba en la
ambulancia de la fabrica hasta que fallecio en el 78, fue una muerte tragica porque lo atropell6 el
tren y ahora me vengo a enterar, hace poco como 2 afios, que lo empujaron porque cayé de espalda,
si él se hubiera querido tirar debi6 hacerlo de frente. El sitio era antes una laguna, yo antes vivia en
calle Talcahuano donde esté el Estadio hasta que me casé en el afio 60 antes del terremoto, yo vivia
frente al almacén de Melitdn que atendia la vecina Josefina Riera y el marido don Edmundo Espinoza
y de ese barrio venia con todos los chiquillos acd a la laguna que habia a jugar, a esta parte la
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Ilamébamos la laguna de los patos. Yo cuando llegué al liceo no volvi més para acé hasta el 60, en
esos afos vivia con mi suegra y un dia que fui a ver a mi papa después del terremoto me di cuenta
gue estaban haciendo estas vivienda, cuando llegamos aca vivia un sefior de apellido Yafiez y vivimos
acé con mis cuatros hijos y mi mama.

2) ¢Queé roles o cargos hubo en el barrio desde sus origenes hasta el Golpe de Estado de 1973?

Solo una Junta de Vecinos con una directiva comdn y corriente, con Presidente y Tesorero,
Secretario no porque no se hace acta, servia para los adelantos que se podian hacer o para pavimentar
el pasaje. - ¢Y una agrupacion social, algo que se encargaba de actividades? — No, aqui nunca hemos
hecho actividades, solamente se adorna el pasaje para 18 de septiembre, Navidad y Afio Nuevo, de
€s0 esté a cargo la directiva.

3) ¢Cdbmo considera que eran las relaciones entre vecinos en esos afios y cdmo cambi6 con el

Golpe de Estado?

Aqui casi la mayoria eran empleados de la FANALOZA, se persiguié a un sefior que después de
que se retird de la fabrica el siguio viviendo aca porque era de él la propiedad, y para el Golpe trabaja
en... algo de quimica por San Vicente y ahi lo persiguieron y lo llevaron preso, pero lo demas todo
tranquilo. Ya en la fabrica se llevaron presa a gente porque habia un soplén que decia que habia
obreros que tenian armas segun él y les sacaban la mugrienta, incluso a un cufiado lo acusaron que
tenia armas y entraron a su casa a revisar y les pegaron a los hijos y lo llevaron preso.

4) ¢A qué se dedicaba durante los afios de dictadura hasta el quiebre de la fabrica?

Yo solo me dedicaba a duefia de casa, pero para cuando la empresa quebro yo era Presidenta de
la Asociacion de Empleados Particulares.

5) ¢Qué relacion habia entre el barrio y la fabrica Fanaloza tras el Golpe de Estado hasta su

cierre en 19827 ;Como se llevaba a cabo?

A parte de lo laboral, porque nunca vimos a alguien que fuera a revisar las casas, cada cual vivia
su vida nomas, y siempre este barrio fue tranquilo.

6) ¢Ocupd un rol dentro de la comunidad en ese periodo de tiempo? ¢ Cual?

No, porque en esos afios yo hacia otras cosas, cuando quedé viuda empecé a trabajar, yo tuve un
padre muy precavido y como todo lo que queria hacer lo aprendia con verlo, él me decia “el saber no
ocupa lugar, todo lo que aprenda lo va a necesitar”, dicho y hecho porque cuando qued¢ viuda tuve a
cuatro hijos que cuidar y a mi mama, entonces tue que ponerme los pantalones, mi mama quedo
cuidando a mis hijos, la mayor tenia ya como 17 afios, entonces tuve que irme a trabajar con los
estudios que tuve, llegué al Tercero de Comercio en el Liceo Comercial de Concepcion y una nifia
me vino a buscar y me dijo que tenia un cupo de trabajar como secretaria y pasaba las facturas a los
libros, la contabilidad de la vega de Manuel Rodriguez

7) ¢Existia alguna actividad que desempefiaban como comunidad? ;Como se realizaba y qué

significado le daban?

Aqui solo se adorna el pabellon, nunca he visto que se pongan de acuerdo en hacer cosas como
paseos - ¢ Y hacer juegos tipicos para el 18 o algo en que se reuniera en una fecha determinada? — No,
alguna vez se reunieron los vecinos para tomarse un vinito, pero casi nunca, ni siquiera ponian muasica
para juntarse en una parte a mitad de la calle y ponerse a bailar, nada. - ¢ Y usted ha participado en
otras cosas, por ejemplo, en la religion si es que es religiosa? — Mire yo iba a una iglesia, pero yo soy
muy mal genio, hago las cosas que a mi me gusta, entonces que venga una persona a exigirme que
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haga algo que me gusta, entonces conmigo no anda. Estuve yendo a la comunidad San Pablo en Cerro
Verde Alto como 5 o 6 afios, y un dia una comadre me dijo: “A mi no me gusta que vengas con
pantalones, cuando yo tenga turno quiero que vengas con falda, con vestido y si no tiene yo le presto
uno” y de ahi no fui mas, y aqui a mitad de cuadra en calle Roble estuve unos dos meses, la gente de
ahi es bien agradable porque me conoce, y una comadre me dice: “Hermana, cuando nosotros
vayamos a cantar adelante, usted también tiene que ir adelante”, y yo le dije: “Esta bien, ningun
problema”, después de eso no fui mas.

8) ¢Qué sensacidn le provoco enterarse el quiebre de la fabrica?

Mire, yo en esa época ya estaba trabajando, yo salia de mi casa para la pega tipo 6:30 — 7 am., y
llegaba como a las 8 de la tarde, por eso yo no sabia nada de lo que pasaba en la poblacidn, yo solo
iba a trabajaba, en lo personal no me provocé nada porque tenia que llevar el sustento a la casa por
mi cuenta, antes lo hacia mi marido en la fabrica, pero ya sin él era yo la jefa de la casa, por las
circunstancias de mi vida no tuve ese afecto, desde la muerte de mi marido empecé a trabajar y no
paré hasta los 60 afios cuando me asaltaron en Higueras, cerca del liceo

9) ¢El nombre actual del barrio nace como un acuerdo entre vecinos y por qué no escogieron
otro nombre para el barrio? ;Surgié alguna complicacion externa cuando quisieron
cambiarlo?

Yo sé nada de eso, esta parte siempre se ha llamado Fanaloza, Fanaloza alto y Fanaloza bajo (se
refiere a los barrios Facundo Diaz Boneu y Juan Diaz Hernandez respectivamente debido a los pisos
de cada vivienda en dichos barrios).

10) ¢Qué cambios identifico en el barrio con el cambio de nombre?

Cambié mucho el barrio, yo creo que cambid mas después del terremoto del 2010, porgue antes
habia mucha amistad, pero después de eso cada cual por su lado, solo el saludo de vez en cuando o
converso con algunas vecinas a veces, a excepcion de la vecina de la casa 1 que me pido que la
acompafie a comprar, pero mas alla de eso no, siento que se perdi6 la confianza y la convivencia y si
se hacen reuniones al final del pasaje solo llega siete u ocho personas, podria ser parte de la directiva
porgue no me quedaria grande porque estuve siete afios como tesorera del Centro de Padres del Liceo
Industrial de Tomé; aunque aca no pasé mucho porque el agua del maremoto no destruyé la casa y
eso que llegd hasta como el metro y medio de altura por las marcas que dejo.
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