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Resumen

Esta investigacion tiene como propdsito caracterizar las creencias hacia la
asignatura de matematica en estudiantes con dificultades especificas del
aprendizaje que cursan 6° afio basico en una escuela municipal de la comuna de
Curanilahue. En esta linea investigativa se opté por un enfoque de investigacion
cualitativo y se enmarca en el disefio de estudio de caso con elementos
fenomenolodgicos a través del instrumento “la entrevista”.

En el amplio concepto de Las creencias en el quehacer matematico y la
influencia que tiene en el aprendizaje, existe un sistema de creencias que afecta
en el desarrollo matematico del estudiante, tales como: creencias sobre las
matematica, creencias hacia el profesor, creencias socio-culturales y creencias
sobre si mismo. Por ello desde el punto de vista educativo es fundamental
considerar la parte afectivo- emocional de los estudiantes, esto explicaria en parte,
porqué presentan rechazo o aceptacion hacia la asignatura. La fundamentacion de
esta investigacion permite aportar una perspectiva distinta al considerar
significativamente las creencias de los estudiantes en la disciplina y su
rendimiento en ella, debido a un alto indice de bajo desempefio en matematica,
sefialado en diversas evaluaciones, particularmente en el sistema nacional de
medicion Simce.

De los resultados obtenidos, encontramos que los estudiantes le atribuyen
valor a la asignatura en aspectos de la vida cotidiana, sin embargo, describen
creencias negativas sobre la metodologia del docente, ademas, creencias
socioculturales negativas que obstaculizan el desempefio del estudiante hacia el
aprendizaje matematico. En lo que concierne a las creencias hacia si mismo,
radican la falta de seguridad y de competencias matematicas, siendo aspectos

gue inciden de manera significativa en su gusto por la asignatura.



Abstract

The purpose of this research is to characterize the beliefs towards to Math
as a subject in students with learning specific difficulties who are in sixth grade in a
public school in the Curanilahue city.

In this research line we opted for a qualitative approach and a case study
design with phenomenological elements through the instrument of the “Interview”.

The wide concept of “Beliefs” in math learning process and the influence
that has in learning itself, there is a system of beliefs which affects the student’s
math development, such as: Beliefs about math, beliefs towards the teacher, social
and cultural beliefs and beliefs about him or herself.

Therefore, from an educational point of view, it is fundamental to consider
the students’ affective-emotional traits, this would explain in part, why they show
rejection or acceptance towards the subject.

The foundations of this research allow us to show a new perspective by
considering significantly the student’s beliefs regarding math and their performance
in the subject, we see this in many assessments, particularly in the national
measuring system, Simce.

From the results obtained, we discovered that students give value to the
subject in daily life aspects, however, they describe negative beliefs regarding how
they perceive teacher's methodology, moreover, social and cultural beliefs which
affect negatively student’s performance in math learning.

About the beliefs towards her or himself, lies in the lack of math’s skills and
commands, these aspects influence significantly in student’s perception about the

subject.
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1. INTRODUCCION

Cuando se habla de la asignatura de matematica, gran parte de las personas
gue han estado en educacion basica, hacen referencia a sus experiencias vividas,
sean buenas o0 malas, por lo que cada experiencia condicionara las creencias que
como personas asumen ante la disciplina. El andlisis de las creencias es
fundamental y necesaria para comprender y ser conscientes, desde la labor como
docente diferencial, de ciertas conductas que presentan nuestros estudiantes con
dificultades especificas del aprendizaje (DEA), a partir de sus experiencias, las

gue construyen y destruyen con relacion a la matematica.

Hoy en dia las matematicas desempefian un papel importante en la vida
personal del estudiante, ya que por medio de ella se logran desarrollar
competencias, habilidades y destrezas matematicas. En consonancia con lo
anterior la problematica que enfrentan la mayoria de los estudiantes en la
asignatura, ha sido un tema recurrente en diferentes investigaciones. Segun
Orrancia (2006), sefiala que las matematicas no son faciles para los alumnos y
gue existe un alto grado de fracaso en la disciplina. Esta situacion no deja de ser
paradojica, ya que existen estudiantes que perciben la asignatura intrinsecamente

compleja.

En un articulo investigativo de educacion, El autor Gamboa (2016), manifiesta
gue las distintas experiencias que un estudiante ha tenido con respecto a la
asignatura y su proceso de aprendizaje, determinan, en parte, la forma en cémo
estos se desenvuelven en la disciplina. La tradicional imagen negativa que ha
rodeado a esta materia ha provocado una serie de creencias en los estudiantes
gue han inducido, en algunos casos, a un blogueo cognitivo. La imagen social
negativa de las matematicas se ve reflejada en el comportamiento y creencias que
adquieren los estudiantes en el aula, no sélo porque manifiestan una actitud de
rechazo hacia ellas y al docente que imparte la asignatura, sino porque también

sus resultados son deficientes.
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Desde este escenario y apoyados en diversos autores se estudia el papel que
desempeian los factores afectivos que el estudiante pone en juego en las
mateméaticas dejando de lado las explicaciones mas tradicionales fundamentadas,

en su mayoria en la dimensién cognitiva.
Con respecto a lo anterior, Molera (2011) sostiene que:

“Para la mayoria de las investigaciones en el ambito escolar, el indicador
mas fiable del éxito en el aprendizaje han sido los logros académicos
producidos por los aspectos cognitivos. Siendo conscientes de la
importancia de los resultados afectivos, procedentes de la metacognicion y
dimension afectiva del individuo, a menudo, dichos aspectos se han dejado
de lado”. (p.346).

De este modo los factores afectivos juegan un papel determinante hacia las
creencias de los estudiantes en la asignatura de matematicas, por lo tanto, es
importante contemplar el dominio afectivo para el proceso de ensefianza-
aprendizaje con el fin de desarrollar y mejorar el rendimiento hacia la asignatura.
Por su parte Mato (2016), sefiala que en los Ultimos afios se ha constatado un
aumento de las investigaciones que relacionan la dimension afectiva del
estudiante, (actitudes, creencias y emociones) y la ensefianza/aprendizaje de las
matematicas, asi también sefiala que desde la década de los 80 el dominio
afectivo esta adquiriendo tal protagonismo que se puede decir que las actitudes,
las creencias y las emociones influyen tanto en el éxito como en el fracaso de los

estudiantes en el aprendizaje de las matematicas.

Cabe sefalar que existen diversos trabajos investigativos que respaldan la
importancia de la educacién afectivo-emocional en el proceso de ensefianza y
aprendizaje de las matematicas. Uno de ellos es Gomez (2000), que investiga
sobre el aspecto emocional que presentan los estudiantes hacia la asignatura,
sefialando que el estudiante al aprender matematicas recibe continuos estimulos
asociados con las matematicas, en lo que se refiere a la actuacion del profesor,
mensajes sociales, etc, que le generan cierta tensién. Ante ellos reaccionan
emocionalmente de forma positiva o negativa. Esta reaccién las cuales se

encuentran condicionada por sus creencias acerca de si mismo y acerca de las
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matematicas. Es por esto que durante el aprendizaje mateméatico se dan diversos
factores emocionales, que influyen en la creencia del aprendiz, con respecto a su
entorno sociocultural, ensefianza del profesor y mirada sobre si mismo, siendo
intervinientes en la formacién de sus creencias. Considerando lo anterior, los
estudiantes van forjando una idea de lo que es la matematica para ellos, que
favorece la aceptacion o rechazo de la disciplina teniendo como resultado el éxito
o fracaso en el rendimiento escolar. Es decir, el rechazo hacia esta disciplina no
obedece Unicamente a asuntos relacionados con su naturaleza, sino que son el
resultado de una serie de caracteristicas que se encuentran implicadas con sus

percepciones.

En un estudio realizado por Ibafiez (2012) sobre las emociones, destaca
gue las emociones constituyen un factor importante al momento de explicar o
interpretar las creencias del estudiante, en el cual han cobrado relevancia, donde
hacen notar la importancia de las emociones en el desarrollo cognitivo y
psicosocial. Sin embargo, en el ambito educacional las emociones de los
estudiantes no han sido parte de los factores a considerar para el disefio de
estrategias metodoldgicas y evaluativas. Son muchos los estudiantes que perciben
las matematicas como un conocimiento intrinsecamente dificil que provoca
sentimientos de ansiedad e intranquilidad, constituyendo una de las causas mas
frecuentes de frustraciones y percepciones negativas hacia la asignatura. En
términos generales, podemos decir que la mayoria de los alumnos que no
alcanzan el nivel minimo, encuentran las matematicas dificiles, aburridas, y se
sienten inseguros respecto a sus capacidades para resolver incluso problemas
sencillos o célculos simples, de manera que es frecuente oir expresiones como “yo
no puedo” , “me cuesta”, verbalizaciones que realizan los estudiantes durante la
entrevista aplicada durante el proceso investigativo. A esto, el autor Gbmez (2002)
a través del estudio realizado sobre el afecto y aprendizaje mateméatico:causas y
consecuencias de la interaccibn emocional, donde afirma que este tipo de
contestaciones pone de manifiesto emociones (miedo, inseguridad, impotencia),
creencias (la matematica como cuerpo de conocimiento dificil, la matematica como

un mundo que esconde sorpresas y cosas extrafias) que actian como obstaculo
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para un aprendizaje eficaz y que llevan consigo mismos una conversacion
autodestructiva, "yo no puedo hacerlo”, "voy a pasar el tiempo haciendo esto para
nada", etc. Este didlogo interno puede provocar la aparicibn de reacciones
ansiosas que determinan el aprendizaje. La inquietud por estas situaciones y la
experiencia como profesora diferencial e investigadora durante mi quehacer
profesional en el establecimiento conducen a la necesidad de reflexionar y querer
indagar sobre las creencias que presentan mis estudiantes con dificultades
especificas del aprendizaje, es por esto que cada experiencia buena o mala,

condicionara las creencias que como personas asumimos ante la matematica.

Esta investigacion ha permitido constatar como muchos estudiantes estan
bloqueados y aterrorizados ante las matematicas. Es por esto que las creencias
de los estudiantes se deben considerar en el proceso de ensefianza-aprendizaje;
contrariamente, nuestra cultura educativa desvaloriza los aspectos emocionales.
Por tanto, considero necesario realizar un estudio exhaustivo a los estudiantes
gue se encuentran en plena vivencia de dichas experiencias, las que se

construyen y destruyen con relacion a la asignatura.

De este modo las argumentaciones planteadas justifican mi interés por
desarrollar una investigacion bajo la metodologia cualitativa que permita utilizar
como técnica “la entrevista” y que posibilite conocer la opinion de los estudiantes,
en relaciobn a sus creencias sobre la asignatura, o que sera muy util para los
profesores puesto que les dara los medios para informarse acerca de las

concepciones que tienen los alumnos en el aula.
La presente investigacion se divide en 6 capitulos:

En el capitulo I, se describe el planteamiento del problema de investigacion
y en él se justifica el estudio a partir de las experiencias presenciadas por la
docente diferencial e investigadora del mismo, con respecto a esto se ha
comprobado la importancia de conocer los factores afectivos y emocionales de los

estudiantes con dificultades especificas del aprendizaje en el proceso de su
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aprendizaje mateméatico y las consecuencias que estas provocan en el rendimiento

de la disciplina.

En el capitulo Il, se establece el objetivo general y objetivos especificos con
respecto al tema en estudio, por otra parte, se pretende dar una vision general
sobre el interés investigativo a partir de las experiencias y las percepciones de los

estudiantes hacia las matematicas.

En el capitulo Ill, se realiza una revision bibliografica que contiene los
principales aportes realizados por diversos investigadores sobre los constructos
directamente implicados de este estudio: Creencias, rendimiento mateméatico de
los estudiantes, la naturaleza de las matematicas y necesidades educativas
especiales transitorias (dificultades especificas del aprendizaje).

En el capitulo IV, que corresponde a la parte metodoldgica, se establece el
enfoque cualitativo como linea investigativa, se describe la muestra de estudiantes
gue cursan sexto afio basico y presentan dificultades especificas del aprendizaje
en la asignatura, a partir de aqui se elabora una entrevista con preguntas para

analizar las creencias de los estudiantes hacia la asignatura.

El capitulo V, se centra en los resultados obtenidos con respecto a las
entrevistas realizadas en el aula de recursos y aula comun, referente al sistema de
creencias de los estudiantes con DEA. Para el primer andlisis de los datos se ha
utilizado el software QDA Miner. El segundo analisis de la entrevista se utiliza una
tabla comparativa con las respuestas de los estudiantes con DEA y una

estudiante de buen rendimiento.

El capitulo VI estd dedicado a la reflexion de la investigacion,
comprendiendo el sistema de creencias y reacciones emocionales de los
estudiantes, en donde se analiza la descripcibn de los resultados y las
conclusiones de nuestro estudio. A lo largo del desarrollo de los distintos capitulos
gue conforman este trabajo, se puede observar que la investigacion cumple, lo
gue fue su finalidad inicial que pretende destacar el papel fundamental de los

factores afectivos, especificamente, “las creencias” en el proceso de ensefianza y
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aprendizaje de los estudiantes con dificultades especificas del aprendizaje hacia la

asignatura de matemética.
2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

2.1 Formulaciéon

Quien propone este proyecto ha observado como relevante estudiar la
puesta en accién del proyecto de integracion escolar de una escuela en la que me
desempefio profesionalmente, debido a la constatacion del alto indice de fracaso
escolar que presentan continuamente los estudiantes con dificultades especificas
del aprendizaje en la asignatura de mateméatica. Un punto de vista tedrico que
proponemos se asocia a las creencias que poseen los estudiantes respecto a su
rendimiento matematico. Los autores (Hidalgo, Maroto y Palacio, 2004),
manifiestan que algunos de los comportamientos mas habituales de los alumnos,
hablan de la existencia de un circulo vicioso que se caracteriza por la presencia de
dificultad, aburrimiento, reprobacion, fatalismo, bajo autoconcepto, desmotivacion
y rechazo, es decir, el comportamiento que adquieren los estudiantes es decisivo
para generar aprendizajes matematicos en el aula.

Actualmente, el mejor acceso a la educacion gracias a las politicas
gubernamentales de mayor cobertura ha significado que una gran diversidad de
alumnos accede a ella, sin embargo, los sistemas educativos siguen ofreciendo
respuestas homogéneas que no satisfacen las necesidades y situaciones
individuales de los alumnos. Esto se refleja en los bajos niveles de aprendizaje en
la asignhatura de matematicas que afectan en gran medida a los estudiantes con
dificultades especificas del aprendizaje.

En un estudio realizado por Turégano (2006) manifiesta que en muchas
disciplinas, como: psicologia, antropologia, sociologia, se ha investigado sobre las
dificultades existentes en el desarrollo de la ensefianza y aprendizaje hacia las
matematicas, con el objetivo de comprender y lograr mejores aprendizajes.
Igualmente el MINEDUC (2016) sostiene que la inclusion de la diversidad en el
aula, significa hacer efectivo para todos el derecho a la educacion de calidad, la

igualdad de oportunidades y la participacion, ademas; significa eliminar las
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barreras que enfrentan muchos alumnos para acceder al aprendizaje y participar.
Estas barreras estan en la sociedad, en la escuela, en el aula y muchas veces en
las mismas personas que tienen la labor de ensefiar. Si centramos la atencion en
el logro de aprendizaje y al desarrollo de habilidades matematicas en el quehacer
educativo de la escuela, existe un gran numero de aprendices que presentan
fracaso escolar en la materia. Estas dificultades , son consideradas bajo el término
de “Necesidades Educativas Especiales”, las que implican que cualquier alumno
gue presente dificultades para progresar en el aprendizaje escolar, por la causa
gue sea, debe recibir la ayuda y apoyo necesario, durante el tiempo que lo
requiera, en un contexto educativo lo mas normalizado posible. En el marco de las
necesidades educativas especiales, en cada curso existe un grupo de estudiantes
gue presenta dificultades especificas del aprendizaje, por lo que requieren de los
apoyos necesarios para progresar en el curriculum escolar, es por esto que la
normativa del decreto 170 fija las normas para determinar los apoyos requeridos
para cada estudiante.

Sin embargo no es suficiente, sino se determinan los factores que afectan el
desempeiio de los estudiantes, particularmente sobre sus creencias hacia la
asignatura. En nuestro estudio nos interesa focalizarnos en la asignatura de
matematicas, ya que en la formacion escolar es muy importante, por medio de ella
se desarrollan las destrezas, calculos mateméaticos, habilidades, el razonamiento
I6gico y procesos mentales mas complejos. EI MINEDUC sefiala en las bases
curriculares de Matematicas de la ensefianza Béasica (2012) que “los estudiantes
de todas las edades necesitan dar sentido a los contenidos matematicos que
aprenden, para que puedan construir su propio significado de la matematica”
(p.2).De alli la importancia de promover la valoracion de la matematica en la vida
escolar de los estudiantes, junto a esto, los autores Bazan y Aparicio (2016) citado
en Mato (2009), sefialan que la adquisicidn de ciertas habilidades mateméaticas
basicas y la comprension de determinados conceptos son imprescindibles para un
funcionamiento efectivo en el sistema educativo.

Del mismo modo, Nufiez y Gonzalez (2014) afirman que; “la asignatura de

matematicas se considera una de las asignaturas importantes para el curriculum
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escolar, ademés por la contribucién al desarrollo del conocimiento cognitivo del
nifio y por la funcionalidad que poseen la mayoria de los aprendizajes
matematicos” (p.1).

El programa de estudios del MINEDUC correspondiente a sexto afio basico
propone 4 habilidades que deben desarrollar y afianzar los estudiantes durante el
periodo de escolaridad, una de las habilidades es resolver problemas, que busca
el desarrollo de estrategias y vias de soluciéon de actividades de aprendizaje mas
complejas que los simples ejercicios. Las bases curriculares del MINEDUC
sefialan que es fundamental promover una actitud de confianza en si mismo que
aliente la busqueda de soluciones, la comunicacién de los propios razonamientos
y la formulacién de dudas y observaciones.

A lo largo del desarrollo de la asignatura, se debe incentivar la confianza en
las propias capacidades, al constatar y valorar los logros personales en el
aprendizaje. Esto fomenta en el alumno una actitud activa hacia el aprendizaje,
gue se traduce en elaborar preguntas y buscar respuestas. Asimismo, da
seguridad para participar en clases, pues refuerza sus conocimientos y aclara
dudas. De esta forma, los estudiantes de todas las edades necesitan dar sentido a
los contenidos matematicos que aprenden, para que puedan construir su propio
significado de la matematica. Por lo anterior, la asignatura en la formacion escolar
es muy importante, aunque los resultados SIMCE muestran que el rendimiento de
los estudiantes son deficientes en esta area, la adquisicion de ciertas habilidades
matematicas basicas y la comprension de determinados conceptos son
imprescindibles para un funcionamiento efectivo en la vida cotidiana. No obstante,
se sefiala que es frecuente observar la preocupacion de muchos estudiantes y
docentes por el rendimiento inadecuado; por el rechazo y la apatia hacia el area
de matematica (Bazan y Aparicio 2006)

En términos generales el aprendizaje de las matematicas se ha convertido
en una necesidad para que los estudiantes desarrollen habilidades, actitudes y
conocimientos matematicos, pues cada vez se hace necesario el uso del
pensamiento matematico en diferentes aspectos de la vida. Ademas, la disciplina

cumple un rol activo en la afectividad, existiendo una relacién entre los factores
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cognitivos y los procesos emocionales. En general, la relacidbn que existe entre
dominio afectivo como las creencias, actitudes, emociones y aprendizaje no va en
un Unico sentido, ya que los afectos condicionan la conducta del estudiante, en su
forma de aprender. Para Gomez-Chacon (2000), la relacion que se establece
entre los afectos y el rendimiento es reciproca: por una parte, la experiencia que
tiene el estudiante al aprender mateméaticas le provoca distintas reacciones e
influye en la formacién de sus creencias y por otra, las creencias que sostiene el
sujeto tiene una consecuencia directa en su comportamiento en situaciones de
aprendizaje y en su capacidad para aprender. En esta misma linea Villalobos
(2008 citado en Flores y Medina 2013), realiza otro aporte sobre el dominio
afectivo, manifestando que estan inmersas en nuestras formas de aprender, hay
gue atenderlas, pues pueden convertirse en un bloqueo para nuestra inteligencia
y, por ende, en un gran obstaculo para lograr el éxito en la vida. Las emociones
nos informan de lo que es importante para nosotros, nuestros amores, temores,
responsabilidades, gustos, deseos, no se trata de evitarlas o reprimirlas, se trata
de reconocerlas y saberlas manejar.

Al abordar esta tematica afectiva se pone de manifiesto que los afectos
juegan un papel importante en la ensefianza y aprendizaje de la disciplina, las
creencias de los estudiantes por las matematicas han originado gran interés por
parte de esta investigadora, el centrarse principalmente en estudiar el sistema de
creencias del aprendiz debido a la relevancia de conocer mas al respecto de estos
componentes del conocimiento subjetivo implicito de los alumnos; para Gomez-
Chacén (2000) indica que cuando los estudiantes se enfrentan a situaciones
adversas constantes, la aparicion de condiciones afectivas negativas dificulta el
aprendizaje, por cuanto el alumno establece ciertas creencias que internaliza
como verdades absolutas.

Con respecto a las creencias de los estudiantes, segun el nivel de
rendimiento; los que tienen un alto rendimiento poseen una perspectiva mas activa
hacia la asignatura, esto se debe en la confianza y seguridad en si mismo, es
decir, un autoconcepto positivo; contrariamente los estudiantes con un bajo

rendimiento manifiestan menos agrado por la asignatura. En lo que conciernen a
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las creencias y expectativas de la asignatura, las creencias adquiridas se
manifiestan en los estudiantes, pero son causadas por el valor que les atribuyen a
las mateméaticas, como perciben al profesor y la confianza que sienten en ellos
mismos, sin dudas son factores que indicen en la formacion de creencias positivas
0 negativas.

Es por esto, que quien propone este proyecto considera importante
reflexionar sobre la praxis de esta asignatura en el aula de recursos, cuando
interviene y realiza apoyo psicopedagdgico a los estudiantes con DEA y en el aula
comln en una clase cotidiana de la asignatura de matemética, donde el docente
realiza la clases con estrategias poco dinamicas para los estudiantes que poseen
ciertas dificultades en la materia, y como evoluciona las creencias de los propios
estudiantes hacia la asignatura sefialada.

Es relevante mejorar las practicas educativas considerando los bajos
resultados obtenidos en las evaluaciones que son medidas al término de cada
contenido. A partir de aqui se tiene claridad que esta investigacion posee un alto
compromiso ético, siendo transcendental cuestionarse sobre los factores que
afectan al estudiante de manera directa o indirecta en sus escasos logros de
aprendizaje, por lo anterior, este estudio impulsa a revelar como estos factores
intervienen en esta problematica que se manifiesta en los alumnos. Es por esto
gue se hace necesario conocer cuales son las creencias que afectan el

rendimiento matematico.
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2.1.1 Justificacién

En nuestra propuesta resulta importante mejorar el proceso de ensefanza y
aprendizaje con los estudiantes, y establecer las creencias que ellos poseen con
respecto a la asignatura de matematicas, porque a través de esta informacion, el
docente podra enfrentar de manera proactiva el comportamiento de los
estudiantes durante la clase. En esta linea, la investigacion seréa un aporte hacia el
guehacer pedagdgico, al presentar las herramientas necesarias para que el
estudiante logre avances significativos y presente una actitud positiva frente al
aprendizaje matematico. Servira de precedente a tener en cuenta, para mejorar y
utilizar estrategias que permitan involucrar los aspectos del dominio afectivo y
emocional del estudiante en la asignatura de matematicas.

Por otro lado, el bajo rendimiento ha sido una de las grandes problematicas
gue se quiere analizar en este grupo de estudiantes con DEA. Tal como sefala
Moreira (2009), “el rendimiento académico ha sido un tema de alto interés
educativo e investigativo, analizado desde diversas perspectivas paradigmaticas y
contextos. No obstante, este es un constructo sumamente complejo en el que
intervienen condiciones enddgenas y exdégenas del estudiantado” (p. 63).

A partir de esto, es necesario investigar para conocer los factores
influyentes en el desempefio del aprendiz. Resulta relevante considerar con
argumentos tedricos como influyen en la asignatura de matematica, muchos
estudiantes generan en el transcurso de su vida académica actitudes y creencias
hacia las matematicas, manifestando una auténtica aversion y aceptacion hacia
esta disciplina.

En esta linea investigativa, es importante mencionar que hasta el afio 2013
la escuela en estudio, presentd un alza de puntaje en la prueba Simce. Posterior a
esa fecha, en el afio 2014 y 2015, se evidencié una baja notoria en los resultados,
especificamente en Matematicas, siendo un 50% de alumnos en nivel insuficiente
(Simce, 2014). Ademas durante el afio escolar el rendimiento académico fue
deficiente de los estudiantes.Resultados que de manera negativa se evidencian en

los estudiantes, haciendo que desarrollen actitudes de rechazo a la matematica.
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Mejorar el proceso de aprendizaje sefalado resulta importante pues no
cabe dudas que la asignatura de matematicas es un conjunto de conocimientos
fundamentales para la vida del estudiante, para la vida cotidiana e intelectual de
cualquier ser humano. Esta tematica ha sido elegida debido a que este fenémeno
se hace presente tanto en el sistema educativo de Chile como en el mundo.

Segun Rico (2012), las matematicas forman parte de la cultura que
transmite el sistema educativo y son parte esencial de la formacion basica que han
de compartir todos sus miembros; por ello tiene pleno sentido hablar de educacion
matematica. La educacion matematica abarca desde las primeras nociones sobre
el nimero, la forma, el razonamiento, la prueba y la estructura que ensefiamos a
nuestros nifios, hasta su culminacién en una formacion profesional o en estudios
superiores.

Desde el punto de vista teorico, la presente investigacion pretende
enriquecer los conocimientos actuales sobre las creencias de los estudiantes
frente a las matematicas en su aprendizaje. Respecto a lo sefialado, son razones
concluyentes para conocer el perfil matematico del estudiante, con la idea de
variar y llevar a cabo cambios reales en su mirada, esto indudablemente ayuda en
el desarrollo de afectos positivos hacia los contenidos matematicos, es por esto
gue es una tarea compleja, pero no imposible de ejecutar. Con los argumentos
planteados anteriormente podemos decir que es fundamental conocer dentrodel
dominio afectivo-emocional los distintos aspectos de las creencias en el proceso
de ensefianza-aprendizaje del estudiante en la asignatura, aspectos que tienen
relevancia en la realidad de los alumnos tales como; entorno sociocultural, rol del
docente, percepcion de la asignatura y sobre si mismos.

En términos generales este estudio investigativo de la Psicopedagogia y
Educacion Especial, podrian poner elementos para reflexionar, indagar acciones
educativas posteriores. Ademas este trabajo sirve para seguir precisando mas los
factores afectivos y emocionales que intervienen en el rendimiento matematico de
los estudiantes con necesidades educativas especiales y estudiantes con buen
rendimiento. Asi, planteamos las preguntas y los objetivos que orientan nuestra

investigacion.
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2.2 Interrogantes:

1. ¢Cuales son las creencias que presentan los estudiantes con dificultades

especificas del aprendizaje en la asignatura de matematicas?

2. ¢Como influyen las creencias de los estudiantes hacia la asignatura de

matematicas?

2.3 Objetivos

A continuacion, presentamos los objetivos de este trabajo.

2.3.1 Objetivo General

Caracterizar las creencias hacia la asignatura de matematicas de estudiantes que
presentan Dificultades Especificas del Aprendizaje que cursan sexto afio basico

en una escuela municipal de la comuna de Curanilahue.

2.3.2 Objetivos Especificos

1. Describir las creencias, hacia la asignatura de matematicas de los estudiantes
que presentan DEA

2. Apreciar ciertas tendencias en las creencias hacia la asignatura de
matematicas en estudiantes DEA

3. Conocer las creencias de los estudiantes con DEA y un estudiante de buen

rendimiento en la asignatura.
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2.4 Supuestos:

1. Las creencias suscitadas en el estudiante, inciden en el proceso de ensefianza
y aprendizaje de las matematicas.

2. El sistema de creencias permite conocer las 4 categorias influyentes en los
estudiantes hacia la asignatura de matematicas.

3. Las creencias de los estudiantes influyen en su rendimiento y aprendizaje

matematico.

23



3. MARCO TEORICO DE LA INVESTIGACION

A continuacion presentamos elementos y constructos tedricos que nos
permiten fundamentar y guiar nuestra investigacion. Presentamos elementos de la

educacion matematica, de las necesidades educativas especiales y las creencias.

3.1 Educacion matematica

Las mateméaticas se encuentran presentes de manera significativa en la
vida cotidiana y es una de las disciplinas mas importantes para el estudiante en el
sistema educativo. Uno de los fines de la educacion es formar personas
preparadas para la vida. Cada vez se reconoce el papel cultural de las
matematicas y la educacién matematica también tiene como fin proporcionar esta

cultura. Godino, Batanero y Font, (2003).

En este sentido no se trata de capacitarlos en calculos complejos, puesto
gue los ordenadores hoy dia resuelven este problema, lo que se pretende es
proporcionar habilidades y actitudes para desenvolverse en aspectos de la vida
cotidiana. En relacion a lo anterior, las matematicas no son solo la simple
aritmética del dia a dia, sino el desarrollo del razonamiento l6gico matematico. Es
decir, los estudiantes deben ser capaces de transmitir y resolver problemas

matematicos para que los utilicen en diferentes areas del conocimiento.

El MINEDUC entrega en sus Bases Curriculares un curriculum centrado en
el aprendizaje que establece Objetivos de Aprendizajes, el cual define el
desempefio minimo que se espera que los estudiantes alcancen en sexto afio
basico en la asignatura de matematicas, los que integran conocimientos,
habilidades y actitudes que se consideran fundamentales para lograr un
desarrollo arménico e integral que les permita enfrentar su futuro con las
herramientas necesarias para participar de manera activa en la sociedad de hoy.
MINEDUC, (2012).
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Actualmente los estudiantes de sexto afio basico, en el transcurso del
segundo semestre, se encuentran en el desarrollo de la unidad N23 “La geometria”
teniendo como proposito profundizar el concepto de angulo, construyéndolos
mediante transportador o con regla y compas, también mediante la identificacion
de angulos congruentes en rectas paralelas cortadas por una transversal o
mediante angulos opuestos por el vértice. Se espera que construyan triangulos de
manera manual, por ejemplo; con regla y compas o con procesadores
geomeétricos, a partir de la medida de sus lados y/ o &angulos interiores. Siendo el
objetivo de aprendizaje calcular la superficie de cubos y paralelepipedos,
expresando el resultado en cm? y m?, en el cual deben Calcular areas de redes
asociadas a cubos y paralelepipedos. Comparar las areas de las caras de
paralelepipedos y las areas de las caras de cubos. Determinar areas de las
superficies de cubos a partir de la medida de sus aristas y resolver problemas

relativos a areas de superficies de cubos y paralelepipedos.
Para Gamboa y Ballestero (2010) mencionan que:

‘La geometria se presenta a los estudiantes y los estudiantes como un
conjunto de definiciones, formulas y teoremas totalmente alejado de su
realidad y donde los ejemplos y ejercicios no poseen ninguna relacion con
su contexto, consecuentemente, la geometria se percibe como poco
importante, ya que no es aplicable a la vida cotidiana” (p.125).

Por consiguiente la unidad de la geometria es un elemento importante
dentro del curriculum escolar en la asignatura de matematica. En este contexto,
Fabres (2016) sefiala que la geometria en la escuela supone ofrecer a los
alumnos la posibilidad de: describir, entender e interpretar el mundo real y sus
fendmenos; resolver una amplia variedad de problemas que implican usos de
estimacion, aproximacion y medicion; acceder paulatinamente, mediante el uso de
técnicas y de las explicaciones sobre ellas se pueden dar, a un modo de teoria
axiomatica; formular conjeturas y preguntas; proponer pruebas, estrategias;
elaborar refutaciones, ejemplos y contraejemplos de los fen6émenos que se
describen y modelizan primero, para aplicar las conclusiones a otros fendmenos;

recuperar la capacidad de asombro y de analisis de lo visual, de la imagen;
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construir esquemas béasicos de respuestas a situaciones cotidianas provenientes
tanto del medio social como de las otras areas de estudio, asi como de la propia

matematica, que involucran la conceptualizacion de lo espacial.

3.1.1 Ensefianza y aprendizaje de las matematicas

El objetivo de la ensefianza no es solo que los estudiantes aprendan las
tradicionales cuatro reglas aritméticas, las unidades de medida y unas nociones
geométricas, sino su principal finalidad es que puedan resolver problemas y

desarrollen sus habilidades.

El MINEDUC en el programa de estudios de sexto afio basico (2013) sefiala

lo siguiente:

“Aprender matematica ayuda a comprender la realidad y proporciona
herramientas necesarias para desenvolverse en la vida cotidiana. Entre
estas se encuentran la seleccion de estrategias para resolver problemas, el
analisis de la informacion proveniente de diversas fuentes, la capacidad de
generalizar situaciones y de evaluar la validez de resultados, y el calculo.
Todo esto contribuye al desarrollo de un pensamiento l6gico, ordenado,
critico y autbnomo y de actitudes como la precision, la rigurosidad, la
perseverancia y la confianza en si mismo, las cuales se valoran no solo en
la matematica, sino también en todos los aspectos de la vida” (p.30).

El MINEDUC propone 4 habilidades en la educacion basica, que busca
desarrollar el pensamiento matematico del estudiante. La primera habilidad
relacionada con este desarrollo es resolver problemas, como fin para lograr una
buena educacion matematica. El resolver problemas es cuando el estudiante logra
dar soluciones a distintas situaciones problematicas ya sean contextualizadas o
no. Los alumnos al aceptar estos desafios aplican diferentes estrategias (ensayo y
error, transferencia desde problemas similares ya resueltos, etc.), comparan

diferentes vias de solucion y evalUan las respuestas obtenidas y su pertinencia.

Otra importante habilidad es argumentar y comunicar, se aplica al tratar de
convencer a otros de la validez de los resultados obtenidos, por otra parte en la

educacion basica, se apunta principalmente a que los alumnos establezcan
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progresivamente deducciones y desarrollen la capacidad de verbalizar sus
intuiciones para concluir correctamente. Luego tenemos la tercera habilidad de
modelar que es el proceso para utilizar y aplicar modelos, seleccionarlos,
modificarlos 'y construir modelos mateméaticos, identificando patrones
caracteristicos de situaciones, objetos o fendmenos que se desea estudiar o
resolver, para finalmente evaluarlos. En este sentido, los estudiantes aprenden a
usar una variedad de representaciones de datos y a seleccionar y aplicar métodos

matematicos apropiados y herramientas para resolver problemas del mundo real.

La cuarta habilidad dispuesta por el MINEDUC es representar, en el cual el
estudiante debe utilizar una variedad de representaciones matematicas de un
mismo concepto y transitar fluidamente entre ellas, permitira a los estudiantes
lograr un aprendizaje significativo y desarrollar su capacidad de pensar
matematicamente, se espera que aprendan a usar representaciones pictoricas
como diagramas, esquemas y graficos, para comunicar cantidades, operaciones y
relaciones, y que luego conozcan y utilicen el lenguaje simbdlico y el vocabulario
propio de la disciplina. Todas ellas son fundamentales para el desarrollo del
pensamiento matematico, en la educacion basica. Las cuatro habilidades permiten
el aprendizaje de destrezas y conocimientos propios de las matematicas, que
involucran los problemas de razonamiento l6gico, en diferentes ambitos (rutinarios

y no rutinarios).

El aprendizaje matematico se convierte en una necesidad para
desenvolverse en esta sociedad donde los avances tecnolégicos y los medios de
comunicacion son utilizados para que las personas se adapten a los cambios
sociales, conocer 0 saber matematicas, es algo mas que repetir las definiciones de
diversos contenidos matematicos, el estudiante o persona que aprende de la
asignatura es capaz de usar el lenguaje y conceptos matematicos para resolver

problemas.

Por ello se hace fundamental las experiencias previas de los estudiantes,
utilizar el contexto como fuente de aprendizaje, pero ante todo, que el desarrollo
de la clase sea en torno a trabajar y desarrollar las habilidades de los estudiantes.
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Por tanto, la comprensién de la asignatura por parte de los alumnos, su capacidad
para usarla de manera positiva esta condicionada por la ensefianza que se les

entrega. Baroody (1994) sefala que:

‘Los nifios llegan a la escuela como seres humanos completos. Los
estudiantes no son meras maquinas cognoscitivas (intelectuales) que
aprenden informacién. El aspecto afectivo (necesidades, tendencias,
sentimientos e intereses) tiene una influencia en el aprendizaje y el empleo
de las mateméaticas. La ensefianza que no se adapta al nifio puede tener
malas consecuencias tanto en el &mbito afectivo como en el intelectual y
puede sofocar el interés en las matematicas” (p.87)

Desde esta perspectiva algunos estudiantes se pueden desanimar tanto
gue llegan a evitar las matematicas y no logran aprender. Frente a esto Barody
(1994) sefiala que para los estudiantes, especialmente los que son considerados
con problemas de aprendizaje lento o de bajo rendimiento, particularmente las
matematicas parecen estar mas alla de su comprension. Esto evidencia aun mas
su inferioridad y, en consecuencia, amenaza su propio sentimiento de bienestar.
Es por esto que se hace imprescindible propender a que todo estudiante, tenga el
acceso y control a su propio proceso de aprendizaje, mediante la ayuda ajustada
para potenciar las posibilidades de cada uno y alcanzar los elementos del curriculo
comun en diversos contextos educativos. Lo antes expuesto es esencial para que
los docentes en la asignatura se involucren aun mas en el proceso de aprendizaje

gue enfrentan usualmente los estudiantes en las clases de matematicas.
Segun Artavia (2005):

“El docente juega entonces un papel fundamental en la vida de la y el
estudiante, pues por una parte, es el encargado de facilitar el aprendizaje,
pero también se espera que provea a la nifia y al nifio de seguridad
emocional, lo conduzca o guie y atienda la diversidad, en cuanto a
comportamientos” (p.4).

Es decir, las practicas docentes son una parte fundamental para el logro de
aprendizajes efectivos, en consonancia con lo anterior, resulta importante lo

expresado por Escobar (2007, citado en Artavia, 2005). “cuando el docente y su
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grupo de estudiantes participan cotidianamente en los mismos procesos

educativos, comparten sentimientos y experiencias de su entorno”. (p.75).

Se puede apreciar que la funcion del docente va mas alla del contexto
pedagdgico, pues trasciende la vida de los alumnos y obra en el espacio afectivo y
social en el que se mueven. No obstante, es necesario entender que las
percepciones de los estudiantes llegan a determinar la forma en la que ellos
afrontan el proceso de ensefianza-aprendiz. Debemos considerar también que los
estudiantes aprenden mateméticas por medio de las experiencias que les
proporcionan los profesores. Por tanto, la comprension de las matematicas por
parte de los estudiantes, su capacidad para usarlas, y su confianza y buena
disposicion hacia las mateméaticas estan condicionadas por la ensefianza y el
trabajo desarrollado en la escuela. No hay métodos o recetas faciles para ayudar a
todos los estudiantes a aprender, o para que todos los profesores sean eficaces
Godino, Batanero y Font (2003).

Tal como sefiala Covarrubias y Pifia (2004, citado en Escobar 2007)
sefialan "es uno de los factores que condiciona e influye en sus percepciones
respecto a su propio aprendizaje o0 sus estilos particulares de aprender y actuar en
la escuela” (p.7) y también viabiliza en que los docentes facilitan a los estudiantes
no soélo la construccion del conocimiento, sino también su desarrollo social y
afectivo. El acceso al aprendizaje se observa como un principio equitativo y de
derecho universal, por ende, las practicas pedagodgicas deben situarse en

realidades que atiendan las necesidades de todos sus participantes.

3.1.2 Rendimiento académico en la asignatura de matematicas

El estudio del rendimiento académico de los estudiantes es un tema
complejo y que genera ciertas controversias en la investigacion educativa, siendo

un tema central que requiere de especial atencién.

El propésito del rendimiento escolar o académico es alcanzar una meta
educativa, un aprendizaje. En tal sentido, son varios los componentes del

complejo unitario llamado rendimiento. Son procesos de aprendizaje que
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promueve la escuela e implican la trasformacion de un estado determinado en un
estado nuevo; se alcanza con la integridad en una unidad diferente con elementos

cognitivos y de estructura. Lamas, (2015).

Figueroa (2014), sostiene que “el rendimiento académico se define como el
producto de la asimilacion del contenido de los programas de estudios, expresado
en calificaciones dentro de una escala convencional” (pag. 11).De acuerdo con
esto, el proceso de ensefanza y aprendizaje en el rendimiento de la asignatura
cumple un rol muy importante, ya que su incidencia en el desenvolvimiento de los
estudiantes, puede ser determinante al momento de evaluar la calidad del

rendimiento.

A esto se refiere la Agencia de calidad de Educacion (2010) el acceso a una
educacion de calidad, en condiciones de equidad, es un tema que ha estado
presente en la agenda publica en forma prioritaria en el ultimo tiempo. La
persistente heterogeneidad de las escuelas y sus consecuencias en el acceso
diferencial a la distribucion de oportunidades sociales en educacion, es un tema
gue ha sido cubierto ampliamente por investigaciones en educacion. Los hallazgos
de dichas investigaciones han sido claves para satisfacer los objetivos del sistema
nacional para la medicion de la calidad de la Educacién (SIMCE), cuyo rol es
central en la generacion de informacion que permita medir los aprendizajes de los
estudiantes en el sistema educacional. Es por ello, que el rendimiento académico
de los estudiantes puede depender de la calidad y el esfuerzo que realiza el
establecimiento educativo por educar mejor o simplemente educar por cumplir.
MINEDUC (2010)

En este escenario, Cartagena (2008, citado en Gonzélez, 2015) manifiesta

que:

“‘El rendimiento académico es el resultado del proceso educativo que
expresa los cambios que se han producido en el alumno, en relacion con
los objetivos previstos. Estos cambios no so6lo se refieren al aspecto
cognoscitivo, sino que involucran al conjunto de habitos, destrezas,
habilidades, actitudes, aspiraciones, ideales, intereses, inquietudes,
realizaciones, etc., que el alumno debe adquirir. Es decir, el rendimiento

30



escolar no sélo se refiere a la cantidad y calidad de conocimientos
adquiridos por el alumno en la escuela, sino a todas las manifestaciones de
su vida” (p.12).

Por ello, se debe tener presente que el rendimiento escolar representa en
todo momento el esfuerzo de cada estudiante, el profesor como guia, condiciones
ambientales, individuales y pedagdgicas. En conformidad con esto en la vida
académica, la habilidad y el esfuerzo no son sinénimos; el esfuerzo no garantiza
un éxito, y la habilidad empieza a cobrar mayor importancia. Esto se debe a cierta
capacidad cognitiva que le permite al alumno hacer una elaboracion mental de las
implicaciones causales que tiene el manejo de las autopercepciones de habilidad y
esfuerzo, Edel (2003). En el contexto escolar los profesores valoran mas el
esfuerzo que la habilidad. En otras palabras, mientras un estudiante espera ser
reconocido por su capacidad (lo cual resulta importante para su auto
concepto).Edel (2003) sostiene ademas que “el rendimiento académico es un
fenomeno complejo que depende de variables cognitivas y emocionales del
alumno, asi como también de la materia de estudio y de la dificultad relativa de la
tarea” (pag. 2). En este sentido el rendimiento académico es el resultado de
diferentes fendmenos que se relacionan con el estudiante, consiste en medir a
través de un sistema de evaluacion el grado de aprendizaje cognitivo, afectivo y
conductual que ha alcanzado un estudiante; es el nivel de conocimiento de un
estudiante medido en una prueba de evaluacion. En definitiva, en el marco de
nuestro trabajo, el rendimiento académico lo entendemos como el nivel educativo
gue se quiere lograr, a través de las habilidades y capacidades en las areas

cognitivas, actitudinales, procedimentales y conceptuales del estudiante.

3.2 Importancia del enfoque inclusivo en el proceso de ensefianza y
aprendizaje de los estudiantes con necesidades educativas especiales

La educacién es el vehiculo principal e insustituible para la transmision de
cultura; y la cultura, es el rasgo mas distintivo del ser humano. Por eso la
educacion es un aspecto esencial en el desarrollo, porque ser educado es disfrutar
de una vida mas plena y es disponer de un rango mas amplio de oportunidades.

La Reforma Educacional implica una serie de cambios sistémicos que han
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apuntado a construir un sistema educacional inclusivo, que efectivamente
promueva una educacion de calidad integral, donde la valoracion de la diversidad,
asi como otros aspectos valéricos y de educacién ciudadana, vuelvan a constituir
ambitos y teméticas fundamentales en la formacion y el aprendizaje de los
estudiantes. (MINEDUC, 2016). Aceptar y entender la Educacién Inclusiva, solo
puede hacerse desde una Educacion en la diversidad, con un sistema educativo
de adaptacion y ajuste a las necesidades personales y sociales, la promocién del
desarrollo personal de los alumnos y alumnas, a través del pluralismo
democrético, la tolerancia y la aceptacion y el respeto a las diferencias (UNESCO,
2009). Un estudiante con necesidades educativas especiales es aquel que
presenta alguna dificultad de aprendizaje a lo largo de su escolarizacién que
requiere atencion y recursos educativos especificos, tales como la formacién
profesional continua de los docentes, ampliacion del material didactico, eliminacion
de las barreras arquitectonicas, psicologicas y pedagogicas y la utilizacion de
nuevas metodologias. Asi también El Estado chileno aprobd una nueva ley de
inclusidn social de las personas con discapacidad que viene a reemplazar a la ley
de integracion social (Ley 20.422), que en principio favoreceria la atencion a la
diversidad. Sin embargo, en el campo de la educacion el Decreto 01 es
reemplazado por el Decreto 170, que aumenta el tipo de NEE, ahora también
transitorias, que pueden postular a la subvencion especial, y en el que se
especifican el tipo de diagnostico y de profesional que puede emitirlo. Este decreto
no solo no tiende a la inclusion, sino que pone en riesgo la equidad educativa al

aumentar la segregacion, MINEDUC (2016).

3.2.1 Necesidades Educativas Especiales transitorias

Un estudiante con Necesidades Educativas Especiales Transitorias requiere
de apoyo psicopedagoégico en algun momento de su vida escolar, para acceder y
progresar en el curriculum formal. Dentro de estas necesidades encontramos las
dificultades especificas del aprendizaje que influye en el rendimiento académico

del estudiante en la lectura, escritura 0 matematicas.
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Con respecto a las dificultades especificas del aprendizaje en matematicas,
no se explica por una discapacidad intelectual o escolarizacion inadecuada, en
este caso afecta al aprendizaje de los conocimientos aritméticos basicos. Desde
esta Optica, las necesidades educativas especiales como sefiala la normativa
surgen de la interaccion entre las dificultades que presentan un estudiante y las
barreras que encuentra en su contexto, lo que puede generar problemas de
aprendizaje escolar que impiden que el estudiante desarrolle todas sus
capacidades o que logre desplegar estrategias adecuadas para apoyar las
necesidades educativas (Decreto 170).

3.2.2 Dificultades Especificas del Aprendizaje

El estudiante que presenta Dificultades Especificas de Aprendizaje (DEA)
en la asignatura de matematicas, es aquel que tiene un desfase curricular en el
area 0 materia de matematicas especificamente, en los contenidos relacionados
con el célculo y razonamiento aritmético. Ademas, presenta un bajo rendimiento
en pruebas estandarizadas, en el calculo operatorio de adicidén, sustraccion,
multiplicacion y division, y en ocasiones en la comprension de problemas verbales
aritméticos. Asimismo, esta dificultad es especifica en las areas y materias
curriculares que demandan de manera prioritaria el uso de los procesos de célculo
y razonamiento aritmético, y no en aquellas otras donde la actividad aritmética no
es tan relevante. (MINEDUC 2010)

Las dificultades de aprendizaje en matematicas pueden ser una de las
causas de fracaso escolar, en este sentido el proceso de ensefianza-aprendizaje
van apareciendo dificultades que son consecuencias de aprendizajes anteriores
gue han sido mal asimilados por el estudiante y otras a las exigencias que van
surgiendo de los nuevos aprendizajes. Los estudiantes que presentan dificultades
de aprendizaje matematico son normales desde el punto de vista cognitivo. Sin
embargo, para otros, muchos de los alumnos con estas dificultades poseen un

desarrollo atipico en sus habilidades aritméticas. Es preciso sefalar que Chile es
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uno de los paises con los mas bajos resultados en educacion de la OCDE. Asi lo
muestra un informe de la Unicef, que indica que el 25% de los estudiantes

chilenos no es capaz de resolver ejercicios basicos de matematicas.

3.3 Dominio afectivo-emocional en la asignhatura de matematicas.

Hasta hace poco mas de una década, el centro de atencion de las
investigaciones ha estado dirigido, prioritariamente, hacia la dimensién afectiva
vinculada hacia las matematicas. En sus trabajos pone de manifiesto que las
cuestiones afectivas juegan un papel esencial en la ensefianza y aprendizaje de
las matematicas, y que algunas de ellas estan fuertemente arraigadas en el sujeto
y no son facilmente desplazables por la instruccion. Han dado una importante
contribucion para reconocer la trascendencia de estos aspectos, pues sus
hallazgos permitieron determinar y explicar los efectos diferenciales del

componente afectivo en dicho proceso.
Gomez (1997 citado en Gil, Blanco Guerrero 2005) manifiesta que:

“Aprender matematicas el estudiante recibe continuos estimulos asociados
a las matematicas a los cuales reacciona emocionalmente de forma positiva
0 negativa condicionado por sus creencias acerca de si mismo y acerca
de las matematicas. Si ante situaciones similares, repetidamente, le
produce la misma clase de reacciones emocionales (satisfaccion,
frustracion) la activacion de las emociones puede ser automatizada y se
pueden solidificar en actitudes”. (p. 17).

Sin embargo, la importancia de esta area ha generado resultados
insuficientes, obtenidos en diversas pruebas evaluativas como el Simce, entre las
causas evaluativas, que generan mayor presion en los estudiantes, a esto se
suma, que existen muchos estudiantes que presentan actitudes negativas hacia

las matematicas, manifestando muchas veces rechazo e inseguridad.
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Ibafez (2002), justifica que:

“Las emociones constituyen el aspecto de mayor relevancia para
facilitar los aprendizajes en educacién: emociones positivas o gratas
permitiran la realizacion de acciones favorables para el aprendizaje,
emociones negativas 0 no gratas no lo permitiran. En el caso de la
interaccién en el aula, las emociones que fundan las acciones de los
estudiantes serian determinantes para el curso que sigue su
aprendizaje, al favorecer o limitar acciones de una cierta clase segun
sea la emocion que las sustente”. (p.32)

A partir de aqui las emociones, actitudes y creencias, representan fuerzas
impulsoras o de resistencia de la actividad matematica, por lo que si se desea
mejorar la ensefianza y el aprendizaje de esta disciplina es conveniente tener en
cuenta estos aspectos. Huanca (2017). Por ello varios investigadores sefialan que
el dominio afectivo emocional (actitudes, emociones y creencias) de los
estudiantes son factores fundamentales para la adquisicion de aprendizajes y
habilidades matematicas, ante esto, la experiencia que tiene el estudiante en
situaciones de aprendizaje de la asignatura le provoca distintas reacciones que

influira en la formacion de sus creencias.
3.3.1 Descriptores del dominio afectivo-emocional
En nuestra revision, nos centraremos en los tres descriptores del dominio

afectivo- emocional: actitudes, emociones y creencias, como lo muestra la

siguiente figura:

[ ACTITUDES ]

[ DOMINIO AFECTIVO-EMOCIONAL ]

[ EMOCIONES ] [ CREENCIAS ]

Figura n°l Mcleod (1989, citado en Gil, Blanco Guerrero, 2005)

35



Es importante revisar la influencia que tiene el dominio afectivo en el
aprendizaje de las matematicas. Asi abordamos los principales descriptores
bésicos del dominio afectivo, las creencias, las actitudes y emociones, y como los
descriptores, particularmente las creencias van a condicionar el éxito o fracaso del

estudiante al enfrentarse a la asignatura de matematicas.

A continuacion, plantearemos un analisis de cada uno de los descriptores

del dominio afectivo-emocional segun el punto de vista de diferentes autores.

3.3.2 Emociones

Las emociones han sido ampliamente tratados desde la psicologia, pero
estan mucho menos presentes en la investigacion en educacion. Existe un escaso
numero de trabajos sobre las emociones, las razones parecen estar en la dificultad
de hacer un diagnéstico, no disponer de instrumentos adecuados Y la dificultad de

encontrar un marco tedrico adecuado. Borrego (2013).

En este caso, es una realidad que las emociones influyen en el aprendizaje
de manera significativa ya sea facilitandolo u obstaculizandolo, desempefiando un
papel en la intencion que presenta el alumno; pero en el ambito de la investigacion
en educacién matematica, los aspectos afectivos todavia no encuentran una
amplitud con respecto a las investigaciones que se centran en éste estudio

investigativo.
Para Dolores (2014):

‘Las emociones son rapidos cambios de sentimientos y de fuerte
intensidad; respuestas organizadas mas alla de la frontera de los sistemas
psicologicos, incluyendo lo fisiolégico, cognitivo, motivacional y el sistema
experiencial. Aparecen como respuesta a un suceso interno o externo, con
significado positivo o negativo para el individuo. La clase de valoraciones
relacionadas con la emocion sigue al acontecimiento de alguna percepcion
o discrepancia cognitiva en la que las experiencias del sujeto se infringen”.
(p.182).
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Por tanto, tales expectativas son expresiones de las creencias de los
estudiantes hacia la naturaleza de las matematicas, de si mismos y acerca de su
rol como estudiante en la sala de clases. Desde este modo, las emociones son
respuestas efectivas fuertes que no son sélo automaticas o consecuencia de
actividades fisiologicas, sino que serian el resultado complejo del aprendizaje, de

la influencia social y de la interpretacion.
Segun Gil, Guerrero y Blanco (2006) sostienen que:

“El fracaso que los estudiantes perciben en la asignatura, los lleva a dudar
de su capacidad intelectual en relacion con las tareas matematicas y llegan
a considerar sus esfuerzos inutiles, manifestando sentimientos de
indefension o pasividad. Ante esto, se sienten frustrados y abandonan
rapidamente ante la dificultad. Esta situacion determina nuevos fracasos
qgue refuerza la creencia de que efectivamente son incapaces de lograr el
exito, desarrollandose una actitud negativa que bloquea sus posteriores
oportunidades de aprendizaje”. (p.50)

Por lo anterior, entendemos que los altos indices de fracaso escolar en el
area de matematicas exigen el estudio de la influencia de los factores afectivos y
emocionales en el aprendizaje matematico, ya que pueden explicar la ansiedad
gue siente el alumno ante los ejercicios matematicos, su sensacion de malestar,
de frustracion, de inseguridad, el bajo autoconcepto que experimenta, etc., que

frecuentemente le impiden afrontar con éxito y eficacia las tareas matematicas.

3.3.3 Actitudes

Dada esta importancia, los autores Kerlinger y Lee (2002, citado en

Espinoza y Oliver 2012), sefialan que:

“Una actitud es una predisposicion organizada a pensar, sentir, percibir y
comportarse hacia un referente u objeto cognitivo. Se trata de una
estructura perdurable de creencias que predispone al individuo a
comportarse de manera selectiva hacia los referentes de actitud”. (p.18)

La relevancia de las actitudes influye en la conducta de los estudiantes, de

este modo se espera que, si el estudiante posee una actitud positiva al
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aprendizaje matematico, su rendimiento sera bueno, es por ello que las actitudes
dependen de otras variables que interfieren en la mirada y actitud hacia la

asignatura.

Se ha contribuido en gran medida a reconocer la importancia de las
cuestiones que interfieren en la adquisicion de los aprendizajes matematicos,
teniendo en cuenta que los estudiantes son los principales protagonistas y
constructores de su propio conocimiento. Atendiendo a las creencias, sobre el
aprendizaje de la asignatura. En los ultimos afios se ha constatado un aumento de
las investigaciones que relacionan la dimension afectiva del individuo y la
ensefianza/aprendizaje de las matematicas. Adquiriendo tal protagonismo en este
campo que se puede mantener la hipétesis de que las actitudes, las creencias y
las atribuciones influyen tanto en el éxito como en el bajo rendimiento y fracaso en

el aprendizaje de las matematicas. (NUfiez, Gonzéalez y Alvarez, 2002).

Los autores. Nufiez, Gonzélez y Alvarez (2002) sefialan que:

“Las actitudes son inferidas de lo que una persona manifiesta acerca del
objeto actitudinal, puesto que no son directamente observables ni se
traducen necesariamente en conductas. De esta manera, aunque las
actitudes predisponen a actuar en consonancia con la evaluacion, es
posible que, debido a la influencia del entorno, las conductas no siempre
sean consistentes con aquéllas”. (p. 239).

De igual modo Bazan y Aparicio (2006) consideran “las actitudes como
predisposiciones aprendidas para responder positiva 0 negativamente a objetos
dados, situaciones, conceptos o personas”. (p. 9).

En este escenario existen diversas definiciones de las actitudes, existe
consenso entre los tedricos en afirmar que la actitud es una predisposicion
psicologica para comportarse de manera favorable o desfavorable de acuerdo
coémo el estudiante piense y como, a partir de ello, forme sus actitudes hacia la
asignatura.

Martinez (2008), sostiene que “las actitudes hacia la matematica tienen que

ver con la valoracion, el aprecio, la satisfaccion, la curiosidad y el interés tanto por
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la disciplina como por su aprendizaje, acentuando mas el componente afectivo
que el cognitivo”.(p. 250).

Por tanto, se puede concretar que las actitudes se corresponden con un
fendmeno de tipo afectivo, debido a que el estudiante emite una respuesta ante un
suceso, interno o externo, estas reacciones pueden ir acompafadas de malestar,
temor, frustracion, placer, por lo que se estaria hablando de las emociones que
sienten ante un hecho o diversas situaciones a las que son expuestos, sea menor

0 mayor intensidad de la fuerza con que se muestra la actitud.

Romero y Utrilla (2012) plantean que:

‘En el caso de las situaciones de ensefanza y aprendizaje; existe
informacion acerca de profesores que llegan al aula anticipando que su
materia es dificil, que muy pocos alumnos la entenderan, que la mayoria
fracasara. Estas expresiones desalientan al estudiante, lo mismo sucedera
si el maestro prepara los examenes con problemas y ejercicios o preguntas
dificiles de contestar. Con estas actitudes el profesor, contribuye a
incrementar la inseguridad del alumno, generando un clima emocional
negativo”. (p. 212)
Evidentemente, todo esto genera actitudes negativas en el estudiante, que
Se expresan como respuestas ante situaciones, con cierto grado de dificultad, y
gue activan su estado emocional. En la educacion matematica las actitudes se
clasifican en dos categorias. La primera categoria es actitudes hacia las
matematicas, relacionadas con un conjunto de disposiciones que manifiesta el
individuo para aceptar o no, familiarizarse o no, con determinados contenidos de la
disciplina, pueden referirse a cualquiera de los siguientes aspectos. Las
subcategorias son: actitudes hacia las matematicas (aspectos sociales), interés
por el trabajo matematico, cientifico, actitud hacia las matematicas como
asignatura, actitud hacia determinadas partes de las matematicas, actitud hacia
los métodos de ensefianza. La segunda categoria es: actitudes matematicas, las
cuales poseen caracter cognitivo y se refieren al modo de utilizar las capacidades
Céardenas, (2008 citado en Gamboa, 2016).
De esta forma, las actitudes conductuales, que de manera integrada o

interdependiente actlan las personas de acuerdo a sus percepciones. La
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importancia de la formacion de actitudes positivas en el proceso educativo, la
responsabilidad, la dedicacion o la perseverancia, entre otros comportamientos
pueden resultar motivadoras para el aprendizaje, mientras que una actitud
negativa pueden llegar convertirse en una verdadera barrera psicolégica que
repercutira negativamente en el rendimiento.

Gomez (2000, citado en Gil, Blanco y Guerrero 2005) plantean que:

“Las actitudes de los estudiantes hacia las matematicas se ponen de
manifiesto en la forma en que se acercan a las tareas ( sea con confianza ,
deseo de explorar caminos alternativos, perseverancia por las
caracteristicas personales del estudiante, relacionadas con su autoimagen
académica y la motivacion de logro, condicionado su posicionamiento hacia
determinadas materias curriculares y no otras”. (p.20)

Las actitudes juegan un papel fundamental en el desarrollo de ciertas
caracteristicas que permiten avanzar en el curriculum escolar, esta condicion se
presenta cuando existe motivacion y confianza hacia la asignatura de
matematicas.

El MINEDUC (2012) en el Programa de estudios de Educacion basica en
uno de sus objetivos de aprendizaje, como integracion de las actitudes, afirma
que:

“Los estudiantes, por lo general, llegan a la escuela con una actitud abierta
al aprendizaje y es responsabilidad de la escuela no solo mantener, sino
nutrir esta disposicion favorable, de manera que cuando terminen la
ensefianza formal mantengan el interés por el aprendizaje y la investigacion
a lo largo de todas sus vidas. Al fomentarse las actitudes positivas hacia el
aprendizaje, el descubrimiento y el desarrollo de habilidades, mejora
significativamente el desempefio de los alumnos, lo que genera
aprendizajes mas profundos e impacta positivamente en su autoestima”.

(p. 10)

Con base en lo anterior, es evidente que las actitudes que presenta el
estudiante en la asignatura de matematicas influyen fuertemente en la ensefianza
y aprendizaje; por ello, los diferentes autores sefialan la importancia de tomar en
cuenta los diferentes factores pertenecientes al dominio afectivo - emocional en

los procesos educativos.
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3.3.4 Creencias

Baroody (1994), explica que las creencias ayudan a comprender el por qué
algunos estudiantes pueden aprender matematicas y otros se angustian al
enfrentarse a ellas, esta reaccién esta condicionada por sus creencias acerca de
si mismo y acerca de las matematicas. De este modo, el hecho de que se les
plantee un problema para su resolucion se convierte en una situacion angustiosa
gue desencadena en unos niveles muy elevados de ansiedad de los que el sujeto
desea a toda costa escapar abandonando la situacion. Pero este comportamiento,
lejos de ser beneficioso, refuerza su creencia de que es incapaz de resolver
problemas por lo que cuando se vuelva a enfrentar a una tarea matemética, lo
hara con niveles ain mayores de ansiedad, debido a que tiene mas pruebas de su
incompetencia. El desarrollo de tales creencias conduce a la formacion de
prejuicios hacia el proceso de ensefianza y aprendizaje, es decir, el rendimiento
de un estudiante dependera, en gran medida, del tipo de creencias que

experimente respecto de sus éxitos y fracasos hacia la disciplina.

Un estudio realizado por Eraza y Aldana (2015), afirman que “las creencias
de los estudiantes sobre la educacion de las matematicas estan determinadas por
su entorno 0 mejor, por su contexto social, asi como por sus necesidades

psicoldgicas individuales, sus deseos, metas, etc.”(p. 167)
Por su parte Lamas (2010), sefiala que:

“Una educacién matematica de calidad sera aquella que proporcione a los
estudiantes herramientas para actuar en una variedad de situaciones de la
vida diaria que implican no solo conocimiento matematico, sino estrategias
afectivas y emocionales para desenvolverse correctamente y enfrentar
dichas situaciones”. (p. 327).

De lo citado, las creencias influyen de manera significativa sobre el
aprendizaje matematico del estudiante, puesto que marcara su desempefio, ya
sea aceptando o rechazando los conocimiento, lo que afectard su rendimiento
escolar. Sin dudas Las matematicas se han convertido, para un ndamero

importante de estudiantes, en un obstaculo para el logro de sus objetivos
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escolares, de manera que ha trascendido la parte académica y se ha establecido

como un impedimento cognitivo y emocional.

En general, los estudiantes poseen creencias hacia las mateméaticas y a la
forma como tradicionalmente se ensefia, muchos estudios concuerdan en que los
estudiantes perciben las matematicas como de dificil comprension, la cual se
aprende Unicamente por repeticion y donde las creencias, positivas o negativas,
son producto de experiencias vividas durante su formacion escolar. Por lo tanto, el
papel de la dimension afectiva en el aprendizaje de las matematicas debe ser un
elemento abordado por la educacién matematica como un medio para comprender
este proceso desde la perspectiva de los actores relacionados con él, estudiantes
y profesores, asi como para lograr un cambio en dicha disciplina a partir del
mejoramiento de las creencias y actitudes del alumnado y personal docente hacia

ella.

3.4 Sistema de creencias

Una creencia nunca se sostiene con independencia de otra, es decir, se
relacionan entre ellas configurando una estructura y a ello se debe que muchas
veces se tiende a hablar de sistemas de creencias, en vez de creencias aisladas.
De alli, las creencias conforman un sistema, seria interesante conocer su
estructura subyacente y las interrelaciones que se producen entre sus

componentes constitutivos. Callejo y Vila (2003 citado en Martinez 2014).

En el estudio de las creencias se muestra el sistema de creencias, sobre la

influencia que tiene hacia la asignatura de matematicas.
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3. Creencias sobre si mismos eoEiE el

Figura N°2

Fuente: Elaboracion propia. (2018).

3.4.1 Creencias sobre la educacién matematica:

El Tema de las creencias pueden tener un gran impacto en la forma en que
los estudiantes aprenden y utilizan las matematicas; en su vision de la
matematica, el hecho de como influye la forma en que se aprende, se ensefa y
se aplica la matematica, puede ser un factor que incide de manera negativa para
la ensefianza y el aprendizaje de la matematica. Su punto de vista matematico
forma un sistema regulador de su estructura de conocimiento, dentro de este
marco actla y piensa; aparecen como trama de fondo de sus motivaciones, sus
experiencias, sus conocimientos y sus necesidades como estudiante. Vila y
Callejo (2004).

En tal sentido, como sefiala Gamboa (2014):

“Si un estudiante asume el aprendizaje de la disciplina con la creencia de
gue es dificil y se enfrenta con una ensefianza que no le permite
comprender los contenidos o resolver los ejercicios que se proponen en la
clase, presentara frustracion y hastio hacia la materia, se indispondra con
todo lo relacionado a ella y propiciard en él pensamientos negativos
respecto a si mismo en la materia, lo que podria convertirse en una
creencia negativa de si como aprendiz”. (p.121)

Tal como sefialan Caballero y Blanco (2007) Las matematicas:
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“Suelen percibirse como fijas, inmutables, externas, irreales, abstractas, no
relacionadas con la realidad, una aplicacién de hechos, reglas, férmulas y
procedimiento. Estas creencias tienen una influencia negativa en la
actividad matemética y en la resolucién de problemas, provocando una
actitud de recelo y desconfianza”. (p.3).

De igual forma, cuando la situacién de aprendizaje no corresponde con las
expectativas del alumno sobre como ha de ser la ensefianza de las matematicas,

se produce una fuerte insatisfaccion que incide en la motivacion del alumno.

3.4.2 Creencias sobre si mismo

A patrtir de la década de los setenta, varias investigaciones como las de Gil,
Guerrero y Blanco (2006), centradas en procesos de aprendizajes de matematicas
comenzaron a centrarse en la dimension afectiva; en lo que compete a las
creencias como factor clave en la comprension del comportamiento de los
estudiantes hacia la asignatura de matematicas. La relacion existente entre los
afectos, creencias y el aprendizaje es ciclica: de una parte, la experiencia que
tiene el estudiante al aprender matematica le provoca distintas reacciones
emocionales e influye en su sistema de creencias; visto de otra forma, las
creencias que sostiene el estudiante tienen una consecuencia directa en su

conducta ante situaciones de aprendizaje y en su capacidad para aprender.

El comportamiento cognitivo predomina en las creencias sobre la
matematica y su ensefanza, y el afectivo en las creencias de los sujetos sobre si
mismos. Estas Udltimas guardan estrecha relacion con aspectos como la
metacognicion, la autorregulacion y la autoconciencia, al mismo tiempo incluyen
creencias relacionadas con la autoconfianza en la capacidad de aprender
matematicas, que juegan un papel especial en el autoconcepto del estudiante.
(Vila y Callejo, 2004). En relacion a lo anterior el autor Gonzalez (1999, citado en
Cazalla, 2013), sefiala que el autoconcepto son “aspectos cognitivos o de

conocimiento. Se define como el conocimiento y las creencias que el sujeto tiene
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de él mismo en todas las dimensiones y aspectos que lo configuran como persona

(corporal, psicologico, emocional, social, etc.)”. (p. 55)

En lineas generales podemos calificar al autoconcepto como una medida de
evaluacion indicativa de como se percibe el aprendiz a si mismo como persona.
Es decir, estaria integrado por un conjunto de percepciones que una persona
mantiene sobre si misma y que han sido formadas a través de la interpretacion de
la propia experiencia y del ambiente. Por lo anterior el autoconcepto incide en el
comportamiento del alumno, donde hace referencia a la autoimagen a cémo se

percibe y se valora al aprender matematicas.

Para Barca y Peralbo (2009) con respecto al autoconcepto, sefala que es
un aspecto del aprendizaje vinculado a las creencias personales relativas al
mundo de las matematicas, esto es, a las ideas, juicios, creencias y atribuciones
de la persona que ha ido conformando durante su proceso de escolarizacion en el
entorno de aprendizaje. Aqui se encuentra presente una carga afectiva, propia del
domino afectivo estudiado en muchos estudios sobre la asignhatura de matematica.
Los elementos mas importantes de este constructo son los conocimientos
subjetivos y las emociones referidas a los siguientes aspectos: el interés en
matematicas, la eficiencia en matematicas, la motivacion y el placer con las
matematicas, la atribucion causal de éxito o fracaso escolar y el autoconcepto

como miembro de un determinado grupo social.
Segun los autores Gil, Guerrero y Blanco (2006).

“Con frecuencia, los estudiantes con dificultades de aprendizaje en
matematicas, debido a su reiterada experiencia de fracaso son los que
muestran patrones atribucionales mas desadaptativos. Al dudar de sus
capacidades, exageran la magnitud de sus deficiencias tendiendo a atribuir
sus fracasos a su falta de capacidad”. (p.51).

El autoconcepto negativo que presentan los estudiantes hacia la asignatura,
les impide mejorar su rendimiento matematico, pues creen que el rendir bien esta
por encima de sus posibilidades. El tipo de atribuciones que realiza el alumno

tendra repercusiones tanto a nivel cognitivo (expectativas) como a nivel afectivo-
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emocional (autoconcepto), lo que determinara su motivacion y su grado de
implicacion en la realizacion de las actividades matematicas. En cuanto a las
actitudes de los estudiantes hacia el aprendizaje matematico, van a estar
determinadas por las caracteristicas personales del estudiante, relacionadas con
su autoimagen académica y la motivacion de logro. Es por esto, son muchos los
estudiantes que generan en el transcurso de su vida académica actitudes
negativas hacia las mateméaticas, manifestando, en ocasiones frustracion. Gil,

Guerrero y Blanco (2006).

Probablemente por demostraciones como ésta, la importancia concedida al
autoconcepto académico en la investigacion educativa es enorme, respondiendo a
la presuncion de que no se puede entender la conducta escolar sin considerar las
percepciones que el sujeto tiene de si mismo y, en particular, de su propia

competencia académica. Gofi y Fernandez (2007, citado en Salum 2011).

Por esto las creencias relativas al autoconcepto del estudiante en la
asignatura de matematicas, sigue siendo una de las variables que mas influyen
en el aprendizaje y ensefianza de las matematicas, relacionandose con sus
creencias hacia la disciplina. Los elementos mas importantes de este constructo
son las emociones referidas a los siguientes aspectos: el interés en matematicas,
la eficiencia en matematicas, la motivacion y el placer con las matematicas, la
atribucion causal de éxito o fracaso escolar y el autoconcepto como miembro de
un determinado grupo social. Con respecto a lo anterior se deduce que el
autoconcepto que poseen los estudiantes se puede mejorar hacia al aprendizaje
matematico, debido a que se ve afectado al manifestar su poco interés y gusto
por ella. Es decir, son quienes expresan sus creencias e inquietudes en relacion a
sus experiencias, para lograr cambios significativos en el aprendizaje de la

asignatura.
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3.4.3 Creencias sobre el profesor(a) de mateméticas

El papel del profesor se ha ido modificando para adaptarse a las nuevas
necesidades educativas, lo que conlleva a que su labor sea mas compleja y
exigente. Asi, ademds de los contenidos, se debe formar al estudiante en funcion
del desarrollo de sus capacidades , asimismo se desenvuelve en un medio social
complejo, incierto y problemético, en el que inevitablemente se implica como actor
y receptor; este debe ser un profesional interesado en el conocimiento y la
actuacion que realizan sus alumnos, en lo que se refiere a la conducta en la sala
de clases , ritmo de aprendizaje, motivaciones y construcciones hechas por el
estudiante en el aula. Es importante destacar que el docente es un miembro mas
de la clase, dotado de una posicion especial de autoridad y poder, que los

estudiantes aceptan, reconocen y evaltan.

Aunque no siempre se logre un buen desempefio en cada uno de los
estudiantes, se puede decir que al docente no se le puede atribuir la
responsabilidad de tales resultados educativos, ya que éste es apenas un factor
mas en este sistema. Sin embargo, es cierto que el cambio para mejorar la
enseflanza no se puede realizar sin su participacion e intencionalidad
trasformadora. Es bueno tener en cuenta ademas que no se puede monopolizar el
saber y convertirse en transmisor de conocimiento, sino que por el contrario debe

cobrar un nuevo protagonismo. Tejada (2002 citado en Jiménez 2015).

A partir de aqui el docente juega un papel fundamental en la formacién de
sus estudiantes; los prepara para desarrollar sus capacidades individuales y tomar
decisiones responsables frente a nuevas situaciones, manteniendo respeto a los

demas y armonizando la propia identidad con la diversidad del entorno.
El autor Gbmez (2000) afirma que:

“El rol del profesor como transmisor de conocimiento y como fuente de

respuesta,”. (p. 310).
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Desde esta perspectiva los docentes tienen bajo su responsabilidad un rol
protagonico, no sOlo como ejecutores de los procesos de ensefianza y
aprendizaje, sino también, como principales motores del cambio en la educacién
de todos los estudiantes, existiendo la necesidad de que sean capaces de
promover cambios significativos en sus practicas pedagdgicas en lo que se refiere
a las estrategias. Por su parte Robalino (2005) manifiesta que abordar el rol y
desempefio docente, en relacion a la tarea pedagdgica-educativa, que realiza
dentro de la sala de clases, resulta fundamental, entonces, reconocer que la
calidad del desempeiio del profesor depende de un conjunto de factores, que
incluyen pero superan el manejo de la disciplina y la didactica. Por ejemplo: el
grado de compromiso con los resultados de su trabajo y de la escuela, la
interaccion con otros actores educativos dentro y fuera de la escuela, la
autovaloracion personal y profesional, el nivel de participacién en la definicion de
politicas, en la construccion colectiva del proyecto educativo escolar, en la
definicion del modelo de gestion escolar, estrategias y metodologias motivadoras,
etc. Es decir, el desempefio profesional depende también de cuan involucrados y

responsables se sienten en el sistema educativo.
El autor Jiménez (2015) sefiala que:

“El docente en la mayoria de los casos ensefia de la misma forma como lo
hicieron los profesores con él. Asi, la dificultad para cambiar parece radicar
en la repeticion de una forma de hacer la docencia —justamente por creer
gue esa es la unica forma de hacerla: transcribiendo los contenidos al
tablero—, por la fuerza de la costumbre, que hace muy dificil el cambio”. (p.
140).

Esto debido a que el profesor a lo largo de su formacion académica
construye conocimientos, significados, creencias e ideas con base en las
experiencias vividas. En muchas ocasiones la falta de innovacion en las
metodologias y estrategias utilizadas por los docentes para el desarrollo de las
habilidades matematicas, han generado mdultiples reacciones por parte de los
estudiantes, las cuales generalmente se relacionan con una disposicion que tiende

a ser negativa y poco significativa hacia el aprendizaje de las matematicas.
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Por su parte Garcia (2008) sefiala que:

“Un profesor innovador implica superar las practicas pedagogicas
tradicionales planteando y llevando a la practica nuevas propuestas a los
problemas pedagodgicos. Para poder plantear nuevas propuestas, el
docente tendra que tener, ademas de conocimiento y experiencia acerca de
su disciplina, una formacion que le habilite para proponer cambios, cambios
basados en dotar de herramientas al alumnado que le ayuden en el
principio de “aprender a aprender”, asi como conocer al grupo al que tendra
que acompanfar en su proceso de aprendizaje”. (p. 1).

Frente a esto, a los docentes les corresponde tomar decisiones sobre las
estrategias a seguir en el aula y dentro de su entorno escolar, por o que deben
seleccionar los recursos para desarrollar su compromiso que tienen con los
estudiantes. En esta linea, los recursos, por lo general requieren de adaptaciones
para cubrir las necesidades de toda la clase, tarea que a veces es compleja llevar
a cabo, debido a que no siempre existe responsabilidad y compromiso del

profesor.
A esto se refiere Sevillana (2004)

‘Las actividades propuestas en el aula deben estar adecuadamente
contextualizadas y recoger tanto la experiencia individual y concreta, adaptando el
conocimiento a la realidad de los alumnos y evitando aislarlos de su entorno
social’. (p.172).

Lo anterior, implica basarse en las experiencias previas de los estudiantes y
utilizar el contexto como fuente de aprendizaje, pero, ante todo, que el trabajo en
el aula gire en torno al centro de atencion principal de los estudiantes. En el aula
se configura y determina el modo en que los alumnos y el profesor comparten sus
experiencias de aprendizaje; es el lugar donde se manifiestan exigencias,
limitaciones situacionales, y se establecen caracteristicas de interaccion que
determinan resultados en los aprendizajes y en las relaciones afectivas en la
clase. En esta linea el aula es un agente moldeador de las creencias y actitudes
de los estudiantes, y dentro del aula, el profesor, es fundamental para la formacién

y cambio de las percepciones que tienen sus estudiantes hacia la asignatura de
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matematicas. El docente se convierte en un modelo a seguir, dentro del aula.
Desde esta mirada, las conductas asumidas por el docente, en gran medida

tendran un efecto transformador.

Considerando lo anterior el profesor debe despertar en el alumno la
curiosidad y estimular la creatividad de ellos, esto podria contribuir a modificar la
actitud hacia el aprendizaje de las ciencias y la mateméatica. Si se inculca en los
alumnos el entusiasmo por descubrir por ellos mismos las leyes, principios y
teoremas, tratando de fomentar la capacidad de asombro ante los fenbmenos
naturales y algoritmos matematicos, a la vez que mantenemos la actitud de
preguntarse el porqué de las cosas y la busqueda sistematica de las respuestas,
no estariamos eliminando los conocimientos, sino que éstos aparecen de una

forma natural a lo largo del trabajo escolar. Reyes (2003).

El docente para el logro de aprendizaje efectivos necesita alcanzar altos
niveles de motivacion en sus alumnos y alumnas, conociendo muy bien el tema a
tratar, ensefiando no sélo con teoria sino también con ejemplos, respetando al
alumno y alumna, ensefiando habilidades para resolver los problemas que surjan,
incentivando la participacion, trabajando en mecanismos de evaluacion 6ptimos,
teniendo entusiasmo en su labor, ensefiando a través de preguntas y usando el
didlogo. Junco (2010).

Desde esta mirada los niveles de motivacion aumentan y son mucho mas
significativos. Por lo anterior si el alumno tiene un patron motivacional positivo o
negativo, su actitud hacia las matematicas sera diferente. Si el patron es positivo,
el estudiante, frente a una dificultad reaccionara analizandola, buscara una nueva
estrategia, preguntara al docente, contrariamente si el estudiante presenta un
patron motivacional negativo, frente a una dificultad, aumentara nivel de su
ansiedad y hasta se angustiara pensando que la causa de la dificultad es por su

incapacidad.

Por su parte Gomez (2000), sefiala que existe una relacion entre los afectos

(emociones, actitudes y creencias) y el rendimiento es ciclica: por una parte, la
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experiencia que tiene el estudiante al aprender Mateméticas le provoca distintas
reacciones e influye en la formacion de sus creencias. Es por esto que las
creencias que maneja el estudiante tienen una consecuencia directa en su
conducta y en situaciones de aprendizaje. No cabe duda que el docente influye
bastante en el desempefio del estudiante y en los elementos circunstanciales
coémo en la parte afectiva durante el proceso de ensefianza y aprendizaje de las

matematicas.

3.4.4 Creencias suscitadas por el contexto cultural

Vila y Callejo (2005) “Las creencias relacionadas con el contexto social se refieren
a las normas sociales y a la influencia de la familia y de otros cambios de
socializacion” (p.35). El conjunto de interacciones propias de la convivencia
familiar, que afectan el desarrollo del individuo, manifestandose también en la vida
académica del aprendiz. La influencia del padre y la madre, o del adulto
responsable del estudiante, influye significativamente en la vida académica. Un
ambiente familiar propicio, marcado por el compromiso, que incide en un
adecuado desempefio académico. Se asocia la convivencia escolar con un mejor
desempeiio académico que se plasma en variables como la motivacion,
percepcion y éxito académico; no sucede lo mismo en estudiantes marcados por
ambientes familiares indiferentes en los cuales se observan estudiantes con poca
confianza, baja expectativas de logro de aprendizaje. Estas creencias, se
reafirman y consolidan a partir de diversas experiencias que se adquieren por

medio del proceso de ensefianzay aprendizaje.
Por otra parte Espitia, Montes (2009) sostiene que:

“Existen una serie de practicas que tienen fuerte incidencia en el desarrollo
cognitivo y social de los nifios en los primeros afios de infancia, que son la
base fundamental de los aprendizajes posteriores. La familia debe proveer
las condiciones para potencializar dichos aprendizajes, de manera que
facilite la integracion social de sus hijos a la escuela”. (p. 95).

Estas se expresan a través de distintas acciones de uso cotidiano, como:

apoyo en las tareas escolares, Horarios de estudios, acompafiamiento asistencia a
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la escuela para conocer el rendimiento y el comportamiento de los hijos, entre
otras. Diversos estudios muestran que uno de los mejores predictores del éxito
escolar y ajuste social de los nifios, son las expectativas que tienen los padres
sobre los logros académicos y la satisfaccion con la educacién de sus hijos en la
escuela. Junto con esto, se ha documentado la poderosa relacion entre las
aspiraciones que los padres tienen de la educacién, cuanta educacién desean

para sus hijos y el éxito de los estudiantes. Romagnoli (2016),

En este sentido la actuacion de los padres influye directamente en el
rendimiento de sus hijos, por lo que se debe promover un ambiente familiar que
estimule actitudes positivas hacia las actividades matematicas. Es por esto que el
entorno que rodea al estudiante ejercen control y tienen repercusion en el
rendimiento académico de los estudiantes, entornos familiares marcados por la

negatividad los resultados seran insatisfactorio.
Romagnoli (2016) afirma que:

“Es fundamental que los padres confien en las habilidades de sus hijos y
crean que son capaces de aprender y tener buenos resultados académicos.
Cuando la familia valora explicitamente los esfuerzos y logros de sus hijos,
reconoce sus talentos especiales y les hace sentir que son capaces, los
ninos desarrollan una percepcion positiva acerca de sus propias
capacidades, desarrollandose en ellos un mayor interés por aprender y
asistir a la escuela” (p.3)

La participacion de la familia en el proceso de ensefianza y aprendizaje, es
uno de los factores primordiales que pueden contribuir al desarrollo de habilidades
matematicas en los alumnos. Resulta oportuno sefalar que los recursos
familiares, su nivel de estudios, los habitos de trabajo, la orientacion y las
expectativas sobre el nivel de estudios que pueden alcanzar, son factores que
tienen una gran influencia en la educacién de sus hijos.

De este modo las competencias basicas de matematicas son necesarias
para el desarrollo y logro educativo de los nifios, estas competencias se asocian
con las variables de tipo familiar, econémico, cultural y psicolégico, ademas de
aquellas que tienen que ver con la escuela. A partir de estas competencias, el

éxito del aprendizaje de las matematicas depende a gran medida del disefio de
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actividades que promueven la construccién de conceptos a partir de experiencias
concretas, en la interaccibn con los otros. Al desarrollar un conocimiento
matematico impreciso y concreto, los nifios se van haciendo cada vez mas preciso

y abstracto.

3.5 Estado del Arte

En este articulo se recogen las apreciaciones, trabajo y conclusiones de
diferentes investigaciones donde se ha trabajado en el desarrollo del aprendizaje
de las matematicas y la influencia de las creencias en el mismo. La investigacion
lleva por titulo “sistema de creencias sobre las matematicas en los estudiantes de
educacion basica” de los autores: Araza, Aldana, Trejos (2016) explican la
influencia que tienen las creencias en estudiantes de Educacion basica secundaria
y media, en relacion a las matematicas y su aprendizaje se analizan las
apreciaciones, trabajo y conclusiones de diferentes investigaciones en el
desarrollo del aprendizaje de las matematicas. En las investigaciones sefialan que
los estudiantes de los diferentes niveles perciben las matematicas como una

materia importante en los diferentes aspectos de la vida cotidiana.

En este sentido las creencias son producto de las experiencias vividas en la
escuela y contexto social en el que se desenvuelve el aprendiz, donde
comunmente, las matematicas, no son faciles. En esta linea se menciona que
existen constantes reclamos acerca de la ensefianza de las matematicas y la
dificultad de los temas en cada uno de los niveles en la educacion basica, un claro
ejemplo es que los nifios aprenden de memoria las tablas de multiplicar, pero eso
no significa que desarrollen ese aprendizaje, pues la mayoria no logra saber lo
gue esta haciendo. Es comln que una parte considerable de los estudiantes no
comprendan el sentido de las actividades propuestas, se desmotivan facilmente y
esto se ve reflejado en su rendimiento académico. El temor que les produce la
asignatura se debe a que estas tienden a ser dificiles, ya que los estudiantes

deben ir acumulando una serie de nociones, conceptos y procedimientos
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matematicos, en los cuales tienen que apoyarse para construir nuevos
conocimientos, estos procesos se presentan de forma rapida, por lo que los

estudiantes se quedan atras con frecuencia.

En los factores y efectos de los sistemas de creencias en los alumnos en el
area de matematicas queda en evidencia la importancia de tomar en cuenta los
diferentes factores que disponen la influencia afectiva en los procesos educativos,
entre ellos: creencias, actitudes, emociones y sus relaciones con otros, estos
influyen de forma directa con el proceso de aprendizaje de las mateméaticas en los
estudiantes de la educacion basica y media.

El articulo investigativo hacia la “Dimensién afectiva hacia la matematica:
resultados de un analisis en educacion primaria evalua la dimensién afectiva” por
los autores: Mato, Espifieira y Chao (2014). La muestra de este estudio es
realizada a 1180 alumnos de Educacion, donde se evalta la dimension afectiva,
en las matematicas durante el curso 2011-2012. Se analiza en primer lugar, la
percepcion que tienen los estudiantes sobre las actitudes de su profesor de
matematicas, la satisfaccion que sienten hacia la materia y el valor que le otorga
de cara a su futuro profesional. Posteriormente se analizan las asociaciones e
influencias respecto a las variables centro (publico y concertado) y curso (3°, 4°, 5°
y 6° mediante la prueba no paramétrica de Kruskal-Wallis. Finalmente, para
conocer los efectos generales y especificos de la variable actitud sobre el
rendimiento académico recurrieron a la correlacion de Pearson. En la investigacion
se ha intentado estudiar el aprecio, gusto y motivacion hacia la asignatura de
matematicas, asi como la percepcidbn que tienen de su profesor. También
gueriamos saber si hay diferencias de actitud respecto al centro y al curso. Por
ultimo, si las actitudes y el rendimiento académico correlacionan. A tenor de lo
expuesto y de los resultados encontrados, consideramos que los alumnos de la
muestra tienen una percepcion buena de su profesor y de las matematicas, estan
motivados y se consideran buenos. A partir de los datos obtenidos en relacién a
los afectos, el saber matematico, sobre lo que piensan los alumnos y sus

profesores y aportar estrategias que contribuyan al desarrollo del aprendizaje
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matematico. No podemos obviar que las actitudes positivas no sélo ayudan a
explicar el rendimiento de los alumnos, sino que también son en si mismas un
resultado importante de la educacion. Por lo general se considera probable que los
alumnos eficaces, en el momento de cambiar de curso o dejar el centro, sigan
aprendiendo a lo largo de toda su vida, especialmente aquellos que han aprendido
a regular su propio aprendizaje. Con el fin de realizar una sintesis de los
resultados observados en esta investigacion y en otros estudios, a grandes trazos,
es posible afirmar que, con el paso de los cursos (de Primaria hasta 4° de ESO).

Del mismo modo, la utilidad de las mateméaticas presenta un descenso mas
acentuado conforme avanzan de curso. Tal vez, la razén se explique por la forma
como se presentan las matematicas, en muchos casos, apartadas de la vida real,
descontextualizadas de manera que los estudiantes no perciben cual es la relacion
de los contenidos dados en la escuela y la matematica de la vida cotidiana y en los
primeros afios de escolaridad es diferente. Ademas, se debe tener en cuenta que
si se pierde la confianza en la propia capacidad, pueden surgir sentimientos y

emociones negativas que disminuyan el interés y la motivacion por aprender.

Como propuesta exponen la importancia de considerar el dominio afectivo
en los planes de estudio de los docentes. La elaboraciéon de un programa de
actuacion no es el objetivo, sino dejar patentes algunos aspectos que ese
programa deberia considerar como, por ejemplo: establecer principios de
actuacion que concreten las consideraciones pedagogicas y didacticas de las
matematicas, fomentar la colaboracion de orientadores, tutores, investigadores
ahondando en la afectividad de los docentes. Por lo que se afirma los procesos
afectivos influyen en las experiencias de los alumnos cuando se enfrentan al

aprendizaje matematico y repercuten en su calificacion.

Este estudio presenta la utilizacion y adaptacion de una escala para evaluar
las actitudes, emociones y creencias de los estudiantes sobre su competencia en
matematicas, asi como también la autovaloracién respecto de su éxito/fracaso

académico en la disciplina curricular de Matematicas.
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La investigacion lleva por titulo “Predisposicion desfavorable hacia el
aprendizaje de las Matematicas: una propuesta para su medicion” por los autores:
Cerda, Ortega, Casas, del Rey y Pérez (2016). La muestra estd compuesta por
1154 estudiantes chilenos de ensefianza secundaria. Los resultados dan cuenta
de la capacidad del factor de bloqueo emocional ante las tareas mateméaticas
como dimension explicativa sobre el éxito o fracaso ante dichas tareas, pero no
confirman ni la dimension de autoconfianza ni la llamada resiliencia, como factores
relevantes para dicha explicacion. Los resultados se discuten en relacién con la
literatura sobre el papel de las actitudes y predisposicion ante el aprendizaje de
esta disciplina curricular. Ademas, se discute también la necesidad educativa de
prestar atencion a los factores emocionales en esta area del curriculum escolar de
la educacioén chilena. En este estudio participaron 1.154 estudiantes de educacion
media, de primero a cuarto afio. Con edades comprendidas entre los 13 y los 20
afios, se utilizo el cuestionario tipo Likert de 13 items, donde existen 3

dimensiones.

La primera de ellas aborda el bloqueo emocional ante el aprendizaje de las
matematicas, esta examina la percepcion del estudiante respecto a sus malos
resultados en la materia; su eventual incapacidad para resolver problemas o su
falta de gusto por la asignatura. La segunda dimension la de resiliencia ante el
aprendizaje de las matematicas, examina la persistencia a la hora de resolver
problemas matematicos; la satisfaccion ante el trabajo bien hecho; el esfuerzo
ante la tarea finalmente, la dimension de autoconfianza, examina la confianza del
alumnado en su memoria para resolver problemas; la no necesidad de estudiar; la
capacidad de indagacién; la diversion y la facilidad para comprender la materia,
entre otras cosas. Son multiples las razones que explican lo que parece ser una
predisposicidon emocionalmente refractaria ante el aprendizaje de las matematicas
pero entre ellos esta aceptado que tiene relevancia las propias creencias del
estudiante sobre sus expectativas de éxito, su percepcién de autoeficacia, o la
influencia de creencias sobre estereotipos sociales o culturales Nuestros
resultados confirman que, efectivamente, algunos aspectos de estas creencias

inciden de forma relevante en ello. La idea de que la dimension de bloqueo
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emocional o predisposicion negativa ante estas tareas es un verdadero handicap
en la percepcion de fracaso en las mismas, ha sido confirmada. No cabe duda de
que los estudiantes que se perciben con expectativas de fracaso "en mateméaticas
Sé que no voy a tener éxito", que han registrado o que tienen una historia de
fracasos "mis resultados en matematicas siempre han sido malos", que nunca
consiguen hacer los problemas o ejercicios de matematicas "las mateméaticas no
me gustan; "nunca me salen los problemas”, estan en una posicion de desventaja
para asumir estos aprendizajes. Se confirma, pues, que la dimension de bloqueo
emocional es potencialmente explicativa cuando se trata de comprender el fracaso
en estas tareas. Este tipo de instrumentos, con la fiabilidad y la brevedad de su
uso, permiten indagar en la linea de investigacion sobre la influencia de
percepciones y predisposicion negativa en el aprendizaje de las matematicas. Por
ello, los investigadores proponen los items de la dimensién de bloqueo como un
instrumento util para medir la predisposicion negativa ante las matematicas. Dicho

instrumento podria denominarse Escala de Predisposicion hacia las Matematicas.

El presente articulo investigativo de “Relaciones entre autoconcepto académico,
atribuciones de éxito y fracaso, y rendimiento académico en escolares
preadolescentes” por el autor Moreano (2005), busca identificar las relaciones que
se tienden entre las variables mencionadas. La muestra se realiza a 284 alumnos
de 5° y 6° grado de primaria para medir las variables se les aplicé un Cuestionario
de Autodescripcion (SDQ-I) y la Escala de Atribuciones de Sydney (SAS). Asi
también se recogieron los promedios finales de las areas de matematicas y
comunicacion integral como indicadores de rendimiento. Un analisis factorial
exploratorio del SAS mostr6 cinco factores, tres de los cuales demostraban que
los estudiantes no discriminaban entre esfuerzo y habilidad. Sobre el SDQ, los
resultados confirmaron que los nifios diferenciaban entre las diferentes
dimensiones del autoconcepto. En el estudio del autoconcepto y las atribuciones
causales se mostraron fuertemente correlacionadas con el rendimiento

académico, si bien ambos son constructos diferentes, los estudiantes peruanos
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parecen integrarlos coherentemente para elaborar explicaciones de sus resultados
académicos, asi como imagenes de su propia capacidad. De esta forma, si bien
los estudiantes podian identificar las diferentes dimensiones de su autoconcepto,
todas éstas, y no solo las académicas, contribuian con la formacion de

atribuciones que les permiten proteger la propia valia.

De esta manera los resultados permitieron evidenciar las influencias del
ambiente y del docente en la formacion del autoconcepto y de las atribuciones
causales, lo cual corrobora la dimensién social que subyace al autoconcepto. En
esta linea se hace necesario recoger también informacién sobre el docente para
asi determinar con mayor precision las acciones que debe desplegar en el aula
para favorecer la creacién de percepciones positivas en sus alumnos. Del mismo
modo, amerita la exploracion de variables relacionadas con los padres quienes
también influyen con sus expectativas, estereotipos y prejuicios, y también con los
pares pues son el referente con quienes se miden. De todo esto se desprende la
importancia de incidir en las investigaciones de variables de tipo motivacional no
s6lo con miras a mejorar el rendimiento de los estudiantes, sino sobre todo a
lograr infundir en ellos un sentido de bienestar. A pesar de la profusion de trabajos
encaminados a su estudio es dificil encontrar una definicion unanime y aceptada
del término autoconcepto, dado que su estudio tiene diferentes perspectivas

tedricas.
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4. MARCO METODOLOGICO
4.1. Enfoque y Disefio

4.1.1. Enfoque

Para el desarrollo de esta investigacion, y dado los objetivos que se
plantearon, se siguié un enfoque metodoldgico cualitativo, pues da la posibilidad
de caracterizar el objeto en estudio. Una definicion amplia de la investigacion
cualitativa es la que proponen Hernandez, Fernandez y Baptista (2010) sefalan
que “el enfoque cualitativo se selecciona cuando se busca comprender la
perspectiva de los participantes (individuos o grupos pequefios de personas a los
gue se investigara) acerca de los fendmenos que los rodean”. (p.364).

Desde este enfoque cualitativo, nos acercamos a develar los significados y
percepciones personales que los estudiantes le atribuyen a la asignatura de
matematicas. En este paradigma los individuos son concebidos como agentes
activos en la construccion y determinacion de las realidades en la que se

encuentran. En esta linea, los autores, Rodriguez, Gil y Garcia (1999) afirman

que:
“Estudia la realidad en su contexto natural, tal y como sucede, intentando
sacar sentido de, o interpretar los fendmenos de acuerdo con los
significados que tienen para las personas implicadas. La investigacion
cualitativa implica la utilizacion y recogida de una gran variedad de
materiales—entrevista, experiencia  personal, historias de vida,
observaciones, textos historicos, imagenes, sonidos — que describen la
rutina y las situaciones problematicas y los significados en la vida de las
personas”. (p. 32).

4.1.2. Disefio

La investigacion se enmarca en el disefio fenomenoldgico, debido a que
trata de determinar y comprender las percepciones que presentan los estudiantes
hacia la disciplina y se centra en la experiencia personal vivida, aparece en el
contexto de las relaciones con los objetos, personas, situaciones y sucesos, esta
investigacion esta basada en las propias palabras de los individuos, es decir,

intenta estudiar y ver las cosas desde el punto de vista de las personas.
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Rodriguez, Gil y Garcia (1999) destacan que:

‘la investigacion fenomenoldgica es la descripcion de los significados
vividos, existenciales. La fenomenologia procura explicar los significados en
los que estamos inmersos en nuestra vida cotidiana, y no las relaciones
estadisticas a partir de una serie de variables, el predominio de tales o
cuales opiniones sociales o la frecuencia de algunos comportamientos”.

(p.40).

Estudio de caso

Como estrategia metodoldgica se utiliza el estudio de caso para realizar el
analisis cualitativo, siendo una herramienta valiosa para registrar informacion
veridica de los estudiantes involucrados en el fendmeno estudiado. Por otra parte

(Urra, Naiez, Retamal y Jure 2014), argumentan que:

“Los estudios de casos cualitativos son mas comprensibles abordando el
fendmeno de estudio en ambientes naturales (situacion que no sucede con
un disefio de investigacidon con una adaptacion especifica que recoge los
datos, no obstante, lo que determina un estudios de casos cualitativo sera
plantearse una descripcion de una situacion real, que esta asociado con un
fendmeno contemporaneo y que ha sido socializado por el grupo al cual
pertenece, y donde su foco no es(son) una(s) persona(s) en si, pero si
una(s) persona(s) en una situacion, instituciéon, organizacién, evento o un
proceso (como contexto ecolégico). De este modo, se conceptualiza como
una investigacion sistematica e intensiva ya sea de un caso individual,
comunidad o alguna unidad tipicamente conducida bajo condiciones
naturales, en la cual el investigador examina los datos en profundidad
relacionandolos con antecedentes, situaciones comunes, caracteristicas del
ambiente y las interacciones”.(p.201).

Es decir, el estudio de caso responde a una descripcién detallada, que a
través de la entrevista permite analizar las respuestas entregadas por los

estudiantes, sobre sus creencias suscitadas por la asignatura de matematica.

Para dar respuesta a este aspecto, se realizan dos entrevistas de manera
individual a 4 estudiantes con dificultades especificas del aprendizaje y una

estudiante de buen rendimiento.
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La primera entrevista se realiza de manera personal con el/la estudiante en
el aula de recursos, con preguntas enfocadas en sus creencias sobre el
aprendizaje mateméatico.Para esto se concertaron las citas con el profesor jefe de
curso y profesor de la asignatura de matematica, ambos responsables del grupo
de estudiantes de sexto afio basico que conforman parte de la muestra para esta
investigacion. De esta forma, se les realizd la entrevista en el aula de recursos,
donde el aprendiz tuvo la libertad para expresar sus emociones y experiencias
hacia la asignatura.

La segunda entrevista se realiza en el aula coman, particularmente en una
clase de matematica, con preguntas similares a las aplicadas anteriormente en el
aula de recursos, para ello me acerqué a sus puestos de trabajo, con el objetivo

de comprobar y conocer sus creencias en matematica.

4.1.3. Participantes

El estudio se realizd en una escuela municipal de la comuna de
Curanilahue. ElI numero de personas que participd en el estudio, consta de 4
estudiantes con dificultades especificas del aprendizaje y 1 estudiante con buen
rendimiento académico, pertenecientes al 6° afio basico respectivamente.

Para efecto del estudio se considera a un grupo de estudiantes que presentan
DEA, quienes reciben apoyo psicopedagogico por la educadora diferencial e
investigadora, tanto en el aula comin como en el aula de recursos,
particularmente en la asignatura de matematicas, donde presentan mayores
dificultades en cuanto a su rendimiento y valoracion personal hacia ésta disciplina,
otro aspecto importante es el acceso directo y facilitador que existe para llevar a
cabo la investigacion, cumpliendo asi, con los objetivos planteados al inicio de la

linea investigativa.
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4.2 Instrumentos para larecogida de datos.

Como ya se ha manifestado en los objetivos, o que queremos valorar en
este trabajo investigativo son las creencias de los estudiantes con DEA hacia la
asignatura de matematicas. Para ello se ha utlizado la entrevista semi-
estructurada, instrumento que permite obtener informacion fidedigna en relacion al
fendmeno en estudio.

Rodriguez, Hoffmann y Mackedanz (2011), sefala que: “la entrevista es una
técnica en la que una persona (entrevistador) solicita informacién De otra o de un
grupo (entrevistados, informantes), para obtener datos sobre un problema
determinado” (p. 1).

La entrevista es categorizada en relacion al sistema de creencias,
correspondiente a las creencias sobre si mismos, creencias suscitadas por el
contexto social, creencias hacia el docente de matematicas y las creencias de la
naturaleza matematica. En esta linea, la técnica de la entrevista semi-
estructurada, nos permite, acceder al propio lenguaje de los estudiantes de sexto
afo basico, siendo fundamental para el andlisis de la informacion.

Como sefala Vargas (2012):

“En la entrevista todas las preguntas son respondidas por la misma serie de
preguntas preestablecidas con un limite de categorias por respuestas. Asi,
en este tipo de entrevista las preguntas se elaboran con anticipacion, se
formula la misma pregunta a los participantes para entonces comparar la
informacion obtenida, eso permite que las respuestas a esas preguntas se
puedan clasificar y analizar con mas facilidad” (p.125).

De esta manera la entrevista es un instrumento técnico de gran utilidad en la
investigacion cualitativa, porque permite obtener resultados certeros. En nuestro

caso, el protocolo de la entrevista estructurada se encuentra en el anexo 1.
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4.2. Técnicas para el Analisis de la Informacion

La técnica para el andlisis de la informacion serd el analisis de datos
cualitativo, que permite discriminar componentes, describir relaciones y establecer

una sintesis.

A esto se refiere Rodriguez, Gil, Garcia (1996).

“Cuando hablamos de andlisis de datos cualitativos, en cualquier caso, nos
referimos a tratamientos de los datos que se llevan a cabo generalmente
preservando su naturaleza textual, poniendo en practica tareas de
categorizacion y sin recurrir a las técnicas estadisticas”(p.201).

Para llevar a cabo la técnica utilizada, se analizard cada pregunta y respuesta
en sus tres tematicas, para esto cada pregunta es organizada a través de
categorias con el fin de poder realizar comparaciones, descripciones y ciertas

tendencias, de manera que se pueda organizar conceptualmente.
Romero (2005), afirma que:

“‘En una investigacion cualitativa la categorizacion se constituye en una
parte fundamental para el analisis e interpretacion de los resultados. Este
proceso consiste en la identificacion de regularidades, de temas
sobresalientes, de eventos recurrentes y de patrones de ideas en los datos
provenientes de los lugares, los eventos o las personas seleccionadas para
un estudio. La categorizacidon constituye un mecanismo esencial en la
reduccion de la informacion recolectada” (p.1).
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5. RESULTADOS

5.1 Andlisis de informacién

Entrevista a los estudiantes. A continuacion, se presenta las preguntas y
sintesis de las respuestas respectivas de la entrevista realizada a los alumnos de
manera personal en el aula de recursos, al inicio del estudio. Las respuestas

originales se encuentran en el anexo 2:

1.- Respecto de la pregunta 1. ¢Te gusta como ensefia el profesor de la
asignatura de matematicas? ¢Como explica el profesor de la asignatura?,

podemos sintetizar las respuestas de los alumnos en los siguientes puntos:

1.- El profesor tiene buena actitud hacia la ensefianza.

2.- Se esfuerza por explicar, pero no siempre logra que los alumnos entiendan.

3.- Tres estudiantes comprenden las explicaciones del profesor.

4.- Explica de manera personalizada, va hacia los puestos de los alumnos a

explicar.

2.-Respecto de la pregunta 2. ¢{Qué te parecen las clases de matematicas?,

podemos sintetizar las respuestas de los alumnos en los siguientes puntos:

1.- Los alumnos consideran que no utilizan metodologias motivadoras.
2.- Un estudiante las encuentra entretenidas y 3 alumnos las encuentran
aburridas.

3.- Se hacen extensas.
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3.- Respecto de la pregunta 3. ¢El profesor se apoya con material?¢El
docente utiliza estrategias para que todos aprendan? ¢Cuéles? podemos

sintetizar las respuestas de los alumnos en los siguientes puntos:

1.- El profesor utiliza diversos materiales para realizar sus clases.
2.- Preocupacion del profesor por generar instancias de aprendizaje.
3.- Participacion activa del profesor con sus estudiantes.

4.- Respecto de la pregunta 4. ¢El profesor demuestra dominio de la
asignatura? ¢Entiendes los conceptos matematicos explicados por el
profesor? Podemos sintetizar las respuestas de los alumnos en los

siguientes puntos:

1.- Profesor afectivo con todos los estudiantes.
2.- Demuestra dominio de los contenidos.

3.- Tiene conocimientos en diversas areas.

5.-Respecto de la pregunta 5. ¢ El profesor demuestra interés para ayudarte a
solucionar tus dificultades con las matematicas? ¢ElI profesor de
matematicas te hace sentir que puedes ser bueno en matematicas?
Podemos sintetizar las respuestas de los alumnos en los siguientes puntos:
1.-Los estudiantes dan cuenta del interés del profesor para que logren aprender
los contenidos matematicos.

2.-El profesor utiliza un lenguaje motivador en la sala de clases.
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6.-Respecto de la pregunta 6. ¢Suelen los comentarios del resto influenciar
en como te ves a ti mismo? podemos sintetizar las respuestas de los

alumnos en los siguientes puntos:

1- (3) sefialan que se sienten influenciados por los comentarios que realizan
los demas compafieros. Ellos sienten que es una influencia negativa, que
los afecta emocionalmente de mala manera.

2- Los estudiantes indica que no les afecta los comentarios del resto (2).

3- Existen compaferos que les gusta molestar durante la clase.

7.- Respecto de la pregunta 7. ¢Necesitas el apoyo de otros para poder
desarrollar tus actividades de manera segura? Podemos sintetizar las
respuestas de los alumnos en los siguientes puntos:

1.- Los estudiantes requieren apoyo en la asignatura de matematicas (4).

2.- Tres estudiantes sefialan el apoyo que reciben de la educadora diferencial,
sienten que es positivo.

8.-Respecto de la pregunta 8. ¢Crees que como te percibes y valoras a ti
mismo (autoestima) influye en el rendimiento académico de la asignatura?

Podemos sintetizar las respuestas de los alumnos en los siguientes puntos:

1.-Los estudiantes realizan comentarios tales como: “soy tonto” “me cuesta

tEIN1Y

aprender” “no puedo”.
2.- Un estudiante presenta buena autoestima y confianza en si mismo.

9.- Respecto de la pregunta 9. (Te gustan las matematicas? ¢Por qué?

Podemos sintetizar las respuestas de los alumnos en los siguientes puntos:
1.- Los estudiantes (4) no les gusta la asignatura.

2.- Un estudiante sefiala que la asignatura de matematicas es su favorita.
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10.- Respecto de la pregunta 10. ¢Te consideras bueno(a) o habil en
matemaéticas? ¢Por qué? Podemos sintetizar las respuestas de los alumnos

en los siguientes puntos:

1.- Los estudiantes no se consideran buenos en la asignatura.

2.- Un estudiante se considera habil en la asignatura.

3.- Un estudiante es lento y necesita ayuda para resolver los ejercicios.

11.- Respecto de la pregunta 11. ¢{Te consideras inseguro(a) y dudoso(a)
cuando realizas un ejercicio matematico? Podemos sintetizar las respuestas

de los alumnos en los siguientes puntos:
1.- Actitudes de nervios y dudas ante una evaluacién de matematicas.
2.- Apoyo de la educadora diferencial en los ejercicios matematicos.

12.-Respecto de la pregunta 12. ;Consideras que las matematicas son
importantes para la vida cotidiana? Podemos sintetizar las respuestas de los

alumnos en los siguientes puntos:

1.-Los estudiantes consideran importantes las matematicas para la vida cotidiana.
2.- Las utilizan para realizar compras en un supermercado.

3.- Utilizar el dinero de manera efectiva.

13.-Respecto de la pregunta 13. ¢{Crees que cualquier compafiero(a) puede
aprender matematicas? Podemos sintetizar las respuestas de los alumnos

en los siguientes puntos:
1.- Los estudiantes (4) manifiestan que le cuesta aprender.
2.- Solo algunos pueden aprender matematicas.

3.- Un estudiante considera que todos pueden aprender.
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14.- Respecto de la pregunta 14. De acuerdo a lo visto en clases ¢Que sabes
de los &ngulos? Podemos sintetizar las respuestas de los alumnos en los

siguientes puntos:
1.- Un estudiante tiene conocimiento total de los tipos de angulos.

2.- Los estudiantes tienen poco conocimiento de los tipos de angulos.

15.- Respecto de la pregunta 15 ¢Encuentras que las evaluaciones de
matematicas son faciles? Podemos sintetizar las respuestas de los alumnos

en los siguientes puntos:
1.- La mayoria considera las evaluaciones dificiles.

2.- Existe dificultades en el item de problemas matematicos.

16.- Respecto de la pregunta 16. ¢Tus padres se preocupan de tu
rendimiento en la asignatura? podemos sintetizar las respuestas de los

alumnos en los siguientes puntos:

1.- Los estudiantes (2) manifiestan poco apoyo de los padres hacia las

matematicas.

2.- Los estudiantes (3) sefialan apoyo en la casa frente a sus estudios en la

materia.

3.- Preocupacioén de los padres por el rendimiento matematico de sus hijos.
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17.- Respecto de la pregunta 17. ¢(Qué opinion tiene tu familia hacia la
asignatura de mateméticas? Podemos sintetizar las respuestas de los

alumnos en los siguientes puntos:
1.- familia comprometida hacia la asignatura de matematicas.
2.- Integrantes de la familia que no les gusta la asignatura.

3.- Apoyo en las tareas (ejercicios matematicos) en la casa.

18.- Respecto de la pregunta 18. ¢Coincides con tu familia, sobre lo que
piensas de las matematicas? ¢Cual es? Podemos sintetizar las respuestas

de los alumnos en los siguientes puntos:
1.- Los estudiantes (3) coinciden en que no les gusta las matematicas.

2.- Un estudiante coincide en su gusto por las matematicas.

3.- Ayuda de algunos integrantes de la familia hacia el estudio de la asignatura.

19.- Respecto de la pregunta 19. ¢(Crees que la percepcion que tiene tu
familia, influye en cdémo ves la asignatura? Podemos sintetizar las
respuestas de los alumnos en los siguientes puntos:

1.- Percepcion negativa de la familia hacia la asignatura.

2.- Aspectos negativos que influye en la percepcion de los estudiantes hacia la
asignatura.

3.- Percepcidn positiva de la familia que influye en el estudiante.
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5.2. Analisis de la informacion respecto de la observacion y entrevista.

En la observacion y entrevista realizada a los 4 estudiantes con Dificultades
Especificas del Aprendizaje en la sala de clases, referida a la asignatura de
matematicas “Geometria”, se obtiene el siguiente analisis de datos cualitativos a
través del software QDA MINER.

Grafico 1. Tabla de frecuencia de la utilidad de las mateméaticas para la vida

cotidiana

Distribucion de palabras clave (No de Casos)
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Fuente: Elaboracion propia. (2018).

La asignatura es considerada fundamental para los 4 estudiantes, en lo que
se refiere a la utilidad que cumple en la vida cotidiana, manifestando su
implicancia en el “uso del dinero”, “ir de compras” y “recibir vuelto”, de este modo,
van tomando conciencia de la realidad que deben enfrentar cada dia ante
situaciones reales, que requieren en el manejo de los niumeros y las operatorias
basicas como adicionar y sustraer. De lo dicho se desprende que existe una
congruencia en sus opiniones frente a la importancia que les atribuyen a las

matematicas en aspectos cotidianos.
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Grafico 2. Frecuencia de los conocimientos hacia la asignatura de

matematicas
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Fuente: Elaboracion propia. (2018).

Los 4 estudiantes reconocen que presentan bajo conocimiento en la
materia, en cuanto a los conceptos y habilidades en la unidad de geometria,
especificamente en las mediciones de los paralelepipedos.

Existe una complementariedad en el escaso aprendizaje adquirido, como
ocurre cuando existen pocos conocimientos previos en los procedimientos simples
de geometria, antes de iniciarse en los ejercicios mas complejos, donde confluyen
factores que inciden en el escaso dominio de la materia.

Por otro lado los estudiantes, expresan que “les va mal”, esto debido al
poco manejo del contenido, siendo una problematica continua en el logro de
aprendizajes efectivos. Considerando lo anterior, un estudiante verbaliza que sus
calificaciones son bajas en la asignatura, porque siempre le ha costado y eso ha
sido uno de los motivos de su rendimiento hacia la disciplina, desde ésta
perspectiva, se constituye analizar el nivel de conocimientos matematicos de cada

estudiante con DEA.
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Grafico 3. Tabla de frecuencia que indica el gusto o rechazo por la

asignatura
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Fuente: Elaboracion propia. (2018).

En el grafico 3 se muestra que los 4 estudiantes, manifiestan sus creencias
hacia las matematicas, conforme a sus experiencias, en este sentido con una
fuerte sensacion de rechazo hacia ella, considerandolas “aburridas” y “dificiles”,
éstas expresiones tienen una gran influencia en los estudiantes y en el fracaso
gue estos consiguen, llegando asi, por tanto a explicar su comportamiento ante las
matematicas.

Por otro lado su rendimiento al ser deficiente, expresan su disgusto,
mediante las criticas negativas hacia distintos aspectos que influyen en su postura
y percepcion acerca del profesor, metodologias, de la propia materia, y de la
ensefianza aprendizaje. En lineas generales suelen opinar de la misma manera,
ademas todos ellos opinan en rasgos generales la forma ideal que les gustaria

aprender la asignatura.
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Gréfico 4. Tabla de frecuencia de las estrategias que utiliza el docente de la
disciplina
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Fuente: Elaboracion propia. (2018).

En lo que respecta a las creencias suscitadas hacia la metodologia del
docente de matematicas, los 4 estudiantes con DEA coinciden en que las clases
son poco motivadoras y no les gusta su metodologia de ensefianza, asi también
manifiestan que “son aburridas”. En este sentido, el docente es quién construye el
ambiente motivador en la sala de clases, sin embargo, no genera un cambio
positivo en el aprendizaje de los estudiantes que presentan mayores dificultades
en la asignatura. Con respecto a lo anterior, un estudiante indica que el docente
ha utilizado cémo estrategia didactica, asistir a la sala de computacién, una vez
terminada las tareas matematicas, ante esto sefiala que siempre finaliza de los
ultimos y sélo logra estar un tiempo breve en la actividad propuesta por el
profesor. Con respecto a éste recurso pedagdgico, los estudiantes consideran que
es primordial para la adquisicion de aprendizajes efectivos, ya que es una forma
mas divertida de aprender.

Por todo ello el docente juega un rol fundamental en la percepcion de cada
uno y se encuentra investido de la responsabilidad de generar conocimientos

matematicos a través de las estrategias diversificadas.
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Grafico 5. Tabla de frecuencia del autoconcepto de los estudiantes con DEA
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Fuente: Elaboracion propia. (2018).

Los 4 estudiantes con dificultades especificas del aprendizaje manifiestan
un autoconcepto negativo al momento de enfrentar situaciones de aprendizaje en
la asignatura de matematicas, de este modo toma importancia la percepcién que
tienen sobre sus propias capacidades. En esta misma linea algunos estudiantes
sefalan, “no me considero bueno” y “soy mas lento que el resto” impresiones que
estan ligadas a las actividades que realizan durante la clase, estas percepciones

negativas influye en el desempefio matematico del aprendiz.
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5.3. INTERPRETACION DE LA INFORMACION.

A partir de las entrevistas realizadas, las respuestas y la sintesis ya
presentada, podemos sefialar los siguientes elementos asociados al objetivo de
este trabajo investigativo.

Presentamos el andlisis por categorias.

Categoria 1: Las creencias de las matematicas

Las creencias que los estudiantes presentan hacia la asignatura de
mateméaticas causan un impacto en la forma de coémo influye el aprendizaje y la
aplicacion de ésta en su vida cotidiana. El punto de vista de los estudiantes
entrevistados en relacion a la pregunta n® 12 ¢ Consideras que las matematicas
son importantes para la vida cotidiana? ante ésta pregunta ellos sefialan que es
importante tener conocimientos matematicos para manejar el “uso del dinero”, “ir
de compras” y razonar en ciertos aspectos que requieren la légica. Asi también de
las actividades diarias que deben enfrentar dia a dia, siendo fundamental estar
preparados para enfrentar distintas situaciones y de la imperiosidad de manejar un
lenguaje matematico basico, asimismo los estudiantes le otorgan sentido al
realizar los ejercicios matematicos en la sala de clases, en ésta linea reconocen
gue los saberes de la disciplina los ayuda como persona a insertarse de manera
efectiva a situaciones relacionadas con la vida cotidiana.

Es un hecho notorio que la asignatura ocupa un lugar central en la
educacion de nuestro pais, las matematicas muchas veces son consideradas
como dificiles de aprender en los escolares. Una pregunta cada vez mas habitual
en el ambito de la asignatura, es: ¢Te gustan las matematicas? ¢Por qué? ,en
este caso los estudiantes que presentan dificultades especificas del eprendizaje
manifiestan que la asignatura, “no les gusta”, “son dificiles” y “no son
interesantes”, demostrando un sistema de creencias rigidas y negativas hacia la

asignatura, por lo tanto, tienen una influencia que inciden en el aprendizaje de las
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actividades matematicas, convirtiéndose en aprendices pasivos que no participan
durante las clases, debido a su desmotivacion y rechazo.

Por otra parte, la estudiante con buen rendimiento escolar, sefiala que es su
asignatura favorita y las considera faciles. El gusto que tiene por las matematicas
aparece como un motivo interno incontrolable, al referirse de manera positiva a la
asignatura, se infiere que existen aspectos como: motivacion, creencia exitosa,
atenciéon en clases, estudio sistematico y aprendizaje rapido. Los estudiantes
estan conscientes a partir de sus explicaciones de sus habilidades y limitaciones
hacia la asignatura, generando un discurso claro, a través de sus percepciones
personales que les permite comprender a la vez del porqué las encuentran

complejas o faciles.
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Categoria 2: Las creencias hacia el profesor de matematicas.

Desde la perspectiva del estudiante el docente es considerado un facilitador
del aprendizaje, tanto en los ambitos afectivos, motivacionales y cognitivos, a
partir de aqui es fundamental conocer e indagar las creencias que tiene cada
estudiante hacia el profesor de matematicas, teniendo esto en consideracion, se
hace referencia sobre las caracteristicas personales en el aula; algunos
estudiantes sefialan que no les gusta la manera de ensefiar del profesor , precisan
en su metodologia, al ser poco claras al momento de explicar la materia, por otra
parte dos estudiantes relatan que si les gusta como ensefia el profesor ,
destacando su rol docente dentro del aula. Uno de los estudiantes indica que el
profesor entrega bastantes ejemplos en la pizarra frente a un ejercicio matematico,
incorporando de esta manera estrategias efectivas que permita que cada
estudiante pueda tener acceso a mas de una explicacion, ante esto el docente
propone este tipo de estrategias diversificadas para otorgar mayores posibilidades
a los estudiantes.

A partir de la tendencia metodologica en el aspecto didactico del docente,
los estudiantes sefialan que utiliza material matematico correspondiente a la
unidad de la geometria que incluye el uso de reglas , escuadras y transportadores
en tamafo gigante, no obstante consideran que no es una estrategia tan
significativa, pues les gustaria asistir mas a la sala de computacion, participar de
clases un poco mas entretenidas y en otro contexto, de este modo seria una forma
mas motivacional, sobre todo a los estudiantes que presentan Necesidades
Educativas Especiales Transitorias que requieren de multiples medios de apoyo
para lograr una predisposicion favorable al aprendizaje. En cuanto a las creencias
hacia las matematicas, los estudiantes opinan y coinciden bastante con lo que
ellos piensan hacia las matematicas, no es alta, l6gicamente, porque no es la
asignatura preferida por los estudiantes en especial los que presentan DEA. La
razén no es debido a la asignatura en si, sino porque, en muchos casos, las

clases no motivan y el profesor debe avanzar rapido para dar cumplimiento con los
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planes y programas en el periodo indicado, de ésta forma los estudiantes menos
aventajados no alcanzan los aprendizajes esperados.

A todo esto se suma el caracter pedagdgico del vinculo entre profesor y
estudiante, todos coinciden en la disposicion que presenta el docente en la sala
de clases y la afectividad al momento de apoyar a cada estudiante, siempre esta
atento a las dudas y dificultades que surgen durante la ejecucion de alguna
actividad matematica, no solo se preocupa de ensefiar el contenido del curriculum
formal, sino que reafirma las destrezas de los alumnos al confiar en sus
capacidades, utilizando palabras positivas de animo para que logren dar término a
las tareas que €l propone, otra cualidad que identifican es la paciencia que
demuestra en cada momento , esto se ve reflejado en la constancia de intervenir
en el desarrollo del aprendizaje con los estudiantes que presentan DEA. Sin dudas
el profesor es el especialista en contenidos de la disciplina y el transmisor de
conocimientos, donde el alumno debe incorporar todo lo que recibe del profesor,
frente a la pregunta: ¢El profesor demuestra dominio de la asignatura?, la
estudiante de buenas calificaciones y los estudiantes de bajas calificaciones
muestran la misma opinion sobre el papel del docente como facilitador del
aprendizaje , con respecto a los aspectos cognitivos, sefialan que se maneja
bastante en los contenidos y posee un gran bagaje cultural de conocimientos que
lo amerita como un profesor con las capacidades suficientes para la ensefianza

de la disciplina.
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Categoria 3: Las creencias sobre si mismo

El aprendizaje de las mateméaticas estan condicionadas por las creencias
gue presenta cada estudiante acerca de si mismo, y estas a su vez se encuentran
relacionadas con el autoconcepto que permite explorar la autoimagen con
respecto a sus capacidades. Los Estudiantes como aprendices de matematicas
ante la pregunta ¢ Suelen los comentarios del resto influenciar en como te ves a ti
mismo?, algunos estudiantes con dificultades especificas del aprendizaje sefialan
gue si les influye los comentarios que realizan sus comparieros hacia ellos, esto
se debe a su bajo autoconcepto que presentan y las creencias que tienen sobre la
disciplina, con respecto a sus debilidades y limitaciones para enfrentar los
aprendizajes matematicos, en ésta misma linea se ven afectados emocionalmente
por los diversos estimulos que reciben en el aula y les generan cierta tension, ante
esto, cualquier comentario negativo les afecta y no responden de manera positiva
ante las palabras utilizadas por sus pares, por otro lado la alumna con buen
rendimiento indica que no le influye la opinién del resto, porque sabe que es
“inteligente” y tiene “buenas calificaciones”, respecto a lo sefalado se puede
evidenciar que el autoconcepto que presenta es positivo en comparacion a los
estudiantes que poseen bajo rendimiento. En este sentido en la sala de clases se
solidifican las emociones hasta convertirse en actitudes que influyen de manera
directa en el autoconcepto y creencias de los alumnos, es ahi donde se provoca el
fracaso o0 éxito respecto al aprendizaje. En esta linea cobra gran relevancia el
apoyo pedagogico y psicopedagoégico que reciben los estudiantes con dificultades
especificas del aprendizaje en el aula, reconociendo que necesitan ayuda para
realizar los ejercicios matematicos que plantea el docente, asimismo, cuentan con
la intervencion de la profesora diferencial que esta cerca de cada estudiante para
resolver dudas y entregar las herramientas necesarias para avanzar en el continuo
desarrollo de la materia. Ante lo sefialado, la estudiante con buenas calificaciones,
manifiesta que no requiere de apoyo para hacer sus actividades matematicas, por

otro lado la alumna desempefia el rol de tutora con sus compafieros, cémo
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estrategia pedagodgica que utiliza el docente, para que apoye a los que presentan
dificultades durante el proceso de ejecucion de la tareas.

En lo que compete al autoconcepto del estudiante, ellos hacen una
valoracién de la asignatura, ya sea positiva o negativa, en este caso los
estudiantes con DEA, consideran que es una asignatura compleja , existen bajas

” {3

expectativas, utilizando términos cémo “ soy tonto” , “me cuesta”, “me desmotiva”,
“ no soy capaz” ,’no puedo”, “no me gusta”. De este modo es factible denotar un
claro autoconcepto negativo que tiene el estudiante sobre el saber matemético, es
por esto que las creencias que poseen sobre las matematicas tienden a
convertirse en una realidad respecto a la disciplina y estan frecuentemente
asociadas a experiencias que han vivido, en esta perspectiva el aprendizaje se ve
bloqueado ante las dificultades que provoca el bajo autoconcepto. Contrariamente
la estudiante de buenas calificaciones presenta un buen autoconcepto hacia si
misma, se motiva con facilidad, se considera inteligente y con las habilidades
suficientes para rendir en la asignatura, de esta manera sus creencias tienen una
consecuencia directa en su comportamiento en situaciones de aprendizaje y en su
capacidad de aprender.

Las habilidades que desarrollan los estudiantes a lo largo de la vida son
fundamentales para el logro de resultados positivos, pues garantizan, seguridad y
confianza ante los resultados obtenidos. Todo esto crea en los estudiantes con
dificultades especificas del aprendizaje inseguridades para realizar los ejercicios
propuestos por el docente, se consideran poco habiles y lentos , al no contar con
las habilidades suficientes para responder en la asignatura, teniendo esto en
consideracion, estas contribuyen a la formacién de sus creencias, determinando a
su vez las malas calificaciones, por lo anterior es oportuno mencionar que
constantemente, dudan de sus capacidades, dependen mucho de la profesora
diferencial en las evaluaciones formativas, exageran la magnitud de sus
limitaciones y tienden a atribuir su fracaso a su falta de habilidades matematicas.
No obstante, la estudiante con buen rendimiento, manifiesta una creencia positiva,
cuando expresa que se considera habil y rapida, con notas sobresalientes en la

asignatura, entendida como su vision matematica acompafiada de la seguridad y
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motivacion que potencia el aprendizaje. En definitiva el autoconcepto dirige la
conducta de los estudiantes, en este caso si presentan autoconcepto elevado,
tienen mas posibilidades de ser exitosos y presentan una disposicion mas
favorable hacia la disciplina, sin embargo si su autoconcepto es negativo la
disposicioén en la asignatura sera escasamente favorable.

Categoria 4: Las creencias suscitadas por el contexto social

Es importante comprender a los estudiantes en el contexto en que se
desenvuelven, puesto que no solo interactlan con sus profesores, compafieros y
comunidad educativa en general, sino que también lo hacen con sus familias que
es un espacio de socializacion y aprendizaje. En relacion con lo anterior durante la
entrevista se les preguntd a cada estudiante sobre la opinion que tiene la familia
en su hogar, en lo que se refiere a la asignatura de matematicas, en cuanto a las
creencias suscitadas por el contexto de la familia de los estudiantes con
dificultades especificas del aprendizaje, ante esto, se aprecian experiencias
negativas, surgen opiniones de que sus padres o uno de ellos no les gusta las
matematicas y parte de los integrantes que componen la familia, por otro lado esta
el escaso apoyo en las tareas matematicas que recibe el estudiante, esto se debe
a diferentes razones como: no manejan nada de los contenidos, no tienen tiempo,
llegan tarde del trabajo, no hay suficiente comunicacion para solicitar ayuda y el
disgusto que perciben los estudiantes en su nucleo familiar, al escuchar que las
encuentran dificiles y que no es una materia de su agrado, en este sentido ellos
saben que no pueden contar con la ayuda suficiente para rendir de manera exitosa
en la asignatura. Sin embargo el grupo familiar de la estudiante sin DEA existe
una implicacion positiva hacia la disciplina, existiendo apoyo en sus tareas
escolares y confiando en sus capacidades, de este modo la estudiante se siente
con las herramientas necesarias para continuar en el proceso de su aprendizaje
escolar.

Haciendo referencia a la valoracion que presenta la familia y los estudiantes

con DEA ante las matematicas, coinciden en la opinion de que no les gusta, se
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obtiene la conjetura que es percibida por el alumno como muy importante en su
vida cotidiana, pero tienden a desvalorizar su importancia desde el punto de vista
personal, a partir de aqui, las creencias que tiene la familia sobre las mateméticas,
se transmiten en el seno familiar, influyendo en la percepcién y provocando
sentimientos de rechazo e interés por las matematicas. Siguiendo esta misma
linea, la percepcion de la familia influye en el rendimiento que tiene el estudiante
por la asignatura y esto repercute en la forma en que aprenden, en este caso los
estudiantes escuchan continuamente que los contenidos matematicos son dificiles
y ellos creen que es asi.

La influencia de la familia en el rendimiento académico incide de manera
efectiva en los estudiantes, de este modo los estudiantes tienen mayores

posibilidades de presentar creencias positivas hacia el aprendizaje matematico.
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6. CONCLUSIONES Y DISCUSIONES

6.1 Conclusiones

Se expone las conclusiones, como aporte al conocimiento e investigacion
de las creencias de los estudiantes con dificultades especificas del aprendizaje,
respecto a la asignatura de matematica, esperando contribuir en la mejora del
proceso de ensefianza y aprendizaje en estudiantes de igual situacion en la
disciplina. Los constructos, concepciones y creencias se han definido en la
literatura de investigacion, por lo que ha llevado a describir las creencias sobre el
conocimiento matematico, y el proceso de ensefianza y aprendizaje. Asi, en el
trabajo investigativo se ha sintetizado las perspectivas procedentes de los cuatros
factores que influyen en el sistema de creencias que posee cada aprendiz y

fuentes que se encuentran relacionadas con la educaciéon matematica.

En este sentido con el objetivo de desglosar de un modo activo distintas
perspectivas del sistema de creencias , presentando de manera ordenada las
posturas tedricas y dinamicas de los aprendices, se les aplico un instrumento
basado en una “entrevista, semiestructurada”, que permitié el dialogo entre dos
personas. Este instrumento ha sido esencial para la investigadora poder describir,
de manera ordenada, las opiniones y formas de concebir la asignatura en el
proceso de ensefianza y aprendizaje de cada estudiante. En consideracion, por
tanto, este instrumento constituye en si mismo una aportacion significativa en el
campo de estudio cualitativo. A partir del instrumento aplicado, los resultados
obtenidos en esta investigacidn permiten aceptar las percepciones que presentan
los estudiantes, manifestando un sistema de creencias que incide en su forma de
aprender la asignatura. En este caso la sucesiva falta de implicacion del
estudiante en las matematicas, influye en su esfuerzo personal que realiza en la
asignatura, aumentando los efectos negativos en su rendimiento, ya que se
considera una de las asignaturas mas dificiles de aprender. Por otro lado la
experiencia directa de la profesora diferencial e investigadora del tema, esta

consciente de la importancia que tiene el dominio afectivo- emocional, en el logro
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de aprendizajes efectivos, asociados a las creencias, actitudes, atribuciones del
estudiante. Es por esto que las percepciones son fundamentales para el desarrollo
de las habilidades mateméticas, ya que estas permiten percibir de manera positiva
0 negativa la disciplina y comprender el rendimiento del estudiante.

En el andlisis de la percepcion de utilidad que tienen los alumnos hacia las
matematicas, es alta, coinciden en que la disciplina es importante para cualquier
actividad de la vida cotidiana; ésta apreciacion se obtuvo a través de las
entrevistas realizadas, en la que verbalizaron su creencia sobre la asignatura con
la que relacionan primordialmente con la utilidad. ElI hecho de reconocer esta
presencia hace admitir que son conscientes que estas siempre van a estar
involucradas en su forma de actuar. Sin embargo, a su vez las consideran
complicadas; la cual es aprendida mediante la repeticion constante de los
ejercicios y donde las creencias, positivas o0 negativas, son producto de las
experiencias adquiridas durante las clases de matematicas.

Otro aspecto dentro del proceso para la adquisicion matematica, son los
resultados obtenidos en las creencias sobre si mismos, relacionado con el
autoconcepto de los estudiantes con DEA, respecto a su aprendizaje matematico,
estas se observan bajas, en cuanto a la confianza que tienen los estudiantes,
particularmente cuando deben iniciar sus estudios en la materia y que al
concluirlos su rendimiento se convierte en deficiente. Es por esto que pone en
alerta el hecho de que los estudiantes se sientan inseguros hacia la asignatura, los
resultados revelan en este grupo de estudiantes un grado de miedo y desasosiego
ante la asignatura. Ademas la existencia del rechazo al enfrentarse a ellas causa
una frustracion en el aprendiz, esto se debe al escaso manejo de la materia y el
bajo dominio de los conceptos matematicos. Es por ello que un buen
autoconcepto, tendra mayores posibilidades de éxito al enfrentarse a tareas
matematicas, contrariamente a esto, al poseer un bajo autoconcepto, tendra una
imagen negativa de si mismo y sostendra que no es capaz de aprender,
asumiendo la responsabilidad frente a sus calificaciones buenas o malas, es por
esto que las creencias inciden al momento de aprender y desarrollar aprendizajes

matematicos, debido a que el estudiante se encuentra ante dificultades y no da
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una solucion por temor a equivocarse o fracasar en el intento, es decir, abandona
una solucién y experimenta un sentimiento de fracaso.

En lo que se refiere a las creencias suscitadas por el contexto social como
es la “familia”, que tiene una participacion importante en el rendimiento académico
de cada estudiante, que se pueden ver afectados desde un comienzo en su
sistema de creencias hacia la disciplina. Por lo anterior los estudiantes con DEA
presentan poca disposicién, bajo interés y esfuerzo en la asignatura de
matemaéticas, al no contar con el apoyo de la familia, que son los principales
agentes formadores en el desarrollo psicosocial y educativo del aprendiz, ya que
desde el nacimiento ejercen funciones insustituibles, de este modo se concibe una
responsabilidad mayor para que ellos tengan acceso a una educacién de calidad
con las mismas oportunidades que el resto de sus compafieros, teniendo esto en
consideracion, por lo que concierne al apoyo familiar, influye bastante, porque son
guienes se ocupan de apoyar las tareas e incentivar en el hogar, a partir de aqui
los estudiantes presentan entornos familiares con escaso apoyo, se encuentran
menos favorecidos y sus creencias suelen verse afectadas por un rendimiento
escolar inferior y a esto se suma en que los padres poseen pocos o nulos
conocimientos de la materia y no cuentan con las herramientas para facilitar la
ayuda necesaria en las actividades matematicas .

Los Resultados obtenidos sobre la percepcion que tienen los estudiantes
hacia el profesor de la asignatura de matematicas es baja en cuanto a las
metodologias que utiliza durante sus clases ,considerando que la enseflanza de
las matematicas constituyen un desafio constante a la creatividad del profesor,
es decir, el estudiante, como actor de la presente investigacion, tiene creencias
sobre la materia, situacion que se evidencia al enfrentarse ante una situacion real;
el estudiante, como ser individual, se blogquea desarrollando creencias con las que
el docente de matematicas tendra que lidiar y por ende estas seran positivas o
negativas a la hora de desarrollar la clase lo que afectard su autoconcepto o lo
gue cree de si mismo.

A partir de aqui el papel del docente, como agente motivador, intenta

condicionar a sus estudiantes de que son capaces y habiles, para resolver los
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ejercicios matematicos, entregando una mayor dedicacion al estudio de dicha
materia, no obstante no logra cambiar la vision negativa de sus estudiantes hacia
la asignatura. Es preciso sefialar que el gusto que muchos de los estudiantes
sienten por las matematicas se asocia con su rendimiento académico. Si las
calificaciones obtenidas por ellos en las actividades de evaluacién son altas, se
refuerza su confianza en si mismos con respecto a su desenvolvimiento en la
materia y se motivan en su estudio. En caso contrario, los estudiantes de bajo
rendimiento suelen mostrar menos motivacion y confianza, la disposicion hacia
esta es poco favorable y se genera tristeza, frustracién, presion y una serie de
pensamiento negativos.

En el andlisis de las creencias de los estudiantes con DEA, se indag6 a una
estudiante que presenta buen rendimiento en la asignatura de matematicas, con la
finalidad de conocer otra realidad. En este caso la estudiante evidencia de manera
clara creencias positivas en los diferentes aspectos sefialados en el sistema de
creencias frente al desarrollo de ensefianza y aprendizaje escolar, lo que denota
su capacidad intelectual para las matematicas, siendo un ser activo acostumbrado
al buen rendimiento. En terminos generales, esta investigacion ha permitido
demostrar la funcion que cumplen los diferentes factores que conforman el
dominio afectivo en los procesos educativos, como son las creencias. En esta
linea las creencias tienen una fuerte repercusion, en el proceso educativo del
estudiante, por lo que incide en las habilidades matematicas, dificultades que se
presentran alrededor de esta disciplina . Se concluye que los estudiantes
mantienen una visibn convencional sobre la ensefianza y aprendizaje de la
asignatura de matematica y manifiestan la creencia de asumir la responsabilidad
de ser los Unicos responsables de sus logros personales, ya sean positivas o

negativas.

6.2 Discusion tedrica y empirica

En relaciéon a la investigacion realizada sobre las creencias de los

estudiantes, con respecto al proceso de ensefianza aprendizaje, tal como se ha
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planteado en el marco tedrico entre los distintos factores que determinan la calidad
del aprendizaje, asi también las estrategias que utiliza el docente en la sala de
clases y como estas influyen en el desempefio del estudiante , de esta manera es
fundamental el uso de estrategias diversificadas para que todos los estudiantes
logren aprendizajes de calidad y competencias en las matematicas. Considerando
lo anterior los estudiantes presentan dificultades en la materia, debido a
explicaciones poco claras, metodologias que son inapropiadas particularmente
para los estudiantes que poseen mas problemas para acceder al aprendizaje

matematico.

Las estrategias poco efectivas, obstaculizan el desarrollo de las habilidades
matematicas y el rendimiento académico. A partir de aqui, las estrategias
pedagodgicas en el aula comin son muy generales y no representan
adecuadamente la diversidad de estudiantes en una clase de matematicas. Frente
a los cuestionamientos que realizan los estudiante hacia la ensefianza del
docente, es preciso sefalar que se observa cierta contradiccion frente a sus
respuestas entregadas durante la entrevista, manifestando que las clases son
rutinarias, aburridas y ausente de actividades innovadoras, no obstante, verbalizan
gue el docente, incluyen recursos motivacionales, integrando el uso de la
tecnologia, como material pedagogico que van en beneficio del aprendizaje
matematico, a pesar de los recursos que utiliza, los estudiantes mantienen una

postura negativa frente a las practicas pedagdégicas del docente.
Segun Kloosterman, (2002 citado en Lebrija.2010).

“También es factible considerar que el mal comportamiento y la falta de
involucramiento de algunos alumnos se deben a que lo que se ensefia les
resulta incomprensible, pues no cuentan con conocimientos ni con
habilidades cognoscitivas. En consecuencia, las actividades de aprendizaje
les resultan complejas, dificiles de comprender, aburridas y, al final,
frustrantes” (p.45)

En esta linea el profesor que no demuestra una buena practica con sus
estudiantes, afecta de manera negativa en el desempefio del estudiante. De este

modo es indudable la labor del docente, donde se hace necesario que aborde la
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parte afectiva de sus estudiantes en las mateméaticas, es por ello que resulta
imprescindible abordar las creencias como aspecto emocional — afectivo y su
efecto en el aprendizaje. Es importante la labor que se realiza en el aula donde el
docente de matematicas debe considerar la realidad de cada aprendiz, en lo que
se refiere, a la actuacion, sus sentimientos, actitudes y percepciones, piensa, lo
gue creé y como actia. No puede ser indiferente a la realidad de sus alumnos, por
lo que debe incentivar el estudio hacia disciplina y hacerles sentir que son
competentes en ella. Cabe mencionar que el docente no es el Unico responsable,
sino de todo el sistema educativo y el entorno en el que participa el estudiante, por
esto es necesario que todos los actores participen de manera activa en el proceso
de ensefianza y aprendizaje matematico para mejorar el rendimiento académico

de los estudiantes.

En cuanto a la naturaleza de las matematicas se observdé que los
estudiantes tienen la conviccién de que la asignatura de matematicas son Uutiles
para la vida, sin embargo se muestran desinteresados en su estudio por ella y
demuestran aspectos negativos frente a su sistema de creencias. Estos resultados
permiten destacar que para los estudiantes la disciplina tienen un lugar importante
en la vida cotidiana, pues cumplen una utilidad, como la de hacer cuentas,
comprar o realizar operaciones, y otros, este reconocimiento otorga a las
matematicas una dimensiéon vital. En términos generales se traduce que las
matematicas estan alejadas de la realidad y que es una materia dificil, de tal modo
gue si bien se reconoce su importancia para la vida, también advierten que la

escuela no las relaciona con el mundo habitual.
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6.3 Limitaciones

La principal limitacién que se presentd durante la investigacion se debi6 a
las entrevistas aplicadas en el aula comun y aula de recursos a los
estudiantes con DEA, manifestando cierto grado de timidez e inseguridad
para responder de manera segura las preguntas realizadas por la profesora

diferencial e investigadora.

Otro aspecto es la escasez bibliografica de “Libros” sobre el estudio de las
creencias hacia la asignatura de matematicas de estudiantes con

necesidades educativas especiales.

Otra limitacion, fue la no posibilidad de la exploracion familiar de los
estudiantes con DEA para determinar como estos apoyan en la
participacion de sus hijos en el contexto escolar , esto debido al poco
interés que presentan para asistir a una entrevista personal o reunion de
apoderados. A pesar de la situacion, se logré reunir la informacion
necesaria para dar respuesta a los objetivos planteados y realizar los

analisis de la investigacion.
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6.4 Proyecciones

El trabajo de investigacion nos lleva a reflexionar sobre la importancia de
manejar informacidn con respecto a las creencias que presentan los estudiantes
hacia las mateméticas, por otro lado el instrumento aplicado permitié obtener una
valiosa informacion sobre los contextos de la actividad escolar de los estudiantes,
en relacidn a su sistema de creencias. Aparte de la evidente funcion y utilidad en
la realizacion del presente estudio, esta informacién proporcionara a las futuras
investigaciones sobre las percepciones y un amplio incorporado de datos relativos
a los alumnos con dificultades especificas del aprendizaje que debera ser objeto
de revisibn y nuevos analisis, para ser contrastados con otras muestras

pertenecientes a diferentes etapas educativas.

Esta investigacion es un aporte para mejorar el proceso de ensefianza y
aprendizaje de la asignatura de matematicas en la escuela municipal de la
comuna de Curanilahue, es fundamental contar con un diagnostico de los
estudiantes, en cuanto a sus percepciones, creencias, autoconcepto y la relacion
gue tienen con el rendimiento matematico, de esta manera permite tomar
decisiones determinadas para favorecer el desarrollo de aprendizaje de cada
estudiante. Ante esto conviene remodelar la practica docente, con respecto a las
metodologias de ensefianza. Teniendo esto en consideracion, el profesor debe
conocer el perfil de cada aprendiz, para asi adaptar su metodologia de ensefianza,
y conseguir una interaccion mas ajustada a las necesidades de los estudiantes.
Igualmente, se debe enriquecer el proceso de ensefianza y aprendizaje con
estrategias diversificadas que complementen la consolidacion de sus estilos de

aprendizaje, favoreciendo el logro de estos en la materia.

Por dltimo, los profesores de la asignatura de matematicas desarrollen
procedimientos para intervenir ante las dificultades que tengan los estudiantes con
la asignatura, métodos para mejorar la asignatura, sobre todo la parte afectiva y
emocional que influye en el rendimiento académico, de este modo ayudar a

cambiar la perspectiva negativa que tienen los estudiantes sobre las asignatura y

90



sus escasos avances. En este sentido resaltamos la necesidad de la colaboracion
entre los investigadores y los profesores de matematicas para mejorar la
ensefianza a través de técnicas efectivas para cambiar la mirada del estudiante.
En términos generales, esta linea investigativa permitird efectuar mas
investigaciones sobre el rendimiento académico en matemética que aporten
propuestas que contribuyan a entender mejor los canales receptivos y ampliar la
muestra en los estudiantes que presentan necesidades educativas especiales

transitorias y permanentes.
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ANEXQOS
Anexo 1

A continuacion, se presentan las entrevistas realizadas a los 5 estudiantes

en el aula de recursos.
Entrevista N° 1 (Estudiante de buen rendimiento)
1. ¢ Te gusta como ensefia el profesor de la asighatura de matematicas?

Si, me gusta como ensefia, ya que es buen profesor en la asignatura, ademas que
explica con claridad los contenidos, siendo importante para nosotros comprender

la materia.
2. ¢, Qué te parecen las clases de matematicas?

Me parecen entretenidas, ya que el profesor siempre nos hace participar en sus

clases y eso hace que sea una clase interesante para mi en este caso.

3. ¢El profesor se apoya con material? ¢Qué tipo de material? ¢El docente

utiliza estrategias para que todos aprendan? ¢Cuales?

Si, el profesor utiliza distintos materiales en sus clases, presentacion en power
point, y material de medicion en tamafo gigante como regla y trasportador, la
forma en que trabaja este tipo de material es agruparnos en 4 donde compartimos
lo que sabemos, por ejemplo como yo soy la mejor alumna en matematicas, me
deja como tutora, entonces yo voy los puestos ayudando a los que no saben

mucho la materia.

4. (ElI profesor demuestra dominio de la asignatura? ¢Entiendes los

conceptos matematicos explicados por el profesor?

Si, siempre se preocupa de mi cuando hacemos las tareas y actividades en la
asignatura, se acerca siempre para preguntarme si va todo bien con los ejercicios.
El me hace sentir que soy un aporte dentro de la clase y me dice que llegaré lejos

por mi buen rendimiento.
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5. ¢ El profesor demuestra interés para ayudarte a solucionar tus dificultades
con las matematicas? ¢El profesor de matematicas te hace sentir que

puedes ser bueno en matematicas?

Si, siempre se preocupa de mi cuando hacemos las tareas y actividades en la
asignatura, se acerca siempre para preguntarme si va todo bien con los ejercicios.
El me hace sentir que soy un aporte dentro de la clase y me dice que llegaré lejos

por mi buen rendimiento.

6. ¢ Suelen los comentarios del resto influenciar en cémo te ves a ti mismo?

No me afecta lo que piensen los demas de mi, porque soy inteligente y tengo
buenas notas, por eso. No es algo que me afecte para seguir adelante, en mis

estudios, creo que los comentarios malos son en mala onda.

7. ¢Necesitas el apoyo de otros para poder desarrollar tus actividades de

manera segura?

Por lo general nunca pido ayuda, porque siempre estoy ayudando a mis
compaferos que les cuesta la asignatura, pero me siento segura cuando hago

cualquier tarea

8. ¢ Crees que como te percibes y valoras a ti mismo (autoestima) influye en

el rendimiento académico de la asignatura?

Si, influye en mis notas, yo tengo una buena autoestima, confio en lo que sé,
siempre mis padres me estan motivando para que me vaya bien en mis estudios,
desde muy chica, ellos me han motivado a seguir adelante. Cuando llego a clases
y nos toca matematicas soy feliz y digo que rico que nos toque la asignatura, creo

gue eso es super importante para ser cada dia mejores en lo que hacemos.
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9. ¢ Te gustan las matematicas? ¢Por qué?

Porque es mi asignatura favorita y siento que soy una buena alumna en la

asignatura y aparte me gusta porque las encuentro faciles y entretenidas.

10. ¢ Te consideras bueno(a) o habil en mateméaticas?

Me considero habil, porque soy rapida para realizar los ejercicios y siempre
termino de las primeras y soy buena alumna, siempre mis notas son 70 y eso es
porque me preocupo de estudiar en la casa, cuando tengo dudas, busco al
profesor en recreo aclaro las dudas, pero eso, pocas veces, porgque la mayoria de
las veces entiendo la materia y les explico a mis compafieros que les va mal en la

asignatura.

11. ¢Te consideras inseguro(a) y dudoso(a) cuando realizas un ejercicio

matematico?

Siempre estoy tranquila cuando el profesor nos ensefia, y a la hora de hacer las
tareas, estoy segura, porque no me cuesta aprender, tomo de manera inmediata
cuando nos explica. Cuando comenzamos el primer semestre la materia se me
hizo facil y ahora en geometria hemos visto las mediciones de angulos, los

paralelepipedos no he tenido problemas para terminar los ejercicios.

12. ¢Consideras que las matematicas son importantes para la vida

cotidiana?

Son importantes para todas las personas, ya sea en la vida cotidiana cuando uno
mismo va a un local de comida y paga lo que uno come, debemos estar claros con
el vuelto y todo lo que conllevar ir a un lugar a comprar. Hoy en dia es importante
manejar el dinero, pero para utilizarlo bien, necesitamos sumar y restar bien para

gue nadie nos engaiie.
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13. ¢ Crees que cualquier comparfiero(a) puede aprender mateméaticas?

Yo creo que todos tienen la oportunidad de aprender la asignatura, por ejemplo Si

alguno le cuesta uno debe ayudarle para que le vaya bien y aprenda.
14. De acuerdo a lo visto en clases ¢Qué sabes de los angulos?
Que existen 3 tipos de angulos, el obtuso, recto, extendido y agudo.

15. ¢ Encuentras que las evaluaciones de matemaéticas son faciles?
Si, son faciles para mi, siempre mis notas han sido arriba de 68.

16. ¢ Tus padres se preocupan de tu rendimiento en la asignatura?

Si ellos siempre estan al tanto, tengo un horario de estudios todos los dias en la
tarde y ya me acostumbre a eso, a veces no tengo pruebas pero siempre hago
ejercicios y también invento los mios y asi repaso y por supuesto que se me hacen

faciles.
17. ¢, Qué opinion tiene tu familia hacia la asignatura de matematicas?

Buena, les gusta que yo estudie la materia, siempre me animan para que sigan
adelante, bueno y como saben que siempre me va bien, confian en mi, pero

siempre he escuchado buenas opiniones hacia la asignatura.

18. ¢Coincides con tu familia, sobre lo que piensas de las mateméaticas?

¢, Cual es?

Si, coincidimos en lo que pensamos hacia la asignatura y eso es importante para

mi, porque recibo apoyo. Pero en general es positiva nuestra opinion.

19. ¢(Crees que la percepciéon que tiene tu familia, influye en como ves la

asignatura?

Si, desde que era muy pequefia siempre me instaron a estudiar la asignatura y el
hecho de que les gustara también influyé en la forma de como yo viera las

matematicas.
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Entrevista N° 2 (Estudiante con dificultades especificas del aprendizaje)

1. ¢ Te gusta como ensefia el profesor de la asignhatura de matematicas?

Si me gusta como ensefa el profesor, porque es muy carificso con nosotros,
siempre me pregunta si entiendo, se acerca a mi puesto, tiene mucha paciencia
conmigo y como me cuesta un poco me aclara todas las dudas que tengo, y eso lo

hace un buen profesor.
2. ¢ Qué te parecen las clases de matematicas?

A veces me aburren porque igual la asignatura me cuesta bastante, pero bien hay

gue venir a la escuela a estudiar, aunque no sean agradables

3. ¢El profesor se apoya con material? ¢Qué tipo de material? ¢El docente

utiliza estrategias para que todos aprendan? ¢ Cuéales?

Si, se apoya con harto material, con reglas gigantes y transportadores gigantes, lo
ocupa en la pizarra cuando hace geometria y las figuras la ocupa para que queden
derechas y las podamos hacer bien y eso es bastante bueno porque se ven bien
en la pizarra. El otro material que ocupa es el data, nos muestra ejercicios donde

nos hace participar con preguntas.

4. (ElI profesor demuestra dominio de la asighatura? ¢Entiendes los

conceptos matematicos explicados por el profesor?

Mucho, porque siempre saca cosas misteriosas cuando nos ensefias y es rapido
con los numeros, a veces nos hace pregunta o cuenta y es genial como tiene esa
rapidez para dar un resultado, en todos los cursos lo quieren, es un profesor que

tiene harto conocimiento, es muy inteligente.
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5. ¢ El profesor demuestra interés para ayudarte a solucionar tus dificultades
con las matematicas? ¢El profesor de matematicas te hace sentir que

puedes ser bueno en matematicas?

El profesor siempre me dice que puedo hacer los ejercicios, me tira mucho &nimo
cuando me ve que no quiero hacer nada, se preocupa mucho por mi €l en
realidad.

6. ¢ Suelen los comentarios del resto influenciar en cémo te ves a ti mismo?

A veces, pero trato de no tomar en cuenta, porqgue no es verdad eso que piensan

de mi.

7. ¢Necesitas el apoyo de otros para poder desarrollar tus actividades de

manera segura?

Si, con mi compafiero que me siento me ayuda, pero si necesito que me ayuden

porque me cuesta, se me hace dificil la asignatura

8. ¢Crees que como te percibes y valoras a ti mismo (autoestima) influye en

el rendimiento académico de la asignatura?

Puede ser, por lo general como siento que no puedo aprender que me va mal en

matematicas, influye en mis notas.
9. ¢ Te gustan las matematicas? ¢Por qué?

La verdad no me gustan porque las encuentro dificiles de aprender, ya creo que
no aprenderé porque soy lenta con las divisiones y ahora con la hueva materia no

es de mi gusto, prefiero la asignatura de lenguaje que me va un poco mejor.
10. ¢ Te consideras bueno(a) o habil en matematicas?

No, soy pésima en matematicas, desde chiquitita lo he sido.
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11. ¢Te consideras inseguro(a) y dudoso(a) cuando realizas un ejercicio

matematico?

Si, de hecho, me aterra hacer una prueba de matematicas porque siempre se me
olvida todo.
12. ¢Consideras que las matematicas son importantes para la vida

cotidiana?

Son importante en la vida diaria, porque si no sabes numeros cualquiera te puede

hacer caer con un vuelto, por eso es tan importante saber y aprender.
13. ¢ Crees que cualquier comparfiero(a) puede aprender mateméaticas?

Yo creo que solo los inteligentes aprenden de todo, porque como les va bien en
todas las asignaturas, y uno pasa arrastrando y mas encima con ayuda que uno

recibe.

14. De acuerdo a lo visto en clases ¢Qué sabes de los angulos?

Me acuerdo de cuales son los angulos, y de la materia de ahora menos (rie).
15. ¢ Encuentras que las evaluaciones de matematicas son faciles

Son las mas dificiles de la vida, pero cuando me va mal, a veces me repiten la

prueba la tia en la sala de recursos, ahi me va un poco mejor.
16. ¢ Tus padres se preocupan de tu rendimiento en la asignatura?

Yo vivo con mi mama solamente y ella trabaja todo el dia, entonces no la veo
mucho, cuando llego a casa, veo tele y salgo con mi amiga, a parte que no me

gusta llegar a estudiar a la casa.
17. ¢, Qué opinidn tiene tu familia hacia la asignatura de mateméaticas?

No les gusta mucho, incluso me dicen que igual es complicada, porque mi mama

no sabe ensefiarme cuando le muestro un ejercicio de la materia o mis hermanos
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se complican. Bueno y lo que siempre he escuchado por parte de ellos es que son

muy dificiles.

18. ¢Coincides con tu familia, sobre lo que piensas de las mateméticas?

,Cuadl es?

Si, coincidimos, en que no nos gusta, si bien hay que estudiarla, pero es una

asignatura que un poquito dificil.

19. ¢Crees que la percepcidén que tiene tu familia, influye en cémo ves la

asignatura?

Puede ser porque a nadie le gusta y siempre lo han dicho, aparte tampoco me
pueden ayudar mucho como no saben de qué se trata la materia, pero es algo que
veo en ellos y puede que de ahi no me gusten, porque no hay nadie que me

motive mas alla a estudiarla.
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Entrevista N° 3 (Estudiante con dificultades especificas del aprendizaje)
1. ¢ Te gusta como ensefia el profesor de la asighatura de matematicas?

Si, el profesor que tenemos es bacan es buena onda, siempre anda alegre y hasta
chistoso, nos reimos con él. Aunque no le entiendo cuando explica o también es

porque a mi me va mal, pero él hace todo su esfuerzo.
2. ¢, Qué te parecen las clases de matematicas?

La verdad las encuentro aburridas, de hecho, deberian ser menos horitas de
clases matematicas. Cuando estoy en clases me pongo hacer dibujos, cuando el
profesor no se da cuenta, asi se me pasa la hora mas rapida.

3. ¢El profesor se apoya con material? ¢Qué tipo de material? ¢El docente

utiliza estrategias para que todos aprendan? ¢Cuales?

Si, veo que llega con unas reglas grandes para la clase, y nos lleva de las chicas
para cada uno de nosotros, como estamos en la unidad de geometria, tenemos

gue medir y sacar resultados con esos materiales.

4. (ElI profesor demuestra dominio de la asighatura? ¢Entiendes los

conceptos matematicos explicados por el profesor?

El profesor sabe mucho de todo diria yo, para que estamos con cosas es seco el
profesor, se maneja al revés y al derecho las matematicas, siempre anda

pensando en numeros y explica.

5. ¢El profesor demuestra interés para ayudarte a solucionar tus dificultades
con las matematicas? ¢ElI profesor de mateméaticas te hace sentir que

puedes ser bueno en matematicas?

Si, se acerca a cada rato para ensefiarme y me dice que ponga atencion en clases
por eso que no aprendo, porgue segun hago otra cosa menos aprender, pero yo le

digo que me cuesta por eso, no me interesa aprender.
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6. ¢ Suelen los comentarios del resto influenciar en cémo te ves a ti mismo?

Me da rabia cuando dicen cosas que no son, cuando algunos se rien porque no se

una respuesta y yo también los molesto cuando me tiran tallas sobre mi.

7. ¢Necesitas el apoyo de otros para poder desarrollar tus actividades de

manera segura?

A veces, bueno igual la tia que me apoya (educadora diferencial) siempre esta al
lado mio explicAndome, ahi igual entiendo un poco, porque me lleva a su sala se

preocupa harto por mi.

8. ¢Crees que coémo te percibes y valoras a ti mismo (autoestima) influye en

el rendimiento académico de la asignatura?

A lo mejor, bueno a mi no me gusta el tema de las matematicas quizas donde creo

gue no sé, me va mal.

9. ¢ Te gustan las matematicas? ¢Por qué?

No me gustan en lo absoluto, porque son dificiles de aprender no son para mi.
10. ¢ Te consideras bueno(a) o habil en matematicas?

No, porque me va mal siempre, puros rojos y con suerte un 4y algo.

11. ;Te consideras inseguro(a) y dudoso(a) cuando realizas un ejercicio

matematico?

Siempre en las pruebas que nos hace el profesor, estoy nervioso, se me pone la

mente en blanco, porque no sé qué responder.

12. ¢Consideras que las matematicas son importantes para la vida

cotidiana?

Son importantes para cualquier lugar donde uno va, por ejemplo, al supermercado

uno tiene que sumar lo que uno lleva, entonces es necesario saber matematicas.

107



13. ¢ Crees que cualquier comparfiero(a) puede aprender mateméaticas?

No, como a mi me cuesta aprender, o que si se no estan hechas para mi, en el
curso hay comparferos que saben mucho y siempre les va bien, incluso tenemos
una compafera que es la mejor alumna y anda por los puestos ayudando a

algunos comparieros.

14. De acuerdo a lo visto en clases ¢Qué sabes de los angulos?
No me acuerdo de los &ngulos, y de la materia de ahora menos (rie).
15. ¢ Encuentras que las evaluaciones de mateméticas son faciles?

Si, las hace dificil el profesor, sobre todo me pierdo con los ejercicios y los
problemas que siempre estan ahi, lo que me gustan son las de verdadero y falso,

porque ahi uno pone lo que cree.
16. ¢ Tus padres se preocupan de tu rendimiento en la asignatura?

Si, se preocupan, vivo con mis abuelitos y me dejan descansar en la casa, igual

me preguntan como me ha ido y esas cosas.
17. ¢ Qué opinion tiene tu familia hacia la asignatura de matematicas?

Méas o menos, bueno mi mama siempre me dice que no le pida ayuda porque no
entiende la materia, igual es algo complicada, pero evita ayudarme en ese sentido.
Tengo un tio por parte de papa que le gustan, bueno igual tiene un trabajo que
necesita saber bien matematicas, €l se maneja harto con los nimeros y saca altiro
una cuenta, es muy rapido, a él le encanta el tema de los niumeros, pero mi madre
no quiere nada, porque sabe que no puede ayudar mucho, entonces las evita de

cualquier manera, pero ahi yo no puedo hacer mucho.

18. ¢Coincides con tu familia, sobre lo que piensas de las matematicas?

¢, Cual es?

Si un poco, coincido con mi mama en que no nos gustan las matematicas, porque

yo no me atrevo a preguntarle por lo mismo, como no se maneja es pérdida de
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tiempo hacerlo, asi que prefiero pedirle ayuda a mi tio que si se maneja y le gusta,
ademas.

19. ¢Crees que la percepcion que tiene tu familia, influye en como ves la
asignatura?

Puede ser, como no tengo apoyo mucho en eso y siempre he sentido que no

estan ni ahi con la materia que me pasan, sobre todo mi mami.
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Entrevista N° 4 (Estudiante con dificultades especificas del aprendizaje)

1. ¢ Te gusta como ensefia el profesor de la asignhatura de matematicas?

Si, me gusta como ensefia porque da hartos ejemplos en la pizarra sobre los

ejercicios y si no queda claro vuelve a explicar.
2. ¢, Qué te parecen las clases de matematicas?

No me gustan mucho sus clases porque son aburridas, igual nos motiva hacer los
ejercicios, algunas veces nos lleva a la sala de computacion a trabajar un
programa matematico, cuando terminamos las tareas, y eso me gusta porque es

algo divertido y distinto, aunque es rara vez eso.

3. ¢El profesor se apoya con material? ¢Qué tipo de material? ¢El docente

utiliza estrategias para que todos aprendan? ¢Cuales?

Si. lleva material de reglas, guias con ejercicios, usa el power point con la materia

para que la escribamos en el cuaderno.

4. (ElI profesor demuestra dominio de la asighatura? ¢Entiendes los

conceptos matematicos explicados por el profesor?

Si, sabe mucho de la materia, lo admiro mucho porque es un excelente profesor,

no tengo nada malo que decir de él en realidad.

5. ¢El profesor demuestra interés para ayudarte a solucionar tus dificultades
con las matematicas? ¢ElI profesor de mateméaticas te hace sentir que

puedes ser bueno en matematicas?

Si, demuestra mucho dominio, explica muy bien la materia, me hace sentir que

soy capaz dentro de su clase.
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6. ¢ Suelen los comentarios del resto influenciar en cémo te ves a ti mismo?

A veces me desanimo cuando dicen cosas negativas sobre, porque yo igual tengo
comparfieros que son super molestosos en el curso y siempre estan pendiente de
uno sobre todo un compafiero que es el mas desordenado del curso, cuando el
profesor ensefia y uno da una respuesta, siempre se rie de uno. Igual me dan
ganas de responder, pero como no me gusta pelear (suspira) eso, pero si me
afecta los comentarios de los demas, aparte que mi mama me pregunta y nunca le
digo porque es capaz de venir a reclamar a la escuela y no quiero provocar algo

peor.

7. ¢Necesitas el apoyo de otros para poder desarrollar tus actividades de

manera segura?

Si, siempre necesito ayuda de alguien, bueno tengo a la tia Mayling que me ayuda
y esta pendiente de mi cuando no entiendo, (rie) la molesto a cada rato para que
me explique, porque igual tengo confianza para decirle y preguntar todas mis

dudas.

8. ¢Crees que como te percibes y valoras a ti mismo (autoestima) influye en

el rendimiento académico de la asignatura?

Puede ser, porque creo que soy tonto, ya que me cuesta aprender la asignatura
de matematicas, a veces cuando estan ensefiando la asignatura no entiendo nada
y siempre me quedo atras, por lo general no termino a tiempo las tareas que
entrega el profesor Dario en la clase y eso me da lata porque no es que no quiera

es porque no puedo y de ahi ya no me gusta.

9. ¢ Te gustan las matematicas? ¢ Por qué?

No mucho la verdad porque no las entiendo, son demasiada complicadas, muchas
operaciones en un solo ejercicio, trae demasiada cosa un solo ejercicio y eso

desmotiva mucho por lo menos a mi.
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10. ;Te consideras bueno(a) o habil en matematicas?

No, para nada soy super lento, siempre termino de los ultimos o no hago los

ejercicios que dan en clases, soy pésimo para aprender.

11. ¢Te consideras inseguro(a) y dudoso(a) cuando realizas un ejercicio

matematico?

Me pongo nervioso cuando el profesor entrega la prueba, como que quedo en
blanco, lo que hacen de repente me voy con la tia Mayling a terminar la prueba
porque no puedo solo.

12. ¢Consideras que las matematicas son importantes para la vida

cotidiana?

Puede ser, sabiendo sumar y restar esta todo bien porque ahi uno puede realizar

compras, y nadie nos hace leso a la hora de utilizar el dinero.
13. ¢ Crees que cualquier comparfiero(a) puede aprender matematicas?

Yo creo que no, como yo no puedo, por eso no todos pueden aprender

matematicas.

14. De acuerdo a lo visto en clases ¢Qué sabes de los angulos?
No me acuerdo mucho en realidad de la materia.

15. ¢Encuentras que las evaluaciones de matemaéticas son faciles?

Si, son dificiles las evaluaciones, me cuesta mucho hacerlas, sobre todo en la
parte de los problemas, porque me confundo harto y me enredo en esa parte,

cuando hay que hacer algun ejercicio me cuesta menos o los de verdadero y falso.
16. ¢ Tus padres se preocupan de tu rendimiento en la asignatura?

Si, siempre me preguntan como voy en la materia y me dicen que estudie para
gue saque buenas notas, asi también que pregunte cuando tenga dudas sobre

algo.
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17. ¢Qué opinidn tiene tu familia hacia la asignatura de mateméticas?

A mi papa le gustan las mateméticas, a mi hermana también, ella estudia en un
instituto en concepcién, a ella le pido ayuda con la materia, pero lo que ella me
dice que le gustan, en el liceo tenia buenas notas, siempre estudiaba, por parte de
ellos he escuchado buenas opiniones en la materia, a mi mama no la he
escuchado tanto en realidad, pero sé que no puedo estudiar con ella porque no se

maneja mucho en ellas.

18. ¢Coincides con tu familia, sobre lo que piensas de las mateméaticas?

,Cuadl es?

No, porque a mi papa y hermana les gusta y a mi no me gustan, por €so no me va

tan bien, ya que le saco la vuelta a los estudios.

19. ¢Crees que la percepcion que tiene tu familia, influye en como ves la

asignatura?

No sé porgue veo que a mi papa y hermana y a mi no, entonces tengo mis dudas

si realmente influye lo que piensan ellos a lo que pienso yo.
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Entrevista N° 5 (Estudiante con dificultades especificas del aprendizaje)
1. ¢ Te gusta como ensefia el profesor de la asighatura de matematicas?

No mucho porque lo encuentro un poco enredado para explicar, es simpético y
amoroso, pero para ensefiar por lo menos a mi no me favorece mucho, siento que

va muy rapido con la materia.

2. ¢ Qué te parecen las clases de matematicas?

Aburridas, siento que avanza muy poco la hora de clase, se me hacen eterna la
hora de clase con el profesor por lo que me significa que no ponga atencion y
prefiera conversar que estar escuchando sus clases que para mi no son muy

entretenidas.

3. ¢(El profesor se apoya con material? ¢El docente utiliza estrategias para

gue todos aprendan? ¢Cuales?

Si, siempre llega con material a la clase, con reglas de tamafio grande y nos
presta para los que no llevamos como nosotros (rie), en eso es buena onda el
profesor porque se preocupa de que todos tengamos material, lo otro que lleva

guia de estudios y a veces nos presenta la materia en power point.

4. (ElI profesor demuestra dominio de la asighatura? ¢Entiendes los

conceptos matematicos explicados por el profesor?

En eso no tengo nada que decir, el profesor es seco en lo que hace, aunque yo no
entienda mucho, pero eso es porque a mi me cuesta, pero se nota que sabe de
muchos temas. Por ejemplo, le hago preguntas de algunas cosas y todo lo
responde no solamente en la asignatura. Bueno y también los comparfieros que

son mejores en notas de repente le hacen preguntas dificiles y sabe de lo que
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habla. En cuanto a lo que explica de verdad que no comprendo, a veces logro

captar algo de lo que habla, pero en realidad muy poco.

5. ¢ El profesor demuestra interés para ayudarte a solucionar tus dificultades
con las matematicas? ¢El profesor de matematicas te hace sentir que

puedes ser bueno en matematicas?

Si, el profesor va a mi puesto y me dice como vamos con los ejercicios y yo
siempre le digo bien, aunque no sea asi, después nuevamente me pregunta y me
comienza a explicar, pero en eso, siempre trata de ayudarme para que aprenda y
tiene una paciencia increible para explicarte, pero anda por todos los puestos y
como es rapida la explicacion cuesta entender, pero en eso, me atreveria a decir

gue son pocos los profesores buena onda como él.

6. ¢, Suelen los comentarios del resto influenciar en cOmo te ves a ti mismo?

Me da igual como piensa el resto, si me molestan en cdmo ven a mi mismo yo los
molesto también no dejo que me pasen a llevar, estd bien que no sea buen
alumno, pero merezco respeto igual que el resto de mis compaferos. Muchas
veces hay compaferos que dejan que lo molesten y no dicen nada y por eso
siempre los tienen a cargo. Pero no me influye la opinién del resto, total mi mama
me dice que no me deben afectar lo que opinen o los comentarios que hagan los

compaﬁeros u otra persona.

7. ¢Necesitas el apoyo de otros para poder desarrollar tus actividades de

manera segura?

Si, necesito apoyo porque me ha ido muy mal y tengo miedo de repetir
nuevamente. Yo voy a integracion con la tia Mayling quien me ayuda para que me
vaya mejor en mis estudios, igual ha sido beneficioso para mi porque en realidad
he podido sacar una mejor nota en matematica y lenguaje que son las asignaturas

gue mas me va mal y me cuesta aprender.
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8. ¢Crees que como te percibes y valoras a ti mismo (autoestima) influye en

el rendimiento académico de la asighatura?

Puede ser, pero pasa que me cuesta y me hubiese gustado ser més inteligente
para que no me costara tanto aprender porque asi seria todo distinto, y como no
soy capaz de hacer las tareas me pongo hacer otra cosa, porque ya me desmotiva
estudiar al no saber casi nada de la materia que me entrega.

9. ¢ Te gustan las matematicas? ¢Por qué?

No me gusta, porque no las encuentro interesantes y son muy enredadas, tantos
nameros, letras te confunden mucho y son todos los ejercicios distintos, entonces

me confunden.
10. ¢ Te consideras bueno(a) o habil en matematicas?

(Rie y piensa un momento) No, para nada, soy lento para resolver un ejercicio con

mucha ayuda, bueno y pasa que no termino lo que estoy haciendo.

11. ¢Te consideras inseguro(a) y dudoso(a) cuando realizas un ejercicio

matematico?

Si, se me generan muchas dudas, porque no me acuerdo de las formulas, que va
primero y que va después, entonces ahi me pasa que me cuesta enfrentar un
ejercicio. Cuando se me presentan dudas le pregunto a la tia de integracion que
estd en la sala, ahi salgo un poco de mis dudas, y como tengo confianza para

preguntar aprovecho la instancia para hacerlo.

12. ¢Consideras que las matematicas son importantes para la vida

cotidiana?

Si, obviamente son importantes si mas que mas, a cualquier lugar donde uno debe

saber sacar cuantas, donde uno va se necesita saber. Y el que no sabe hasta lo

116



mas pequefio puede sufrir alguna estafa por estilo porque ahi cualquiera te hace

leso.
13. ¢ Crees que cualquier compafiero(a) puede aprender matematicas?

No, no todos pueden aprender, tengo amigos que les cuesta aprender igual que
yo, entonces digo no todos pueden aprender, es para algunos no mas, los que son

mas inteligentes.

14. De acuerdo a lo visto en clases ¢Que sabes de los angulos?
(Piensa un momento) De los angulos no me acuerdo mucho en realidad.
15. ¢ Encuentras que las evaluaciones de matematicas son faciles?

Son las mas dificiles de la vida, pero cuando me va mal, a veces me repiten la

prueba la tia en la sala de recursos, ahi me va un poco mejor.

16. ¢ Tus padres se preocupan de tu rendimiento en la asignatura?

Poco porgue los dos trabajan, por ejemplo, mi papa llega en la noche y mi mama
se tiene que preocupar de mi hermano chico, de hecho no sabe cuando yo tengo
prueba, entonces yo veo si estudio 0 no, en ese sentido tengo libertad para hacer

algunas cosas.

17. ¢, Qué opinidn tiene tu familia hacia la asignatura de matematicas?

Dicen que son dificiles, sobre todo mis padres que hay que estudiar mucho y ser
capo en eso, como que solamente los superdotados aprenden bien, bueno eso he
escuchado, mi papa nunca le ha gustado, recuerdo cuando era mas chico, no me
pescaba mucho con las tareas que me daba la profesora, me decia tu tienes que
hacer las tareas por algo vas a la escuela y debes poner atencion en clases para

gue te saques buenas notas y asi pasar de curso.

117



18. ¢Coincides con tu familia, sobre lo que piensas de las mateméticas?

,Cuadl es?
Si, porque a mi no me gustan mucho y ellos también las encuentran dificiles.

19. ¢Crees que la percepcidén que tiene tu familia, influye en cémo ves la

asignatura?

Si, influye ya que desde chica me han metido en la cabeza de que las
matematicas son realmente complicadas y que es soOlo para algunos no mas.
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Anexo 2
Se presentan las entrevistas realizadas en la sala de clases.

Entrevista 1
1- ¢,Qué te parecen las clases impartidas por el profesor de

matematica?

No me gusta como ensefa, es muy enredado, para explicar la materia, ahora
gue vemos los paralelepipedos me confunde entre resultados y datos que hay
gue colocar, que complicada la materia. Me parecen aburridas porque es
mucha materia que me pasan, todo el rato ejercicios y eso hace que uno no
guiera hacer nada, por eso me pongo hacer dibujitos porque me pierdo, por eso
ahora no sé como se sacan estas mediciones de los paralelepipedos. El
profesor sabe mucho nadie dice lo contrario, pero cuando habla de la materia
no le entiendo mucho ya que lo explica, pero no se comprende lo que quiere

decir, casi siempre me cuesta recordar lo que el habla durante la clase.

2.- ¢, Te consideras bueno(a) o habil en mateméaticas? ¢Por qué?

No me considero para nada bueno en la asignatura, siempre lo he dicho las,
matematicas no son para mi, porque cuando me explican mucho parece que es
peor, parece que mas me pierdo con ellas, pero asi es la vida no todo puede
ser perfecto, porque creo que hay otras cosas que si son para mi , pero esto no

para nada. Ahora no entiendo nada lo que explica el profesor.

3.- ¢Considera que las matematicas son importantes?
No considero que sean tan importantes, por ejemplo, ahora de que nos sirve
saber los paralelepipedos como que no tiene mucho sentido, si uno cuando sale

no lo va a ocupar, creo que hay otras cosas mas importantes que saber eso hoy
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en dia. Por ejemplo, es importante saber leer y escribir y saber algo historia de

Chile, conocer otros temas mas importantes.

Entrevista 2
1.- ¢ Qué te parecen las clases impartidas por el profesor de matematica?

No son de mi gusto, me gusta historia, pero no matematicas, se me hacen
eternas las hora, quiero salir luego a recreo a jugar con mis comparneros, eso es
mas divertido que estar viendo como el profesor explica y explica y no le
entiendo nada, deberia llevarnos a la sala de computacion, ahi me gusta ir ,
porque es algo distinto, las veces que lo hecho , intento hacer los ejercicios de
multiplicaciones y divisiones, pero ahora todo el rato escuchando Io mismo.
Ojala pase luego la hora porque me esta dando suefio. Seria importante que las
matematicas fueran mas entretenidas con juegos, para asi llamar mi atencion
porque asi las encuentro bien aburridas con puras guias y a veces un power
con la materia escrita y un par de dibujos, creo que asi deberia ser, yo creo que

asi aprenderia un monton.

2. ¢Te consideras bueno(a) o habil en matematicas? ¢ Por qué?
Mas o menos, en algunas tareas si y en otras no, siempre me ha costado
geometria, de hecho, es la unidad que mas me desagrada, porque se me hace
muy complejo, por lo menos cuando el profesor me ensefia, soy mas lento que
el resto de mis compafieros, y eso me da verglienza para entender y por eso se

me hace imposible tomar el hilo de la materia.
3.- ¢Considera que las matematicas son importantes?

Si es importante manejarse con los nameros, en todos lados donde vamos a
comprar a un kiosco, negocio, locales de comida chatarra, si no sabes sumar o

utilizar el billete, eres una persona ignorante en esa parte es importante ya que
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uno esta continuamente saliendo de paseo. En ese sentido encuentro que son
importantes, por ejemplo, la materia que uno ve ahora sirve para el liceo, como
dice el profesor, ya quesi no aprendemos ahora, dificil logremos aprender en el
liceo.

Entrevista 3
1.- ¢ Qué te parecen las clases impartidas por el profesor de matematica?

Las clases del profesor me aburren porque no trae juegos deberia ser mas
divertida. Bueno yo no tengo nada malo que decir del profesor porque él se
maneja muy bien, es mas en otros cursos desean a nuestro profesor porque
sabe mucho, igual nosotros tenemos esa suerte de tenerlo. Pero pasando a lo
otro me aburro, porque me cuesta engancharme con la materia, porque avanza
muy rapido, si no fuera por la usted tia que me apoya cuando le pido ayuda,
0sino me iria pésimo y quedaria repitiendo. Pero creo que deberia incluirse lo
gue decia, podriamos hacer cosas en que yo aprendiera, por ejemplo, a mi me
gusta ir a la sala de computacion a aprender, seria buena onda ir para alla a

hacer las clases.
2.- ¢, Te consideras bueno(a) o habil en mateméaticas? ¢ Por qué?

No me considero bueno, pero si me gusta aprender cuando me ensefian, en el
momento aprendo pero a la hora de hacer los ejercicios no sé qué me pasa que
me olvido de todo y siento que quedo en blanco, eso es lo Unico fome , de que
me cuesta. En las prueba siempre las entrego casi al final , porque de verdad
gue me cuesta , incluso usted me lee las preguntas o instrucciones para que
comprenda y aun asi me va mal , porque se me olvida lo que aprendi, entonces
sinceramente me gustaria ser bueno en la materia pero tristemente me cuesta,
porque va mas alla de lo que quiero hacer, pero bien no es todos parece

aprender, porque en otras asignaturas me va bien , como en lenguaje que ahi
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tengo buenas notas y eso igual me ayuda a mi promedio final, porque en

matematicas paso a la arrastra con un cuatro.
3.- ¢,Considera que las matematicas son importantes?

Las matematicas si son importantes para la vida diaria, nosotros nos movemos
en distintos sitios por lo que es fundamental para las personas s y también
cuando vayamos al liceo debemos estar preparados para enfrentar de buena

manera las matematicas, entonces en nuestros dias si es importantes.

Entrevista 4
1.- ¢ Qué te parecen las clases impartidas por el profesor de matematica?

El profesor es simpatico , pero a veces me cuesta entender la materia que
explica , y me voy lejos a otro mundo, pero es bueno si en lo que hace , pero
me cuesta poner atencion , al principio estoy bien , pero ahora no quiero hacer
nada , porque me perdi , si no fuera por su apoyo ( educadora diferencial)en
esta asignatura , tendria puras notas rojas, pero lo que me gustaria hacer es ir
mas a la sala de computacion , porque pasa que cuando nos da un ejercicio ,, el
gue termina antes puede ir a trabajar un programa de matematicas, donde hay
divisiones y multiplicaciones, pero como siempre termino de las ultimas |,
alcanzo a estar un poquito nada mas, seria bueno hacer mas clases ahi , son

entretenidas.
2.- ¢, Te consideras bueno(a) o habil en mateméticas? ¢ Por qué?

No soy tan buena en la asignatura, igual me esfuerzo por hacer los ejercicios,
los aprendo, pero me gustaria tener mejor notas y hacer mas rapido los
ejercicios, pero por lo general voy mas lenta que el resto de mis compafieros,
igual es fome, porque mientras el profesor esta comenzando a hacer otro
ejercicio yo recién estoy haciendo otro, pero no me considero buena en la

asignatura.
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3.- ¢,Considera que las matematicas son importantes?

Si son importantes en nuestra vida cotidiana ya separa ir a comprar, recibir
vuelto es fundamental saber sumar y restar para que nadie nos perjudique con
el dinero, también el tema del liceo igual es importante que uno sepa la materia
, Siempre nos dicen que es importante tener buena nota para quedar en un
buen curso, aunque mi opiniéon no deberia ser tan exigente, porque a uno que

no le va tan bien , que nos discriminen por eso no me parece.
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Anexo 3

En este apartado se muestra el analisis de la entrevista realizada en el aula de recursos.

PREGUNTA N°1 | ALUMNO SIN | ALUMNO 1 ALUMNO 2 ALUMNO 3 ALUMNO 4 SINTESIS

NEE
1 ¢Te qgusta|Si me gusta|Si me gusta|Si el profesor | Si me gusta | No mucho porque | 1. El profesor tiene
como ensefiael | como ensefia, | como ensefia el | que tenemos es | como ensefia | lo encuentro un | buena actitud
profesor de la | ya que es buen | profesor, porque | bacan es buena | porque da | poco enredado | hacia la
asignatura de | profesor en la | es muy carifioso | onda, siempre | hartos para explicar, es | ensefianza.

matematicas?
¢,Como explica
el profesor de

la asignatura?

asignatura,
ademas que
explica con
claridad los
contenidos,
siendo

importante para
nosotros
comprender la

materia.

con nosotros,
siempre me
pregunta si
entiendo, se

acerca a mi
puesto, tiene
mucha paciencia
conmigo y como
me cuesta un
poco me aclara
todas las dudas
que tengo, y eso
lo hace un buen

profesor.

anda alegre vy
hasta chistoso,
nos reimos con
él. Aunque no le
entiendo cuando
explica o]
también es
porque a mi me
va mal, pero él
hace todo su

esfuerzo.

ejemplos en la
pizarra sobre
los ejercicios y
si no queda
claro vuelve a

explicar.

simpético y
amoroso, pero
para ensefiar por
lo menos a mi no
me favorece
mucho, siento que
va muy rapido con

la materia.

2. Se esfuerza por
explicar, pero no
siempre logra que
los alumnos
entiendan.
3.Algunos alumnos
(3) si le entienden
sus explicaciones
4. Explica de
manera
personalizada, va
hacia los puestos
de los alumnos a

explicar.
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PREGUNTA N°2 | ALUMNO SIN | ALUMNO 1 ALUMNO 2 ALUMNO 3 ALUMNO 4 SINTESIS
NEE
¢, Qué te parecen | Me parecen | A veces me | La verdad las | Me gustan sus | Aburridas, 1.- los alumnos
las clases de | entretenidas, ya | aburren porque | encuentro clases porque | siento que | consideran que ho
matematicas? que el profesor | igual la | aburridas de | son buenas Yy | avanza muy | utilizan
siempre nos | asignatura me | hecho deberian | nos motiva a | poco la hora de | metodologias
hace participar | cuesta bastante, | ser menos | hacer los | clase, se me | motivadoras.
en sus clases y | pero bien hay | horitas de | ejercicios, hacen eterna la
eso hace que | que venir a la | clases algunas veces | hora de clase | 2.- 1 alumno las
sea una clase | escuela a | matematicas. nos lleva a la | con el profesor | encuentra
interesante para | estudiar aunque | Cuando estoy | sala de | por lo que me | entretenidas y 3

mi en este caso

no sean

agradables

en clases me
pongo hacer
dibujos, cuando
el profesor no
se da cuenta,
asi se me pasa
la hora més

rapida.

computacion  a

trabajar un
programa
matematico,
cuando
terminamos las

tareas, y eso me
gusta porque es
algo divertido vy
distinto.

significa que no

ponga atencion

y prefiera
conversar que
estar

escuchando sus
clases que para
mi no son muy

entretenidas.

alumnos las
encuentran
aburridas.

3.- se hacen
extensas.
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PREGUNTA N°3 | ALUMNO SIN | ALUMNO 1 ALUMNO 2 ALUMNO 3 ALUMNO 4 SINTESIS
NEE
¢El profesor se | Si, el profesor | Si se apoya con | Si veo que llega | Si lleva material | Si, siempre | 1 El profesor utiliza
apoya con | utiliza distintos | harto material , | con unas reglas | de reglas, guias | llega con | Diversos materiales
material? ¢Qué | materiales en | con reglas | grande para la | con ejercicios, | material a la | para realizar sus
tipo de material? | sus clases, | gigantes y | clase, y nos | usa el | clase, con | clases.
SEl docente | presentacion en | transportadores | lleva de las | powerpoint con | reglas de
utiliza estrategias | powerpoint, y | gigantes , lo | chicas para | la materia para | tamafio grande | 2 Preocupacion del
para que todos | material de | ocupa en la|cada uno de |que la|y nos presta | profesor por
aprendan? medicion en | pizarra cuando | nosotros , como | escribamos en | para los que no | generar instancias
¢, Cuéles? tamafio gigante | hace geometria | estamos en la | el cuaderno. llevamos como | de aprendizaje.
como regla y |y las figuras la | unidad de nosotros ( rie),
trasportador, la | ocupa para que | geometria , en eso es buena | 3 Participacion
forma en que | queden tenemos que onda el profesor | activa del profesor
trabaja este tipo | derechas y las | medir y sacar porque se | con sus
de material es | podamos hacer | resultados con preocupa de | estudiantes.

agruparnos en
4 donde
compartimos o
que sabemos,
por ejemplo
como yo soy la
mejor  alumna

en matematicas,

bien y eso es
bastante bueno
porque se ven
bien en la
pizarra. El otro
material que
ocupa es el

data, nos

esos materiales.

que todos
tengamos

material , lo otro
que lleva guia

de estudios y a

veces nos
presenta la
materia en
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me deja como
tutora, entonces
yo voy los
puestos

ayudando a los
que no saben
mucho la

materia.

muestra

ejercicios donde
nos hace
participar  con

preguntas.

power point.
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PREGUNTA N°4 | ALUMNO SIN NEE ALUMNO 1 | ALUMNO 2 ALUMNO 3 ALUMNO 4 SINTESIS
SEl profesor | Si siempre se | Mucho, El profesor sabe | Si sabe mucho | En eso no tengo 1. Profesor
demuestra preocupa de mi | porque mucho de todo | de la materia, lo | nada que decir, .
afectivo con todos
dominio de la | cuando hacemos las | siempre diria yo, para | admiro mucho | el profesor es :
los estudiantes.
asignatura? tareas y actividades | saca cosas | que estamos | porque es un | seco en lo que
¢Entiendes  los | en la asignatura, se | misteriosas | con cosas es | excelente hace, aunque yo | 2. Demuestra
conceptos acerca siempre para | cuando nos | seco el profesor, | profesor, no | no entienda | dominio de los
matematicos preguntarme si va | ensefias y | se maneja al | tengo nada | mucho, pero | contenidos.
explicados por el | todo bien con los | es rapido | revés y al | malo que decir | eso es porque a
profesor? ejercicios. ElI me | con los | derecho las | de él en | mi me cuesta, 3.Tiene
hace sentir que soy | nUmeros, a | mateméticas, realidad. pero se nota conocimientos en
un aporte dentro de | veces nos | siempre  anda que sabe de diversas areas.
la clase y me dice | hace pensando en muchos temas.
que llegaré lejos por | pregunta o | nUmeros y Por ejemplo le
mi buen rendimiento. | cuenta y es | explica. hago preguntas
genial de algunas
como tiene cosas y todo lo
esa rapidez responde no
para dar un solamente en la
resultado, asignatura.
en  todos Bueno y
los cursos también los
lo quieren, compafieros
es un gue son mejores
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profesor
que tiene
harto
conocimien
to, es muy

inteligente.

en notas de
repente le
hacen
preguntas
dificiles y sabe
de lo que habla.
En cuanto a lo
que explica de
verdad que no
comprendo, a
veces logro
captar algo de lo
que habla , pero
en realidad muy

poco.
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PREGUNTA N°5 ALUMNO SIN ALUMNO 1 ALUMNO 2 ALUMNO 3 ALUMNO 4 SINTESIS
NEE

SEl profesor | Si siempre se | El profesor | Si se acerca a | Si demuestra | Si, el profesor | 1 Los
demuestra interés | preocupa de mi | siempre me dice | cada rato para | mucho dominio, | va a mi puesto y | estudiantes dan
para ayudarte a | cuando hacemos | que puedo | ensefiarme vy | explica muy bien | me dice cémo | cuenta del
solucionar mis | las tareas vy | hacer los | me dice que | la materia, me | vamos con los | interés del
dificultades con | actividades en la | ejercicios, me | ponga hace sentir que | ejercicios y yo | profesor  para
las asignatura, se | tira mucho | atencién en | soy capaz dentro | siempre le digo | que logren
matematicas?¢El | acerca  siempre | animo cuando | clases por eso | de su clase. bien, aunque no | aprender los
profesor de | para preguntarme | me ve que no | que no sea asi, | contenidos
matematicas te | si va todo bien | quiero hacer | aprendo, después matematicos.
hace sentir que | con los ejercicios. | nada, se | porque segun nuevamente me

puedes ser bueno | El me hace sentir | preocupa hago otra cosa pregunta y me | 2 El profesor
en matematicas? | que soy un aporte | mucho por mi el | menos comienza a | utiliza un

dentro de la clase | en realidad. aprender, pero explicar , pero | lenguaje

y me dice que
llegaré lejos por
mi buen
rendimiento.

yo le digo que
me cuesta por
€so , no me
interesa

aprender.

en eso , siempre
trata de
ayudarme para
que aprenda y

tiene una
paciencia
increible  para

explicarte , pero

anda por todos

motivador en la

sala de clases.
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los puesto vy
como es rapida
la  explicacién
cuesta entender
, pero en eso ,
me atreveria a

decir que son

pocos los
profesores
buena onda
como él.
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PREGUNTA N°6 ALUMNO SIN ALUMNO 1 ALUMNO 2 ALUMNO 3 ALUMNO 4 SINTESIS
NEE

iSuelen los | No me afecta | A veces, pero|Me da rabia|A veces me | Me da igual | Los estudiantes (3)

comentarios del | lo que piensen | trato de no tomar | cuando dicen | desanimo como piensa el | sefialan que se

resto influenciar en | los demdas de | en cuenta, porque | cosas que no son, | cuando  dicen | resto, si me | sienten

como te ves a ti | mi, porque | no es verdad eso | cuando algunos | cosas negativas | molestan en | influenciados  por

mismo? soy inteligente | que piensan de | se rien porque no | sobre, porque | como ven a mi | los comentarios
y tengo | mi. se una respuesta | yo igual tengo | mismo yo los | que realizan los
buenas notas, y yo también los | compafieros molesto también | demas

por eso. No es
algo que me
afecte para
seguir
adelante, en
mis estudios,
creo que los
comentarios
malos son en

mala onda.

molesto cuando
me tiran tallas
sobre mi.

gue son super
molestosos  en
el curso y
siempre  estan
pendiente de
uno sobre todo
un compafiero

que es el mas

desordenado
del curso,
cuando el

profesor ensefia
y uno da un
respuesta,

siempre se rie

no dejo que me
pasen a llevar,

esta bien que no

sea buen
alumno pero
merezco

respeto igual

que el resto de

mis
compafieros.
Muchas veces

hay compafieros
gue dejan que lo
molesten y no

dicen nada y por

compaferos. -Ellos
sienten que es una
influencia negativa,
que los afecta
emocionalmente de

mala manera

Los estudiantes
indica que no les
los

del

afecta
comentarios
resto. (2)

4- Existen
compafiero

s que les
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de uno. Igual
me dan ganas
de responder,
pero como no
me gusta pelear
(suspira)  eso,
pero si  me
afecta los
comentarios de
los demas,
aparte que mi
mama me
pregunta y
nunca le digo
porque es capaz
de venir a
reclamar a la
escuela 'y no
quiero provocar

algo peor.

eso siempre los
tienen a cargo.
Pero no me
influye la
opinion del resto
, total mi mamé
me dice que no
me deben
afectar lo que
opinen o los
comentarios que
hagan los
compafieros u

otra persona

gusta
molestar
durante

clase.

la

134




PREGUNTA N°7 ALUMNO SIN ALUMNO 1 ALUMNO 2 ALUMNO 3 ALUMNO 4 SINTESIS
NEE
¢Necesitas el | Por lo general | Si , con mi|A veces, bueno|Si , siempre | Si necesito | 1 Los estudiantes
apoyo de otros | nunca pido | compafiero que | igual la tia que | necesito ayuda | apoyo porque | requieren apoyo en
para poder | ayuda, porque | me siento me | me apoya | de alguien , | me ha ido muy | la asignatura de
desarrollar tus | siempre estoy | ayuda , pero si | (educadora bueno tengo a | mal y tengo | matematicas (4).
actividades de | ayudando a | necesito que me | diferencial) la tia Mayling | miedo de repetir

manera segura?

mis
compaferos
que les cuesta
la asignatura,
pero me siento
segura cuando
hago las

cualquier tarea

ayuden  porque
me cuesta , se
me hace dificil la

asignatura

siempre esta al
lado mio
explicandome, ahi
igual entiendo un
poco, porque me
lleva a su sala se
preocupa  harto

por mi.

que me ayuda y
esta pendiente
de mi cuando no
entiendo, (rie) la
molesto a cada
rato para que
me explique
porque igual
tengo confianza
para decirle y
preguntar todas

mis dudas.

nuevamente. Yo
voy a
integraciéon con
la tia Mayling
quien me ayuda
para que me
vaya mejor en
mis estudios,
igual ha sido
beneficioso para
mi porque en
realidad he
podido sacar
una mejor nota
en matematica y
lenguaje que

son las

2 Tres estudiantes
sefialan el apoyo
que reciben de la
educadora
diferencial, sienten

que es positivo.
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asignaturas que
mas me va mal
y me cuesta

aprender.
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PREGUNTA N°8

ALUMNO SIN NEE

ALUMNO 1

ALUMNO 2

ALUMNO 3

ALUMNO 4

SINTESIS

¢,Crees que cémo
te percibes y
valoras a ti mismo
(autoestima)

influye en el
rendimiento

académico de la

asighatura?

Si influye en mis
notas, yo tengo una
buena autoestima,
confio en lo que sé,
siempre mis padres
me estan
motivando para que
me vaya bien en mi
estudios, desde

muy chica, ellos me

han motivado a
seguir adelante.
Cuando llego a

clases y nos toca
mateméticas  soy
feliz y digo que rico
que nos toque la
asignatura, creo
que eso es super
importante para ser
cada dia mejores

en lo que hacemos.

Puede ser, por
lo general como
siento que no
puedo aprender
que me va mal
en
matematicas,
influye en mis
notas.

A lo mejor, bueno a
mi no me gusta el
tema de las
matematicas quizas
donde creo que no

sé, me vamal.

Puede ser,
porque creo que
soy tonto, ya que
me cuesta
aprender la
asignatura de
matematicas, a
veces cuando
estdn ensefiando
la asignatura no
entiendo nada y
siempre me
quedo atras, por
lo general no
termino a tiempo
las tareas que
entrega el
profesor Dario en
la clase y eso me
da lata porque no
es que no quiera

es porque no

Puede ser pero

pasa que me

cuesta Yy me

hubiese gustado

ser mas
inteligente  para
que no me
costara tanto

aprender porque

asi seria todo
distinto, y como
no soy capaz de
hacer las tareas
me pongo hacer
otra cosa, porque
ya me desmotiva
estudiar al no
saber casi nada
de la materia que

me entrega.

1 Los
estudiantes
realizan
comentarios

tales como:

soy

me

tonto”
cuesta

aprender” “no

puedo”.

2 Un
estudiante
presenta
buena
autoestima y
confianza en

si mismo.
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puedo y de ahi ya

no me gusta.
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PREGUNTA N°9 ALUMNO SIN NEE | ALUMNO 1 ALUMNO 2 ALUMNO 3 ALUMNO 4 SINTESIS
¢Te gustan las | Porque es mi | La verdad no me | No me gustan en | No mucho la| No me gusta, 1- Los
matematicas? ¢Por | asignatura favorita | gustan porque las | lo absoluto, | verdad porque | porque no las estudian
qué? y siento que soy | encuentro dificiles | porque son | no las | encuentro tes (4)
una buena alumna | de aprender, vya | dificiles de | entiendo, son | interesantesy son no les
en la asignatura. creo que no | aprender no son | demasiada muy enredadas, gusta la
La asignatura de | aprenderé porque | para mi. complicadas, | tantos nUmeros, asignatu
matematicas me | soy lenta con las muchas letras te ra.
gusta porque las | divisiones y ahora operaciones confunden mucho
L 2- Un
encuentro faciles y | con la nueva en un solo |y son todos los
. . L L estudian
entretenidas materia no es de ejercicio, trae | ejercicios
mi gusto, prefiero demasiada distintos, te
. sefiala
la asignatura de cosa un solo | entonces me
. L que la
lenguaje que me ejercicio y eso | confunden.
. . asignatu
va un poco mejor. desmotiva
ra de
mucho por lo
menos a mi. matema
ticas es
su
favorita.
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PREGUNTA N°10 ALUMNO SIN NEE | ALUMNO 1 ALUMNO 2 ALUMNO 3 ALUMNO 4 SINTESIS
¢Te consideras | Me considero habil | No, soy pésima en | No, porque me va | No, para nada | (rie y piensa un | 1 Los
bueno(a) o habil | porque soy rapida | matematicas, mal siempre, | soy sUper | momento) No, | estudiantes no
en matematicas?i | para realizar los | desde chiquitita lo | puros rojos y con | lento, siempre | para nada, soy | se consideran
por que ejercicios y siempre | he sido. suerte un 4 vy | termino de los | lento para | buenos en la
termino  de las algo. Gltimos o no | resolver un | asignatura.
primeras. Y soy hago los | ejercicio con
buena alumna, ejercicios que | mucha ayuda, | 2 Un estudiante

siempre mis notas
son 70 y eso es
porque me
preocupo de
estudiar en la casa,
cuando tengo
dudas, busco al

profesor en recreo

aclaro las dudas,
pero eso pocas
veces, porque la

mayoria de las
veces entiendo la
materia Y les

explico a mis

dan en clases,
soy  pésimo

para aprender

bueno y pasa que
no termino lo que

estoy haciendo.

se considera
habil en la

asignatura.

3 Un estudiante
es lento y
necesita ayuda
para resolver los
ejercicios.
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compafieros
les va mal

asignatura

que

en

la
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PREGUNTA N°11 ESTUDIANTE SIN | ESTUDIANTE 1 ESTUDIANTE 2 ESTUDIANTE 3 | ESTUDIANTE 4 SINTESIS
NEE
.Te consideras | Siempre estoy | Si de hecho me | Siempre en las | Me pongo | Si, se me
inseguro(a) y | tranquila cuando el | aterra hacer | pruebas que nos | nervioso cuando | generan 1 Actitudes de
dudoso(a) cuando | profesor nos | una prueba de | hace el profesor, | el profesor | muchas dudas, | nervios y
realizas un | ensefia, y a la hora | matematicas estoy nervioso, se | entrega la | porgque no me | dudas ante
ejercicio de hacer las tareas, | porque siempre | me pone la mente | prueba, como | acuerdo de las | una

matematico?

estoy segura
porque ho me
cuesta  aprender,

tomo de manera

inmediata cuando
nos explica.
Cuando

comenzamos el
primer semestre la
materia se me hizo
facil y ahora en
geometria hemos
visto las mediciones
de angulos, los
paralelepipedos no
he tenido

problemas para

se me olvida

todo.

en blanco, porque
no sé qué

responder.

que quedo en
blanco, lo que
hacen de repente
me voy con la tia
Mayling a
terminar la
prueba porque no

puedo solo.

formulas, que
va primero vy
que va después,
entonces ahi
me pasa que
me cuesta
enfrentar un
ejercicio.

Cuando se me
presentan

dudas le
pregunto a la tia
de integracion
que esta en la
sala, ahi salgo
un poco de mis

dudas, y como

evaluacion de

matematicas.

2 Apoyo de la
educadora

diferencial en
los ejercicios

matematicos.
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terminar

ejercicios.

los

tengo confianza
para preguntar
aprovecho la
instancia  para

hacerlo.
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PREGUNTA N°12 | ESTUDIANTE SIN | ESTUDIANTE 1 | ESTUDIANTE 2 ESTUDIANTE 3 ESTUDIANTE 4 SINTESIS
NEE
¢cConsideras que | Son importantes | Son importante | Son importantes | Puede ser, | Si,  obviamente
las matematicas | para todas las | en la vida diaria, | para cualquier | sabiendo sumar y | son importantes si | 1 Los
son importantes | personas, ya sea | porque si no | lugar donde uno | restar estd todo | mas que mas, a | estudiantes
para la  vida | en la vida cotidiana | sabes numeros | va, por ejemplo al | bien porque ahi | cualquier lugar | consideran
cotidiana? cuando uno mismo | cualquiera te | supermercado uno puede | donde uno debe | importantes las
va a un local de | puede hacer | uno tiene que | realizar compras, | saber sacar | matematicas
comida y paga lo | caer con un | sumar lo que uno | y nadie nos hace | cuantas, donde | para la vida
gque uno come, | vuelto, por eso | lleva, entonces es | leso a la hora de | uno va se | cotidiana.
debemos estar | es tan | necesario saber | utilizar el dinero. necesita saber. Y
claros con el vuelto | importante matematicas. el que no sabe | 2 Las utilizan
y todo lo que | saber y hasta lo mas | para realizar
conllevar ir a un | aprender. pequefio  puede | compras en un
lugar a comprar. sufrir alguna | supermercado.
Hoy en dia es estafa por estilo

importante manejar
el dinero, pero
para utilizarlo bien,
necesitamos sumar
y restar bien para
nadie

que nos

engafie.

porque ahi
cualquiera te
hace leso.

3 Utilizar el
dinero de
manera efectiva.
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PREGUNTA N°13 ESTUDIANTE ESTUDIANTE 1 ESTUDIANTE 2 ESTUDIANTE 3 ESTUDIANTE 4 SINTESIS
SIN NEE
¢Crees gue | Yo creo que todos | Yo creo que solo | No, como a mi me | Yo creo que no, | No, no todos
cualquier tienen la | los inteligentes | cuesta aprender, lo | como yo no | pueden aprender, | 1 Los
comparfiero(a) oportunidad  de | aprenden de todo, | que si se no estan | puedo, por eso | tengo amigos que | estudiantes
puede aprender | aprender la | porque como les | hechas para mi, en | no todos pueden | les cuesta | (4)
matematicas? asignatura, por | va bien en todas | el curso hay | aprender aprender igual | manifiestan
ejemplo si alguno | las asignaturas, y | compaferos gue | matematicas. que yo, entonces | que le cuesta
le cuesto uno | uno pasa | saben mucho vy digo no todos | aprender.
debe ayudarle | arrastrando y mas | siempre les va bien, pueden aprender,
para que encima con ayuda | incluso tenemos es para algunos | 2 Solo
que uno recibe. una comparfiera que no mas, los que | algunos
es la mejor alumna son mas | pueden
y anda por los inteligentes. aprender
puestos ayudando a matematicas.
algunos
compaferos. 3 Un
estudiante
considera
que todos
pueden
aprender.
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PREGUNTA N°14 ESTUDIANTE | ESTUDIANTE 1 ESTUDIANTE 2 ESTUDIANTE 3 ESTUDIANTE 4 SINTESIS
SIN NEE
De acuerdo a lo | Que existen 3| Me acuerdo de | Lo que me acuerdo | No me acuerdo | (Piensa un | 1 Un
visto en clases | tipos de | cudles son los | que hay angulos | mucho en | momento) De los | estudiante
¢Que sabes de | angulos, el | angulos, y de la | agudos y rectos. realidad de la| angulos no me | tiene
los angulos? obtuso, recto, | materia de materia. acuerdo  mucho | conocimiento
extendido y | ahora  menos en realidad. total de los
agudo. (rie). tipos de
angulos.
2 Los
estudiantes
tienen poco

conocimiento
de los tipos de
angulos.
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PREGUNTA N°15 ESTUDIANTE ESTUDIANTE 1 ESTUDIANTE 2 ESTUDIANTE 3 ESTUDIANTE 4 SINTESIS
SIN NEE
¢Encuentras que | Si, son faciles | Son las mas | Si, las hace dificil | Si, son dificiles | Son las mas

las evaluaciones
de

son faciles?

matematicas

para mi,

siempre mis
notas han sido

arriba de 65.

dificiles de la vida,
pero cuando me va
mal, a veces me
repiten la prueba la
tia en la sala de
recursos, ahi me va

un poco mejor.

el profesor, sobre
todo me pierdo
con los ejercicios
y los problemas
que siempre
estan ahi, lo que
me gustan son las
de verdadero vy
falso , porque ahi
uno pone lo que

cree.

las evaluaciones,
me cuesta mucho
hacerlas, sobre
todo en la parte
de los problemas,
porque me
confundo harto y
me enredo en esa
parte, cuando hay
que hacer algun
ejercicio me
cuesta menos o
los de verdadero

y falso.

dificiles de la
vida, pero
cuando me va
mal, a veces me
repiten la
prueba la tia en
la sala de
recursos, ahi
me va un poco

mejor.

1 La

considera

mayoria
las

evaluaciones

dificiles.

2 Existe
dificultades en el
item de
problemas
matematicos.
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PREGUNTA N°16 ESTUDIANTE ESTUDIANTE 1 ESTUDIANTE 2 ESTUDIANTE 3 | ESTUDIANTE 4 SINTESIS
SIN NEE
¢Tus padres se | Si ellos siempre | Yo vivo con mi | Si, se preocupan, | Si, siempre me | Poco porque los | 1-Los estudiantes
preocupan de tu | estan al tanto, | mama solamente | vivo con mis | preguntan cémo | dos trabajan, por | (2) manifiestan
rendimiento en la | tengo un horario | y ella trabaja todo | abuelitos y me | voy en la | ejemplo mi papa | poco apoyo de los
asighatura? de estudios | el dia, entonces | dejan descansar en | materia y me | llega en la noche | padres hacia las
todos los dias | no la veo mucho, | la casa, igual me | dicen gque |y mi mama se | matematicas.
en la tarde y ya | cuando llego a | preguntan como | estudie para | tiene que
. . | 2-Los estudiantes
me acostumbre | casa, veo tele y | me ha ido y esas | que saque | preocupar mi
. . (3) sefalan apoyo
a eso, aveces |salgo con mi| cosas buenas notas, | hermano  chico,
. . ., en la casa frente a
no tengo | amiga, a parte asi también que | de hecho no sabe
p sus estudios en la
pruebas pero | que no me gusta pregunte cuando yo tengo
. . materia.
siempre  hago | llegar a estudiar cuando tenga | prueba, entonces
ejercicios y | ala casa. dudas sobre | yo veo si estudio 1-Preocupacion de
también invento algo. 0 ho, en ese
los padres por el
los mios y asi sentido tengo rendimiento
repaso y por libertad para matematico de sus
supuesto que se hacer algunas hijos.
me hacen cosas.
faciles.
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PREGUNTA N°17 ESTUDIANTE ESTUDIANTE 1 | ESTUDIANTE 2 ESTUDIANTE 3 ESTUDIANTE 4 SINTESIS
SIN NEE

¢,Qué opinién | Buena, les gusta | No les gusta| M4s o menos, | A mipapale gustan | Dicen que son | 1 familia

tiene tu familia | que yo estudie la | mucho, incluso | bueno mi mama | las mateméticas, a | dificiles, sobre | comprometida

hacia la | materia, siempre | me dicen que | siempre me dice | mi hermana | todo mis padres | hacia la

asighatura de | me animan para | igual es | que no le pida | también, ella | que hay que | asignatura de

matematicas? que sigan | complicada, ayuda porque | estudia en un | estudiar mucho | matematicas.

adelante, bueno y
como saben que
siempre me va
bien, confian en
mi, pero siempre
he escuchado
buenas opiniones
hacia la

asignatura.

porque mi mama

no sabe
ensefiarme

cuando le
muestro un

ejercicio de la
materia o mis
hermanos se
complican .Bueno
y lo que siempre
he escuchado por
parte de ellos es
son

que muy

dificiles

no entiende la
materia, igual es
algo

complicada,
pero evita
ayudarme en
ese sentido.
Tengo un tio por
parte de papa
que le gustan,
bueno igual
tiene un trabajo
que necesita
saber bien
mateméticas, él
se maneja harto

con los nimeros

instituto en
concepcién, a ella
le pido ayuda con
la materia, pero lo
que ella me dice
que le gustan, en el
liceo tenia buenas
notas, siempre
estudiaba, por
parte de ellos he
escuchado buenas
opiniones en la
materia, a mi mama
no la he escuchado
tanto en realidad,
pero sé que no

puedo estudiar con

y Sser capo en
eso, como que
solamente  los
superdotados
aprenden bien,
bueno eso he
escuchado, mi
papa nunca le
han gustado,
recuerdo
cuando era mas
chico, no me
pescaba mucho
con las tareas
gue me daba la
profesora, me

decia tU tienes

2 Integrantes de

la familia que no

les gusta la
asignatura.
3 Apoyo en las

tareas (ejercicios
matematicos) en

la casa.
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y saca altiro una
cuenta, es muy
rapido, a él le
encanta el tema
de los nuameros,
pero mi madre
no quiere nada,
porque sabe

que no puede

ayudar mucho,
entonces las
evita de
cualquier

manera,  pero

ahi yo no puedo

hacer mucho.

ella porque no se
maneja mucho en

ellas..

que hacer las
tareas por algo
vas a la escuela
y debes poner
atencion en
clases para que
te saques
buenas notas y
asi pasar de

Ccurso..
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PREGUNTA N°18

ESTUDIANTE
SIN NEE

ESTUDIANTE 1

ESTUDIANTE 2

ESTUDIANTE 3

ESTUDIANTE 4

SINTESIS

¢ Coincides con tu
familia, sobre lo
que piensas de
las matematicas?

¢, Cudl es?

Si, coincidimos
en lo que
pensamos hacia
la asignatura y
€so es
importante para
mi, porque
recibo  apoyo.
Pero en general
es positiva

nuestra opinion.

Si,  coincidimos,
en que no nos
gusta, si bien hay
que estudiarla
pero es una
asignatura que un

poquito dificil.

Si un poco,
coincido con mi
mama en
realidad de que
no nos gustan
las
matematicas,
porque yo no
me atrevo a
preguntarle por
lo mismo, como
no se maneja es
pérdida de
tiempo hacerlo,
asi que prefiero
pedirle ayuda a
mi tio que si se
y le
gusta ademas

maneja

No, porque a mi
papa y hermana
les gusta y a mi
no me gustan, por
€s0 No me va tan
bien, ya que le
saco la vuelta a

los estudios.

Si, porque a mi
no me gustan
mucho vy ellos
también las
encuentran

dificiles.

1 Los estudiantes
(3) coinciden en
que no les gusta

las matemaéticas.

2 Un estudiante
coincide en su
las

gusto  por

matematicas.

3 Ayuda de
algunos

integrantes de la
familia hacia el
estudio de Ia

asignatura.
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PREGUNTA N°19 ESTUDIANTE ESTUDIANTE 1 | ESTUDIANTE 2 | ESTUDIANTE 3 | ESTUDIANTE 4 SINTESIS
SIN NEE
.Crees que la| Si, desde que | Puede ser porque | Puede ser, | No sé porque veo | Si, influye ya
percepcion que | era muy | a nadie le gustay | como no tengo | que a mi papa y | que desde chica | 1 Percepcion
tiene tu familia, | pequefa siempre lo han | apoyo mucho en | hermana y a mi | me han metido | negativa de la
influye en como | siempre me | dicho, aparte | eso y siempre | no, entonces | en la cabeza de | familia hacia la
ves la | instaron a | tampoco me | he sentido que | tengo mis dudas | que las | asignatura.
asignatura? estudiar la | pueden ayudar | no estan ni ahi | si realmente | mateméaticas
asignatura y el | mucho como no | con la materia | influye lo que | son realmente | 2 Aspectos
hecho de que le | saben de qué se | que me pasan, | piensan ellos a lo | complicadas vy | negativos que

gustara también
influyd6 en la
forma de como
yo viera las

matematicas.

trata la materia,
pero es algo que
veo en ellos y
puede que de ahi
no me gusten,
porque no hay

nadie que me
motive mas alla a

estudiarla.

sobre todo mi

mami.

que pienso Yyo.

que es sélo para

algunos no mas.

influye en la
percepcién de los
estudiantes hacia

la asignatura.

3 Percepcion
positiva de la
familia que influye

en el estudiante.
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de datos.

. Se recomienda desarrollar mas la presentacién de resultados en términos de claridad explicativa.
. Serecomienda desarrollar mas las conclusiones e integrar mas teoria en la discusion de

resultados.
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Calificacion
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7.0)
1.Aspectos Formales 6.0 10% 0.6
2.Formulacion 5.8 20% 1.16
3. Marco Tedrico 5.6 20% 1,12
4 Marco Metodolégico 4.9 20% 0.98
5.Resultados 5.3 20% 1.06
6.Conclusiones y Discusion 4.8 10% 0.48
Calificacion Final | 5.4
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Nota: Evalte de 1.0 a 7.0 cada uno de los indicadores que se presentan esta pauta.

1. De los Aspectos Formales (10%)

Indicadores Nota
1. Presentacién de la Tesis de acuerdo a formato oficial 6.0
2. [ndice (de contenidos, graficos y/o figuras) 6.0
3. Resumen (en espafiol e inglés) 7.0
4, Correcto uso de ortografia 6.0
5. Redaccién coherente con escritura cientifica de la especialidad 4.0
6. Referencias y citas de acuerdo a Norma APA, 6Th Edition. 1.0

Promedio 5.0
2. De la Formulacién del Problema (20%)

Indicadores Nota

1. Construccién del objeto de estudio a partir de la presentacion de antecedentes 5.0
contextuales, tedricos y empiricos

2. Supuestos o hipétesis de trabajo en correspondencia con el objeto de estudio ‘6.5

3. Formulacién de la interrogante de investigacion 6.5

4. Relevancia del problema de investigacion en el contexto de la disciplina 7.0

5. Objetivos formulados con claridad y coherentes con el problema y el objeto de estudio. 5.0

Promedio 6.0
3. Del Marco Teérico (20%)

Indicadores Nota

1.Antecedentes tedricos : presentacion ordenada y coherente de los capitulos, apartados y 5.0

sub apartados tedricos que sustentan la investigacion

2. Aproximacion al estado de arte de |a problematica de investigacion 6.0

3. Pertinencia, relevancia y actualizacién de las fuentes de referencia para la investigacion 5.0

5.3

Promedio
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4, Del Marco Metodoldgico (20%)

Indicadores Nota
1.Paradigma y Enfoque de la investigacidn 5.0
2.Disefio de la investigacidn: operacionalizacion de la investigacion en fases 5.0
3. Muestra o Participantes 3.0
4, Estrategias, técnicas e instrumentos de recogida de datos 3.0
5. Estrategias de analisis de datos 2.0
6. Criterios de rigor cientifico 1.0
Promedio 3.2
5. De los Resultados (20%)
Indicadores Nota
1. Presentacion de resultados de forma clara y sintética 6.0
2. Procesamiento, andlisis e interpretacion de los resultados o hallazgos 5.0
3. Tablas, figuras o graficos bien construidos 6.0
Promedio 5.7
6. De las Conclusiones, Discusién y Proyecciones (10%)
Indicadores Nota
1. Conclusiones respecto de los objetivos propuestos 2.0
2. Discusién de resultados, segun el marco tedrico referencial y el estado del arte 5.0
3. Limitaciones y proyecciones del estudio 6.0 B
Promedio 4.3

7. Observaciones
El tema de investigacidn es muy pertinente y altamente relevante en los émbitos de la educacion
matemdtica y considerando todos los indicadores apruebo el Informe Escrito de esta Tesis. No obstante ello
solicito que se modifiquen los siguientes aspectos, los cuales iré detallando someramente por indicador

pues la explicitacion de las correcciones estén en el documento anillado. A saber:

4.1: El Informe Escrito no puede tener faltas de ortografia, y en la portada tampoco puede aparecer una
sigla para un concepto que posteriormente en el texto (p. 29) tiene otra sigla.

1.5-1.6: En el documento anillado estan marcadas. Sin embargo, para precisar algunas cosas puedo sefialar
que la bibliografia estd completamente mal escrita segun APA 6, que las citas de mds de 40 palabra no se
colocan en comillas, que las paginas no se escriben “Pdg.”. Ademds también es importante sefialar que las
leyes no son autores y tampoco Bases Curriculares. Es importante, mejorar la redaccidn.

2.1: La formulacién del problema esta desenfocada, pues todos los objetivos de la tesis al igual que la
pregunta de investigacién esta centrada en creencias, sin embargo la formulacion da la impresion que la
tesis es de dificultades en matematica, marco curricular de matematica pues en ambos temas hay 3 paginas
y-en cambio de creencias solo % pagina. Ademas todo lo referido a educacidn matemaética y sus dificultades

estd planteado sin respaldo de referencias bibliograficas.
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3.1: Algunos parrafos del marco tedrico son irrelevantes o no pertinente (sefialados en el texto). Ademas
hay dos falencias importantes: a) varios autores que aparecen citados no aparecen en la bibliografia; b)
Creencias aparece como un sub apartado

4.1: El estudio de casos no aparece definido ni considerado

4.3: Los participantes no estan bien caracterizados, lo cual es indispensable si se trabaja un estudio de casos
tal como se declara en el Resumen de la tesis (p. 5). Sugiero que el dltimo pérrafo de lap. 21y el primer
parrafo de la p.22 puedan incorporarse en la descripcién d ellos participantes.

4.4: No se sefiala aspectos teodricos en la construccién de las preguntas y porque esas preguntas y no otras.
Ademads me parecio ver que no fueron validadas al menos por juicio de expertos. ¢Es un instrumento ya

validado antes?
4.5:En la p. 56 no se observa nada de como se analizardn los datos. Posteriormente uno se percata que

utilizard un software, por ejemplo. También uno se percata que habian categorias, pero no fueron
especificadas.

4.6: al ser una investigacién cualitativa, existen criterios de calidad de la investigacién que no estén descritos
en ninguna parte.

6.1: El principal problema que tienen conclusiones, no es que lo gue usted escribe este incorrecto sino que
no responden a la siguiente ldgica: se elaboran en atencién a los OE utilizando los aportes de los resultados
para relatar en forma tedrica (usando el marco teérico) las conclusiones y también con ello poder responder
las preguntas especificas. Al final se repite el proceso para el objetivo general y la pregunta de investigacidn.

A partir de todo lo anterior, reitero mi peticién que estos aspectos sean considerados antes de la defensa y
sean plasmados en el Informe Eserito. En caso de estimarse necesario, no tengo problemas en revisary
calificar nuevamente previa entrega eso si de este documento anillado para asi remitirme sélo a los
aspectos que ya tengo evaluados.
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