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RESUMEN

La presente investigacion tiene como objetivo general conocer las estrategias de
ensefianza de la lectura que utiliza el profesorado de educacion diferencial en contextos
de pandemia dirigidas a estudiantes de primer afio basico. Se realiza un estudio mixto
dividido en dos etapas, en primer lugar, se llevé a cabo una fase de exploracién, donde se
aplica un cuestionario tipo Likert de 21 indicadores de elaboracion propia a 60 sujetos. En
la segunda fase cualitativa de profundizacion se realiza una entrevista semiestructurada a
4 profesoras con 17 preguntas de elaboracion propia. Los resultados reflejan que el
profesorado de educacion diferencial en general manifiesta tener dominio de las tres
dimensiones de conocimiento. Sin embargo, se visualiza una sinonimia en diversos
conceptos y se evidencian multiples roles de las docentes en el aula regular virtual. En
conclusion, es relevante indagar y conocer la labor del profesorado diferencial, sobre todo
en este periodo escolar y el contexto de pandemia que afecta significativamente el proceso,
especificamente en la lectura que es la base para los futuros aprendizajes.

Palabras claves: Estrategias de ensefianza de la lectura- Pandemia- Profesora de

educacion diferencial-Apoyo pedagogico.



ABSTRACT

The main objective of this research is to know the reading teaching strategies aimed at
first- year students by Special Education Teachers in the current pandemic context. A
mixed study divided into two stages is carried out. The first stage is an exploration phase
where a Likert-type questionnaire of 21 self-elaborated indicators is applied to 60 subjects.
The second stage is a qualitative phase where a semi-structured interview of 17 self-
elaborated questions is carried out with 4 teachers. The results reflect that Special
Education Teachers in general state they master all three knowledge dimensions.
However, a synonymy is seen in various concepts and multiple roles of teachers are
evidenced in the regular virtual classroom. In conclusion, it is relevant to investigate and
learn about the work of Special Education Teachers, especially in the afore mentioned
school period and in the context of the pandemic that significantly affects the process,
specifically in reading, which is the basis for future learning.

Key words: reading instruction strategies; special education teachers; education in the

context of a pandemic.



INTRODUCCION

A consecuencia de la pandemia por SARS - CoV - 2, los paises del mundo
debieron adaptarse a las nuevas condiciones, escenario en el que se vio afectada la
educacion y sus modalidades de ensefianza, llevandola al aula virtual. A causa de lo
mencionado, la presente investigacion tuvo como objetivo conocer las estrategias de
ensefianza de la lectura utilizadas por el profesorado de educacion diferencial dirigidas a
estudiantes de primer afio basico en contexto de pandemia por SARS - CoV - 2, el cual
se llevo a cabo en dos fases focalizada en el profesorado de educacion diferencial que
ensefiaban y utilizaban estrategias de ensefianza de la lectura a nivel nacional.

Este estudio se desarrollé bajo un disefio de investigacion mixta el que involucrd
la recopilacion, el analisis y el nexo de datos tanto cuantitativos y cualitativos
pretendiendo dar respuesta al problema de investigacion elaborado. Por ejemplo, en el
caso de este estudio se utilizd una encuesta con un cuestionario construido en base a una
escala tipo Likert para el ambito cuantitativo y una entrevista semiestructurada para la fase
de profundizacién. Igualmente, con este enfoque se empled la consolidacion y discusion
general para realizar una conexion de toda la informacién recopilada y comprender el

fendmeno en estudio (Hernandez et al., 2014).



La estructura de esta investigacion comprendi6 cinco apartados principales, en el
capitulo 1 se expuso la problematica de la investigacion, objetivo general, preguntas de
investigacion, supuestos y justificacion de la investigacion.

En el capitulo Il se definieron las categorias tedricas centrales en este estudio, las
que corresponden segun su nivel de importancia a: las estrategias de aprendizaje de la
lectura, el rol y apoyo pedagogico brindado por el profesorado de educacion diferencial
en Chile en los procesos de ensefianza de la lectura.

En el capitulo 1, se presentd el paradigma y caracter de la investigacion, los
participantes, el rol y su funcién, los procedimientos, el control de validez y confiabilidad
y las técnicas para el analisis del corpus discursivo compilado durante el trabajo de campo.

En el capitulo 1V, se dio a conocer el analisis y resultados obtenidos en la
investigacion.

Finalmente, en el capitulo V se expuso la discusién, conclusiones y limitaciones

proyecciones de esta presente investigacion.



CAPITULOI:

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
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1.1 Antecedentes del problema

A finales de 2019, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) da cuenta de un
patdgeno desconocido originado en Wuhan, provincia de Hubei, en China central. La
rapida expansion por Europa, luego por el resto del mundo y el preocupante nimero de
contagios llevo a esta agencia intergubernamental, dos meses mas tarde, a declarar
emergencia sanitaria de caracter internacional (OMS, 2019). Las politicas a nivel global
utilizadas por los gobiernos para frenar la pandemia, tales como la cuarentena obligatoria
y la prolongacion de esta por al menos una quincena provocé un deterioro en la salud en
general de la sociedad, especialmente en la salud mental de la poblacion (Ramirez et al.,
2020; Leiva et al.,2020)

En Latinoamérica, el ambito social se vi6 fuertemente afectado por la pandemia
del SARS - CoV - 2, sobre todo en cuanto a la adhesion de la poblacion a cumplir las
estrictas medidas de combate contra esta, como lo son el aislamiento social, carencias
estructurales relacionadas con la marginalidad y precariedad del empleo, las que se

agudizaron durante el periodo de crisis sanitaria (Eyzaguirre et al., 2020).

En tanto, a nivel nacional, el gobierno de Chile, el dia 15 de marzo del 2020,

anuncié la suspension de clases presenciales y con ello el cierre de los establecimientos
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educacionales, al igual que salas cunas y jardines infantiles. La medida anterior, afectd a
mas de 4,8 millones de estudiantes desde educacion parvularia hasta educacion superior
segun las cifras informadas por el MINEDUC (Eyzaguirre et al., 2020). De acuerdo con
los contenidos de cada nivel, este organismo gubernamental opté por realizar una
priorizacion curricular, la cual se define como un instrumento curricular que apoya y es
atil para poder enfrentar las consecuencias negativas que ha ocasionado la pandemia
producida por el SARS- COV- 2; de esta forma se requirié que cada entidad educativa
adquiriera un rol activo y protagonico al momento de generar sus planes y programas,
siendo acordes a su realidad y procurando dar cobertura a la necesidades educativas de
todo el estudiantado, disefiando y ajustando el plan de estudio, los modos del proceso de
ensefianza- aprendizaje y metodologia de la evaluacion, por lo cual es necesario y
trascendente el trabajo de los equipos directivos y docentes para ser los lideres de este

proceso (MINEDUC, 2020).

En consecuencia, el cierre de los establecimientos educacionales produjo un
impacto negativo en la poblacion infanto — juvenil, lo que afect6 varios &mbitos de la vida
entre ellos la convivencia familiar, salud fisica — mental, la alimentacion, el desarrollo

cognitivo y socioemocional (Eyzaguirre et al, 2020). Por esta razdn, se sefiald la
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complejidad que implicé el desarrollo de los procesos de ensefianza-aprendizaje por via
telematica, afirmando que: “si ya era dificil que padres sin mayor formacion apoyaran a
sus hijos en el proceso educativo, pedirles muchas veces a analfabetos digitales que
acompafien a sus pupilos en la teleducacién en confinamiento resulta francamente un
despropoésito” (Quiroz, 2020, p. 4). Lo planteado anteriormente confirmé que la
modalidad virtual afecté no solamente en los saberes pedagdgicos, sino también en la
accesibilidad para ingresar a las clases y también, la permanencia del estudiantado en el

sistema escolar.

En adicion a lo planteado, se evidencio que existen desigualdades en torno a la
capacidad que tienen los establecimientos para poder abordar lo que es la educacién a
distancia, provocando disparidad entre los estudiantes que presentan mayores carencias
(Eyzaguirre et al., 2020). En este sentido, uno de los gremios méas afectados por la crisis
sanitaria, fueron los trabajadores del area de la educacion, ante el cierre de las escuelas

como medida de prevencion por las posibles aglomeraciones.

Lo anterior, generd un impacto en el profesorado chileno, lo que evidencio una
sobrecarga laboral producida por condiciones de desigualdad del sistema educativo, donde

la implementacion de estrategias virtuales ensanchd la brecha existente hasta este
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momento en el sistema escolar chileno, el que ya presentaba significativas inequidades y
desigualdades tanto en la distribucion de los recursos y en los resultados de aprendizaje
(Bellei, 2015). En la misma linea de argumentacion, se sefiala que “sin una formacion
previa y de manera brusca nos hace reflexionar sobre la exigencia de cambios
significativos en las metodologias formativas presenciales y en la manera de impartir la

ensefianza ante la nueva realidad” (Pérez et al., 2020, p.8).

Tras la emergencia sanitaria se utilizaron diversas modalidades para mitigar la
suspension de las clases presenciales, donde en primera instancia el aula virtual fue una
de las principales protagonistas para continuar el proceso de ensefianza - aprendizaje del
estudiantado. De acuerdo con Area y Adell, (2009) se define como un espacio virtual
creado con el propésito de que los estudiantes adquieran una experiencia de aprendizaje a
través de materiales educativos bajo la supervision e interaccién de un docente. El aula
virtual, es un lugar en el ciberespacio, presentado como un programa informatico que se
encuentra en la plataforma web que permite ensefiar en linea, creando un ambiente privado
en el que se permite la comunicacién y el traspaso de informacion desde el docente hasta

el alumnado (Badia y Barbera, 2005).

14



De la misma forma, para Martin et al., (s/f) el aula virtual corresponde a un
dispositivo que combina entornos virtuales y recomendaciones pedagdgicas en el que los
actores de estos cursos juegan nuevos roles que cambian los procesos existentes.
Igualmente, se define como “un ambiente de aprendizaje y ensefianza localizado con un
sistema de comunicacion mediante una computadora” (Hiltz, 1994, p.82). Igualmente,
Lara (2001) menciona que el aula virtual esta basada en aplicaciones telematicas, donde
se realiza el aprendizaje colaborativo entre los diferentes agentes que participan en

tiempos y lugares que ellos escojan, por medio de la tecnologia.

Para términos de esta investigacion se empleo la definicion de Martin et al., (s/f)
para comprender el aula virtual, ya que es una de las mas completas y relativas a la
problematica, debido a que las autoridades gubernamentales optaron por la cuarentena que
incluye periodos de confinamiento. Sin embargo, se les solicitd a los docentes seguir

trabajando de manera virtual o a distancia (Gomez, 2020).

Debido a esto, el aula virtual fue la opcién més recurrente de los establecimientos,
poniendo a prueba el nivel de conocimiento de las TIC del profesorado debido al uso de
las plataformas de forma sincronica y/o asincronica, donde no hay limitaciones de

espacio- tiempo entre el profesorado y alumnado (Contreras et al., 2020).
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Ademas, fue necesario profundizar en cuanto a los procesos lectores de los
estudiantes, que se vieron impactados por el cierre de los colegios y la implementacion
del aula virtual como espacio para el desarrollo de los procesos de ensefianza - aprendizaje,

especificamente la lectura.

En cuanto a la ensefianza de la lectura via telematica, se debié comprender como
punto de partida el lenguaje porque es una herramienta que le permite al ser humano
interactuar con su entorno. La primera aproximacion al lenguaje escrito sucede cuando los
infantes miran las letras y por consiguiente tratan de descifrarlas, por lo tanto, la
percepcion visual se vuelve clave para condicionar la memorizacion inicial de las letras,
luego silabas y palabras (Trias, 1999). En este sentido, la lectura no es tan solo el conocer
el sonido o el nombre de cada letra, sino que conlleva el uso de procesos mas complejos

gue se encuentran en cada estudiante.

Otro término relevante para entender la lectura es la comprension, ya que se
considera que leer no solo es decodificar, sino que va de la mano con el proceso de
comprender para considerarse competente. Por lo tanto, se establece la lectura: como una
tarea que requiere de la decodificacion de textos escritos pero que aun asi no es suficiente

por si misma, sino que requiere de un proceso ain mas complejo que se da entre el lector
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y el escrito, donde se sincronizan procesos cognitivos superiores para lograr alcanzar la

coherencia y la comprension (Graesser et al. 1994).

Para adquirir el sistema lector el alumnado debe atravesar distintas etapas, las que
se van consolidando mediante la aparicion de distintos procesos para llegar a ser un lector

habil, estas son: ortogréafica, fonoldgica y alfabética (Cuetos, 2010).

Existen distintos niveles por los que un estudiante debe transitar para adquirir la
lectura, los que corresponden al: preceptivo, reconocimiento de la palabra, procesamiento

sintactico y nivel de reconocimiento seméntico (Bravo, 2013).

En la literatura existente a nivel nacional e internacional no existe consenso sobre
las estrategias mas utilizadas por el profesorado de educacion diferencial para la
ensefianza de la lectura. Sin embargo, se evidencia que existen variadas estrategias que
representan técnicas realizadas por los docentes, las cuales son adaptadas de acuerdo con
las caracteristicas de cada estudiante. Algunas de estas son alternar los turnos de lectura
entre docente y estudiante, lectura independiente y en voz alta, promoviendo esto

mediante la seleccion de textos segun los intereses del estudiantado, también la busqueda
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de informacion tanto explicita como implicita, utilizacion de inferencias, procesos de

metacognicion, entre otras (Solé, 2006).

1.2 Problematizacion

A fin de delimitar la escasez de investigacion de la problematica planteada en base
a los antecedentes presentados se pudo sefialar que el sistema educativo chileno no cuenta
con un modelo especifico estandarizado para la ensefianza de la lectura para los
estudiantes de primero basico. Asimismo, no se ha profundizado en investigaciones sobre

las estrategias utilizadas por el profesorado de educacion diferencial.

El contexto actual afectado por la pandemia del SARS-CoV-2 produjo que el
sistema educativo se transformara con relacion al como se realizan las clases. La
denominada aula virtual ocasion6 un cambio en el rol del profesorado de educacion
diferencial que se encuentra escasamente estudiado y que para efectos de esta
investigacion se evidencid que no se ha indagado en profundidad sobre la ensefianza de la

lectura de los estudiantes de primero bésico en el contexto de aula virtual.

Por lo tanto, luego de una revision sistematica se pudo apreciar que en Chile no

existe un consenso acerca de las estrategias definidas para el aprendizaje de la lectura. Sin
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embargo, se rescatdé que los silabarios han sido uno de los mas utilizados para la
adquisicion de la lectura en el estudiantado de primero basico desde la aparicion de este
instrumento, creado por Domingo Faustino Sarmiento durante el siglo XIX hasta la
aparicion del Silabario Hispano Americano version elaborada por Adrian Dufflocq en el
afio 1945 (Biblioteca Nacional Digital de Chile, 2018). Es asi como surgio la necesidad
de investigar sobre el uso de estrategias de ensefianza de la lectura que utilizan el

profesorado de educacidn diferencial en contexto de pandemia.

A lo anterior, hay que adicionar, que se realizaron investigaciones referentes a los
métodos y estrategias para la ensefianza de la lectura enfocada principalmente en el
profesorado de educacién basica, en la interaccion con los estudiantes, los recursos y
actividades que usan, sin considerar a la docente de educacién diferencial como un actor
relevante a la hora de generar estrategias diversificadas para el aprendizaje de todo el

alumnado, en especial, de aquellos estudiantes con NEE.
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1.3 Preguntas de investigacion:
1.3.1 Pregunta General

¢COmo son las estrategias de ensefianza de la lectura utilizadas por el profesorado
de educacién diferencial dirigidas a estudiantes de primer afio basico en contexto de

pandemia por SARS - CoV — 2 en Chile?

1.3.2 Preguntas especificas:

¢Como han sido las estrategias utilizadas por el profesorado de educacion
diferencial para la ensefianza de la lectura en el estudiantado de primero bésico en
contextos de ensefianza virtual y de pandemia por el SARS - CoV - 2?

¢Cdémo se ha generado apoyo pedagdgico en la ensefianza de la lectura en las aulas
virtuales en tiempos de pandemia?

¢Cuadl es la perspectiva del profesorado de educacion diferencial en cuanto al rol

gue cumplen dentro del aula virtual durante la pandemia por el SARS - CoV - 2?
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1.4 Objetivos de la investigacion
1.4.1 Objetivo general:

Conocer las estrategias de ensefianza de la lectura que utiliza el profesorado de
educacion diferencial dirigidas a estudiantes de primer afio basico en contexto de
pandemia por el SARS - CoV — 2 en Chile.

1.4.2 Objetivos especificos:

Describir las estrategias de ensefianza de la lectura que utiliza el profesorado de
educacion diferencial para la adquisicion de esta.

Identificar los obstaculizadores y facilitadores producidos por la ensefianza virtual
en el trabajo de la ensefianza de la lectura por parte del profesorado de educacion
diferencial.

Conocer el rol docente que cumple el profesorado de educacion diferencial en el

aula virtual en los procesos de ensefianza de la lectura en estudiantes de primero basico.

1.5 Supuestos
Las profesoras de educacién diferencial insertas en la ensefianza virtual utilizan

variadas estrategias para la ensefianza de la lectura en estudiantes de primer afio basico.
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El rol del profesorado de educacion diferencial esta definido dentro del aula y

realiza un adecuado apoyo pedagogico en el proceso de ensefianza de la lectura.

Definicion conceptual y operacional de las categorias de investigacion

Segun Hernandez y Mendoza (2018, p. 136), la definicion conceptual es aquella
que precisa o indica con otros términos como vamos a entender una variable en el contexto
de nuestra investigacion. Por otro lado, definicion operacional es entendido como un
conjunto de procedimientos y actividades que deben realizarse para medir una variable e
interpretar los datos obtenidos (Hernandez y Mendoza, 2018, p. 137). De acuerdo a esta

conceptualizacion, se definen las siguientes categorias.

Contexto

Entendido como el “entorno fisico o de situacion, politico, historico, cultural o de
cualquier otra indole, en el que se considera un hecho” (Real Academia Espafiola, s.f.,
definicion 2). La cual en el ambito de definicion operacional sera medida mediante la
técnica de encuesta en la dimensién de contexto, la que contd con 6 preguntas
correspondientes a esta. En la técnica de entrevista semiestructurada se consignaron 4

preguntas.
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Estrategia de ensefianza de la lectura:

Se establece que las estrategias de ensefianza de la lectura son un proceso que
permiten “seleccionar los contenidos de las lecturas en funcion del interés del nifio, de su
experiencia y conocimiento previo y de su nivel lector” (Chadwick, 2016, p.121). La cual
en el &mbito de definicion operacional fue medida mediante la técnica de encuesta en la
dimensidn de estrategias de la lectura, la que contd con 7 preguntas correspondientes a

esta. En la técnica de entrevista semiestructurada se consignaron 11 preguntas.

Rol del profesorado de educacion diferencial y apoyo pedagdgico

Por un lado, la Real Academia Espanola define rol como la “funcion que alguien
0 algo desempena” (Real Academia Espafiola,s.f., definicion 1). Por otro lado, “El apoyo
pedagogico es definido como la ayuda que se le presta a un alumno concreto para
solucionar una problemética, necesitando asi de la prevencion, intervencion o

asesoramiento” (Gobierno de Canarias, 2018 citado en Quisbert, 2019, p.7)

Ambos conceptos en la definicion operacional se midieron mediante la técnica de

encuesta, en la dimensién de rol y apoyo pedagdgico del profesorado de educacion
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diferencial, la cual cont6 con 8 preguntas relacionadas a estas. En la técnica de entrevista

semiestructurada se consigno 1 pregunta.

1.6 Justificacion de la investigacion

Estudiar acerca de las estrategias de ensefianza de lectura utilizadas por el
profesorado de educacion diferencial durante la pandemia en estudiantes de primero
bésico, resultd pertinente para ver estrategias y acciones empleadas durante la educacion
virtual. Ya que “la complejidad de la situacion actual demanda la necesidad de repensar
las formas en que se desarrolla el proceso educativo” (MINEDUC, 2020, p.4); esto no
solo afectd el desarrollo académico, sino que también la vida personal del estudiantado,
dado que la lectura es la base de los aprendizajes futuros, por lo cual esta investigacion se
hizo relevante, para estudiar como estan llevando a cabo este proceso los profesores
diferenciales, indagando en el apoyo que brindan y el rol que tienen en este proceso de
aprendizaje, puesto que las normativas vigentes en Chile, no establecen un rol y marco de
accion claro y definitivo para los profesores de educacion diferencial, situacion que deja

en evidencia la importancia de indagar en estos ambitos.
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El estudio en cuestion reflejo los multiples roles que tienen dentro de la sala de
clases los profesores de educacion diferencial, puesto que varian segin su contexto, planes
y programas propios de cada institucion, ya que el Ministerio de Educacion de Chile no
determina especificamente el rol que deben ejercer y el apoyo pedagdgico que deben
entregar, por lo cual en la practica es muy diverso. Producto de esto, se espera evidenciar
esta brecha y dar paso a nuevas investigaciones para crear un documento publico que

determine especificamente la labor que hoy en dia no tiene un sello de caracter nacional.

En cuanto a las estrategias de ensefianza de lectura fue necesario conocer los
lineamientos curriculares de la asignatura, ademas de los contenidos y objetivos de
aprendizaje. Con la finalidad de analizar el contexto actual. Y con respecto al apoyo
pedagdgico, se quiso conocer las decisiones de acciones llevadas a cabo durante este
tiempo, lo que buscd ampliar los conocimientos que existen respecto a estos de acuerdo

con el plan nacional educacional.
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CAPITULO II:

MARCO TEORICO
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2.1 La lectura: proceso y ensefianza

El lenguaje es una parte esencial del ser humano que le permite desenvolverse en
su entorno cultural y resolver tareas. Para Vygotsky (1995), el desarrollo del lenguaje se
distingue por la interpretacion que le da el sujeto a un escrito, ademas, este significado se
construye en base al pensamiento y el habla.

Desde otra perspectiva epistémica, Piaget (1991) indica que el lenguaje permite la
comunicacion e intercambio de ideas, siendo imprescindible para el pensamiento y
determinante para el incremento de la inteligencia. Respecto a lo anterior, Gomez y
Acevedo (2017) mencionan que el desarrollo se da mediante distintos estadios a lo largo
de la vida del sujeto.

De acuerdo con el concepto de lectura, Bravo (2006) menciona que surge y se
consolida en el cerebro mediante la interaccion de estimulos visuales como auditivos,
estos se fusionan con los conocimientos que el sujeto desarrolla mediante la exposicion a
su ambiente cultural. Segun este autor, el primer acercamiento al lenguaje escrito se
produce cuando el infante observa las letras y por consiguiente trata de descifrarlas, por
lo tanto, la percepcion visual se vuelve clave para condicionar la memorizacion inicial de
las letras, silabas y palabras; luego de esto, los procesos de reconocimiento van

diferenciando la pronunciacion para la posterior lectura.
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La lectura es una herramienta importante en la vida del estudiante, de esta manera
“La actividad de leer requiere poner en juego un importante nimero de procesos mentales,
entre los que destacan la percepcion, la memoria y el razonamiento” (Cassany, 2009,
p.55), por lo cual la lectura no es tan solo conocer el sonido o nombre de cada letra, si no
que conlleva la utilizacion de procesos mas complejos que se encuentran en cada
estudiante y que deben ser potenciados para lograr una mejor calidad de esta. En el mismo
sentido, Colomer (1991) considera que la lectura es uno de los procesos mas significativos
del ser humano, ya que constituye la puerta fundamental del saber y es una de las
herramientas basicas para la solucién de problemas.

En la misma linea de argumentacion, Solé (1987) indica que leer corresponde a
entender un enunciado, por lo que es pertinente que quien realice este proceso tenga
adquirido ciertos esquemas que posibilite enlazar su realidad con la del escrito. En este
mismo sentido, comenta que para entender un texto es fundamental que quien lea, haya
adquirido un esquema que le permita entrelazar el contenido otorgado por el documento,
dandole significado con su experiencia personal. Para comprender el concepto de
esquema, Coll (1983) manifiesta que es una representacion previa a ser modificada que

tiene una personay que en algun periodo de su vida va a definir su competencia intelectual.
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Desde una comprension mas holistica, Condemarin et al., (1978) sefiala que los
nifios al arribar en las experiencias verbales y de audicion, establecen ciertas bases para
llevar a cabo la evolucién de los procesos, asi entienden los significados mediante la
lectura, siendo muy utiles para que el profesor organice los materiales que introducen a
las préacticas creativas en paralelo o que subyacen a la lectura.

La comprension no se puede plantear en términos absolutos, no es una cuestion
“de todo o nada” (Brown, 1980; Baker y Brown, 1984, citado en Solé, 1987), ya que
existen grados y modalidades de comprension. No se puede esperar que todos los lectores
de un texto interpreten lo mismo, porque las interpretaciones dependen basicamente del
conocimiento previo con que se aborda la lectura, los objetivos que la presiden y las
motivaciones que suscitan. Igualmente, se plantea que la comprension es la habilidad de
obtener el mensaje leido, recordarlo y otorgarle un significado, el cual se debe expresar y
comunicar, es por esto que se define como buenos lectores a todo aquel que logra evaluar
y cuestionar su comprension para asegurarse a si mismos que estan comprendiendo el
enunciado (Swartz, 2010).

Finalmente, para Gonzalez (2004) leer involucra la comprension e interpretacion

de un texto a partir de los conocimientos propios de cada sujeto, pudiendo ser capaz de
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emplear la informacidn del escrito para diferentes instancias, a modo de que el contenido
sea expresado en su totalidad, no empleado por palabras.

Para adquirir el sistema lector, el alumnado debe atravesar distintas etapas donde
se van consolidando mediante la aparicion de distintos procesos para llegar a ser un lector
habil. Estas fases para el aprendizaje de la lectura planteadas por Frith (1985) consideran
en primer lugar, la etapa logogréfica que es anterior al aprendizaje formal de la lectura,
cuando el alumnado tiene cuatro a cinco afios, donde reconoce palabras de manera global
guiandose por formas impresas, en el cual el contexto es fundamental para el
reordenamiento de estas. En segundo lugar, la etapa alfabética que comienza con la
ensefianza de las reglas de conversion grafema- fonema, por lo tanto, el sujeto es capaz de
segmentar palabras, asignar sonido a cada letra y tener en cuenta de que estos sonidos
siguen un orden establecido, finalmente el nifio tiene que aprender a unir estos fonemas
para formar sonidos globales. En tercer lugar, se encuentra la etapa ortografica donde el
sujeto ya aprendio las reglas de conversion grafema- fonema, por lo tanto, sabe leer, pero
sin llegar a denominarse un lector habil, ya que requiere perfeccionamiento mediante la
constante repeticion.

Por otro lado, Cuetos (2010) manifiesta que, para que el alumnado logre adquirir

el sistema lector este debe atravesar por cuatro niveles que comienza con: el perceptivo y
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de identificacién de las letras, en el que se analizan las letras o palabras por medio del
sistema visual para luego pasar al segundo nivel de reconocimiento visual de las palabras,
donde se identifican las letras que la componen y recuperan su fonologia y su significado,
para dar paso al procesamiento sintactico, en el que se determina la estructura de las
palabras que forman oraciones y por ultimo, el procesamiento semantico, en este nivel se
establecen las relaciones entre los distintos componentes de la oracion para extraer el
mensaje.

En tanto, para Bravo (2004) los procesos cognitivos que influyen en la adquisicion
de una lectura funcional que generan buenos lectores son principalmente la conciencia
fonologica, el reconocimiento semantico, la memoria verbal, la abstraccién y la
categorizacion verbal. Del mismo modo Bravo (2013) ha descrito otros procesos
involucrados en la adquisicion de la lectura inicial, tales como la identificacion y
segmentacion de fonemas, el reconocimiento visual ortografico, y por ultimo el

conocimiento del alfabeto.

2.2 Métodos de ensefianza de la lectura
Existen variadas formas para ensefar la lectura, entre los cuales Cuetos (2010)

menciona que hay diferentes para su adquisicion. En primer lugar, se encuentra el méetodo
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alfabético que consiste en un aprendizaje que inicia desde el nombre de las letras, seguido
de las silabas para culminar con la palabra. En segundo lugar, podemos encontrar el
fonético que es semejante al mencionado anteriormente, pero varia en el momento de
ensefar las letras, ya que este realiza una ensefianza del sonido y no del nombre. En tercer
lugar, esté el silabico, que se basa en ensefiar de forma directa las silabas. Y finalmente el
analitico o global que parte de las frases o palabras para luego dar paso a las silabas y

letras.

De acuerdo con lo mencionado anteriormente, se puede sefialar que el método
alfabético es utilizado tradicionalmente y se basa en el conocimiento de los nombres de
las letras, siguiendo un orden alfabético durante el aprendizaje. Se continta con la
combinacion progresiva de letras, formando unidades sin sentido, silabas y palabras. La
comprension de esto permite que el estudiante adquiera un conjunto de reglas de
correspondencias simples y que las utilice para leer palabras cortas mediante la habilidad

de sintesis fonémica (Cuetos, 2010).
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Por contraste, el método fonético comienza por la ensefianza de las letras por su
sonido y no por su nombre, para ello en primer lugar se ensefian las vocales, luego se sigue
con las consonantes, donde cada una de ellas se va combinando con las vocales, formando
silabas directas, para luego unir cada silaba ya conocida con el fin de ir construyendo
palabras. Este método tiende a ser mas intuitivo, ya que se basa en la ensefianza de sonidos

que el estudiante ha utilizado con anterioridad.

El método silabico por su parte se caracteriza por la ensefianza mediante la
utilizacion de silaba, en primer lugar, se ensefia el sonido de las vocales para luego integrar
las consonantes de manera conjunta formando las nuevas silabas, donde se aprende el

sonido de la consonante asociada a la vocal (Calzadilla, 2012).

Dentro del segundo grupo de métodos para ensefiar a leer basado en la suposicion
de los elementos semanticos, estos sean palabra, frase y oracién como el punto de partida,
donde se encuentra el método global y se basa en que grandes unidades se descomponen,
esto le da caracter de analitico; luego de conocidos los elementos de las palabras, las cuales

se utilizan para identificar nuevas (Calzadilla, 2012).
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Por otro lado, se sefiala que el proceso de ensefianza de la lectura con el método
global da inicio con las unidades linglisticas del lenguaje que contengan significado, por
lo cual esta no se centra en la decodificacion de los grafemas y fonemas, sino, en unidades
de mayor complejidad tales como frases y palabras, las que poseen un significado donde
al finalizar el estudiante logra reconocer las unidades minimas, silabas y letras mediante
la descomposicidn de las unidades més complejas. Dentro de esta dindmica se aprecia que

no existe un consenso de cuando inicia el proceso de decodificacion (Guzman,1997).

En el &mbito nacional se puede reconocer que uno de los métodos mas populares
y utilizados para la ensefianza de la lectura es el Matte, que fue creado en 1884 por el
profesor Claudio Matte, dicho método se puede apreciar como variado, puesto que en el
paradigma sintético se aproxima a las preparaciones de estructuras que constituyen la
unidad desde su conocimiento linguistico, que va desde la generalidad de las palabras para
continuar con las silabas y terminar con los fonemas. Para Gomez y Acebedo (2017) es
una transformaciéon que en un primer momento separa la unidad para posteriormente

reconocerla.
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Este método cuenta con tres etapas donde se “ensefian los sonidos de las letras sin
tomar en cuenta el nombre de cada una de ellas” (Matte, 2007, p.5), mediante la utilizacion
de un silabario con distintos ejercicios donde se va aumentando su complejidad,

avanzando asi de nivel lector.

En la misma linea de argumentacion, Matte (2007) sefiala que en la primera parte
de este proceso se va a trabajar solo con letras minusculas debido a que es mas sencillo,
ademas de los diptongos gque no presentan mayor dificultad para ensefiarlos. En la segunda
parte del proceso se presentan las letras mayusculas, los triptongos y otros elementos mas
dificiles de la lengua, como lo son la x, la u, entre otros y finaliza con fragmentos de

lectura adecuadas a las capacidades de los estudiantes, su coeficiente intelectual y edad.

En tanto, en el método Montessori, segun Troya et al., (2017), para la ensefianza
de la lectura se “introdujo la fonética porque es necesaria para su aprendizaje. Dio la
oportunidad a los nifios de codificar las palabras usando los fonemas, los grafemas,

diferenciando los sonidos de las letras y sus formas™ (p.2).
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Uno de los pilares del modelo de escuela impulsado por Montessori es permitir a
los estudiantes la autorregulacion de su aprendizaje mediante la utilizacion de tres ejes
fundamentales como lo son los periodos sensibles, un ambiente preparado y actitud del

adulto como ayudante del infante.

De acuerdo con los diversos métodos descritos, se considerd en esta investigacion
que son de suma relevancia y dentro de ellos fue posible encontrar estrategias especificas
de la lectura para llevar a cabo la ensefianza de esta. Sin embargo, se hace necesario hacer
énfasis en que los métodos son una corriente tedrica inmodificable, que entrega una guia
para ensefiar la lectura, por lo cual suelen ser muy puritanos y especificos, por lo que se

pudo evidenciar que es el sistema macro para la ensefianza.

2.3 Estrategias de ensefianza de la Lectura

Es oportuno mencionar que las estrategias se producen con una intencion

pedagdgica, las cuales se enfocan en las caracteristicas particulares del estudiantado por
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lo cual se destacan por ser flexibles y personificadas, donde cada docente puede decidir y

emplear las que generen mayor éxito en el alumnado.

En base a lo mencionado, es necesario comprender el concepto de estrategias de
ensefianza donde Mora (2009) las define como la toma de decisiones que realiza el docente
para orientar y guiar el proceso de aprendizaje del estudiante. Sin embargo, Chadwick
(2016) define especificamente las estrategias de ensefianza de la lectura como un proceso
que permite la seleccion del contenido de los fragmentos en relacion con los intereses
personales del nifio o nifia. Asimismo, las estrategias de ensefianza de la lectura son todas
aquellas técnicas que utilizan, tanto el profesorado como el estudiante para el abordaje y
comprension de un texto, las que seran elegidas en funcién a distintos factores implicados
en el proceso lector, entre ellos se pueden encontrar, las experiencias previas, el contexto

y el interés o gusto del estudiante.

A su vez Solé (1992) sefiala que estas estrategias se caracterizan por no estar
basadas unicamente en una clase de contenido o un solo estilo de escritos, sino que son

flexibles y se adaptan a las diversas situaciones de la lectura. Por su parte, Gaskins y
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Thorne (1999) afirman que algunas de estas estrategias son explorar, conectar con el
conocimiento previo, inferir, formular hipétesis, objetivos, etc.; ademas de hacer

comparaciones, elaborar preguntas, resumir, entre varias otras.

De igual forma, Santiago et al, (2007) mencionan que en cuanto a las estrategia de
ensefianza de la lectura tienen un proceso que contempla tres grandes momentos, los
cuales son antes, durante y después de la lectura, estos corresponden a procesos mentales,
donde se destacan los atencionales que estan relacionadas con la prelectura dado que se
activan acciones asociadas con la formulacion de objetivos, la exploracion, el
planteamiento de hipoétesis y la activacion metacognitiva, también se consideran en estos
procesos la organizacion y elaboracion del texto mediante representaciones graficas y la
confeccidn de resimenes con el proposito de llegar a la comprension. En consiguiente los
procesos de analisis tienen mayor relacion con el proceso lector en si, donde se ponen en

juego la identificacion del tema e idea central del esquema del texto.

En cambio, Alvarez (1996) considera que: “(...) el proceso de ensefianza de la

lectura exige, cada vez con mayor urgencia, del disefio de estrategias didacticas eficaces
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que partan de una modelacion analoga a la complejidad de la lectura como actividad, tanto
en su diversificacion tipologica como en su estructura peculiar” (p.11). Lo anterior, hace
referencia a que ciertas estrategias son pertinentes de acuerdo con la dificultad de la lectura

realizada.

Con relacion a lo expuesto, es posible mencionar que existen una diversidad de
estrategias que son de gran relevancia para el logro significativo de los aprendizajes y que

posibilitan y facilitan cada una de las etapas de la ensefianza de la lectura.

Condemarin (2001) presentan 19 estrategias que favorecen el desarrollo de la

comprension y estas corresponden a:

Rodear al nifio, tempranamente, de un ambiente letrado; realizar experiencias de
lecturas compartidas; contar y leer cuentos alternadamente; jugar a leer;
aprendizaje del cddigo; leer en forma independiente y/o con apoyo; contar con
criterios para seleccionar las lecturas de los estudiantes segun el interés y el

proposito de la lectura; trabajar sobre las cuatro dimensiones de la competencia
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lectora: precision, fluidez, estrategias de automonitoreo y autocorreccion y
comprension; lecturas en voz alta; ensefiar destrezas de comprension a nivel
explicito antes, durante y después de la lectura; efectuar dramatizaciones; leer
contenidos pertenecientes a las distintas areas de estudio; discutir sobre libros;
efectuar foros, debates y paneles; realizar talleres permanentes de escritura; aplicar
el programa de lectura silenciosa; realizar entrevistas de lectura; implementar una

biblioteca de aula; y establecer alianzas con familia (citado en Franco, 2010, p.56).

Las estrategias mas utilizadas para la motivacion de la comprension lectora estan
relacionadas con las ya mencionadas, sin embargo, existen otras que son el “leer con
apoyo del docente, jugar a leer, seleccion de lecturas teniendo en cuenta el interés del nifio
y el propdsito de la lectura, leer en voz alta (...) y realizar preguntas” (Franco,2010, p.6).
En la estrategia existe una intencién pedagdgica de seleccion de acuerdo con la
pertinencia, estas también pueden ser empleadas por los estudiantes, a diferencia de lo que
sucede con los métodos que son el sustento tedrico de las précticas que ejercen los

docentes.
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Igualmente, existen diversas estrategias para la comprension, donde, por un lado,
Sim Sim y Viana (2007) se enfocan en las inferencias, donde se encuentra la informacién
literal, clara, tcita e incluso vinculada al conocimiento significativo que posee el escritor,
anexo al texto. Por otra parte, algunos autores abordan las interrogantes provenientes de
distinta naturaleza y formulacion de diversos tipos de inferencias, pudiendo tener una
conexion textual, extratextual y movilizando el contenido (Solé 2006; Palincsar y Brown

1984; Vidal-Abarca y Martinez 1998; Vidal Abarca, 2011).

En cambio, Andreu (2018) describe algunas estrategias de comprension, tales
como: releer aquellos fragmentos que no se han acabado de entender; reducir la velocidad
de lectura para hacer una lectura mas profunda y detallada del texto; adelantarse en la

lectura cuando hay algun fragmento o pasaje poco relevante 0 muy reiterativo.

Fue posible apreciar diversas posturas acerca de las estrategias de la lectura y
observar algunas que son mas especificas que otras. De todas las descritas, se considera
que cada una es relevante ya que brinda su especificidad dentro de las estrategias, siendo

fundamental en este proceso de ensefianza.

41



2.4 Rol e identidad del profesorado de educacion diferencial

Uno de los hitos relevantes que se propuso en el ambito de la Educacién Especial
es el Informe Warnock en 1978, estableciendo que los fines de la educacion son los
mismos para todos los nifios y nifias, a pesar de los obstaculos que se puedan presentar.
Hoy en dia, la OMS mantiene vigente la Clasificacion Internacional del Funcionamiento,
la Discapacidad y la Salud (en adelante CIF) (2001) que define la discapacidad basada en
la participacion, por lo que declara lo siguiente: “(...) discapacidad engloba las
deficiencias, limitaciones en la actividad, o restricciones en la participacion” (p.4). Debido
a esto, la educacion especial inicia un nuevo camino hacia la inclusion, estableciendo que
los impedimentos son producto de la interaccion entre el sujeto y el contexto en el que se

desenvuelve, es decir, no se origina de las condiciones de un individuo (Palacios, 2008).

La educacion diferencial en Chile ha pasado por diferentes paradigmas,
comenzando por un modelo asistencialista, donde se ha visto vinculada con las ciencias
de la medicina y la psicologia, generando una mirada y una atencion hacia los educandos

en una primera etapa de caracter segregador (Caiceo, 2009; Godoy et al., 2004).
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Por consiguiente, en Chile se han originado nuevas politicas que establecen la
inclusion, sin embargo, es un pais que aun esta en transicion hacia este nuevo concepto,
por lo que es relevante conocer el rol del profesorado de educacién diferencial; a partir de

entonces, se procede a definir dicho término.

Se entiende por inclusion educativa, para fines de esta investigacion, el generar
oportunidades para que todas las personas tengan acceso a la educacion, de tal forma que
las personas con necesidades educativas especiales (en adelante NEE) se incluyen dentro
de programas educativos regulares y de calidad para evitar su aislamiento y cubriendo las
necesidades de todos aquellos que son etiquetados como personas diferentes por su edad,
situacion econdmica, demografica, género, por su pertenencia a pueblos originarios, por

ser inmigrantes, tener diferentes creencias, cultura, etc (Wigdorovitz de Camilloni, 2008).

Ademas, para comprender el concepto de rol se debe considerar que la palabra esta
extraida del lenguaje antiguo, especificamente del teatro y ha sido adoptado
principalmente por la bibliografia anglosajona, en la cual se emplea como un concepto

fundamental en la sociologia y considerado como una creacion que ayuda a entender e
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interpretar como una persona contribuye a una sociedad y produce un cambio (Hernandez,
1991). Lo descrito anteriormente hace referencia a como se contribuye a la sociedad segun
el rol que se ejerce en ella, de esta forma se produce una interaccion entre el desempefio
del docente en la sociedad, otorgandole un papel al profesorado el que esta delimitado
por su contexto y herramientas, de esta forma coopera para el desarrollo y bienestar de la

sociedad.

De este modo, el rol del profesorado de educacién diferencial no se encuentra
completamente definido, ya que va a estar determinado por las normas que existan dentro
de su lugar de trabajo y las interacciones con los demas profesionales, lo cual dependera
de las expectativas que tenga el establecimiento y la educacion que haya recibido el

profesorado durante su proceso de formacion inicial docente (en adelante FID).

Reafirmando lo anterior, el filésofo aleman, Habermas (1985) describe las
relaciones de los roles como la interaccion que se produce debido a un sistema en comdn
que es significativo y se relaciona con las funciones que ejerce cada ser en el mundo,

donde el lenguaje es el principal elemento y existen normas que permiten ciertos
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comportamientos, prohiben otros y se deben cumplir por todos quienes participan, de lo

contrario seran sancionados.

De manera anéloga en la literatura existente a nivel nacional, se destacan los
desafios que debe enfrentar el profesorado de educacion diferencial, ya que influyen en el

rol docente.

Manghi et al., (2012) plantea que la FID, en especial del profesorado de educacion
diferencial se acota en cuatro &mbitos los cuales son: la eficacia laboral la cual esta sujeta
al contexto profesional en el cual se desenvuelve, el centralismo basado en el modelo de
inclusion, su formacion profesional y principalmente en realizar una armonia entre la

formacion general y la especialidad.

De esta forma, fue posible afirmar que el rol del profesor y profesora diferencial
va ser modificado acorde a los cuatro ambitos que mencionan las autoras citadas con
anterioridad, dado que estos son fundamentales al momento de ejercer la practica, por lo

que se puede visualizar que el contexto en pandemia ha cambiado e influido en el rol que
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ejercen los docentes, ya que se ha transformado el lugar de trabajo y se ha transitado a una
aula virtual, donde tanto profesorado como estudiantado han modificado la forma de
interactuar y se han visto obligados a conocer y desplegar nuevos conocimientos y

metodologias por medio del uso de TIC’S.

De manera especifica, existen escasos estudios respecto del rol del profesorado de
educacion diferencial en Chile. Sin embargo, entre la literatura existente se comenta que
las docentes de educacidn diferencial originan su identidad en base a sus experiencias y
de las variadas formas en las que son fabricadas por las demandas que provienen de las
politicas publicas y los diferentes contextos educacionales en las cuales desempefian su

labor, donde es la principal encargada de la inclusion escolar (Inostroza, 2020).

Igualmente, se logrd establecer una referencia de identidad del profesorado de
educacion diferencial, puesto que no existe un consenso claro respecto a este e influye
directamente en la construccion del rol y la labor docente. De esta forma Manghi et al.,
(2012) senalan que: “La identidad profesional del educador diferencial tiene un caracter

eminentemente situado e intersubjetivo, lo que demanda una formacién profesional que
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incluya como eje central el aprendizaje en el contexto y la reflexion colectiva sobre la

misma” (p.54).

De acuerdo con los autores mencionados, la identidad del profesorado de
educacion diferencial se forja desde la interaccién de multiples factores, donde la
formacion profesional es uno de los elementos trascendentales, ya que plasma ideologias
y creencias sobre su profesion. Es un proceso de cambios constantes, donde la experiencia
y los sentimientos van construyendo su propia identidad, sin embargo, no existe mayor

indagacion cientifica en este aspecto.

Por otra parte, se encuentran las politicas de inclusion escolar, en las que se
entregan lineamientos generales respecto a dicha labor. Uno de ellos es el decreto 170
(2009) que tiene como proposito “Fijar las normas de la educacion especial y los requisitos
para poder ser beneficiario de la subvencion que otorga el Estado para la educacion
especial”, donde se especifica la “evaluacion y el diagndstico integral de los alumnos, la
cercania y proteccion que merece de acuerdo a este” (p.2). Lo anterior, deja en

conocimiento que no solo serd supervisada la otorgacion de la subvencién acorde a la
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necesidad del estudiantado, si no, también la regularizacion de que sea usado de forma
provechosa y directamente en su beneficio, convirtiéndose esta situacion en una paradoja,
ya que las normativas vigentes hablan de la inclusion y avanzar en ella, pero no se hace

alusion a la importancia del rol que ejerce el profesorado de educacion diferencial.

Para efectos de la investigacion, se utilizo la definicion de Inostroza (2020) para
referir al rol docente, puesto que es uno de los autores que entrega una definicion méas
actualizada y completa respecto al concepto empleado, ya que la legislacion educativa, si
bien se refiere a la inclusion y las NEE, no establece claramente el rol del profesorado de
educacion diferencial, sin embargo, entrega lineamientos generales que son interpretados

de diferentes formas por los diversos agentes de la educacion.

Como se menciono anteriormente, la escasez de informacion que existe respecto
al rol e identidad del profesorado diferencial interfiere directamente en su labor educativa,
ya que es intervenido por el contexto en el que se encuentre inserto el profesional, la

educacion recibida, entre otros factores. Esto sucede producto de que no existe un
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documento legal establecido por el Ministerio de Educacion que establezca y declare el

rol, labor e identidad del profesor de educacion diferencial.

2.5 Apoyo pedagoégico (co- ensefianza)

El apoyo pedagdgico consiste en un conjunto de acciones implementadas por dos
docentes, realizada bajo las dimensiones de la co- ensefianza (Friend, 2010). De acuerdo
al decreto 170 (2009), para definir un apoyo pedagdgico deben existir ciertos indicadores,
donde el Proyecto de Integracion Escolar (en adelante PIE) debe estipular una
planificacion donde se consideren los tiempos que los profesionales competentes
dediquen al apoyo directo del estudiante, en colaboracién con los docentes de ensefianza
basica, ya sea dentro del aula regular, planificando, evaluando y/o elaborando material,

pudiendo incluir otras actividades que no hayan sido nombradas (MINEDUC, 2009).

Lo anterior, hace referencia a la previa preparacion del contenido que deben
emplear el profesorado de educacién diferencial junto con el de educacion regular. Asi

mismo, este se lleva a cabo por medio de la co- ensefianza que consiste en que las duplas
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docentes deben disefiar, implementar y evaluar los objetivos y contenidos de aprendizaje

en conjunto, antes, durante y después de la clase.

Se define co - ensefianza como la accidn que va a involucrar a dos 0 mas personas
que comparten el trabajo de ensefiar a varios estudiantes o a un curso completo; por lo
cual todo el trabajo que implique la ensefianza ya sea planificar, instruir o evaluar, va a
ser compartido, lo que produce que la responsabilidad y compromiso debe ser igualitario
de ambas partes (MINEDUC, 2013).

Para efectos de esta investigacion y a modo de entender el concepto, se utilizo la
definicion de Murawski (2008), en la que la co- ensefianza existe cuando “dos
profesionales planifican, instruyen y evalian colaborativamente a un grupo diverso de
estudiantes” (p. 40).

La co - ensefianza se encuentra asociada con la gestion curricular, para entender
este concepto es necesario tener presente que cuando se habla de la gestion curricular se
refiere a las politicas, procedimientos y practicas que van a ejercer las autoridades del
colegio al momento de coordinar, hacer seguimiento y evaluar el proceso de ensefianza,

sin dejar fuera las acciones que consolida la efectividad y cobertura del trabajo educacional.
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Es importante entender esta definicion, para comprender la relacion existente entre ambos

conceptos. Es posible observar en la siguiente tabla, que existen dimensiones y

subdimensiones que seran descritas posteriormente.

Tabla 1:

Dimensiones y subdimensiones de la gestion curricular

Dimension Subdimension

Planificacién de la ensefianza

Distribucion de roles y responsabilidades.
Planificacion general del aula comun.
Disefio de las adaptaciones curriculares.
Determinacion de las estrategias didacticas.
Planificacion del enfoque de co-ensefianza.
Preparacion de recursos.

Didéactica de aula

Enfoque de co-ensefianza.

Estrategias didacticas utilizadas.

Manejo de la conducta de los estudiantes.

Comunicacidn entre los docentes.

Relacion entre actividades de aula comln y de aula de recursos.

Evaluacion

5

1
2
3
4
5
6
1.
2.
3
4
5
1
2
3
4

Diagnéstico de los aprendizajes previos.

Diagnéstico de las necesidades educativas especiales.
Evaluacion de proceso.

Evaluacion final.

Evaluacion de la co-ensefianza.

Fuente: Elaboracion propia en base a Rodriguez (2012).
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En cuanto a las dimensiones mencionadas en la tabla 1, se profundiza con mayor

detalle a continuacion:

Planificacion de la ensefianza: se entiende como la coordinacion de las acciones
que se pondran en practica en el aula comun, siendo el comienzo del trabajo colaborativo.
Es de suma relevancia, definir claramente las tareas que debe realizar cada integrante del
equipo, donde se establezca un horario fijo para efectuar dicho trabajo; Ademas de que
cada docente entregara sus conocimientos especificos con la finalidad de estar al tanto de

las labores que debe realizar cada uno (Rodriguez, 2014).

Didactica de aula: consiste en los momentos de ensefianza determinados dentro de
la sala de clases. Autores como Murawski y Dieker, (2004) sefialan que es pertinente
organizar los diversos estilos de aprendizaje de los estudiantes, siendo relevante
diversificar la ensefianza por medio de diferentes actividades para garantizar los
aprendizajes. Al mismo tiempo, es clave la comunicacidn que exista entre los docentes

para realizar una correcta retroalimentacion de los puntos a mejorar dentro del aula,
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igualmente se debe mantener un registro de metas y habilidades a conseguir clase a clase

(Rodriguez, 2014).

Evaluacion: esta dimension corresponde a los hitos de evaluaciones tanto del aula
regular como del aula de recursos, evaluando los avances curriculares y las necesidades
educativas especiales (NEE). Donde un punto relevante dentro de esta dimension es la
discusion del proceso de co- ensefianza que se estd llevando a cabo entre los docentes,
ademas de cuestionarse a si mismos si los contenidos y forma de ensefiar son pertinentes

al contexto educativo (Rodriguez, 2014).

De acuerdo con los lineamientos de la Educacién Especial en Chile, existe escasa
informacidn acerca de documentos que operacionalice o describa con un nivel mayor de
concrecion en qué consiste el apoyo pedagdgico que debe desemperfiar la docente de
educacion diferencial. Por un lado, en el decreto 83 (2015) no hace referencia directamente
al apoyo pedagdgico brindado por el profesorado de educacion diferencial, solo se da
énfasis a las adecuaciones curriculares que pueda requerir el estudiantado. Por otro lado,

en las orientaciones del proyecto de integracion escolar se menciona un trabajo
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colaborativo que se deberia llevar a cabo entre docentes, este punto es relevante tomando
en consideracion lo que esta sucediendo actualmente, realizando un trabajo entre docentes,
pero de forma remota. Por esta razdn, en el escenario actual para llevar a cabo un trabajo
colaborativo a distancia, es necesario informar, organizar y planear las habilidades y
actividades que seran ejecutadas para seguir ayudando en el proceso educativo,

crecimiento de los alumnos y entregando apoyo a las familias (MINEDUC, 2020).

Con respecto a la informacion recabada, ha sido relevante mencionar que las
normativas vigentes no han sido suficientes para definir precisamente qué es un apoyo
pedagogico y cdmo deberia ser implementado dentro y fuera del aula. Por lo tanto, es
necesario profundizar en el conocimiento respecto de las acciones concretas que se
despliegan y son entendidas como apoyo pedagégico en el caso del profesorado de

educacion diferencial.
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CAPITULO III:

MARCO METODOLOGICO
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El presente capitulo expone el marco metodoldgico de la investigacion que fue
Ilevado a cabo por medio de un paradigma interpretativo con un enfoque mixto, donde se
encuentran dos fases secuenciales, siendo la primera exploratoria de naturaleza

cuantitativa y la segunda de profundizacién cualitativa.

3.1 Paradigma de la Investigacion

Al momento de profundizar en un determinado tema, resulta pertinente llevar a
cabo una investigacion, la que Hernandez y Mendoza (2018) definen como “Un conjunto
de procesos sistematicos, criticos y empiricos que se aplican al estudio de un fendmeno o
problema con el resultado” (p.4). Asi mismo, dentro de esta resulta necesario situar un
paradigma, el cual Vasilachis (1997) define como “los marcos tedrico-metodologicos
utilizados por el investigador para interpretar los fendmenos sociales en el contexto de

una determinada sociedad” (p.79).

Este estudio se sustent6 en un paradigma interpretativo, que tuvo como objetivo
englobar y exponer la realidad, significados y las intenciones de los sujetos (Ferreyra,
2014). Asi mismo, Bisquerra (2014) lo emplaza en el ambito educativo, donde el énfasis

se sitlia en los sujetos de estudio con el proposito de comprender casos particulares desde
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una perspectiva holistica, al ser una investigacion basada en la participacién de profesoras
de Educacion Diferencial, que respondieron preguntas con respecto a su experiencia

ensefiando lectura en el estudiante de primero basico en contexto de pandemia.

3.2 Caracter de la investigacion Mixto

El método mixto representa procesos sistematicos, empiricos y criticos de
investigacion, y tiene como implicancia la recoleccion y analisis de datos tanto
cuantitativos como cualitativos, donde se realiza una integracion y discusion conjunta,
para realizar inferencias producto de esta informacion recabada y lograr el entendimiento

del objeto de estudio (Hernandez et al., 2014).

Chen (2006) define los métodos mixtos como la integracion sistematica de lo
cuantitativo y cualitativo en un solo tipo de estudio con el fin de obtener una “fotografia”
aun mas completa del fendmeno a estudiar, y sefiala que estos pueden ser conjuntados de

tal manera que los métodos cuantitativos y cualitativos conservan sus estructuras y
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procedimientos originales; o bien, que dichos métodos pueden ser adaptados, alterados o

sintetizados segun la investigacion y propdsitos del estudio.

También los métodos mixtos utilizan evidencia de datos numeéricos, verbales,
textuales, visuales, simbolicos y de otras clases para realizar el andlisis. La investigacion
mixta se visualiza de una forma amplia como un continuo donde se mezclan los enfoques
cualitativos y cuantitativos donde el investigador se puede centrar en uno de ellos o darles

la misma importancia a ambos (Hernandez et al., 2014).

3.3 Disefio de investigacion: fase exploratoria y de profundizacion

3.3.1 Fase cuantitativa exploratoria

Para fines de esta investigacion, se utilizaron en primera instancia un cuestionario
con escala Likert, la cual fue aplicada una sola vez por medio de un formulario (Google
Forms), el que se compartié por diferentes plataformas de redes sociales y estuvo

disponible durante 15 dias a contar del 28 de mayo hasta el 04 de junio (inclusive) del
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presente afio para todas las personas residentes en Chile, que cumplieran los requisitos
establecidos y tuvieran la disposicion de participar. El tiempo para responder esta encuesta
fue variado, ya que los sujetos destinaron horarios en que tenian disponibilidad, porque
era una actividad realizada de forma autbnoma y voluntaria. Este instrumento se ejecutd
con el fin de pesquisar y seleccionar posibles sujetos (casos de estudio) que cumplieran
con las caracteristicas para profundizar en sus practicas pedagdgicas de interés para la
investigacion. También tuvo como objetivo indagar en cuales fueron las préacticas
pedagogicas que realizan las profesoras de educacién diferencial en cuanto a la utilizacion
de las estrategias de ensefianza de la lectura, cual es su rol dentro del aula virtual, cuéles
son los apoyos pedagdgicos que brindaron y como influyd el contexto actual en su

desempefio laboral.

Muestra

La muestra es intencionada y se centrd en profesoras de educacion diferencial que
aplica estrategias de ensefianza de la lectura en el estudiantado de primer afio basico, tuvo

un caracter no probabilistico puesto que “no depende de la probabilidad, sino de razones
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relacionadas con las caracteristicas y contexto de la investigacion” (Herndndez et al.,

2014, p. 200).

En la primera fase, el profesorado de la muestra que particip6 en la investigacion
corresponde a 60 profesoras en su totalidad mujeres. Fue posible evidenciar que se
desemperian en el sistema particular, particular subvencionado y municipal siendo esta la
méas predominante. En cuanto al lugar de origen de las participantes se concentrd
principalmente en la region del Bio- Bio, aun asi, se extendio a nivel nacional desde Arica
hasta Punta Arenas. En base a estos participantes se seleccionaron las docentes de

educacion diferencial las cuales participaron en la fase de profundizacion.

Técnicas de recogida de informacién

En primera instancia se utilizd la encuesta, esta técnica consistié en “obtener
informacidn acerca de una parte de la poblacion o muestra mediante el uso del cuestionario
o entrevista” (Munch & Angeles, 1988, p.55), la cual fue desarrollada mediante una escala

tipo Likert, que consiste en un “conjunto de items presentados en forma de afirmaciones
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0 juicios, ante los cuales se pide la reaccion de los participantes” (Hernandez et al., 2014,
p.238). Lo anterior, permitié pesquisar y seleccionar a docentes que en segunda instancia
participaron de la entrevista y conocer de manera exploratoria las estrategias de la

ensefianza de la lectura, el apoyo pedagdgico y la ensefianza via telematica.

3.3.2 Fase cualitativa de profundizacion

Técnicas de recogida de informacién

En el estudio se ejecutd la técnica de recoleccion de datos denominada entrevista
semiestructurada de caracter menos especifico y abierto, donde la respuesta proporcionada
recibe mas matices y detalles y resulta mas relevante para el tema (Séez, 2017). Esta
corresponde a “una técnica flexible que permite obtener variedad de informacion de los
sujetos y propicia el interactuar y evaluar a los individuos” (Saez, 2017, p. 76). La cual,
se desarroll6 por medio de un guidn escrito buscando profundizar el tema a investigar y
permitio recoger datos sobre las estrategias de ensefianza de la lectura utilizadas en

modalidad remota y el rol y apoyo pedagdgico de estas.
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Operacionalizacion de las variables y malla categorial de los instrumentos

Tabla 2

Guion entrevista semiestructurada

Categoria de anélisis Subcategoria

Preguntas

Contexto Virtualidad

¢Cémo ha sido su experiencia
laboral durante este tiempo?

¢Coémo ha sido su experiencia
apoyando la adquisicion de la lectura en
estudiantes de 1° basico?

¢Se ha visto afectada la ensefianza
de la lectura con el COVID-19? ;Por qué?

¢Coémo ha sido el aprendizaje de la
lectura a distancia?

Estrategias de Método
ensefianza de lectura

¢Qué métodos para la ensefianza de
la lectura conoce?

¢ Qué método utilizan para ensefiar a
leer en este curso y en este contexto?

¢El método varia en los distintos
cursos del mismo nivel?

Estrategia

¢Como han variado las estrategias
gue se usaban antes de la pandemia?

¢ Cuéles son las estrategias que usted
utiliza para ensefiar a leer a sus estudiantes de
1° bésico en este contexto?

¢Qué sabe sobre las estrategias de
ensefianza de la lectura?

¢Qué adaptaciones ha considerado
para incluir los intereses y necesidades de los
estudiantes para el aprendizaje de la lectura?

Actividad

;Qué actividades realizan
especificamente?

¢Qué actividades usted utiliza para
que las estrategias que menciona le den
resultados?
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Recursos ¢ Qué recursos digitales maneja?, ;Y
digitales y plataformas las plataformas utilizadas en la ensefianza
virtuales virtual? podria describirlas brevemente.

Software ¢Qué software tecnoldgico utiliza

para la ensefianza de la lectura en el aula
virtual?
Rol Activo/Pasivo Describa o ejemplifique cémo es el

rol en una clase cotidiana.

Fuente: Elaboracién propia.
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Tabla 3

Cuestionario encuesta escala tipo Likert

Variable categérica

Indicador

Valor

Contexto

Uso plataformas virtuales para la
realizacion de clases (zoom, meet, entre otras).

123,45

Tengo un espacio fisico 6ptimo para el
desarrollo de las clases.

Realizo horas de trabajo colaborativo en
contexto virtual establecidas por la normativa
vigente.

En el contexto de pandemia se ha visto
afectada la relacion laboral en la comunidad
académica en la gue trabajo.

He visto afectada la comunicacién con
los estudiantes durante la pandemia.

El establecimiento facilita recursos
tecnoldgicos para acceder a las clases.

Estrategias de
ensefianza de lectura

Considero los lineamientos curriculares
para la ensefianza de la lectura en la asignatura de
lenguaje y comunicacion.

1,2,3,4,5

Los objetivos y contenidos los
organizamos como equipo de aula.

Incorporo conocimientos sobre
adquisicién de la lectura en clases.

Considero estrategias en la
planificacién del aprendizaje de la lectura

Utilizo alguna  metodologia de
ensefianza de la lectura, tales como silabico,
fonolégico, ortografico, Matte, entre otros.

Es dtil para la ensefianza de la lectura el
uso de software (zoom, meet, entre otras)

Son Utiles las estrategias de ensefianza
de la lectura que empleo.

Rol
pedagdgico

y

apoyo

Junto al equipo de aula se toman
decisiones sobre las acciones a realizar durante
las clases.

123,45

Seleccionamos en  conjunto  las
estrategias de ensefianza de la lectura para el
aprendizaje apropiadas para la clase.
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En conjunto desarrollamos actividades
de ensefianza de la lectura que es coherente con
el contenido.

Reflexionamos junto al equipo de aula,
sobre las actividades realizadas en cada clase en
las horas de trabajo colaborativo.

Reflexionamos sobre la eficacia de las
estrategias de ensefianza de la lectura empleadas
en la clase.

Establecemos roles dentro de los
momentos de la clase.

El rol que cumplo dentro del aula virtual
es relevante para el aprendizaje de los
estudiantes.

Se consideran mis sugerencias a la hora
de planificar la clase.

Fuente: Elaboracion propia.

Es necesario consignar que para efectos de esta investigacion los valores mencionados en
las tablas toman el siguiente significado; 1 (Nunca); 2 (Rara vez); 3 (Ocasionalmente); 4

(Frecuentemente); 5 (Muy frecuentemente).

Participantes de la fase de profundizacion

En esta fase, se evidencio un tipo de muestra intencionada con participantes

voluntarias, lo que se entiende como “individuos que voluntariamente acceden a participar

65



en un estudio que profundiza en las experiencias” (Hernandez et al, 2014, p.386) lo que
correspondio a un total de cuatro participantes seleccionadas segun sus caracteristicas en
consideracion al aporte de la investigacion. Los criterios de seleccion de los casos de
estudio fueron la dependencia de los establecimientos donde trabajan, los afios de
experiencia laboral y la metodologia que utilizaban para la ensefianza de la lectura, entre

otros aspectos relevantes para esta investigacion.

Criterios de inclusion y exclusion

Para el presente estudio los criterios de inclusion seleccionados consistieron en ser
docentes de educacion diferencial que hayan realizado clases en contexto de pandemia en

niveles de primero bésico siendo participe del proceso de ensefianza de la lectura.

Ademés, se contaron con criterios de exclusion, los cuales comprenden al
profesorado que no impartié clases mediante modalidad virtual, que trabajen desde
segundo bésico en adelante, docentes que no fueron parte del proceso de adquisicion de

la lectura y profesorado de educacién general basica o media.

Para efectos de esta investigacion se destaca que a las participantes se les asignaron

nombres de fantasia con el propdsito de resguardar su identidad.
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Tabla 4:

Participantes seleccionados para la fase de profundizacion

Dependencia Afios de Institucion de Afios de Sigla
experienci egreso trabajo en 1°
a laboral basico
Maria Particular subvencionado 7 meses uss 4 meses Profesora
Diferencial 1
Juana Municipal 20 afios Universidad de la 20 afios Profesora
Republica Diferencial 2
Paula Municipal 9 afios uUss 9 afios Profesora
Diferencial 3
Espera Particular subvencionado 7 afios ucsC 4 afios Profesora
nza Diferencial 4

Fuente: Elaboracion propia.

3.4 Procedimientos

En cuanto a esta fase, al grupo de sujetos seleccionados segun informacion

recabada en la fase anterior, se les aplicé por Unica vez una entrevista semiestructurada,

Ilevandose a cabo por medio de la plataforma virtual zoom, la cual es un sistema de

videoconferencia que permite un encuentro virtual. Esta entrevista fue ejecutada fuera del
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horario laboral de los sujetos, debido a que es de caracter voluntaria y externa a su labor
remunerada. El periodo de tiempo estimado con cada participante fue de noventa minutos
aproximadamente; sin embargo, se establecieron 10 dias para realizar las entrevistas a la
totalidad de participantes, el que comienza a partir del 09 de junio a la fecha del 18 del
mismo mes. Esta faceta fue trascendental para la investigacion, debido a que se realizd
una seleccion de participantes por parte de las investigadoras, lo que aport6 para establecer

una comparacion entre dichos sujetos.

3.5 Control de validez y confiabilidad

Aspectos éticos

Los aspectos éticos establecen las medidas necesarias para resguardar la identidad,
integridad y confidencialidad de las participantes que fueron parte de esta investigacion.
Esto se Ilevo a cabo mediante un consentimiento escrito, el cual fue firmado por las
profesoras de educacién diferencial que participaron en la fase de profundizacion, para
esto como requisito de la validez de este documento se les solicitd firmar. Se establecio

también que las participantes tenian total autonomia dentro de la investigacion donde

68



podian retirarse en el momento que estimaron conveniente o no responder alguna de las
preguntas planteadas. Para mayor resguardo de su identidad se asignaron nombres de

fantasia a cada una de ellas.

Criterios de calidad de la investigacion

Para efectos de esta investigacion se presentan los siguientes criterios de calidad
los cuales permitieron interpretar los resultados de caracter cualitativo, donde se
consideraron 5 criterios descritos los cuales son “reflexibilidad, transparencia,
autenticidad (...), coherencia y conciencia de la complejidad” (Gehring & Palacios, 2014,

p.18)
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Tabla 5

Criterios de calidad en la investigacion

Criterio

Definicion

Accion

Reflexibilidad

Capacidad del investigador para autocriticar el desarrollo
de su propia investigacion.

Comunicacién y revision
permanente

Transparencia

Como parte del proceso de investigacion, sistematizar y
clarificar los criterios metodolégicos.

Especificar los métodos e
instrumentos de
investigacion.

Autenticidad

Interrelacionar y contrastar diferentes perspectivas entre
los agentes estudiados para representar el mundo social
de la forma mas realista posible.

Agregado metodolégico

Coherencia

El significado del trabajo de articulacién rigurosa, es
decir, la concordancia de conceptos, técnicas y enfoques,
proviene de una variedad de tendencias

Verificaciéon  exhaustiva
del texto.

Conciencia de Almacenamientos de distintas aproximaciones de los

complejidad

mismos temas para lograr promover soluciones factibles.

Reflexién sistematica
constante.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Gehring & Palacios (2014).
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Pilotaje y validez de expertos

Como instancia de validacion de los instrumentos se envid a cuatro expertos con
grados académicos superiores a magister con extensa trayectoria profesional, los que
entregaron una valoracién positiva de los instrumentos e indicaciones para su
modificacion, las que fueron consideradas en la presente investigacion. También anterior
a la aplicacion formal de los instrumentos a los sujetos de estudio se realizé un pilotaje
del cuestionario construido por medio de una escala Likert en donde participaron personas
naturales, un total de ocho, las cuales validaron la funcionalidad y comprension del
instrumento. Este proceso se llevd a cabo durante una semana a partir del 17 de mayo

hasta la fecha 23 del mismo mes.

3.6 Técnicas de andlisis de los datos

En primera instancia, desde el enfoque cuantitativo y en relacion con los datos

obtenidos en la encuesta aplicada, se utilizaron algunos métodos estadisticos descriptivos,
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tales como la media, minimo- maximo y desviacion estandar. De igual manera se
utilizaron herramientas tecnoldgicas para reagrupar la informacion, entre ellos se
encuentran Word, Excel y un software de analisis de informacion cuantitativa denominado

SPSS ®.

Para efectos del analisis de los datos cualitativos, se ocupé la técnica de analisis
de contenido la cual consiste en interpretar el texto mediante el uso de inferencias las
cuales se realizan de manera sistemética y objetiva a partir de ciertas caracteristicas que

se seleccionan dentro del escrito (Bardin, 1996).

Para el andlisis de la fase cualitativa de la investigacion y en relacion a los datos
obtenidos en la entrevista realizada, se procedié a una transcripcion de las respuestas
entregadas por parte de cada una de las participantes. Para esta ocasion se utilizaron
herramientas tecnologicas como Word y documentos Google, dentro de los cuales se

construyé una matriz en la cual se compard las respuestas de las cuatro profesoras
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seleccionadas para la fase de profundizacion en la cual se asignaron cédigos y se

seleccionaron citas representativas para efectos de las tres variantes de la investigacion.
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CAPITULO IV:

RESULTADOS DE LA INVESTIGACION
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En la presente seccion se presentaran los resultados de esta investigacion,
comenzando con la presentacion de los hallazgos de la encuesta aplicada en la fase
exploratoria, para luego, pasar a exponer los resultados de la fase de profundizacion que

emergieron de la aplicacién de la entrevista semiestructurada.

4.1 Resultados de la fase de exploracion

A continuacion, se presentan los hallazgos obtenidos de la aplicacion de la
encuesta a 60 profesoras de educacién diferencial de todo Chile, comenzando con la

categoria de Contexto.
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Tabla 6

Contexto en el que se desarrollo la ensefianza de la lectura

Desviacion

N Minimo  Méximo Media estandar
Uso de plataformas 60 1 5 4,82 ,651
Espacio fisico 60 1 5 3,90 1,130
Horas de trabajo colaborativo 60 1 5 4,48 ,948
Relacion laboral 60 1 5 2,75 ,968
Comunicacion con estudiantes 60 1 5 3,22 ,940
Recursos tecnoldgicos 60 1 5 3,77 1,280
N vélido (por lista) 60

Fuente: Elaboracién propia utilizando el software SPSS.
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En la tabla 3 que estuvo relacionada al contexto, de acuerdo al primer indicador,
se observd que las docentes utilizaron plataformas virtuales. En este sentido, se pudo
apreciar que las respuestas variaron entre nunca y muy frecuente. La media fue de 4.82 lo
que indicé que las encuestadas manifestaron que se encuentran entre un uso frecuente o
muy frecuente, y la desviacion estandar fue de 0.651 el cual, manifestd una leve dispersion

con respecto a la media, lo que confirmd lo anterior.

Con respecto al segundo indicador, el cual sefial6 que las profesoras cuentan con
un espacio fisico éptimo para el desarrollo de las clases; las respuestas variaron entre
nunca 'y muy frecuente. Por lo tanto, la media fue de 3.90 lo que sefial6 que las encuestadas
se encontraban en un uso ocasional y frecuente, esto se pudo apreciar también en la
desviacion estandar que fue de 1.130, lo que indico que los datos se encuentran mas

dispersos respecto de la media, lo que indica mayor variabilidad entre las respuestas.

En relacion al tercer indicador que hizo referencia a la realizacion de horas

efectivas trabajadas colaborativamente en contexto virtual, las respuestas variaron entre
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nunca y muy frecuente. La media fue de 4.48, indica que las encuestadas realizaron horas
de trabajo colaborativo de manera frecuente o muy frecuente. En cuanto a la desviacion

estandar, fue de 0.948 lo que confirmé lo anteriormente mencionado.

En cuanto al cuarto indicador, que se referia a la relacion laboral dentro de la
comunidad educativa en contexto de pandemia, las respuestas variaron entre nuncay muy
frecuente, donde la media fue de 2.72 lo que indicé que las profesoras de educacién
diferenciales vieron afectada la relacion laboral rara vez y ocasionalmente. La desviacion

estandar fue de 0.968, lo que indicé que la variabilidad entre las respuestas no es alta.

Con respecto al quinto indicador relacionado con la comunicacion con los
estudiantes durante la pandemia, las respuestas de las participantes variaron entre nuncay
muy frecuente. La media fue de 3.22, lo que nos sefial6 que la mayoria se sitlan en
ocasional o frecuente. La desviacion estandar fue de 0.940, lo que llevo a la conclusién

que entre los datos no hay diferencias significativas.
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Por ultimo, de acuerdo con los datos recolectados, el siguiente indicador sefial6 si
existen establecimientos que facilitaran los recursos tecnoldgicos para acceder a las clases.
Las respuestas variaron entre nunca y muy frecuente. La media fue de 3.77 lo que
manifestd que facilitan los recursos de manera ocasional o frecuente. Mientras que su
desviacion estandar fue de 1.280, lo que nos indico que los datos son muy dispersos entre

ellos.

Seguidamente, se presentan los hallazgos obtenidos de la aplicacion de la encuesta
a 60 docentes diferenciales de todo Chile, siguiendo con la categoria de Estrategias de

ensefianza de la lectura.
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Tabla 7

Estrategias de ensefianza de la lectura que utilizan las profesoras diferenciales de manera virtual.

Desviacion
N Minimo Méaximo Media estandar

Lineamientos curriculares 60 3 5 4,52 ,596
Obijetivos y contenidos 60 1 5 4,48 ,813
Conocimientos de  Adquisicion 60 2 5 4,72 ,585
lectura

Consideracion de estrategias 60 3 5 4,60 ,588
Metodologias de ensefianza 60 1 5 4,62 ,783
Utilidad de uso de software 60 1 5 3,98 1,157
Utilidad de estrategias de ensefianza 60 1 5 4,22 739
N valido (por lista) 60

Fuente: Elaboracion propia utilizando el software SPSS.

Con respecto al primer indicador de esta dimensidn, el cual se refirio a los

lineamientos curriculares para la ensefianza, se pudo observar que las respuestas variaron
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entre ocasional y muy frecuente. La media fue de 4.52 lo que indicd que las encuestadas
manifestaron que se encuentran entre un uso frecuente o muy frecuente. La desviacion

estandar fue de 0.596 el cual, sefial6 una leve dispersion con respecto a la media.

Con relacién al segundo indicador, el cual mencioné los objetivos y contenidos
organizados como equipo de aula, las respuestas variaron entre nunca y muy frecuente.
La media fue de 4.17 la cual sefial6 que las encuestadas se encontraban entre frecuente o
muy frecuente. La desviacion estandar fue de 0.813, lo que indicé que los datos estan méas

dispersos con respecto a la media.

En cuanto al tercer indicador, el que sefial6 la incorporacion de conocimientos
sobre la adquisicion de la lectura en clases. Se pudo observar que las respuestas oscilaron
entre rara vez y muy frecuente. La media fue de 4.72 lo que indicd que las encuestadas
incorporaron de manera frecuente o muy frecuente el conocimiento sobre adquisicién de
la lectura. En cuanto a la desviacion estandar que fue de 0.585, nos mostr6 que entre los

datos no hay diferencias significativas.
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En base al cuarto indicador que implicd la consideracion de estrategias en la
planificacion en el aprendizaje de la lectura, las respuestas se encontraron entre ocasional
y muy frecuente. La media fue 4.60, lo que sefialé que las docentes se encontraron en un
rango de frecuente o muy frecuente. En cuanto a la desviacion estandar que fue de 0.588,

dejando en evidencia que los datos no presentan diferencias significativas.

En cuanto, al quinto indicador vinculado a la implementacion de algun tipo de
metodologia de ensefianza de la lectura. Se pudo observar que las respuestas oscilaron
entre nunca 'y muy frecuente. La media que obtuvo fue de 4.62 sefialando que las docentes
aplican una de las metodologias en sus clases de manera frecuente o muy frecuente. Con
respecto a la desviacién estandar que fue de 0.783, concluy6 que no hubieron diferencias

significativas entre los datos.

Luego, en el sexto indicador referido a la utilidad del uso de software para la
ensefianza de la lectura, las respuestas variaron entre nunca y muy frecuente. La media

fue de 3.98, donde fue posible inferir que el profesorado de educacion diferencial fluctia
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en un uso entre ocasional y frecuente. La desviacion estandar fue de 1.157, lo que indic6

que los datos si presentaron mayor variabilidad respecto de la media.

Por ultimo, en el séptimo indicador referido a la utilidad de estrategias de
ensefianza. Se observo que las respuestas tienen una variacion entre las categorias de
nunca y muy frecuente. La media fue de 4.22 lo que nos sefiald que se consideran Utiles
de forma frecuente o muy frecuente. Con respecto a la desviacion estandar esta fue de

0.739, sefialando que no existio diferencia significativa entre los datos.

A continuacién, se presentaran los hallazgos obtenidos de la aplicacion de la
encuesta a 60 profesoras de educacion diferencial de todo Chile, concluyendo con la

categoria de rol y apoyo pedagdgico.
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Tabla 8:

Rol y apoyo pedagdgico en el aula virtual.

Desviacion

N Minimo Maéximo Media estandar
Decisiones sobre acciones 60 4,37 ,688
Seleccidn de estrategias en conjunto 60 4,17 ,942
Actividades en conjunto 60 4,27 ,861
Reflexion de actividades 60 4,23 ,909
Reflexion de eficacia de estrategias 60 4,25 ,816
Roles en clase 60 4,22 1,010
Relevancia del rol en aula virtual 60 4,48 792
Sugerencias en la planificacion 60 4,53 ,769
N valido (por lista) 60

Fuente: Elaboracion propia utilizando el software SPSS.

Con respecto al primer indicador de la dimension de rol y apoyo pedagdgico, que

hizo referencia a las decisiones sobre las acciones como equipo de aula. Se observo que

las respuestas variaron entre rara vez y muy frecuente. La media se encuentra en 4.37, lo

que visualizdé que las docentes tomaban decisiones sobre acciones dentro del aula en
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conjunto con otros profesionales de manera frecuente o muy frecuente. En cuanto a la
desviacion estandar, esta fue de 0.688 lo cual sefialé que no hubieron diferencias

significativas entre los datos.

Por otro lado, en el segundo indicador relacionado con la seleccion de estrategias
en conjunto, las respuestas de las encuestadas variaron entre nunca y muy frecuente. La
media fue de 4.17, lo que sefialé que seleccionaban estrategias en conjunto de manera
frecuente o muy frecuente. Por ultimo, la desviacion estandar fue de 0.942 lo que confirmé

lo anterior.

Dentro del indicador tres, el que hizo referencia a las actividades en conjunto
coherentes con el contenido, fue posible observar que las respuestas variaron entre nunca
y muy frecuente. La media, fue de 4.27 lo que sefiald6 que desarrollaron actividades
coherentes con el contenido de manera frecuente o muy frecuente. Con respecto a la
desviacion estandar que fue 0.861, se evidencié que los datos muestran variabilidad, pero

no hubo diferencias significativas.
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En el cuarto indicador, el cual hizo alusion a si las profesoras reflexionan, se pudo
evidenciar que las respuestas estan entre nunca y muy frecuente. La media fue de 4.23
indicando que las docentes reflexionaron sobre las actividades realizadas de manera
frecuente o muy frecuente. Con relacién a la desviacién estandar fue de 0.909, lo que

sefiald que dentro de los datos no se encontraron diferencias significativas.

El quinto indicador hace referencia a la reflexion realizada por las profesoras en
cuanto a las estrategias de ensefianza las respuestas variaron entre nunca y muy frecuente.
La media fue de 4.25, lo que nos indica que las docentes reflexionaron sobre la eficacia
de las actividades de manera frecuente o muy frecuente. Finalmente, la desviacion
estandar fue de 0.816 indicando que los datos no se encontraban tan dispersos con respecto

a la media.

Con respecto al sexto indicador, el cual sefialé si las docentes establecen roles
dentro de la clase, se puede observar que las categorias variaron entre nunca y muy

frecuente. La media fue de 4.22 la que indico que las educadoras establecian roles dentro

86



de la clase de manera frecuente o muy frecuente. En cuanto a la desviacion estandar que
fue 1.01, la cual sefial6 que los datos si poseen diferencias significativas y varian mas que

todas las categorias de esta dimension.

Con respecto al séptimo indicador, que se refiere a la relevancia del rol en el aula
virtual, se observa que las respuestas variaron entre rara vez y muy frecuente. La media
fue de 4.48, la que sefial6 que las docentes piensan que el rol que cumplen en el aula
virtual si es relevante de manera frecuente o muy frecuente. Con respecto a la desviacion
estandar esta fue 0.792 lo que significa que los datos fueron dispersos, pero no hay una

diferencia significativa.

Por ultimo, en el octavo indicador referido a las sugerencias a la hora de planificar
la clase las respuestas variaron entre nunca y muy frecuente. La media fue de 4.53, lo cual
sefial6 que se consideran las sugerencias de las encuestadas a la hora de planificar la clase
de manera frecuente o muy frecuente. La desviacion estandar fue 0.769, indicando que los

datos no fueron tan dispersos.
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De lo manifestado anteriormente, se pudo hacer énfasis en que las profesoras de
educacion diferencial vieron afectado su contexto de trabajo principalmente en el
ambiente laboral que estan insertas, la comunicacién con los estudiantes y el trabajo
colaborativo desplegado por ellas. Ademas, se logré apreciar que las encuestadas tuvieron
que migrar su trabajo disciplinario al uso de nuevas tecnologias como lo son las

plataformas virtuales y recursos digitales.

En cuanto a la categoria relativa a las estrategias de lectura, se evidencid que las
docentes utilizaron estrategias de ensefianza para alfabetizar a los estudiantes de primer
afio basico tomando en consideracion los planes de la asignatura de lenguaje y
comunicacion propuestos por el Ministerio de Educacion, ademas hicieron uso de diversas

actividades, recursos y software educativos para este fin.

Finalmente, en cuanto al apoyo pedagdgico y el rol de la docente se identifico que
el rol de las profesoras de educacion diferencial fue variado, donde en ocasiones fueron

consideradas para tomar decisiones pedagogicas. Igualmente se evidencié que las
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participantes prestaron apoyo pedagogico dentro del aula virtual, ya que es ahi donde las

educadoras desplegaban las estrategias para la ensefianza de la lectura.

4.2 Resultados de la fase de profundizacion

Basado en las respuestas de cuatro profesoras de educacion diferencial
seleccionadas como casos de estudio en la fase anterior, las cuales fueron entrevistadas
sobre su experiencia utilizando estrategias para la ensefianza de la lectura a estudiantes de
primer afio basico en contexto de pandemia, lo que esta relacionado con los objetivos de
la investigacion. Se presenta el andlisis correspondiente a los resultados relacionados con
las tres dimensiones de estudio: contexto, estrategias de ensefianza de la lectura y rol y

apoyo pedagogico.

En cuanto al contexto en el que las profesoras debieron ejercer la ensefianza de la
lectura, estas declararon que fue complejo, puesto que manifestaron que se presentaron

diversas barreras para desplegar estrategias para alfabetizar dentro del aula virtual, en el
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caso de dichas limitaciones, se identific el apoyo por parte de los apoderados, la

ensefianza via telematica, entre otras.

En el siguiente fragmento, se puede evidenciar lo mencionado con anterioridad
cuando se le consultd a una participante respecto de su apreciacién de como se ha visto

afectada la ensefianza de la lectura en el contexto de la pandemia:

“Totalmente... sobre todo por el apoyo y compromiso de los apoderados, ya que
creo que es uno de los mas grandes problemas que tenemos, ademas del tiempo
(...) los apoderados no tienen el tiempo, ni las ganas, ni el animo de estimular el
aprendizaje en sus hijas (...) es mas dificil y ahora debemos buscar que todas las
estrategias sean virtuales(...) donde puedan aprender por medio de una pantalla”™

(Profesora Diferencial 3).

Como se puede apreciar en el fragmento expuesto, se evidencia que el rol de los
apoderados se acrecentd en el aula virtual con respecto al aprendizaje de sus pupilos,
cumpliendo asi un papel fundamental en el proceso de ensefianza, siendo los responsables

de crear un ambiente propicio para el aprendizaje dentro del hogar.
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Con respecto al desafio que fue la ensefianza de la lectura bajo la virtualidad, en
el siguiente fragmento se resumen las problematicas que presenciaron las profesoras

entrevistadas, en el proceso de aprendizaje:

“Complejo (...) las caidas de internet, el compromiso de las familias, los tiempos
acotados(...) le dan la respuesta, entonces uno no sabe realmente si la nifia sabe
o cuanto sabe en verdad... Ha sido dificil, sobre todo buscar que aprendan a leer

con clases tan acotadas por medio de una pantalla” (Profesora Diferencial, 3).

Por otro lado, una de las entrevistadas también manifestd que la ensefianza en el

contexto fue sido dificil:

“sin duda se ha visto afectada. (...) no poder controlar el ambiente en el que el

ninio esta aprendiendo es lo mads complejo” (Profesora Diferencial 4).

En cuanto, a los fragmentos citados con anterioridad fue posible evidenciar que
las educadoras coinciden en que ensefiar a traveés de la virtualidad fue complejo, al no
poder controlar el ambiente en el que estan insertos los estudiantes, al no contar en ciertas
ocasiones, con el compromiso necesario de parte de los apoderados para el proceso de

aprendizaje. Igualmente, se nombraron barreras externas como los tiempos acotados de
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las clases, las caidas de internet, la interferencia de los apoderados dentro del aula, entre

otras.

Para reafirmar este punto una de las entrevistadas declard que la falta de atencion

y concentracion fue un factor relevante a la hora de la ensefianza de la lectura:

"ha sido un poco dificil (...) porque como son nifios pequefios, se distraen

facilmente” (Profesora Diferencial 1).

En cuanto a los recursos digitales y plataformas virtuales, las participantes
declararon que empleaban distintas plataformas en las que de manera predominante

mencionaron las presentaciones en formato PPT como soporte y organizador de sus clases:

“Zoom, Meet, Teams (...) Kahoot, Educaplay, Wordwall, NetBook, Quizlet,
Quizizz, Class quiz (...) una actividad que un ppt y otro ppt entremedio”

(Profesora Diferencial 1).

Con relacién a la cita anterior, se pudo evidenciar una confusién entre los
conceptos plataformas y recursos digitales, ya que hacen una asimilacion terminoldgica.

Igualmente, para concluir con respecto a esta dimension, fue posible sefialar que el
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contexto vario6 de forma considerable, el que las profesoras participantes catalogaron como
complejo en donde se modificd su quehacer pedagdgico debido a maltiples factores, tales
como: apoyo de los apoderados, conectividad, acceso a plataformas virtuales, atencion y

concentracion de los estudiantes, entre otros.

En términos generales, los casos de estudio sefialaron que efectivamente utilizaron
estrategias para la ensefianza de la lectura en su quehacer docente. No obstante, se
evidencié que, en el discurso producido por estas, realizaron una asimilacién
terminologica, donde tiende a interpretar métodos, estrategias, recursos y actividades
como términos semejantes. Ademas, las estrategias fueron usadas de manera ecléctica por
parte de ellas, exponiendo que diariamente utilizaron una mixtura de los conceptos
mencionados producto de su funcionalidad y efectividad, lo que revel6 una contradiccion

entre lo que declararon utilizar y lo que explicaban que hacen.
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Dentro de las estrategias de la ensefianza de la lectura, las entrevistadas declararon

que fue un proceso complicado, donde se manifesto, por ejemplo, que:

“el ano pasado complejo (...) porque era nuestra responsabilidad y como
ensefiarles a los nifios a leer a distancia fue muy complicado, pero la verdad es

que yo creo que es complejo pero enriquecedor (...)" (Profesora Diferencial 2).

Este fragmento evidencia que la ensefianza de la lectura en contexto virtual fue un
desafio producto de las barreras que se presentaron. Ademas, manifestaron una diversidad
de emociones vividas durante el periodo, ya que, si bien lo consideraron enriquecedor,

también fue frustrante porque es un proceso que requirié perseverancia.

A fin de indagar en el quehacer pedagogico de las docentes en este proceso de
ensefianza de la lectura, se profundiz6 en el conocimiento y utilizacion respecto a los

métodos que emplearon, donde una entrevistada declaro lo siguiente:
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“(...) varios métodos de ensenianza para trabajar la lectura (...) como el método
Matte, luz, global, alfabético, fonético, silabico, palabra generadora, entre otras”™

(Profesora Diferencial 3).

A causa de lo anterior, las demas entrevistadas concordaron en que son los
métodos mas empleados y conocidos. Sin embargo, se agregan las orientaciones de trabajo
pedagogico denominadas como “Fe y Alegria “y “Leo Primero”, que si bien una de las
entrevistadas sefialé que son programas también los menciona como métodos utilizados.
De igual forma, otras entrevistadas revelaron emplear el fotosilabico, global seméantico y
el método de los 20 dias. Asimismo, algunas participantes mencionaron que varian los
métodos utilizados en cada nivel y estudiante producto de sus caracteristicas, sin embargo,
otras entrevistadas manifestaron que estos no variaban y ejecutaban el mismo en ambos

cursos.

De forma semejante, se dejo en evidencia el conocimiento que las profesionales

poseen sobre las estrategias de la ensefianza de la lectura, donde han declarado que las
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empleaban en funcién al método y paralelamente a las competencias de cada estudiante,

por lo que se afirmo lo siguiente:

“Las estrategias van bueno, van asociadas a al mismo método (...) existen un
montdn y con cada estudiante se utilizan estrategias distintas. Yo siempre trato de
ensefiar a través del juego (...) lo mas importante es utilizar los juegos como
estrategia principal. (...) trabajar con praxias para reconocer el sonido de la letra.
Trabajar con él reconocimiento visual de la grafia con juegos, con los de ruletas,
con sopas de letras, hay un monton de juegos que uno puede crear, asi que bueno,
ese ese tipo de estrategia, mas que nada. Y siempre potenciando como su interés
en ver que le gusta mas para favorecer el interés de los chiquillos que se sientan
como, como parte de lo que estan aprendiendo y se entusiasmen mas, asi que eso
como estrategia, al menos para la estrategia que estamos utilizando ahora con el

tema de la lectoescritura. (Profesora Diferencial, 4).

Como se aprecia en el fragmento anterior, se asocian las estrategias al método y

especialmente la relacionan con el juego, mientras que las demas participantes,
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manifiestan diversas apreciaciones, donde para algunas docentes son técnicas para que el
estudiantado logre los objetivos de aprendizaje, en cambio para otras son herramientas

que permiten al alumnado estimular su propio proceso lector.

En adicidn, al consultar acerca de las estrategias utilizadas por ellas, se puede
apreciar la asociacion terminologica reflejada en la mayoria de las respuestas de las
participantes, lo que es un indicio relevante para la investigacion respecto a que reflejo la

realidad del proceso educativo en tiempos de pandemia, evidenciado en la siguiente cita:

“Trabajamos las letras (...) oraciones con la letra M/L/P/S/Y, trabajo de todo un
poco, silabica, fonética, método Matte. (...) uso un software super antiguo y muy

bueno” (Profesora Diferencial 3).

Asimismo, se menciond otras estrategias como la entrega de guias, el trabajo
grupal, trabajo individual, creacion de videos, capsulas, presentaciones en formato

PowerPoint interactivos, trabajo con el texto de estudio, trabajo de letras, oraciones e
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inclusive se refieren nuevamente los métodos como estrategias, ademas de mencionar un
software (Office: Word, Excel, PowerPoint, entre otros). Cabe reiterar que lo sefialado fue

declarado como estrategias utilizadas por las docentes.

De manera analoga, las profesoras afirmaron que las estrategias han cambiado
considerablemente con respecto a las que usaban antes en el contexto de la presencialidad,
debido a que ahora debieron ensefiar por medio de una pantalla constantemente, donde no
se evidencia realmente el aprendizaje de los estudiantes y la estimulacion ha descendido

ya que no existe el contacto fisico, lo que afecta la relacion estudiante - profesor.

A causa de lo anterior, es necesario concretar la labor que se realiza con el
estudiantado y dar énfasis a las diferentes actividades que se realizaron en el aula virtual

para alcanzar el aprendizaje de la lectura. En este caso, una de las docentes sostuvo que:

“Generalmente nosotros trabajamos con presentaciones de PowerPoint (...)

utilizo otros juegos que encuentro por internet, busco harto video. Hemos
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trabajado desde la base de no sé po desde que moldeen con plasticina a o de que
la escriban con el dedito con témpera o en arena (...) recorten elementos con su

sonido inicial que identifiquen las silabas” (Profesora Diferencial 4).

Del mismo modo las participantes se refieren a diversas actividades como ruletas,
memorice, memorama, material concreto y llamativo que sea legible por la camara,
lecturas breves de imagenes. Igualmente, los juegos online son los mas reiterados, ademas
de los videos y presentaciones interactivas en formato PowerPoint. Sin embargo, realizan
una asimilacién entre actividad y estrategias, aludiendo que estas ultimas son variadas y

lo primordial es basarse en los juegos para que los nifios y nifias se diviertan aprendiendo.

Finalmente, dentro de esta categoria, las entrevistadas hacen referencia al uso de
recursos tecnoldgicos, especificamente a la utilizacion de software, donde tienen consenso
y concuerdan en su totalidad que no los utilizan, lo cual se ve reflejado en la siguiente

respuesta:
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“(...) no utilizamos ninguno (...) Para mi el software es cuando el nifio ejecuta

algo” (Profesora Diferencial 2).

En este sentido es importante destacar que las profesoras de educacion
diferenciales conocen y utilizan estrategias para la ensefianza de la lectura en modalidad
virtual. Sin embargo, no emplean correctamente los términos mencionados, ya que son
usados en sinonimia, confundiendo los conceptos y evidenciando una declaracion
ambigua entre la teoria que manejan y lo realizado en la préactica, porque si bien responden
a todas las preguntas, en su mayoria realizan similitudes entre método, estrategia,

actividad y recursos (software).

Entre las respuestas declaradas por las profesoras, se evidencidé que existen
distintas perspectivas respecto al rol y apoyo pedagogico que ejercen en el aula virtual,
donde dos de ellas sefialan tener un rol activo, en tanto, las otras dos participantes
manifestaron tener un rol pasivo a la hora de realizar el apoyo pedagdgico para la

ensefianza de la lectura via remota.
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En las siguientes citas, se puede evidenciar lo aseverado anteriormente:

“adecuo instrumentos de evaluacion se los tomo de manera personalizada, todo
eso contindo haciéndolo, pero mi rol en la clase es participacion activa o no es.
Yo siempre preparo o un inicio, o un desarrollo o un cierre de la clase. Siempre
apoyo y coordinamos (...) tratamos de que nuestro trabajo sea bien cohesionado,
que sea bien colaborativo (...) Que es un trabajo colaborativo y que es un trabajo

participativo cien por ciento de mi parte” (Profesora Diferencial 2).

“(...) yo aporto en esta clase de lenguaje ocupando este ppt que se nos
facilita y compartimos los roles (...) dejando que yo participe también en parte del
desarrollo y cierre (...) aporté constantemente preguntandole a las nifias como
van y cosas por el estilo. Esta dividida la funcion y obviamente quién se lleva todo

el protagonismo es la otra profe (...)” (Profesora Diferencial 3).

No obstante, se pudo constatar que a pesar de que las participantes declaran tener
un rol activo en el apoyo pedagdgico, se logro identificar que existe una discrepancia entre
lo que estas, comprenden por “un rol activo” en el proceso de ensefianza de la lectura. En

este sentido, una profesora considera que el hecho de tener un trabajo colaborativo,
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elaborar material e intervenir escasamente en clases, representa “un rol activo” dentro del

aula virtual.

A continuacion, se puede ejemplificar lo mencionado:

“yo meto mi cuchara nomas le digo yo siempre meto mi cuchara, de ahi busco
algun espacio y me meto, entonces no se. El trabajo colaborativo es super potente,
la profesora hay dias en que ella lleva la clase. Prepara el material siempre
coordinado anteriormente y ella esta dirigiendo la clase y yo voy intermediando
(...). Entonces ese es mi rol de tratar de favorecer la comprension y el aprendizaje

de los chiquillos” (Profesora Diferencial 3).

Como se puede apreciar en los segmentos citados anteriormente, el rol de la
profesora diferencial dentro del aula de clases no se encuentra definido completamente,
considerando que cada una tiene una apreciacion distinta con respecto a lo que es tener un
rol activo dentro del aula virtual, en donde estan sujetas al contexto en el que se

desenvuelven.

Afirmando lo mencionado con anterioridad una entrevistada sefiala que no se

encuentra normativa vigente que avale el rol de la profesora de educacion diferencial.
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“las orientaciones de parte del MINEDUC con respecto a educacion especial son
y seguiran siendo bien ambiguas. El decreto 170 no sirve para nada en pandemia,

no se le ha realizado ninguna modificacion (...)" (Profesora Diferencial 2).

Como se ha mostrado, el rol del profesorado de educacion diferencial varia, ya que
cada establecimiento y equipo de trabajo le otorga un sello diferente, en donde la docente
va a desarrollarse de forma activa o pasiva, sin embargo, se manifiesta controversia entre
estos ultimos conceptos, ya que muchas creen tener un rol activo cuando realmente su rol
es pasivo. Esto repercute especialmente en el apoyo pedagdgico que entregan las
profesoras diferenciales puesto que estd adaptado al contexto y oportunidades que le

brindan.

En conclusion, se puede apreciar que el profesorado de educacion diferencial
aplica estrategias para la ensefianza de la lectura, las cuales han variado producto del
contexto, el que genera barreras para llevar a cabo el aprendizaje, donde las mas
reiterativas son caidas de internet, poca estimulacion en casa, entre otras, lo que afecta
directamente en el apoyo pedagdgico y el rol que asumen las profesoras dentro del aula

virtual.
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Finalmente, respecto al analisis cuantitativo y cualitativo es posible evidenciar que
el contexto se vio modificado y surgieron nuevos desafios, donde los docentes se vieron
forzados a buscar e implementar nuevas herramientas tecnolégicas para llevar a cabo el
proceso de ensefianza, utilizando diversas plataformas para concretar el aprendizaje a
distancia. Igualmente es necesario hacer énfasis en que los docentes conocen y utilizan
diversas estrategias para la ensefianza de la lectura, las que han sido modificadas y
trasladadas a una pantalla. De la misma manera el rol y apoyo pedagdgico del profesorado
manifesté una evolucion, donde se puede encontrar una diversidad que va desde pasivo

hasta activo y a partir de esto se desplegara el apoyo que brinde en la sala de clases virtual.
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CAPITULO V:

ANALISIS Y DISCUSION
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5.1 Discusién

El proyecto de investigacion tuvo como objetivo, conocer las estrategias de
ensefianza de la lectura que utiliza el profesorado de educacién diferencial dirigidas a
estudiantes de primer afio basico en contexto de pandemia por el SARS - CoV — 2 en
Chile. Los resultados obtenidos, evidenciaron que las profesoras diferenciales
desarrollaron diferentes tipos de roles dentro del aula virtual, desplegando diversos apoyos
pedagdgicos en el proceso educativo, donde utilizé estrategias para la ensefianza de la
lectura de manera ecléctica, sin embargo, se identificé una confusion terminoldgica entre

los conceptos de estrategia y método.

De acuerdo al contexto fue posible evidenciar que producto de las cuarentenas
que implican aislamiento y encierro prolongado disminuyd la interaccion social entre las
personas (Eyzaguirre et al, 2020), lo que interviene de forma trascendental en la
educacion, ya que el aprendizaje se estimula y se activa gracias a la socializacion (Carrera
y Mazzarella, 2001; Castafieda, 2007), proceso que se dificulta al ensefiar por medio de

una pantalla virtual, en donde la interaccion profesor - estudiante ha disminuido e
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inclusive el espacio fisico de la interacciéon humana no existe. De manera analoga, se pudo
aseverar que el aula de recursos se vio perjudicada siendo esta un lugar fundamental, ya
que cuenta con los espacios e insumos suficientes para las necesidades de apoyo en grupos
pequefios o de manera individual (MINEDUC, 2013) y como consecuencia la interaccién
directa con los estudiantes se ha perdido y el trabajo personalizado ha disminuido
considerablemente. Asimismo, no se cuenta con las herramientas necesarias para atender
las necesidades individuales de los alumnos, en especial de aquellos que presentaban
dificultades para leer de manera presencial y esto ha aumentado en la modalidad remota (
Save the Children, 2020). Es asi, como se considera relevante dentro de esta investigacion
la asignatura de Lenguaje y Comunicacion, especialmente en los estudiantes que cursan
los primeros afios de escolarizacion, en base al curriculum nacional chileno son quienes
se encuentran en pleno desarrollo del proceso lector (Medina et al; 2015) donde surgieron
facilitadores como reducciéon de tiempos en movilidad e implementacion de nuevas
plataformas. Es asi, como aparecieron diversas barreras como mala conexion a internet,
no todos cuentan con un espacio adecuado para las clases. Si bien, estos hallazgos
concuerdan con las investigaciones efectuadas hasta ahora, las que sefialan que se han
buscado nuevas formas para poder continuar con las clases en modalidad virtual (Pérez et

al; 2020, Badia, 2004). Hay otros que discrepan de lo declarado en la teoria, como lo es
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emplear recursos tecnoldgicos, contar con espacios fisicos y la conectividad, donde se
presentan barreras inevitables, tales como la inestabilidad del internet y el compromiso
por parte de las familias (Contreras et al; 2020; Gémez, 2020). Es asi, como la dificultad
de la situacién actual presenta la necesidad de reflexionar en cuanto a las maneras en que
se despliega el proceso educativo (MINEDUC, 2020). En consiguiente, el presente estudio
se hace evidente los cambios forzados con respecto al contexto ejecutado actualmente,
donde las profesoras debieron pasar de un aula presencial a una virtual, el cual fue un
gran cambio para ellas, igualmente, los factores que han influenciado con mayor dificultad
el proceso de ensefianza de la lectura son en primer lugar, las practicas en las estrategias
empleadas en este proceso de forma remota y en segundo lugar, la conexién intermitente

de los estudiantes a clases. (Eyzaguirre et al.,2020; Ponce, Bellei & Vielma, 2020).

En cuanto a las estrategias de ensefianza de la lectura, se puede evidenciar que las
encuestadas declararon conocer y utilizar de estas para ensefiar a leer en aula virtual,
mencionando que son variadas y en funcién de las caracteristicas de cada estudiante. A
nivel tedrico, esto se puede reafirmar sefialando que las estrategias no se basaban por un
unico contenido o estilo de escritos, mas bien fueron flexibles y adaptables a las diversas

situaciones de la lectura (Solé 2006) , en donde los estudiantes son los principales actores
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para escoger dichas estrategias, ya que estas no estan siempre ligadas a métodos, si no a
procesos vinculados con los momentos de la lectura asociados a procesos mentales
atencionales y procesos metacognitivos los cuales deben realizar para lograr acceder a la
estructura semanticas del texto (Solé, 1992; Franco, 2010; Santiago, Castillo y Morales,
2007). lgualmente, es relevante destacar que las estrategias son Utiles para la seleccion de
contenido de acuerdo a los gustos e intereses de cada uno de los estudiantes, por lo cual
son adecuadas y personificadas para lograr el éxito individual de la persona en cuanto a
sus competencias lectoras, en donde la seleccion de dichas estrategias se relacionan con
la dificultad que presentan los textos escrito, la cual va aumentando de acuerdo a las
particularidades de cada alumno (Chadwick 2016; Alvarez, 1996). En consecuencia, las
estrategias para la ensefianza de la lectura estan integramente relacionadas con procesos
aun mas complejos que la grafia, sino con procesos mentales que los estudiantes deben
desencadenar para lograr comprender la macro y microestructura de los textos (Bravo,
2013). Ademas, en las estrategias de la ensefianza de la lectura se pueden destacar algunas
de comprension basadas en incentivar y motivar a los estudiantes desde su conocimiento
para que sea significativo. Igualmente es importante anexarlas con las inferencias, releer
textos y hacer una lectura profunda para lograr ser un buen lector (Franco, 2010; Sim Sim

y Viana, 2007).
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De igual manera, las profesoras declararon que empleaban métodos para la
ensefianza de la lectura, entre los mé&s mencionados se encuentran el silabico, el
fotosilabico, global seméntico y Matte. (Cuetos 2010; Matte 2007), por lo cual algunas de
las participantes mencionan que dichos métodos van sufriendo modificaciones o un
cambio de teoria dependiendo del grupo objetivo de estudiantes al cual apunta dicha

ensefanza.

En la préctica las profesoras diferenciales sefialaron utilizar de manera ecléctica
un conjunto de métodos los cuales asocian a una sola corriente tedrica, en cambio se
entiende que estos métodos son completamente opuestos unos de otros en donde la
literatura nacional e internacional sefialan explicitamente las diferencias de cada uno de

ellos (Chadwick, 2016; Mora, 2009).

Por otro lado, los resultados arrojan que las docentes utilizaban actividades para
fortalecer la ensefianza de la lectura de forma coordinada con las estrategias que estas

mencionan utilizar, las que van desde realizar actividades relacionadas a paginas web tales
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como Kahoot, WoodWall, entre otras, por ultimo, empleando material concreto que el
estudiantado tenga disponible en sus respectivos hogares. Igualmente, estas declaran que
utilizan recursos tecnoldgicos para acompafiar el proceso de alfabetizacién donde el
profesorado en primera fase declara que emplean software para complementar y ayudar
este proceso, sin embargo, en la fase de profundizacion existio consenso entre las docentes

respecto a que no los utilizan.

El apoyo pedagogico implica la co- ensefianza, en donde ambos conceptos no se
encuentran enmarcados explicitamente en las politicas educacionales chilenas, mucho
menos en el ambito diferencial (Friend, 2008; Hernandez, 1991). De acuerdo con los
resultados obtenidos en ambas fases de la investigacion, es posible decir que el rol del
profesorado de educacion diferencial no se encuentra establecido en los diversos
establecimientos de Chile, ya que las normativas vigentes no enmarcan estos conceptos
de manera especifica (Decreto 170 , 2009; Orientaciones técnicas , 2013), puesto que las
respuestas de las participantes son diversas y no existe un consenso en las funciones que
deben cumplir dentro del aula regular virtual, ya que como manifiesta una de las
entrevistadas “las orientaciones de parte del MINEDUC con respecto a educacion

especial son y seguirdn siendo bien ambiguas ” 10 que repercute directamente en el apoyo
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pedagdgico que los profesionales van a brindar. De acuerdo con lo anterior, es posible
evidenciar que los resultados obtenidos en este estudio reflejo la escasa investigacion que
existe respecto a esta dimension, los que son claves para la labor del profesorado de
Educacion Especial porque no cuentan con una normativa que establezca su rol y apoyo
pedagdgico en los diferentes establecimientos del pais, por lo cual son asumidos y
normados de manera subjetiva por cada entidad. También se evidencio que el rol de la
profesora de educacion diferencial sufrié un retroceso hacia el modelo asistencialista en
donde su funcion fue replegada a la de oyente o intermediadora dentro del aula, en donde
han reducido las horas de trabajo pedagdgico con la transformacién del aula de recursos
pero aun asi la carga laboral ha aumentado significativamente en donde el trabajo
burocratico toma protagonismo en su quehacer pedagdgico, lo que modifica la identidad
y rol del profesorado, el cual es intersubjetivo y esta sujeto a la formacion inicial docente

(ver en Inostroza, 2020; Caiceo, 2009; Godoy et al., 2004; Manghi, et al, 2012).

Finalmente, fue posible declarar que el profesorado de educacion diferencial si
conoce Yy utiliza las diversas estrategias de ensefianza para el proceso lector, las cuales de

acuerdo a los resultados se evidencio que han sido transformadas producto del contexto
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virtual, el cual también fue modificado el rol del profesorado dentro del aula, produciendo

un impacto en el apoyo pedagdgico que brindan, ya sea de forma positiva o negativa.

5.2 Conclusiones

En base a la informacidn recabada a lo largo de esta investigacion, es posible
concluir que el profesorado de educacion diferencial utilizé estrategias para la ensefianza
de la lecturaen el estudiantado de primer afio basico en contexto de pandemia. Sin
embargo, no se logro conocer de manera especifica las empleadas por el profesorado, ya
que las profesoras asocian las estrategias utilizadas a corrientes metodoldgicas las cuales

perciben como una misma al momento de ejecutar la ensefianza de la lectura.

Asimismo, debido a la virtualidad producida por el contexto pandemia el cual
genero un impacto en la educacion chilena, donde por un lado se produjeron facilitadores
como la disminucion en los tiempos de desplazamiento hacia los establecimientos ya que
el internet permite una comunicacion instantanea, de igual manera el uso de recursos
tecnoldgicos en el profesorado ha aumentado con el paso del tiempo en donde se han

utilizado nuevas plataformas para crear juegos y realizar las clases méas dinamicas. Por
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otro lado, surgieron obstaculizadores que afectaron a toda la comunidad educativa, debido

a gque ensefiar a leer comprende una interaccion humana a nivel emocional.

Las estrategias de ensefianza de la lectura empleadas por el profesorado de
educacion diferencial fueron variadas, ya que no responden a una corriente teérica Unica,
por lo que son flexibles, adaptadas a cada estudiante y sus particularidades, donde las
docentes declararon emplear las mismas usadas antes de la pandemia ajustadas a la
virtualidad. Ademas, se pudo apreciar una mixtura de estrategias desplegadas de los
diferentes métodos, siendo mas recurrentes las que se basan en los intereses de los

estudiantes y las que hacen énfasis a un aprendizaje lGdico y significativo.

En cuanto al rol del profesorado de educacion diferencial fue posible
visualizar que es variado, siendo dificil establecer un unico rol, ya que en ocasiones las
educadoras participan realizando las clases online, pero otras interpretan su participacion
como activa basada en la realizaciébn de material para la clase y mediacion entre
estudiantado y profesor/a de educacion general basica. En concordancia con esto, se

despliega el apoyo pedagdgico, el cual al igual que el rol va a ser diverso y modificado de
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acuerdo con la realidad de cada profesor que se basa principalmente en su contexto y

formacion inicial docente (FID).

Finalmente, cabe destacar que, por medio de los resultados de esta investigacion,
se pudo apreciar que las profesoras de educacion diferencial utilizaron estrategias para la
ensefianza de la lectura las cuales se seleccionaban dependiendo del alumnado al cual
estan dirigidas, en donde el contexto de pandemia ha sido un hito fundamental para
adecuar dichas estrategias al contexto virtual, también se evidencié que el rol que estas

profesionales brindan dentro del aula de clases se vio ampliamente modificado.

5.3 Limitaciones

Respecto de las limitaciones de esta investigacion se puede indicar lo siguiente:

Escasa literatura relacionada con investigaciones sobre estrategias de ensefianza
de la lectura llevadas a cabo en modalidad virtual relacionadas con el profesorado de

educacion diferencial, puesto que es un tema emergente en contexto pandemia.
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Si bien esta investigacion es mixta, en la fase de exploracion, no se busca la
representatividad de los datos (N=60), pero hubiese sido interesante haber contado con un
mayor numero de profesoras diferenciales que respondieran la encuesta, para haber tenido

mayor relevancia a la hora de poder escoger a las docentes entrevistadas.

Si bien esta investigacion es mixta, en la fase de profundizacion no se busca la
representatividad de los datos, pero hubiese sido haber contado con un mayor nimero de
entrevistadas para comprender en mayor profundidad el fendmeno estudiado, dado que se

utiliz6 un disefio de estudio de casos.

Hubiese sido deseable observar las practicas del profesorado de educacion
diferencial al momento de ensefiar estrategias de ensefianza de la lectura, para poder
determinar si efectivamente lo que declaraban era lo que realizaban en la préactica dentro
del aula, pero por el tiempo destinado en esta investigacion fue imposible poder llevarlo

a cabo.
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La comunicacion por medio de plataformas virtuales producto de la pandemia
modifico y dificulto la interaccidn fisica humana con las docentes durante el periodo de

entrevistas.

5.4 Proyecciones

En cuanto a las proyecciones de esta investigacion se enumeran a continuacion:

Realizar nuevas investigaciones en donde el foco central sea el rol de la profesora

de educacion diferencial dentro de las aulas chilenas.

Realizar cambios en las politicas publicas, en donde se especifique el rol y apoyo
pedagogico de la profesora de educacion diferencial dentro de los establecimientos

educacionales del pais.

Fortalecer la Formacion Inicial Docente (FID) de las profesoras de educadoras
diferencial para reforzar materias relacionadas con las estrategias para la ensefianza de la

lectura donde futuras docentes egresen preparadas en esta area.
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Publicar un articulo cientifico a partir de esta investigacion para proporcionar a la
comunidad cientifica nueva evidencia sobre practicas realizadas por el profesorado

diferencial.
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Validaciones de instrumentos

CONTEXTUALIZACION PARA VALIDACION DE LOS INSTRUMENTOS

La presente investigacion titulada “Estrategias de la enseiianza de la lectura utilizadas por el profesorado de educacion diferencial,
en contextos de pandemia en el estudiante de primer aiio bdsico” tiene como propoésito conocer las estrategias utilizadas por el
profesorado de educacion diferencial, por lo cual solicitamos de su colaboracion para validar los instrumentos que utilizaremos en la
recogida de informacion, respecto a la consolidacién de nuestro proyecto.

Con respecto a estos instrumentos, nuestro proposito es recabar informacion sobre las estrategias que utiliza el profesorado de
educacién diferencial para el aprendizaje de la lectura, en donde se escoge en primer lugar una encuesta cuestionario en escala Likert
para pesquisaje de participantes y seleccién de los mismos, en una segunda instancia se considera una entrevista semiestructurada, con
un guion que tiene como objetivo profundizar en las practicas docentes de los sujetos anteriormente seleccionados. A continuacion, se
exponen los instrumentos a validacion.

Pauta encuesta cuestionario en escala Likert

De acuerdo con su juicio, califique las siguientes dimensiones y sus respectivos indicadores a través de los siguientes criterios de
importancia alto o bajo nivel, para el objetivo de la investigacion. Si considera necesario realizar observaciones, recurra al espacio
indicado dentro del espacio asignado en la tabla.

Importancia Observaciones

Dimensiones Indicadores ALTO BAJO

Contexto 1. Tengo horas de trabajo colaborativo en contexto virtual
destinadas para la organizacién de la clase en conjunto,
establecidas por la normativa vigente.

2. Utilizo plataformas virtuales para la realizacién de sus
clases (zoom, meet, entre otras).

3. Cuento con un espacio fisico 6ptimo para el desarrollo
de sus clases.
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4. Utilizo las TIC'S (Tecnologias de la Informatica y
Computacion).

5. Se vio afectada la comunicacion con mis estudiantes.

6. La relacion laboral se ha visto afectada dentro de mi
comunidad educativa.

7. Se ha visto afectada mi salud mental.

8. Se ha visto afectada la salud mental de mis estudiantes.

9. El establecimiento facilita recursos tecnoldgicos para
acceder a las clases al estudiantado.

10. Es efectivo para la ensefianza de la lectura el uso de
software (plataformas virtuales: zoom, meet, entre otras).

Estrategias de
ensefianza de la
lectura

11. Incorporo mis conocimientos sobre la adquisicion de la
lectura en mis clases.

12. Contemplo los contenidos de la asignatura de lenguaje
y comunicacion en mis planificaciones.

13. Planifico teniendo en cuenta el marco curricular
nacional.

14. Planifico teniendo en cuenta la didactica de la disciplina
de lenguaje.

15. Organizamos los objetivos y contenidos como equipo
de aula.

16. Utilizo algin método de aprendizaje de la lectura, tales
como silabico, fonolégico, ortogréafico, matte, entre otros.

17. Considero dentro de mi planificacion las estrategias
para ensefiar la lectura en mis clases.

18. Utilizo estrategias para la ensefianza de la lectura.

19. Son efectivas las estrategias de ensefianza de la lectura
que utilizo.
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20. Aseguro un aprendizaje 6ptimo del estudiantado.

Rol del
profesorado de
educacion
diferencial y apoyo
pedagdgico

21. Tomamos decisiones en conjunto con el equipo de aula
sobre las acciones a realizar durante las clases.

22. Analizamos, junto al equipo de aula, nuestras
actividades de co- docencia realizadas durante las clases.

23. Reflexionamos, junto al equipo de aula, sobre las
actividades realizadas en cada clase en las horas de trabajo
colaborativo.

24. Reflexionamos sobre la eficacia de las estrategias
empleadas en la clase.

25. Desarrollamos en conjunto al equipo de aula actividades
de ensefianza coherente con el contenido.

26. El rol que cumplo dentro del aula virtual es relevante
para los estudiantes/ o fundamental para el proceso
educativo.

27. Seleccionamos en conjunto las estrategias de
aprendizaje apropiadas para la clase.

28.Establecemos en conjunto los responsables de cada
momento de la clase.

29.Se consideran mis opiniones y sugerencias a la hora de
planificar la clase.

30.Respetamos los roles establecidos previamente en el
trabajo colaborativo.

31. Cumplimos con los acuerdos establecidos previamente.

32. Comunicamos en forma clara los objetivos de
aprendizaje seleccionados para la clase.
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Pauta entrevista semiestructurada

Segun su juicio de experto, califique cada una de las preguntas pertenecientes al guion de la entrevista. Si considera necesario realizar
observaciones, recurra al espacio indicado dentro del espacio asignado en la tabla.

Preguntas: Escala de validacién del item Observaciones

Inaceptable  Deficiente Regular ~ Bueno  Excelente

M @ ©) (©) ®)

1.- ;Cudl es su nombre?

2.- (Cuantos afios tiene de
trayectoria profesional?

3.-  ¢Cuénto tiempo lleva
trabajando en este establecimiento
y como ha sido su experiencia en
general?

4.- ¢Cuénto tiempo lleva
desempefiandose  en  primero
bésico?

5.- (Cémo ha sido su experiencia
apoyando la adquisicion de la
lectura en estudiantes de 1° basico?

6.- ¢Se ha visto afectada la
ensefianza de la lectura con el
COVID-19? ;Por qué?

7.- ¢{Usted conoce métodos para la
ensefianza de la lectura? ¢Cuales?

8.- (Qué método utilizan para
ensefiar a leer en este curso y en
este contexto? ¢El método varia en
los distintos cursos del mismo
nivel?
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9.- ¢Usted sabe qué son las
estrategias de ensefianza de la
lectura?

10.- Por lo tanto, ¢Cuales son las
estrategias que usted utiliza para
ensefar a leer a sus estudiantes de
1° bésico?

11- ;Qué actividades realizan
especificamente?

12.- (Se utilizan las mismas
estrategias que se usaban antes de
la pandemia?

13.- (Qué tan efectivo cree usted
que ha sido el aprendizaje de la
lectura a distancia?

14.- ;Consideran las necesidades e
intereses de los estudiantes en este
proceso educativo?

15.- (Cuél es su rol en el aula
virtual? ;Usted trabaja sola o con
algun otro profesional? ;Cual?

16.- (Usted maneja los recursos
digitales? ;Y las plataformas
utilizadas en la ensefianza virtual?
podria describirlas brevemente.

17.- ¢Qué artefactos tecnolégicos
utiliza para la ensefianza de la
lectura en el aula virtual?

138




A continuacion, complete los siguientes datos; muchas gracias por su colaboracién. Se despiden atentamente, las investigadoras.

DATOS VALIDADORES

Nombre y apellido:

Maite Otondo Bricefio

Titulo profesional:

Profesor en Educacion Diferencial

Grado académico: Doctor
Afos de experiencia: 30 afios
Lugar de trabajo: UCSsC

Funcioén y/o cargo:

Investigador asociado

|
\

Fimma

Nombre y apellido:

Emilio Sagredo Lillo

Titulo profesional:

Profesor de educacidn diferencial e ingeniero comercial

Grado académico:

Doctor en psicologia

Afios de experiencia:

14

Lugar de trabajo:

Universidad Catolica de la Santisima Concepcion

Funcién y/o cargo:

Académico

Emilio Sagredo Lillo
Firma o Nombre
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Nombre y apellido:

CECILIA RIVERO CRISOSTOMO

Titulo profesional:

PROFESORA DE EDUCACION ESPECIAL Y DIFERENCIADA

Grado académico:

MAGISTER EN GESTION Y LIDERAZGO

Afios de experiencia:

28 ANOS

Lugar de trabajo:

UNIVERSIDAD CATOLICA DE LA SANTISIMA CONCEPCION

Funcion y/o cargo:

DOCENTE — COORDINADORA ACADEMICA UNIDAD DE
PRACTICAS FACULTAD DE EDUCACION

iy
I f..“}

+
“
|

Firma o Nombre

Nombre y apellido:

MONICA CHERRES SOTOMAYOR

Titulo profesional:

EDUCADORA DIFERENCIAL-PSICOPEDAGOGA

Grado académico:

MAGISTER EN EDUCACION SUPERIOR

Afios de experiencia:

30 ANOS

Lugar de trabajo:

UNIVERSIDAD CATOLICA-PROGRAMA DE SALUD MENTAL

Funcién y/o cargo:

EDUCADORA DIFERENCIAL
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Ménica Cherres Sotomayor

Firma o Nombre
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UNIVERSIDAD CATOLICA DE LA SANTISIMA CONCEPCION

" FACULTAD DE EDUCACION
4:.:__,_, ucsc PEDAGOGIA EN EDUCACION DIFERENCIAL MENCION TRASTORNOS DE APRENDIZAJE
Cuestionario de fase exploratoria

Nombre:

Fecha en que realiz6 el cuestionario:
Institucion de egreso:

Establecimiento de trabajo/ dependencia:

CONTEXTO

1.Uso plataformas virtuales para la realizacion de clases (zoom, meet, entre otras).

2.Tengo un espacio fisico ptimo para el desarrollo de las clases.

3.Realizo horas de trabajo colaborativo en contexto virtual establecidas por la normativa vigente.

4.En el contexto de pandemia se ha visto afectada la relacion laboral en la comunidad académica en la que trabajo.

5.He visto afectada la comunicacion con los estudiantes durante la pandemia.

6.El establecimiento facilita recursos tecnolégicos para acceder a las clases.

ESTRATEGIAS DE ENSENANZA DE LA LECTURA

=

. Considero los lineamientos curriculares para la ensefianza de la lectura en la asignatura de lenguaje y comunicacion.

N

. Los objetivos y contenidos los organizamos como equipo de aula.

3. Incorporo conocimientos sobre adquisicion de la lectura en clases.

4. En la planificacion de las clases considero estrategias de la ensefianza de la lectura.

5. Utilizo alguna metodologia de ensefianza de la lectura, tales como silabico, fonolégico, ortogréafico, Matte, entre otros.

[o2]

. Es atil para la ensefianza de la lectura el uso de software (zoom, meet, entre otras).

~

. Son Utiles las estrategias de ensefianza de la lectura que empleo.

ROL DEL PROFESORADO DE EDUCACION DIFERENCIAL Y APOYO PEDAGOGICO

=

. Junto al equipo de aula se toman decisiones sobre las acciones a realizar durante las clases.

2. Seleccionamos en conjunto las estrategias de ensefianza de la lectura para el aprendizaje apropiadas para la clase.

3.En conjunto desarrollamos actividades de ensefianza de la lectura que es coherente con el contenido.
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4. Reflexionamos junto al equipo de aula, sobre las actividades realizadas en cada clase en las horas de trabajo colaborativo.

5.Reflexionamos sobre la eficacia de las estrategias de ensefianza de la lectura empleadas en la clase.

6.Establecemos roles dentro de los momentos de la clase.

7.El rol que cumplo dentro del aula virtual es relevante para el aprendizaje de los estudiantes.

8.Se consideran mis sugerencias a la hora de planificar la clase.

M.F: Muy frecuentemente
F: Frecuentemente

O: Ocasionalmente

R: Rara vez

N: Nunca
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UNIVERSIDAD CATOLICA DE LA SANTISIMA CONCEPCION

=
K ....’ : FACULTAD DE EDUCACION
\.;:'y PEDAGOGIA EN EDUCACION DIFERENCIAL MENCION TRASTORNOS DE APRENDIZAJE

Entrevista de fase profundizacion

1.- ;Cual es su nombre?

2.- ;Cuéntos afos tiene de trayectoria laboral?

3.- ¢Cuanto tiempo lleva trabajando en este establecimiento?

3,5.- ;Cdmo ha sido su experiencia laboral durante este tiempo?

4.- ;Cuantos afios ha hecho clase en primero basico?

5.- ¢C6mo ha sido su experiencia apoyando la adquisicion de la lectura en estudiantes de 1° basico?
6.- ¢Se ha visto afectada la ensefianza de la lectura con el COVID-19? ;Por qué?
7.- ¢Qué métodos para la ensefianza de la lectura conoce?

8.- ¢Qué método utilizan para ensefiar a leer en este curso y en este contexto?
8.5.- ¢El método varia en los distintos cursos del mismo nivel?

9.- {Qué sabe sobre las estrategias de ensefianza de la lectura?

10.- ;Cuadles son las estrategias que usted utiliza para ensefiar a leer a sus estudiantes de 1° basico en este
contexto?

11.- ; Qué actividades realizan especificamente?
11.5.- ; Qué actividades usted utiliza para que las estrategias que menciona le den resultados?
12.- ;Como han variado las estrategias que se usaban antes de la pandemia?

13.- ;Como ha sido el aprendizaje de la lectura a distancia?
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14.- ;Qué adaptaciones ha considerado para incluir los intereses y necesidades de los estudiantes para el
aprendizaje de la lectura?

15.- Describa o ejemplifique como es rol en una clase cotidiana.

16.- ¢Qué recursos digitales maneja?, ¢Y las plataformas utilizadas en la ensefianza virtual? podria
describirlas brevemente.

17.- ; Qué software tecnoldgico utiliza para la ensefianza de la lectura en el aula virtual?
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Transcripciones entrevistas

PARTICIPANTE 3: Educadora Diferencial 3

2.- ¢Cuantos afios tiene de trayectoria laboral? Llevo trabajando 9 afios.
3.- ¢ Cuanto tiempo lleva trabajando en este establecimiento?

9 afios, desde que sali de la universidad ya que en esos tiempos el DAEM necesitaba siempre muchas profesoras, hice mi practica
profesional ahi, en conjunto con un remplazo y luego me contrataron hasta el dia de hoy.

3,5.- ¢Como ha sido su experiencia laboral durante este tiempo?

Mi experiencia laboral durante estos 9 afios, ha sido de aprendizaje en todos los &mbitos de trabajo, en la u nos ensefian una parte y en
realidad es gran parte de lo teérico, pero en la préctica se ve realmente como es el campus laboral, vemos muchas cosas que en la u no
nos ensefiaron, por el ejemplo el ser psicéloga, trabajadora social, mamas y un sin fin de carreras mas jajaja, ya que estamos insertadas
en un contexto vulnerable y la realidad de nuestras nifias (digo nifias porque trabajo en escuela de mujeres en Talcahuano) es otra. Por
otro lado, tenemos muchos caracteres y personas que debemos ir entendiendo y ademas complementando nuestro trabajo dia a dia en
este aspecto es un poco dificil de explicar mas fondo, ya que trabajo en una escuela grande y a veces los climas laborales no son lo
mejor...pero el objetivo de muchos docentes y del PIE, nuestro objetivo siempre serd ayudar y apoyar a nuestras nifias.

4.- ; Cuantos afios ha hecho clase en primero bésico?

De los 9 afios que llevo ejerciendo, mi experiencia laboral no ha sido tan amplia en 1ro, generalmente y por muchos afios trabajé con
cursos de segundo ciclo, el cual, me llena mucho mas que trabajar con cursos pequefios. En relacion con los afios de trabajar en primero
basico han sido 4 afios y uno de ellos con pandemia y clases online, que es este.

5.- ¢Cémo ha sido su experiencia apoyando la adquisicion de la lectura en estudiantes de 1° basico?

En general he tenido buena experiencia con estos cursos, a veces fallan los apoyos por parte de los apoderados, ya que un gran
porcentaje de ellos son apoderados jovenes y padres primerizos sin mucha experiencia en la ensefianza y suelen ver las escuelas como
guarderia, también estan el caso de familias disfuncionales y estudiantes al cargo de abuelas/ hogar del SENAME, por lo cual, los
apoyos en estos Ultimos es lo minimo, a mi en lo personal me da mucha lata estas situaciones, ya que nuestras estudiantes a pesar de
tener pocas oportunidades producto de estos mismas dificultades suelen presentar o tener algin diagnéstico 6 una NEE.

6.- ¢Se ha visto afectada la ensefianza de la lectura con el COVID-19? ;Por qué?

Totalmente, incluso varios factores que comente en la pregunta anterior, afectan al mil por ciento; sobre todo por el apoyo y
compromiso de los apoderados, ya que creo que es uno de los mas grandes problemas que tenemos, ademas del tiempo de clases que
tenemos porque en este contexto de pandemia, los apoderados no tienen el tiempo, ni las ganas, ni el &nimo de estimular el aprendizaje
en sus hijas, aqui es super importante el tema de la estimulacion porque, por ejemplo, obviamente y se entiende que los papés igual
estan agotados de tener a sus hijos 24/7 en la casa, yo si fuera mama, estaria vuelta loca, como me estreso facil... es algo que afecta y
Ccreo que esa parte esta como super baja, descendida y todo lo relacionado a ese sinénimo, considerando también que tenemos muchas
mamas que trabajan, entonces, las mamas cuando estan de turno de mafiana, me dicen que no tienen ningun problema en conectar a su
hija, pero cuando no estan es la abuela quién la cuida y no saben conectarlas a Google mett, que es la plataforma que usamos para
trabajar. Ahora se estableci6 el sistema de 3 semanas de clases y una de receso para los estudiantes y en esa semana solo hacemos
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trabajo administrativo y esto debido al tema socioemocional, porque estamos viendo afectada esta area y todo es un circulo que va
interfiriendo en los demas entornos.

7.- ¢ Qué métodos para la ensefianza de la lectura conoce?

jUfffff! hay muchos, varios métodos de ensefianza para trabajar la lectura, te puedo mencionar algunos como el método Matte, luz,
global, alfabético, fonético, silabico, palabra generadora, entre otras.

8.- ¢ Qué método utilizan para ensefiar a leer en este curso y en este contexto?

Mira por temas de pandemia, solo me enfoco a trabajar e intervenir solo con mis estudiantes PIE, de manera general al curso es un
poco complejo por los tiempos de clases online que tienen, pero si apoyo a la profe de aula en lo que va trabajando durante la semana,
aunque dichas intervenciones son pocas. En general utiliz6 método global, decodificar, palabra generadora, fonético y silabico, estos
métodos son variados porque trabajo con dos grupos de nifias que tienen TEL, donde un grupo esta mucho mas descendido y el segundo,
obviamente més avanzado, por eso, con las méas descendidas us6 el método matte.

8.5.- ¢ El método varia en los distintos cursos del mismo nivel?

Totalmente, todos los cursos y las estudiantes son muy distintas, ademas debemos considerar como profes que nuestras estudiantes
aprenderan de formas distintas, lo que lleva consigo conocer muy hien a nuestros cursos y estudiantes. Para que la ensefianza sea
efectiva y significativa.

9.- ¢, Qué sabe sobre las estrategias de ensefianza de la lectura?

Las estrategias de la lectura permiten al estudiante buscar una metodologia para fortalecer o bien estimular la lectura por ejemplo:
buscar textos de su interés, formar palabras a través de diversos juegos, decodificar, vocabulario, leer en voz alta etc.

10.- ¢ Cuales son las estrategias que usted utiliza para ensefiar a leer a sus estudiantes de 1° basico en este contexto?

Trabajamos las letras aln y esta semana estuvimos trabajando oraciones con la letra M/L/P/S/Y, trabajo de todo un poco, silabica,
fonética, método Matte. También usd un software super antiguo y muy bueno para trabajar el proceso lector, el Abra Palabra.

11.- ;Qué actividades realizan especificamente?

Ahora con la pandemia ha sido un poco complejo el tema de poder aplicar actividades mas ludicas y concretas en las nifias, que es lo
que a mi me gustaria, pero generalmente suelo trabajo con material concreto, cartas con las silabas, juegos didécticos e interactivos
online, lecturas breves a través de imagenes presentadas desde la cAmara, realizar ticket de entradas y salidas.

11.5.- ; Qué actividades usted utiliza para que las estrategias que menciona le den resultados?

Utiliz6 varias estrategias mencionadas en las preguntas anteriores y para que sean efectivas se necesita mucho el apoyo de los
apoderados, sobre todo ahora en el contexto en el que nos encontramos, ya que uno como profe también tiene limitados los tiempos,
ya que no solo contamos con un curso especifico de trabajo, al contrario, son méas y niveles variados. Por ende, en muchas oportunidades
los tiempos, sesiones virtuales son 45 minutos y no se alcanzan a revisar o ver todo lo planificado, por factores, de conexién o bien la
estudiante no se conectd a clases. Producto de estos Ultimos factores, varias estudiantes se encuentran en un nivel basico de lectura y
otras en avanzados, estas Ultimas nifias se ven los avances, ya que hay apoderados presentes y responsables frente al trabajo de sus
hijas.
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12.- ;Como han variado las estrategias que se usaban antes de la pandemia?

Creo que respondi esto en la pregunta anterior jajaja, ha variado considerablemente, ya que uno no puede estar de forma presencial
con las estudiantes, estimulandolos, viendo lo que hacen, cémo lo hacen, observando su trabajo y apoyandolos, como te decia, en la
casa tiene super poco estimulo y ayuda, entonces es mas dificil y ahora debemos buscar que todas las estrategias sean virtuales, busco
la forma de buscar material simboélico, donde puedan aprender por medio de una pantalla.

13.- ¢Cémo ha sido el aprendizaje de la lectura a distancia?

Complejo, por los temas mencionados, las caidas de internet, el compromiso de las familias, los tiempos acotados. Es dificil saber si
las nifias estan aprendiendo porque uno no esta ahi, me ha tocado hablar muchas veces con los apoderados porque en muchas ocasiones
las tias, las mamas, las vecinas, no sé, quién esta con ellas detras de la pantalla se escuchan que le dicen: oye es esta, es asi y cosas por
el estilo, le soplan, le dan la respuestas, entonces uno no sabe realmente si la nifia sabe o cuanto sabe en verdad, contemplando que el
aprendizaje de la lectura es un proceso dificil que necesita constancia y trabajo, entonces no sirve que los que estan en casa le hagan
las cosas, si no que las motiven. Ha sido dificil, sobre todo buscar que aprendan a leer con clases tan acotadas por medio de una
pantalla.

14.- ;Qué adaptaciones ha considerado para incluir los intereses y necesidades de los estudiantes para el aprendizaje de la
lectura?

Como lo mencionas en la pregunta, uno debe lograr trabajar sobre todo en las més pequefias en los intereses y necesidades de cada
estudiante. Por ejemplo: actividades breves, claras y concretas y obviamente instrucciones que sean entendibles para cada estudiante.

15.- Describa o ejemplifique como es su rol en una clase cotidiana.

Una clase cotidiana en pandemia es: poco tiempo para las sesiones, problemas de conexion de las estudiantes, apoderados trabajando
y nifias al cuidado de abuela/Tia, etc. Como bien hay otro grupo de estudiantes TEL que se conectan a la hora, participan y ya estan en
adquisicion del proceso lector.

15.2.- Pero pensando en ti, como profesora... ;Como es una clase normal? ;Qué haces tu?

En relacién a lo que es aula comun, mi profe se coordina con mi otra colega de primero y esa colega es la que hace el material visual,
ya que son amigas y como se organizan asi mi profesora me solicité que no haga material por el tiempo acotado que tenemos, entonces
cuando yo hacia una parte de la clase, era mucho tiempo, 6sea no era mucho tiempo pero al ser clases on line hay que optimizar un
poco el tiempo y lo que en realidad hacia, era el inicio de la clase, la introduccién, un ticket de entrada y presentaba la ruta de la clase,
pero mi colega me pidié que nos apoyemos del ppt y nos enfocamos en eso para optimizar nuestro tiempo en la clase y nuestro tiempo
personal, asi que obviamente accedi a eso ya que con mis tres grupos de aula de recurso, también tengo muchisimo trabajo. En sintesis,
yo aporto en esta clase de lenguaje ocupando este ppt que se nos facilita y compartimos los roles, ella realiza el inicio de la clase y
parte del desarrollo, dejando que yo participe también en parte del desarrollo y cierre, igualmente aporté constantemente preguntandole
a las nifias como van y cosas por el estilo. Esté dividida la funcién y obviamente quién se lleva todo el protagonismo es la otra profe,
pero no me molesta.

En las salas de recursos, obviamente las hago yo, hago mi material, las nifias son bien motivadas, nada que decir ahi, obviamente son
mas motivadas las que saben mas porque como te decia, igual hay un grupo bien desfasado, que cuando se equivocan se frustran, se
ponen a llorar y un sinfin de cosas mas, pero yo en lo personal, en el plano profesional, a mi por ejemplo en modo pandémico, igual es
mas dificil llevar a cabo el trabajo con las chiquillas TEL, como te decia antes, se necesita harto el trabajo presencial, estar al lado de
las nifias, ver cuanto saben porque me paso en varias sesiones que los adultos que estan con ellas le dan las respuestas. ;No sé si
respondo a tu pregunta?
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16.- ¢ Qué recursos digitales maneja?, ¢ Y las plataformas utilizadas en la ensefianza virtual? podria describirlas brevemente.

En relacién, a los recursos digitales, utilizé varias plataformas para trabajar con mis estudiantes y potenciar el trabajo lGdico por
ejemplo Word Wall una pagina amigable y divertida, PowerPoint, entre otras. En cuanto a las plataformas como establecimiento
utilizamos Google Meet y Classroom. Y con mis apoderados utilizo WhatsApp, correo electronico y la clasica llamada telefonicas.

17.- ; Qué software tecnologicos utiliza para la ensefianza de la lectura en el aula virtual?

Actualmente no he utilizado ninguna.
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3 UNIVERSIDAD CATOLICA DE LA SANTISIMA CONCEPCION
T u‘ S‘ FACULTAD DE EDUCACION
T PEDAGOGIA EN EDUCACION DIFERENCIAL MENCION TRASTORNOS DE APRENDIZAJE

Consentimiento Entrevista

En el siguiente documento se presenta una carta dirigida a los docentes participantes de la entrevista, cudles seran los fines de esta y
en qué consiste la investigacion a la que pertenece. Con el propésito de obtener su consentimiento.

1. Contexto de la investigacion:

La presente investigacion que lleva por nombre “Estrategias de la ensefianza de la lectura utilizadas por el profesorado de educacion
diferencial, en contexto de pandemia en el estudiante de primer ajio bdsico” es desarrollada por estudiantes tesistas de pregrado, de
la carrera pedagogia en educacion diferencial de la Universidad Catélica De La Santisima Concepcion.

2. Objetivo de la investigacion:
El objetivo de esta investigacion trata de “Conocer las estrategias de ensefianza de la lectura que utiliza el profesorado de educacion
diferencial en contextos de pandemia dirigidas a estudiantes de primer afio béasico en contexto de pandemia por el SARS - CoV —2”.

3. Descripcion proyecto:
El propésito de esta investigacion es conocer las estrategias de ensefianza de la lectura, utilizadas por el profesorado de educacion
diferencial en tiempo de pandemia relacionado a los estudiantes de primero basico.

4. Solicitud de participacion:

Para fines de esta investigacion se realizara una entrevista en la cual solicitamos su participacion, esta tiene como objetivo conocer en
mayor profundidad las estrategias de la ensefianza de la lectura empleadas por usted, el rol y el apoyo pedagégico que brinda dentro
del aula y el contexto virtual en el cual se desempefia.

Esto sera de carécter voluntario, y si requiere retirarse del proceso lo podrd realizar sin ningin inconveniente, lo cual no tendra
consecuencias negativas a su persona.

5. Confidencialidad:

La entrevista seré confidencial y solo las investigadoras responsables tendran acceso a los datos proporcionados en ella, ya que para
efectos de la escritura del informe se le otorgara a usted un nombre de fantasia. EI material audiovisual sera resguardado con extrema
rigurosidad y solo tendran acceso a la informacion las investigadoras, las cuales asumimos todo tipo de responsabilidad y
confidencialidad de sus respuestas.

6. Compromiso:
Usted serda entrevistada, segun su disponibilidad de horario y de la manera en la que usted se le acomode responderla, ya sea por video
llamada, audio, escrita, entre otras. Reiterando que la entrevista es voluntaria, pudiéndose negar a contestar una pregunta o no querer
seguir respondiendo esta.
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7. Contacto

Si usted tiene preguntas acerca de sus derechos como participante de este estudio, reclamos o dudas acerca de esta investigacion, por
favor contactese con las investigadoras responsables del estudio al siguiente correo electrénico; Constanza Suanes Salgado
(csuanes@ediferencial.ucsc.cl) o con el profesor tutor: Dr. Fabian Inostroza (fainostroza@ucsc.cl)

Nombre de la entrevistada:

RUT:

Email:

Fecha entrevista:

Declaro estar en conocimiento de los objetivos y condiciones de la entrevista y acepto participar en ella.

Firma participante Firma investigadora
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Facultad de

Educacion
Universidad Catélica de la Santisima Concepcior
PAUTA PARA EVALUAR SEMINARIO DE INVESTIGACION

NOMBRE DEL EVALUADOR Marianela Herrera Lara

TITULO DEL SEMINARIO EVALUADO: Estrategias de la enseflanza de la lectura utilizadas por el
profesorado de educacién diferencial, en contexto de pandemia
en el estudiante de primer afio basico.

ESTUDIANTE (S) AUTOR (ES) DEL SEMINARIO Catalina Acufia Nova, Nicol Barra Araneda, Iris Figueroa Neira,
Vanesa Mufioz Miranda, Constanza Suanes Salgado.

CARRERA Pedagogia en Educacién Diferencial

PROFESOR GUIA Dr. Fabian Inostroza Inostroza

Nota: Evalle de 1.0 a 7.0 cada uno de los indicadores que se presentan esta pauta.

A. De La Formulacion del Problema (25%)

INDICADORES Nota
1. Construccidn del objeto de estudio a partir de la presentacidén de antecedentes empiricos, contextuales y teoricos. 7,0
2. Supuestos o hipotesis de trabajo en correspondencia con el objeto de estudio. 7,0
3. Objetivos formulados con claridad y coherentes con el problema y el objeto de estudio. 7,0
4. Relevancia del problema de investigacion en el contexto de las disciplinas pedagdgicas. 7,0
5. Adecuada identificacion y/o definicion operacional de variables y/o categorias de analisis. 7,0
6. Fundamentacion y justificacion del problema basado en antecedentes bibliograficos y de trabajos de investigacion 7,0
relevantes en el campo de estudio.
Promedio 7,0

B. DEL MARCO TEORICO REFERENCIAL (20%)

INDICADORES Nota
1. Pertinencia y relevancia de la bibliografia (si corresponde a las disciplinas pedagdgicas, actualizadas). 7,0
2. Uso del lenguaje técnico coherente con la tematica estudiada. 7,0
3. Calidad y precisiéon del marco tedrico/ Conceptual. 7,0
Promedio 7,0

C. Del Disefio Metodoldgico del Problema (20%)

INDICADORES Nota
1. Precision del enfoque o modelo de investigacion. 7,0
2. Presentacion del método de investigacion y su disefio. 7,0
3. Coherencia entre el enfoque investigativo, las fuentes de recogida de datos y el problema estudiado. 7,0
4. Precision en la descripcion de la poblacidn objetivo o de los participantes, su rol y funcién que cumplen en la 7,0
investigacion.
5 Precision de las estrategias y técnicas de recogida de datos. 7,0
6 Descripcion del procedimiento investigativo y/o escenarios donde se realiza la investigacion. 7,0
7. Control de validez y confiabilidad y/o de credibilidad y consistencia interna de la informacion. 7,0
8 Consistencia entre unidad de analisis, fuentes y técnicas de analisis de la informacion. 7,0

Promedio 7,0
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D. DEL CONTENIDO TEMATICO Y LOS RESULTADOS DE LA INVESTIGACION (25%)

INDICADORES Nota
1. Procesamiento, analisis e interpretacion pertinentes de los resultados o hallazgos de investigacion . 7,0
2. Presentacion de los hallazgos o resultados de forma clara y sintética. 7,0
3. Discusion de los resultados de la investigacion. 7,0
4. Conclusiones sustentadas en los resultados o hallazgos. 7,0
5.  Explicitacién de las proyecciones y de las limitaciones del estudio. 7,0
6. Congruencia entre conclusiones, discusion y sugerencias que se realiza a partir de los resultados o hallazgos de la 7,0

investigacion.

Promedio 7,0

E. DE LOS ASPECTOS FORMALES (10%)

INDICADORES Nota
1. Titulos pertinentes y sintéticos . 7,0
2.  Estructura organizada de los contenidos atendiendo al enfoque y método investigativo. 7,0
3. Correcto uso de ortografia. 7,0
4. Coherencia en la redaccién. 7,0
5. Sistematizacion en la formulacion de citas y referencias bibliogréficas. 7,0
6. Uso del sistema de citas bibliograficas, de acuerdo a normas APA. 7,0
Promedio 7,0

2. RESUMEN DE LA EVALUACION

Aspectos Ponderacién Nota

Puntaje porcentual
A. De la Formulacién del problema 25% 7,0 1,75
B. Del Marco Tedrico referencial 20% 7,0 1,4
C. Del Disefio Metodoldgico de la investigacion 20% 7,0 1,4
D. Del Contenido Tematico y los Resultados 25% 7,0 1,75
E. De los aspectos formales 10% 7,0 0.7
Nota promedio final 7.0

3. OBSERVACIONES O COMENTARIO DE SINTESIS.
Resuma su opinion global en un comentario, que a su juicio, revele los aspectos mas sobresalientes, tanto en lo referido a las fortalezas, como
a las debilidades de este Seminario de Investigacion, o indique las modificaciones que a su juicio deben realizarse a este trabajo para proceder

a su calificacion final.

La investigacion posee coherencias desde la formulacion del problema hasta las conclusiones, su marco teorico es
pertinente y actualizado asi como también su marco metodoldgico permite dar respuesta a los objetivos planteados, lo
que se refleja en las conclusiones.

Excelente trabajo felicitaciones!!!

Aprobada en Consejo de Facultad / abril de 2011

FIRMA PROF. EVALUADOR
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Nota: Evalle de 1.0 a 7.0 cada uno de los indicadores que se presentan esta pauta.
A. De La Formulacion del Problema (25%)

INDICADORES Nota
1. Construccién del objeto de estudio a partir de la presentacion de antecedentes empiricos, contextuales y tedricos. 7.0
2. Supuestos o hipdtesis de trabajo en correspondencia con el objeto de estudio. 7.0
3. Objetivos formulados con claridad y coherentes con el problema y el objeto de estudio. 7.0
4, Relevancia del problema de investigacidn en el contexto de las disciplinas pedagdgicas. 7.0
5. Adecuada identificacion y/o definicidon operacional de variables y/o categorias de analisis. -
6. Fundamentacion y justificacion del problema basado en antecedentes bibliogréaficos y de trabajos de investigacion 7.0

relevantes en el campo de estudio.
Promedio 7.0

B. DEL MARCO TEORICO REFERENCIAL (20%)

INDICADORES Nota
1. Pertinencia y relevancia de la bibliografia (si corresponde a las disciplinas pedagogicas, actualizadas). 7.0
2. Uso del lenguaje técnico coherente con la tematica estudiada. 7.0
3. Calidad y precision del marco teérico/ Conceptual. 7.0
Promedio 7.0

C. Del Disefio Metodolagico del Problema (20%)

INDICADORES Nota
1. Precisidon del enfoque o modelo de investigacion. 7.0
2. Presentacion del método de investigacion y su disefio. 7.0
3. Coherencia entre el enfoque investigativo, las fuentes de recogida de datos y el problema estudiado. 7.0
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8 Consistencia entre unidad de analisis, fuentes y técnicas de analisis de la informacion. 7.0
Promedio 7.0

D. DEL CONTENIDO TEMATICO Y LOS RESULTADOS DE LA INVESTIGACION (25%)
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5.  Explicitacién de las proyecciones y de las limitaciones del estudio. 7.0
6 Congruencia entre conclusiones, discusion y sugerencias que se realiza a partir de los resultados o hallazgos de la 7.0

investigacion.

Promedio 7.0

E. DE LOS AsPECTOS FORMALES (10%)

INDICADORES Nota
1. Titulos pertinentes y sintéticos. 7.0
2.  Estructura organizada de los contenidos atendiendo al enfoque y método investigativo. 7.0
3. Correcto uso de ortografia. 7.0
4. Coherencia en la redaccién. 7.0
5. Sistematizacion en la formulacion de citas y referencias bibliograficas. 7.0
6. Uso del sistema de citas bibliograficas, de acuerdo a normas APA. 7.0
Promedio 7.0

2. RESUMEN DE LA EVALUACION

Aspectos Ponderacion Nota

Puntaje porcentual
A. De la Formulaciéon del problema 25% 7.0 1,75
B. Del Marco Teorico referencial 20% 7.0 1,4
C. Del Disefio Metodoldgico de la investigacion 20% 7.0 1,4
D. Del Contenido Tematico y los Resultados 25% 7.0 1,75
E. De los aspectos formales 10% 7.0 0,7
Nota promedio final 7.0

3. OBSERVACIONES O COMENTARIO DE SINTESIS.
Resuma su opinidn global en un comentario, que a su juicio, revele los aspectos mas sobresalientes, tanto en lo referido a las fortalezas, como
a las debilidades de este Seminario de Investigacion, o indique las modificaciones que a su juicio deben realizarse a este trabajo para proceder

a su calificacion final.

El tema que se aborda es un componente esencial en los logros de aprendizaje en el proceso de ensefianza, segun refleja
la revision de la literatura. Se demuestra suficiente dominio de antecedentes empiricos y tedricos, tanto en la
construccidon del marco tedrico como en la delimitacion del problema de investigacion. No obstante, se sugiere una
revision de algunos epigrafes y revisar literatura mas reciente con respecto a la tematica. La formulacidn del estudio es
adecuada. La metodologia es pertinente, con un rigor y profundidad importante y acuciosa. Los resultados a los que
arriban son coincidentes y relacionados con los objetivos e interrogantes de la investigacidén. La redaccion es clara,
precisa, con un lenguaje técnico y bien fundamentado. Asi también, el trabajo presenta escasas falencias de forma y se
reconoce una estructura bien desarrollada. Corregir sugerencias en el texto de redaccion y forma. Sugerencias: Adaptar
el texto (forma)completo a los formatos de normalizacion de seminario. No son consignadas categorias y variables en

su definicidon conceptual y operacional. Se deben considerar sugerencias en el texto para entrega final.

Aprobada en Consejo de Facultad / abril de 2011
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FIRMA PROF. EVALUADOR
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