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Resumen ejecutivo

El presente informe da cuenta de la practica profesional realizada para la empresa
Forestal Comaco S.A. Se trabajé en el area de adquisiciones de productos y
servicios donde se realiza el proceso de compras, el procedimiento involucra a
todas las &reas operacionales y administrativas de la compafia que demanden la
compra de materiales para stock, no stock (compras directas y compras de
proyectos) y servicios generales, incluye , la solicitud y orden de compra hasta la
coordinacion con el proveedor respecto de los productos y servicios que seran

adquiridos utilizando el sistema de informacion Flexline.

Se realizé un analisis y modificacion para definir en conjunto con las areas de
produccion, prevencion y taller, una lista de productos criticos que conforman el
stock de bodega, al cual dar prioridad para generar un manejo mas eficiente de los

recursos. Los datos se analizan en el sistema interno Phoenix TI.

En conclusién, se logré identificar los problemas de tiempo de pedidos de

productos, como también el tiempo de espera de reposicion de estos.

También se logro encontrar el numero minimo de pedido por articulos y su

relevancia por clasificacion de cada tipo de articulo

Ademas se comprendio que al tener un inventario mas ordenado, sera mas

sencillo realizar compras y mantener los articulos por clasificacion.
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Las preguntas siguientes no tienen puntaje asignado y por ende no influyen en la calificacion
final de alumno; sin embargo, para la carrera de Ingenieria Civil Industrial es importante que el
supervisor las conteste honestamente con el fin de conocer si nuestros alumnos estan
respondiendo a las necesidades de la empresa; y en el caso contrario poder tomar las medidas
correctivas para que ello ocurra.




Si le hiciera falta

Indique el porqué

SI Si, debido a que es una persona dedicada a sus labores, tiene un
personal, 7 & o > > :
. trataria al rapido aprendizaje, responsable, buena disponibilidad en el trabajo y
¢eon _ra arlaa siempre aportando ideas nuevas.
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estudiante en e e s o enaer  eh tenido buena
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UCSC? NO

Por favor incluya brevemente comentarios generales (positivos y/o negativos)
sobre las actividades realizadas, el desempefio en el trabajo y su apreciacion
personal respecto al alumno en practica profesional tutelada.

El alumno durante su periodo de practica cumplié de forma satisfactoria con las
tareas que se le fueron encomendadas, demostrando un buen trabajo en equipo,
buena adaptacion al ritmo de trabajo de la empresa, ademas de realizar trabajos
fuera de su horario con una excelente disposicion para apoyar el area, en
resumen, el alumno tuvo un desempefio muy bueno en la empresa.

EMILIANG/IVERA JARA
hNCAR(} 00 DE COMPRAS
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r

Timbre de la Empresa

FORESTAL COMACO S.A.
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1. Introduccidn

Resefia de la empresa

Forestal Comaco es un conjunto de empresas encabezadas por Maderas Céndor

S.A., Forestal Comaco, Comaco S.A. y Hacienda San Lorenzo S.A.

El objetivo de Forestal Comaco esta centrado en el uso integral del bosque. Esto
incluye el establecimiento y desarrollo de su patrimonio forestal y la
comercializacion y exportacion de productos forestales, especialmente de madera

pulpable, trozos y otros productos provenientes del bosque.

Desde su fundacién, Forestal Comaco ha estado presente con sus productos, en
una amplia gama de mercados internacionales. Actualmente destacan las
relaciones con Japon y China, pero lo cierto es que se ha estado en paises de
todos los continentes como Portugal, Argentina, Venezuela, Republica
Dominicana, Puerto Rico, Estados Unidos, Corea del Sur, Tunes, Egipto, India,
paises del Golfo Pérsico, Espafia y paises escandinavos.

Para ello, Forestal Comaco cuenta con un importante patrimonio forestal, ubicado
entre la VI y X regiones, forestado de Pino Radiata, Eucaliptus Globulus,

Eucaliptus Nitens y Bosque Nativo.



Forestal Comaco S.A. cuenta con tres plantas industriales desde las cuales
embarca sus productos a través de los puertos de San Antonio, San Vicente y
Puerto Montt.

Nuestra actividad esta basada en la renovacion y aprovechamiento sustentable del
bosque, por lo que la certificacibn, que entre otras cosas contempla el
cumplimiento de la legislacion ambiental y el trabajo con las comunidades vecinas

ha sido pilar fundamental en nuestra linea de crecimiento.



1.1 Objetivos

1.1.1 Objetivo general

Analizar y mejorar el proceso de compras para area de adquisiciones de la

empresa Forestal Comaco S.A.

1.1.2 Objetivos especificos

Analizar, actualizar el procedimiento de compras actual de la empresa,
aplicando herramientas para la creaciéon de un nuevo procedimiento que
permita optimizar la gestion de compras e inventario.

Establecer una nueva parametrizacion, en base a Min/Max para una
correcta determinacion de una rotacion de inventario.

Establecer un método que optimice la menor cantidad posible de articulos
de stock y que asegure la continuidad operacional.

Clasificar los articulos del inventario a través de método ABC.



1.2. Descripciéon de laempresa

Tabla n°1 (datos de la empresa).

e Nombre de la | FORESTAL COMACO S.A.
empresa
e Giro Forestacion, manejo y explotacibn de bosques,

industrializacion y comercializacién de maderas.

Razones sociales

Maderas Condor S.A. Aguas Condor S.A

Forestal Comaco S.A Aguas Condor Bio Bio S.A
Comaco S.A Soc. Agricola Maguena
Hacienda San Lorenzo SPA

Hidroeléctrica LLeuquereo

Hidroeléctrica las Juntas

e Representantes italo Zunino (Presidente Directorio)) — Juan Mufioz
(Gerente General)
e Direccién Avenida Dinahue 5389 Sector las Golondrinas,

Talcahuano

Fuente: Propia.




1.3. Informacidén relevante.

Mision

“Generar valor a través del aprovechamiento responsable y sustentable del
Bosque plantado y nativo, asegurando su preservacibn como recurso natural
renovable, asi como la obtencién y comercializacion de productos madereros y no
madereros de calidad que satisfagan las necesidades de nuestros clientes. Para
lograrlo, nos inspiran la ética y el compromiso a largo plazo con nuestros
accionistas, clientes, proveedores, empleados, la comunidad y el medio ambiente,
y nos rigen los altos estandares de las normas de certificacion y de nuestras

politicas”.

Vision

“Constituir una empresa forestal lider en confiabilidad, calidad y manejo
sustentable de su patrimonio forestal. Asi nuestros bosques, los productos
madereros de ellos obtenidos y los beneficios que éstos generan, aportaran a la

sociedad agregandole valor y desarrollo, en un marco de compromiso con el

medio ambiente y las comunidades vecinas”.

Referencia;: FORESTAL COMACO S.A.



1.4 Productos

1.4.1. Madera pulpable

a) Astillas

Las astillas tienen como fin principal la obtencién de celulosa, materia prima para

la confeccion de papel.

Forestal Comaco es pionero y lider nacional en la exportacion de astillas a
distintos mercados internacionales. Japon es el principal pais importador de
astillas en el mundo, con quienes mantiene una relacion comercial ininterrumpida
durante los ultimos 30 afios. En la actualidad, Forestal Comaco comercializa y
exporta anualmente mas de 700.000 bdmt (bone dried metric ton) de astillas de

Pino Radiata, Eucalyptus Glébulus y Eucalyptus Nitens.

El proceso industrial y las astillas producidas cuentan con calidad de madera
controlada Fuentes Controladas Certfor. Ademas, las que provienen de nuestros
bosques cuentan con calidad certificada, cumpliendo con los principios, criterios y

estandares relacionados.
b) Trozos Pulpables

De Pino Radiata y de eucaliptus los cuales se obtienen del manejo del bosque y

cosechas, siendo comercializados principalmente para produccion de celulosa.



1.4.2. Trozos de madera

Los trozos provienen de los bosques de Pino Radiata, del que se extraen tres
tipos de productos, definidos por su calidad, diametro y largo: trozos industriales

podados, aserrables y pulpables.
a) Trozos Podados:

Tienen un diametro minimo de 28 cms. Su principal caracteristica esta en que el
arbol fue podado a temprana edad y de €l se puede obtener madera libre de

nudos, para ser utilizada en la produccion de chapas y tableros, principalmente.
b) Trozos Aserrables

Tienen un diametro minimo de 16 cms. Su principal caracteristica es que son
trozos que no han sido podados y de €l se puede obtener madera con nudos, para
ser utilizada en la construccion, en partes interiores de productos de mayor valor
agregado, y en productos de mayor elaboracion, tales como molduras, piezas y

partes de muebles, entre otros.
c) Trozos Pulpables

- De Pino Radiata: Trozos de pino de diametro de 8 cms y mas, que por lo
general poseen un largo de 2,44 mts. Se obtienen del manejo del bosque y
cosechas.

- De Eucalyptus: Trozos de diametro de 5 cms y mas, con un largo de 2,44 a 3,50
mts u otro. Se obtienen de la cosecha y son comercializados, principalmente para

produccion de celulosa.



1.5 Proveedores

Forestal Comaco tiene entre sus principales propdésitos la generacion de
bosques, para lo cual es importante cuidar el medio ambiente y contribuir en el
largo plazo en el desarrollo forestal, social y econémico donde emprende sus
actividades.

Estos objetivos y consecutivos logros son alcanzados a través de un trabajo
conjunto con los proveedores, con quienes se ha logrado una estrecha relacion,
donde la transparencia y transferencia de experiencia y tecnologia tienen como
base la creacion de un vinculo que se busca proyectar a un largo plazo.

La confianza y credibilidad que sus proveedores le depositan a diario es el
principal orgullo de Forestal Comaco, y se traduce en una doble responsabilidad
para la empresa, la que busca siempre responder con todo el conocimiento del
negocio y experiencia que la caracteriza.

En la actualidad Forestal Comaco cuenta con mas de 300 proveedores registrados
en su sistema de informacion, en su mayoria las compras son realizadas con
crédito y la condicion de pago es con un plazo maximo de 30 dias, principalmente

por el arduo proceso que conlleva el pago.



1.6  Estructura Organizacional

Forestal Comaco S.A presenta una estructura organizacional formal, lo que
permite hacer una eficiente divisibon de trabajo a través de los distintos
departamentos, estos tienes funcionalidades distintas, especializadas vy
especificas. Se rigen a través de un orden jerarquico, los cuales tienes
responsabilidades y una cadena de mando distinta.

Esta empresa tiene como autoridad maxima un gerente general (Sr. Juan
Francisco Muioz) y de este se desprende cuatro areas, las cuales son: fiscalia
encargada de los aspectos legales de la empresa, negocio forestal encargada de
la produccion de los productos que ofrece el grupo Forestal Comaco, negocio
eléctrico encargada de la generacion y venta de luz y por ultimo el departamento
de administracién y finanzas. (Anexo 7.1)

Cada area tiene distintos organigramas liderados por los gerentes, uno de ellos es
el Sr. Gerardo Nufiez encargado del area de administracion y finanzas, a cargo de
los departamentos de control de gestion, Tl, contabilidad, finanzas, control de
servicios y existencias y, por ultimo, recursos humanos. En esta area desarrolle mi
practica laboral especificamente en el departamento de adquisiciones y servicios

administrativos. (Anexo 7.2)



2. Antecedentes generales.

El departamento de adquisiciones es de responsabilidad del Sr. Emiliano Rivera
encargado desde hace 4 afios, siempre con el apoyo de un alumno en practica
para facilitar el arduo trabajo. Recientemente se contratd a una persona que
también ayuda con el retiro de materiales de la empresa, que antiguamente

también era responsabilidad del encargado de adquisiciones.

En los insumos adquiridos por la empresa se encuentran materiales de Stock,
materiales directos, contratacion de servicios y de proyectos. Esto para las plantas
de Dinahue (Talcahuano), San Antonio y Puerto Varas. Cabe mencionar que
también existen predios y canchas en distintas zonas del pais (Los Angeles, Santa

Maria, Lirquén, entre otras) que también son abastecidos por este departamento.

En este tiempo desarrollé maltiples tareas para apoyar al jefe de servicios y al
encargado de adquisiciones, a continuacion, se presentan las 3 principales

actividades realizadas:

% Analizar Stock critico: Existen materiales que son utilizados frecuentemente por
la empresa, es por ello que existe una bodega de stock para almacenar estos
productos criticos, para Forestal Comaco S.A. y Comaco S.A. a través del
sistema de informaciéon Phoenix (sistema propio de la empresa), llega un
correo diario con el stock actual almacenado, este tiene que ser analizado
diariamente, ya que se exige que este stock jamas debe estar por debajo de
las cantidades minimas determinada por la gerencia. Al correo llega una

planilla Excel que describe a que empresa corresponde, el stock de reposicién,

10



stock minimo y el stock actual. Dado esto tuve que analizar diariamente el

stock critico, en caso de tener un material por debajo del stock minimo debia

proceder a realizar cotizaciones con tres proveedores distintos para luego

pasar a la compra de este segun las condiciones mas beneficiaria para la

empresa.

% Proceso de Compra: Es la tarea mas importante para el departamento de

adquisiciones y la que mayor tiempo demanda, cabe mencionar que las

actividades realizadas por el encargado compras de productos y servicios

generales son

las mismas que cumpli como alumno en practica, a

continuacion, en la tabla n°2 se describe la secuencia del proceso de compra:

Tabla n°2 (secuencia del proceso de compra).

RESPONSABLE

ACTIVIDAD

Unidad Solicitante

Emision solicitud de Compra =

a.- Detecta la necesidad de abastecerse de productos o servicios
para la operacion diaria de las Unidades Operativas y
Administrativas.

b.- Si es compra de productos la Unidad Solicitante debe validar el
stock en el sistema Flexline.

c.- Si hay stock debe emitir una Orden de Retiro de Materiales
(ORM).

d.- Si NO hay stock del producto debe proceder a emitir la solicitud

11




de compra.
e.- Una vez emitida la solicitud de Compra debe enviarsela al

Encargado de Compras.

Encargado Compras
de Productos y

Servicios Generales

Revision solicitud de Compra =

a.- La solicitud de compra es recibida y revisada por el Encargado
de Compras, quién validara si el documento cumple con los
requerimientos necesarios para solicitar la cotizacion de los
productos a los proveedores, como por ejemplo el producto,
caracteristicas y cantidad.

b.- Si la solicitud de compra NO cumple, debe ser devuelta a la
Unidad Solicitante.

c.- Si la solicitud de compra Cumple, el Encargado de Compras

debe proceder a realizar el proceso de cotizacion.

Encargado Compras
de Productos y

Servicios Generales

Seleccion de Proveedores =

a.- Una vez emitida la solicitud de compra el Encargado de
Compras debe realizar la seleccion de proveedores.

b.- Si la Unidad Solicitante realizé el proceso de cotizacidén en
forma directa no corresponde seleccionar proveedores salvo que

la Jefatura solicite nuevas opciones.

Encargado Compras
de Productos y

Servicios Generales

Cotizacion de la solicitud de compra =
a.- El Encargado de Compras envia por correo electronico a los
proveedores una solicitud de cotizacion.

b.- Una vez recibida las cotizaciones el Encargado de Compras

12




debe validar que lo informado por el proveedor corresponda a la
solicitud de cotizacion, caso contrario contactar al proveedor para
gue regularice la informacion.

c.- Silo indicado en el punto anterior corresponde, el Encargado
de Compras debe enviar los antecedentes por correo electrénico a

la Unidad solicitante.

5.- Unidad Solicitante

Evaluacion de las cotizaciones =

a.- La Unidad solicitante analiza y evalla las cotizaciones
entregadas por los proveedores que cumplen con los requisitos
establecidos de precio, plazo de entrega, descuentos, condiciones
de pago, servicio de garantia y postventa, segun corresponda.

b.- Luego del andlisis realizado y si la o las cotizaciones cumplen,
debe seleccionar la de menor costo, caso contrario si decide
adjudicar una distinta, debe contar con el V° B° del Gerente de
area.

c.- Debe informar al Encargado de Compra por correo electronico
o con el documento fisico firmado para que este emita la Orden de
Compra.

d.- Si la cotizacibn NO cumple debe informar al Encargado de
Compras de tal forma gestione cotizaciones con nuevos
proveedores.

e.- La unidad solicitante, ya sea por razones de logistica o

13




urgencia podra gestionar y aportar las tres cotizaciones como una

forma de ayudar a agilizar los tiempos.

Encargado Compras
de Productos y

Servicios Generales

Confeccion de Orden de compra =

a.- Una vez aprobada la cotizacion por la Unidad Solicitante, el
Encargado de Compras debe validar que se encuentren creados
en el sistema los cddigos de productos y unidades de negocios
(Centro de costo de cada administrativo o departamento).

b.- Si los cddigos no se encuentran creados el Encargado de
Compras debe solicitar al Administrador de sistema la creacion de
los codigos de productos y unidades de negocios.

c.- Si los cédigos se encuentran creados el Encargado de
Compras debe emitir la orden de compra de acuerdo a la
cotizacion y proveedor seleccionado.

d.- El Encargado de Compras debe adjuntar las cotizaciones y
respaldos suficientes (mails, planillas, etc.) cuando emita la Orden
en el Sistema Flexline, para que el liberador cuente con la debida
informacion para poder tomar una decision de aprobacion o no, de

la Orden de Compra.

Liberador (Es el
usuario definido por
cada una de las

Gerencias de area)

Aprobacién de Orden de Compra =»

a.- Emitida la Orden de Compra, el liberador debe proceder a
aprobar o rechazar el documento en el Sistema Phoenix.

b.- Si el Liberador rechaza la orden de compra se debe dar por

terminado el proceso y se debe dar inicio a una nueva gestion de
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compras segun corresponda.

c.- Si la orden de compra es aprobada por el liberador el
documento queda disponible para enviar al proveedor.

d.- Los liberadores designados deberan aprobar la orden de

compra de acuerdo a la o las cotizaciones recibidas.

Encargado Compras
de productos y

servicios generales

Envié de Orden de compra a proveedor =

a.- Una vez que la OC se encuentre en liberada, el encargado de
compra debe enviar via correo electronico o fisicamente al
proveedor para entregar el producto o servicio segun lo acordado.
b.- Segun los términos de retiro ya sea con despachado o retiro, el
proveedor debe entregar el documento legal que confirme la

compra-venta a través de factura o guia de despacho.

Fuente: Propia

% Control de estado de los distintos documentos emitidos y recepcionados: Una

vez ingresado al sistema TI (Flexline) las O/C, ya sea de materiales de stock,

directos, contratacion de servicios y contratacion de proyectos, se debe revisar

su estado de liberacion de recepcion, con el fin de pasar a administracion

contable la cual es responsable de ingresar las facturas en el sistema Flexline

para su proceso de pago. Esto debe ser revisado frecuentemente a través del

sistema PHOENIX que indica quién de la cadena de mando no ha liberado, de

ser una factura urgente a pago (limite en la fecha de vencimiento), se le envia

un correo solicitando su pronta liberacién.
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Una vez liberada se procede a registrar en una planilla de Excel toda la
informacion de la factura y del proveedor, ya sea el nombre, RUT, N° de
factura, fecha de emision, monto, N° de orden, N° de Recepcion y fecha de
entrega a administracion contable. Esto con el fin de tener un respaldo del
trabajo realizado por el departamento de adquisiciones ante cualquier

inconveniente o mal entendido (ver anexo 7.3).

3. Capitulo 3: Descripcion detallada de las actividades

realizadas

3.1 Area de desarrollo de préctica.

Durante mi periodo en la practica profesional, me desempefie con Sr. Jaime Riffo
jefe de servicios administrativos y principalmente con el Sr. Emiliano Rivera
encargado de adquisiciones, este Ultimo departamento tiene como funcion
abastecer al grupo Forestal Comaco, ya sea con insumos y/o servicios necesarios

para producir o satisfacer las necesidades de los funcionarios de la empresa.
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3.1 Deteccion del problema organizacional.

Durante el desarrollo de mi practica profesional en el departamento de
adquisiciones en Forestal Comaco, a través de conversaciones y actos
presenciales, he logrado identificar varias problematicas que posee la empresa.

Una de ellas es que la solicitud de compra por parte de miembros de la empresa,
especificamente el &area de produccién, taller mecanico y cierto personal
administrativo, ya sea en Dinahue (Talcahuano), Puerto Varas o San Antonio, no
entregan una solicitud de compra correcta a pesar de que existe un protocolo de

adquisiciones, lo cual se especifica a continuacion:

% Sus solicitudes no son detalladas (no presentan especificaciones técnicas,
marcas y/o proveedores determinados del material ya sea por temas de
garantia y/o calidad).

% No detallan a que centro de costos corresponde la unidad solicitante.

% No dan comentarios para que sera utilizado.

% No todas las solicitudes se hacen via correo electronico. Existen algunas
peticiones que se realizan via “Boca a Boca”, lo cual genera dudas a
posteriori para el encargado de compras, ademas de no dejar ninguna

constancia.
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La segunda y que se complementa con la primera, corresponde a las “paradas de
planta” (plan de actividades tendientes a ejecutar trabajos que no pueden ser
realizados durante la operacion normal de la planta de proceso y principalmente
estan orientado hacia el reemplazo de partes o componentes por vencimiento de
su vida util, inspeccion de quipos, incorporacion de mejoras o modificaciones y
correcciones de fallos) que son realizadas 2 o 3 veces al afio. Para esto se
solicitan una gran cantidad de productos para la mantencion de las plantas. El
problema estd en que no existe ninguna regulacion ni protocolo para las
adquisiciones, debido que se presentan productos con una semana de antelacion,
incluso materiales rezagados con tres a cuatro dias de comenzar, esto genera una
sobre gestion por parte del encargado de adquisiciones, que de tal urgencia no es
capaz de cumplir con las 3 cotizaciones exigidas en honor al tiempo, provocando
confusiones. Ademas de cOmo se menciona anteriormente no se detalla marcas, o
especificaciones técnicas. Ni siquiera da la opcién de pedir una atenciéon en el
monto de las cotizaciones. (Ver anexo 7.4y 7.5).

También se necesita almacenar la menor cantidad posible de articulos en
bodega, es decir manejar lo verdaderamente imprescindible para el buen

funcionamiento de la bodega de stock.
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3.2 Andlisis de la problematica.

Como se menciona en la vision de la empresa, “Constituir una empresa forestal
lider en confiabilidad, calidad...” para ello es necesario realizar los procesos con la
mayor eficiencia posible, con el objetivo de optimizar el tiempo y los recursos
utilizados, para ello mejorar y modernizar protocolos o normativas juega un papel
esencial para cumplir con las metas propuestas.

Segun Porter (1985) la logistica interna “es gestionar y administrar las actividades
para recibir y almacenar las materias primas necesarias para elaborar su producto,
asi como la forma de distribuir los materiales. Cuanto mas eficiente sea la logistica
interna, mayor es el valor generado en la primera actividad”. Dado esto llamar a la
unidad solicitante para preguntar sobre el detalle del producto es una pérdida de
tiempo. En concordancia con ello, no le permite al encargado de adquisiciones
poder negociar a un nivel técnico con los proveedores, provocando malos
entendidos o cambios en las 6rdenes de compra. En sintesis, la importancia de
solucionar el problema provocara una mejora en la productividad del encargado de
adquisiciones. Se optimizara el tiempo en las érdenes de compra, en el caso de
las paradas de planta podra realizar las cotizaciones correspondientes como
también reducir el margen de error, minimizando las devoluciones de productos,
Ademas de forma indirecta se mejorara el proceso de otros departamentos (no
ingresar las notas de créditos que equivalen a tiempo), ya que el sistema de pago
de Forestal Comaco responsabiliza a varios departamentos (adquisiciones, adm.
contable, tesoreria) si uno se atrasa por distintos motivos provoca un cuello de

botella que afecta directamente a la productividad de la empresa.
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A continuacion, en la Tabla n°3 se presenta una estimacion del tiempo desde el

inicio de la solicitud de compra a la llegada del material directo o de stock (Ver

anexo 7.7):

Tabla n°3 (Tiempo de estimacion solicitud de compra).

Mejor de los Casos Horas
Sin Error 6
Con Error 15
Caso realista Horas
Sin error 28
Con error 58,8

Fuente: Encargado de adquisiciones y alumno en practica.

Dado esto se puede decir lo siguiente:

En el mejor de los casos, cometer un error en el producto solicitado ya sea por
temas de detalles técnicos, calidad, marcas, entre otras, con lleva a esperar 9
horas mas al material indicado. Es decir, utilizar 2,5 veces mas tiempo que en
el caso de sin error.

En el caso realista, cometer un error en el producto solicitado ya sea por temas
de detalles técnicos, calidad, marcas, entre otras, con lleva a esperar 31 horas
aproximadamente mas al material indicado. Es decir, utilizar 2,1 veces mas

tiempo que en el caso de sin error.
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Para abordar el tema de la problematica de Delimitar stock de productos al stock
critico es realmente necesario para el buen funcionamiento de la organizacién y
mejorar liquidez de la empresa al movilizar recursos retenidos innecesariamente

en forma de productos no prioritarios o que constituyen un sobre stock.

Se necesitd realizar un levantamiento de informacién en conjunto con el area de
adquisiciones verificando los articulos que aparecen en la base de datos del TI
Phoenix, con la necesidad de realizar un analisis y escoger los articulos con mayor
movimiento en planta en los ultimos seis meses.

Verificando estos datos en el Tl Phoenix para discriminar los demas articulos sin
movimiento en el Ultimo tiempo o0 que ya no se encuentran en bodega, donde solo
esta su registro en el sistema.

Comprobando esto en conjunto con el area de adquisiciones y bodega se encontro
un resultado de 1689 articulos de los cuales 437 tienen movimiento interno en el
ultimo afio. Donde estos articulos se utilizaron para realizar la parametrizacion de

los maximos y minimos.

Después de lograr parametrizar todos los articulos de stock critico se dara paso a
realizar el proceso de licitacion de proveedores destinado a licitar listas de
productos asociados que permitan obtener precios favorables y por periodos de
tiempo. Segmentos ferreteria, electricidad, implementos de seguridad, libreria,

aseo, efc.

21



Al realizar el proceso de licitacidn se lograra la disminucion de trabajo en bodega
la cual funcionara medio dia. El resto del tiempo trabajara en conjunto con

adquisiciones gestionando cotizaciones y 6rdenes de compra de stock critico.

3.4 Solucion posible

Si bien en la actualidad existe un procedimiento de compras realizado en afio
2015, existen muchos puntos que no son abordados, como también otros que
deben ser aterrizados a la realidad de la empresa, como el caso de realizar tres
cotizaciones en los productos que se piden constantemente (Materiales de
seguridad, eléctricos) resulta innecesario. Dado que las problematicas
anteriormente mencionadas se complementan entre si. Se propone una unica
solucion de un nuevo “procedimiento de compras de materiales directos, de stock,
proyectos y servicios generales” que permita entregar a los funcionarios del Grupo
Forestal Comaco un protocolo actualizado, especificando con claridad los pasos a
seguir, como también dejando en claro la planificacion de adquisiciones de
materiales para las paradas de planta (que en el presente no existe ninguna
normativa para esta). Lo cual debe ser respaldado para mejorar la productividad

de la empresa, optimizando tiempos.

También para lograr resolver el problema de trabajo en bodega y tener la menor
cantidad de articulos. Para contar solo con los articulos imprescindibles, se
parame trizaran los articulos de stock critico en maximos y minimos para saber

cuantos articulos pedir y cuando pedir, al lograr esto se estableceran convenios
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con los proveedores para que se establezcan precios y condiciones de compra

tanto para bienes y servicios en un periodo determinado de tiempo.

3.5 Planteamiento de la propuesta

La propuesta tiene como eje central mejorar la productividad por parte del
encargado de adquisiciones, a través de la optimizacion en el tiempo del proceso
de ingreso de las oOrdenes de compra al sistema Flexline. A continuacion, se

describe los pasos a seguir.

a) Actualizar el procedimiento de compra:

Se propone actualizar el procedimiento de compra, llevando a la realidad del
departamento de adquisiciones (3 cotizaciones). Esto principalmente a que se
exige tres cotizaciones para la compra de materiales de stock y directos. El
problema estd en que el esperar cotizaciones conlleva a un tiempo de dias de
espera, existen materiales que son comprados recurrentemente (aseo, seguridad,
cafeteria, eléctricos) por lo que pedir cotizaciones semana tras semana y solo
comprar a un proveedor genera que los demas no respondan las cotizaciones. Es
por esto que se debe modificar el actual procedimiento de compra, para dar otra

opcién en casos extraordinarios como el mencionado anteriormente.

b) Protocolo de adquisicién de materiales para mantencién de plantas:
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Dado la falta de un protocolo en el caso de las paradas de plantas, no existe
regulacién para este proceso (adquisicion de materiales). Es por ello que
especificar y planificar los materiales a utilizar es clave, como también dar la
posibilidad de realizar las tres cotizaciones correspondientes con el fin de adquirir
los insumos mas econémicos correspondientes. Para ello debe existir un rango de
tiempo Optimo para realizar este procedimiento dado lo engorroso que resulta.
Para esto se propone agregar al procedimiento todos los pasos, especificando

tiempos, despachos entre otras.

¢) Formulario de “solicitud de compra’.

Se propone un formato para la solicitud de compra en el cual se especifique la
informacion mas relevante ya sea los datos del solicitante (empresa, nombre,
RUT, centro de costo) y el detalle de materiales (Producto, descripcion, cantidad,
marca y el comentario de uso). Con esto se pretende mejorar la productividad, ya
gue no se perderd tiempo en buscar la informacion faltante, evitando devolucion
de productos, cambios en la orden de compra, emision de notas de créditos, entre
otras. Dado esto, cada vez que una unidad solicitante quiera un producto debe
enviar un correo adjuntando dicho formulario, para dejar constancia de su pedido

(Ver anexo 7.8).
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Cabe considerar que la propuesta estd en marcha, especificamente en el proceso
de implementacién. Todo lo demas ya fue elaborado y entregado al encargado de
adquisiciones (Procedimiento de compras actualizado, con el protocolo para
parada de planta, el formulario de solicitud de compra, y un flujo del proceso de

compra a través de la herramienta BizAgi).

d) Determinacion de maximos y minimos:

Se realiz6 un trabajo en conjunto con el area de adquisiciones y el area
informatica, ingresando a la base de datos del sistema Phoenix y revisando todos
los articulos presentes en la bodega Comaco ubicada en la planta Dinahue
Talcahuano correspondiente al stock de este. Al realizar un analisis en conjunto se
determind realizar una seleccion de los articulos con mayor movimiento durante el
ultimo periodo de tiempo (2 afios), con la finalidad de tener la menor cantidad de
articulos en bodega, manteniendo solo los indispensables. De este modo se llego
al numero de 437 articulos en el sistema de un total de 1689, al llegar a esta
cantidad se le aplico el método de maximos y minimos para tener un control de las
cantidades de stock por articulos y conocer en qué momento realizar un pedido a
los proveedores (ver anexo 7.9).

Al llevar a cabo este objetivo se puede lograr lo siguiente:
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e Minimizar el nimero de articulos en bodega para no tener un exceso de
stock.

e Tener un control de forma automatizada del stock critico diario.

e Realizar compras de articulos cuando corresponda y prever antes que

estos no se encuentren en bodega.

Todas estas tareas se realizaron entregando todos estos datos al area de
informatica para ingresar en el sistema. En este momento todos estos resultados
se encuentran en marcha blanca y area de adquisiciones esta monitoreando estos
datos, comparando con el sistema anterior que tenian para medir el stock critico,
el método anterior funcionaba por datos de cada area (taller, produccion,
administracion, recepcion, etc..), todos estos datos los entregaban por experiencia
solamente de forma empirica.

La diferencia es que el método maximos y minimos trabaja en base a datos
historicos tomados de la base de datos (Phoenix) que son datos reales y no solo a
la experiencia. De esta forma se entrega un resultado que se acerca a lo 6ptimo.
En relacién a este objetivo se mostrara la formula ocupada para maximos y

minimos con la descripcion de cada variable.

Min: Cmn * Tr ;
Pp: (Cp *Tr) + Emn ;
Max: (Cmx * Tr) + Emn ;
CP: Max—-E ;

e Pp: Punto de pedido (dias)

e Tr: Tiempo de reposicion de inventario (dias)
e Cp: Consumo medio diario (unidades)
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e Cmx: Consumo maximo diario (unidades)

e Cmn: Consumo minimo diario (unidades)

e Max: Existencia maxima (unidades)

e Min: Existencia minima (Inventario de seguridad en unidades)
e CP: Cantidad de pedido (unidades)

E: Existencia actual (unidades)

Tabla n°4 (identificacién de variables).

Variable Significado Ubicacion IT Phoenix

Es el consumo diario minimo que se dio en

- S s Consulta Consumo de Materiales
el periodo de analisis

Cmn

Es el tiempo que se demora en llegar el Promedio simple de registro de
TR - . h - .
pedido una vez solicitado (en dias) documento de recepcion de articulos.
T - Consulta Stock Valorizado o Consulta
Es el consumo diario promedio en el _
Cp . - Consumo de Materiales
periodo que se analiza
Cmx Es el consumo diario maximo que se dio Consulta Consumo de Materiales

en el periodo de analisis

Existencia actual. Se toma la existencia
E al momento de necesitar hacer el pedido Consulta Stock Valorizado
(seria el punto de pedido PP)

En Tabla n°4 se puede observar de que parte del sistema Phoenix se pudieron
encontrar las variables para parametrizar stock critico con maximos y minimos,

estos elementos se podran observar de mejor forma en los anexos 7.10y 7.11.

e) Proceso de licitacion de proveedores:

Se propone un formato para buscar mantener los precios por el periodo de
un afo, en lo posible por un tiempo mayor a este, y bajo ninguna
circunstancia establecer una licitacion por un tiempo menor a seis meses.
En cuanto a las condiciones de pago, continuar con la que se maneja

actualmente en la empresa, siendo este un plazo de 30 dias corridos.
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Resultados esperados:

- Optimizar el proceso de compras de stock, tanto en el factor tiempo y

también de los recursos monetarios asignados.

- Abastecer de manera rapida y eficiente la bodega de stock, lo que a su vez
permitird destinar mayor tiempo a satisfacer otros requerimientos de los

distintos departamentos.

Variables a considerar para hacer un contrato de licitacion, mencionar que se
iniciara el proceso principalmente con los proveedores actuales de la organizacion

(Ver anexo 7.12).

- Despacho a domicilio / proximidad del proveedor
- Plazos de licitacion
- Precios (total del listado)

- Calidad de los productos

f) Analisis para la clasificacién de articulos del inventario a través de método

ABC:

Se propone un sistema de clasificacién para la bodega de forestal Comaco s.a.
ubicada en la planta Dinahue Talcahuano.
Para lograr una clasificacibn de sus articulos de stock critico por diferentes

criterios esta es La Clasificacion ABC es una metodologia de segmentaciéon de
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productos de acuerdo a criterios preestablecidos (indicadores de importancia, tales
como el "costo unitario" y el "volumen anual demandado"). El criterio en el cual se
basan la mayoria de expertos en la materia es el valor de los inventarios y los
porcentajes de clasificacion son relativamente arbitrarios.

Los criterios que utilizare para la propuesta es costo anual por producto y
consumo anual de este para lograr realizar la clasificacion ABC. Donde Las
unidades pertenecientes a la zona "A" requieren del grado de rigor mas alto
posible en cuanto a control. Esta zona corresponde a aquellas unidades que
presentan una parte importante del valor total del inventario.

Las unidades que pertenecen a B deberan ser seguidas y controladas mediante
sistemas computarizados con revisiones periédicas por parte de la administracion,
en este caso hacer un seguimiento mediante Phoenix.

Por dltimo, C es la zona con mayor niumero de unidades de inventario.Por ende,
un sistema de control disefiado, pero de rutina es adecuado para su seguimiento,
este sistema se adecua al de maximos y minimos. Un sistema de punto de
reorden que no requiera de evaluacion fisica de las existencias suele ser
suficiente.

La clasificacion ABC se realiza con base en el producto, el cual expresa su valor

por unidad de tiempo (regularmente anual) de las ventas de cada item i, donde:

Di = Consumo "anual" del item i (unidades/afio)
Vi = Valor (costo) unitario del item i (unidades monetarias/unidad)

Valor Total i = Di * vi (unidades monetarias/afo)
Fuente: estudiante en practica y area de informética.
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Es fundamental establecer los porcentajes que haran que determinadas unidades
se clasifiquen en sus respectivas zonas (A, B o C).

En este caso propongo el porcentaje 80-20% para la clasificacion de los articulos
de stock critico de esta forma se encontrara una mejor forma de clasificar estos
articulos y se daré prioridad a los articulos mas importantes segun los criterios.
Todos estos criterios se podran extraer de la opcion del IT Phoenix consulta de

stock valorizado donde aparecen todos estos (anexo 7.14).
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3.6 Descripcidon de la propuesta

El objetivo general de la propuesta es “mejorar el procedimiento de compras de

materiales de Stock, de materiales directos, proyecto y servicios generales”, a

continuacién, se presentan la Tabla n°5 con los objetivos especificos con su

correspondiente meta, indicador y encargado:

Tabla n° 5 (Objetivos especificos para mejora de procedimiento de compras).

Objetivo Especifico

Analizar, actualizar el
procedimiento de compras
actual de la empresa,
aplicando herramientas
para la creacion de un
nuevo procedimiento que
permita optimizar la gestion
de compras e inventario.

Realizar  formulario  de
solicitud de compra, realizar
formulario y planilla para
proceso de licitacion.

Creacion de nueva
parametrizacién, en base a
Min/Max para una correcta
determinacion de una
rotacion de inventario.

Andlisis para la clasificacion
de articulos del inventario a

través de método ABC.

Meta

30 dias para
actualizar
informacion  del

procedimiento.

15 dias para
concretar
formulario de
solicitud de
compra.

60 dias para
analizar,

modificar y

cambiar el stock
critico

1 mes tedrico
para implementar
la nueva
clasificacion.

Indicador

Nimero de dias en
actualizar la
informacion.

NUimero de dias en
concretar
formulario.

NUumero de dias en
definir la nueva lista
de stock critico de
bodega Dinahue.

Numero de dias en
implementar nuevo
procedimiento.

Responsable

Departamento de
adquisiciones.
(Alumno en practica)

Departamento de
adquisiciones y
encargado de
bodega.

(Alumno en practica)
Departamento de
adquisiciones,
encargado de bodega
y departamento de
informatica.

(Alumno en practica)

Departamento de
adquisiciones,
encargado de bodega
y departamento de
informatica.
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3.7 Sistema de Control

Segun Harold Koontz y Weihroh (1994) el sistema de control es un proceso cuyo
propésito es medir, evaluar y corregir el desempefio real, comparado con un
estandar o punto criticos para tomar decisiones a nivel administrativo con el fin de

gue se alcance el objetivo.

% Medicion: Se plantea usar una herramienta de informacién para medir el
desempeiio real de la propuesta anteriormente mencionada. A través de la
cantidad de correos recibidos con el formulario de solicitud de compra. El
responsable de contabilizar los correos semanalmente es el alumno en
practica utilizando como criterio el nivel de detalle de la solicitud de compra,
con el cumplimiento de toda la informacion requerida por parte del
departamento de adquisiciones.

% Evaluar. Como método de evaluacion de la propuesta, el alumno en
practica debe generar reportes, via correo electronico para el jefe de
servicios administrativos y al encargado de adquisiciones, cualquier
desviacién significativa por parte del personal que no cumpla con el

procedimiento, debe ser monitoreado y tomar las acciones correctivas.

e

AS

Correqir el desempefio real: Este sistema de control tendrd como eje central

el cumplimiento del objetivo general para optimizar el tiempo en cada orden
de compra, de tener variaciones significativas deben existir medidas

correctivas, en el cual el jefe administrativo debe tomar las riendas del
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asunto, a través de correos administrativos sefialando gestiones

disciplinarias con personal que no esta cumpliendo con el procedimiento.

3.8 Recursos Claves para laimplementacion

Los recursos necesarios no son complejos ni de alto valor econdmico, para lograr

la propuesta se requiere el apoyo de:

% Capital humano: Es el recurso mas importante, ya que los responsables deben

cumplir con las tareas y los objetivos especificos. Deben controlar y cerciorarse
de que la propuesta se esté cumpliendo a través del sistema de control.

La participacion del jefe administrativo para tomar acciones correctivas. El
encargado de adquisiciones de velar que el procedimiento se respete. El
encargado de bodega que apoye con su conocimiento de esta, el
departamento informéatico que se preocupa de ingresar las modificaciones de
los cambios y el alumno en practica de emitir los reportes son los pilares

fundamentales.

e

AS

Recursos tecnoldgicos: La implementacion de la propuesta requiere el uso de

la planilla Excel como formulario de solicitud de compra, para lo cual no es
necesario adquirir nuevos recursos, ya que la empresa cuenta con Microsoft
Office en todos sus equipos, también de Wifi en todas sus instalaciones. Esta
planilla es lo suficientemente simple para que cualquier personal que compone
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el Grupo forestal Comaco pueda llenarlo, también se necesita de sistemas
informaticos que apoyen este proceso, en este caso Forestal Comaco tiene
dos TI Flexline y Phoenix, estos dos son fundamentales para realizar todos los
objetivos necesarios.

Recursos fisicos: Para la implementacion de este procedimiento no es

necesario nuevos espacios fisicos ni materiales. Como se menciona
anteriormente todos los administrativos y/o jefes de los departamentos tienen
computadores, para la utilizacion de correos electronicos. De querer imprimir
los formularios o la orden de compra, la empresa cuenta con impresoras en
sus instalaciones, como también de oficinas en caso de reuniones correctivas

del caso.

Recursos _econdémicos: Para dar inicio a la propuesta no se necesita de un

desembolso monetario, ya que Forestal Comaco ya cuento con todo lo

requerido.
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4. Capitulo 4: Resultados y Reflexidon

La propuesta es totalmente factible, debido a que es de facil entendimiento para
los administrativos al no presentar complejidad, la implementacion demanda de
tiempo para realizarla, pero como se realiz6 una buena organizacién se logro
realizar la mayor cantidad de objetivos, ademas no tuvo un costo monetario. El
beneficio en cuanto al costo de oportunidad es superior, que quiere decir esto,
qgue, al mejorar el nivel de detalle de la solicitud de compra, demanda menos
tiempo, que el buscar y pedir la informacion detallada (Centro de costo, marca,
especiaciones) apresuradamente, esto representa una optimizacion en el area de
adquisiciones con una mejora en la productividad.

Ademas, al tener un mejor manejo de los articulos de stock en bodega, no se
realizaran compras innecesarias o un sobre stock de estas. Al llevar a cabo la

propuesta anteriormente mencionada se espera tener los siguientes resultados:

“+ Optimizar el tiempo de ingreso de cada orden de compra de Stock, material
directo y proyectos.

% Minimizar el grado de error de las solicitudes de compra.

%+ Optimizar el proceso de pago debido a la prevencion de errores como la
devolucion de productos o cambios en la o/c.

% Proporcionar de la forma mas rapida y eficiente los materiales solicitados
para las mantenciones de planta.
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Es viable ya que no requiere un desembolso econémico y puede ser sostenible en
el tiempo, ademas como se menciond en el parrafo anterior tiene beneficios
superiores al de no realizarlo, por lo tanto, este proyecto es de mejora continua en
el proceso de adquisiciones, para llegar a un punto de ahorrar el maximo de
tiempo y costo.

Como resultado de este proyecto se logré optimizar de mejor forma el area de
compras y dar la opcion de seguir mejorando en la gestion de stock critico,

almacenaje y proceso de compras.

Ademas, como reflexion de este proceso de 4 meses en el area de adquisiciones
fui obteniendo nuevos conocimientos especificamente en servicios administrativos
y departamento de adquisiciones en Forestal Comaco, La utilizacion de
herramientas tecnoldgicas (Sl) es clave para la competitividad de las empresas,
interiorizarse con esto no es sencillo, la utilizaciéon de Flexline y Phoenix fue
sumamente valiosa, debido a los términos técnicos, el manejo de procesos y
protocolos, ademas de cumplir con las normativas de seguridad que van
aportando con herramientas para ser un mejor profesional.

Conocer de mejor forma como funciona un inventario de bodega con base de
datos y como optimizarla de mejor forma para su mejor uso, disminuyendo la

cantidad de articulos innecesarios, reducir sus costos por almacenar, etc.

36



También aprendi a trabajar en equipo, realizando reuniones semanales,
analizando y llegando a conclusiones en conjunto con &rea de adquisiciones y
area de informéatica.

Ademas, las herramientas entregadas a lo largo de la carrera me ayudaron a tener
un mejor analisis, al momento de poder buscar soluciones o proponer ideas para
resolver las probleméticas planteadas en esta area, en resumen gracias a los
conocimientos entregados en la carrera se logré tener un mejor manejo en la

busqueda de soluciones.
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5. Conclusiones

e Se analizé y actualizé el procedimiento de compras de Forestal Comaco,
aplicando herramientas de control y trabajando en conjunto con el
departamento de adquisiciones, mejorando el proceso de compras y el
inventario.

e Se disefid un formulario de solicitud de compra para realizar de manera
optima el proceso de compras y evitando cuello de botellas en los pedidos,
ademas se realizé un formulario y planilla para el proceso de licitaciones de
proveedores para los productos de stock generando menos sobre stock y
abaratando costos.

e Se realizd e implementd una nueva parametrizacion, en base a Min/Max
para la base de datos de stock especialmente para la bodega Dinahue. De
esta forma se clasificaron y eligieron los productos con mayor movimiento
en los ultimos afos, dejando los mas imprescindibles en el inventario. De tal
manera que el inventario de stock critico disminuyd, quedando solo los
articulos mas indispensables y al mismo tiempo se conoce cuando pedir y
cuanto pedir de cada articulo a los proveedores.

e Se analiz6 en conjunto con el jefe de servicios administrativos y el area de
adquisiciones para realizar un nuevo analisis en base a la clasificacion de
inventario llamado ABC donde se le da un enfoque a los criterios de costo y
movimientos en el afio por articulos. De esta forma se les dard un mayor

control a estos articulos por su porcentaje de importancia y un enfoque mas
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profundo para su revision diaria, mensual o anual. Este analisis quedo6 en

espera de aprobacion.
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7. Anexos

7.1. Organigrama Forestal Comaco.

Juan Francisco Mufioz
Gerarte Genecal

Deborah Kennick Femando Stevens Juan Pablo Urrutia
P Garert Nagoso Foresta ‘ T Garerte Negorko S0
Supgerente Desamolo Forksta | Subgerete Comenial Sungerente Contaniida Sugesents Proyecios
Maurncio Cea | | Carlos Schwestzer L Evelyn Chapamo
Subgererts Paamonio Subgerents IS SWSA Subgerents Perscnas

7.2. Organigrama Administracion y Finanzas

PRRESTAL tarbn wnm

Gerardo Nifiez
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[ I I I ]
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Mitton livera Claudio Salazar | Claudia Zifiga Patricio Rodriguez Haren Heméndez EmilanoRivera | | | Denise Cartes || Valeskadammile | | | Camia Garcia
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7.3. Planilla de registro de proveedores, proceso completo de
compras.

=]

Archivo  Inicio  Insertar  Diseflode pigina  Férmulas  Datos  Revisar £ Compartir

l:l D Regla Bz fE‘l E l;l E Ohm  EENpenpmeide EEI’_] E
" Ocultar Desplazamiento sincrénico
Normal Ver salt. Disefio |ineas de cuadriculs [ Encabesados Zoom 100% Ampliar  Nueva Organizar Inmovilizar o i Cambiar  Macros
Pag. de pagina persanslizadas seleccion  ventana  todo . Mostrar Restablecer posicion de laventana  yentanas+ |~

Vistas de libro Mastrar Zoom Ventana Macros ~

K1 i f e

A B c ) 3 3 6 H | I [

1 MEM . PROVEEDOR - RUT - N - FECHA - VALOR - EMPRESA | ORD. COMP ~ | RECEPCIO ~ | FECHA ENTRE( -

3918 3918 SODIMAC 96792430-k 84901996 28-07-2017 327.180 COMACO 5244 5627 04-08-2017
3919 3919 INDURA 91335000-6 3746460 21-07-2017 84570 COMACO 5221 5623 04-08-2017
3920 3920 INDURA 91335000-8 3751260 28-07-2017 119.031 COMACD 5237 5625 04-08-2017
3921 3921 INDURA 91335000-6 3757650 01-08-2017 177.428 COMACO 5281 5624 04-08-2017
3922 3922 RHONA 92307000-1 1298231 02-08-2017 21491 COMACO 5278 5631 04-08-2017
3923 3923 RHONA 92307000-1 1298087 01-08-2017 376.186 COMACO 5282 5633 04-08-2017
3924 3924 CRISTIAN ROMERQ Y CIA LTDA. 76071795-9 94 31-07-2017 481.950 COMACD 5245 5636 04-08-2017
3925 3925 SERGIO ESCOBAR B88525600-7 81284 31-07-2017 25.787 COMACO 5186 5634 04-08-2017
3926 3926 MADERAS CONDOR SPA 76255314-7 174-183 01-08-2017 500.000 COMACO 3829 657 04-08-2017
3927 3927 PUNTO APUNTO 12634285-3 55 01-08-2017 111.860 COMACD 5241 5641 04-08-2017
3928 3928 PROVEEDOR INTEGRALES PRISA 96556940-5 9671708 30-07-2017 108.634 COMACD 5249 5630 04-08-2017
3929 3929 ENRIQUE ALBERTO CID CASTILLO 10406829-4 114 31-07-2017 29.750 COMACO 7634 15308 04-08-2017
3930 3930 PROINDUS 77385620-6 2103 26-07-2017 88.726 COMACO 5272 5626 04-08-2017
3931 3931 RIOSAN 86855300-6 64402 28-07-2017 1.042.440 COMACD 5253 5628 04-08-2017
3932 3932 COPROFOR 89672700-1 178205 01-08-2017 181.083 COMACO 5283 5632 04-08-2017
3933 3933 TFC 96334250-2 3878 31-07-2017 13.819.002 FORESTAL COMACO 2989 7234 07-08-2017
3934 3934 YANELLI SARELA GONZALES M 18592444-0 73 31-07-2017 1.383.970 FORESTAL COMACO 2848 7229 07-08-2017
3935 3935 SODIMAC 96792430-k 84864406 25-07-2017 61.202 FORESTAL COMACO 1950 1793 07-08-2017
3936 3936 PROMASA 96540430-2 13605 02-08-2017 421546 FORESTAL COMACO 1964 1796 07-08-2017
3937 3937 ENRIQUE ALBERTO CID CASTILLO 10406829-4 115 31-07-2017 160.650 FORESTAL COMACO 2886 7225 07-08-2017
3938 3938 DALVER LTDA. 75504040-4 5716 27-07-2017 42.305 FORESTAL COMACO 1962 1792 07-08-2017
3939 3939 IBAREZ Y COMPARIA 76059358-3 6816 02-08-2017 52.185 COMACO 5284 5649 07-08-2017
3940 3940 APRO B86887200-4 1280151 02-08-2017 41531 COMACO 5286 5642 07-08-2017

3941 3941 SEGURYEL 99510910-7 966836 03-08-2017 22.329 COMACO 5295 5650 07-08-2017 -

PAGOS DE FACTURAS

FORMATO MEMO | PROVEEDORES | @& 1
Listo Recuento: 10 3]

7.4. Materiales solicitados para parada de planta.1

Herramientas de datos adjuntos RE: Materiales mantencién planta / RODATRANS LTDA - Mensaje (HTML)
Archivo  Mensaje Datos adjuntos

2 X B &

Abrir Impresién Quitar datos | Guardar Guardar todos los | Seleccionar Copiar ~ Maostrar
rdpida  adjuntes | como  datos adjuntos todo mensaje

Acciones Guardar en el equipo Seleccién Mensaje ~

miércoles 29-03-2017 10:50

Marcela Campos V. <administracion@rodatrans.cl/>
RE: Materiales mantencidn planta / RODATRANS LTDA

Para ‘Emiliano Rivera'

€C  m.riquelme @rodatrans.d

A
Cotizacién N* 17933.P...

&~ 19¢B

4 Rodamientos 22222 ry

4 Manguitos H322

1 Descanso caja partida 522

2 Juegos de obturadores 522

2 Rodamientos chumacera F320

4 Rodamientos chumacera F212

10 Rodamientos chumacera F214

6 Rodamientos soporte de pie P214
100 Rodamientos 6204

100 Seguros seger exterior 19 mm
4 Rodamientos 22218

4 Manguitos H 318

2 Juegos de obturadores 518

6 Guardacabos 7/8"

3 Metros cadena de eslabén 10mm con gancho para traba en ambos extremos.
2 Baldes de grasa retinax EP2

10 placas desgaste par chipper

90 pernos avellanados % X 6 %"

an anlillac da 3% da A mm acnacar

Correo por parte del jefe de turno de produccién, sin indicar marca, u comentario de garantia.
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7.5. Materiales para parada de plantaZ

encidn plants - Mens

€ desea hacer?

Tz Ignaras x n [ (_ ( (; | _) 7 Reunién :_.:.(::::LI ErTVEr... i‘}.ﬂljefr Yy EyReglas- E ¥ ==l |" a’%’ P )
ectedn..,. Liste B onetiote B
&, Carreo no deseado - Eliminar Archive - Respander F:e:::n:on::r Reenviar (35 345: - ) Respondery . ¥ Crourniusve . B Marr:;:::-o Clleg'umr S-egulr‘r-m:o T-.nin:- - Zoom
Eliminar Responder Pasos répidos fa Mower Etiquetas [ Edicién Zoom A~
lunes; 03-04..
m Em 3 *
RV: Matesiales mantencién planta
Parn Maics Riguskse’ ~
Estdn réchazando los rodamiéntn 23234 deben fer con las caracteristica de solicita Mauricio Moncada Y

De: Mauricio Moncada [mailte:mmoncada@meoendor.cl]
Enviado el: viernes, 31 de marzo de 2017 12:14

Para: Rivera Emillano <erfvera @mcondor.cl>
©C: Jefes de Turno <[turno@mcondor.cl»
Asunto: RV Materiales mantencidn planta

Emiliang

El rodamiento 23234 cck w33 C3 jaula de bronce y los Rodamientos 22324 CAT41A
debe ser marca FAG, los demis rodamientos se supone buscaste lo mas conveniente.
que solicites cotizacidn.

Mawricio Mancada P.
Comaco 5.A

Jefe Produccidn- Mantencién
90022308

-

COMACO

Luego de que el encargado solicita la cotizacién, se entrega datos de marcas y especificaciones técnicas de material.
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7.6. Anexo estimacion de tiempo en Orden de Compra, Mejor de los Casos

Sin Error

MEJOR DE LOS CASOS

Solicitud de compra Tiempo
Revision de materiales en bodega 5 Min
Realizacién de cotizaciones:

Llamar o correo a proveedores 15 Min

Esperar cotizaciones 30 Min
Enviar Cotizaciones al solicitante y esperar respuesta 10 Min
Realizar orden de compra 5 Min
Esperar liberaciones 120 Min
Enviar orden de compra al proveedor 3 Min
Llegada del producto 180 Min
Total 368 Min
Total 6 Horas

Con Error
MEJOR DE LOS CASOS
Solicitud de compra Tiempo
Revision de materiales en bodega 5 Min
Realizacién de cotizaciones:
Llamar a proveedores 15 Min
Esperar cotizaciones 30 Min

Enviar Cotizaciones al solicitante y esperar respuesta 10 Min
Realizar orden de compra 5 Min
Esperar liberaciones 120 Min
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Enviar orden de compra al proveedor 3 Min

Llegada del producto 180 Min
Comprobacién de Producto erréneo 120 Min
Llamada al proveedor 15 Min
Cambio en la orden de compra 5 Min
Devolucion de producto 120 Min
Liberacion de orden de compra 120 Min
Llegada del producto 180 Min
Total 928 Min
Total 15 Horas

7.7. Anexo estimacion de tiempo en Orden de Compra, Caso realista

Sin Error
Caso Realista
Solicitud de compra Tiempo
Revision de materiales en bodega 5 Min

Realizacion de cotizaciones:

Llamar o correo a proveedores 15 Min

Esperar cotizaciones 60 Min
Enviar Cotizaciones al solicitante y esperar respuesta 60 Min
Realizar orden de compra 5 Min
Esperar liberaciones 120 Min
Enviar orden de compra al proveedor 3 Min
Llegada del producto 1440 Min
Total 1708 Min

Total 28 Horas



Con Error

Caso REALISTA

Solicitud de compra Tiempo
Revisién de materiales en bodega 5 Min
Realizacién de cotizaciones:

Llamar a proveedores 15 Min

Esperar cotizaciones 60 Min
Enviar Cotizaciones al solicitante y esperar respuesta 60 Min
Realizar orden de compra 5 Min
Esperar liberaciones 120 Min
Enviar orden de compra al proveedor 3 Min
Llegada del producto 1440 Min
Comprobacién de Producto erréneo 120 Min
Llamada al proveedor 15 Min
Cambio en |la orden de compra 5 Min
Devolucion de producto 120 Min
Liberacion de orden de compra 120 Min
Llegada del producto 1440 Min
Total 3528 Min
Total 58,8 Horas
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7.8. Anexo Formulario de Solicitud de compra

,{ Fechade soigtoa ]

MACO.

FORESTAL| tmrresa

SOLICITUD DE COMPRA

*Empresa:
*Nombre:

*Rut :

*Centro de Costo:
Ciudad

*Producto * Descripcion *Cantidad|  *Marca

*Comentario u observacion de uso

Nombre de proveedor:
Grado de urgencia:

Alta D Baja D
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7.9. Reporte stock critico exportado de Phoenix

Reporte de Stock Critico

Min=Cmn* TR
PP= (Cmd*TR)+ Min

Min : Existencia Minima

PP: Punto de Pedido

Cmn:Consuma minime diari
TR: Tiempo de Reposicion

Bodega: BODEGA NUE¥YA MATERIAL DINAHUE 04-60060 Max={Cmx*TR}+Min Max: Existencia Maxima  Cmd: Coensumo Medio Diaric
iLleva Control?| Sl CP=Max -E[Stock) CP:Cantidad de Pedido  Cmix Consumao Maximo Diari
4Tipo Control? | PHOENIX E : Existencia Actual{Stock)
Producto Nombre Producto Bodega  |Nombre Bodega Stock Matimd Stock Repog Stock Minimd Tiempo Reposicid| Criticidad CMN CMZ CMD STOCK Minimo I
10005 ACEITE CAT DEO CH-4 15%40 EXCA 04-60060 |BODEGA NUEYA MATERIAL O 288,00 £0.00 208,00 3|ALTA 300 40,00 1781 62,00 9.00
rIl]llIZ SPIRAY 52 ATF D2 18 9L 04-60060 |BODEGA NUEYA MATERIAL O 38,00 19,00 19,00 2|MEDIA 200 10,00 519 21,00 4,00
'Il]ll|3 ACEITE HIDRAU SAE 10W 309-6938 014-60060 |BODEGA NUE¥YA MATERIAL O 416,00 208.00 208,00 3|ALTA 17.00 200,00 43.33 512,00 51.00
'1llll|l ACEITE HIDRAU. TELLUS 6§ 04-60060 |BODEGA NUEYA MATERIAL O 268,00 £0.00 208,00 Z|ALTA a.10 §0.00 30.84 136,00 16.20
rIl]llZl ACEITE MOBIL DELYAC MX 15W140 04-60060 |BODEGA NUEYA MATERIAL O 76,00 38,00 18,00 2| MEDIA 4,00 40,00 12,02 63,00 8.00
rIIJIIZE ACEITE MOBILUBE SAE 80¥-30 014-60060 |BODEGA NUE¥YA MATERIAL O 38,00 13,00 19,00 2 |MEDIA 200 19.00 5.62 63,00 4,00
'10031 ACEITE RIMULA SUPER 15%140 04-60060 |BODEGA NUEYA MATERIAL O 57,00 38.00 19,00 2|MEDIA 4,00 30.00 16,35 192,00 8,00
'IIJIIJZ ACEITE RIMULA-X 15%i40 SHELL 04-60060 |BODEGA NUEYA MATERIAL O 76,00 38.00 38,00 2|MEDIA 500 26.00 17,90 ¥7.00 10,00
rIl]ll:M SPIRAX 52 ALS $0W-90 18 9L 04-60060 |BODEGA NUEYA MATERIAL O 38,00 19,00 19,00 2|MEDIA 3,00 6,00 389 20,00 6.00
'1l]l135 SPIRAY 56 AXME 75%90 2091 04-60060 |BODEGA NUEYA MATERIAL O 57.00 38.00 19,00 2|MEDIA 5,00 1,00 151 63.00 12.00
'10036 SPIRAX 52 A 80%-90 208 1L 04-60060 |BODEGA NUEYA MATERIAL O %00 19,00 19,00 2|MEDIA 300 6.00 450 382,00 6.00
'lnnas ACEITE SPIRAX GBD 205 L CAJ.MB 04-60060 |BODEGA NUEYA MATERIAL O 38,00 19,00 19,00 2| MEDIA 12,00 12,00 12,00 74,00 2,00
'lnnas ACEITE SPIRAX MB30 205 L CORMB 014-60060 |BODEGA NUE¥YA MATERIAL O 57.00 38.00 19,00 2 |MEDIA 24,00 2400 24.00 57.00 48.00
'10013 ANTICONGEL ¥ REFRIGE GLICO 04-60060 |BODEGA NUEYA MATERIAL O %00 19,00 19,00 2|MEDIA 4,00 19,00 4 57,00 8.00
rIl]lllll GRASA MOBILGREASE CM-P 04-60060 (BODEGA NUEYA MATERIAL O 64,00 32,00 32,00 2|MEDIA 16,00 16,00 16,00 43,00 32,00
rIl]llﬁll GRASA MOBILUX EP2 014-60060 |BODEGA NUEYA MATERIAL O 96,00 48,00 48,00 2|MEDIA 200 40,00 18.12 72,00 4,00
'10053 LIQUIDO FRENO BOSCH 200 ML 04-60060 |BODEGA NUEYA MATERIAL O .00 3.00 3.00 3|BAJA 1,00 10,00 3.00
'10059 REFRIGERANTE ELC N* 2388649 04-60060 |BODEGA NUEYA MATERIAL O %00 19,00 19,00 3|BAJA 19,00 38.00 52.00
rIl]lllill SOLYENTE PARA MOTORES 04-60060 |BODEGA NUEYA MATERIAL O 120,00 60,00 60,00 4|MEDIA 5,00 75,00 20,00
'Il]llﬁl W0 - 40 ANTICORROSI¥O 155 GR 014-60060 |BODEGA NUE¥YA MATERIAL O 10,00 5.00 5.00 3|MEDIA 1,00 16.00 3.00
r
Min=Cmn* TR Min : Existencia Minima  Cmn:Consuma minime diaric
FP= (Cmd*TR)+ Min PP: Punto de Pedido TR: Tiempo de Reposicion
Max=(Cmx*TR)+Min Max: Existencia Maxima Cmd: Consumo Medio Diario
CP=Max -E[Stock) CP: Cantidad de Pedido Cmx: Consumo Maximo Diario
E : Existencia Actual(Stock)
tock Minimdg Tiempo Reposicid| Criticidad ChN CMX CMD STOCK Minimo Mazimo PP CP
208.00 3|ALTA 3.00 40,00 17.81 62,00 9,00 129.00 62.43 67.00
19,00 2| MEDIA 2,00 10,00 5.19 1,00 4,00 24,00 14,38 3.00
208,00 2| ALTA 17.00 200,00 43,33 512,00 51,00 651,00 180,99 139.00
208.00 2|ALTA 8.10 20,00 3084 136.00 16.20 176.20 77.88 40.20
38.00 2 |MEDIA 4.00 #0.00 1z.02 63.00 .00 168.00 J2.04 105.00
19,00 2| MEDIA 2,00 19,00 5.62 69,00 4.00 4200 15,24 -27.00
19.00 2| MEDIA 4,00 30,00 16,35 192,00 .00 68,00 40,70 -124,00
38.00 2| MEDIA 5.00 26.00 17.90 I7.00 10,00 62.00 45.80 -15.00
19.00 2| MEDIA 3.00 6.00 389 20,00 6.00 18.00 13.79 -2.00
19,00 2 |MEDIA 6,00 11,00 7.61 63,00 12,00 34,00 27.22 -29.00
19,00 2| MEDIA 3,00 6,00 4,50 382,00 6,00 18,00 15,00 -364,00
19.00 2| MEDIA 12,00 12,00 12,00 74,00 24,00 48.00 48,00 -26,00
19.00 2| MEDIA Z4.00 24.00 24.00 57.00 48.00 96.00 96.00 39.00
15.00 2 |MEDIA 4.00 19.00 744 57.00 .00 46.00 22.88 -1.00
37,00 2| MEDIA 16,00 16,00 16,00 43,00 32,00 64,00 64,00 16,00
48.00 2| MEDIA 2,00 40,00 18,12 72,00 4.00 84,00 40,24 12,00
3.00 3| BAJA 1.00 4.00 236 10,00 3.00 15.00 10.07 5.00
19.00 3|BAJA 19.00 40,00 25.00 38.00 57.00 177.00 132.00 139.00
60,00 4| MEDIA 5,00 40,00 12,68 175,00 20,00 180,00 70,73 5.00
5.00 3| MEDIA 1.00 3.00 1.23 16,00 3.00 12,00 §.70 -4.00
el W1 2101 Ta AN AN 1178 AN N 20 0N AN NN AT RE RN mn
4
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7.10. Reporte stock valorizado (Phoenix)

PERSONALIZACION DE CONSULTA

CONSULTA STOCK VALORIZADO

[oEFAULT

v] Iﬁ CONFIG. PERSOMLIZADA] GUARDAR CONFIG.

() FILTRO SIMPLE

EXPANDIR COLUMNAS

@ FILTRO AVANZADO |25-10-2017 11:18:30

FILTROS
HASTA 31-10-2017 [Gv  BODEGA

CONSULTA STOCK VALORIZADO

| EMPRESA BODEGA PRODUCTO GLOSA STOCK | UM PRECIO COSTO_TOTAL FECHA_EMISION STOCKMINIMO STOCKMAXIMO

p 00004 04-50080 10005 ACEITE CAT DEQ CH-4 15W40 EXCA 117,00000000 | LT 3,025790 354,017524 | 25/10/2017 11:1 80,00 2388,00000000
00004 04-50060 10012 SPIRAX 52 ATF D2 18 SL 26,00000000 | LT 3,749726 97,492886 | 25/10/2017 11:1 18,00 38,00000000
00004 04-50060 10013 ACEITE HIDRAU SAE 10W 309-6938 568,00000000| LT 2,538786 1442,030517 | 25/10/2017 11:1 208,00 416,00000000
00004 04-50060 10014 ACEITE HIDRAU. TELLUS 68 114,00000000 | LT 2,279455 259,857960 | 25/10/2017 11:1 60,00 268,00000000
00004 04-50060 10021 ACEITE MOBIL DELVAC MX 15W/40 58,00000000 | LT 4,635682 268,669556  25/10/2017 11:1 38,00 76,00000000
00004 04-50060 10024 ACEITE MOBIL SUPER 10W/40 16,00000000 | LT 7,491212 119,859401 | 25/10/2017 11:1 0,00 0,00000000
00004 04-50060 10025 ACEITE MOBILUBE SAE 80W-50 63,00000000 | LT 3,352957 213,756341 | 25/10/2017 11:1 18,00 38,00000000
00004 04-50080 10031 ACEITE RIMULA SUPER 15W/40 190,00000000 | LT 3,187708 605,664643 | 25/10/2017 11:1 38,00 57,00000000
00004 04-50060 10032 ACEITE RIMULA-X 15W/40 SHELL 73,00000000 | LT 4,047486 295,466503  25/10/2017 11:1 38,00 76,00000000
00004 04-60060 10034 SPIRAX 52 ALS 80W-90 18 9L 46,00000000 | LT 5,039466 231,815437 25/10/2017 11:1 19,00  38,00000000
00004 04-50080 10035 SPIRAX 56 AXME 73W30 209L 75,00000000 | LT 10,085172 756,387913 | 25/10/2017 11:1 38,00 57,00000000
00004 04-50060 10036 SPIRAX 52 A BOW-90 208 1L 266,00000000| LT 3,250323 864,586128 | 25/10/2017 11:1 18,00 38,00000000
00004 04-50060 10038 ACEITE SPIRAX G80 205 L CAL.MB 46,00000000 | LT 2,369970 109,018654 | 25/10/2017 11:1 15,00 38,00000000
00004 04-50060 10039 ACEITE SPIRAX MBS0 205 L CORMB 57,00000000 | LT 5,182982 295,430000 | 25/10/2017 11:1 38,00 57,00000000
00004 04-50060 10043 ANTICONGEL ¥ REFRIGE GLICO 57,00000000 | LT 3,6158947 206,280001 | 25/10/2017 11:1 1g,00 38,00000000
00004 04-60060 10043 GRASA MOBILGREASE CM-P 96,00000000 | KG 9,764650 937,409333 | 25/10/2017 11:1 32,00 64,00000000
00004 04-60060 10050 GRASA MOBILUX EPZ 88,00000000 | KG 4,373220 384,843386 | 25/10/2017 11:1 48,00 96,00000000
00004 04-50080 10053 LIQUIDC FRENO BOSCH 200 ML ©5,00000000 | UN 2,579206 15,475238 | 25/10/2017 11:1 3,00 6,00000000
00004 04-50060 10059 REFRIGERANTE ELC N® 2338649 38,00000000 | LT 5,795877 220,243333 | 25/10/2017 11:1 18,00 38,00000000
00004 04-60060 10060 SOLVENTE PARA MOTORES 170,00000000 | LT 3,300602 576,402412 | 25/10/2017 11:1 £0,00| 120,00000000
00004 04-50060 10061 WD - 40 ANTICORROSIVC 155 GR 20,00000000 | UN 4,380142 87,602840| 25/10/2017 11:1 5,00 10,00000000

7.10. Reporte consumo de materiales (Phoenix)
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‘CONFIG. PERSONALIZADA ‘ GUARDAR CONFIG.
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D EXPANDIR COLUMNAS

|DEFAULT O FILTRO AVANZADO [25-10-2017 11:34:24
A| 10 MES | FECHA ARTICULOD DESCRIPCION ARTICULO /0TI CANTIDAD | PRECIO UNITARIO — TOTAL INGRESO| | MOMEDA | TIPC ¢/
14514
b4 1/ 08/01/2014 04B 04 P 14514 BOTIN M5 CLASIC SEGUR.N® 42 8 WCF 1,00000000 0,00000000 0,00000000| | USD ORD 7
14 1|16/01/2014 04B 04 ¢ 14514 BOTIN M5 CLASIC SEGUR.N® 42 33 VO F 1,00000000 0,00000000 0,00000000| |USD ORD 84
14 3|03/03/2014 04B 04 ¢ 14514 BOTIN M3 CLASIC SEGUR.N® 42 36 | WVOF 1,00000000 30,31000000 30,31000000| | USD ORD?229
14 2| 28/02/2014 04 B 04 ¢ 14514 BOTIN MS CLASIC SEGUR.N® 42 32| VdFR 2,00000000 30,31000000 60,62000000 | | USD ORD?30
14 2| 27/02/2014 04B 04 G 14514 BOTIN M5 CLASIC SEGUR.N® 42 22 VO R 1,00000000 30,31000000 30,31000000| |USD ORD235
14 2| 27/02/2014 04 B 04 E 14514 BOTIN M3 CLASIC SEGUR.N® 42 23 |WOFR 1,00000000 30,31000000 30,31000000| | USD ORD236
14 2 28/02/2014 04 B 04 B 14514 BOTIN MS CLASIC SEGUR.N® 42 30 VR 4,00000000 30,31000000 121,24000000| | USD ORD239
14 2| 28/02/2014 04 B 04 B 14514 BOTIN MS CLASIC SEGUR.N® 42 27 WO P 1,00000000 30,31000000 30,31000000| | USD ORD42
14 2| 28/02/2014 04 B 04 E 14514 BOTIN M5 CLASIC SEGUR.N® 42 31 WOF 2,00000000 30,31000000 60,62000000| | USD ORD43
14 2 28/02/2014 04 B 04 E 14514 BOTIN M3 CLASIC SEGUR.N® 42 31 | WVOFR 1,00000000 30,31000000 30,31000000| | USD ORD44
14 2 28/02/2014 04 B 04 E 14514 BOTIN M5 CLASIC SEGUR.N® 42 31|VdR 1,00000000 30,31000000 30,31000000| | USD ORD47
14 2|28/02/2014 04 B 04 T 14514 BOTIN MS CLASIC SEGUR.N® 42 31 |VdPR 2,00000000 30,31000000 60,62000000 | | USD ORD}438
14 3|12/03/2014 04B 04 ¢ 14514 BOTIN M5 CLASIC SEGUR.N® 42 70 WO R 1,00000000 30,31000000 30,31000000| | USD ORD}3%9
14 3|14/03/2014 04 B 04 B 14514 BOTIN M3 CLASIC SEGUR.N® 42 86 WO F 1,00000000 30,31000000 30,31000000| | USD ORD345
14 3/17/03/2014 04 B 04 T 14514 BOTIN M5 CLASIC SEGUR.N® 42 07 |WdFR 1,00000000 30,31000000 30,31000000| | USD ORDj72
14 4| 08/04/2014 04B 04 B 14514 BOTIN M5 CLASIC SEGUR.N® 42 54 VO F 1,00000000 22,75222200 22,75000000| |USD ORD;88
14 7|15/07/2014 04 B 04 C 14514 BOTIN M3 CLASIC SEGUR.N® 42 56 WO R 1,00000000 27,81563067 27,82000000| |USD ORD)06
14 8|11/08/2014 04 B 04T 14514 BOTIN MS CLASIC SEGUR.N® 42 51| VdFR 1,00000000 27,81563067 27,82000000| | USD ORD|\69
14 9| 09/09/2014 04 B 04 ¢ 14514 BOTIN MS CLASIC SEGUR.N® 42 64 WO R 1,00000000 27,13512610 27,14000000 | | USD ORD}310
15 1/20/01/2015 04B 04 B 14514 BOTIN M5 CLASIC SEGUR.N® 42 8% VO F 1,00000000 27,13512600 27,14000000| |USD ORD43
14 12 05/12/2014 04 B 04 T 14514 BOTIN M3 CLASIC SEGUR.N® 42 43 |VOF 1,00000000 27,13512600 27,14000000| |USD ORD308
14 12 09/12/2014 04 B 04 B 14514 BOTIN M5 CLASIC SEGUR.N® 42 48| VO PR 1,00000000 27,13512600 27,14000000| | USD ORD317
14 12)12/12/2014 04 B 04 B 14514 BOTIN MS CLASIC SEGUR.N® 42 73 VAP 1,00000000 27,13512600 27,14000000| | USD ORD357
15 1|21/01/2015 04B 04 B 14514 BOTIN M5 CLASIC SEGUR.N® 42 74 WO PR 1,00000000 20,70666667 20,71000000| |USD ORDj92
15 1|23/01/2015 04 B 04 B 14514 BOTIN M3 CLASIC SEGUR.N® 42 79 WO R 1,00000000 20,70666667 20,71000000| |USD ORD)01
15 4 23/04/2015 04B 04 5 14514 BOTIN M5 CLASIC SEGUR.N® 42 53 |VdFR 1,00000000 27,109599575 27,11000000| | USD ORD74
15 8| 14/08/2015 04 B 04 T 14514 BOTIN MS CLASIC SEGUR.N® 42 19 WO PR 1,00000000 27,10999567 27,11000000| | USD ORD{383
15 9|21/09/2015 04B 04 ¢ 14514 BOTIN M5 CLASIC SEGUR.N® 42 33 VO F 1,00000000 27,10999967 27,11000000| | USD ORD)23
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7.11. Documentos y formato Proceso de licitacion.

~ ~

COMACO COMACO

FORESTALIS FORESTALIS
INTTACION A LICTACION FORMULARIO N* 1

i — IDENTIFICACION DE LA EMPRESA

Presente

COMALD S.A. llama a listarién can el objsto de selecdicnar by o las mpreses 3 lss cusles contratad los Hambre o Razdn Social de ta Empresa:

servicias de compra de articulos de COMACD SA. en Taleshuana, Padrin presentar ofertas en esta
lcitaitn las personas natursles o juridicas interesadas en participar con mativo de b respective

carta de invitaridn,

Atendidn gue se trata de servicios perfectaments separables, segin ses el tipo de articulo de COMACO . N
N P - “‘ ” Gira de Artividades:

S ue oe trate, COMACD 5.0, se reserya o derachn Be adjudicss |05 servicios 3 Ur misma emares o
bien, aSpuicarios de maners separsds par sada Gpo de articulo: 8 empresa: difsrantes. Domiciia:

L bt ol dia al ey pmpreca HNumesos de Tekfanos y Fao

RUT de L Empresa:

Atentaments, Ferha de Inkiarin de Actividates:

HNambre y RUT del Legal

Mambre, Fane, E-mail del Coardinasar del Cantrate:

Representante Legal
(Firma y Timre)

Fecha: [/ f

oras  [|2 Espafiol [Espafia - alfabetizacion tradicional)

- Planilla de licitacion por tipo de articulos.

PLANILLA LICITA

Archive LTSS Insertar Disefio de pagina Farmulas Datos Revisar Vista Q ;Qué desea hacer?

] ef;. = — =, =m) [ z Auto
Tahoma == ®- Ajustar texto General - [:-—l Q e EE'-X
DE@v -~ =4 @ H H lil [¥] Relle
Pegar o N K § - === Combinary centrar =~ $ = 9 000 %3 28 Formato  Darformato Estilosde  Insertar Eliminar Formato "> o
- condicional ~ comotabla~ celda~ - - - v B2l
Portapapeles 1= Fuente [F] Alineacién [F] Mimero [ Estilos Celdas
E278 - 5
A B C D E E G H I ]
1| REPUESTOS ACCESORIOS AUTOMOTRIZ
2|
4 |CODIGO -~ |[DESCRIPCION ~ |MARCAS APROBAL ~ UM - | CANTIDADI ~ | VALOR (CLP)
g 10053 LIQUIDO FRENO BOSCH 200 ML cu 2
] 10174 CINTA REFLEC. ROJO/BLANCO cu 0
7 10292 AMPOLL. 12V C/PEZ MEDIANA. cu
8 10294 AMPOLL. 12V HALOG H4 cu 2
9 10302 AMPOLL. 24V 1/C P.P G.TUNGSRAM cu 4
10 10305 AMPOLL. 24V C/PEZ CHICA cu
11| 10306 AMPOLL. 24V HALOG H4 cu 4
12| 10310 AMPOLL, 24V-70W H1 cu 5
13| 10311 AMPOLL. 24V-70W HALOG. H3 cu 4
14| 10366 FUSIBLE DEPATA 10 A cu 6
15| 10367 FUSIBLE DEPATA 15 A cu 8
16| 10370 FUSIBLE DE PATA MINI 10 A cu 10
17| 10371 FUSIBLE DE PATA MINI 15 A cu 10
18| 10406 TERMINAL PARA BORNE BATERIA cu 0
19| 11316 FILTRO ACEITE LF-3349 FLEEG. cu 1
20 11349 FILTRO ACEITEA-000 180 170994 cu 1
21| 11378 FILTRO AIRE AT-225338 J.DEERE cu 1
22 11379 FILTRO AIRE AT-225339 1.DEERE Ccu 1
23 11301 FILTRO AIRE EXT.A-376094810495 Ccu 1
24 11396 FILTRO AIRE INT A-376094800494 Ccu 1
25 11452 FILTRO PETESTQ.A 384477701591 Ccu 1
26 11454 FILTRO PETROLEO A-000090155195 Ccu 1
27 11464 FILTRO PETROLEO FF-185 FLEEG. Ccu 1
ITEMS TRABAJO | Hojal | @ <
Listo H E



7.12. Stock valorizado para realizar clasificacion ABC.
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PERSONALIZACION DE CONSULTA

CONSULTA STOCK VALORIZADO

Vl |nai CONFIG. PERSONALIZADA | .: GUARDAR CONFIG.

O FILTRO SIMPLE [] EXPANDIR COLUMNAS

‘DEFAULT @ FILTRO AVANZADO 25-10-2017 15:09:47
FILTROS
asTa ao0con

. PRODUCTO GLOSA STOCK « CUENTA EXISTEl DESCRIPCION C UM PRECIO * COSTO_TOTAL FAMILIA SUBFAMILIA CUENTA GASTO DESCRIPCIC

b 14276 CUERPO PILOTO 3683169 1,00000000| 1190104 Materiales e insu UN 1008,250000 1008,290000 | MATERIALES REPUESTOS GEN 4303410 Repuestos Ge
11896 SOPORTE CHUMACERA FY-520 7,00000000| 1190104 Materiales e insu UN 332,896571 2330,276000 | MATERIALES REPUESTOS GENM 4303410 Repuestos Gt
12372 RELE EST. SOL.E3 RANGO 18...90 3,00000000| 1190104 Materiales e insu UM 317,820000 953,460000 | MATERIALES REPUESTOS GEN 4303410 Repuestos G
10083 HOLDER AST BUSH 96 PL.2555-FA- 9,00000000| 1190104 Materiales e insu UN 315,750837 2841,757535 | MATERIALES REPUESTOS GENM 4303410 Repuestos Gt
12415 PLACAS DESGASTE VOLANTE AST! 10,00000000| 1190104 Materiales e insu UN 298,021000 2980,210000 | MATERIALES MAT GENERALES 4303409 Materiales Ge
14995 GUARDAMOTOR 140M 63-90A FRAI 1,00000000| 1190104 Materiales e insu UM 267,830000 267,830000 | MATERIALES REPUESTOS GEN 4303410 Repuestos G
14353 SEGMENTO AST BUSH 96 PL2555-F 20,00000000| 1190104 Materiales e insu UN 161,541102 3230,822053 | MATERIALES REPUESTOS GEN 4303410 Repuestos Ge
14994 GUARDAMOTOR 140M 32-45A FRAI 1,00000000| 1190104 Materiales e insu UN 160,100000 160,100000 | MATERIALES REPUESTOS GENM 4303410 Repuestos G
12274 FILTRO AIRE CAT 2525001 1°ELEM 6,00000000| 1190104 Materiales e insu UM 154,653474 927,920845 | MATERIALES MAT GEMERALES 4303409 Materiales Ge
11835 RODAMIENTO 22222 K 2,00000000| 1190104 Materiales e insu UN 152,524107 305,048214 | MATERIALES REPUESTOS GEN 4303410 Repuestos Ge
14583 GUARDAMOTOR 140 23-32A FRAM 2,00000000| 1190104 Materiales e insu UN 142,980000 285,960000 | MATERIALES REPUESTOS GEN 4303410 Repuestos Ge
13767 RODAMIENTO 22218 EK/C3 4,00000000| 1190104 Materiales e insu UM 123,664000 4394,656000 | MATERIALES REPUESTOS GEM 4303410 Repuestos Gt
14321 SENSOR PROX CILIND M18 SN=8 3,00000000| 1190104 Materiales e insu UM 113,381111 340,143333 | MATERIALES MAT ELECTRICO! 4303402 Mantencion E
10078 CUCHILLOS BUSCH 9628X5xX1/2 40,00000000| 1190104 Materiales e insu UN 112,500001 4500,000063 | MATERIALES CUCHILLOS 1160304 Gto Anticipad
12275 FILTRO AIRE CAT 2525002 29ELEM 1,00000000| 1190104 Materiales e insu UN 103,514999 103,514999 | MATERIALES MAT GENERALES 4303409 Materiales Ge
12330 CONTACTOR. IEC 85A BOBINA 220 2,00000000| 1190104 Materiales e insu UM 98,966666 197,933332 | MATERIALES REPUESTOS GEN 4303410 Repuestos G
10442 CADENA P-1.5 DOBLE 6,00000000| 1190104 Materiales e insu MT 94,876499 569,258999 | MATERIALES MAT GENERALES 4303409 Materiales Ge
11362 FILTRO AIRE AF - 975 6,00000000| 1190104 Materiales e insu UN 91,730000 550,380000 | MATERIALES REPUESTOS GENM 4303410 Repuestos Gt
15150 CADENA WH-132 (MTS) 61,39000000| 1190104 Materiales e insu MT 88,223470 5416,038864 | MATERIALES REPUESTOS GEM 4303410 Repuestos Gt
11742 PIEDRA ANILLO ESM.250X100X20! 3,00000000| 1190104 Materiales e insu UN 87,271045 261,813135 | MATERIALES REPUESTOS GEN 4303410 Repuestos Ge
15240 FILTRO PETROLEO NISSAN 16400- 5,00000000| 1190104 Materiales e insu UN 84,256666 421,283333 | MATERIALES REPUESTOS GEN 4303410 Repuestos G
14992 GUARDAMOTOR 140M 18-25A FRAI 2,00000000| 1190104 Materiales e insu UM 79,850000 159,700000 | MATERIALES REPUESTOS GEM 4303410 Repuestos Gt
14998 CONTACTOR. 100-C IEC 43A BOBIL 1,00000000| 1190104 Materiales e insu UM 78,040000 78,040000 MATERIALES REPUESTOS GEN 4303410 Repuestos Gt
10068 CONTRACUCHILLO BUSCH 38,00000000| 1190104 Materiales e insu UN 77,642139 2950,401252 | MATERIALES CUCHILLOS 1160304 Gto Anticipad
12551 TOMER CES05A HP LASER 9,00000000| 1190104 Materiales e insu UM 77,267777 695,410000 | MATERIALES INSUMOS COMPL 4300504 Insumos y Re¢
14756 FILTRO PETROLEOQ X-TRAIL 164034 4,00000000| 1190104 Materiales e insu UM 71,885083 287,540334 | MATERIALES REPUESTOS GEN 4303410 Repuestos G
12329 CONTACTOR IEC 60A BOBINA 220 1,00000000| 1190104 Materiales e insu UN 70,420000 70,420000  MATERIALES REPUESTOS GEN 4303410 Repuestos Gt
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7.13. Diagrama de flujo de compra.
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