UNIVERSIDAD CATOLICA DE LA SANTISIMA CONCEPCION
FACULTAD DE EDUCACION

INVESTIGACION EDUCACIONAL: INFLUENCIA DEL MATERIAL
AUDIOVISUAL EN LA ADQUISICION DE VOCABULARIO DE UNA
SEGUNDA LENGUA A TRAVES DE SUBTITULOS ENL1 O L2 EN
ESTUDIANTES DE NIVEL INTERMEDIO DE INGLES

Por
WILSON FERNANDO AGUILERA MONTECINO
DANIELA MONSERRAT ALEGRIA ESTRADA
ALEJANDRA JAVIERA DEL ROSARIO BENITEZ FUENTEALBA
MARIA JOSE RIQUELME CONTRERAS

NICOLAS ANDRES TRONCOSO ALARCON

SEMINARIO DE INVESTIGACION PARA OPTAR AL GRADO ACADEMICO
DE LICENCIADO EN EDUCACION

Profesor guia:
LUCIA FERNANDA CASTILLO IGLESIAS
Concepcion, Chile

2022



AGRADECIMIENTOS

Luego de finalizar un trabajo tan largo y lleno de dificultades, obliga a todos a pensar en
las personas que aportaron de gran magnitud para poder completar este proceso. En
primer lugar, nos gustaria agradecer enormemente a nuestra profesora guia Lucia
Castillo, quien nos acogié como grupo cuando nos sentiamos mas desorientados y
desmotivados para ayudarnos a darle forma a algo que creiamos perdido en su
momento. Sin su trabajo, conocimiento y paciencia, no hubiésemos podido cumplir
nuestro objetivo. Agradecer también a todas las entidades de la Universidad,
especialmente a nuestros profesores que nos acompafaron a lo largo de estos afos
apoyandonos y nutriéndonos de conocimientos que nos ayudaron a finalizar este

trabajo.

Nos gustaria detallar mas y nombrar a todas las personas que fueron factor clave para
la realizacion de esta tesis, sin embargo no alcanzan las palabras para agradecer, pero
mas que nada queremos mencionar a nuestras familias, especialmente a nuestros
padres quienes fueron los principales influyentes y pilares clave durante toda nuestra
vida universitaria. y ultimos pero no menos importantes a nuestros amigos y parejas
quienes escucharon nuestras ideas y desahogos de este proyecto miles de veces hasta

completarlo.

Finalmente, queremos destacar las horas infinitas de discusion y desequilibrio que si
bien fueron reuniones dificiles, forjaron una sélida amistad que esperamos mantener

por mucho tiempo mas.



TABLA DE CONTENIDOS

Resumen/Abstract

INTRODUCCION

1. PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Planteamiento del problema

1.2. Justificacion del problema

1.3. Preguntas de investigacion

1.4. Supuestos investigativos

1.5. Objetivos

1.5.1. Objetivo general

1.5.2. Objetivos especificos

2. MARCO TEORICO

2.1. Aprendiendo a través de material audiovisual

2.1.1. Uso de videos auténticos para reforzar el aprendizaje de una lengua

extranjera

2.1.2. Videos subtitulados

2.1.2.1. Subtitulos (L1) vs Captions (L2)

2.2. Adquisicidon de vocabulario a través de material audiovisual

13

13

14

16

17

18

18

18

19

20

30

35

35

39



2.2.1. Aumentando vocabulario

3. METODOLOGIA

3.1. Paradigma de investigacion

3.2. Disefo de investigacion y criterios de seleccion

3.2.1. Tipo de muestra / criterios de seleccién

3.2.2. Variables y su definicion operacional

3.2.3. Disefio de investigacion

3.3. Procedimiento

3.4. Participantes, materiales e instrumentos

3.4.1. Participantes

3.4.2. Materiales

3.4.3. Instrumentos

3.4.3.1. Vocabulary Size Test (VST)

4. PROCEDIMIENTO DE RECOLECCION DE DATOS

5. PROCEDIMIENTOS DE ANALISIS DE DATOS

6. RESULTADOS E INTERPRETACION

6.1. Posibles patrones de resultados

39

45

45

46

46

47

48

50

51

51

51

56

56

58

61

62

65



6.1.1. Patrén de resultados (Tabla 1)

7. DISCUSION Y CONCLUSIONES

7.1. Explicitacion de proyecciones y de las limitaciones del estudio

7.1.1. Proyecciones

7.1.2. Limitaciones

8. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

9. ANEXOS

Anexo 1: Consentimiento informado

Anexo 2: Pre test (Vocabulary Size Test (VST) adaptado)

Anexo 3: Capitulos documental

Anexo 4:Post test (VST adaptado)

Anexo 5: Nivel de vocabulario contenido en los episodios

Anexo 6: Formato original de VST

66

68

71

71

72

73

77

77

7

78

80

80

81



Resumen

Si bien algunos estudios han explorado el uso de material audiovisual en la ensefianza
de idiomas, es todavia escasa la investigacién que aborda el uso de material auténtico
y sus diferentes modalidades. En esta investigacion se realizaron distintas indagaciones
bibliograficas acerca del impacto de este tipo de material en la adquisicion de
vocabulario en inglés y como la multimodalidad influye en este proceso. Por medio de
la aplicacién de (pre y post-)tests de vocabulario a estudiantes de segundo afio de
Pedagogia Media en Inglés se analizé como la adquisicion de vocabulario puede ser
influida por el uso de material audiovisual auténtico, con o sin apoyo escrito en forma de
subtitulos (transcripciones traducidas a L1) o captions (transcripciones en su idioma

original L2).

Abstract

Although some studies have explored the use of audiovisual material in language
teaching, there is still little research on the use of authentic material and its different
modalities. In this investigation, different bibliographical inquiries were made about the
impact of this type of material on English vocabulary acquisition and how multimodality
influences this process. Through the application of vocabulary (pre and post-)tests to
second-year English pedagogy students, we analyzed how the acquisition of vocabulary
may be influenced by the use of authentic audiovisual material, with or without written
support in the form of subtitles (transcripts translated into L1) or captions (transcripts in

their original L2 language).



INTRODUCCION

A través de los afios las nuevas tecnologias han hecho posible cambios considerables
a la hora de ensenfar, y al ejercer la pedagogia es importante estar al tanto de estas
nuevas herramientas de ensefianza, asi como también dar aportes a esta misma para
que exista una evolucion constante en el ambito educativo. Actualmente, luego de una
pandemia global, profesores de todo el mundo se vieron obligados a adecuarse y
comprender que el uso de la tecnologia en la disciplina puede ser indispensable. En el
area del Inglés los docentes se encargan de explorar nuevos métodos y herramientas
las cuales facilitan el aprendizaje de esta segunda lengua. Sin embargo, al ensefar un
nuevo idioma es posible enfrentarse a situaciones que impiden llegar a esta meta. Un
gran ejemplo es la ensehanza del vocabulario, un aspecto esencial para aprender
cualquier lenguaje, pero que muchas veces puede ser tedioso para los estudiantes
debido a lo extenso de este. A raiz de esta problematica se han desarrollado
investigaciones que sugieren posibles soluciones, y una de ellas es el aprendizaje de

vocabulario a través de material audiovisual.

El material audiovisual no necesariamente se centra en un contenido en especifico, y se
puede encontrar en diferentes formatos y géneros, tales como videos, series, peliculas,
cortometrajes, documentales, entre otros. Es necesario considerar factores dentro de
este proceso que pueden generar un impacto en el aprendizaje de cada estudiante,
como el tipo de vocabulario utilizado dentro del material audiovisual, el objetivo de este,
el area de interés, si es educativa, cinematografica o de entretenimiento, ademas de las
diferentes modalidades de apoyo escrito como subtitulos en la lengua materna o

extranjera. Con esta informacion es claro que los factores mencionados anteriormente



pueden influir en el nivel de adquisicion de vocabulario y es dificil generar patrones que
den siempre un mismo resultado. Sin embargo, al estudiar algunas variables y analizar
esta herramienta desde un punto de vista pedagdgico y especifico, es posible llegar a

alguna conclusion y obtener soluciones a esta problematica de vocabulario.

La variedad existente en contenido y modalidad del material audiovisual puede ser un
beneficio tanto para el docente como para el estudiante, ya que lo convierte en una
herramienta muy adaptable. En antiguas investigaciones se ha estudiado el impacto del
material audiovisual con apoyo escrito para su comprension. Sin embargo solo con
adentrarnos en este tema, pueden surgir un sin fin de incégnitas en torno a la forma de
uso de esta herramienta, en particular debido a que las diferentes modalidades de
apoyo escrito pueden afectar los resultados en la adquisicion de vocabulario. Por
ejemplo, si el material de apoyo escrito esta en su lengua nativa (L1) o si se presenta
en la lengua original del material (en este caso Inglés) como captions (subtitulos en L2).
Al tener estas variables en consideracion se pueden generar preguntas como ¢ Cual
modalidad de apoyo escrito en el material audiovisual es la mas adecuada para el
aprendizaje de vocabulario? ;Existira una diferencia de impacto en la adquisicién de
vocabulario al cambiar la modalidad del apoyo escrito? ¢ Cuales son las variables que

se deben tener en cuenta al momento de estudiar esta herramienta?

En este trabajo investigativo se propone un estudio hipotético con el cual identificamos
diferentes factores que influyen en el aprendizaje de vocabulario a través de material
audiovisual con diferentes modalidades de apoyo (subtitulos en L1 y captions en L2), y
cual es el impacto de cada una al momento de ser utilizadas con el objetivo de la

adquisicion de este, controlando las variables y analizando posibles resultados. Para



lograr este objetivo se hizo un andlisis y revision literaria en la cual se analizan articulos
realizados por investigadores a través de los afios, quienes buscan resultados que se
asemejan a nuestra pregunta investigativa. Si bien inicialmente la investigacion se
habia planteado como un estudio empirico, el contexto de pandemia hizo imposible
acceder a los sujetos de estudio, y se optd por analizar y proyectar los posibles

patrones de resultados que esta investigacién podria haber tenido.

Para este experimento, se considerd la seleccion de un grupo de 42 estudiantes de
segundo ano de la carrera de Pedagogia en Educacion Media en Inglés cursada en la
Universidad Catdlica de la Santisima Concepcion, los que habrian sido divididos en tres
grupos, cada grupo habria sido expuesto al material audiovisual seleccionado, que en
este caso es una serie documental. A cada subgrupo se le presentaria el material
audiovisual con diferentes modalidades de apoyo escrito, con subtitulos en L1, captions
(subtitulos en L2) y sin apoyo escrito. Todo esto para analizar de qué manera se verian
afectados los participantes ante cada formato expuesto del vocabulario. Finalmente,
serian seleccionados 8 capitulos de la serie documental llamada “En pocas palabras”,
originalmente titulada “Explained”. Cada capitulo contiene una tematica diferente para
asi controlar la variable de interés, ya que al ser 42 estudiantes, todos posiblemente
tendrian diferentes gustos y afinidades. Ademas, nos aseguramos de que el contenido
de éstos fuera de una indole para todo espectador, objetiva, evitando cualquier tipo de

contenido sexual o violento.

El estudio consta de tres grupos principales, con 14 participantes cada uno, los cuales
seran estudiados en base a una variable, la cual sera el apoyo de material escrito. El

primer grupo se expone al material audiovisual sin apoyo escrito, mientras que el



segundo y tercer grupo seran expuestos al documental con subtitulos y captions

correspondientemente.

Cada grupo de 14 estudiantes se dividira en dos, a los cuales se les asignan 4 capitulos
a cada mitad respectivamente, los cuales serian designados numéricamente desde el 1
al 4 y del 5 al 8. Con estas decisiones previamente estudiadas y analizadas seremos
capaces de controlar diferentes variables, entre ellas que el nivel de inglés de los
participantes sea similar, que exista variedad de temas para poder generar interés a
todos, y lo mas importante el impacto en la adquisicion de vocabulario en cada
estudiante dependiendo de la modalidad de material de apoyo escrito. Para medir este
impacto, se le aplicaria a cada estudiante un test de vocabulario previo y uno posterior
a la visualizacion de los videos. Para esta prueba seleccionamos el Vocabulary Size
test (Nation & Beglar, 2007), adaptado en un formulario de Google, que permitiria
analizar los cambios en los resultados del antes y el después de la exposicion al

material audiovisual, con y sin material de apoyo escrito.

Teniendo en consideracién todo lo anterior, y basado en la revision literaria hecha a lo
largo de este estudio, el producto final seria una compilaciéon de informacién que daria
base a nuestro estudio, conformado por otras investigaciones que dan apoyo a nuestra
hipotesis, la cual de realizarse el experimento propuesto, podria tener los siguientes

resultados:

Si se sostiene la hipdtesis inicial de un impacto positivo del material audiovisual en la
adquisicion de vocabulario, se podrian observar mejores resultados en el test de

vocabulario aplicado con posterioridad a la intervencion en todos los grupos; sin
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embargo, al estudiar detenidamente las variables, es necesario tener en consideracion
algunos factores adicionales que podrian incidir en el impacto de esta herramienta. En
el caso del apoyo escrito del material audiovisual se presenta una variable en tres
condiciones diferentes, las cuales fueron analizadas en nuestra investigacion. Se
utilizaron subtitulos en L1, captions (subtitulos en L2) y sin material de apoyo escrito en
el material audiovisual. De acuerdo a las investigaciones revisadas, es posible sostener
que la presencia de apoyo escrito dentro del material audiovisual podria tener un
impacto positivo en la adquisicion del vocabulario, mostrando en los resultados del post
test un mayor nivel de aprendizaje de vocabulario de los participantes que fueron
expuestos a los episodios de la serie con apoyo escrito. Sin embargo, tras el analisis de
los textos de diferentes autores, es posible predecir que los participantes expuestos a
los episodios del documental con captions (subtitulos en L2, su idioma original),
tendrian un impacto positivo mayor, comparados con quienes sean expuestos a
subtitulos en su L1. Esto debido a que segun nuestra y otras investigaciones que
desarrollan objetivos similares, el nivel de inglés seria uno de los principales factores
que generan un cambio en la adquisicion de vocabulario a la hora de la exposicién al
material, quedando asi como hipotesis general que los estudiantes con mayor nivel de
inglés tendrian un mayor impacto de adquisicion de vocabulario si fueran expuestos a
material audiovisual con apoyo escrito en formato captions, mientras que los
estudiantes que poseen un nivel de inglés mas basico, la modalidad de apoyo escrito
en subtitulos (transcripcion en espafiol) seria de mucha mas ayuda. Esto posiblemente
debido a que para un estudiante con nivel de inglés mas alto le seria mas facil
identificar palabras desconocidas y contextualizarlas a través de la imagen, sin

embargo para alguien con un nivel de inglés mas basico le seria mas util la traduccion
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directa para asi ubicar y contextualizar la palabra ya traducida dentro del audio e

imagen visualizada.

Finalmente, nuestra investigacion propone que el material audiovisual tendria un
impacto positivo en la adquisiciéon de vocabulario del inglés, centrandose en el uso de
subtitulos y captions, considerando que el formato, es decir en L1 o L2, deberia
cambiar dependiendo del nivel de inglés de los estudiantes, para asi hacer un uso mas
provechoso de dicho material. Dicho esto, es importante que como profesores del area
,sepamos identificar el material adecuado para la ensefianza y aprendizaje de
vocabulario, dando mayor utilidad a este material, como también facilitar el proceso a
los estudiantes entregandoles mejores herramientas que hagan mas atractivo e

interesante aprender vocabulario.

Teniendo en cuenta los aspectos que se presentan, es inevitable darse cuenta que la
ensefanza, tanto asi como la tecnologia, debe ir evolucionando a través del tiempo.
Como grupo es un desafio poder lograr un desarrollo de adquisicion de una segunda
lengua de la mano con tecnologias de informacién que cada dia se hacen mas
presentes en el diario vivir. Este proyecto investigativo hipotético busca encontrar esas
respuestas en materiales que a dia de hoy no se han visto aun reflejadas en la
ensenanza del Inglés en nuestro contexto nacional, con tecnologia instantanea que es
capaz de captar el interés del estudiante de forma mucho mas facil y dinamica. Y es a
través de este estudio que buscamos las respuestas para poder buscar la mejor

manera de implementar nuestra propuesta de ensefianza de vocabulario.
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1. PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Planteamiento del problema

De acuerdo al estudio “Apuntes Sobre la Calidad de la Educacion”, capitulo Las horas
de Inglés, las instituciones educativas chilenas imparten a los estudiantes de 5to a 4to
medio al menos 3 horas de inglés semanales. Sin embargo, el MINEDUC dio a conocer
un estudio nacional de inglés realizado en estudiantes de 3er afio de ensefianza media,
en la cual en una escala de 0 a 100, el puntaje promedio de los estudiantes a nivel
nacional fue de 51 puntos. Ademas, el porcentaje de los estudiantes que alcanzaron el
nivel bajo e intermedio de inglés fue de sdélo el 32%. Esto sugiere que la mayoria de los
estudiantes que aprueban el curso de inglés hasta 3 ano de la ensefianza media no
adquieren el nivel de inglés que deberian tener en este punto del proceso educativo,
dejando en evidencia un claro problema de comprensién del idioma, el cual, segun las
mismas exigencias que entrega el programa MINEDUC para aprobar estos niveles de

Inglés, deberia estar suplido.

Actualmente, existen diferentes herramientas que ayudan al profesor en su labor de
ensefanza, asi como también facilitan el aprendizaje para el estudiante, adecuandose a
las diferentes necesidades de cada uno, y entregando el material de forma auditiva,
visual y escrita, con herramientas tales como audios, imagenes, o guias y textos.
Entonces, ¢por qué se obtuvieron estos resultados? Segun el articulo titulado ‘El
proceso de ensefianza-aprendizaje del inglés como lengua extranjera en las escuelas
publicas chilenas: ¢produccion o reproduccion?’ (Yilorm, 2016) , la mayoria de los

docentes de las escuelas publicas chilenas estan a favor de las metodologias
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tradicionales. Esto quiere decir que los profesores tienden a usar el material tradicional
en sus aulas (guias, presentaciones en powerpoints, libros de clases, pruebas
estandarizadas, etc) y quizas, este podria ser el patron repetitivo que explica, al menos

parcialmente, el bajo nivel de inglés de los estudiantes.

En un estudio de la Universidad Técnica de Ambato, Ecuador (2018), tras una
evaluacion de mas de 100 estudiantes se logré determinar que el poco uso de material
auténtico es lo que limita a los estudiantes a mejorar su vocabulario, ya que gracias a
una recoleccién de datos a través de encuestas a estudiantes y profesores de nivel (B1)
se logro evidenciar que el material audiovisual promueve el desarrollo de la produccion
oral de los estudiantes. Es por esto que en este estudio se indagara en la
multimodalidad del material audiovisual auténtico con apoyo escrito y como éste influye

en el nivel de vocabulario del estudiante.

1.2. Justificacion del problema

Hoy en dia, cada vez mas personas dedican tiempo a estudiar inglés como segundo
idioma. Muchos paises incluyen el inglés en sus programas escolares y los nifios
comienzan a aprender inglés a una edad cada vez mas temprana. En el caso de Chile,
segun el Curriculo Nacional (2019), se promueve el enfoque comunicativo para la
ensenanza del inglés como lengua extranjera. Sin embargo, la mayoria de los
ciudadanos chilenos no maneja un nivel de inglés suficiente para comunicarse, lo cual
bloquea oportunidades a nivel social, cultural y profesional. Entonces, ¢por qué los

estudiantes no alcanzan el nivel de inglés esperado?
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En Chile la mayor parte de los alumnos sélo estan expuestos a la segunda lengua
dentro de las aulas y no en su vida cotidiana, y en su mayoria de forma escrita y no
oral. Debido a esto, no es de extrafiar que una gran comunidad de estudiantes no
alcance el nivel de inglés exigido, ya que para llegar a él es necesaria una exposicion al
idioma auténtico. Esto sugiere que mientras los docentes sigan usando el material
tradicional de ensefianza, el bajo nivel de vocabulario de los estudiantes se mantendra.
Es por esto, que al momento de llegar a la universidad los estudiantes no poseen el
nivel adecuado, y su falta de vocabulario es indiscutible, y al profundizar en las bases
de un idioma, podemos ver que lo principal a la hora de comprender una segunda
lengua es el nivel de conocimiento de vocabulario que el estudiante posea. Por lo tanto,
un bajo nivel Iéxico conduce a malos resultados en pruebas estandarizadas de
comprensidon. Es por esto que esta investigacion se centrara en la adquisicion de
vocabulario de la segunda lengua inglés usando material audiovisual auténtico como

herramienta de aprendizaje.

Como profesores es importante aprovechar los nuevos recursos tecnoldgicos, los
cuales se han creado para entregar a los estudiantes las herramientas necesarias para
adentrarse en el mundo. Al profundizar en el uso de TICS, en el area de la educacién
se abren un sin fin de puertas que pueden facilitar el aprendizaje para los estudiantes,
asi como también la ensefianza para los profesores. Descubrir nuevas herramientas de
ensenanza-aprendizaje enriquecera tanto a profesores como a estudiantes, para que

éstos puedan pulir sus habilidades lingiisticas y/ o pedagdgicas.
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El uso de material audiovisual es un recurso que por su amplia variedad de contenido
puede captar la atencion de la mayoria de los estudiantes. No obstante, existen dos
tipos de material audiovisual: uno es el que esta creado exclusivamente para la
ensefanza, que, por muy variado e interactivo que sea, no corresponde a material real
y auténtico, lo que se traduce en diferencias en su vocabulario, gramatica y jergas. Es
por esto que al someter al estudiante al idioma real, usando material audiovisual
auténtico, a largo plazo se deberia conseguir una mejor preparacion para la

comunicacion real en el idioma.

Ademas, el material auténtico presenta una ventaja adicional, asociada a la riqueza de
las interacciones comunicativas reales: la multimodalidad. La integracién de distintas
modalidades de informacion en la interaccion promueve la comprension, y en el terreno
de la tecnologia esto puede asociarse al uso de distintas modalidades convergentes en
el material, en particular el uso de la oralidad y la escritura. En este caso, se indaga en
el uso de apoyo escrito, variando en el idioma de transcripcion; esto en relacidon a que
la comprensidon del material auténtico va ligada al nivel Iéxico de los hablantes, es decir
que la posibilidad de los estudiantes de acceder al contenido va a variar dependiendo

del tipo de apoyo escrito y la cantidad de vocabulario que manejan.

1.3. Preguntas de investigacion

e Pregunta 1: ;Tiene el material audiovisual auténtico un impacto positivo en la
adquisicidn de vocabulario a la hora de ser usado en estudiantes de inglés de

nivel intermedio?
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e Pregunta 2: ;Tiene el material audiovisual auténtico con material de apoyo
escrito una influencia positiva mayor al material sin apoyo escrito en la
adquisicién de vocabulario a la hora de ser usado en estudiantes de inglés de

nivel intermedio?

e Pregunta 3: ; Existe una diferencia de impacto en la adquisicién de vocabulario al
variar el idioma del material de apoyo escrito entre L1 y L2 en el material

audiovisual auténtico?

1.4. Supuestos investigativos

A) El material audiovisual auténtico tiene un impacto positivo en la adquisicién de

vocabulario a la hora de ser usado en estudiantes de inglés de nivel intermedio.

B) El material audiovisual auténtico con material de apoyo escrito tiene una influencia
positiva mayor a la del material sin apoyo escrito en la adquisicion de vocabulario ala

hora de ser usado en estudiantes de inglés de nivel intermedio.

C) Existe una diferencia de impacto en la adquisicion de vocabulario al variar el idioma
del material de apoyo escrito en L1 o L2 en el material audiovisual auténtico que esta

ligada al nivel del L2 de los estudiantes.
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1.5. Objetivos

1.5.1. Objetivo general

Analizar si el material audiovisual auténtico tiene un impacto positivo en la adquisicion
de vocabulario en L2 y si el uso de material de apoyo escrito en L1 o L2 modula este

impacto en estudiantes de Inglés.

1.5.2. Objetivos especificos

1.ldentificar el impacto del uso de material audiovisual auténtico en la adquisicion de

vocabulario en estudiantes de segundo afio de pedagogia media en inglés.

2. ldentificar la influencia de la multimodalidad en el uso de material audiovisual

auténtico con apoyo escrito en la adquisicion de vocabulario .

3. Distinguir las diferencias de impacto entre el uso de material de apoyo escrito en L1y
L2 en la adquisicion de vocabulario a través del uso de material audiovisual auténtico
con material de apoyo escrito en estudiantes de segundo afio de pedagogia media en

inglés.
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2. MARCO TEORICO

En los ultimos afos, la tecnologia se ha ido integrando cada dia mas esencialmente
dentro de los procesos educativos. Esto ha facilitado el acceso a diferentes plataformas
multimedia, las cuales permiten el aprendizaje de vocabulario en otras lenguas ya sea
inglés, aleman, chino, etc, siendo de gran ayuda tanto para profesores que buscan
proporcionar conocimientos de una forma dinamica e innovadora, como para los

estudiantes a los cuales les puede parecer mas atractivo que los métodos tradicionales.

El uso de material audiovisual estimula de manera multisensorial a los estudiantes,
involucrandose de forma mucho mas completa en su aprendizaje. En un estudio
realizado por Ben Sola (2012), basandose en una investigacién sobre el aprendizaje
multisensorial de Blackwood (2008), sugiere que la informacién captada a través de los
sentidos es recibida en un 83% por la vista, y un 11% por la escucha. Esto es, al menos
un 94 % del aprendizaje seria adquirido a través de estos sentidos, y s6lo un 6% por
medio del gusto, el tacto y el olfato. Ante este gran porcentaje, parece ser que lo
audiovisual constituye un medio que los profesores deberian tener en cuenta al realizar

sus clases.

A pesar de que no hay gran numero de este tipo de investigaciones, existe evidencia de
que el aprendizaje de vocabulario a través de programas de televisidon, peliculas,
documentales, series y otros medios audiovisuales, facilita el proceso para los alumnos.
Estos adquieren conocimiento de manera incidental, ya que al estar sometidos a
diferentes estimulos se facilita la retencion de informacion, haciéndola mas significativa.

De acuerdo a Peters & Webb (2018), ver televisién puede ser un método beneficioso
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para la adquisicion de vocabulario, debido a que las personas disfrutan viendo

programas, los que a largo plazo potenciarian el aprendizaje.

El proceso de ensefanza-aprendizaje puede ser influenciado por un sinfin de factores,
como el tipo de material que usamos, si usamos subtitulos o captions, la edad de los
estudiantes, el contexto en el cual ensefiamos, su nivel de dominio de la lengua, entre
otros. En la presente revision literaria abordaremos el aprendizaje de segundas lenguas
a través de material audiovisual en términos generales, el uso de videoclips auténticos
para el reforzamiento de aprendizaje de un nuevo idioma, la diferencia entre subtitulos y
captions, ademas de la eficacia de material audiovisual a la hora de adquirir vocabulario

de una lengua extranjera, en este caso, inglés.

2.1. Aprendiendo a través de material audiovisual

En esta seccion de la revision literaria seran detallados dos estudios desarrollados en
base al aprendizaje a través de material audiovisual, usando como herramienta
principal programas de television. Las siguientes investigaciones corresponden a los
afos 2009 y 2018, realizadas por los autores Michael P. H. Rodgers y Stuart Webb. El
primero de los estudios se enfoca esencialmente en el conocimiento de vocabulario que
se requiere para ver programas de televisidon en una lengua extranjera, mientras el
segundo se concentra en descubrir la relacion que existe entre las imagenes que se
presentan en los programas televisivos y el aprendizaje de vocabulario de una segunda

lengua, en ambos casos, el inglés.
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El estudio de Webb y Rodgers (2009) investiga qué porcentaje de vocabulario necesita
ser cubierto por los estudiantes de inglés como segunda lengua. Se especifica que es
necesario tener una alta cobertura de las familias de palabras mas frecuentes,
entendiendo éstas como un grupo de palabras que comparten una misma raiz o
lexema, ademas de los sustantivos adecuados y palabras marginales (marginal words),
para ser capaces de comprender de manera adecuada programas de televisién que
sean vistos en un segundo idioma. Webb y Rodgers (2009) hablan sobre la “cobertura”
de vocabulario para que los estudiantes puedan descifrar el significado de las palabras
de acuerdo al contexto. Aseguran que al saber el porcentaje de la cobertura de
vocabulario es posible determinar si los aprendices de la lengua extranjera pueden usar

o entender el discurso de un determinado programa.

Ademas, Webb y Rodgers (2009) especifican, a través de la mencion de diferentes
autores, que es posible un aprendizaje incidental de vocabulario y de un nuevo idioma
en general, por medio de programas televisivos, peliculas, documentales, dibujos
animados, etcétera. Los estudios citados dentro de la investigacidn explican que para
lograr este aprendizaje de tipo incidental es necesario considerar el tiempo al cual la
persona es expuesta al idioma a través del programa, pelicula, o cualquier otro recurso
audiovisual y la frecuencia con la que ocurre cada palabra dentro de dichos recursos.
Por ejemplo, algunos de los autores sugieren que si un nifio se expone entre 10 y 15
minutos diarios al idioma objetivo, viendo dibujos animados, es posible que aprenda
inconscientemente el idioma. También los autores Koolstra y Beentjes (1999), citados
por Webb y Rodgers (2009), quienes realizaron un estudio sobre el aprendizaje de

vocabulario a través programas de television en estudiantes de educacion primaria,
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obtuvieron como resultado que usar apoyo escrito en el material audiovisual facilita la
adquisiciéon de las palabras objetivo, en comparacién con los nifilos que vieron el
material sin apoyo escrito o aquellos que no vieron el programa. Ademas, Webb y
Rodgers (2009) sefalan que la frecuencia con la que aparecen las palabras influye
mucho, y concluyen que la frecuencia necesaria que debe tener cada palabra dentro del
programa, pelicula o documental debe ser de al menos cinco veces, o se considera

suficiente para adquirir conocimiento parcial del vocabulario.

En el estudio se menciona que no hay investigaciones acerca de la relacion entre la
comprensiéon de un programa televisivo (material audiovisual) y la cobertura del idioma
que es necesaria para que una persona que esté aprendiendo inglés como segunda
lengua pueda entender adecuadamente los didlogos que se efectuan en dichos
programas. Sin embargo, los autores determinan que con los estudios que se ha hecho
sobre la cobertura de vocabulario para las habilidades auditivas y de lectura (Listening y
Reading) pueden obtener alguna pista sobre la cantidad de vocabulario que se requiere

para que los programas de televisidon sean comprendidos por los aprendices.

En este estudio, Webb y Rodgers (2009) usaron ochenta y ocho programas de
television de origen britanico y estadounidense, de los cuales cincuenta y cinco eran
programas que tenian una duracién de media hora y de una hora cronoldgica, y los
otros treinta y tres eran noticias de interés de aquella época. El tiempo, en total, que
toméd ver los ochenta y ocho programas televisivos fue de 35.1 horas, distribuidas en
11.3 dias, sin contar el tiempo de los comerciales y propagandas que contenia cada

programa. Para la seleccidon de este material se tomaron en cuenta tres factores
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importantes: el género del programa, la popularidad de éste y la disponibilidad de las

transcripciones o subtitulos.

Los programas de Estados Unidos fueron clasificados en seis géneros, los cuales eran,
drama, comedia, ciencia ficcion, programas infantiles, programas antiguos y noticias.
Por otro lado, dentro de los programas de Reino Unido también se encontraban
presentes los seis géneros mencionados anteriormente, no obstante, la cantidad de
programas de television britanicos fue menor que los estadounidenses, de manera que

fueron agrupados en sélo dos categorias, programas y noticias.

Rodgers y Webb (2009) explican que los subtitulos de cada programa fueron analizados
con un software que enlistaba la frecuencia de ocurrencia de cada grupo de palabras o
familia Iéxica entendiéndose este concepto por palabras que provienen de un mismo
origen o raiz, es decir el mismo lexema. Ademas de esto, especifican que en los
programas que utilizaron habian 264.384 palabras las que pertenecian a 5.888 de las
catorce mil familias de palabras de las catorce listas de mil palabras del British National
Corpus (BNC), como es citado por Webb & Rodgers (2009). Estas listas fueron creadas
por Nation (2006), en las cuales las palabras eran clasificadas por rango y frecuencia

de aparicién en el BNC.

En general, los resultados del estudio (Webb y Rodgers, 2009) indican que saber las
tres mil familias de palabras mas frecuentes, en combinacién con los sustantivos
propios y palabras marginales (proper nouns and marginal words, PNAMW), asegura un
95% de cobertura de vocabulario que facilita su aprendizaje utilizando programas de

television como herramienta audiovisual. Y si conocen los siete mil grupos de palabras
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mas frecuentes mas los PNAMW confirma un 98% de conocimiento de vocabulario
(Webb y Rodgers, 2009). Con estos resultados los autores sugieren que con sélo tres
mil familias de palabras como objetivo, la television se puede transformar en una
herramienta muy util para aprender vocabulario, ya que las siete mil seria un objetivo

poco realista para la mayoria de los estudiantes de inglés como segunda lengua.

Detallando los resultados se indica que si teniendo un 95% de conocimiento de
vocabulario es suficiente para comprender los dialogos de un programa televisivo, es
posible predecir que los programas infantiles serian los menos demandantes para
aprender vocabulario. Webb y Rodgers (2009) explican que con las dos mil familias de
palabras mas comunes es posible comprender el 95% del vocabulario de los programas
para nifios y ninas. En cambio, los géneros de noticias y programas de ciencia ficcion
(ambos de origen britanico y estadounidense) han sido sefalados, por los resultados,
como los mas demandantes debido a que contienen en su mayoria, vocabulario

técnico.

En conclusion, a pesar de que no existen estudios desarrollados en base a la relacion
que existe entre el conocimiento que se puede tener del idioma objetivo y la
comprensién adecuada de un programa televisivo, Webb y Rodgers (2009),
apoyandose en el conocimiento que se debia tener de un idioma extranjero para las
habilidades de Listening y Reading, lograron deducir que teniendo como objetivo sélo
tres mil familias de palabras mas comunes, es decir un 95% de cobertura de
vocabulario y del idioma, es posible que la television sea una herramienta util de
aprendizaje. Ademas, con estos datos los autores declaran que los programas infantiles

serian los menos demandantes para el aprendizaje de vocabulario, ya que la cantidad
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de palabras que se usan en ellos es menor y la frecuencia de cada una, mayor. Asi
mismo, si la comprension de este género resulta simple para los estudiantes, el drama
de origen estadounidense, los programas antiguos, comedias y programas britanicos
serian ideales para ellos debido a la menor cantidad y la frecuencia de palabras,
dejando las noticias y el género de ciencia ficcion como los mas demandantes por su

alto contenido de vocabulario técnico.

El siguiente estudio es desarrollado por Rodgers (2018) y tiene como objetivo general
descubrir la relacion que existe entre las imagenes que se presentan en un programa
de television y como éstas ayudan a comprender vocabulario de un segundo idioma, en
este caso inglés, de acuerdo al contexto que muestran. La premisa de Rodgers (2018)
es que ver television es muy util para la adquisiciéon de vocabulario de una segunda
lengua, ya que en el caso en que se presente alguna palabra que sea desconocida, las

imagenes ayudan a deducir el significado de dicha palabra.

Rodgers (2018) explica que el uso de material audiovisual para la adquisicion de
vocabulario de una segunda lengua se denomina visualizacion extendida (extensive
viewing), lo que esta basado en el modelo de lectura extendida. Esto quiere decir que,
al igual que a los estudiantes que se les ensefia vocabulario con textos y deben leer
una gran cantidad de libros para lograrlo, los educadores que deciden utilizar material
audiovisual para la ensefianza de vocabulario de una segunda lengua, exponen a sus
estudiantes a una gran cantidad de programas televisivos o cualquier otro recurso de
este tipo (material audiovisual) para lograr el objetivo e intentar optimizar todos los

beneficios que esto pueda otorgar.
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De acuerdo al estudio de Rodgers (2018) existen muchas otras investigaciones que
indicarian la posibilidad de aprendizaje incidental de vocabulario de una segunda
lengua viendo televisidn. Ademas, Rodgers (2018) menciona que el modelo de
visualizacion extendida puede ser muy beneficioso para muchos otros aspectos y no
sblo para la adquisicion de vocabulario, como por ejemplo, motivar al aprendizaje de
idiomas, mejorar las habilidades del oido y su fluencia, y ayudar a reforzar vocabulario
que los estudiantes ya poseen. Rodgers (2018) sefiala que si dentro del contexto
educativo deciden utilizar material audiovisual como recurso de ensefianza-aprendizaje,
no esta claro si los programas de television narrativos tienen todas las condiciones
necesarias para contribuir al aprendizaje incidental de los estudiantes, como lo haria un
documental. Diferentes estudios citados por Rodgers (2018) concuerdan con que el
aprendizaje incidental de vocabulario basado en la visualizacion de videos surge de dos
areas de investigacion, el primero, analisis de recopilacion, con el cual se sugiere que si
los estudiantes poseen el conocimiento suficiente de vocabulario y miran la cantidad
necesaria de episodios de un programa se genera un escenario adecuado para
descubrir nuevas palabras y aprenderlas. El segundo, estudios de intervencion, estos
se concentran mas en videos que duran poco tiempo o proceden de géneros de video

centrados en el aprendizaje, como los documentales.

Rodgers (2018) asegura que los analisis de recopilacion y los estudios de intervencion
tienen en comun la suposicion de que el aprendizaje de vocabulario a través de videos
se relaciona con la visualizacion de imagenes y al input auditivo. En el estudio de
Rodgers (2018) se investiga especificamente si las imagenes presentadas en television

realmente aportan al aprendizaje de vocabulario y si las imagenes de television
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documentada (programas de no ficcién y noticias) tienen un impacto diferente al que
tendrian en television narrativa (programas de ficcidén, drama y comedia) con respecto a

los dialogos orales que posee cada género.

La investigacion desarrollada por Rodgers (2018) se concentra principalmente en el uso
de la television como herramienta para ensefar vocabulario L1 y un segundo idioma,
debido a que se estipula que cuando las personas ven television los canales visuales y
auditivos parecen funcionar de manera automatica y sin esfuerzo alguno. Ademas de
agregar que ver television es una de las actividades de ocio mas comunes de todas las
personas, desde los nifios, hasta los adultos mayores. Todo esto genera una casi
involuntaria familiaridad con la television, lo cual facilita en gran manera a los
estudiantes a generar aprendizaje de vocabulario y en conjunto conectarlo con sus
conocimientos previos, por el sélo hecho de relacionar automaticamente las imagenes y

los didlogos presentados.

Rodgers (2018) se apoya de otros estudios (Rodgers y Webb, 2009; 2015; 2016), los
cuales expusieron a estudiantes al modelo de visualizacién extendida, y todos los
estudios obtuvieron resultados muy similares, demostrando que las imagenes si ayudan
en gran manera al aprendizaje de vocabulario de manera facil. Este impacto positivo del
uso de imagenes en la adquisicidn de vocabulario se extenderia al medio escrito. En un
estudio con estudiantes de los primeros ciclos de la ensefanza escolar, Horst, Cobb,
and Meara (1998) concluyeron que los libros con imagenes eran mas efectivos que los
libros sin imagenes a la hora de adquirir nuevo vocabulario. De acuerdo a toda esta

informacion recopilada, las imagenes juegan un rol sumamente importante para el
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proceso de ensefianza-aprendizaje de vocabulario de una segunda lengua, y asimismo,

aportan a generar aprendizaje incidental en los estudiantes.

Los materiales que Rodgers (2018) utilizé para su estudio estudio fueron dos
programas televisivos seriales llamados Once Upon a Time del afio 2011 y Planet Earth
del ano 2006. Rodgers (2018) explica que se utilizé la primera temporada de Once
Upon a Time que contiene 22 capitulos, los que tratan sobre la vida de distintos
personajes de cuentos de hadas que viven en un pequefio pueblo de Estados Unidos.
Los episodios alternan los escenarios de cada historia entre el mundo real y los
escenarios de los cuentos de hadas. Se considera que el programa pertenece al género
de fantasia y aventura. Cada capitulo de la serie tenia una duracion de 43 minutos y el
tiempo total que tomé ver la temporada completa fue de 15.7 horas. Por otro lado, la
temporada de Planet Earth presenta una vision global de diferentes entornos de la
Tierra, cada entorno se muestra en un episodio por separado, estos son, los polos, las
montafas, el agua dulce, las cuevas, los desiertos, los mundos de hielo, las llanuras,
las selvas, los mares poco profundos, los bosques y el océano profundo. La temporada
cuenta con 11 capitulos de 50 minutos cada uno, que tomaron aproximadamente un

total de 9.2 horas.

Rodgers (2018) comenta que el proceso de seleccidén del vocabulario objetivo fue de
acuerdo a la frecuencia con que ocurrian, es decir, cada palabra fue seleccionada si
ocurria cinco veces 0 mas a lo largo de la temporada. Ademas, Rodgers (2018) basa su
seleccién en el estudio de Webb y Rodgers del afio 2009 en el cual los autores
aseguran que si los estudiantes conocen las tres mil familias de palabras mas comunes

existe el conocimiento necesario para que se pueda generar aprendizaje incidental.
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Rodgers (2018) aclara que cada palabra seleccionada de las dos series utilizadas fue
registrada en el momento en que ocurria junto con la imagen correspondiente, para
esto se revisaron detalladamente los guiones de cada episodio con la hora de aparicion
auditiva de cada elemento objetivo. Se utilizaron cuatro categorias de frecuencia para
identificar la ocurrencia de las imagenes: concurrente, en intervalos de 2 y 5 segundos,

y sin ocurrencia en este intervalo de tiempo.

Los resultados del estudio demostraron que la sincronia de aparicion de las palabras y
las imagenes puede ser beneficiosa para el aprendizaje de vocabulario de una segunda
lengua, dentro del género de la television narrativa y los documentales. Rodgers (2018)
sugiere que el aprendizaje es mayor cuando el texto de los dialogos y las imagenes se
presentan simultdneamente. Igualmente, los resultados se muestran mas a favor de los
documentales, ya que un mayor porcentaje de palabras objetivas ocurrieron
simultaneamente con las imagenes en comparacion a los programas de television
narrativa. El autor, Rodgers (2018) explica que los documentales como en este caso
Planet Earth estan disenados para informar, y para esto generalmente se describen las
imagenes que se van mostrando en el video. Otra ventaja de los documentales, de
acuerdo a los resultados del estudio, es que cada palabra se repite con mayor

frecuencia debido a que el tema en cuestion es muy especifico.

A pesar de que los resultados de este estudio se muestran mas a favor de los
documentales que de la television narrativa, para usos pedagogicos es posible obtener
beneficios de ambos tipos de material. Rodgers (2018) explica que si los estudiantes
ven lo que les gusta, ellos mismos decidiran exponerse mas tiempo al material

audiovisual seleccionado lo que puede ser enormemente util para su aprendizaje de
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vocabulario. No obstante, el autor concluye que al momento de tomar en cuenta las
posibilidades que ofrece el modelo de visualizacion extendida, también se deben
considerar la diversidad de géneros televisivos y como éstos pueden afectar el proceso
de aprendizaje de vocabulario de un segundo idioma, debido al interés que el
estudiante podria poner en ellos dependiendo del género o de la cantidad de palabras

que estos poseen.

Para concluir, es posible determinar, de acuerdo a los estudios de Webb y Rodgers
(2009), y Rodgers (2018) que teniendo conocimiento de las tres mil familias de palabras
mas frecuentes es posible comprender un programa televisivo. Sin embargo, aunque
los resultados de ambas investigaciones se muestran a favor de géneros televisivos
especificos, de igual manera es posible asumir que todo material audiovisual
presentado en television sera util y beneficioso para, primero, la exposicion del
estudiante a la segunda lengua y, segundo, al aprendizaje intencional e incidental de
vocabulario como consecuencia de esta misma exposicion. También se le puede atribuir
la ventaja de que el estudiante tiene la opcion y libertad de elegir el tipo de material que

mas sea de su agrado, lo cual hara que pase mas tiempo aprendiendo.

2.1.1. Uso de videos auténticos para reforzar el aprendizaje de una lengua

extranjera

Dentro de esta seccion de la revision literaria, se analizaran dos estudios, los cuales
estudian principalmente el uso de material auténtico, es decir un material que el

estudiante sea capaz de integrarlo en su vida cotidiana, diferente al material tradicional
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manipulado con fines pedagdgicos. Por ejemplo, si hablamos de material audiovisual
auténtico, podemos mencionar dibujos animados en el caso de los nifios, peliculas,
series y documentales en el caso de adolescentes y personas mayores. Por otro lado,
lo opuesto a este tipo de material, serian audios en items de libros educativos,
conversaciones preparadas con fines pedagdgicos, todo aquel material creado con el
fin de educar, que en el mayor de los casos son audios o conversaciones que no se
escuchan entre hablantes nativos. En nuestro caso, el analisis de estos textos es
importante, ya que cualquiera sea el resultado de estas investigaciones nos ayudarian a
aclarar dudas respecto al uso de material audiovisual auténtico para la ensefianza de

vocabulario.

En el afno 2016, Moradinejad y Aidinlou realizaron un estudio en el cual investigan sobre
el uso de material auténtico en el proceso de ensefanza de aprendizaje de vocabulario
en lengua extranjera. Los autores definen material auténtico como un tipo de material
que un hablante nativo de una lengua escucharia, leeria o utilizaria en su vida ordinaria
como, por ejemplo, textos tomados de periddicos, revistas, hojas de informacién, etc.
Los autores se enfocaron en el uso de material auténtico en dos condiciones diferentes:

con métodos tradicionales o dandoles un uso contextualizado (auténtico).

Moradinejad & Aidinlou (2016) plantean que lo principal para aprender una segunda
lengua es el aprendizaje de vocabulario. Ademas de esto, si se aprende a través de
instrumentos que sean acordes al contexto de los aprendices, mejor aun, ya que ellos
mencionan en su investigacion que los materiales auténticos (material contextualizado)
representan el lenguaje de la vida real. Asimismo, Al Azri & Al-Rashdi (2014) indican

que el uso de este tipo de material ayuda a los estudiantes a prepararse para enfrentar
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situaciones que pueden ocurrir diariamente usando el idioma que estan aprendiendo,

en este caso, el inglés.

En su investigacion, Moradinejad y Aidinlou (2016) utilizan videoclips de comedia
televisiva en inglés para la ensefianza de vocabulario. En ambos articulos mencionados
los autores coinciden en que la autenticidad de las herramientas colaboran en gran
manera con la exposicidon al idioma de los pupilos, ademas de resultar muy estimulante

e interesante.

Moradinejad y Aidinlou (2016) aseguran que los videos, ademas, de mezclar sonidos,
imagenes y texto, lo cual ayuda enormemente a la retencion y aprendizaje de
vocabulario, éstos muestran el contexto en el cual se desarrolla cada situacion, lo que
permite a los estudiantes conocer y acercarse aun mas a la cultura perteneciente al
idioma que estan aprendiendo. En otras palabras, les permite involucrarse en aspectos
socio-culturales de la lengua. Igualmente, Al Azri y Al-Rashdi (2014) aseguran que este
tipo de material sirve como puente entre el contexto educacional y el mundo real, y asi
los educandos pueden darse cuenta de que el aprendizaje de este nuevo idioma es de
gran utilidad tanto dentro del saléon de clases, como fuera de él. Por otro lado,
mencionan que el material no auténtico limita el uso del idioma, debido a que la falta de
contexto del material puede dar lugar a que los estudiantes no practiquen el idioma en

el mundo cotidiano.

Como se mencion6 anteriormente, el uso de videos para el aprendizaje de una lengua
extranjera es util, ya que muestra el contexto y esto facilita la comprension. Moradinjead

y Aidinlou (2016) aclaran que si el estudiante no domina el idioma completamente o no
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entiende alguna palabra, de todas maneras comprendera, ya que gracias a lo que se
podra ver en la situacion que se esta desarrollando, le sera posible deducir o reconocer

vocabulario.

La investigacion de Moradinejad y Aidinlou (2016) se desarrolla bajo un contexto irani,
en el cual participaron 36 estudiantes que fueron distribuidos en dos grupos de 18
personas, siendo uno el grupo experimental , donde se dio uso al material auténtico y el
otro, grupo control, usando la metodologia tradicional, es decir , haciendo uso material
manipulado y destinado para la educacion. Los 36 participantes eran de ambos sexos y
sus edades oscilaban entre los 22 y 31 afos, con una media de 25. Todos habian
estudiado Inglés como lengua extranjera por 10 afos y tenian un nivel de inglés
avanzado. Ademas cada uno participd de un curso de inglés por un semestre completo
(8 semanas), siendo cada clase de 90 minutos, las cuales se impartian dos veces por

semana.

Los materiales utilizados en el estudio, fueron seleccionados por el profesor, quien tenia
el deber de asegurarse que fueran apropiados para los pupilos. Los videos escogidos
eran del género de comedia, ya que se explica en el documento que pueden mostrar
situaciones mas reales en comparacion a otro tipo. Los investigadores decidieron
utilizar comedias televisivas de corta duracion evitando distracciones como escenas de
desnudos y de accidén. Ademas, crearon un test de seleccion multiple, el cual emplearon

para evaluar la retencion de vocabulario de cada individuo.

Los resultados del estudio, en términos generales, demostraron que el uso de material

auténtico, como en este caso lo son los videos subtitulados, ayuda al aprendizaje y a la
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retencién de vocabulario en la memoria a largo plazo. Ademas, fue posible determinar
por los comentarios de los participantes que el uso de material auténtico es mucho mas
interesante para ellos y los motiva mucho mas en comparacién a los materiales
tradicionales que pueden estar fuera de contexto. También Al Azri & Al-Rashdi (2014)
mencionan que la motivacién que provocan este tipo de materiales en los estudiantes,

se ve muy positivamente reflejado en sus resultados académicos.

En conclusion, en ambos grupos del estudio de Moradinejad y Aidinlou (2016) se utilizé
material auténtico, lo cual demostré claramente que genera aprendizaje de vocabulario
en los estudiantes, sin embargo, el material fue aplicado con diferencia de condiciones,
ya que con el grupo control se usé una metodologia tradicional y con el experimental,
se did6 un uso mas auténtico, mostrando a los estudiantes comedias televisivas. Los
resultados fueron a favor de la autenticidad del material audiovisual, enriqueciendo asi
el contexto del vocabulario y ayudando a la retencion de este a largo plazo. En otras
palabras, podemos decir que el uso de material audiovisual es en gran medida
beneficioso para el aprendizaje de una lengua extranjera, en este caso inglés, puesto
que es mucho mas atractivo para los aprendices, lo cual les ayuda a aprender. Sin
embargo, como este estudio esta enfocado principalmente en la retencion de
vocabulario, se demuestra que el uso auténtico de los materiales audiovisuales es mas

favorable para la retencién de memoria a largo plazo.
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2.1.2. Videos subtitulados

2.1.2.1. Subtitulos (L1) vs Captions (L2)

En diferentes estudios se ha evidenciado que a través de programas de television es
posible aprender nuevas palabras (Lin, 2014; Montero Perez, Peters, Clarebout,
Desmet, 2014; Rodgers, 2013). En el articulo de Peters, Heynen y Puimege (2016), se
indica que el uso de subtitulos en material audiovisual tienen el potencial de aumentar
el aprendizaje en comparacion con el material audiovisual tradicional sin apoyo escrito
u otras herramientas educativas tradicionales. Los hallazgos también sugieren que la
cantidad de vocabulario de los alumnos y la frecuencia de aparicion de un elemento en

el videoclip se correlaciona positivamente con el aprendizaje de palabras.

En este articulo existen dos estudios sobre la adquisicion de vocabulario en L2, los
cuales investigan el efecto de los captions (L2) y subtitulos (L1). Los datos se
recopilaron entre 26 estudiantes de inglés como lengua extranjera (EFL) en Flandes
(Bélgica) quienes pertenecian a dos entornos educativos diferentes: estudiantes de
inglés como lengua extranjera de nivel intermedio de una escuela general y
estudiantes de inglés de bajo dominio de una escuela vocacional. EI material
audiovisual que fue escogido fue un documental acerca de “comer insectos”. Sin
embargo, de los 50 minutos que este tenia de duracion solo fueron seleccionados 13,

los cuales contenian aproximadamente 1888 palabras en total.

A través de una prueba de opcidén multiple basada en frecuencia, The Corpus of

Contemporary American English (COCA) (Davies, 2008) se pudo determinar el
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conocimiento previo de vocabulario de los estudiantes (Peters, Van Rompaey, &
Velghe, 2019). Como prueba preliminar y posterior se aplicé una segunda prueba de
lenguaje (Nation & Webb, 2011) para asi tener en cuenta el aprendizaje parcial. Esta
prueba constaba de dos partes, form recognition test y meaning recall test. En esta
prueba se consideraron 39 palabras clave y 11 no palabras, para asi controlar que los

estudiantes no estuvieran adivinando.

Ademas se realiz6 un cuestionario para verificar que los estudiantes estuvieran
prestando atencién al contenido del documental y que estuviesen aprendiendo. Todo el
proceso de recoleccion de datos tomo el tiempo total de dos sesiones divididas en dos
semanas consecutivas. En la primera sesion, los alumnos tomaron el Vocabulary size
test y luego el form recognition and meaning recall test. Posteriormente en la segunda
sesion los estudiantes vieron el material audiovisual con los elementos objetivos
mencionados anteriormente dos veces, para finalmente completar el cuestionario de

contenido y luego la prueba posterior de form recognition y meaning recall test.

Finalmente en la parte de analisis y resultados se pudo observar que en el Vocabulary
size test ambos grupos obtuvieron resultados similares. Ademas, el producto de la
prueba de Form recognition fue consecuente con dichos resultados del primer test, por
lo cual el estudio se puede considerar fiable. Otro hallazgo es que los alumnos de los
grupos de captions pudieron reconocer mas elementos de vocabulario que el grupo de
subtitulos en L1. Siendo asi que el producto final revelo6 4 factores significativos: El tipo

de subtitulo (si es L1 subtitulos o L2 captions), frecuencia de aparicion, tamano de
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vocabulario de los estudiantes y ademas de una conexién paralela entre subtitulos y
la cantidad de vocabulario dominado por el alumno. Es por esto que es posible afirmar
con la evidencia reunida basada en estos factores que los subtitulos en L2 serian mas
beneficiosos para vocabulario y los aspectos formales de la palabra, es decir su uso
gramatical, pronunciacion y deletreo, sin embargo condicionado por el nivel de
vocabulario, es decir, que a mayor cantidad de conocimiento de vocabulario ya
obtenido, mayor cantidad es la aprendida mediante material que utiliza captions

(Peters et al., 2016).

El segundo experimento fue muy similar al primero sin embargo mas enfocado en el
area de Recall y Meaning recognition, es decir para probar la capacidad de memoria y
reconocimiento de vocabulario. Para este experimento se usé un capitulo de The
Simpsons, el cual tenia 2226 palabras y duraba 20 min aproximadamente. Los datos
se recopilaron en tres sesiones. En la primera sesion los alumnos realizaron el
Vocabulary Size Test. Una semana después (en la sesion 2), realizaron las pruebas
preliminares. Luego en la sesion 3, los alumnos vieron el episodio por primera vez,
ademas, se les informd que posteriormente tendrian que responder preguntas de
comprension. Una vez completado el cuestionario, se les administraron las post
pruebas (primero el recall test, luego el recognition form testy finalmente el meaning
recognition test), arrojando resultados que son casi idénticos a los del experimento
uno. Los resultados del recall test (experimento 2) sugieren que las captions tienen el
potencial de resultar en mas aprendizaje de vocabulario que los subtitulos L1. Sin
embargo, la evidencia de los efectos beneficiosos de las captions en recognition form

test no es concluyente, porque no encontramos un efecto en el experimento 2 y el
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efecto en el experimento 1 estaba condicionado al tamafio del vocabulario de los

alumnos.

Los hallazgos de ambos estudios hechos por Peters, Heynen y Puimege (2016)
muestran que los estudiantes de inglés como lengua extranjera pueden aprender
nuevas palabras mientras miran un programa de television con subtitulos L1 en clase;
sin embargo, solo se logra evidenciar un efecto de reconocimiento (visual y auditivo)
de la palabra al leer los subtitulos en su lengua nativa. Otros factores como la
frecuencia de ocurrencia y el conocimiento del vocabulario del alumno, podrian tener
un mayor impacto en el proceso de aprendizaje. Por otro lado, al utilizar captions
(subtitulos en L2) el estudiante sera expuesto al idioma extranjero tanto por medio del
audio, y del mismo modo en la lectura (de captions). No obstante, cabe destacar que el
numero de palabras aprendidas en ambos estudios fue reducido. De todas formas es
posible afirmar que hubo aprendizaje, ya que se evidencia que los alumnos lograron

reconocer y recordar nuevas palabras.

Aunque este documento informa sobre dos experimentos, se debe tener en cuenta que
el estudio fue hecho con pocos sujetos en ambos experimentos. Ademas, el efecto de
los subtitulos podria haber dependido también del tipo de entrada audiovisual utilizada
(documentales, cortometrajes, series de ficcidn, etc.), por lo que futuros estudios
deberian tomar este factor en cuenta a la hora de investigar acerca del rol del material
audiovisual con mas detalle. Probablemente se necesite mas investigacion para
estudiar qué tipo de entrada audiovisual se adapta mejor al aprendizaje de
vocabulario. Cabe mencionar ademas las limitaciones de tiempo del estudio, ya que

solo se logro estudiar los efectos a corto plazo de las intervenciones. Por ultimo, se
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deberian realizar mas investigaciones sobre la relacion entre el conocimiento del
vocabulario de los alumnos y la adquisicion de vocabulario a través de la entrada
audiovisual, teniendo en cuenta diferentes géneros y diferentes niveles de apoyo visual
para asi poder determinar de manera mas clara todos los factores que influyen en el

aprendizaje de vocabulario a la hora de usar captions y subtitulos.

2.2. Adquisiciéon de vocabulario a través de material audiovisual

2.2.1. Aumentando vocabulario

En el siguiente segmento abordaremos un estudio sobre el uso de videos con apoyo
escrito para el aprendizaje de un segundo idioma, este es un tema esencial al momento
de utilizar material audiovisual, ya que a través de lo que se concluya en los estudios
relacionados a esta tematica, seria posible entender si el apoyo escrito dentro de las
herramientas audiovisuales es realmente un factor importante a la hora de adquirir una

lengua extranjera.

A continuacion analizaremos una investigacion sobre la efectividad del uso de videos
subtitulados para el aprendizaje de una segunda lengua (Kamal, 2011), en un estudio
realizado con jovenes universitarios que estaban aprendiendo inglés. Kamal (2011)
menciona que es una investigacion experimental y tiene como finalidad examinar los
efectos de videos educativos en la comprensién de contenido, la adquisicion de
vocabulario y dominio del idioma de los estudiantes de inglés como lengua extranjera.

Ademas, se describen dos objetivos especificos: el primero, observar como los
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estudiantes comprenden el contenido de un video en particular; y como segundo
objetivo, — en nuestro caso, el que mas nos concierne - estudiar la adquisicion de
vocabulario por parte de los estudiantes como resultado de la exposiciéon a videos

educativos subtitulados.

Kamal (2011) explica que el inglés es una asignatura obligatoria para los estudiantes
iranies, y también se exige y se evalua como parte de los principales examenes de
ingreso a las escuelas en Iran. Sin embargo, la ensefianza del inglés se ha visto
perjudicada debido a la falta de herramientas y material auténtico, lo que ha llegado a
ser un problema para los estudiantes. Kamal (2011) relata que a pesar de que en otros
lugares los avances tecnoldégicos entregan la posibilidad de que profesores de
diferentes paises ensefien inglés de manera online a los estudiantes, en Iran la
velocidad de conexidn del internet es muy lenta, lo que hace casi imposible que utilicen
este método. Por otra parte, el autor comenta que el uso de subtitulos en peliculas
podria ayudar a solucionar el problema del dominio del inglés latente en la poblacion
irani, no obstante, el gobierno insta a ver peliculas y series traducidas (dobladas), para,
de este modo, proteger la lengua materna, el persa. En consecuencia, ver una pelicula
en otro idioma es percibido casi como algo que va contra la ley. Por esto, Kamal (2011)
estima necesario hacer esta investigacion, ya que considera que el uso de videos
educativos con subtitulos en inglés podria facilitar enormemente el proceso de

ensefianza — aprendizaje del idioma.

En el estudio de Kamal (2011), realizado en la universidad Islamic Azad University,
participaron 92 estudiantes que habian tomado el curso de interpretacién de cintas

auditivas y videos en inglés como lengua extranjera, divididos en dos grupos control y
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dos grupos experimentales. Kamal (2011) menciona que los participantes habian estado
aprendiendo inglés por un periodo de siete afios durante su educacion secundaria y
superior. EI material utilizado por el curso de interpretacion de cintas auditivas y videos
en inglés para este estudio fue una serie de videos disefiados para el aprendizaje del
inglés como segunda lengua, la cual pertenecia al género dramatico. La serie, titulada
Connect with English, cuenta la historia de una joven cantante de Boston llamada
Rebecca, quien sale de su casa en busca de su suefio musical en San Francisco.
Kamal (2011) menciona que Connect with English es una serie dramatica adaptada
para el aprendizaje de idiomas, que consta de 25 videos en total, los cuales contienen

dos episodios de 15 minutos cada uno.

En el articulo se explica que los dialogos de cada episodio de la serie se ralentizan y se
simplifican de manera muy sutil el lenguaje utilizado. Por ejemplo, los dialogos
importantes se repiten, al igual que los acontecimientos importantes, y los modismos
son parafraseados dando asi un significado mas claro a los estudiantes. El autor
también comenta que la serie da a los participantes constantes pistas visuales para
ayudar a comprender tanto el vocabulario como el contenido, como comentarios, notas
0 signos escritos. Asimismo, en la investigacion se sefiala que la autenticidad esta
presente en este material audiovisual ya que en el estudio se menciona que los
personajes de la serie son jovenes de entre 17 y 28 afos, quienes son hablantes
nativos del idioma inglés y que la historia comienza en Boston y termina en San
Francisco por lo que la serie esta situada en un contexto real. Los diferentes temas
que abarca la serie, como dejar la casa, trabajo, amor, educacion, éxito, pérdidas, todos

son problemas reales en contextos cotidianos. Kamal (2011) menciona que las
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caracteristicas que posee la serie, no sélo exponen a los estudiantes a la cultura, sino
también al idioma, a la pronunciacion, y al comportamiento de los hablantes nativos del

inglés.

De acuerdo a otro estudio, realizado por Alia Ben Sola (2012) para la Universidad
Mohamed Khider de Biskra, Argelia, ensefiar vocabulario juega un rol clave a la hora de
aprender inglés como segunda lengua. El estudio se realiz6 en la escuela secundaria
Daas Mohamed, en el cual se intenté examinar la eficacia de las herramientas
audiovisuales para mejorar la adquisicion de vocabulario de los alumnos en el tercer
afo de la escuela secundaria. Su objetivo era averiguar si estas herramientas
didacticas ayudan a que los alumnos recuerden mejor las palabras nuevas. Para lograr
este objetivo, se apoyaron en dos medios de investigacion, un cuestionario y una

metodologia de observacion en el aula.

El cuestionario se entregé a los profesores con el fin de investigar las técnicas
aplicadas por ellos mismos para presentar nuevos elementos de vocabulario. Los
resultados obtenidos arrojaron que los profesores tienden a explicar las palabras
nuevas pero también verificar si estas fueron aprendidas por el estudiante. Ademas
utilizan diferentes estrategias para introducir nuevo vocabulario, como por ejemplo
presentarlas en un contexto, para luego presentar elementos audiovisuales que harian
el entendimiento de la palabra mucho mas completo y aseguraria de esta forma
también su retencion por el pupilo. También se revelé en este estudio que los
profesores consideran que la entretencion a la hora de ensefiar juega un rol importante
y es una estrategia eficaz a la hora de ensefiar, creando un ambiente favorable para la

ensefianza. Aunque presentan algunos problemas a la hora de preparar el material,
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como por ejemplo la falta de experiencia al usar materiales audiovisuales,
especialmente hablando de tecnologia o la falta de fiabilidad de estos, los docentes

prefieren verlo como desafios que los ayudaran a mejorar su calidad como profesores.

Cabe también agregar que uno de los descubrimientos mas notables del estudio es que
los profesores introducen nuevo vocabulario en cada clase explicitamente o a través de
la lectura o la gramatica , aun cuando el objetivo de la leccion no sea ése, lo que
demuestra la importancia que los pedagogos le dan a la ensefianza de vocabulario. Por
otro lado, la observacion en el aula se hizo con el fin de obtener datos mas directos,
reales y precisos sobre lo que ocurre al explicar y practicar nuevas palabras con y sin
material didactico. En la primera parte de la observacion, Ben Sola (2012) se enfoca en
la ensefianza de vocabulario con los métodos tradicionales, como la lectura, el uso de
diccionarios, preguntando abiertamente a los estudiantes sobre el conocimiento de
alguna palabra, entre otras actividades. La segunda parte de la observacion de la clase
se centra en los materiales audiovisuales y didacticos, aqui se detalla que los
profesores adaptan el material para lo que necesitan, en este caso ensefar vocabulario
durante la clase. Ben Sola (2012) explica que se utilizan videos, libros que contienen

imagenes, fotografias, objetos y demas.

Los resultados obtenidos de esta investigacion revelaron que los alumnos recuerdan
casi todas las palabras nuevas cuando se les presentan acompafadas de imagenes
auditivas y/o visuales. Por ejemplo, durante el proceso de observacion de la clase, Ben
Sola (2012) explica que la aplicacion de material audiovisual dentro de la sala es muy
beneficiosa, ya que puede generar un ambiente reconfortante y de entretenimiento para

los estudiantes, esto se ve reflejado en el progreso que demuestran los pupilos a la
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hora de ser evaluados. Estas ayudas también fueron un medio util para atraer y motivar
a los alumnos a adquirir no solo vocabulario, sino también una lengua extranjera. Por
otra parte, durante la investigacion se descubrié que con los materiales audiovisuales
es dificil ensefiar palabras abstractas, debido a que hay pocas imagenes que las
describan, en el estudio se dan como ejemplos las palabras “libertad”, “democracia” y
“hecho”, por lo que Ben Sola (2012) asegura que este tipo de palabras es mejor que se

ensefen de la manera tradicional.

Finalmente, la autora concluye que el material audiovisual es una de las principales
herramientas utilizadas por los educadores para la presentacion y ensefanza de
vocabulario durante las lecciones. A través de la investigacion es posible advertir que el
material audiovisual es ampliamente aplicado, y se adapta de acuerdo a la tarea para la
que esta planteado, ya que los profesores presentan nuevas palabras a la clase, aun
cuando éste no sea el objetivo de la leccion. Ademas, se explica que la ensefianza de
vocabulario no requiere sélo dar a conocer el significado y uso de la palabra, sino
también de verificar que los estudiantes puedan lograr una comprensioén y aprendizaje
exitosos y de esa manera mejorar sus habilidades de escritura y oralidad. En conjunto,
Ben Sola (2012) establece que la ensenanza de vocabulario facilita el cumplimiento de
objetivos de las habilidades productivas como la expresion oral o escrita, a través de

material audiovisual.
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3. METODOLOGIA

Esta investigacion tiene como objetivo principal identificar si el material audiovisual tiene
un impacto positivo en la adquisicion de vocabulario a la hora de ser usado en
estudiantes de nivel intermedio de inglés, asi como también el efecto que tiene la
variable de apoyo de material escrito, ya sea subtitulado (traduccién al espafiol) o con
captions (transcrito en el idioma original inglés). En este capitulo se presenta el disefio
de investigacion, los participantes, el material y los instrumentos que fueron adoptados
en el contexto investigativo. Posteriormente, se dara una descripcion del procedimiento
de recoleccion de datos y proceso de analisis de los mismos para finalmente llegar a

posibles resultados y/o conclusiones.

3.1. Paradigma de investigacion

Los paradigmas de investigacion (Kuhn, 1962) permiten establecer un marco en el que
los fendmenos investigados pueden ser reconocidos como existentes. Esta definicion
permite entender que la determinacion del paradigma juega un papel principal en la
investigacion. Ante todo, los paradigmas se separan en dos principales esquemas,
estos son conocidos como el paradigma cualitativo y el paradigma cuantitativo. Por una
parte, el paradigma cualitativo es definido por Salgado (2007) como un abordaje en
términos generales, por ende mas flexible y abierto. Las acciones estan dirigidas por el
campo (aquellos que participan y su progreso dentro de los acontecimientos), de tal
forma que el disefio se vaya ajustando al contexto (condiciones del ambiente). Y desde

otra perspectiva, el paradigma cuantitativo se puede entender de acuerdo a lo dicho por
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Santamaria (2013) quien asegura que, basado en el positivismo logico, el paradigma
cuantitativo establece que el conocimiento es valido sélo si se obtiene a través de la
experiencia. En otros términos, las investigaciones cuantitativas se caracterizan por
observar y usar métodos cientificos precisos para descubrir el orden que componen a

los fendbmenos, por ende, capaces de explicar, predecir y controlar sus eventos.

De esta manera, se puede concluir que el paradigma utilizado en esta investigacion es
de caracter cuantitativo, dado que se medira la cantidad de vocabulario de los

participantes, antes y después de la intervencién realizada en la investigacion.

3.2. Diseio de investigacion y criterios de seleccién

3.2.1. Tipo de muestra / criterios de seleccion

En este estudio es necesario tener una muestra lo suficientemente variada con la idea
de obtener datos de un caracter heterogéneo, pero al ser de una investigacion con
datos de acceso restringido por la pandemia, y ademas siendo ésta de caracter
voluntario, se decidié que el tipo de muestra mas apropiado a utilizar debia ser del tipo
no probabilistico. Esto, debido a que el grupo a estudiar (en este caso 30-40 alumnos
de segundo afio de Pedagogia en Educacion Media en Inglés) fué seleccionado en
base al presunto conocimiento de la poblacién, es decir el nivel de inglés que los
estudiantes poseen antes de la intervencion. De esta forma es posible asegurar que la
mayoria de los estudiantes ya han sido participes de cursos de nivelacién, y que al

momento de la participacion en el estudio todos poseen un nivel de inglés similar, es
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decir B1 o B2. Lo anterior, de acuerdo a las normas y requisitos de aprobacion
establecidos por la institucion académica a la que los estudiantes participantes de la

investigacion asisten.

3.2.2. Variables y su definicion operacional

En esta investigacion las variables a considerar son la adquisicién de vocabulario en
inglés a través de material audiovisual auténtico con material de apoyo escrito cuya
definicion operacional se entiende como el uso de subtitulos (L1) o captions (L2) en la
visualizacion de una determinada cantidad de capitulos de un documental. La
aplicacién de un test previo a la intervencién, y luego uno posterior para observar el
impacto que puede haber en los estudiantes y su vocabulario, cuya definicion
operacional se entiende como el puntaje obtenido en el pre test antes de la intervencion
con el documental y luego el puntaje obtenido en el post test al finalizar dicha
intervencion. El test a aplicar consiste en una serie de 140 preguntas de vocabulario
que corresponden a definiciones, identificacién de palabras, sinGnimos y anténimos, asi
como también de reconocimiento de familia de palabras. Los resultados se estudiaron
de acuerdo a la cantidad de respuestas correctas e incorrectas que tengan los
participantes, analizando la diferencia entre la cantidad de respuestas correctas
obtenidas en el test antes de la intervencion y las de después de la intervencion.

Ejempilo:

Estudiante X:

Pre test: 90 correctas - 50 incorrectas
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Post test: 110 correctas- 30 incorrectas.

Variacién de 20 respuestas correctas después de la intervencion

Estudiante Z:

Pre test: 70 correctas-70 incorrectas

Post test: 85 correctas- 65 incorrectas

Variaciéon de 15 respuestas correctas despueés de la intervencion

Es decir, que en el pre test exista un valor X de respuestas correctas por cada
estudiante, mientras que en el post test un valor Z superior al de los resultados

del test aplicado antes de la intervencion.

3.2.3. Diseino de investigacion

Nuestra investigacion se inicid con la seleccion de 42 alumnos de segundo afio de
Pedagogia en Educacion Media en Inglés de la Universidad Catdlica de la Santisima
Concepcidn. Este grupo de alumnos se dividid en tres secciones (subtitulos, captions'y
sin apoyo escrito) y cada seccion se separo en dos subgrupos. A cada subgrupo se le
asigno un conjunto de capitulos, al subgrupo 1 de cada seccion se le asignaron los
capitulos del 1 al 4 (Why Women Are Paid Less, ! Exclamation Point, Monogamy, and
The World 's Water Crisis) y al subgrupo 2 del 5 al 8 (Music, The Stock Market, Racial
Wealth Gap and Why Diet Fails?). A los tres grupos se les aplic6 como pre prueba el

Vocabulary Size Test (VST, Nation & Beglar, 2007), el cual contiene 140 preguntas de
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seleccion multiple de 100 puntos cada una, adaptado por nosotros a un formulario de
Google que permite recolectar datos directamente. Este test se envid a los participantes
a través de correo electronico, antes de que éstos fueran expuestos al material
audiovisual escogido. El test se eligié debido a que nuestro estudio esta enfocado en
medir la adquisicibn de vocabulario después de ver una serie de capitulos de un
documental. De acuerdo a Nation & Beglar (2007) el Vocabulary Size Test es la forma
mas confiable, precisa y comprensiva de medir la cantidad de vocabulario desde las

1000 hasta las 14000 familias de palabras en inglés.

Una vez terminado el proceso del pre test se les envid un correo el cual lleva adjunto un
enlace hacia la carpeta que se le designo para poder ver sus respectivos 4 capitulos del
documental en formato online, con la posibilidad de descargar los capitulos de
estimarse necesario. El grupo control (sin apoyo escrito) contiene dos carpetas
(episodios del 1 al 4, y episodios del 5 al 8), con los capitulos en su idioma original
(inglés) y sin ningun tipo de transcripcion. La forma de distribucién de los episodios
seria aleatoria. Del mismo modo, los dos grupos experimentales contienen dos carpetas
cada uno, con los episodios del 1 al 4, y del 5 al 8 respectivamente, con subtitulos en
espafol para el grupo de subtitulos y con subtitulos en inglés para el grupo de captions.
A los estudiantes se les di6 un plazo de dos semanas para poder completar la
visualizacion del total de cuatro capitulos entregados. Una vez finalizados los episodios
se les administré un nuevo Vocabulary Size Test como post prueba, esta vez las 140
preguntas del test fueron distribuidas en un orden pseudo-aleatorio distinto al del pre

test, con el objetivo de minimizar la posibilidad de repeticion del patrén de respuestas
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entregadas por los participantes. Finalmente, los datos recolectados por los

instrumentos fueron analizados e interpretados.

3.3. Procedimiento

Para iniciar esta investigacion, se les envi6 a los participantes por correo electronico un
enlace que contiene la primera parte del formulario Google del pre test incluyendo un
consentimiento informado (ver anexo 1), donde se did a conocer en detalle la
investigacion a los estudiantes, ademas, de informar que la participacion en el
experimento es voluntaria. En este apartado ellos deben firmar el consentimiento con su
correo, asi dando inicio a la investigacion. Luego de esto, los participantes debieron
desarrollar el pre test (VST) (ver anexo 2), para el cual disponian de una semana como
plazo para responder el cual una vez iniciado deberia tomar alrededor de 15 minutos,
ya que el formato es simple, facilitando la lectura y el espacio de respuesta para los
participantes. Una vez finalizado esto, se envié un segundo correo que los derivo a los
respectivos capitulos situados en una carpeta de Google Drive diferenciada para cada
grupo (ver anexo 3); se otorgd un plazo de dos semanas a los estudiantes para que
pudiesen ver los capitulos de la serie directamente donde posean mayor comodidad y
acceso a internet. Dando la libertad para escoger el momento y espacio de la
visualizacion de los episodios provistos. Para asegurar que la experiencia fuese
equivalente para los participantes, se les informd de las condiciones en las que debian
ver el material, cautelando que pudieran escuchar bien el audio de los capitulos y que
no estuviesen ocupando otros dispositivos mientras veian los videos. El acceso a los

mismos fue simple, ya que a través de Drive los videos se reproducen
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instantaneamente al solo hacer click. Al completar esta tarea se les envié un nuevo
correo con un enlace que los redirecciona al formulario de Google con el VST como

post test (ver anexo 4).

3.4. Participantes, materiales e instrumentos

3.4.1. Participantes

Esta investigacion, que se realizé en la Universidad Catdlica de la Santisima
Concepcidn, tuvo como participantes a 42 estudiantes de segundo afio de la carrera de
Pedagogia en Educacion Media en Inglés, aproximadamente entre 19 y 21 afios con un
nivel de inglés B1-B2, los cuales ingresaron de forma voluntaria a participar del estudio.
Para distribuir a los participantes se establecié un grupo control y dos grupos
experimentales, y cada grupo se dividid en 2 subgrupos, generando un total de seis

grupos con siete participantes cada uno.

3.4.2. Materiales

Debido a la situacién actual, en la que nos hemos visto afectados por una pandemia a
nivel global, nuestro elemento de comunicacion se tuvo que adaptar a un sistema
completamente en linea. Por esto, cada participante de la investigacion debia tener
conexion a internet para acceder a los diferentes pasos de nuestro estudio. Para poder
entregar de manera eficiente la informacion necesaria de una forma accesible a los

participantes, se adaptd un formulario en Google Forms con las indicaciones que
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debian seguir los estudiantes. Dicha plataforma nos facilitdé la labor debido a la
simplicidad administrativa para adaptar las preguntas, y el alcance que tiene,
permitiendo acercarnos de manera simple a cualquier participante (Raju &

Harinarayana, 2016).

‘En Pocas Palabras", originalmente titulada Explained, es una serie documental
estadounidense producida y emitida por la plataforma digital Netflix. Durante cada
capitulo nos encontramos con un tema de interés en particular, que se desarrolla con el
uso de material audiovisual y el apoyo de expertos en cada disciplina, enfocandose en
profundizar y explicar asuntos referentes a la vida a nivel global. En un rango de
duracién promedio por episodio que se extiende de 15 a 19 minutos, encontramos en
cada titulo una voz principal diferente que nos guia como narrador/a sobre el contenido.
Ajustandose a cada tema, el narrador varia en cada capitulo, apoyando la idea de
enfocarse principalmente en el contenido del asunto planteado en lugar de que se
sienta opacado el tema por quien relata los argumentos durante cada episodio (Greene,

2018).

La primera temporada de Explained contiene un total de 20 episodios, y como grupo
seleccionamos 8 capitulos, discutiendo para lograr obtener aquellos mas adecuados
para efectos de nuestra investigacién, evitando principalmente, que tuviera contenido
sexual o ilicito. En primera instancia, la eleccion de esta serie documental se debio a la
variedad en las tematicas que se plantea en cada capitulo con sus objetivos a mostrar,
ayudando a situar a los participantes en contextos diferentes y contingentes que los

puedan comprometer con su interés. La disponibilidad de materias a escoger nos di6 la
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posibilidad de indagar en tematicas contingentes que se siguen debatiendo en la

actualidad.

Para almacenar los archivos audiovisuales y luego ser entregados de manera
accesible, se uso la plataforma Google Drive. Nuestra seleccion fue listada y entregada
a los participantes en cada carpeta de archivo correspondiente de acuerdo al orden

presentado a continuacion:

1. Why Women Are Paid Less

2. | Exclamation Point

3. Monogamy

4. The World’s Water Crisis

5. Music

6. The Stock Market

7. Racial Wealth Gap

8. Why Diet Fails?

Se puede apreciar en cada episodio la variedad de tematicas, y en como se abordan
problematicas que afectan a la sociedad actual en diferentes circunstancias del diario
vivir. Asi los participantes fueron expuestos a contenidos que se comprenden desde
distintas visiones, no sélo con el relato del narrador, sino que ademas con la opinion de
diferentes personalidades que desarrollan cada tematica desde su punto de vista. Con

esta seleccidn nos aseguramos de que el participante no se saturase con informacion
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que pudiese encontrar irrelevante, puesto que con la ayuda de esta serie pudimos
encontrar que en la mayor parte del tiempo los episodios no buscan generar una
comprensiéon unica del tema, sino que exponer cada asunto desde una perspectiva en
que se pueda comprender que todo esta en la posibilidad de un constante cambio sin

aseverar una verdad absoluta (Greene, 2018).

La serie documental indaga sobre tematicas transversales que afectan en diferentes
lugares de la poblacion mundial. Es por esto que durante cada capitulo es posible
encontrar variados acentos que permiten comprender la diversidad dentro del idioma al
hablarlo. Un estudio sobre los efectos de los distintos acentos en la percepcion del
idioma en lecciones de inglés como segunda lengua, ha demostrado que mientras un
estudiante entiende apropiadamente aquel acento con el que se familiariza desde el
comienzo de su aprendizaje presenta dificultades para entender el inglés desde alguien
que dialoga con un acento diferente al acostumbrado (Blytkahiska & Uyar, 2019). Es
ante esto que la seleccion de estos capitulos permiti6 a los estudiantes ser
espectadores de un amplio rango de acentos. Debido a que no solo es posible escuchar
entrevistados de variadas naciones que hablen su inglés de forma nativa, sino que
ademas existen opiniones entregadas de personas que hablan inglés como un segundo

idioma.

Los subtitulos y captions utilizados en nuestra investigaciéon fueron extraidos
directamente de la plataforma de Netflix, asi dejando la neutralidad que traen los
subtitulos de manera oficial y sin modificaciones. Ademas, se mantuvo durante cada
episodio la sincronizacion de las imagenes con el texto en pantalla para evitar confusion

y que el participante pueda mantener su atencién integramente en el material
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audiovisual. Con el uso de subtitulos y la apropiada seleccion de episodios, es viable
crear un método que sea atrayente a nivel sensorial sin quitarle importancia al
significado del apoyo visual (Greene, 2018). Para determinar la complejidad y cantidad
de vocabulario en inglés presente en dichos capitulos, se realizé un analisis del guidn
usado por el correspondiente narrador de cada episodio, tanto asi como los
entrevistados expuestos, utilizando una herramienta que provee la pagina Lex Tutor

(www.lextutor.ca) llamada vocabprofile compleat, la que arrojo los siguientes resultados:

En primera instancia se pudo determinar que la cantidad de palabras en inglés a la que
fueron expuestos los estudiantes, equivale a un total de 20710. Esta herramienta online
dispone de un sistema que clasifica las palabras de acuerdo a la frecuencia en que se
utilizan, donde la denominacién K1 corresponde a las primeras mil palabras mas
frecuentes, y asi consecutivamente distribuidas hasta llegar al nivel K25. Del rango total
analizado en el léxico de la serie documental, el 80.8% correspondian a vocabulario
dentro del rango K1; sin embargo, el vocabulario expuesto consta de una amplitud que
logra alcanzar inclusive el nivel K25 (rango mas alto dentro de vocab profile compleat).
Del total de vocabulario a rasgos generales estos contienen 2373 familias de palabras,
concluyendo que dichos capitulos contienen un lenguaje intermedio, donde los
estudiantes estuvieron expuestos a palabras ya aprendidas, asi como también a

palabras nuevas y mas complejas (ver anexo 5).
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3.4.3. Instrumentos

El instrumento de medicidn que proponemos para poner a prueba nuestra hipotesis
corresponde la aplicaciéon de una prueba estandarizada usada para medir la cantidad
de vocabulario adquirido en un estudiante que tiene como segunda lengua el inglés.
Esta prueba, el Vocabulary Size Test, ha demostrado altos indices de eficiencia a la
hora de medir la cantidad de palabras adquiridas por un estudiante no nativo (Nation &

Beglar, 2007).

3.4.3.1. Vocabulary Size Test (VST)

El Vocabulary Size Test (VST) es una prueba de seleccion multiple estandarizada que
fue desarrollada por los lingtistas Paul Nation y David Beglar (2007) para proveer una
medida confiable, precisa y comprensible de la cantidad de vocabulario adquirido por
estudiantes de una segunda lengua (Ver anexo 6). Esta prueba mide desde la primera
familia de 1000 palabras (nivel K-1) hacia la catorceava familia de 1000 palabras (nivel
K-14) en inglés. Ademas, cada familia de palabras representa el nivel de dificultad del
vocabulario, a mas alta cantidad de familias de palabras, mayor dificultad, yendo del

nivel K-1 al K-14.

Habiendo estudiado todas las caracteristicas de dicho instrumento se llegd a la
conclusién de que este se ajustaba de mejor forma a la medicion de los estandares
establecidos en la pregunta del estudio -¢ Incrementa la cantidad de vocabulario en un
estudiante viendo material auténtico audiovisual subtitulado en una segunda lengua?
Aunque debido a la situacién pais producida por la pandemia global causada por el
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Covid-19, el instrumento se tuvo que adaptar a una plataforma online que pudiese
funcionar como medidor y recolector de respuestas. Consecuentemente, se tomo la
decision de producir un formulario de Google con cada una de las preguntas del VST.
Dicha herramienta facilita el ingreso a la prueba por parte de los estudiantes como
también la recoleccién de datos por parte de los investigadores, ya que esta ultima se

realiza de forma automatica en la plataforma.

El formulario se compone de 16 secciones, de las cuales en la primera se afiadio el
consentimiento informado dando explicacion y detalles sobre en qué consiste el estudio,
el que los estudiantes debieron firmar con su correo institucional, pudiendo asi seguir
con la prueba. En la siguiente seccién se afiadid una breve instruccion para poder
facilitar el trabajo de los estudiantes a responder el cuestionario en si. Desde la tercera
hasta la dieciseisava seccion estan las preguntas divididas en diez por seccién, asi
separandolas por familia de palabras, ejemplo, primeras diez preguntas en una seccién
equivalen a la primera milésima familia de vocabulario, asi llegando a la ultima seccion

y completando la catorceava familia de palabras.

Para el post-test se tomo la decision de usar el mismo VST debido a que de esta forma
se podria ver realmente si se ha aprendido nuevo vocabulario luego de ver los capitulos
enviados a cada estudiante. El formulario del post test al igual que el pre test se
compone de 16 secciones, con la diferencia que en este ultimo la primera parte tiene
una descripcion breve del propdsito del estudio, explicaciones de como y cuando se les
entregara los resultados de cada prueba, de qué forma los investigadores usaran
dichas respuestas, y qué hacer en caso de querer cancelar la participacion en el

estudio. Para dar continuidad con el VST el estudiante tuvo que firmar afadiendo su
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correo institucional al final de la seccidn. La segunda seccién al igual que en el pre test
es la instruccién de como realizar el formulario. De la tercera a la dieciseisava seccion
el post test fue disefiado y ordenado de igual forma que el pre test con la unica
diferencia de que se tomé la decision de distribuir las preguntas en un orden distinto, de
esta forma evitando que algun estudiante recuerde la respuestas y el orden de la

prueba pudiendo encontrar o recordar una respuesta correcta.

4. PROCEDIMIENTO DE RECOLECCION DE DATOS

Dado el contexto referente a la pandemia causada por el virus Covid-19, todos los
procedimientos del experimento, incluyendo la recoleccién de datos, se realizaron a
través de la modalidad en linea. De esta manera todas las formalidades se concretaron
enviando los respectivos correos al Jefe de carrera y a los profesores a cargo de los
cursos con la informacién debida acerca del experimento, ademas de solicitar
autorizacion para poder desarrollarlo. Asi también, los pre y post test junto al material

audiovisual fueron enviados de forma online.

El instrumento de medicién utilizado en este experimento fue una adaptacion del
Vocabulary Size Test de la Victoria University of Wellington. El instrumento midioé el nivel
de conocimiento de vocabulario de 42 estudiantes, especificamente de segundo afio de
la carrera de Pedagogia en Educacion Media en Inglés, de la Universidad Catdlica de la
Santisima Concepcioén. De esta forma nos aseguramos que todos, o la mayoria de los

estudiantes, tuviesen un nivel de inglés equivalente.
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El primer paso fue enviar y aplicar al total de los estudiantes el instrumento de
evaluacion adaptado a Google Forms “Vocabulary size test’, para el cual tuvieron un
plazo total de una semana para responder. De esta forma se obtuvo resultados claros
del nivel de conocimiento de vocabulario que los estudiantes ya poseen previo a la
intervencion, mostrando el niumero de respuestas correctas, en total 140 respuestas
para 140 preguntas de 100 puntos cada una. Para luego compararlos con los

resultados del post test, esta vez con las preguntas aleatorizadas.

En segundo lugar, el grupo se dividid en 6 subgrupos de 7 estudiantes cada uno. A
cada grupo se le asignd 4 capitulos de una serie documental llamada “Explained” la
cual abarca diferentes temas en cada episodio, sin embargo, cada grupo fue expuesto a
este material en diferentes condiciones. Para este caso tuvimos al grupo control
divididos en los subgrupos 1y 2, a los cuales les fueron asignados los capitulos del 1 al
4 (Why Women Are Paid Less, ! Exclamation Point, Monogamy, and The World 's Water
Crisis) y del 5 al 8 (Music, The Stock Market, Racial Wealth Gap and Why Diet Fails?)
respectivamente, sin ningun tipo de apoyo escrito ya sea subtitulado o con captions.
Mientras tanto, para los otros 4 subgrupos experimentales (2 grupos en cada condicion)
se les asigno los capitulos del 1 al 4 y del 5 al 8, respectivamente con material de apoyo
escrito subtitulado (traducido al espafol) y con el material de apoyo escrito en el
lenguaje original (inglés), es decir captions. A los estudiantes se les compartid carpetas
con los capitulos asignados con sus respectivos materiales de apoyo escrito (subtitulos
/captions /sin material escrito) mediante Google Drive. Los estudiantes tuvieron un

plazo de 2 semanas para ver los 4 episodios de la serie documental. Ademas se les
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sugirié que vieran un capitulo cada dos o tres dias, de esta forma hubo una constante

exposicion al material de forma equitativa.

Finalmente, se les volvio a aplicar el instrumento de evaluacion Vocabulary Size Test
esta vez con el orden de preguntas aleatorias, de esta forma fue posible ver los
resultados de la intervencion. Nuevamente los estudiantes dispusieron de una semana
para enviar sus respuestas, completando asi todo el procedimiento de recoleccion de

datos en 4 semanas.

Una vez recolectados los datos, se abrié paso al andlisis, que gracias a la configuracion
del test en Google Forms los resultados de cada estudiante fueron medidos, graficados,
resumidos y comparados automaticamente. De esta forma fue facil identificar la
frecuencia de repeticidén de errores y aciertos, pero por sobre todo y mas importante, la
diferencia de los resultados entre el pre test y el post test. De esta forma pudimos
responder la incégnita base de nuestra investigacién ;tiene el material audiovisual
auténtico un impacto positivo en la adquisicién de vocabulario a la hora de ser usado en
estudiantes de inglés de nivel intermedio? ademas de aclarar si el impacto de este tipo
de material estd determinado por distintas modalidades de apoyo como uso de
subtitulos (texto traducido al espafiol) o captions (texto original en inglés) o simplemente

el material en si mismo, sin apoyo escrito.
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5. PROCEDIMIENTOS DE ANALISIS DE DATOS

Una vez terminado el proceso de recoleccion de datos, el cual tiene una duracion de 4
semanas, comenzo la parte de analisis de los resultados obtenidos en los pre y post

test.

Para analizarlos de forma mas ordenada y facilitar la comparacion, los presentaremos
de la misma forma en la que los estudiantes realizaron los tests. El primer paso fue
analizar los resultados generales del pre test, para asi definir el nivel de vocabulario que
tenian los estudiantes antes de la intervencion. Dada la configuracion de Google Forms
el formulario arrojo automaticamente los errores mas comunes de los estudiantes, asi

como también el indice de acierto o error en cada pregunta.

Posteriormente, corresponde el analisis del post test, el cual revelo las diferencias entre
alumnos que fueron expuestos a material audiovisual y aquellos que no, asi como
también qué implica la variaciéon del material de apoyo escrito, lldmese subtitulos o

captions o bien, el no uso de ningun tipo de transcripcion.

Para comenzar se analizd la variable de apoyo escrito, empezando por comparar
aquellos subgrupos que tuvieron algun tipo de apoyo escrito con aquellos que no
tuvieron ningun tipo de apoyo. De esta forma, se pudo comparar si efectivamente existe
un impacto en la adquisicion de vocabulario con el uso de subtitulos o captions a la
hora de usar material audiovisual auténtico en la ensefanza de vocabulario en
estudiantes de inglés nivel intermedio. Puesto que, de obtener mejores resultados en
aquellos estudiantes expuestos al material audiovisual con apoyo probaria que el apoyo

de material escrito, ya sea en su idioma original o traducido, tiene un impacto positivo
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en la adquisicién de vocabulario. Ademas, de haber diferencias entre los resultados de
los grupos que tuvieron apoyo escrito pero en diferentes modalidades, es decir en
subtitulos o captions demostraria que la forma en la que se presenta el apoyo escrito
puede tener también un efecto a la hora de adquirir vocabulario usando este tipo de

material en estudiantes de nivel intermedio de inglés.

6. RESULTADOS E INTERPRETACION

Este trabajo investigativo propone un estudio hipotético que tiene como propdsito crear
una intervencién que permita comprobar si existe un impacto positivo en la adquisicién
de vocabulario del idioma inglés mediante material audiovisual auténtico, y si este se
veria influenciado por el tipo de modalidad de apoyo escrito, ya sea con subtitulos (L1)
o captions (L2). Debido al contexto de la pandemia de COVID-19, acceder a sujetos de
estudio fue de muy dificil llegada, por lo que esta investigacion definié analizar y
proyectar posibles patrones de resultados que se podrian haber obtenido mediante

este disefno.

Con respecto a los posibles resultados de la investigacion y dado que se ha
incrementado el uso de tecnologias en el area educativa dentro del aula, podemos
concluir que los materiales audiovisuales podrian influir propiamente en el aprendizaje

significativo de la segunda lengua.

El estudio consta de un pre y post test, que permitirian saber qué tanto vocabulario en
inglés tendrian interiorizado los estudiantes antes de la intervencion, y como varia esa
medida después de la intervencion. Como se mencioné en la revision literaria, acorde a
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un estudio de Webb y Rodgers (2009), es necesario estar entre el nivel B1 y B2 para
lograr la comprension y dominio de las palabras mas utilizadas frecuentemente, para
poder ser calificados como competentes en cuanto a la comprension de la segunda
lengua en programas de televisidbn que sean vistos en inglés. Es por esto que para

nuestro experimento planeamos utilizar un pre test, para luego finalizar con un post test.

La investigacion realizada por Kamal (2011) obtuvo resultados positivos, ya que ambos
grupos, control y experimental, demostraron que tenian un mismo nivel de competencia.
Es por esto que, el Vocabulary Size Test (VTS) que se aplica en los grupos de
estudiantes debe alcanzar resultados similares a los obtenidos en la investigacion de

Kamal (2011).

Si nos centramos en el analisis del pre test, podriamos encontrar la posibilidad de
definir cierto nivel de dominio en la segunda lengua de los estudiantes, ya que estas
pruebas estan disefiadas para medir qué tanto conocen los aprendices sobre un tema.
Esto es importante, debido a que nuestro estudio es desarrollado en torno a estudiantes
de segundo afio de la carrera de Pedagogia Media en Inglés y al ser categorizados
como alumnos pertenecientes a un mismo nivel de competencia entre B1 y B2, los
niveles de vocabulario podrian variar, cosa que podria influir mas adelante en los

resultados del post test.

Si ese fuera el caso y existiese una brecha muy amplia entre los resultados del pre test,
se deberia hacer un analisis considerando los resultados que difieren entre los grupos
de estudiantes con mejores niveles de vocabulario con aquellos que tienen nivel mas

basico o inicial. Dado que, si bien el material seria beneficioso para todos los
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estudiantes, es probable que existiesen algunas diferencias entre los grupos. Esto
quiere decir que aquellos grupos en donde poseen un mayor nivel de inglés se podrian
ver mas beneficiados por el uso de captions, mientras aquellos grupos que poseen un
nivel mas bajo de inglés se verian mas beneficiados con el uso de subtitulos. Peters,
Heynen y Puimege (2016) afirman que el uso de subtitulos en videos favorece la
adquisicién de vocabulario, pero sugieren que el idioma de los subtitulos afectaria de
manera diferente a los distintos grupos de estudiantes. En su estudio, los estudiantes
que fueron expuestos a material audiovisual con captions (subtitulos en L2) fueron
capaces de aprender mas palabras que con subtitulos en L1. Esto seria consecuencia

de que los captions sirven para reconocer los aspectos mas formales de las palabras.

Rodgers (2018) establece que el uso de subtitulos en videos, como herramienta para la
adquisicion de vocabulario, resulta beneficioso para aquellos estudiantes que poseen
un nivel de inglés bajo, por lo que si no se domina bien el idioma, sera muy dificil que
logren comprender el significado de las nuevas palabras si no fuera por las imagenes
que las acompafnan. Por otro lado, si se hace uso de los subtitulos con las imagenes
correspondientes, cabe la posibilidad de que al ser expuestos a éstas, los alumnos
puedan conocer el significado de las palabras o descubrir el tema que abarca el
material audiovisual. Por el contrario, las captions podrian beneficiar al grupo de

estudiantes con mayor dominio del idioma.

Desde otra perspectiva, si sometemos al grupo con menor dominancia del idioma inglés
a videos con captions, al no tener la base de inglés que se requiere para identificar el

vocabulario, podria dificultar (0 al menos no mejorar) su comprensiéon. Es por esto que
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es importante analizar si existen grupos diferenciados en el pre test, y asi determinar

las posibles diferencias entre los grupos en términos de resultados.

Dadas las posibles circunstancias a las que los alumnos se podrian enfrentar, la
evidencia sugiere que a mayor nivel de competencia en inglés, mayor seria la
adquisicién de contenido mediante captions y que a menor nivel de competencia, la

adquisicion de la segunda lengua mediante subtitulos seria mayor.

6.1. Posibles patrones de resultados

De acuerdo al andlisis de la evidencia en la literatura, es probable que haya una
diferencia positiva entre el pre y el post test. En primera instancia, el impacto se podria
reflejar en una notable mejoria de los resultados del post test en todos los grupos. Esto
podria darse debido a que los estudiantes estarian sometidos a una intervencion
audiovisual, ya que este tipo de material audiovisual por si solo estaria siendo

beneficioso para la adquisicion del vocabulario de la segunda lengua.

Por otra parte, deberia haber mejores resultados en el caso del material audiovisual con
apoyo escrito, comparado con el material sin apoyo. Esto podria darse en el caso de
que los estudiantes posean un nivel adecuado de competencia, y que, tanto el material
audiovisual con subtitulos al espanol, como el material con subtitulos en inglés fuesen

igual de beneficiosos para ambos grupos.

Otra posibilidad es que se obtuviesen mejores resultados con el uso de material
subtitulado al espafiol, ya que si todos los participantes poseen un bajo nivel de dominio
de la segunda lengua, es muy probable que la adquisiciébn de vocabulario se vea
beneficiada en mayor medida por el uso de material audiovisual con subtitulos en L1, ya
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que a pesar de que las imagenes del material con apoyo de captions y el material sin
apoyo escrito puedan ayudar a clarificar sobre el tema que se desarrolla, sera poco

probable que contribuyan a que se recuerde o aprenda vocabulario especifico.

6.1.1. Patron de resultados (Tabla 1)

A continuacion se describiran los posibles patrones resultados, considerando la

literatura al respecto y nuestro disefio de investigacion, resumidos en la siguiente tabla:

Patron de Resultados Interpretacion

] La utilizacion de apoyo escrito en el
Condicién Captions = material audiovisual, ya sea en L1y L2,
podria generar un impacto positivo en la
adquisicidon de vocabulario, por sobre la
Condicién Control visualizacion de material audiovisual sin
ningun tipo de apoyo escrito.

Condicién Subtitulos >

L ] Si los participantes corresponden al nivel
Condicion Captions > B2 o mas en L2, hay altas probabilidades
de que los estudiantes adquieran mas
vocabulario al usar material audiovisual
Condicién Control con la transcripcion en L2. Es decir, ya que
la mayoria de los estudiantes en este caso
deberian poseer dicho nivel, los resultados
deberian ser mejores en comparacion al
uso de subtitulos en L1.

Condicion Subtitulos >
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Condicion Subtitulos >
Condicién Captions >

Condiciéon Control

Si todos los participantes poseen un nivel
basico de dominio de L2, es decir
conocimiento a partir de las primeras 1000
palabras (k1), es muy probable que la
adquisicion de vocabulario se vea
mayormente beneficiada si el material
audiovisual posee subtitulos en L1, ya que
a pesar de que las imagenes del material
con apoyo de captions y el material sin
apoyo escrito puedan ayudar a clarificar
sobre el tema que se desarrolla, sera poco
probable que recuerden o aprendan
vocabulario especifico

Condicién Subtitulos =
Condicion Captions =
Condicién Control

(variacion positiva)

En el caso de que los estudiantes tuviesen
un nivel de inglés variado, perteneciente a
los grupos B1 y B2 en L2, puede que
tanto el grupo de estudiantes que fue
expuesto a los subtitulos como medio de
apoyo escrito, como también el grupo que
hizo uso de captions y el grupo control
obtuviesen mejoras equivalentes en los
resultados a lo largo del proceso de la
investigacion

Condicion Captions =
Condicién Subtitulos =
Condicién Control

(sin variacion)

Es posible que no existan diferencias
significativas entre los resultados del pre o
post test en los diferentes grupos, tanto los
grupos con apoyo de subtitulos en L1y
captions, como el grupo sin apoyo escrito,
dado que esto podria deberse a que la
intervencidon no fue lo suficientemente
extensa para poder ver resultados mas
concretos.

Condicién Subtitulos >
Condicién Captions =

Condicién Control

Considerando el nivel de los participantes,
si éstos no tuvieran el nivel requerido de
inglés, es posible que los resultados del
post test tuvieran un impacto positivo sélo
para el grupo experimental que fue
expuesto al material audiovisual con apoyo
de subtitulos. Ya que al no tener un buen
dominio de la segunda lengua, se le
dificultaria al participante reconocer y
aprender vocabulario en las condiciones
de captions y sin apoyo escrito.
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Tabla 1: Posibles patrones de resultados.

Para finalizar esta seccién de la investigacion, podemos decir que el uso de material
audiovisual podria promover la adquisicion de la segunda lengua. Sin embargo,
teniendo en cuenta que si los alumnos pertenecieran a un mismo nivel de competencia,
los resultados positivos serian mas probables cuando el material audiovisual se
acompana de subtitulos y captions, por lo que estos les serian de gran ayuda para
analizar el contexto de la situacion y vincularlo con la nueva informacién que se les
entrega mediante apoyo escrito. Por otro lado, existe la posibilidad de que los alumnos
pertenecientes al grupo control posean un nivel de inglés entre B1 y B2, lo que les seria
beneficioso la utilizacion de material audiovisual sin apoyo escrito para la adquisiciéon de
vocabulario en L2 dado que los estudiantes ya poseen cierto nivel vocabulario. Sin
embargo, cabe la probabilidad de que tanto el grupo control, como el grupo con apoyo
escrito en L1 o el grupo con apoyo escrito en L2 presenten una disminucion en el nivel
de inglés, dado que el material audiovisual con o sin apoyo escrito no fue un método
efectivo para que los estudiantes adquirieran nuevo vocabulario a partir de él.
Finalmente, esta claro que se necesita mas investigacion y estudio sobre cual es el
método mas Optimo para lograr una mejor adquisicidon de una segunda lengua, en los

distintos niveles.

7. DISCUSION Y CONCLUSIONES

Gracias a la evolucion tecnoldgica en los ultimos anos, se ha podido avanzar a pasos

agigantados en el area industrial, de comunicacion y transporte. Asi mismo, en el area
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educativa ha sido posible la creacidn de material innovador y significativo. Sin embargo,
en el area de las lenguas extranjeras este material, especificamente del tipo
audiovisual, no siempre es el adecuado, ya que el hecho de crearlo con fines
pedagogicos hace que muchas veces carezca de autenticidad, es por ello que
Moradinejad y Aidinlou (2016) especifican el material audiovisual debe ser auténtico,
ensenando asi, no sélo vocabulario sino también contexto y cultura. Es por esto que el
disefio de este experimento, se cre6 con el objetivo de comprobar si el material
audiovisual auténtico tiene un impacto positivo en la adquisicion de vocabulario en
inglés, ademas de verificar la influencia del material con apoyo escrito, ya sea en el

lenguaje original (captions) o traducido al L1 (subtitulos).

De acuerdo a nuestra investigacion y en lo que hemos basado el disefio de nuestro
experimento, existiria una influencia positiva en la adquisicion de vocabulario con el uso
del material audiovisual auténtico con apoyo escrito (subtitulos y captions) (Peters,
Heynen y Puimege, 2016) debido a que este tipo de material puede potenciar el interés,
autoaprendizaje y retencion de los estudiantes (Moradinejad y Aidinlou, 2016), ya que al
adquirir una una cantidad suficiente para comprender la situacién presentada en el
material audiovisual, los estudiantes se sentiran mas comodos e independientes para
exponerse al material por si solos (Webb y Rodgers, 2009). Sin embargo, podria existir
una diferencia de resultados entre los grupos ya que, de acuerdo a algunos
experimentos estudiados en la revisidon de literatura, esta herramienta podria ser mas
provechosa dependiendo del nivel de inglés de cada estudiante. Esto quiere decir que,
el impacto de esta herramienta seria mayor si los estudiantes de nivel mas alto de

inglés fueran expuestos al material con apoyo escrito en modalidad de captions,
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mientras que aquellos con menor nivel de vocabulario, fueran expuestos al material
audiovisual con apoyo en modalidad de subtitulos. Esto dltimo se refleja en los
resultados del estudio de Napikul con nifios Tailandeses en el ano 2018. Es por esto
que en nuestro experimento es muy probable que los estudiantes que estén expuestos
a las captions en lugar de subtitulos obtengan un mejor resultado que aquellos que
fueron expuestos al material con subtitulos, ya que al ser estudiantes de segundo afio
de Pedagogia en Educacion Media en Inglés, todos o la mayoria de los participantes
deberian pertenecer al nivel B1 o B2 como minimo. Esto indicaria que, si bien carecen
de mucho vocabulario especifico, muchos logran comprender ideas principales, asi
como también reconocer palabras fuera de contexto y utilizarlas. Es por esto que un
estudiante de este nivel, podria facilmente identificar palabras desconocidas en un texto
e intuir o relacionar significados a través del contexto entregado por la imagen visual

(Moradinejad y Aidinlou, 2016).

Si bien el contexto pandemia impidié poner en practica nuestro experimento, gracias a
la investigacidn realizada anteriormente en la revision de literatura, podemos sugerir
que de aplicar esta herramienta de forma constante en el aula habria una mejora
considerable en la adquisicion de vocabulario en los estudiantes asi como una mejora
de su uso en contexto. Dejando también en claro existen variables importantes a tener
en consideracion a la hora de usar esta util herramienta, especificamente, el nivel de
vocabulario en inglés de los estudiantes. De todas formas dejamos abierta esta puerta
de estudio a futuras investigaciones, para que evaliuen mas a fondo la variable del nivel
de inglés en material audiovisual y su impacto a la hora de usar subtitulos o captions a

la hora de adquirir vocabulario.
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7.1. Explicitaciéon de las proyecciones y de las limitaciones del estudio
A continuacion se daran a conocer las proyecciones y limitaciones que se concluyeron

en este trabajo investigativo.

7.1.1. Proyecciones

En cuanto a las proyecciones que se podrian esperar en un futuro sobre el uso de
material audiovisual auténtico con apoyo escrito en la ensefianza del inglés, se
considera apropiado ampliar el campo de estudio, puesto que existen muy pocos
trabajos investigativos que se adentren en este area de ensefianza, especificamente en
Chile. Por lo cual seria adecuado llevar a cabo este tipo de estudios, lo cual ayudaria no
solo en el crecimiento de docentes, si no también en la expansion de las metodologias
de la ensefianza de lenguas.

Es por esto que se espera que en un futuro cercano, el uso de material audiovisual
auténtico se haga habitual en todas las aulas chilenas y que los profesores tomen como
costumbre ensenar en base a un idioma mucho mas auténtico,utilizando el material
correspondiente para cada nivel y teniendo una clara visién de como y cuando utilizarlo.
De este modo los estudiantes, habran experimentado la cercania al L2, por lo que
cuando tengan que enfrentarse a una conversacion real con cualquier hablante nativo
de inglés, estén preparados para entender el idioma asi como también expresarse con

él, desenvolviéndose con mucha mas naturalidad a la hora de necesitarlo.
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7.1.2. Limitaciones

La principal limitacion en este trabajo se dio en el tamafio de muestra, puesto que
debido a la contingencia mundial de COVID-19, fue imposible tener un tamafio de
muestra suficientemente grande para encontrar las relaciones significativas entre las
variables a partir de los datos y asi asegurar la credibilidad de el estudio, por lo que la
investigacion tuvo que ser de caracter tedrico. Otras de las limitaciones ya mencionadas
anteriormente en las proyecciones , fue la falta de informacién de nivel contextualizado
en nuestro pais, ya que la mayoria de la informacion rescatada para este estudio fue en
diferentes contextos educativos de diferentes paises y con estudiantes de diferentes
edades, sin embargo, hay una cantidad disminuida de investigaciones chilenas

referente al tema.

Por ultimo, gran parte de las limitaciones en este trabajo se dieron a nivel personal, ya
que, al comenzar el proceso durante la pandemia, las reuniones y avances se vieron
afectados por la falta de conectividad entre los tesistas, ademas, individualmente cada
uno tenia preocupaciones de distinta indole que afectaron el progreso de esta
investigacion, por lo que se interrumpié muchas veces, alargando aun mas el tiempo de

entrega del proyecto.
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9. ANEXOS

Anexo 1: Consentimiento informado

Descripoién del experimenta
INFLUENCIA DEL MATERIAL 1 test il rd slcedo & v de I plataforms o B Forme, L prsta consta
AUDIOVISUAL EN LA ADQUISICION DE ke ik £ e e i
VOCABULARIO DE UNA SEGUNDA S e 41 ARG e o oo e St
LENGUA A TRAVES DE SUBTITULOS EN L1 Riesges & neonvenientes

En este estudio no 3= visibiliza riesse slgune referido = I2 inteorided de particizante.

O L2 EN ESTUDIANTES DE NIVEL Confidencialidad
INTERMEDIO DE INGLES e R A e e P e T e

conacidos por los estudizntes autores del proyecto de tesis con el dnico fin de completar
CONSENTIMIENTO INFORMADD suestudio. Ademds, el participante podré retirarse del experimento de forma woluntaria en
cuslquier moments cusluisrs sez slincanyenients.

Profesora guia: Lucia Femanda Castillo L
Integrantss:  Danisla Monserrat Alegris E Caioe

S necesits mis infarmecién scercs del sxperimenta sontactsr s cusiauiers o los
integrantes del grupo. Los detafles de los contactos estardn 2l final de Iz pagina,y &n &l
correa de invitacion

Maria José Riquelme C

Para zceptar participer en <l sxperimento, ingrase su correo

Para comenzar &l primer cuestionario, presions Siguients. El cusstionsrio tiens unz

Estimados eswudianies, :
duracién sproxmads ds 20 minutos, y debe completerse de maners continua.

Quisiéramos invitarios = formar parte ds fa fase sxperimental de nusstro proyecto ds

stgacién, el cual serd llsvago a caba de manera online. El estudio investiga ia
adauisicién de léxico a través de! uso de material audiovisual auténtico a modo de sntrega
de nusvo vacabulario L2.

Organizzderes

Ests estudio estd siendo organizads por los ¥ 125 sstudiantes de prearada de I Universidad Correo*
Gatdlica de l2 Santisima Concepeidn ge |2 carrera de Pedagogie en Educacién Media en
Inglés Danisla Alegria, Wilsan Aguilers, Alsjandra Banitez, Maria José Riqusims, y Nicolis

Trencose, e conjunts con Is profesers Lutis Castlis Iglesizs e

Lugar donde se levars a cabio (D estapragunie es caiigasoria

El test serd aplicado 2 través de les plataformas online Gosgls Forms y Geagle Drive. Lo
respectiyos enlaces serdn enviados 2103 y las panicipantes Una vez finsizaso &l rmer

> siguients — Pigina 1 de 15 Borrar formularic

Anexo 2: Pre test (Vocabulary Size Test (VST) adaptado)

INFLUENCIA DEL MATERIAL
AUDIOVISUAL EN LA ADQUISICION DE
VOCABULARIO DE UNA SEGUNDA
LENGUA A TRAVES DE SUBTITULOS EN L1
O L2 EN ESTUDIANTES DE NIVEL
INTERMEDIO DE INGLES

&

Vocabulary Size Test (VST)

In each question, you must choose the rignt meaning to g with the word in GAPITAL letters. Click in the
{e beside the best meaning

Atras Siguiente Borrar
.  Piginz 2 de 16
formulario

Este cantenida no ha sido creado i aprobado par Google, Notificar uso inadscusdy - Témings dsl Servicia -
Poitica de Privacided

Google Formularios
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Anexo 3: Capitulos documental

Q, Buscar en Drive & ucsc

it
@
&

Compartido conmigo > EXPLAINED EPISODES > GRUPO CONTROL > 1-4 = = H ® =
Nombre Propietario Ultima modificacion T Tamafio de archive
- 01 Explained _ Why Women Are Paid Less.mp4 ==
02 Explained _! Exclamation Point.mp4 =%
n 03 Explained _ Monogamy.mp4 =%

n 04 Explained _ World's Water Crisis.mp4 =%

Q, Buscar en Drive I ® @ « ucsc

Compartido conmige > EXPLAINED EPISODES > GRUPOCONTROL > 5-8 - 2 H ® B
Nombre Propietario Ultima modificacién i Tamafio de archivo
u 05 Explained _ Music.mp4 =%
n 06 Explained _ The Stock Market.mp4 &%
n 07 Explained _ Racial Wealth Gap.mp4 &%

u 08 Explained _ Why.Diets.Fail. mp4 =%

fucsc

Q, Buscar en Drive = @ ®
Compartido conmigo » EXPLAINED EPISODES > GRUPO EXPERIMENTAL > 1-4SUBESP ~ .2a H ® B

Nombre Propietario Ultima modificacién ™ Tamaiio de archive

u 01 Explained _ Why Women Are Paid Less SUB ESPm... ==
n 02 Explained _ ! Exclamation Point SUB ESPmp4 &%
n 03 Explained _ Monogamy SUB ESPmp4 &%

n 04 Explained _ World's Water Crisis SUB ESPmp4 &%
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Q, Buscar en Drive

Compartido conmigoe > EXPLAINED EPISODES
Nombre

u 05 Explained _ Music SUB ESEmp4 &%

n 06 Explained _ The Stock Market SUB ESPmp4 &%

u 07 Explained _ Racial Wealth Gap SUB ESEmp4 <%

n 08 Explained _ Why Diets Fail SUB ESPmp4 &%

Q, BuscarenDrive

Compartido conmigo > EXPLAINED EPISODES

Nombre
n 01 Explained _ Why Women Are Paid Less SUB ENG... =

n 02 Explained _ ! Exclamation Point SUB ENG.mp4 &%

- 03 Explained _ Monogamy SUB ENG.mp4 &%

n 04 Explained _ World’s Water Crisis SUB ENG.mp4

Q, Buscar en Drive

Compartido conmigo > EXPLAINED EPISODES
Nombre

- 05 Explained _ Music SUB ENG.mp4 <&

n 06 Explained _ The Stock Market SUB ENG.mp4 =%

n 07 Explained _ Racial Wealth Gap SUB ENG.mp4 &%

n 08 Explained _ Why Diets Fail SUB ENG.mp4 =%

1|
TI1|-

» GRUPO EXPERIMENTAL > 5-8 SUBESP ~

Propietario Ultima modificacién o

-k
==

> GRUPO EXPERIMENTAL > 1-4SUBENG ~
N

Propietario Ultima modificacién

i
i

> GRUPO EXPERIMENTAL > 5-8 SUBENG ~

Propietario Ultima modificacion o
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Anexo 4:Post test (VST adaptado)

INFLUENCIA DEL MATERIAL AUDIOVISUAL -~
EN LA ADQUISICION DE VOCABULARIO DE
UNA SEGUNDA LENGUA A TRAVES DE
SUBTITULOS EN L10O L2 EN ESTUDIANTES

DE NIVEL INTERMEDIO DE INGLES

2 Lu

¥ quiero salir del estudio, ;come lo haga?

Puedes hablar directama

on cualquiera de fos investigadares @ cargo

70 pasc de este experiments, ingrese su

ente. El cuestior

ione Sigu
tinua

Families (%)  Types (%) Tokens (%) cmﬂi]‘dm

1043 (44.2)} 5 (47 1

Singletors: rabo
Fams{n=1{511] | okl [237%

T
5014}

2 {005y

2861

3670 (100) 7I0(100)  =00.00
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Anexo 6: Formato original de VST

Vocab Size Test et Tip: Use TAB, ARRDW, SPACE keys to select

Moge = tast VUW NZ / TUD Japan answers.

i]2]3]2|5]|6]7[8]9o]10]11]12] 13| 14
First 1000 {502

1. SEE: Thay saw it

2. Oat 2. Oswims

b O waited or . Otearns

& O oskeas ot & Othrows pats
d. Oslarl.ad d. O uses 3 car

L

DRIVE: He drives fast.

2. TIME: They have a lot of time,  7- JUMP: She tried to jump.

2. O maney . O on top of the water
1. O oo . O gat off the ground suddenty
2t Y hoiira & O atopithe car ot the ege of the road
a O'rriends 2. O imove very rast
3. BERIOD: Tt was & dificull perfod, 8 SHOE: Where is your shoa?
2. question 2. Ot persan who tosks after you
b Otime . {0 the thing you kesp your monsy in

& O vinig 1o 6 & Ohhe ng

a. O ook & O e ing yau wesr an your oot

0 yous use for wiil

IGUAE: T4 this the right figure? 3 STANDARD: Her Standards ane very high.

RESET 5. O answer 8.0 the bits at the back under ier shoes
m O piace 1. O me marks sne gers in senosl
e T s X M e iy e 23k T
& C ¥ hiikiher . O the levels shie reaches in everything
5. PDOR: We are poor. 10. BASIS: This was used as the basis.
2. O bave no money 2.0 ansmer
b Orecel happy 1. O prace ta take a rest
& Oare very interestea 2O neststep
8. O o not ke to werk hara 4.0 main pare
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Nota: Evalue de 1.0 a 7.0 cada uno de los indicadores que se presentan esta pauta.

A. De La Formulacion del Problema (25%)

INDICADORES Nota
1. Construccion del objeto de estudio a partir de la presentacion de antecedentes empiricos, contextuales y tedricos. 6,3
2. Supuestos o hipétesis de trabajo en correspondencia con el objeto de estudio. 6,0
3. Objetivos formulados con claridad y coherentes con el problema y el objeto de estudio. 6,3
4. Relevancia del problema de investigacion en el contexto de las disciplinas pedagdgicas. 7,0
5. Adecuada identificacion y/o definicion operacional de variables y/o categorias de analisis. 5,5
6. Fundamentacion y justificacién del problema basado en antecedentes bibliograficos y de trabajos de investigacion 6,0
relevantes en el campo de estudio.

Promedio 6,2
B. DEL MARCO TEORICO REFERENCIAL (20%)
INDICADORES Nota
1. Pertinencia y relevancia de la bibliografia (si corresponde a las disciplinas pedagdgicas, actualizadas). 6,5
2. Uso del lenguaje técnico coherente con la tematica estudiada. 7,0
3. Calidad y precision del marco teérico/ Conceptual. 6,3
Promedio 6,6
C. Del Disefio Metodoldgico del Problema (20%)

INDICADORES Nota
1. Precision del enfoque o modelo de investigacion. 7,0
2. Presentacion del método de investigacién y su disefio. 6,0
3. Coherencia entre el enfoque investigativo, las fuentes de recogida de datos y el problema estudiado. 7,0
4. Precision en la descripcion de la poblacién objetivo o de los participantes, su rol y funcion que cumplen en la 7,0

investigacion.

5. Precision de las estrategias y técnicas de recogida de datos. 7,0
6 Descripcion del procedimiento investigativo y/o escenarios donde se realiza la investigacion. 7,0
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7. 'Gontrol dealideZzconfiabilidadyforde credibilidad y consistencia interna de la informacion. 7,0
8 Consistencia entre unidad de analisis, fuentes y técnicas de analisis de la informacion. 5,8
Promedio 6,7

D. DEL CONTENIDO TEMATICO Y LOS RESULTADOS DE LA INVESTIGACION (25%)

INDICADORES Nota
1. Procesamiento, analisis e interpretacion pertinentes de los resultados o hallazgos de investigacion . 6,0
2.  Presentacion de los hallazgos o resultados de forma clara y sintética. -
3. Discusion de los resultados de la investigacion. 5,5
4. Conclusiones sustentadas en los resultados o hallazgos. 5,5
5. Explicitacion de las proyecciones y de las limitaciones del estudio. -
6. Congruencia entre conclusiones, discusion y sugerencias que se realiza a partir de los resultados o hallazgos de -

la investigacion.

Promedio 5,7

E. DE LOS AsPECTOS FORMALES (10%)

INDICADORES Nota
1.  Titulos pertinentes y sintéticos . 6,5
2 Estructura organizada de los contenidos atendiendo al enfoque y método investigativo. 7,0
3 Correcto uso de ortografia. 7,0
4. Coherencia en la redaccion. 7,0
5 Sistematizacion en la formulacidn de citas y referencias bibliograficas. 6,5
6 Uso del sistema de citas bibliograficas, de acuerdo a normas APA. 6,5
Promedio 6,8

2. RESUMEN DE LA EVALUACION

Aspectos Ponderacion Nota

Puntaje porcentual
A. De la Formulacion del problema 25% 1.55
B. Del Marco Teérico referencial 20% 1.32
C. Del Disefio Metodoldgico de la investigacion 20% 1.34
D. Del Contenido Tematico y los Resultados 25% 1.42
E. De los aspectos formales 10% 0.68
Nota promedio final 6,3

3. OBSERVACIONES O COMENTARIO DE SINTESIS.
Resuma su opinién global en un comentario, que a su juicio, revele los aspectos mas sobresalientes, tanto en lo referido a las fortalezas,
como a las debilidades de este Seminario de Investigacion, o indique las modificaciones que a su juicio deben realizarse a este trabajo para

proceder a su calificacion final.

El estudio se enmarca dentro de una tematica muy interesante en el contexto de la ensefianza de inglés en Chile. Se
logra identificar claramente la problematica y la justificacion del estudio, que dan cuenta de la necesidad de llevarlo a
cabo. Por otra parte, se realiza una descripcidon detallada de estudios en el apartado del marco tedrico. En cuanto a la
redaccion del documento, se puede sefialar que el texto posee una coherente organizacion de ideas, lo que permite
una lectura fluida.

En cuanto a aspectos a mejorar:

-Falta apoyo de autores en algunas aseveraciones que se hacen, como por ejemplo: algunas investigaciones, en
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ar;fi’guas‘\ \in\V@S’ti‘@‘ééi’bﬁés%”“é'ﬂst‘eﬂ“@evidencia deque el aprendizaje de vocabulario a través de programas de
television...etc.

-Con respecto a supuestos investigativos, estan redactadas como hipotésis.

- Mejorar redaccion de objetivo general, no queda muy claro.

- No se describe el tipo de disefio, y falta la definicion de variables.

- En el apartado de discusion falta apoyo de autores.

Aprobada en Consejo de Facultad / abril de 2011 s
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Nota: Evalue de 1.0 a 7.0 cada uno de los indicadores que se presentan esta pauta.

A. De La Formulacion del Problema (25%)

INDICADORES Nota
1. Construccion del objeto de estudio a partir de la presentacion de antecedentes empiricos, contextuales y teodricos. 7.0
2. Supuestos o hipétesis de trabajo en correspondencia con el objeto de estudio. 7.0
3. Objetivos formulados con claridad y coherentes con el problema y el objeto de estudio. 7.0
4. Relevancia del problema de investigacidn en el contexto de las disciplinas pedagdgicas. 7.0
5. Adecuada identificacion y/o definicién operacional de variables y/o categorias de analisis. 6.5
6. Fundamentacion y justificacion del problema basado en antecedentes bibliograficos y de trabajos de investigacion 6.5
relevantes en el campo de estudio.
Promedio 6.8
B. DEL MARCO TEORICO REFERENCIAL (20%)
INDICADORES Nota
1. Pertinencia y relevancia de la bibliografia (si corresponde a las disciplinas pedagdgicas, actualizadas). 7.0
2. Uso del lenguaje técnico coherente con la tematica estudiada. 7.0
3. Calidad y precision del marco tedrico/ Conceptual. 6.0
Promedio 6.7
C. Del Disefio Metodoldgico del Problema (20%)

INDICADORES Nota
1. Precision del enfoque o modelo de investigacion. 5.5
2 Presentacion del método de investigacion y su disefio. 6.0
3. Coherencia entre el enfoque investigativo, las fuentes de recogida de datos y el problema estudiado. 6.0
4 Precision en la descripcion de la poblacion objetivo o de los participantes, su rol y funcién que cumplen en la 6.5

investigacion.

5. Precision de las estrategias y técnicas de recogida de datos. 7.0
6 Descripcidn del procedimiento investigativo y/o escenarios donde se realiza la investigacion. 7.0
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7.5 Gontrol denvalidezy-confiabilidad:y/o de credibilidad y consistencia interna de la informacion. 6.0
8 Consistencia entre unidad de analisis, fuentes y técnicas de analisis de la informacion. 5.0
Promedio 6.1

D. DEL CONTENIDO TEMATICO Y LOS RESULTADOS DE LA INVESTIGACION (25%)

INDICADORES Nota

1. Procesamiento, analisis e interpretacion pertinentes de los resultados o hallazgos de investigacion. 6.0

2. Presentacion de los hallazgos o resultados de forma clara y sintética. 6.0

3. Discusion de los resultados de la investigacion. 5.0

4. Conclusiones sustentadas en los resultados o hallazgos. 5.0

5. Explicitacidon de las proyecciones y de las limitaciones del estudio. I;
6. Congruencia entre conclusiones, discusion y sugerencias que se realiza a partir de los resultados o hallazgos de la 5.0

investigacion.

Promedio 4.7

E. DE LOS AsPECTOS FORMALES (10%)

INDICADORES Nota
1. Titulos pertinentes y sintéticos. 7.0
2 Estructura organizada de los contenidos atendiendo al enfoque y método investigativo. 7.0
3 Correcto uso de ortografia. 7.0
4. Coherencia en la redaccién. 6.5
5. Sistematizacion en la formulacion de citas y referencias bibliograficas. 6.5
6 Uso del sistema de citas bibliograficas, de acuerdo a normas APA. 6.5
Promedio 6.8

2. RESUMEN DE LA EVALUACION

Aspectos Ponderacion Nota

Puntaje porcentual
A. De la Formulacion del problema 25% 6.8 1.7
B. Del Marco Tedrico referencial 20% 6.7 1.34
C. Del Disefio Metodoldgico de la investigacion 20% 6.1 1.22
D. Del Contenido Tematico y los Resultados 25% 4.7 1.175
E. De los aspectos formales 10% 6.8 0.68
Nota promedio final 6.1

3. OBSERVACIONES O COMENTARIO DE SINTESIS.
Resuma su opinidn global en un comentario, que a su juicio, revele los aspectos mas sobresalientes, tanto en lo referido a las fortalezas, como
a las debilidades de este Seminario de Investigacion, o indique las modificaciones que a su juicio deben realizarse a este trabajo para proceder

a su calificacién final.

El tema de investigacion es bastante interesante, especialmente en la época en la que vivimos y el estudiantado se
desarrolla. La redaccion en general es clara, aunque cierta informacion se torna repetitiva en algunas secciones (revisar

comentarios en archivo).

No obstante, por la naturaleza de lo expuesto en el seminario es dificil evaluar algunas partes como el capitulo de los
resultados, ya que estos no existen en la realidad. Las técnicas de analisis de datos, de existir, podrian a su vez ser mas

especificos.
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Respecto a la-partedimetodoldgicadfalta informacion el tipo de estudio, ya que sélo se menciona el paradigma. Ademas,
el desarrollo de discusién y conclusiones es muy breve y no existen en el seminario proyecciones del estudio o las

limitaciones de éste en un apartado.
Aprobada en Consejo de Facultad / abril de 2011
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