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RESUMEN

Actualmente en el sistema educacional en lo que respecta a la enseflanza de
comprension lectora se observa que los docentes utilizan distintos tipos de
metodologias dependiendo de diversos factores; no obstante, las cifras en
esta materia advierten que existen deficiencias en la formacién de jévenes de
distintas edades, es decir, hay un niumero importante de estudiantes que no
comprenden cabalmente lo que leen. En este contexto surgio el interés por
conocer la relevancia que los docentes le daban a las practicas reflexivas en
relacion al proceso de seleccion de estrategias para la ensefianza de
comprension lectora.

Se llevé a cabo una investigacion de tipo cualitativa bajo un enfoque
fenomenoldgico con ocho participantes. El andlisis de la informacion se llevo a
cabo sobre la base de la metodologia Teoria Fundamentada, centrdndose en
el método comparacion constante. Los resultados obtenidos evidenciaron que
el proceso reflexivo de los docentes se caracterizaba por la socializacion entre
profesionales y el juicio critico del proceso independiente de los resultados
académicos de sus estudiantes; no obstante, tal reflexibn se veia
obstaculizada por la falta de tiempo durante el quehacer pedagdgico. Por otra
parte se evidencié que las principales estrategias utilizadas consistian en
conseguir que los estudiantes fueran agentes activos y conscientes del
proceso lector, es decir, a través de metodologias cognitivas y metacognitivas

los docentes buscaban conseguir que la lectura tuviera un caracter
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autorregulatorio en el estudiante. Por otro lado se observé que la relevancia
qgue los docentes le dan al trabajo lector estaba centrada en la formaciéon del
habito lector y competencias en sus estudiantes.

Asi se concluye que el concepto “reflexion” era entendido por los docentes
como un proceso que permitia la autoevaluacién y la toma de decisiones

constante en lo que concierne a la ensefianza de la actividad lectora.
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INTRODUCCION

El Ministerio de Educacion de nuestro pais ha desarrollado para la mejora de
la educacién un instrumento llamado Marco para la Buena Ensefianza (2004).
En este documento el Ministerio sefiala que “los docentes chilenos deben
conocer, saber hacer y ponderar para determinar cuan bien lo hace cada uno
en el aula y en la escuela”, es decir, que los docentes chilenos deben
desarrollar practicas reflexivas que le permitan encontrar la mejor forma para
educar a los estudiantes dentro de la realidad educativa en que se encuentre,
y tal como lo dice Perrenoud el docente debe entrar “en una espiral sin fin de
perfeccionamiento, porque €l mismo teoriza sobre su practica, solo o dentro de
|un equipo pedagdgico” (2003).

Esta préactica reflexiva es la que lleva al docente a mejorar su labor, incluso
enfrentandose a imprevistos propios del trabajo diario con personas, pero
también a que produzca cambios en sus practicas y estrategias. Aqui es
donde radica el foco de esta investigacion, en conocer de qué forma las
practicas reflexivas de los docentes ayudan a mejorar los resultados
académicos de sus estudiantes en cuanto a comprension lectora, haciendo
énfasis en las estrategias utilizadas, tiempos de reflexién, contexto educativo y

resultados SIMCE, entre otras.
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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

1.1. Antecedentes.

Una de las ensefianzas mas importantes dentro de la vida del ser humano es

la lectura, actividad que nos permite crecer y desarrollarnos en sociedad.

En este sentido Parodi, sefala que:

El acto de leer, debe ser entendido como la culminacion de la capacidad
que tiene el ser humano de usar signos para comunicarse y de
intercambiar informacion con sus congéneres, en otras palabras, de
vivir en comunidad, trascendiendo lo inmediato. (2010: 25)

Muchos factores intervienen a la hora de comprender un texto, sin embargo, lo
mas relevante es la ensefianza de la lectura a través de estrategias que le
permitan al individuo ser capaz de desarrollar por si mismo el hébito lector y
adem@s potenciar procesos cognitivos que permitan comprender a cabalidad
lo que se lee. Este proceso se inicia tempranamente pero debe ser reforzado a
lo largo de toda la etapa escolar por docentes especialistas en el area,
quienes han de buscar estrategias para que los jévenes adquieran el gusto por
la lectura y logren comprender diversos tipos de textos. De esta manera, los
procesos de comprension de lectora deben ser profundamente conocidos por
los docentes, quienes deben revisar sus practicas de aula para asegurar el

aprendizaje de los estudiantes en esta materia.
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En especifico, el aprendizaje de la comprension lectora en Chile es
principalmente evaluado por el Sistema de Medicion de la Calidad de la
Educacion (SIMCE), amplia bateria de instrumentos que se aplica desde el
afio 1988 en todos los establecimientos educativos del pais y que tiene como
finalidad recoger informacion respecto a los aprendizajes de nifios y jovenes
en las distintas areas del Curriculum Nacional como corresponde a Lenguaje y
Comunicacion: Comprensién de Lectura. Los resultados de estas pruebas
evidencian los niveles de logro de los estudiantes de forma individual y
colectiva, pero se publican por establecimientos a la espera de que, a partir de
dichos resultados, la comunidad educativa establezca procesos reflexivos,
identifique fortalezas y debilidades para finalmente mejorar los aprendizajes de

sus estudiantes.

Para la Agencia de la Educacion, el SIMCE en la busqueda de “contribuir al
mejoramiento de la calidad y equidad de la educacion, informando sobre el
desempeiio de los estudiantes en diferentes areas de aprendizaje del
Curriculum Nacional, y relacionando estos desempefios con el contexto
escolar y social en que aprenden.”(2014). Dispone de bases de datos para
analizar los resultados obtenidos por cada establecimiento educacional. A
partir de la base de datos del afio 2013, se pudo constatar que la Provincia de
Concepcidén presenta una gran diversidad de resultados en la evaluacién de

Lenguaje y Comunicaciéon: Comprensiéon de Lectura entre los establecimientos
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qgue brindan educacién en el nivel de II° afio Medio, como se observa en el
siguiente grafico, de generacion propia a partir de puntajes promedio de cada
establecimiento de las comunas de la provincia de Concepcién en la prueba

Simce 2013 en el area de Comprension de Lectura.
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Figura 1 Gréfico Promedio Puntaje Simce 2014. Elaboracion propia.

Figura 1: Gréafico Promedio Puntajes Simce 2014. Elaboracion propia.

Como se puede observar, este grafico presenta diferencias entre comunas,
entre las que destacan el bajo promedio obtenido por la comuna Hualqui

(217).  Promedios similares entre Tomeé, Penco, Lota y Florida, una

15



considerable alza en los promedios de Coronel, Talcahuano, Concepcién y
San Pedro de la Paz para destacar finalmente la comuna de Chiguayante con
270 puntos. Si bien el puntaje promedio de la Provincia (245) es similar al
nacional (254) y fue nuevamente similar el afilo 2014 (254), las variaciones
entre comunas indican evidentes diferencias entre establecimientos, lo cual
puede comprenderse desde variables como el grupo socioeconémico o
ndamero de establecimientos por comuna. Pero mas alla de explicar los
resultados, parece relevante conocer como los establecimientos
educacionales y especialmente los profesores de Lenguaje y Comunicacion,
analizan sus resultados y las metodologias de ensefianza que utilizan y toman

decisiones para efectuar cambios que intenten mejorar los indices obtenidos.

Educarchile afirma:

“Contar con informacion seria y fidedigna como la de la medicion, es
beneficioso para retroalimentar el proceso de ensefianza aprendizaje en
los establecimientos del pais, y de esta forma establecer un plan de
trabajo que esté orientado al mejoramiento de los aprendizajes.” (2014)

En consecuencia, se establece que el profesor necesita conocer estos
resultados ademas de los que él mismo genera, para reflexionar y entender
las necesidades educativas de sus estudiantes a fin de crear nuevas
propuestas para avanzar en materia de aprendizajes. De la misma forma,

debe ser consciente de qué es lo que se estad haciendo en el aula y qué
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estrategias esta utilizando, evaluando de esa forma si es 0 no necesario
cambiar de estrategias o reemplazarlas para mejorar los resultados de

aprendizaje.

En especifico para la Comprension Lectora, Sanchez, declara que:

Un tipo de obstaculo en su ensefianza es que los profesores tienen
dificultades para identificar lo que hacen, pero si pueden identificar
claramente los errores cometidos en el aula por los alumnos. (2010:303)

De esta manera hay que asumir que la comprension de lectura es un proceso
gradual que se requiere reforzar cada dia, por ende exige al docente de
motivacion para facilitar estos aprendizajes a través de la revision de sus

propias practicas. En este sentido Sdnchez declara:

Por otro lado el gran desafio de hoy para los profesores es utilizar una
estrategia metodologica que mejore la comprension lectora de los
estudiantes y darle un propésito y sentido a este acto propiciando el
avance en la comprension de textos, por ejemplo creando un contexto
de lectura que haga mas facil a los alumnos la selecciéon de las ideas
importantes, la conexion del texto con los conocimientos previos o algun
tipo de valoracion critica del texto. Esto es lo que entendemos coémo
ayudar a comprender. (2010: 88)

Como apreciamos en el péarrafo anterior, el educador debe asumir el reto de
ensefiar a leer, aprender y comprender de la mejor forma posible la practica
lectora a sus estudiantes y asi transformar la lectura en una aventura

interesante para el alumno.
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De lo anterior se desprende que acercar a los alumnos a la lectura desde
temprana edad es un trabajo que genera resultados positivos, pero los
jovenes, especialmente en Ensefianza Media igualmente requieren de
estrategias adecuadas para familiarizarse con distintos tipos de textos
apropiados para su edad. En relacion a lo anterior el Plan de fomento de la
lectura, (2010) seiala que el aprendizaje de la lectura significa la entrada a la
cultura escrita, es decir, acceder a un conocimiento que permita a nifios y
nifas desarrollar el pensamiento desde la mas temprana edad. Numerosos
proyectos de investigacion concluyen que los nifios y niflas que aprenden
tempranamente a leer, son aquellos que viven en entornos en los cuales algun
miembro de la familia que es un buen lector, pasa algun tiempo con ellos, les

lee y responde a sus preguntas.

Este trabajo debe continuar en Ensefianza Media, para que los jévenes logren
desarrollar habitos lectores y una comprension adecuada, porque como dice

Sanchez:

...es necesario crear contextos en los que la lectura de los textos esté
llena de sentido. Esto solo puede conseguirse si los profesores pueden
trabajar colaborativamente sobre su propia practica, de tal manera que
sean conscientes de sus dificultades, de sus acciones y puedan
experimentar nuevos cursos de accion que superen las limitaciones
institucionales, didacticas y sociales.(2010:362)

En tanto la ensefianza y posterior evaluacion, en torno a la lectura, no solo
consiste en observar que los estudiantes lean y luego respondan de forma
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correcta las interrogantes que se les planteen, sino que involucra un proceso
reflexivo que permita al profesor conocer sus propias fortalezas, debilidades y
necesidades en su quehacer pedagdgico, como menciond el mismo autor,
citado anteriormente, los docentes deben “ser reflexivos y tomar conciencia de

lo que se hace.” (2010: 350)

De esta manera, la facilitacion de oportunidades e instrumentos que permitan
al profesor desarrollar un proceso reflexivo permitird que el docente tenga
conciencia de la importancia de sus acciones, como también de los objetivos
gue se pretenda alcanzar a corto, mediano y largo plazo, convirtiéndose en el
eje central del alcance de ellos. A partir de los elementos revisados y la clara
instruccion al trabajo docente dado por autores especializados en la
ensefianza de la comprensién lectora se plantea una investigacion que revise
los procesos reflexivos de los docentes de Lenguaje y Comunicacion y el uso

de informacion de alta valoracion nacional como el SIMCE.

En cuanto al proceso reflexivo en torno a la enseflanza de estrategias de

comprension lectora, las investigaciones publicadas han sido escasas.

La reflexion docente es un proceso que lamentablemente no es recurrente en
las aulas de clases ni fuera de ellas, ni tampoco se proporcionan instancias
donde los profesores puedan reflexionar en conjunto sobre las préacticas
docentes, por ello este proceso sigue sin llevarse a cabo en los

establecimientos.
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Podemos apreciar bastantes investigaciones donde se indaga en las
estrategias de lectura, en la eficacia de estas, resultados en pruebas globales
de comprension lectora, habitos lectores, competencias de los estudiantes etc,
no obstante el proceso reflexivo ha sido un foco muy poco recurrente de
investigaciones. En este sentido podriamos afirmar entonces que la relacion
entre reflexion docente y ensefianza de estrategias de comprension lectora no

ha sido considerada con la importancia necesaria.

En relacion al problema dado a conocer, junto a sus antecedentes, surge la

siguiente pregunta de investigacion:

¢De qué forma la préactica reflexiva de los docentes favorece la mejora de

estrategias de comprension lectora en Ensefianza Media?

3. OBJETIVOS.

3.1. Objetivo General:
O Comprender la relevancia de las practicas reflexivas por parte de los

docentes, del subsector de Lenguaje y Comunicacion, en relacion a las

ensefianzas de las estrategias de Comprension Lectora.
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3.2. Objetivos Especificos:

» ldentificar qué elementos del proceso de reflexibn sobre la practica
docente han permitido favorecer los aprendizajes en el subsector de
Lenguaje y Comunicacion y cuales lo han obstaculizado.

* ldentificar las principales estrategias utilizadas en el aula por algunos
profesores de Lenguaje y Comunicacion que se desempefian en
colegios municipales y particulares subvencionados de la provincia de
Concepcion.

+ Conocer las razones por las cuales los profesores de Lenguaje y
Comunicacion, han preferido impulsar determinadas estrategias de
comprension lectora en el aula.

* Analizar la relevancia de la seleccibn de estrategias para la
comprension lectora en el logro de aprendizajes del subsector de
Lenguaje y Comunicacion segun resultados prueba estandarizada

SIMCE.

4. SUPUESTO DE INVESTIGACION.

En Chile las practicas pedagogicas, en torno a la lectura, son procesos que
estan evaluados sobre la base del rendimiento de los estudiantes en pruebas
como el SIMCE, donde el profesor es uno de los principales responsables del

proceso cognitivo del alumno.
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De esta manera, los docentes necesitan tener una conciencia clara de las
competencias que desean que sus estudiantes desarrollen, tal informacion les
permite formular un esquema de trabajo que contemple las necesidades de los

estudiantes y los diferentes grados de competencia de cada uno de ellos.

A partir de lo anterior, se estima que los docentes de Lenguaje y
Comunicacion consideran como un factor relevante para sus procesos
reflexivos tendientes a la mejora de resultados de aprendizaje de los

estudiantes, los resultados SIMCE.

En este sentido la reflexion cuidadosa del quehacer docente, el uso de
estrategias de comprension lectora, la elaboracion de planes metodologicos
para el aula y una vision clara respecto del alcance del trabajo permite al
docente asumir con responsabilidad su rol en la ensefianza de las estrategias
de lectura, lo que posteriormente lleva al éxito en términos de comprension en

sus estudiantes.

5. RELEVANCIA DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

La relevancia de este problema de investigacién, se sustenta en la importancia
gue adquiere la comprensién de textos en el sistema educativo, pues la lectura
constituye una de las principales bases del desarrollo cognitivo de los
estudiantes y debemos recordar que es una practica transversal en la vida del

ser humano y no privativa del sistema escolar. Es por esto que el punto mas
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importante de esta investigacion, radica en la utilizacion de estrategias
metodoldgicas por parte del profesor de lenguaje y comunicacion que faciliten

el aprendizaje en el aula.

No debemos dejar de mencionar que el profesor es la figura central en la
construccion de significados y que su labor en la sala de clases es de real
importancia para sus educandos, desde ahi que cada estrategia y metodologia
que él utilice y considere pertinente para su ensefianza, es relevante para el
sistema educativo. Por lo tanto un profesor al preparar sus pautas diarias,
debe tener en cuenta que éstas causaran un impacto en sus estudiantes y en
su futuro educacional, profesional y laboral. Es el profesor quien guia y ensefia
la comprension y depende en gran medida de su metodologia y estrategias, la
calidad de comprension por parte de sus alumnos. Basado en esto Parodi,
plantea: “La utilizacién de estrategias no solo puede facilitar la construccion de
la representacion global que se hace del texto, sino también guiar el proceso
de lectura, lo que, en definitiva, redundara en un proceso mas eficiente”.
(2010: 83) Es necesario entonces, que el profesor sea quien introduzca las
estrategias de lectura y a la vez guie el proceso en sus alumnos, ya que de
esta forma se hace evidente que se lograran los propositos de la lectura
planteados al comienzo de la tarea. En concordancia con lo sefialado

anteriormente, Matos A. sefala:
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El docente se convierte en un importante gestor del proceso que induce
a sus estudiantes hacia la comprension de la lectura. ¢de qué manera?
manteniendo constantemente la motivacibn en su clase, aportando
direccionalidad en la conduccion de ella, seleccionando y/o elaborando
apropiados materiales didacticos que revelen los intereses de los
aprendices, disefiando y empleando estrategias de aprendizaje.
(2002:144)

En definitiva y a modo de sintesis, debemos sefialar que esta investigacion es
relevante en cuanto considera la perspectiva del profesor sobre su quehacer
en el aula a partir del uso de una adecuada seleccion de estrategias de lectura
y los resultados obtenidos por los estudiantes, en relacién a los procesos

reflexivos que lleva a cabo diariamente.

6. JUSTIFICACION

El proposito de esta investigacion es conocer la relevancia de la practica
reflexiva docente y el impacto que genera en los resultados académicos de los
estudiantes y en pruebas estandarizadas como el SIMCE, en lo que respecta

a comprension de lectura.

La practica reflexiva docente es una herramienta muy poderosa hoy en el
guehacer docente. Cuando un profesor es capaz de reflexionar acerca de su

trabajo y metodologia en el aula, esta sencillamente orientando de una forma
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mas delimitada sus éxitos y fracasos con los alumnos, es por eso, que la
reflexion docente, es uno de los grandes cambios que el sistema educativo
nacional, deberia apoyar e impulsar en las entidades educacionales del pais,
ya sean publicas o privadas, pues la reflexion docente, hoy por hoy, constituye
uno de los grandes cambios en la vision de mejoras a nivel educacional. Sélo
reflexionando acerca de lo que da buenos y malos resultados, se puede llegar
a mejorar las metodologias y practicas en el aula para potenciar y mejorar los

resultados de los estudiantes.

La figura del docente en el proceso ensefianza aprendizaje tiene una
importancia elevada, porque es él, quien guia y promueve el aprendizaje y
para hacerlo de una manera sdlida, debe estar siempre atento a los
requerimientos y necesidades de sus alumnos y reflexionando acerca de qué

es lo que lleva a buenos y malos resultados.

Reafirmando lo anteriormente expuesto, Philippe Perrenoud nos sefiala:

Revisa constantemente sus objetivos, sus propuestas, sus evidencias y
sus conocimientos. Entra en una espiral sin fin de perfeccionamiento,
porque él mismo teoriza sobre su practica, sélo o dentro de un equipo
pedagogico. Se plantea preguntas, intenta comprender sus fracasos, se
proyecta en el futuro; prevé una nueva forma de actuar para la proxima
vez, para el proximo afo, se concentra en objetivos mas definidos y
explicita sus expectativas y sus métodos. La practica reflexiva es un
trabajo que, para convertirse en regular, exige una actitud y una
identidad particulares. (2001:43)
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Por todo lo antes planteado, esta investigacion se justifica ante la relevancia
qgue tiene el proceso de reflexion docente en la practica educativa y en los
resultados que obtienen los estudiantes que estan a cargo de profesores que
llevan a diario pautas reflexivas, ya sea de forma individual como también
grupal. Generando de esta forma cambios en la entidad educativa en el que se

desempefian y asi también en pruebas estandarizadas como el SIMCE.
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7. MARCO TEORICO.

Cuando la lectura es un proceso dindmico que va guiado por un profesor
estratégico y previsor de la actividad de comprension que se generara en el
aula, inevitablemente obtendra resultados satisfactorios en sus alumnos. La
comprension de lectura debe ser siempre ensefiada de manera estratégica
para un grupo especifico de alumnos, en este sentido, el docente es quién
debe preparar y orientar las actividades de comprensiéon de lectura para que
los estudiantes aprendan de manera eficiente, de esta forma, se evidencia,
que la reflexion docente respecto de las actividades en el aula, propician un

aprendizaje significativo y profundo en los estudiantes.

En sintesis, podemos afirmar, que la reflexion docente, es un herramienta
valiosa en la ensefanza-aprendizaje de la comprensién de textos, pues,
evidentemente, el profesor que orienta y reorienta las actividades, detectando
qué da resultados en esa materia y qué no, esta reflexionando a cerca de su
capacidad para permitir que sus alumnos comprendan qué es comprender lo
que se lee. El profesor que no reflexiona acerca de su qué hacer docente, no
puede llevar a cabo un proceso de ensefianza- aprendizaje éptimo para sus
alumnos, por lo tanto, la reflexion docente, hoy se convierte en una de las
actividades mas importantes para potenciar el aprendizaje de la comprension

de lectura en todos los niveles académicos.
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7.1 Relevancia de los procesos de reflexion que realiza el profesor en su

practica docente.

Mucho se espera de la calidad de los docentes, pues de esa calidad, depende
en gran medida el éxito de los estudiantes y del establecimiento en general.
Cuando nos referimos a la calidad de los docentes, queremos decir, que un
profesor, para poder ensefar de forma eficiente y efectiva a sus alumnos,
debe ser capaz de orientar, planificar, reflexionar y reorientar sus actividades
en el aula, con el fin de lograr entregar a sus alumnos una serie de contenidos
y habilidades que ellos puedan asimilar e integrar en sus vidas. Asi lo sefiala

Philippe Perrenoud:

Un <<Ensefante reflexivo>> no cesa de reflexionar a partir del
momento en que consigue arreglarselas, sentirse menos angustiado y
sobrevivir en clase. Sigue progresando en su oficio, incluso en ausencia
de dificultades o de crisis, por placer o porque no puede impedirlo,
porque la reflexion se ha convertido en una forma de identidad y de
satisfaccion profesionales. Y se entrega con herramientas conceptuales
y métodos, a la luz de los diferentes conocimientos y, en la medida de
lo posible, en el marco de una interaccidén con otros practicantes. (2001
42)

En concordancia con lo antes sefialado, podemos reconocer, que el papel del
profesor en el sistema educativo es de una relevancia significativa, y mas aun
su quehacer docente. Si un profesor es capaz de reflexionar acerca de su
practica en el aula, reconocer sus fallas y éxitos, entonces, esta reflexionando

de manera tal que conseguira una mejor calidad de educacion y entrega de
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contenidos para sus alumnos, de esta forma, €l es quien genera espacios para
crecer en el aula, pues él también reconoce que existen situaciones que se

deben mejorar y reforzar.

Reafirmando lo anteriormente expuesto, Philippe Perrenoud nos sefiala:

Revisa constantemente sus objetivos, sus propuestas, sus evidencias y
sus conocimientos. Entra en una espiral sin fin de perfeccionamiento,
porque €l mismo teoriza sobre su practica, s6lo o dentro de un equipo
pedagdgico. Se plantea preguntas, intenta comprender sus fracasos, se
proyecta en el futuro; prevé una nueva forma de actuar para la proxima
vez, para el proximo afio, se concentra en objetivos mas definidos y
explicita sus expectativas y sus meétodos. La practica reflexiva es un
trabajo que, para convertirse en regular, exige una actitud y una
identidad particulares. (2001:43)

En el fondo la reflexion sobre la practica docente es una estrategia que le
permite al profesor analizar y comprender situaciones que se generan el en
aula y en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Mediante estas técnicas de
reflexion, el docente detecta situaciones que requieren mejoras y también
reorienta dichas actividades, para lograr un evidente mejoramiento de los
resultados de sus alumnos. De esta forma se generan cambios internos en el
aula que se reflejan en cambios positivos generales en la institucion educativa,
pues debido a los cambios que propicia el profesor, se genera
indiscutiblemente una transformacion de la ensefianza. Segun Mateos &

Echeverria,
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El profesor activa durante su practica un conocimiento que ya tiene y
gue le permite tomar durante la accion la gran cantidad de decisiones
gue su quehacer le exige. Si en la practica se produce algun
acontecimiento inesperado, el profesor puede poner en marcha un
proceso de reflexion, sin interrumpir la accion si lo considera necesario.
(2006: 424)

El profesional reflexivo parte del supuesto de que la ensefianza relne rasgos
de singularidad tales como complejidad, incertidumbre y carga valdrica,
dependiendo del lugar en el que se desarrolle, por lo que es imposible que se
aproxime a una ensefianza de solo una teoria. EsS por esto que cada
profesional de la ensefianza debe construir un conocimiento propio, que le
permita ajustar en cada momento la ensefianza a las caracteristicas del
alumnado y condiciones del aula.

Cuando un docente avanza con el cambio que se genera dentro de la
sociedad, cuando se actualiza con nuevas herramientas, cuando son capaces
de entender que la teoria no lo es todo, entonces ese docente esta
reflexionando respecto de su papel en el aula. No todo es teoria, no todo debe
seguirse al pie de la letra, en estos tiempos el docente ha provocado una
transformacién del conocimiento porque sus propios alumnos propician ese
cambio, ¢de qué forma? Relacionando la informacién tedrica,
intertextualizandolo todo, pues hoy cada area del saber se mezcla con otra y
se ha producido una magnifica forma de aprender, de relacionar, de conectar
ideas, de criticar lo antes visto y renovarlo, entonces en este punto el profesor

es quien tiene la obligacion de entregar nuevas formas de aprendizaje y esto
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lo consigue reflexionando acerca de su practica docente, revisando
constantemente qué situaciones y metodologias son favorables en el aula y
cudles no dan resultado. Esto significa autoevaluar su desempefio, orientar y
reorientar estrategias de ensefianza para lograr un aprendizaje efectivo en sus
estudiantes.

Asi lo sefiala Beatrice Avalos en su libro, ¢Héroes o villanos? La profesién

docente en Chile,

Sea en forma personal (a través de la comunicacion de su propia
experiencia) o sea criticando a otros por no hacerlo, la importancia de
seguir aprendiendo como elemento de la profesion aparece fuertemente
destacada en los discursos de muchos de los profesores que
estudiamos. Los de mayor experiencia reconocen haber tenido que
‘renovarse metodoldgicamente” debido a los cambios en la poblacion
juvenil, aunque manteniendo algunas cosas antiguas. (2013:34)

Segun lo expuesto en la cita anterior, podemos observar que claramente el
profesor es un sujeto que debe seguir aprendiendo a lo largo de su
desempeiio en el aula, si no realiza esta practica de reflexionar acerca de
nuevas necesidades, dificilmente podra avanzar con sus alumnos vy
entregarles bases para un aprendizaje efectivo y significativo. El profesor que
reflexiona desde sus inicios en el aula, sera capaz de ser un sujeto activo de
reflexion, abierto al cambio y a nuevas formas de ensefianzas, creando de
esta forma nuevas estrategias, acomodandolas al grupo con el que trabaja y
modificAndolas si es necesario, en este sentido, el docente es capaz de

transformar y crear la informacion, segun el grupo que oriente. No podemos
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olvidar, que todos los alumnos son distintos y es ahi donde radica la magia de
la reflexion docente, ser lo suficientemente astuto e inteligente para detectar
coémo, cuando y donde se pueden utilizar un tipo de estrategia o metodologia.
Es por esto que todo inicio de cambio o de uso de una nueva estrategia es
parte de un proceso global que involucra factores que en su combinacion
permiten dar el paso a la decision de iniciar un cambio. La reflexién ante la
toma de decisiones es un factor primordial, se trata de identificar la necesidad
a cambiar, delimitar objetivos y resultados. La problemética general, esti
centrada en la confusién, compromiso, o alineacién de los participantes que
son participes del cambio, por ende se hace indispensable que cada persona
involucrada esté totalmente informada no solo del cambio a realizarse sino
también de la necesidad (y sus consecuencias) en las que se centran los

esfuerzos.

Actualmente el profesorado educa en tiempos de crisis, y la escuela
necesariamente esta sometida a una exigencia de constante reflexion y
posterior cambio, se reconoce la intencion de cambio en algunas areas de la
ensefianza y aprendizaje; sin embargo, es comun observar que hay una
aceptacion de la teoria que no se lleva a la préactica, es decir, hay propuestas
tedricas de cambio que resultan ser mas fuertes que los cambios que se
observan en la realidad diaria, es decir, el cambio educativo es teéricamente

simple y socialmente complejo ya que existen distintas comunidades y cada
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comunidad posee una cultura distinta, por lo tanto las recepciones de tipo
social no siempre son aceptadas uniformemente, Fullan, afirma que “el cambio
educativo depende de lo que el profesorado haga y piense: algo tan simple y
tan complejo como eso” (2002:141), y es que al hablar de cambio se trata de
verlo como un proceso y ho como una accion, de manera tal que cada fase del

proceso influya considerablemente en el resultado que se espera.

Hoy se observa que para mediar un cambio en la ensefianza y el aprendizaje
entre profesores y alumnos no basta solo con los conocimientos que brinda la
ciencia y mantener el orden de un grupo de estudiantes, es importante asumir
riesgos pero principalmente activar los agentes reflexivos que el medio otorga,
reconocer las condiciones laborales bajo las cuales se ejerce la docencia, e
implementar cambios, como también comprender que la diversidad si existe y
gue en todo sentido es una oportunidad y no una limitacién; en sintesis, para
un correcto desarrollo de los estudiantes es estrictamente necesario

reflexionar en buena medida en cdmo se ejerce la profesion docente.

33



7.2 Rol del profesor en la ensefianza de las estrategias de lectura

Considerando los elementos anteriormente revisados, Cuando un profesor es
capaz de alinear y guiar eficientemente el proceso de ensefianza de sus
alumnos con la enseflanza de estrategias didacticas, incentivandolos
constantemente a desarrollar nuevas habilidades, el resultado es beneficioso
para los alumnos, pues con el aprendizaje de estrategias de lectura, la
comprension de textos, sera mas acabada y le permitira al alumno obtener
mejores resultados en lo que respecta a la evaluaciéon de la comprensiéon de

textos.

Solé en su libro de estrategias de lectura, sefiala:

Voy a entender las situaciones de ensefianza/aprendizaje que se
articulan alrededor de la lectura como procesos de construccion
conjunta, en los que se establece una practica guiada a través de la
cual el profesor proporciona a los alumnos los <<Andamios>>
necesarios para que puedan dominar progresivamente dichas
estrategias y utilizarlas una vez retiradas las ayudas iniciales. (2000: 65)

En este proceso de construccién del proceso de comprension lectora, el
profesor es la figura mas importante, considerando que sera €l quien ensefie y
modele constantemente las estrategias que mas tarde, el alumno integraréa en
Su conocimiento para lograr un aprendizaje autdbnomo en lo que respecta a las
habilidades que utilizara para comprender de manera mas consciente y
efectiva los textos que enfrente a lo largo de su proceso de escolarizacion.
Segun lo expuesto anteriormente, Matos sefiala:
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El profesor se convierte en un importante gestor del proceso que induce
a sus estudiantes hacia la comprension de la lectura. ¢De qué manera?
Manteniendo constantemente la motivaciébn en su clase, aportando
direccionalidad en la conduccion de ella, seleccionando y/o elaborando
apropiados materiales didacticos que revelen los intereses de los
aprendices, disefiando y empleando estrategias de
aprendizaje.(2002:144)

En el fondo el docente es quien debe guiar al alumno en su proceso de
construccion de sentido del texto y ademas ser quien modele dichas
estrategias, no podemos olvidar que sin un modelado de una nueva materia, el
alumno serd incapaz de adquirir por si solo el nuevo concepto. El profesor es
facilitador, ayudador y mediador entre el texto y la comprension que hace el

alumno de éste.

7.3 Comprension de Lectura.

Cuando nos preguntamos qué es comprender un texto, caemos en la
busqueda de una respuesta Unica que nos permita hacer una definicién; sin
embargo, es imposible definir el concepto de manera homogénea o uniforme.
No obstante, muchos estudios concuerdan que leer no es sélo sonorizar y
juntar letras, leer y comprender es un proceso mas profundo que necesita una
constante interaccion entre lector y escritor.

Solé lo define de la siguiente manera:

Leer es un proceso de interaccion entre el lector y el texto, proceso mediante

el cual el primero intenta satisfacer [obtener una informacion pertinente para]
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los objetivos que guian su lectura. Esta afirmacion tiene varias consecuencias.
Implica, en primer lugar, la presencia de un lector activo que procesa y

examina el texto. (2000: 17)

En concordancia con la cita expuesta anteriormente, debemos reconocer que
leer es un proceso que involucra mas que una simple decodificacion de
palabras y su significado. El alumno al leer pone en juego otros factores que le
permiten entender de manera correcta ese texto, es decir, pone de manifiesto
Sus conocimientos previos, sus experiencias de mundo, sus criticas, creencias
y valoraciones, por lo tanto, se afirma que leer y comprender no es un proceso
facil que se dé por naturaleza. Para que el alumno entienda y comprenda a
cabalidad lo que lee, es necesario que se conjuguen varios factores, ya sean,

biolégicos, sociales, cognitivos y hasta religiosos.

De la misma manera Miras, Solé y Castells exponen:

La comprension es un proceso dinamico en la que el lector organiza la
informacion y elabora nuevos significados gracias a su conocimiento y
experiencia; leer es por tanto un proceso activo de construccion y
transformacion en el que intervienen indicadores objetivos y subjetivos,
y se relaciona el texto con uno mismo. (2013)

En relacion con los supuestos planteados anteriormente en lo que respecta a

qgué es comprender, Sanchez sefiala:

Comprender un texto implica entrar o penetrar en su significado y, por
tanto, conseguir los siguientes logros:
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e Desentrafiar las ideas que encierran las palabras del texto: o en
otra palabras, construir con las palabras del texto ideas o, si empleamos
la expresion técnica, proposiciones.

e Conectar las ideas entre si, esto es, componer un orden o hilo
conductor entre ellas. La nocion de orden o hilo conductor se
corresponde con la nocion técnica de progresion tematica.

La microestructura de un texto incluye los pasos 1y 2, es decir, tanto el
resultado de desentrafiar las ideas como establecer una conexion lineal
entre ellas.

e Asumir y/o construir la jerarquia que hay o podemos concebir
entre esas ideas. Es lo que hemos denominado diferenciacion o
jerarquia en el valor de las ideas en el texto. En palabras mas técnicas:
la macroestructura.

e Reconocer la trama de relaciones que articulan las ideas
globales. Es lo que hemos denominado interrelacién o, técnicamente,
superestructura.(1993:44-45)

Luego de lo expuesto por Sanchez podemos sintetizar este apartado y decir
gue la comprension es una practica que requiere de un esfuerzo constante por
parte del lector y ademas una interaccion entre lector y escritor que permita

una decodificacion eficiente y efectiva por parte del receptor del texto.

En apoyo a nuestra sintesis anterior, Sanchez, nos sefiala: “En cierta medida,
podriamos resumir las paginas precedentes afirmando que comprender es
duplicar de alguna manera en nuestra mente la semantica del texto”. (1993:

45)
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7.3. Importancia de la ensefianza de la comprensién de lectura.

Como ya hemos planteado anteriormente en esta investigacion, la
comprension de lectura es una herramienta basica para que el ser humano
pueda desenvolverse en la sociedad y no solamente en lo que respecta a la
escuela, pues es evidente que quien comprende de manera eficiente un texto,
es capaz de realizar operaciones mentales que le otorgan significado y sentido
a los mensajes que esta decodificando. Lo que le permite también, aportar su
propia cultura y percepciones a lo leido y construir un sentido global y macro

del texto.

Leer no es un trabajo facil por lo que se necesitan una adecuada orientacion
para adquirir variadas y diversas estrategias que le permitan comprender un
texto a cabalidad. No podemos olvidar que leer no implica solamente la
decodificacion de significados, el acto de leer va mas alld e involucra
conocimientos previos y de mundo, percepciones, criticas y una serie de
condicionantes que le permiten al nifio interpretar esa lectura desde su

realidad.

Solé, Explica:

Leer es comprender, y comprender es ante todo un proceso de
construccion de significados acerca del texto que pretendemos
comprender. Es un proceso que implica activamente al lector, en la
medida en que la comprension que realiza no es un derivado de la
recitacion del contenido de que se trata. Por ello es imprescindible que
el lector encuentre sentido en efectuar el esfuerzo cognitivo que supone
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leer, lo que exige conocer qué va a leer, y para qué va a hacerlo.
(2000:37)

De lo anterior podemos afirmar la importancia que juega en la enseflanza de la
comprension de lectura el objetivo del porqué y para qué se lee, si esto se
tiene claro al comienzo de la tarea, l6gicamente para el alumno sera mas facil

entender esa lectura y orientarla a las necesidades que busca con ella.

Otro aspecto relevante dentro de la importancia que tiene la comprension de
textos, radica en la responsabilidad que tienen los profesores de entregar a los
alumnos, lecturas que contengan atisbos de su cultura, es decir, adecuar los
textos a la cultura que rodea a los estudiantes, para que de esta forma, el
alumno reconozca en ese texto parte de su vida y situaciones cotidianas de su

mundo.

En concordancia con lo anterior, Moreno, explica:

La comprension es el proceso de elaborar significados en interaccion
con el texto, captar rasgos esenciales y relacionarlos con la experiencia
personal. Pero si aquello que se lee no dice nada a la propia vida, es
imposible que se dé interaccion alguna en la confrontacion entre texto y
lector. Esto significa que, en términos pedagdgicos, los textos que se
ofrecen al alumnado para ser comprendidos deben en algun sentido u
otro, intelectual o afectivo, social o cultural, contener una chispa de
proximidad a su mundo. (2003:45)

Por lo tanto, se ha detectado en la practica de la ensefianza de estrategias

para comprender, la ineficacia de trabajar con libros de vocabulario extenso o
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poco habitual e historias ajenas al entorno del estudiante, o también
inadecuados a su nivel escolar, porque esto supone un fracaso evidente.
Ademas el profesor debe ser capaz de contextualizar las lecturas antes de
pedirles a sus alumnos que realicen una practica comprensiva de ésta, pues
en el aula se hace necesario una retroalimentacion y explicacion constante de
parte del docente para que sus alumnos puedan establecer analogias en sus

mentes y comenzar el proceso de comprension.

7.3.1. Estrategias para comprender textos escritos.

Antes de realizar una explicacion de qué y cuales son las estrategias de
lectura que deben ensefiarse a los alumnos en el aula, debemos explicar por
qué es necesario ensefar estrategias de lectura, para ello comenzaremos
seflalando que ensefar estrategias, supone simplemente una ayuda para que
el estudiante sea capaz de aprender a comprender un texto, apoyandose en
una serie de procedimientos que el profesor modela para que ellos utilicen en

su proceso de construccion del sentido global del texto.

Solé define la ensefianza de las estrategias de comprension de lectura de la

siguiente manera:

Jpor qué es necesario ensefiar estrategias de comprension? En
sintesis, porque queremos hacer lectores autbnomos, capaces de
enfrentarse de manera inteligente a textos de muy distinta indole, la
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mayoria de las veces distintos de los que se usan cuando se instruye.
Esos textos pueden ser dificiles, por lo creativos o porque estén mal
escritos. En cualquier caso, dado que responden a una gran variedad
de objetivos, cabe esperar que su estructura sea también variada, asi
como lo sera su comprensibilidad. (2000:61)

En esta etapa de la ensefianza de estrategias de lectura, el profesor es un
guia constante en el proceso de aprendizaje de sus alumnos, pues en todo
momento lo que el profesor pretende es capacitar a sus estudiantes para que
sean capaces de construir por si solos el sentido y significado de lo que leen.
Bajo esta misma perspectiva Solé, afirma: “ensefar estrategias de
comprension contribuye, pues, a dotar a los alumnos de recursos necesarios

para aprender a aprender.”(2000: 62)

Segun Moreno el proceso de comprensidon de un texto, involucra estrategias
cognitivas para obtener significados. Cuando los significados estan implicitos,
el lector tiene que inferir en base a sus conocimientos previos y claves dadas
por el autor del texto.(2003:34) Por lo mismo, no se puede considerar que un
lector ha comprendido un texto por el s6lo hecho de poder repetir de memoria
parte de su contenido, ya que los significados no estan todos explicitos o

disponibles en la superficie textual.

De acuerdo con lo que plantea el autor antes citado, podemos sefalar que
comprender un texto, no es precisamente poder recordar las partes esenciales

de lo leido, una comprension a cabalidad requiere que el lector, sea capaz de
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inferir, deducir e interpretar esa lectura. Solo asi se logra una comprension
acabada y detallada de ese texto. Por lo tanto, es necesario sefialar que todas
estas estrategias de lectura son ensefables para los alumnos, pues el
profesor ensefia, explica y modela las estrategias para que los estudiantes
adquieran el nuevo conocimiento estratégico de comprension y puedan hacer
uso de él, aun cuando no se esté en el aula. Debemos recordar que este tipo
de aprendizaje, sirve no s6lo para comprender un texto enmarcado en el
ambito escolar y académico, ensefiar a comprender es una herramienta

valiosa que le servira al estudiante en todos los aspectos de su vida.

Los estudiantes, en su proceso de formacién lectora se enfrentan muchas
veces a la aplicacion constante de procedimientos que le permitan interpretar
profundamente el texto que tienen delante, para esto recurren a sus
experiencias y conocimientos previos. De esta forma a través de la lectura
comprensiva, el alumno no solo aprende lo textual de lo leido, sino también,
reconoce e interpreta aquellos aspectos que estan mas ocultos en el texto y
gue muchas veces son los mas importantes. A modo de apoyo a lo antes

descrito Solé, M, nos sefala:

Pensar la lectura como un hecho estratégico es saber que leer es una
actividad personal y voluntaria en primera instancia, en la cual los
lectores pueden comportarse en forma diferente dependiendo del tipo
de texto, el propésito y el tema tratado. Entonces para lograr
comprender un texto sera necesario suscitar acciones que propicien la
multiplicidad interpretativa. (2007:2)
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Las estrategias de lectura, que debe usar un profesor, estan en funcion del
conocimiento que debe alcanzar el lector para poder definir claramente qué
espera lograr a través de esa lectura. De esta forma, la tarea de leer se realiza
de manera consciente, proyectada y orientada en la comprension total de lo
leido. En simples palabras, las estrategias de lectura, estdn enfocadas en

formar lectores eficaces.

En concordancia con lo expuesto anteriormente Solé, sefiala que el lector
experto sabe cuando debe “Caer en un estado estratégico, caracterizado por
la necesidad de aprender, resolver dudas y ambigliedades de forma
planificada y deliberada, lo que lo hace ser consciente de su propia

comprension” (2000:61)

En el fondo, estas estrategias ensefiadas forman, un lector eficiente, capaz de
darse cuenta de su proceso lector e ir reacomodando las veces que sea

necesaria esa lectura, orientandola siempre a la maxima comprension.

En definitiva podemos afirmar que la ensefianza de las estrategias de lectura

deben potenciar la formacién de un lector eficiente.
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7.3.2. Ensefianza de estrategias de comprensién de lectura

El objetivo primordial de la ensefianza de estrategias de lectura en el aula,
radica en lograr que el alumno sea €l mismo quien promueva su aprendizaje,
gue por sus propios medios y habilidades lleve a cabo la tarea de comprension

y de esta forma se convierta en un lector autbnomo y eficaz.

Reforzando lo anteriormente expuesto Solé, sefiala:

Las estrategias que vamos a ensefiar deben permitir al alumno la planificacion
de la tarea en general de lectura y su propia ubicacion- motivacion,

disponibilidad- ante ella; facilitaran la comprobacion, la revision y el control de
lo que se lee y la toma de decisiones adecuada en funcion de los objetivos

gue persigan (2000:62).

Cuando el docente realiza la ensefianza y modelacion de estrategias de
lectura, le esta permitiendo abiertamente al alumno, convertirse en autor y
motor de su proceso de aprendizaje. De esta forma, el lector comienza a
percatarse de los diferentes hallazgos en su texto y es capaz de llevar a cabo
una comprension metacognitiva, que lo mantiene constantemente haciéndose

preguntas con relacion a ese texto que lee.

En concordancia con lo planteado anteriormente, Sanchez, expone que lo
fundamental es ensefar a los estudiantes estrategias para ahondar en el

significado del texto e integrar también estrategias que sean de caracter
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autorregulatorio, luego de esto el alumno sera capaz de poner en marcha sus
conocimientos previos, que no sélo le servirAn para hacer inferencias, sino
también sera capaz de realizar constantemente cuestionamientos personales
respecto de lo que lee. (1993: 111) Todo lo antes mencionado le permitira al

alumno llevar a cabo una comprension mas acabada y macro del texto.

Como se ha explicado anteriormente, una de las principales deficiencias en
nuestro sistema educativo, radica en la inadecuacion de los textos escogidos
para la ensefianza de la comprension de lectura. Muchas veces el texto es
semanticamente poco atractivo o excede la capacidad para las dotes de
comprension del alumno y claramente, esto provoca que el alumno tienda a

“arrancar” del texto. Otra de las malas practicas en la ensefianza de la
comprension de lectura recae en la poca informacion que tiene el alumno
acerca de por qué el profesor de un momento a otro requiere que su
comprension sea mas profunda. Los docentes tienen pendiente la tarea de
involucrar al alumno en su proceso de aprendizaje y evitar tenerlos en el aula
como meros espectadores. Los alumnos tienen el derecho de conocer de
antemano por qué y para qué se esta leyendo ese texto, de esta forma, las
actividades se vuelven clarificadoras y orientadoras para ambas partes,

profesor y alumnos, enfocados en la meta de esa tarea de lectura.
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Para que todo lo antes descrito, se haga efectivo en el aula, Solé cita a
Baumann (1985; 1990) quien plantea el método de la ensefianza de la

comprension de textos en cinco etapas:

. Primera etapa introductoria: se le explica al alumno los objetivos
con los que se trabaja la comprension de lectura y su utilidad.

. Segunda etapa de explicacion y ejemplificacion: se le explica y
ejemplifica al alumno la estrategia que serd utlizada para la
aproximacion a un texto.

. Tercera etapa de ensefianza explicita: se modela la estrategia a
utilizar y ademas se orienta a los alumnos para que sean capaces de
desarrollar habilidades de comprension lectora.

. Cuarta etapa de aplicacion: llevada a cabo y supervisada por el
docente. En esta etapa los estudiantes deben ser capaces de llevar a
cabo la habilidad aprendida.

. Quinta etapa de practica individual: en esta etapa final, el alumno
utiliza y pone en practica su aprendizaje de la estrategia aprendida y
desarrolla autbnomamente su habilidad adquirida. (2000: 67)

Se debe dejar claro que la comprension de textos no solo involucra al sector
de lenguaje y comunicacion, estas estrategias son transversales a todas las
areas del conocimiento humano, por ende, el profesor al ser capaz de realizar
una ensefianza adecuada de estrategias de lectura, le permitir4 al alumno ser
capaz de desenvolverse en cualquier area académica, de ahi la importancia

de una buena metodologia para la ensefianza de la comprensién lectora.

En concordancia a lo antes sefialado, Solé sefala: “Es fundamental que

estemos de acuerdo en que lo que queremos Nno son nifios que posean
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amplios repertorios de estrategias, sino que sepan utilizar las estrategias

adecuadas para la comprension del texto”. (2000: 62)
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8. METODOLOGIA

Paradigma:
Investigacion cualitativa

Técnica de \

Enfoque:
Fenomenolégico

Investigacion:

Entrevista
estructurada

— Participantes

- Datos

Figura 2 Disefio metodoldgico utilizado en la investigacion.

Estudio de caso

Tipo:
Colectivo
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8.1. Paradigma.

8.1.1. Investigacién Cualitativa.

De acuerdo a los objetivos planteados el enfoque que se utilizdé durante de la
investigacion fue el cualitativo, ya que éste se considera un disefio flexible y
natural, dentro del &mbito social y educativo. Para Alzina (2009), quien cita a

Sandin,

La investigacion cualitativa es una actividad sistemética orientada a la
comprension en profundidad de fendmenos educativos y sociales, a la
transformacion de practicas y escenarios socioeducativos, a la toma de
decisiones, y también hacia el descubrimiento y desarrollo de un cuerpo
organizado de conocimientos. (2003:123)

De acuerdo a lo citado anteriormente, el paradigma cualitativo fue el que mejor
se ajustaba la investigacién propuesta, ya que el objetivo inicial fue conocer
como los docentes realizaban un proceso reflexivo, en relacion con la
ensefianza de estrategias de comprension lectora, para potenciar el buen

desemperio de los estudiantes.

Por otro lado se observa que Araneda y autores plantean:

La investigacion cualitativa se orienta mas bien a la comprension de los
significados que tienen para los seres humanos los eventos sociales,
los fenémenos culturales, los hechos fisicos, etc., en el contexto en que
tales hechos se producen. (2008:23)
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En efecto, la investigacion busco descubrir el significado de la reflexidon
durante el proceso de ensefianza de la comprension lectora para los sujetos
en cuestion, dentro del contexto o realidad en el cual estan insertos, es decir,
busc6 comprender lo que sienten, lo que piensan y los factores que

intervienen en la realidad educativa en la cual estan inmersos.

8.1.2. Enfoque del paradigma.

Esta investigacion esta vinculada al tipo de enfoque fenomenoldgico, para
Araneda y otros: “La ciencia fenomenoldgica centra su mirada en la conciencia
del sujeto antes que en el objeto representado de la conciencia...Un mismo

hecho para dos sujetos tiene significados distintos”. (2008:27)

El educador posee, naturalmente, un espiritu investigador acerca de la vida y
del funcionamiento del lugar en el que se desarrolla, por ello la estimulacion
propia y las orientaciones bajo las que rige la busqueda de metodologias para
la ensefianza, son factores relevantes de investigar, en este sentido y en
consideracion a lo planteado por Araneda y colaboradores, el fendbmeno a
investigar serd observado y descrito tal y como es. Todo esto significa
describir los intereses, aspiraciones, valores, etc., que el sujeto considera

valioso para si y en el contexto en el que esta inmerso.
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Al estar relacionado con personas, motivos y creencias, este enfoque se

caracteriza por, segun Pérez Serrano:

- La teoria constituye una reflexion en y desde la praxis.

- Intentar comprender la realidad.

- Describir el hecho en el que se desarrolla el acontecimiento.

- Profundizar en los diferentes motivos de los hechos.

- El individuo es un sujeto interactivo, comunicativo, que comparte

significados.

- Orientado al proceso

-Valido: datos «reales», «ricos» y «profundos».

-No generalizable: estudio de casos aislados.

-Holista. (2011:14-15)

De acuerdo a estas caracteristicas la investigacion tomo sentido en relacién
con los objetivos, haciéndola pertinente. Parte con la busqueda de significados
desde un grupo de personas (participantes), como un intento de expresar y
entender los fendmenos en su contexto. Es importante destacar que dentro del

proceso de investigacion no estuvieron presentes los juicios de valor por parte
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de los investigadores, ya que como se destacé anteriormente se desed

estudiar el fenémeno tal y como ocurre desde el punto de vista de los sujetos.

8.2. Método de investigacion.

Segun Araneda y otros, se entiende por método al “camino que el investigador
ha elegido para llegar a conocer o comprender el objeto (hecho o fenémeno)
que interesa estudiar’ (2008:32), en efecto para la investigacion, se afirma que
a través del método se comprende a cabalidad el objeto de la investigacion y

su significado en la realidad.

De acuerdo con los objetivos y el paradigma en que se posiciona la
investigacion, y a modo de contextualizar, la técnica utilizada correspondio a
un estudio de casos colectivo. Para Araneda y otros, citando a Stake (1999),
afirman que para el estudio de casos colectivo “se eligen varios sujetos o
programas con el objeto de comprender el fenémeno que interesa profundizar”
(2008:53) En esta investigacion, principalmente, se buscO conocer las
diferentes préacticas sobre la base de un mismo fenémeno, (reflexion en el
proceso de comprension lectora). Es importante destacar que los resultados
de esta investigacidn no buscan catalogar practicas correctas o incorrectas,

puesto que los objetivos estdn centrados en acceder a la comprension de un
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fendmeno en particular, tal y como lo ven los participantes, que en este caso

corresponden a docentes de colegios de la provincia de Concepcion.

8.3. Técnica de recogida de datos.

8.3.1. Entrevista estructurada.

La entrevista estructurada es una técnica que Ander- Egg plantea de la
siguiente forma “Se realiza en base a un formulario previamente preparado y
estrictamente normalizado a través de una lista de preguntas establecidas con
anterioridad”. (1982:226) La entrevista estructurada fue aplicada para la
obtencion de datos a partir de los propios participantes, ya que esta técnica se
aplica de manera individual y con relacion al fenbmeno a investigar. Por lo

tanto, y siguiendo a Delgado y Gutiérrez, esto:

...supone una situacion conversacional cara a cara y personal. En ella
el entrevistado es situado como portador de una perspectiva elaborada
y desplegada en dialogo con el investigador...No hay sin embargo, en
ella propiamente conversacion, pues el entrevistador no puede
introducir su habla particular. (1999:295-296).
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8.3.2. Rol del entrevistador.

La técnica de la entrevista estructurada consta de una estructura, desarrollada
a partir de un guion de preguntas que conforman la herramienta principal de
recoleccion de informacién. Sin embargo, el rol del entrevistador cobra

importancia a la hora de aplicar el instrumento, ya que segun Taylor y Bogdan:

Las entrevistas en profundidad siguen el modelo de una conversacion
entre iguales, y no de un intercambio formal de preguntas y respuestas.
Lejos de asemejarse a un robot recolector de datos, el propio
investigador es instrumento de investigacion, y no lo es un protocolo o
formulario de entrevista. El rol implica no sélo obtener respuestas, sino
también aprender qué preguntas hacer y como hacerlas. (2000:195)

Esto quiere decir que mas alla del guion de entrevista y los datos que se
puedan obtener de ella, el entrevistador debe tener en cuenta que al tratarse
de un dialogo con personas los elementos propios de la comunicacién como la
empatia, el uso del lenguaje, la formalidad con que se exprese, entre otras,
permitira acceder de mejor forma a la informacion requerida para la

investigacion.

8.3.3. Disefio de la entrevista.

El disefio de la entrevista se realiz6 a partir de un guion de preguntas

elaboradas sobre la base de las tematicas de investigacion, (a modo de guia

54



para los investigadores a la hora de realizar la formulacién del cuestionario) y

posteriormente se elaboraron las preguntas dinamicas, (en base a las

preguntas tematicas) que fueron realizadas a los participantes. A continuacion

el cuadro temético y preguntas dindmicas:

Tabla 1 Preguntas Tentativas

PREGUNTAS TEMATICAS

PREGUNTAS DINAMICAS

* ;Qué elementos de la reflexion
docente hacen que mejore los

aprendizajes en los estudiantes?

Los resultados que obtienen sus
estudiantes, ¢ Le permiten desarrollar un

proceso propio de reflexion?

¢De qué manera influyen, en su
guehacer docente, los resultados de sus

estudiantes?

¢, Qué importancia le atribuye usted a los
resultados que sus  estudiantes

obtienen?

¢, Considera importante reflexionar sobre
los resultados de aprendizaje que se

obtienen?
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¢cDe qué manera lleva a cabo esa

reflexion?

¢,Como describiria Ud. el proceso de
reflexion sobre los resultados de sus

estudiantes en Comprensién Lectora?

-¢,Como cree usted que se puede
favorecer el proceso reflexivo de los
profesores en el proceso de

Comprension Lectora?
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8.4. Técnica de validacion.

La técnica de validacion que se utilizd en la investigacion fue la de

triangulacion. Para Mucchielli esta es:

Una estrategia de investigacion a lo largo de la cual el investigador
superpone y combina diversas técnicas de recogida de datos con el fin
de compensar el sesgo inherente a cada una de ellas.....permite
igualmente verificar la justeza y estabilidad de los resultados
producidos. (1996:347)

No obstante, en esta investigacion se utilizé un instrumento de recopilacion de
informacion, por lo que la triangulacion derivo en la elaboracion de categorias
de analisis en relacién con el marco teorico, que pasé a ser un elemento

esencial para el proceso de construccion de conocimiento, mas la informacion
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presente en el Proyecto Educativo Institucional de los colegios de los docentes

participantes.

Segun Olabuénaga (2003) citado por Araneda y colaboradores, la

Triangulacion

“‘busca el enriquecimiento de una comprension de las conclusiones, el
aumento de la confiabilidad” (2008:102), esto significa que al triangular la
informacion obtenida, (entrevistas y marco teérico) ésta debe ser coherente y
valida entre si, de tal forma que la investigacion sea creible y veridica, sin
ocurrir contradicciones. Para ello fue necesario retomar la discusion
bibliografica y desde alli producir una nueva discusion, pero ahora,

considerando los resultados concretos del trabajo de campo.

8.5. Anédlisis de contenidos

El analisis de contenidos presente en esta investigacién de acuerdo a un tipo
de investigacion cualitativa, por ello el trabajo estuvo orientado en la
transformaciéon de los datos de campo en informacién y conocimientos. En
esta misma linea Bardin afirma: “El analisis de contenido cualitativo permite

ver la presencia o ausencia de una caracteristica o conjunto de caracteristicas
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de contenidos dadas en un cierto fragmento de mensaje que es tomado en

consideracion para el estudio” (1986:88)

A través de esta técnica se identifican aquellas representaciones propias de
los sujetos en contextos linglisticos determinados, es por esto que el analisis
de contenidos tiene como proposito la inferencia de conocimientos,

relacionados tanto a las condiciones de produccion como de recepcion.

8.6. Temporalizacion del estudio.

La temporalizacion de estudio corresponde al tiempo que se requiere para
llevar a cabo las actividades propias de la investigacion, éstas se pueden
dividir en etapas y poseen un tiempo determinado para su ejecucion con el
objetivo que la investigacion lleve un orden y se logren los objetivos

planteados.

La primera etapa de esta investigacion correspondié a la problematizacion
propuesta por el equipo de investigacion. Una vez establecido el problema, se
dio paso a la formulacibn de los objetivos, para luego proceder a la
recopilacion de antecedentes bibliograficos y asi desarrollar el marco tedrico.
Posteriormente se disefid la metodologia de trabajo, se cred el instrumento

para recopilar informacion y posterior validacion por el juicio de expertos en la
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materia, se obtuvo la autorizacion para que el equipo de investigacion diera

paso a la recoleccién de la informacion en los establecimientos educacionales.

En este mismo sentido, se da alusion a las posibilidades que existieron para
realizar la investigacion en cuanto al acceso. Araneda y autores cita Bell quien
sefala: “ningun investigador puede exigir que se le facilite el acceso a una

institucion, un organismo o unos materiales” (2008:77)

Por lo tanto, se afirma que las instituciones existentes en la investigacion, se
encontraron en libertad de facilitar o0 no el permiso para trabajar con ellas. Fue
tarea del equipo de investigacion solicitar la autorizacion correspondiente a los
directores de cada establecimiento, para dicho acto, se tomé en cuenta ciertos
aspectos formales como dar a conocer el objetivo de la investigacion, ademas

de entregar una carta emitida por la universidad.

Es importante destacar que se indicé que la informacién adquirida durante el
proceso es de plena confidencialidad, asi como también se inform6 que al

término de la investigacion podrian recibir una copia del informe final.

La segunda etapa de la investigacion se inicid una vez obtenida la informacion
desde los establecimientos, ésta se analiz6 a través de una lectura conjunta y
pausada, posteriormente se triangulo la informacion incluyendo la bibliografia

utilizada para finalizar con las conclusiones.
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8.7. Teoria Fundamentada.

En la presente investigacion, el andlisis de los datos y posteriores
conclusiones se desarrollaron sobre la base de la teoria fundamentada. Esta
metodologia de analisis consiste en el estudio e interpretacion de los datos
obtenidos durante el proceso de investigacién. En este sentido Trinidad,

Carrero, & Soriano citan a Glaser (1992):

Es una metodologia de analisis, unida a la recogida de datos que utiliza
un conjunto de métodos, sistematicamente aplicados, para generar una
teoria inductiva sobre un area substantiva. El producto de investigacion
final constituye una formulacion tedrica, o un conjunto integrado de
hipotesis conceptuales, sobre el &rea substantiva que es el objeto de
estudio (2006: 15).

De lo anterior se desprende que el proceso de trabajo de esta metodologia,
comprende desde la recogida de datos hasta la produccion de una teoria
relevante en el campo de investigacion. La formulacion de la teoria no consiste
en una descripcién o afirmacion de lo dado a conocer por los participantes de
la investigacion, sino en una hipétesis que dé cuenta de la relevancia de los
sucesos descritos, es decir, consiste en una propuesta tedrica que explique

los resultados del proceso estudiado.
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8.8. Descripcion de categorias de analisis.

El procedimiento correspondi6 a la lectura en conjunto de cada entrevista, y a
la comparacion de las perspectivas hasta llegar a un punto de saturacion en el
cual emergieron las categorias. Al hablar de categorias de analisis, se
presenta una clasificaciéon de informacién basado en un fendbmeno, como
planteraron

Araneda y otros:

Las categorias de analisis son géneros en que se clasifican los datos
recogidos y, a diferencia de las categorias filoséficas dependen del
contexto en que se investiga. No existen categorias Unicas y definidas
conforme a una clasificacién preestablecida. Cada realidad da lugar a
propias categorias como también depende del interés que el
investigador o equipo tenga de la realidad estudiada. (2008:95)

En respuesta a lo anterior la informacién obtenida se clasific6 en categorias
basadas en los temas propios de la investigacion que en este caso son la
ensefianza de estrategias de comprension lectora y el proceso de reflexion
ejercido por docentes de la asignatura Lenguaje y Comunicacion. Cada
categoria estd basada en el contexto educativo en el que se ejerce la
ensefianza y produce el aprendizaje. En este sentido las categorias
formuladas poseen una descripcion que busca agrupar una cantidad
especifica de informacion para identificar los patrones propios de cada

discurso emitido por los entrevistados.
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8.8.1 Estrategias y material didactico utilizados por docentes

Correspondio6 a las estrategias que el docente utilizaba para la ensefianza de
la compresion lectora, y/o las que consideraba importante en el proceso de
ensefianza. Esta categoria comprendio el material didactico al que el profesor
recurrié al momento de preparar e impartir una clase a sus estudiantes (Libros,
manuales, material multimodal, etc.). En este sentido Solé afirma: “ensefar
estrategias de comprension contribuye, pues, a dotar a los alumnos de

recursos necesarios para aprender a prender.” (2000: 25).

8.8.2 Intereses y motivaciéon de los alumnos frente a Comprension
Lectora

Correspondi6 a los intereses presentados por los alumnos frente a
comprension lectora y al trabajo que el docente efectuaba con esa
informacion, esta categoria comprendia el trabajo del docente dentro y fuera
del aula, principalmente si el profesor conocia a sus estudiantes y si adapta su
metodologia de trabajo a los intereses de sus estudiantes con el objetivo de
motivar el gusto por la lectura. A modo de apoyo a lo antes descrito Solé nos

senala;

Pensar la lectura como un hecho estratégico es saber que leer es una
actividad personal y voluntaria en primera instancia, en la cual los
lectores pueden comportarse en forma diferente dependiendo del tipo
de texto, el proposito y el tema tratado. Entonces para lograr
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comprender un texto sera necesario suscitar acciones que propicien la
multiplicidad interpretativa. (2000:61)

8.8.3 Entorno sociocultural de los estudiantes y el impacto en el

docente.

Correspondié al impacto producido en el docente a raiz del contexto
sociocultural bajo el que ejercia la pedagogia. Esta categoria, comprendia la
opinion del docente respecto a cdmo debe seleccionar y adecuar el material
para sus estudiantes a partir del contexto en el que ellos se desarrollan. En

concordancia con lo anterior, Moreno explica:

La comprension es el proceso de elaborar significados en interaccion
con el texto, captar rasgos esenciales y relacionarlos con la experiencia
personal. Pero si aquello que se lee no dice nada a la propia vida, es
imposible que se dé interaccion alguna en la confrontacion entre texto y
lector. Esto significa que, en términos pedagdgicos, los textos que se
ofrecen al alumnado para ser comprendidos deben en algun sentido u
otro, intelectual o afectivo, social o cultural, contener una chispa de
proximidad a su mundo (2003:28).

8.8.4 Creencias y percepcion docente respecto a los estudiantes.

Correspondia a las creencias y percepcion que el docente posee respecto de
sus estudiantes, es decir, conocer de qué forma el docente manifiesta su
creencia respecto a las capacidades de sus estudiantes, si promueve en ellos

la confianza, como también si genera espacios en los que puedan desarrollar
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la confianza en si mismos, ademas de la buena convivencia y el
compaferismo.

Solé en su libro de estrategias de lectura, sefiala:

... el profesor proporciona a los alumnos los <<Andamios>> necesarios
para que puedan dominar progresivamente dichas estrategias y
utilizarlas una vez retiradas las ayudas iniciales (2000: 65)

8.8.5 Tiempo disponible para la reflexion docente.

Correspondia, principalmente, a la percepcién y opinién que el docente posee
respecto al tiempo disponible para practicar el proceso de reflexion en su
guehacer diario. Esta categoria comprendia la reflexién que el profesor ejercia
dentro y fuera del aula, el tiempo que utiliza y/o considera necesario para
reflexionar, y los elementos importantes dentro de su proceso reflexivo.

Philippe Perrenoud sefala:

Un <<Ensefante reflexivo>> no cesa de reflexionar a partir del
momento en que consigue arreglarselas, sentirse menos angustiado y
sobrevivir en clase. Sigue progresando en su oficio, incluso en ausencia
de dificultades o de crisis, por placer o porque no puede impedirlo,
porque la reflexidon se ha convertido en una forma de identidad y de
satisfaccion profesionales. Y se entrega con herramientas conceptuales
y métodos, a la luz de los diferentes conocimientos y, en la medida de
lo posible, en el marco de una interaccion con otros practicantes (2001:
42)
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8.8.6 Toma de decisiones.

Correspondia a las decisiones que el docente efectuaba a partir del proceso
de reflexién realizado. Esta categoria comprendia el mecanismo de accién
(toma de decisiones) a partir de las problematicas que ellos enfrenten desde
del material utilizado en sus clases, la motivacion e intereses de los
estudiantes, su contexto sociocultural y la percepcion que el docente tenga de

los mismos. Mateos & Echeverria, afirman:

El profesor activa durante su practica un conocimiento que ya tiene y
gue le permite tomar durante la accién la gran cantidad de decisiones
gue su quehacer le exige. Si en la practica se produce algun
acontecimiento inesperado, el profesor puede poner en marcha un
proceso de reflexidn, sin interrumpir la accion si lo considera necesario
(2006: 36).

8.8.7 Resultados académicos de los estudiantes.

Correspondia a la influencia de los resultados de los estudiantes en el
docente, como influyen los resultados académicos de los estudiantes en el
quehacer diario y como estos resultados incentivaban a la reflexion. Esta
categoria, a la vez, comprendia la influencia de los resultados de los
estudiantes en pruebas SIMCE y PSU y la percepcion de los docentes
respecto a estos sistemas de medicion y evaluacion de conocimientos.

Philippe Perrenoud nos sefala:
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Revisa constantemente sus objetivos, sus propuestas, sus evidencias y
sus conocimientos. Entra en una espiral sin fin de perfeccionamiento,
porque él mismo teoriza sobre su practica, sélo o dentro de un equipo
pedagdgico. Se plantea preguntas, intenta comprender sus fracasos, se
proyecta en el futuro; prevé una nueva forma de actuar para la proxima
vez, para el proximo afio, se concentra en objetivos mas definidos y
explicita sus expectativas y sus métodos (2001:43).

8.9 Seleccién de casos.

8.9.1 Unidad de anédlisis.

Los participantes de la investigacion correspondieron a docentes de Lenguaje
y Comunicacion de colegios municipales y subvencionados, pertenecientes a
la provincia de Concepcion. Para Araneda y autores la unidad de analisis
‘estara compuesta por la persona o aspecto de ella que serd objeto de

estudio” (2008:76).

Por lo tanto, en esta investigacion se seleccion6 como participantes a
docentes de establecimientos educacionales municipales y subvencionados
de comunas de la provincia de Concepcién, evaluados con prueba SIMCE en

segundo afio medio en la especialidad de Lenguaje y Comunicacion.
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8.10 Estudio de caso

8.10.1. Descripcion de los establecimientos educacionales

seleccionados para la investigacion.

Caso 1.- Liceo Comercial de Tomé

Esta ubicado en calle Sargento Aldea 1050 en la comuna de Tomé. Su director
es Don Luis Mora Quilodrdn, cuenta con 57 docentes de distintas
especialidades, el nivel de ensefianza esta centrado en: Ensefianza Media

Técnico-Profesional Comercial Nifios y Ensefianza Media Técnico-Profesional
Técnica Nifios. Con un total de matricula de 846 estudiantes, constituye un
centro educacional que tiene como objetivo ser la mejor alternativa en lo que

respecta la Educacion Media Técnico Profesional.

En su modelo de ensefianza, considera la entrega de formacion valérica y
competencias que formen a ciudadanos comprometidos con la sociedad en la

gue se desarrollan.

68



Poblacién estudiantil

La comuna de Tomé cuenta con 54.770 habitantes, de los cuales el 85,6 % es
urbanay el 14,4 % es rural, con un nivel socio-econémico medio-bajo, la tasa
de desempleo del afio al 2008 era de un 14,87 % y en el afio 2010 baj6 a un
10,7 gracias a los diferentes programas gubernamentales de absorcion de la
cesantia (Fuente: Proyecto educativo del establecimiento). La poblacion
estudiantil que pertenece a esta institucién educativa tiene residencia en los
alrededores y pertenece a un estrato socioeconémico bajo, la mayoria de los
apoderados han declarado tener entre 10 y 11 aflos de escolaridad y un
ingreso del hogar que varia entre $275.001 y $410.000. Entre 49,01 y 67% de
los estudiantes se encuentran en condicion de vulnerabilidad social (Fuente:
Agencia de calidad de la educacién, 2015) por ello el centro educacional
cuenta con convenio de subvencién escolar preferencial. La mayoria de los
apoderados ha declarado tener hasta 9 afios de escolaridad y un ingreso del
hogar de hasta $275.000. Entre 67,01 y 100% de los estudiantes se

encuentran en condicién de vulnerabilidad social.
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Tabla 2 Resultados Simce Caso 1

Prueba Puntajes promedio

Afno 2010 | Var. | 2012 | Var. | 2013 | Var. | 2014

Comprension de Lectura |[242 |e 0 |242 |e-8 (234 |/ 226

Var.: Corresponde a la variacién del puntaje promedio entre dos afos.

(Mineduc, 2015)

Caso 2.- Liceo Polivalente Tomé - Alto

Esta ubicado en calle Enriqgue Molina 809 en la comuna de Tomé. Su director
es don Néstor Javier Saavedra Suéarez. El establecimiento es de dependencia
municipal, cuenta con 43 docentes de distintas especialidades, el nivel de
ensefianza esta centrado en: Ensefianza Media Humanista-Cientifica Nifios Y

Jovenes, Ensenianza Media Técnico-Profesional Comercial Ninos, Ensefianza

Media Técnico-Profesional Industrial Nifios y Enseflanza Media
TécnicoProfesional Técnica Nifios, cuenta con un total de matricula de 285
estudiantes. El establecimiento tiene como objetivo formar a estudiantes
lideres en la generacion de aprendizajes, con gran desarrollo de las

competencias
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requeridas en el medio social bajo el cual se desarrollan.

Poblacion estudiantil

Los estudiantes pertenecientes a esta institucion educativa provienen de la
zona urbana de Tomé alto, los restantes de los cerros aledafios, centro de la
comuna y sectores rurales como Dichato, Rafael, Piscis, Menque, Coliumo,

Ranguelmo, entre otros (Fuente: Proyecto educativo del establecimiento).

Las caracteristicas socioculturales de los alumnos estan determinadas, en
gran parte, por su procedencia, es decir, familias de bajos ingresos, padres
con un nivel de escolaridad medio bajo y un porcentaje importante de alumnos
provenientes de sectores alejados o periféricos al area en que se emplaza
este liceo. En el nivel familiar y social de los alumnos se evidencia el consumo
de drogas, alcohol y tabaco, elementos que dia a dia, influyen negativamente
en su formacién como personas y como estudiantes. A su vez, las familias de
origen presentan caracteristicas muy heterogéneas debido a la diversidad
laboral de sus padres. La mayoria de los apoderados ha declarado tener hasta

9 afios de escolaridad y un ingreso del hogar de hasta $275.000. Entre 67,01y

100% de los estudiantes se encuentran en condicién de vulnerabilidad social.

(Fuente: Agencia de calidad de la educacion, 2015)
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Tabla 3 Resultados Simce Caso 2

Prueba Puntajes promedio

Afno 2010 | var. (2012 | Var. [ 2013 | Var. | 2014

Comprension de Lectura | 217 || -17 [200 (e 9 |209 |/ 225

Var.: Corresponde a la variacién del puntaje promedio entre dos afos.

(Mineduc, 2015)

Caso 3. - Liceo Mauricio Hochschild — CEAT

Estd ubicado en calle Los Acacios 1755, en la comuna de San Pedro de la

Paz.

Su director es don Claudio Ihl Dausend. El establecimiento es de dependencia

Particular Subvencionado por la corporaciéon Centro Educacional de Alta
Tecnologia (CEAT), institucion privada sin fines de lucro, integrada por
empresas y particulares, con reconocida trayectoria en el ambito nacional e
internacional. Tiene dos ejes principales de accion: Formacién de Técnicos y

Servicios externos, cuenta con un cuerpo docente de 54 profesores
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especialistas en distintas areas, el nivel de enseflanza impartido es
corresponde a Ensefianza Media Técnico-Profesional Industrial Nifios. La
funcién en el Liceo Mauricio Hochschild del CEAT de profesores, lideres e
influyentes en los estudiantes, es lograr que los valores sello sean los que
intervengan en las relaciones sociales que se establecen durante todo el

proceso de escolaridad.

Con un total de matricula de 839 estudiantes, el establecimiento trabaja con el
objetivo de formar estudiantes autbnomos y activos, preparados para

insertarse al mundo laboral.

Poblaciéon estudiantil

Los estudiantes pertenecientes a esta institucion educativa provienen de las
comunas de San Pedro Paz, Talcahuano, Concepcion, Hualpén, Coronel y
Chiguayante, siendo de San Pedro de la Paz la mayor cantidad de

estudiantes.

Las caracteristicas y socioeconomicas y culturales de los estudiantes estan
determinadas por el sector de procedencia de cada uno. La mayoria de los
apoderados han declarado tener entre 10 y 11 afios de escolaridad y un

ingreso del hogar que varia entre $275.001 y $410.000. Entre 49,01 y 67% de
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los estudiantes se encuentran en condicion de vulnerabilidad social (Fuente:

Agencia de la calidad de la educacién, 2015). Las familias representadas en el

establecimiento se enfrascan en el concepto de disfuncionalidad, puesto que

gran parte de los alumnos viven con un solo progenitor que en su mayoria es

la madre, un bajo nimero de estudiantes vive con ambos padres. Respecto a

la escolaridad de los padres, se observé una baja escolaridad en el nivel de

ensefianza superior, en su mayoria los padres poseen ensefianza basica y

media completa.

Tabla 4 Resultados Simce Caso 3

Prueba Puntajes promedio
Afio 2010 | Var. | 2012 | Var. | 2013 | Var. | 2014
Comprensién de Lectura | 282 |eo7 | 289 | |16 |273 | |17 | 256

Var.: Corresponde a la variacion del puntaje promedio entre dos afios.

(Mineduc, 2015)
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Caso 4.- Liceo Antonio Salamanca Morales.

Esta ubicado en calle Cochrane 79 en la comuna de Coronel. Su director es
don Luis Barrera Silva, es de dependencia municipal, el cuerpo docente esta
conformado por 97 profesores especialistas en distintas areas, el
establecimiento  imparte  Ensefianza Basica, Enseflanza Media
HumanistaCientifica Nifios y Jovenes, Educacion Media Humanista-Cientifica
Adultos, con un total de matricula de 1591 estudiantes, el establecimiento
emblematico de la comuna de Coronel imparte educacidon sustentada en
valores, y tiene como objetivo atender a las exigencias educativas de la
juventud de la zona carbonifera, promueve la accion preferencial de los mas
necesitados de la sociedad, los jovenes, para que asi tengan la oportunidad a

una educacion integral, y puedan acceder a una educacion superior.

Poblacién estudiantil.

Los estudiantes pertenecientes a esta institucion educativa pertenecen a
sectores de Coronel y sus alrededores, Lagunillas, Lota, Camilo Olavarria,

Poblacion Berta y Maule, Lo Rojas y Nuevo Amanecer, Shwager y La Colonia,
Yobilo, Cerro Merquin, Cerro Obligado, Coronel, Corcovado, Escuadrén, Buen
Retiro y San Pedro. El estrato socio-economico de los alumnos corresponde al

nivel Medio Bajo, la mayoria de los apoderados han declarado tener entre 10 y
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11 afos de escolaridad y un ingreso del hogar que varia entre $275.001 y
$410.000. Entre 49,01 y 67% de los estudiantes se encuentran en condicion
de vulnerabilidad social (Fuente: Agencia de la calidad de educacion, 2015),
numerosos jovenes forman parte de una familia uniparental (mama, abuela) u

otros parientes.

Tabla 5 Resultados Simce Caso 4

Prueba Puntajes promedio

ARo 2010 | Vvar. | 2012 | Var. | 2013 | Var. | 2014

Comprension de Lectura | 243 | | -16 | 227 | | -11| 216 / 231

Caso 5.- Liceo Polivalente Pedro Del Rio Zafartu

Este liceo se encuentra ubicado en calle Génova 8260, Lan C 8260, Hualpén.
Su directora es Alicia Cuevas Gaete. El establecimiento de dependencia
municipal consta con 46 docentes de las distintas especialidades. Su nivel de
ensefianza es Ensefianza Basica, Ensefianza Media Humanista-Cientifica

Nifilos Y Jbévenes, Ensefianza Media Técnico-Profesional Comercial Nifios,
Ensefianza Media Técnico-Profesional Técnica Nifios. El establecimiento tiene
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como objetivo formar profesionales emprendedores con valores fundamentales
y con capacidades, habilidades y actitudes que permitirdn integrarse a un

mundo globalizado con un adecuado desarrollo personal y profesional.

Poblaciéon estudiantil.

Los estudiantes pertenecientes a esta institucion educativa pertenecen a las
distintas comunas de Concepcion, sin embargo la mayoria de ellos, por su
ubicacion, corresponde a Hualpén. Las caracteristicas socioculturales de los

alumnos estan determinadas, en gran parte, por su procedencia.

Tabla 6 Resultados Simce Caso 5

Prueba Puntajes promedio
Afo 2010 | Var. | 2012 | Var. | 2013 | Var. | 2014
Comprensién de Lectura | 223 |/ 212 |/ / / /

Var.: Corresponde a la variacién del puntaje promedio entre dos afos.

(Mineduc, 2015)
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Caso 6.- Liceo Simén Bolivar

Este liceo se encuentra ubicado en calle Frutillar 8630, Hualpén. Su director es
don Luis Ascencio Cortés. El establecimiento de dependencia municipal, es
inclusivo y atiende a la diversidad. Consta de 28 docentes de las distintas
especialidades, y su nivel de ensefianza es Educacién Parvularia, Ensefianza
Béasica, Ensefianza Media Humanista-Cientifica Nifios y Jovenes. El
establecimiento tiene como objetivo que sus estudiantes al egresar sean
portadores de atributos cognitivos, socio afectivos, y expresivos motores,
integrados e integrales que los faculten para iniciar un recorrido formativo a lo
largo de la vida, con una formacion de excelencia, que les abra las puertas de
una manera efectiva, a la educacién superior, contribuyendo a la construccién

de sus proyectos de vida.

Poblacion estudiantil

La poblacion estudiantil del liceo es de un total de 215 estudiantes
provenientes principalmente de la comuna de Hualpén. Las caracteristicas
socioculturales de los alumnos estan determinadas, en gran parte, por su

procedencia.
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Tabla 7 Resultado Simce Caso 6

Prueba Puntajes promedio
Afo 2010 | Var. | 2012 | Var. | 2013 | Var. | 2014
Comprension de Lectura | 214 |/ 232 |/ / / /

Var.: Corresponde a la variacién del puntaje promedio entre dos afios.

(Mineduc, 2015)

Caso 7.- Liceo Comercial Andrés Bello Lopez

El liceo se encuentra ubicado en calle Yobilo Villa Mora 120, Coronel. Su
directora es la sefiora Olga Gutiérrez Hernandez. Este establecimiento de
dependencia municipal consta con 56 docentes de las distintas
especialidades.

Su nivel de ensefianza es Media Técnico-Profesional Comercial Nifios,

Enseflanza Media Técnico-Profesional Técnica Nifios. El establecimiento tiene
como objetivo formar alumnos fuertemente orientados hacia el logro de
competencias personales y profesionales, a traves del desarrollo de actitudes
de todo el personal y sus apoderados que motiven el desarrollo de valores

socialmente aceptados tales como: la responsabilidad, respeto y aceptacion
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de si mismo y del otro, espiritu emprendedor, y la valoracion del aprendizaje

como elemento de desarrollo personal y social permanente.

Poblacion Estudiantil.

Los estudiantes de esta institucion provienen del sector de Yobilo en Villa
Mora, un sector urbano marginal, con un indice de vulnerabilidad, entre el
67,01y

100%. Porcentaje que ha ido en aumento en los ultimos tres afios (Fuente:
Proyecto educativo del establecimiento), y donde la mayoria de los
apoderados ha declarado tener hasta 9 afios de escolaridad y un ingreso del

hogar de hasta $275.000.

Tabla 8 Resultados Simce Caso 7

Prueba Puntajes promedio

ARo 2010 [ Var. [ 2012 |Vvar. | 2013 | Var. | 2014

Comprension de Lectura | 234 || -21 (213 | 121 (234 |/ 233

Var.: Corresponde a la variacion del puntaje promedio entre dos afos.

(Mineduc, 2015)
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9. ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS.

Caso 1: Liceo Polivalente Tomé

Categorias y citas de entrevista:

Tabla 9 Analisis de Resultados Caso 1

1.- Estrategias y material

didactico utilizados por docentes:

Interpretacion

Cita:

“Ya, la principal estrategia es la

contextualizacion del texto. Primero
gue todo la época en que fue escrita y
todo el ambiente que rodeaba dicha
época. Ademas ciertos fragmentos que
sean significativos para los estudiantes,
para que mas menos se hagan una
idea de lo que se van a enfrentar en el
texto, eso acompafiado siempre de un
sobretodo

vocabulario contextual,

dependiendo de la época, porque

De acuerdo a lo expuesto por Sanchez

(1993) es necesario activar

conocimientos previos en relacién con
la lectura para llevar a cabo una
adecuada comprension. Siguiendo con
docente  citado

esta linea el

anteriormente, utiliza la
contextualizacion del texto tanto en
relacion con el ambiente en que fue
creado, como en el vocabulario, para ir
los estudiantes

generando en un

proceso de relacion entre texto y
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debemos recordar que algunos de los
textos son castellano antiguo, cierto, o
muchas palabras que no estan dentro

de nuestro habla actual’.

Cita:

“Con investigaciones también, previa
de los estudiantes, que a través de la
principalmente de internet, realicen
una sinopsis o un resumen de lo que

va a leer”.

pensamiento. Esta contextualizacion la
lleva a cabo tanto docente, como

alumno. En la primera cita es el

docente quien hace la
contextualizacion, sin embargo en lo
que se refiere a vocabulario y la
investigacion referida en la segunda
toma

cita, es el estudiante quien

protagonismo.

2.- Intereses y motivacion de los
alumnos frente a Comprension

Lectora:

Interpretacion

Cita:

“La contextualizacidén, un acercamiento
al texto...generalmente yo hago una
resefa, respecto de lo que ellos se van
a enfrentar, omitiendo obviamente lo

mas significativo del texto para que sea

En esta cita el docente claramente
alude a estudiantes poco motivados
frente a la tarea de lectura, y donde se
realiza un esfuerzo constante por
texto como

acercar y mostrar el

atrayente. Teniendo en cuenta lo

expuesto por Solé (2000), que sefiala
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atrayente y siempre tomando alguna

parte del texto con su realidad

inmediata para que no sientan lejano el

que la lectura es una actividad

personal y voluntaria, la motivacién e

intereses del estudiante toman

texto”. relevancia en cuanto a la tarea de leer
comprensivamente.
3.- Entorno sociocultural de los | Interpretacion

estudiantes y el impacto en el

docente:

Cita:

“....eso también anexando todo lo que
es el vocabulario, cada vez escriben
peor, tenemos una batalla campal, en

contra de los molinos de viento digo

yo”.

El docente citado sefala que los
estudiantes presentan un bajo nivel en
su vocabulario, fomentado por el uso
de redes sociales, presentando la
tarea de ensefianza de comprension
lectora como algo cada vez mas dificil.
Siguiendo a Moreno (2003) la tarea de
lectura debe establecer una relaciéon
entre rasgos esenciales del texto y
experiencia personal. Si el alumno no
cuenta con los  conocimientos
necesarios la comprension lectora no

se puede realizar a cabalidad.
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Cita:

‘Hoy en dia se nos esta haciendo
cuesta arriba la comprension, las redes
sociales y todo el ...juegan en contra

total y absolutamente”.

4.- Creencias y percepcion docente

respecto alos estudiantes:

Interpretacion

Cita:

“Que no vean la comprensién lectora
muy ajena a su realidad porque eso no
va a generar ningun tipo de aprendizaje

o motivacion”.

El docente citado se da cuenta que
sus estudiantes necesitan hacer propia
la lectura para que esto los lleve a
sentirse motivados por la tarea, y
logren la comprension lectora. Es
decir, la percepcion del docente cobra
papel fundamental en el rol que este
ocupa, siguiendo a Solé (2000) este
debe ensefiar a sus alumnos las
estrategias de comprensiéon como un
ente guia durante todo el proceso

comprensivo

(cinco etapas).
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5.- Tiempo disponible para la

reflexion docente:

Interpretacion

Cita:

“Yo creo que pasa principalmente por
los tiempos. Nosotros creemos y creo
gue es una opinibn no solamente los
profesores de lenguaje, que debiera
dentro de nuestra carga una hora en
gue nos permita periédicamente
sistematizar no solamente los
resultados de la comprensién lectora
si no también, o el proceso, si no
también todo lo que los aprendizajes

que debemos lograr con los

estudiantes. ”

Cita:

“En realidad, cuando uno inicia esta
reflexion lo hacen en conversaciones

en la medida que den los tiempos, los

El docente sefiala que los tiempos
disponibles para la reflexibn son
minimos, y no existe un horario

establecido donde se pueda realizar
(ya sea de manera individual o en
conjunto con otros docentes), si no que
mas que nada, se realiza en los
momentos disponibles durante el dia.
La tarea reflexiva debe responder
siguiendo a Perrenoud (2011) un
docente reflexivo, estd en constante
proceso de reflexion. Sin embargo, en
este caso se alude directamente a la
falta de tiempos creados
especificamente para ello y para la

socializacion con otros

docentes del area.
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recreos...las pocas reuniones que

tenemos por departamento, pero
cuando sostenemos esta reunidn por
departamento no es enfocada a un
tema en particular sino que lo
tocariamos dentro de muchas otras
areas que debemos abordar, yo creo
gue una hora lineal seria...asi como
estamos requiriendo una sala teméatica
para lo mismo, también una hora para

la reflexion, asi como es con

integracion”.

6.- Toma de decisiones:

Interpretacion

Cita:

‘En la toma de decisiones por que
claramente ante resultados que no son
muy...muy favorables, obviamente que
hay un cuestionamiento docente cierto,
un analisis y eso conlleva a cambiar,

cambiar las estrategias”.

El docente sefiala que los principales
elementos que considera para la toma
de decisiones en cuanto a su practica
son, los resultados y sus opiniones
obtenidos por sus estudiantes.
Siguiendo a Perrenoud (2011), el
debe

docente reflexionar
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Cita:
“Las opiniones de los estudiantes y los

resultados de las evaluaciones.”.

constantemente, para asi intentar
comprender sus fracasos y proyectarse
en el futuro, es decir, tomar decisiones

frente a su propia practica.

7.- Resultados académicos de los

estudiantes.

Interpretacion

Cita:

‘no podemos alejarnos ni desconocer
los resultados para la toma de
decisiones. Evidentemente que si,
tiene que hacernos ruido los

resultados cierto, a la hora de elegir
las mejores estrategias, ya sea
durante el proceso y obviamente las

estrategias en la evaluacion.”.

Los resultados académicos de los
estudiantes, segun el docente citado,
influyen en la toma de decisiones, y
por lo tanto en la labor docente, la
reflexion que este lleva, y en la
seleccién de estrategias de
ensefianza. Ya que segun Solé
(2000) es él quien proporciona a los
alumnos los conocimientos necesarios
para dominar

que puedan

progresivamente una estrategia

determinada.
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Cita:

“‘Con el departamento de lenguaje,
generalmente nos estamos como va el
proceso de comprension lectora, hay
un cuestionamiento de los tiempos, del
material utilizado, de las estrategias
seleccionadas, y la socializacion,
cierto, con los estudiantes siempre,

siempre, siempre”.

Analisis del caso

Si bien en este caso durante la entrevista la profesora menciona material de
apoyo para la comprensién lectora en los estudiantes de tercer afio (guias
programa PACE), los docentes del area generan a partir de las necesidades
de los estudiantes sus propios materiales, que no son siempre I0s mismos y
que varian de profesor a profesor, dependiendo de los intereses y
particularidades de cada grupo, buscando siempre acercar los textos a los
estudiantes y su realidad, es decir se ha logrado identificar que los estudiantes

se presentan mas dispuestos a la enseflanza de comprension lectora en

88




cuanto se le presentan textos cercanos, y contextualizados. La utilizacion de
estrategias de comprension lectora y el cambio de ellas dependeran de, como
se explicita anteriormente, de la evaluacion de los resultados obtenidos por los
estudiantes, y de las opiniones de estos con respecto a una determinada
evaluacion, ya que segun el docente citado, se presentan como una gran
dificultad en la tarea de comprension lectora, el deficiente vocabulario de los
estudiantes, la poca motivacién, la cercania que tengan con el texto, entre
otros. En cuanto a la reflexion docente resalta el hecho de que éste considera
poco o nada el tiempo que se tiene para realizar esta tarea, y que consideraria
favorable en la mejora de las practicas docentes la oportunidad de socializar
impresiones con otros docentes del area. Es decir el docente tiene en cuenta
gue la reflexiébn docente es una herramienta fundamental no solo en la mejora
de su trabajo, si no que le permitiria quizas alcanzar mejores resultados

académicos por parte de sus estudiantes.
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Caso 2: Liceo Comercial Tomé

Categorias y citas de entrevista:

Tabla 10 Andlisis de Resultados Caso 2

1.- Estrategias y material didactico

utilizados por docentes:

Interpretacion

Cita:

‘Pueden ser una lectura global en
silencio por cada alumno, la otra es
una lectura parcializada y
socializada, también es se emplea la
lectura que hace el profesor y los
alumnos siguen la lectura, eso seria

en cuanto a las estrategias que yo

mas utilizo”.

El docente citado utiliza estrategias

que tienen que ver con la

familiarizacion del texto con el

estudiante, ya sea a través de una

lectura guiada, socializada o de

manera individual. O a través de
tareas
de menor complejidad como la

identificacibn de palabras clave, o
informacion textual. Esto a modo de
acercar el texto al estudiante y guiarlo
en el proceso de comprension, ya que
segun Sanchez (1993) lo esencial es

ensefiar al estudiante estrategias que

permitan penetrar en el significado del
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texto.

Cita

“Yo uso los libros del ministerio para
hacer las comprensiones lectoras, para
mi es facil porque alli estan todos los
indicadores, o0 sea las primeras dos o
tres preguntas son de identificar...como
se llama de... extraccion textual, o
vocabulario en algunos casos, después
te dice de interpretacion, después te
dice que es de analisis, entonces alli tu
vas detectando de inmediato, en que
es donde los alumnos han...estan mas
débil ya, en ese sentido es como

bueno”.

2.- Intereses y motivaciéon de los
alumnos frente a Comprension

Lectora:

Interpretacion

Cita:

El docente en este caso da cuenta
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“Porque hay algunos chicos que no
les gusta leer y dicen no profe lea
usted yo le entiendo mejor, y en
realidad se mantiene mejor el orden

en la sala de clase ”

Cita:

‘Lo otro que lo hemos visto con los
resultados SIMCE, que cuando los
textos son largos no los consideran
los alumnos, o sea si hay un texto
que es demasiado largo o ellos ven
gue son dos hojas y les vienen dos
preguntas, no las van a contestar. O
sea ahi ni la mayor motivacion,
aungue sea un excelente lector no lo

va a querer hacer”.

de estudiantes poco motivados en la
tarea de lectura, donde los textos
extensos se presentan como una
tarea tediosa y dificil de lograr,
situacion que incluso

se ve

representada en los resultados
SIMCE. Es decir la idea del lector
activo que procesa y examina el
texto que propone Solé (2000), en
este caso no podria llevarse a cabo
de manera exitosa ya que el
estudiante, ni siquiera, en ocasiones
individualmente los

consigue leer

textos propuestos.

3.- Entorno sociocultural de los

estudiantes y el impacto en el

docente:

Interpretacion
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Cita:

“Es variable...De repente tu le ensenas

por ejemplo una lectura global,

simplemente con la vista, y hay algunos
gue les resulta perfecto pero hay otros

que no, que tienen que subrayar...”

En este caso el docente alude a las

diferencias educativas entre sus
alumnos, es decir, algunos presentan
mayor facilidad para realizar la tarea

comprensiva que otros, que va
respondiendo directamente a
elementos socioculturales de sus
estudiantes tales como interés en
aprender, atenciébn a la tarea de
lectura, o0 conocimientos previos
necesarios, entre otras. Respecto a
esto el docente se ve enfrentado a
situaciones que retrasan el proceso
de ensefanza tales como volver
atrds, o cambiar de estrategia en el
momento en que se realiza una
actividad para aquellos estudiantes
no alcanzar las

que logran

expectativas. Por o tanto vy
siguiendo a Solé (2000) para que el

lector encuentre sentido en efectuar
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el esfuerzo cognitivo que supone

leer, el docente debe realizar

constantemente procesos reflexivos.

Cita:

“Se le olvidan las preguntas y hay
que volver para atras y hay otros
que no, que leen las preguntas y ya

saben lo que tienen que contestar”.

4.- Creencias y percepcion docente

respecto a los estudiantes:

Interpretacion

Cita:

“Hasta uno mismo si quiere hacer leer
después de almuerzo la mejor
estrategia no te permite que el alumno
realmente se concentre, te pueda
responder bien, entonces a veces

textos muy faciles en la tarde son para

ellos tremendamente dificiles”.

El docente percibe que sus
estudiantes tienen poca motivacion
frente a la tarea de lectura, sobretodo
en determinadas horas del dia, donde
la distraccion de la realizacion de
tareas ha sido prolongada, por lo tanto
y siguiendo con Solé (2000) , es que el
docente que dice al darse cuenta que
sus lectores pueden comportarse en

forma diferente dependiendo del tipo
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de texto,

es que prefiere presentar a sus
estudiantes textos breves, que faciliten
atendiendo a

el  proceso, sus

necesidades particulares.

Cita:

“Para ellos textos breves es como lo
mejor, ojala siempre en la mafiana las

lecturas mas que en la tarde”.

5.- Tiempo disponible para la

reflexion docente:

Interpretacion

Cita:

“O sea también hacer una evaluacion
rapida por el tiempo no es productivo,
pero si es importante...es decir si
vas... es decir yo aca tengo colegas
que tiene diez cursos, de Simce...que

reflexion van a hacer ellos si estan

revisando cuarenta alumnos en una

El docente alude con respecto a la
reflexion la falta de tiempo para llevarla
a cabo en relacion con la labor
docente que debe llevar a cabo dentro
del aula, pero también todo el trabajo
que debe realizarse fuera. Este
docente, por lo tanto no solo considera

una reflexién inmediata que segun lo
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semana tienes poco menos que
ochocientas pruebas que revisatr,

¢van a poder reflexionar?”.

Cita:

“Entonces al revisar asi de una por
una las...preguntas y en todos los
alumnos uno puede reflexionar mas
en detalle pero eso uno lo va
haciendo en el segundo que va
revisando las pruebas...en el
momento. Claro no es como que te
juntes con tus colegas del
departamento y veas lo que estés
haciendo, no para eso no hay

tiempo.”.

que Mateos & Echeverria (2006)
plantean, es donde el profesor puede
poner en marcha un proceso de
reflexion, sin interrumpir la accion si lo
considera necesario, Si no que
identifica como necesaria una reflexién
mas profunda de sus

practicas, que le permitan verificar
con certeza que su labor esta siendo

la adecuada, y que por lo tanto,

requiere de mas tiempo.

6.- Tomade decisiones:

Interpretacion

Cita:

“Cuando los resultados estan malos o

uno se da cuenta que hay alumnos

El docente citado considera que para
la toma de decisiones es primordial la

opinion de sus estudiantes y los
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gue eran buenos y no tuvieron buenos

resultados alli entonces uno se

preocupa, y considero como mas las

personas.”.

Cita:

“Los jovenes son muy sinceros y dicen
no profe esto no me gusté, no le
entendi, no lo quise hacer o no es que
sabe que estaba muy cansado,
entonces a veces teniendo los
resultados es mejor conversar con
los alumnos, no sacas nada con...y
con todos los alumnos no solo con
los buenos alumnos... 0 sea no es
gue vaya a conversar con todos de
un viaje pero uno se acerca y les
pregunta ¢por qué te paso esto?
Entonces cosas asi como
individuales y ahi uno se hace una

idea mas que preguntarle a todo el

resultados académicos obtenidos por
ellos, ya que siguiendo a Perrenoud
(2001) este docente de esa forma
logra prever nuevas formas de actuar
en ocasiones futuras, objetivos mas

definidos, expectativas y métodos.

97




curso.”

7.- Resultados académicos de los

estudiantes.

Interpretacion

Cita:

‘O sea yo tengo un...resultado, los
antecedentes de una evaluacién pero
tengo que conversar con el alumno por
qué, o con los alumnos, por qué
obtuvieron esos resultados en la
prueba. Porque puede que no les haya
gustado la prueba, puede que no la
hayan entendido, porque la materia era
muy dificil,

0 simplemente porque

ellos no estudiaron....”

Cita:

“Los resultados de las evaluaciones
son muy importantes, y lo otro la

opinién de los alumnos,”.

El docente presenta como un elemento
fundamental en el proceso reflexivo,
de cambio, e incorporaciéon de nuevas
resultados de sus

practicas, los

estudiantes. No sélo considera el
registro de notas si no que toma en
cuenta a los estudiantes como sujetos
activos en el proceso. Siguiendo a
Fullan (2002) este docente se da
cuenta que el cambio educativo
depende de lo que el profesorado

haga, por lo tanto, la consideracion de
la opiniébn de sus estudiantes forma
parte de esta investigacion reflexiva
sobre su propio trabajo, teniendo de

base la opinion personal de sus

estudiantes.
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Analisis de caso.

El docente de este caso a pesar de que hace énfasis en el poco tiempo que
dispone para la reflexion debido a las demandas propias del trabajo docente
seflala que ha logrado identificar elementos que traban el proceso de
aprendizaje de sus estudiantes y que principalmente radican en la baja
motivacion que tienen con respecto a la tarea de lectura, donde textos
extensos y tareas de lectura en la tarde representan para ellos un gran
desafio. Para ello el docente ha preferido estratégicamente la utilizacion de
textos breves, con lectura guiada, y estrategias de lectura, que permitan al
estudiante adentrarse en el contenido de los textos que leen, acercandolos a
su realidad y guiandolos en la comprension. El docente resalta que el proceso
reflexivo que realiza no es de la profundidad que considera necesaria para una
mejor labor docente, pero que dentro sus limitaciones de tiempo, e incluso
durante plena labor, logra realizar las reflexiones necesarias en cuanto a las
necesidades de sus alumnos y los imprevistos que puedan ocurrir dentro del
aula. También toma en consideracion para el cambio, aspectos que le sefalan
los propios estudiantes, tomando en cuenta entonces no solo los resultados
obtenidos académicamente, sino que también toma en cuenta a los
estudiantes como sujetos activos dentro del proceso de ensefianza

aprendizaje, y todo lo que los rodea, es decir aspectos tales como

99



motivaciones, intereses, realidad sociocultural, incluso aquellos aspectos que

tienen que ver con las necesidades basicas de los sujetos: fisiolégicas y de

esparcimiento, presentes también dentro del contexto escolar.

Caso 3: Liceo Mauricio Hochschild CEAT

Categorias y citas de entrevista:

Tabla 11 Analisis de Resultado Caso 3

1.- Estrategias y material didactico

utilizados por docentes:

Interpretacion

Cita:

“Por un lado aca en el colegio
utiizamos un libro de estrategias de
comprension lectora, partimos con eso,
una vez a la semana tenemos una
clase dedicada a estudiar estrategias
de comprension lectora. Entonces aca,
al estudiar este libro, los alumnos van

teniendo conciencia de qué implica

Sobre la base de lo dado a conocer por
la docente, se observa que el proceso
de ensefianza de comprension lectora,
€S un proceso que concierne no solo al
docente y el

estudiante sino que

comprende uso de diferentes

estrategias, materiales y uso del

tiempo disponible.

Respecto a las practicas de estrategias
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comprender un texto, partimos con la
idea principal, hasta llegar a identificar
el propdsito del autor en un texto. Por
otro lado cuando leemos textos en la
sala de clases, si son textos por
ejemplo, dramaticos, la idea es que se
haga una lectura colaborativa, si son

textos expositivos o breves, la idea es

gque se haga una lectura silenciosa”.

Cita:

“‘Es importante considerar la lectura
domiciliaria, damos un libro al mes
para que lo lean los alumnos y como
estrategia para esa lectura lo que
hacemos previo es analizar el
contexto de produccién y la biografia
del autor, a medida que avanza el
tiempo damos una clase para

poder realizar un cuestionario del
libro que estan leyendoy

la fecha de la

finalmente llega

de comprension lectora se observa que

la preparacion del estudiante es
fundamental, para ello se dispone de
actividades previas a la lectura,
durante la lectura y después de la
lectura. En este sentido, Solé (2000)
plantea que la importancia de la

ensefianza de estrategias de
comprension lectora radica en que es
necesario formar lectores autonomos,
capaces de enfrentarse de manera
inteligente a diferentes tipos de textos.
De esta forma la docente entrevistada
da a conocer que la preparacion del
estudiante no solo se efectia en el
aula sino también fuera de ella a través
de la lectura domiciliaria, dejando
manifestado que el texto domiciliario

cambia mes a mes.
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prueba del libro y ahi ya debieran
haberlo comprendido de acuerdo a lo
que se hizo antes que fue la revision
biografica mas el contexto de

produccion y el cuestionario para

aclarar dudas”.

2.- Intereses y motivaciéon de los

alumnos frente a Comprension

Lectora:

Interpretacion

Cita:

“Yo pienso que la motivacion depende

de los gustos, pero también es
importante el tema de los horarios,
dependiendo de los horarios no tienen
la misma motivacion o disposicién para
leer. No es lo mismo la mafana y la
tarde y uno debe motivar la lectura a
cualquier hora del dia y no solo en la
sala sino también fuera de ella, por

eso, también, cuando vamos al libro

En esta categoria se observa que el
docente reconoce la responsabilidad
de motivar constantemente la lectura
en el estudiante, de esta misma forma
registra la importancia de la
supervision de las actividades lectoras,
existe un

es decir, monitoreo 'y

motivacion  constante  durante el

proceso lector. Solé (2000) plantea que
la lectura es una actividad personal y
los lectores

voluntaria en la cual

pueden comportarse en forma diferente
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gue es domiciliario, a medida que va
avanzando el mes, tenemos que ir
haciendo preguntas y dar una clase
para analizar los personajes y temas
del libro y asi enganchar a los
estudiantes para que sigan esa lectura

y terminen de leer el texto”.

dependiendo del tipo de texto, el
propédsito y el tema tratado. Dado que
la actividad lectora es personal se
observa la importancia del monitoreo
docente durante el

por parte del

proceso lector de los estudiantes,
puesto que un mismo texto no siempre
sera aceptado siempre de la misma

forma.

3.- Entorno sociocultural de los

estudiantes y el impacto en el

Interpretacion

docente:

Cita: En esta categoria el docente manifiesta
interés en aspectos como el contexto

“También hay que considerar las

caracteristicas de los lugares en los que
se desarrollan, por ello parte de la
también

estrategia es conocer vy

considerar el contexto -cultural que
existe y en base a eso generar material

y proponer lecturas, para mi eso es

cultural bajo el que el estudiante se
desarrolla y el manejo de vocabulario
que presentan, todo esto con el
objetivo de que la seleccién de material
sea cOmoda y pertinente para los

estudiantes. Moreno (2003) plantea
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importante”.

Cita:

“El léxico contextual es importantisimo,
nos damos cuenta que muchas veces
la mala comprension lectora pasa por
no tener un léxico adecuado a un nivel
del

texto, entonces la seleccion de

material aqui juega un rol muy
importante y no hay que espantarse
por eso, si los estudiantes frecuentan
lugares en los que el buen vocabulario
no es lo principal claramente ese no
sera su fuerte, y aqui nosotros como
liceo jugamos un rol fundamental a

través de decisiones y estrategias”.

gue la comprensién es un proceso de
elaborar significados en interaccion con
el texto, captar rasgos esenciales y
relacionarlos con la experiencia
personal. Pero si aquello que se lee no
dice nada a la propia vida, es imposible
que se dé interaccion alguna en la
confrontacion entre texto y lector. En
este sentido es importante que lo que
el docente presente a sus estudiantes
les otorgue sentido y razon ya sea de
tipo afectivo o cultural, se observa que

la docente reconoce la importancia del

rol del establecimiento en este ambito.

4.- Creencias y percepcién docente

respecto alos estudiantes:

Interpretacion

Cita:

“El factor de las caracteristicas del

Para el correcto desarrollo del proceso

de comprension lectora, la docente
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curso, las caracteristicas de ellos, hay
cursos en los que tu puedes pedirles
gue lean solos, que hagan una lectura
individual, pero hay otros contextos en
los que es mejor hacer una lectura
colaborativa, donde participen varios
alumnos durante la lectura, y hay otras
instancias donde el profesor tiene que

tomar las riendas y leer él”

Cita:

“A veces uno piensa que los alumnos
no comprenden por temas cognitivos, y
nos quedamos en eso, de cierta forma
nos lavamos las manos y en ocasiones
ellos lo notan, y eso es fatal para la
comprension lectora y para todos los
contenidos en general, por eso hay que
ver el material también porque a veces
no entienden el significado de las

palabras, y eso ya nos ha pasado”.

considera fundamental las
caracteristicas del curso, es decir, las
estrategias a desarrollar dependeran
del contexto bajo el que el curso se
desarrolla. En este sentido, Solé
plantea que parte del objetivo de la
ensefianza de la comprension lectora
es que el estudiante tome el control de
lo que lee y tome decisiones propias.
Se observa que el docente, en este
sentido, parte de la base que los
estudiantes viven en realidades
distintas, por ello la toma de decisiones

esta dirigida en esa direccion.
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5.- Tiempo disponible para la

reflexion docente;

Interpretacion

Cita:

“Generalmente no hay tiempo para
reflexionar, cada uno esta preparando
material, revisando pruebas, eso es lo
gue uno necesita: tener mas tiempo
porque la reflexion queda en una
conversacion de pasillo, o en un recreo
de quince minutos y queda entre dos
colegas y no con el equipo que somos

cinco”.

Cita:

“‘Ahora la informacion que queda
para compartir entre profesores de
distintos  niveles también es
importante, porque por ejemplo hay
colegas que le hacen clases solo a
tercero o cuarto medio, pero esos

alumnos de tercero o cuarto medio

En esta categoria la docente presenta
un problema: de tiempo, a su vez,
presenta las consecuencias de tal

problema: alumnos de cursos

superiores con falencias en
comprension. Se observa que la

problematica presentada (falta de
tiempo) comprende dos ejes: el trabajo
en aula y el trabajo fuera de ella. Esta
problematica, ademas de perjudicar a
los estudiantes, no permite que el

profesorado reflexione de forma

profunda sobre Su quehacer
pedagodgico. Perrenoud (2001) plantea
Revisa

gque un docente reflexivo

constantemente sus objetivos, sus
propuestas, sus evidencias y sus
conocimientos. Entra en una espiral sin

fin de perfeccionamiento, porque él
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tienen falencias, nosotros no
podemos reforzarlas o considerarlas
como base en primero y segundo.
Entonces, hace falta tiempo, si
tuviéramos mas tiempo hariamos a
lo mejor un trabajo mas dirigido para
cubrir falencias o

trabajar esas

falencias que demuestran los
alumnos en tercero medio, igual lo
hacemos pero de manera mas

solapada o de pasillo”.

mismo teoriza sobre su practica, solo o
dentro de wun equipo pedagdgico.
particulares. En este sentido la docente
plantea la inquietud de tales motivos de

reflexion advirtiendo la imposibilidad de

tal reflexion a raiz de la falta de tiempo.

6.- Tomade decisiones:

Interpretacion

Cita:

“‘Bueno, siempre los resultados son los
gue llevan a tomar decisiones, para
cambiar o para mantener lo que estas
aplicando. Esto, bueno, nosotros
sabemos que nuestras clases tienen
gue tener un inicio, un desarrollo, un

cierre, pero a veces hay que darle mas

En esta categoria se observa que la
docente manifiesta que la toma de
decisiones estéd unida a los resultados
que los estudiantes presentan; no
obstante, deja de manifiesto que tales
resultados no solo dependen del
profesor o el alumno, sino del contexto
Mateos &

material utilizado.

y el
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tiempo a los conocimientos previos, a
veces hay que darle mas tiempo al
cierre de la clase o a veces no
alcanzamos a hacer el cierre y nos
guedamos en el desarrollo, entonces,
los resultados te van orientando para
saber en el fondo a qué le tienes que
dedicar mas tiempo, si a los
conocimientos previos, si al

desarrollo del texto, al desarrollo de la
lectura, aplicar otro tipo de estrategias

de comprension lectora, reforzar algun

contenido”.
Cita:
“Acd en el liceo somos bien

autocriticos y la idea es siempre
promover la autonomia responsable,
entonces aqui la responsabilidad del
resultado no siempre es de una
persona, la mala nota no refleja solo
del

el trabajo alumno o]

Echeverria, (2006) plantean que el
profesor activa durante su préactica un
conocimiento que ya tiene y que le
permite tomar durante la accion la gran
cantidad de decisiones que su
guehacer le exige, es decir, a partir de
lo que la docente observa, mas los
resultados obtenidos

por  sus

estudiantes, se ejerce un proceso
constante de reflexion y toma de

decisiones.
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responsabilidad del alumno, también
del profesor, del curso, del material,
del contexto, y en base a eso se
decisiones mas

toman las

importantes”.

7.- Resultados académicos de los

estudiantes.

Interpretacion

Cita:

“Una vez que tengo los resultados de
los estudiantes trabajo con los alumnos
primero, el andlisis que se hace con los
alumnos trata de ver mas que nada las
debilidades y que cada uno esté
consciente en qué esta fallando o qué
debe reforzar, esto para mi es super
importante porque asi yo veo en qué

fallo y cuantas veces fallo en un

periodo”.

Cita:

“‘Bueno, aca lo que hacemos, pero

En esta categoria se observa que la
reflexion posterior a los resultados de
los estudiantes, no solo tiene como
objetivo la toma de decisiones en
cuanto al trabajo docente, sino que
busca que los estudiantes reconozcan
sus falencias. Por otro lado la docente
da a conocer que los resultados
obtenidos en pruebas estandarizadas
(SIMCE) también son importantes en la
reflexion del trabajo académico. En
este sentido Solé (2000) plantea que el
docente cumple el rol de guia durante el

proceso de aprendizaje progresivo del
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no siempre, a veces falta tiempo, es
reuniones por equipos de trabajo por
departamento, generalmente en
esas reuniones de equipo de trabajo
vamos analizando resultados en
general. Siempre segundo medio
esta enfocado a la prueba SIMCE,
porque para nosotros es importante
el resultado de esa prueba en
nuestro quehacer, entonces ahi la
comprension lectora se centra en

segundo medio”.

estudiante
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Analisis del caso

En este caso se observa que los elementos del proceso de reflexion que la
docente utiliza comprenden en primer lugar: Tipo de estudiantes, este elemento
involucra caracteristicas socioculturales, el manejo de vocabulario, el gusto que
presentan en la lectura y el momento en el que se desarrolla la lectura. En
segundo lugar, se observa que el tiempo disponible para la reflexion ha sido un
obstaculo que no ha permitido beneficiar el proceso de aprendizaje de los
estudiantes, la docente fundamenta que existe un déficit en la disponibilidad
para efectuar un proceso reflexivo profundo que permita reconocer las
principales falencias y necesidades que los estudiantes presentan, por ello a
medida que los alumnos avanzan hacia cursos superiores, se observan
necesidades que no han sido trabajas producto del desconocimiento por parte
del docente. Finalmente, se observa que la docente efectia un proceso
reflexivo en sus estudiantes con el objetivo que ellos conozcan sus debilidades

en el proceso, como también sus fortalezas.

Por otro lado, la docente da a conocer aquellas estrategias que utiliza durante el
proceso de ensefianza de comprension lectora, estas estrategias poseen
diferentes focos y son utilizadas dependiendo de los objetivos que se deseen
obtener. Dentro de estas estrategias se observa: Actividades previas a la

lectura, actividades durante la lectura y actividades posteriores a la lectura, es
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importante destacar que tales actividades varian dependiendo del material que
la docente utilice, puesto que existe material de trabajo para el aula y material
de trabajo domiciliario, donde el principal responsable de la lectura es el
estudiante; no obstante, el monitoreo del docente es constante. Es importante
destacar que la docente da a conocer que los resultados diarios de sus
estudiantes son motivo importante en la toma de decisiones para el futuro

quehacer pedagogico, asi como también los resultados en pruebas SIMCE.
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Caso 4: Liceo Antonio Salamanca Morales Categorias

y citas de entrevista:

Tabla 12 Andlisis de Resultados Caso 4

1.- Estrategias y material didactico

utilizados por docentes:

Interpretacion

Cita:

“Cualquier estrategia tiene que
considerar eso, encantar o re encantar
al joven con la lectura, entonces lo que
se intenta hacer, de hecho yo he
tratado de hacerlo, tomando en cuenta
mis materiales y el tiempo, primero
debo hacer una seleccion de textos,
considerando sus intereses, para asi ir
generando un habito lector, la idea es
que le resulte interesante el tema y
luego de eso ir dando lecturas de

mayor volumen, textos mas largos,

novelas, es importante ver que ojala

El docente da a conocer que el objetivo
de sus estrategias estan centradas en
encantar o0 re encantar a Ssus
estudiantes con la lectura y para ello
considera como elementos
fundamentales el tiempo y el material
gue tiene a su disposicion, se observa
gue el docente reconoce el proceso
lector como un proceso progresivo. En
este sentido Solé (2000) afirma que
durante la lectura es imprescindible
gue el lector encuentre sentido en
efectuar el esfuerzo cognitivo que

supone leer, lo que exige conocer qué
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sean actuales y los clasicos que sean
los menos, al menos en el comienzo,
para que después que ellos se
interesen por leer y lean con gusto los

clasicos”.

Cita:

“Lo que yo hago es empezar a ver lo
gue a ellos les gusta y me he dado
cuenta que les gustan las imagenes,
videos, peliculas, entonces he
tratado de conseguirme peliculas,
cortometrajes pero en inglés con
subtitulos, entonces los tengo ahi,
mirando la pelicula y leen los
subtitulos, y si te das cuenta son
diez a dieciocho minutos de lectura y
luego comentamos de qué trata, los
personajes y asi ellos piden ver

peliculas”.

va a leer, y para qué va a hacerlo. En
este sentido el docente da a conocer
gue parte de su estrategia es conocer
los gustos que presentan los
estudiantes y desde ese punto partir

con el proceso de comprensién lectora.

2.- Intereses y motivaciéon de los

alumnos frente a Comprension

Interpretacion
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Lectora:

Cita:

‘Lo que yo hago primero es conocer
qué es lo que a ellos les interesa, y en
base a eso, comenzar con un texto
expositivo, no literario, para motivar y
que ellos hagan un habito porque la
mayoria de los jovenes no tienen
habitos de lectura, leen muy poco y a
eso se le agrega la lectura domiciliaria,
ellos leen un libro al mes, que ojala se
sientan identificados, por ejemplo en
primero medio leimos “Preguntale a
Alicia” y lo comentaban y decian “Qué
bien, profesor’ estaban motivados, vy

esa es la idea”.

El docente manifiesta que la
importancia del proceso radica en la
comprension del estudiante en cuanto
a sus gustos e intereses, de tal forma
gue el material a generar esté
enfocado en generar motivacién por la
lectura. Moreno (2003) afirma que el
proceso de comprension de un texto,
involucra estrategias cognitivas para
obtener significados. En este sentido,
se observa que el docente busca a
través de diferentes métodos que sus
encuentren

estudiantes sentido vy

posterior gusto en lo que leen.

3.- Entorno sociocultural de los

estudiantes y el impacto en el

docente:

Interpretacion

Cita:

El docente expresa que para poder
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“Estrategias a nivel general, no solo de
comprension lectora, es la capacidad
de escucha que tengamos. Escuchar a
los alumnos. Hay que estar atento a
ellos, desde el saludo, es importante
observar, luego del saludo dejar las
cosas claras, siempre estar atentos al
estado de animo de los chiquillos. Esa
capacidad de empatia que hay que
tener es muy importante y hay que
desarrollarla, con harto sacrificio uno
puede llegar a entenderlos, llegar a

acuerdos con ellos”.

Cita:

“Mira, la idea de la ensefianza es
gue se haga en un buen contexto, y
yo en las clases trato que eso pase,
que haya un buen ambiente (...) La
idea es tener un clima armoénico, y

todo lo que uno haga en clases los

llevar a cabo su clase es necesario
formar un clima armoénico y para ello
considera que el conocer a sus
estudiantes es de vital importancia.
Moreno (2003) plantea que la
comprension es un proceso en el que
el lector elabora significados, se espera
que los relacione con su experiencia
personal. En este sentido el docente
propone conocer primero a sus
estudiantes, interesarlos en la clase,
generar un ambiente propicio para el
aprendizaje y posteriormente comenzar

con el trabajo.
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chiquillos lo reciben de mejor

manera’.

4.-Creencias y percepciéon docente
respecto alos

estudiantes:

Interpretacion

Cita:

“Cuando ellos han logrado leer, yo
respiro y digo “es un logro importante”
Yo creo que en el fondo no se les da la
confianza al estudiante y se creen
tontos, diciendo “No puedo” y eso hay
gue sacarlo de su mente. Entonces si te
das cuenta lo principal de esto es
acercarse al alumno, ayudarlo y no ir al

enfrentamiento”.

Cita:

“‘Debo adaptarme a los alumnos,
porque si bien es cierto uno puede

tener la misma guia, puede tener los

Se observa que el docente presenta
interés y satisfaccion en los logros de
sus estudiantes, de esta forma el
docente busca que sus estudiantes
desarrollen confianza en si mismos vy
trabajen convencidos de sus
capacidades. Matos A., (2002) afirma
gque el profesor se convierte en un
importante gestor del proceso que
induce a sus estudiantes hacia la
comprensioén de la lectura, manteniendo
constantemente la motivacion en su
clase, aportando direccionalidad en la
conduccion de ella. ElI docente
reconoce la importancia de la opinién y

gustos de sus estudiantes, guiando la
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mismos textos para trabajar en un
Mmismo curso pero uno los deber ir
dosificando (...) Uno deber valorar a
los alumnos, porque suele ocurrir que
los nifilos que tienen problemas no son
valorados, siempre son discriminados,
nunca se

les pone una anotacién

positiva, siempre la negativa”.

lectura desde esa base.

5.- Tiempo disponible para la

reflexion docente:

Interpretacion

Cita:

“Otra cosa importante es el manejo del
tiempo, no hay tiempo para reflexionar,
porque hacer eso implica atrasarse con
planificaciones, con los contenidos, y
claro, luego hay que responder y al jefe
no le puedo decir “Jefe se me paso la

mano reflexionando”.

Cita:
“‘Hay muchos problemas de tiempo

entre, planificar, revisar, hacer

El docente reconoce la importancia de
la reflexibn en su  quehacer
pedagdgico; no obstante, afirma que
no es posible llevarla a cabo
completamente por la falta de tiempo
disponible. Perrenoud (2001) plantea
Revisa

que un docente reflexivo

constantemente sus objetivos, sus
propuestas, sus evidencias y sus
conocimientos. En este sentido se

observa que el docente reconoce que
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clases, hacer guias, hacer pruebas,
revisarlas, la reflexiobn ni siquiera
pasa a un segundo plano pasa a un
guinto o sexto plano, es lamentable

la situacion pero, es la realidad”.

existe trabajo administrativo al que
debe responder, lo que no le permite
efectuar una reflexiébn. Es importante
destacar que el docente enfatiza en la
importancia de responder y cumplir

ante un superior.

6.- Tomade decisiones:

Interpretacion

Cita:

“Hay que ver la parte humana también,
por ejemplo, de cuarenta pruebas,
tengo quince notas malas, faltd
material, o tal vez falt6 de mi parte,
entonces comienza el cuestionamiento
sobre como lo hago, coOmo mejoro y si
ese mejoramiento pasa por mi
solamente o0 pasa por oportunidades
para los chiquillos, sacarlos de la sala
por ejemplo, traerlos a la

biblioteca”.

Cita:

“‘En general, lo que he aplicado

El docente da a conocer qué
elementos son parte del proceso de
toma de decisiones, estos elementos

corresponden a materiales didacticos,
y metodologia de trabajo. Mateos &
Echeverria, (2006) plantean que el
profesor activa durante su practica un
conocimiento que ya tiene y que le
permite tomar durante la accién la gran
decisiones

cantidad de gque su

quehacer le exige. Es importante

destacar que el docente al momento de
tomar decisiones, busca atender a las
los estudiantes

necesidades que
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depende de los recursos del
establecimiento, los materiales que
dispongo y las necesidades que
observo en los distintos grupos con
los que debo interactuar, pues no
todos poseen las mismas
necesidades o necesitan reforzar lo

mismo”.

manifiesten.

7.- Resultados académicos de los

estudiantes.

Interpretacion

Cita:

“‘Es sabido, como parte de nuestro
“curriculum oculto”, que profesores son
despedidos solo por sus resultados en
esas pruebas como el SIMCE o la PSU
y todas esas cosas que poco ayudan
porque lo toman como un indicador que
mide la realidad del trabajo del profesor,
entonces, como te digo, si es

importante reflexionar en la medida en

gue me permite obtener datos del

El docente en su discurso, afirma que
los resultados de sus estudiantes en
estandarizadas

pruebas son

importantes en la medida en que
apunte hacia una reflexion basada en
los aprendizajes de los alumnos y no
solo en el trabajo del profesor. En este
sentido Solé (2000) plantea que el
docente cumple el rol de guia durante
el proceso de aprendizaje progresivo
del

estudiante. De esta forma, el
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proceso de aprendizaje y de gusto de | docente entrevistado afirma que los
mis estudiantes”. resultados académicos son los que
permiten conocer, ademas del proceso
de aprendizaje, los gustos de los

alumnos.

Analisis del caso

En este caso se observa que los elementos que el docente utiliza en sus
practicas reflexivas estdn centrados en aspectos como el tipo de estudiantes y
sus gustos. El docente entrevistado da a conocer la importancia de saber quién
son sus estudiante, cuales son sus gustos, busca llegar a ellos a través de los
intereses que los mismos estudiantes le manifiesten. Es importante destacar
gue el docente afirma que parte importante de la estrategia es escuchar a los
alumnos, entenderlos para luego llegar a acuerdos, es decir, generar lazos
entre el docente y el alumno. Otro punto importante que el docente considera
en lo que compete a estrategias de ensefianza de comprension lectora, es el
uso de material multimodal, con el fin de generar el habito lector, es decir, el
docente plantea que el proceso de comprension lectora es progresivo, y para

ello el uso de imagenes, videos, peliculas y cortometrajes comprende la primera
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parte, posteriormente el uso de textos expositivos para concluir con textos de

larga extension.

En cuanto a los impedimentos que el docente encuentra en su quehacer
pedagogico y proceso reflexivo, se encuentra principalmente el tiempo
disponible y la concepcidn gque los estudiantes tengan de si mismos. En cuanto
al manejo del tiempo, el docente destaca que el trabajo pedagdgico es dividido
entre el trabajo en aula y la preparacion de las clases, donde la preparacion de
las clases no posee el tiempo adecuado para su desarrollo. Respecto a la
concepcion de los estudiantes, se observa que el docente busca que los
alumnos crean en si mismos y tomen control de su aprendizaje, principalmente

en lo que respecta al proceso lector.

Respecto a la toma de decisiones, el docente manifiesta que los resultados son
el eje central; no obstante, existen elementos influyentes en los resultados,
tales como: el material utilizado, el curso o el contexto en el que se efectue la
evaluacion. Los resultados obtenidos tras las evaluaciones le permiten conocer

el estado de sus estudiantes, su avance o retroceso en cuanto a aprendizaje.
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Caso 5 Liceo Pedro del Rio Zafiartu

Categorias y citas de la entrevista

Tabla 13 Anéalisis de Resultado Caso 5

1.- Estrategias y material didactico

utilizados por docentes:

Interpretacion

Cita:

“‘Aqui se ha trabajado en relaciéon con
el proyecto de mejoramiento educativo,
unas estrategias que tienen que ver
con la forma de evaluar ese proyecto
se evalla

educativo, o sea ahi

extraccion de informacion literal,

inferencial, interpretativa, evaluativa y

de vocabulario”

Cita:

“En relacién con eso nosotros hemos
trabajado esas mismas habilidades,
también de alguna manera otros
uso de

criterios, por ejemplo el

Segun la informacion obtenida el
profesor utiliza estrategias acorde a su
experiencia con los alumnos agregando
cada elementos

periodo nuevos

relacionados con el proceso
interpretativo, inferencial, literal etc con
los alumnos. Como dice Solé y Castells
(2013) la comprensidon es un proceso
de construccion y transformacion de
significados gracias a su conocimiento y

experiencia a través del tiempo.
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metaforas, comprension de
metaforas, relacion entre partes o
bloques de textos. Eso como primera
cosa. En segundo lugar lo que se
hace o por lo menos yo trabajo con
textos menores, de menor extension,
y extractando del texto partes,
palabras, frases y preguntando sobre
ellas en diferentes rangos de
profundidad, informacion inferencial,
literal, interpretativa, evolutiva etc, y
luego eso se trabaja en clases con
los chiquillos, se les hace
cuestionario y se trabaja
cuestionarios con ellos. Eso

basicamente”. Agregando

2.- Intereses y motivacién de los
alumnos frente a Comprension

Lectora:

Interpretacion

Cita:

“Por otro lado también esta el problema

El problema de la vulnerabilidad es un

tema muy tratado por este docente, el
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de que por lo menos en este liceo
municipal atendemos a una poblacién
vulnerable del alumnado vy ellos
también viven en funcion de ciertas
actitudes que no estan relacionadas
bien hecho,

con el trabajo

sistematicidad, la perseverancia en
relacion con el trabajo, por lo tanto,

aunque uno insiste con el trabajo en

clases ellos no profundizan”.

cual explica las dificultades que ha
tenido, ya que los alumnos actian con
ciertas actitudes inapropiadas para
avanzar en sus aprendizajes dejando
de

lado el esfuerzo constante como

lector. Como dice Sanchez el lector
requiere de una dedicaciéon y esfuerzo
para poder comprender lo que lee,
ademas de una interaccion efectiva

entre el lector y escritor.

3.- Entorno sociocultural de los

estudiantes y el impacto en el

docente:

Interpretacion

No se observa

4.- Creencias y percepcion docente

respecto alos estudiantes.

Interpretacion

Cita:

“Todos sabemos cual es el problema
en chile de las faltas de horas no
lectivas para el trabajo docente, eso no

es para nadie un misterio. Uno tiene

En este caso el docente nos explica
que él debe replantearse y buscar
nuevas estrategias que crea el puedan
ser exitosas y tener buenos resultados

en sus alumnos. Como dice Solé
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gue volver a replantearse, uno tiene
que buscar de nuevo otro tipo de

estrategias”.

Cita:

“‘Se debe dar a lo mejor dar mas
tiempo a las estrategias que uno cree
gue pueden ser exitosas, sobre todo

cuando uno se da cuenta que el

resultado exitoso”.

(2000) las estrategias que se les va a
ensefiar al alumno permite su propia

ubicacion/motivacion todo relacionado
con

los objetivos que se quieran

obtener.

5.- Tiempo disponible para la

reflexion docente.

Interpretacion

Cita:

“Ahora el problema estd en que ese
proceso reflexivo uno lo tiene que
hacer muy a la rapida por esta falta de
tiempo de horas no lectivas, la carga
horaria que tiene uno, y por otro lado

no hay instancias de reflexiéon docente

Podemos apreciar un grave problema
expresado por el profesor. La falta de
horas no lectivas para planificar y crear
nuevas estrategias de aprendizaje. El
tiempo es muy necesario para crear
métodos efectivos y ordenados. Por

ejemplo en este caso Solé (2000) cita a
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en equipos”.

Cita:

‘Uno de los problemas de la falta de
horas no lectivas no es solo que el
profesor no tenga tiempo de revisar
pruebas o de planificar, tampoco hay
tiempo de armar equipos de reflexion

curricular consensuada, que es vital”.

Baumman (1988) en la ensefianza de
la comprensioén de texto .donde abarca
la etapa introductoria, la etapa de
explicacion y ejemplificacion, la etapa
de enseflanza explicita, la etapa de
aplicacion y la etapa de préctica

individual.

6.- Toma de decisiones:

Interpretacion

Cita:

“‘Basicamente de manera personal.
Personalmente yo veo resultd o no
resultdé, por qué no resultdé y siempre
tratando de ganarle tiempo al tiempo o
a los plazos, tratando de replantear un
poco lo que hago, las estrategias, o

como cambio las estrategias”

El profesor, a pesar de que el tiempo
es escaso, intenta realizar estrategias
de acuerdo al tiempo que se posea, sin
dejar de lado un efectivo aprendizaje.
Segun Solé (2000) para que haya un
aprendizaje rotundo, se les debe

entregar a los alumnos los recursos

necesarios para aprender a aprender.

7.- Resultados académicos de los

Interpretacion
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estudiantes.

Cita: 1

“Influye en la medida en que tiene uno
gque buscar las formas de lograr las
habilidades, en que uno tiene que
volver a replantearse, uno tiene que
buscar de otro

nuevo tipo de

estrategias”.

Cita:

“Se debe dar mas tiempo a las
estrategias que uno cree que pueden
ser exitosas, sobre todo cuando uno
se da cuenta que el resultado exitoso
no depende tanto de la estrategia
como de la actitud del alumno hacia

desarrollar la estrategia”.

El docente explica que muchas veces a
debido replantearse para encontrar
estrategias exitosas aunque muchas
veces esto no es lo mas importante, ni
lo que mas influye en el alumno, sino,
las actitudes que ellos poseen al
desarrollar las actividades. De este
mismo modo lo plantea Solé (2000) se
debe tomar la lectura como una

actividad personal y voluntaria segun el

propésito buscado.
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Andlisis del caso:

En este caso el profesor trabaja con el apoyo del proyecto de mejoramiento
educativo, el cual le permite tener una guia para implementar nuevos métodos
de ensefanza en los alumnos. En este establecimiento se puede observar un
gran porcentaje de vulnerabilidad. Aqui el docente explica que debe acatar
nuevas estrategias acorde con el funcionamiento de los alumnos, es un Liceo
complicado. donde realizar un cierto tipo de estrategia puede resultar
dificultoso, ya que ellos no profundizan ni en el Liceo ni menos en sus hogares
sobre lo que se les ensefia. El docente nos explica que realiza la seleccién de
estrategias dependiendo si resulta o no con los alumnos y dependiendo del
tiempo que se tiene para tal estrategia, algo tan simple como eso puede

provocar que el proceso ensefianza aprendizaje se realice.

El profesor nos da cuenta que el proceso de reflexion se necesita de gran
manera pero no es posible realizar por el poco tiempo de horas no lectivas. Es
un problema muy recurrente en el ambito educativo, el poco tiempo que se
tiene no permite ni revisar pruebas, planificar y menos realizar procesos

reflexivos individuales ni en grupos de docentes.
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Caso 6.- Liceo Simén Bolivar

Categorias y citas de entrevistas

Tabla 14 Analisis de Resultados Caso 6

1.- Estrategias y material didactico

utilizados por docentes:

Interpretacién

Cita:

“Yo utilizo la mayor parte del tiempo
constelacion de palabras, por ejemplo
a partir de un concepto a tratar de un
cuento, fragmento etc. También lluvia
de ideas en relacion al valor o tema a

tratar en el cuento”

El docente nos nombra algunas de las
estrategias especificas que utiliza para
trabajar la comprensién de lectura
como un cuento o un fragmento,

preguntas inferenciales con el fin de
relacionarlo con lo que los alumnos

leeran.

Cita:

“‘Planteamiento de hipétesis con
respecto a lo que creen se tratara el
fragmento a partir de una imagen
este.

mostrada relacionada a

Preguntas y respuestas
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(Inferenciales, valoricas)

Conversando sobre un tema

contingente y relacionandolo a lo que

leeran.”

2.- Intereses y motivacién de los
alumnos frente a Comprension

Lectora:

Interpretacién

Cita:

“Un buen profesor anhela que todos los

alumnos obtengan un aprendizaje

significativo, esto hace que me
mantenga al dia y permanentemente
buscando estrategias y material acorde
al contenido a tratar interesante y

motivador para los alumnos”.

En este caso el docente nos explica
gue adapta sus lecturas al interés del
alumno para que sea atractiva su
lectura. Como dice Moreno (2003) hay
gue tratar de relacionar los textos con
lo personal. Deben de alguna manera
interactuar con el alumno, ya sea en
algun ambito de interés cultural,

afectivo, social etc.

3.- Entorno sociocultural de los
estudiantes y el impacto en el

docente:

Interpretacion

No se observa

4.- Creencias y percepcion docente

Interpretacion
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respecto alos estudiantes:

Cita:

“Se debe potenciar y procurar el
aprendizaje de todos los alumnos sin
excepcion, utilizando variadas

estrategias y potenciando las distintas

habilidades de cada alumno”.

El docente nos da a entender que
dentro del aula todos los alumnos son
diferentes 'y poseen diferentes
habilidades, por lo tanto, se deben
de ensefanza

realizar estrategias

dependiendo de aquello.

Segun lo que dice Solé (2000) el
profesor actla con una préactica guiada
como una especia de “andamiaje” los
cuales ayudan progresivamente con

estrategias para los alumnos.

5.- Tiempo disponible para la

reflexion docente:

Interpretacion

No se observa

6.- Toma de decisiones:

Interpretacion

Cita:

“‘Debemos proporcionar lecturas
atractivas y coherentes a los intereses

de nuestros alumnos”.

Segun el docente las lecturas atractivas
para los alumnos provocan el interés de
ellos hacia la lectura, indagando en

temas culturales e informativos.. Como
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Cita:

“Por supuesto ir mejorando su cultura y
conocimiento en forma progresiva para

ir formando alumnos integros en su

saber”.

lo dice Fullan (2002) el cambio que
quiere proporcionar el docente depende
de lo que él haga y piense, del mismo
modo viéndolo como un proceso y no

COomo una accion.

7.- Resultados académicos de los

estudiantes.

Interpretacion

Cita:

“Es conocido que estamos muy bajo en
este proceso en cuanto a lo que se
refiere a los alumnos de nivel pre
basico hasta el universitario, y por
ende se debe seguir fomentando la
lectura desde pequefios, en libros,

cuentos, comic etc.”

Cita:

“Volver a crear instancias dentro del

colegio, que sea un gusto leer, aunque

Aqui se da a interpretar que la
lectura debe permanecer siempre en
la vida del alumno, reforzandolo dia
a dia. No tan solo en el colegio sino
también en el del

que hogar

educando.
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sea algo pequefio, pero que se le
dedique un espacio dentro del tiempo

clase y en sus hogares”.

Andlisis del caso:

En este segundo caso podemos apreciar claramente el enfoque del profesor

hacia sus alumnos.

En este caso el profesor anhela que todos los alumnos obtengan un aprendizaje
significativo dia a dia y que el docente se proponga ir buscando estrategias
localizadas en los intereses de los alumnos que sean lecturas atractivas. Este
docente puede darse cuenta e informar que sus alumnos pueden distraerse
rapidamente o estar pendientes de otros asuntos, dejando de lado el objetivo
principal que es la clase, es por eso que este docente decide ir por la lectura y

estrategias mas breves.

El docente puede dar cuenta de que los alumnos poseen nuevos intereses en
esta nueva etapa de la vida, por lo que un tema contingente puede provocar en

ellos el deseo de aprender, leer y comprender.

Es también como se propone ir fomentando la lectura en el alumno

permanentemente aunque sean lecturas pequefias y textos breves, asi se
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puede pretender formar

personas integras y culturizadas durante todo el

proceso de su vida, el cual comienza desde la pre basica hasta la adultez.

Anadlisis de resultados

Caso 7: Liceo Comercial Andrés Bello Lopez B-43 Coronel Categorias

y citas de entrevista:

Tabla 15 Analisis de Resultado Caso 7

1.- Estrategias y material didactico

utilizados por docentes:

Interpretacién

Cita:

“‘Dentro de la gama de estrategias de
comprension lectora disponibles, me
inclino  por

repasar paulatina 'y

progresivamente algunas que
generalmente van desde la mas simple
a las mas compleja. A continuacion te
explicaré algunas de manera aleatoria:

primero, reconocer el tema y parrafo a

Segun lo expresado por el informante,
se puede apreciar la voluntad del
profesorado por contribuir a la entrega
de herramientas necesarias y
pertinentes al alumno para que este sea
capaz de comprender de manera
completa y total un texto. Es necesario
estas

al momento de entregar

enseflanzas de estrategias de lectura

135




parrafo dar a conocer al menos una

idea principal, suprimir ideas
irrelevantes y/o accesorias, separar el
texto en bloques tematicos o segun su
estructura, elaborar resumenes o
esquemas de lo leido con base en una
pauta previamente explicada, expresar
en voz alta algunos aspectos de lo
leido o parafrasear, buscar informacién
autor o al

referente a la vida del

contexto de produccion al que

pertenece la obra en cuestion”.

Cita:

“Previo a cualquier actividad de
lectura comprensiva, enfatizo en la
idea de que tanto la escritura como
involucran una serie de

la lectura

procesos cognitivos de mayor

complejidad que el que requieren

tareas, tales como: escuchar o

hablar. Por lo anterior, siempre

gue el profesor tenga plena conciencia
gue de esta entrega depende en gran
medida el éxito o fracaso de sus

alumnos en lo que respecta a

comprensién de lectura.

En este mismo sentido, Sanchez, 2010,
nos sefiala que es necesario que el
profesor utilice una serie de estrategias
metodolégicas que favorezcan el
aprendizaje de sus alumnos y que sea
capaz de contextualizar esas lecturas,
para que los estudiantes sientan una
cierta relacion con esa lectura, para que
conozcan un poco el contexto que las
antes de

rodea, asimilarlas vy

comprenderlas de forma global.

Se observa que dentro de la
enseflanza de comprension de lectura
en los colegios del pais, se busca a
grandes

rasgos, precisamente,

ensefiar al alumno a que sea capaz por
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sugiero al estudiante transformarse
en un estratega de la lectura, lo que
significa poder ser capaz de
desplegar tacticas en los distintos
momentos de la lectura- ti sabes
pues- antes-durante y después, esto
con el fin de alcanzar un nivel
elevado de comprension. Pa g ellos
después sean capaces de criticar u
opinar sobre lo

leido”.

si sOlo de entender lo que lee y no
requiera de la ayuda constante del
profesor para realizar la tarea, en
definitiva, la importancia de Ila
ensefianza de estrategias de lectura,
radica en ensefiar a aprender vy

comprender un texto al alumno,
permitiéndole de esa forma convertirse
en el gestor de su aprendizaje.

En relacién a lo antes observado, Solé,
2000, afirma que el fin de ensefar
estrategias de lectura radica en
ensefar a los alumnos a enfrentarse a
cualquier tipo de texto y ser capaces
de sobrellevar autbnomamente la tarea

de comprender.

2.- Intereses y motivacién de los
alumnos frente a Comprension

Lectora:

Interpretacién

No observado.
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3.- Entorno sociocultural de los
estudiantes y el impacto en el

docente:

Interpretacion

Cita:

“Es que hay jovenes que tienen muy
poco vocabulario, entonces hay q

trabajar en eso también.-".

No es desconocido que en el sistema
escolar municipal, abunda la falta de
vocabulario y el mal manejo de este
los estudiantes, esto

por parte de

l6gicamente genera un impacto

negativo en el aprendizaje, pues
dificulta el avance en lo que respecta a
comprension de lectura, se observa
que el informante tiene claro que la
falta de vocabulario entorpece la labor
comprensiva, dado el retraso que se
genera al momento de estancarse

buscando el significado de wuna
palabra.

Aludiendo a lo anterior Sanchez, 1993,
sefala que leer es construir ideas con
las palabras del texto, por lo tanto, si

una palabra es desconocida o ajena
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para el alumno, esto provocara que el
alumno avance lentamente en el

proceso de comprension de lectura.

4.- Creencias y percepcion docente

respecto alos estudiantes:

Interpretacion

Cita:

“Segun mis creencias en torno a la
enseflanza de la comprension, va a
depender del modelado que uno haga
igual, es decir del ejercicio simulado
gque haga el profesor al usar las
diversas estrategias y de la intencion
gue tenga el estudiante de tomar ese
modo de proceder con un texto.- a ver-
yo descarto la idea de que algunas
funcionan mejor o peor, pues estoy
convencida que las estrategias aspiran
a funcionar

de manera distinta y

particular en cada estudiante”.

Cita:

“‘He observado que cuando se

Uno de los aspectos mas importantes a
la hora de ensefar estrategias de
lectura, radica en la facultad que se le

estudiante  de

otorga al poder

apoderarse de dichas estrategias
cuando lo consideren pertinente, se
observa que el informante es capaz de
reconocer las

que estrategias

ensefiadas apuntan a trabajar en
momentos distintos de la lectura y en
distintos niveles en cada estudiante,
por lo tanto influye mucho el modelado
y la seleccion que el profesor haga de
dichas estrategias. Apoyando lo antes
descrito, Solé,

2000, sefala que

pensar la lectura y ensefiarla como un
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focalizan ciertas estrategias en una
lectura los estudiantes se dan cuenta
gue son capaces de comprender, ya
sea parcial o totalmente. Por lo tanto,
seleccionar estrategias conforme al
tipo de texto, facilita enormemente el
proceso de comprensiéon. El hecho
de incorporar estrategias y modelar
Su uso en clases promueve en los
estudiantes la voluntad de adoptar
una actitud activa frente a los

diversos textos propuestos”.

hecho estratégico permite al estudiante
llegar a la multiplicidad interpretativa de
lo que lee.

Se evidencia, que el mismo informante,
observa que al focalizar las estrategias
de lectura, los estudiantes toman una
actitud activa frente a la tarea de
comprender y eso precisamente, es o
que se busca el profesor al ensefiar
estrategias de comprension de lectura.
Transformar al estudiante en un ente
activo en el aula y sobre todo en su
proceso de comprension.
En concordancia con lo sefalado
anteriormente, Solé, 2000, nos dice
que ensefiar estrategias de lectura,
dota a los alumnos de una serie de
recursos  necesarios para que
aprendan a aprender. Por lo tanto

cuando un estudiante aprende el

ejercicio de comprender un texto,
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inevitablemente se convertird en un

lector mas experto y eficaz.

5.- Tiempo disponible para la

reflexion docente:

Interpretacion

Cita:

‘Resulta dificil dedicar tiempo a esta
practica cuando lo adverso del factor
tiempo se presenta como presién ante
el profesor po, a menos que los
resultados hayan sido deficientes en un
alto porcentaje. En ese caso, se
plantea en UTP y se concede el
espacio requerido para revertir
situaciones. Igual, ldealmente en los
establecimientos se espera que el
proceso de reflexion sobre los

resultados se haga en el menor tiempo
posible y que la mejora no se proyecte
mas all4, aunque sea estrictamente

necesario para el proceso de

Lamentablemente en nuestro pais, los
docentes estan limitados en su tiempo
disponible  para reflexionar, las
condiciones laborales no lo permiten y
la informante lo evidencia
explicitamente, sin embargo, hay que
recalcar que el proceso de reflexion
docente es un condicionante para las
mejoras académicas, se debe reforzar
la idea de que la reflexion docente es
las

una necesidad para mejorar

practicas educativas y el quehacer

docente en el aula, pues ante cualquier

eventualidad de malos resultados u

otros aspectos desfavorables del

proceso de ensefianza —aprendizaje, el

profesor reflexivo sera capaz de
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ensefianza-aprendizaje”.

desplegar una serie de tacticas que le
permitan sacar adelante su clase y a

sus alumnos.

De esta manera Mateos & Echeverria,
nos apoyan afirmando que, si en la
practica se produce un evento
inesperado, esto no sera perjudicial
para el alumnado, pues el profesor al
reflexionar constantemente, sera capaz
de reflexionar en el mismo acto sin
dejar a sus alumnos sin contencién
es decir,

docente, sera capaz de

reflexionar acerca del evento y al
mismo tiempo actuar para encontrar la
solucion y entregarle lo mejor a sus

alumnos.

6.- Toma de decisiones:

Interpretacion

Cita:

“‘Recibiendo las apreciaciones de los

estudiantes respecto de los textos que

Se observa, claramente, en este punto
gue es una necesidad que el profesor

valore y tome en cuenta la apreciacion
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leen y adoptando las sugerencias que

ellos mismos realizan frente a los
textos- en esto yo quiero detenerme-
Jte fijas que nunca los profes mas
adultos, involucran a los chiquillos en
esto? Y es fome po, porque al final son
ellos los que leen, y con esto no te digo
gue sean ellos quienes tengan el poder
o la responsabilidad de elegir sus
lecturas, No, no se trata de eso, sino
simplemente- mmm- hacer que opinen
respecto de qué les gustaria leer y por
gué les gustaria leer eso- yo creo que

es necesario que los alumnos opinen

frente a este tema”.

del estudiante, respecto de lo que lee,
de esta forma la lectura no solo sera
mas amena y mas eficiente, sino
también mas placentera. De ahi que el
rol fundamental del docente en su
practica diaria sea de dirigir a sus
estudiantes, pero también de modelar,

respetar y motivar.

En este mismo sentido, Matos, A,
2002, nos sefala que el profesor se
convierte dentro del aula en un

importante gestor del proceso de

comprension de sus estudiantes,
manteniendo la motivacion constante
en ellos y ademas direccionando la

clase en cada momento.

7.- Resultados académicos de los

estudiantes.

Interpretacion

Cita:

“El objetivo de Ila evaluacion es

Cuando un profesor reflexiona

constantemente en torno a su practica
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precisamente reflexionar en torno a los
resultados obtenidos y en el caso que
sean desfavorables, actuar, modificar y
adoptar medidas remediales que en
definitiva, permitan doblegar los
resultados obtenidos y transformarlos
en aprendizajes significativos, en la
mayoria de los estudiantes. Al menos
eso es lo que yo intento cada dia, tratar
de remediar los malos resultados y trato

de hacer cambios pa que los chiquillos

obtengan mejores resultados”.

Cita:

“En el caso de que los resultados sean

desfavorables influye

considerablemente, pues es preciso

realizar un analisis de los distintos

factores que podrian incidir en el

aprendizaje de los estudiantes. En este

sentido, las medidas remediales

en el aulay a los resultados que genera
las estrategias que utiliza en la entrega
de contenidos, simplemente esta
aportando significativamente a una
mejora educativa en el ambito global
del  establecimiento. Pues esta
constantemente impulsando mejoras en
el aula que evidentemente generaran
en el

mejores resultados

establecimiento en general.

De esta forma Philippe Perrenoud,
2001, nos seifala que el profesor

reflexivo entra en un espiral de

perfeccionamiento porque el mismo
teoriza sobre su practica y ademas
busca la perfeccion en la entrega de

sus contenidos, valorando sus éxitos y

remediando sus fracasos.
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permiten que puedan reinstalarse los
contenidos de manera distinta, conocer
gué fue lo que mas les costd, en qué
fall6 la metodologia, entre otras
opciones. En el caso contrario, aun

cuando los resultados hayan sido

favorables conviene analizar qué fue
lo que mas les gusto, cuales fueron
las estrategias que funcionaron y por
qué razones e indudablemente,

afianzar los aprendizajes”

Analisis de caso.

Analizando los datos entregados por el docente informante, se puede ver
claramente que este busca producir mejoras significativas en el aula y obtener
resultados beneficiosos en sus estudiantes. Este docente conoce a cabalidad la
gama de estrategias de lectura que deben ensefiarse a los alumnos, segun el
determinado nivel que cursan, para que aprendan a comprender un texto y
apoderarse de la lectura de manera significativa, de esta forma entrega

diariamente herramientas que le permiten al alumnado crecer en cuanto a
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comprension de lectura. Podemos ver, ademas que este profesor no sélo busca
y determina qué estrategias usar y cual debe desechar en su quehacer
docente, pues, ademas reflexiona en torno al uso de esas estrategias en el aula
y esa reflexidon le permite identificar aquellas estrategias que le dan resultados
favorables y cuando no producen el efecto que el espera, mejora, orienta y
reorienta el uso de estas. Mejorando asi, la calidad de sus contenidos y las

herramientas que utiliza para ensefarle a sus alumnos.

Unos de los aspectos mas relevantes de este informante, radica justamente en
la capacidad de reflexibn que realiza en el aula y fuera de ella, buscando
siempre ir por mejores resultados, probando, analizando y cambiando las
metodologias que utiliza para ensefarle a sus alumnos, pues tiene muy en
cuenta los resultados de sus estudiantes y reconoce que estos resultados

tienen un gran impacto en su labor docente.

En sintesis podemos observar que los datos entregados por este profesor, se
alinean de manera evidente con los objetivos establecidos en esta

investigacion.
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Analisis de resultados.

Caso 8: Liceo Comercial Andrés Bello Lopez B-43 Coronel Categorias

y citas de entrevista:

Tabla 16 Analisis de Resultado Caso 8

1.- Estrategias y material didactico

utilizados por docentes:

Interpretacion

Cita:

“Yo honestamente, suelo preferir textos

breves relativos a tematicas de
actualidad o asuntos que puedan
resultar atractivos para los estudiantes
cachay, noticias insdlitas, deportes,
musica, todas esas cosas que de
verdad le importan ahora a los
estudiantes. Por otra parte, la
disposicion grafica del texto resalta su

brevedad, ocupando, a veces, la cuarta

En relacion a la ensefianza de

estrategias de lectura en el aula, es
evidente que los docentes, se inclinan
por aquellas que dan mas y mejores

resultados en su clase, por otra parte

es necesario que este tipo de

estrategias  ensefadas, busquen
orientar al alumno y ubicarlo en el
mundo social y cultural que lo rodea.
De esta forma, la ensefianza de

estrategias de lectura, no so6lo busca
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parte o la mitad de una hoja tamafio
oficio. Luego, se formulan preguntas
que

implican la localizaciébn 'y

reconocimiento de informacién, la
relacion de datos, la explicacion de
procesos o hechos, etc., mas tarde,
durante el monitoreo o la revision
individual de las actividades se intenta
efectuar un trabajo tutorial, en aquellos
casos donde el alumno demuestra
interés por encontrar las respuestas
correctas, ya sea leyéndole en voz alta
el texto al estudiante algun pasaje que
no hubiese advertido, con las pausas,
la modulacion o el ritmo que le
permitan captar la idea en cuestién,
pidiéndole al alumno que relea en voz
alta algun parrafo, invitandolo a
reflexionar sobre sus respuestas o

fundamentarlas, comparando

respuestas entre comparferos de

gue el alumno comprenda el sentido
global del texto, sino también que sea
capaz de relacionarlo con su mundo,
gustos e intereses, conocimientos,
experiencias, etc.

En este sentido y en concordancia con
lo expuesto anteriormente, Moreno,

2003, explica que es necesario
ensefiar al alumno a comprender un
texto para que elabore los significados
gue se desprenden de él y que logre
captar en esa lectura esbozos de su
propio mundo y pueda relacionar lo

que lee con su historia personal.
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puesto, a fin de que puedan precisar
errores en los que hayan incurrido o

corregir sus respuestas”.

2.- Intereses y motivacion de los
alumnos frente a Comprension

Lectora:

Interpretacién

No observado.

3.- Entorno sociocultural de los

estudiantes y el impacto en el

docente:

Interpretacion

No observado.

4.- Creencias y percepcion docente

respecto a los estudiantes:

Interpretacion

Cita:

“Segun mi percepcion... mmm... El

trabajo tutorial, donde el profesor
pueda atender durante cuarenta
minutos o una hora a grupos

reducidos, de maximo cuatro o cinco
personas. Alli se puede acompafar la

lectura o efectuar una lectura guiada,

Se observa en esta cita que el profesor
valora mucho los avances de sus
alumnos, ademas de tener claro que
para que exista una mejor entrega de
contenidos es necesario que se dé una
atencion un tanto mas personalizada a

los alumnos, algo que en la practica no

se da mucho, es por eso que este
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para detenerse en cada parrafo,
comentar, buscar las palabras
desconocidas, subrayar o tomar nota;
hacer que el estudiante  tome
conciencia de lo que significa leer,
configurarse una imagen mental de lo

gue va leyendo. Al menos eso es lo

que yo creo”.

Cita:

“Considero un logro relevante el que
un alumno que al comienzo del afo
rechazaba las actividades de lectura
y se negaba a hacerlas, en octubre
ya LEA el texto e intente responder

aunque se equivoque”.

docente recalca que es necesario
reducir los grupos para ensefar de una
forma mas efectiva la comprension de
lectura.

En este mismo sentido, Solé, 2000,
sefala, que el profesor guia la lectura 'y
le entrega a sus alumnos los
andamiajes necesarios para que ellos
puedan utilizar las estrategias de
lectura cuando las ayudas iniciales
sean retiradas, es decir, cuando el
profesor ya no esté guiando totalmente

el proceso de comprension.

5.- Tiempo disponible para la

reflexion docente:

Interpretacién

Cita:

“Generalmente se desarrolla en el

Indudablemente, la reflexion docente,
es una de las bases para el crecimiento

y  mejoramiento  educativo,  sin
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marco de los consejos de profesores y
las reuniones del departamento de
lenguaje, alli se exhiben los resultados

a todo color y en seguida tiene lugar la

catarsis, el desahogo, los sacrificios

humanos, las decapitaciones, las
promesas, el acta y la foto. (Risas)
Dejando el sarcasmo- (Risas) La

reflexion individual, si no se alinea con
las metas institucionales no tiene mayor

repercusion”.

embargo, en la cita anteriormente
expuesta, podemos evidenciar que la
mayoria de las veces, esta practica,
tan importante, es un mero tramite en
el establecimiento y queda so6lo a
criterio y disposicion del profesor para

dedicarle tiempo fuera de los consejos

de profesores.

En el fondo el informante sdlo pretende
evidenciar que si la reflexion docente

se plantea vagamente a nivel

institucional, poco progreso y fruto da
aquella reflexion que el profesor hace
tras cada momento en su practica en el
aula. Si no existe una alineacion total y
constante entre institucion y profesor al
momento de la reflexion, son pocos los
cambios que se producen y se
permiten en el aula.

en este sentido, Philippe Perrenoud,

2001, nos sefiala que el profesor que
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se ha acostumbrado a reflexionar lo
hace en todo momento, solo o dentro
de un equipo pedagdgico, la practica
reflexiva se hace parte de su vida
académica y conlleva una mejora de

los resultados de los alumnos.

6.- Tomade decisiones:

Interpretacion

Cita:

“Simple pues- La recepcion de los

estudiantes y en segundo lugar el

resultado, la evaluacién.”

Es una constante que los docentes
valoren los resultados que obtienen
sus estudiantes, pues de esta forma,

ellos pueden mejorar su ensefianza en

el aula y lograr también que los
estudiantes se motiven a estar
pendientes de la clase y de las

actividades que se realizan en la
jornada, el profesor, ademas de ser el
gestor del conocimiento, también
entrega algo muy valioso a sus
alumnos y eso es la motivacién

constante que el realiza para que ellos

aprendan a aprender, esto lo sefala
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Matos, 2002.

7.- Resultados académicos de los

estudiantes.

Interpretacién

Cita:

“Por supuesto que es importante, en la
medida que nos debe llevar a una

interpretacion de la realidad, a

interesarnos por las causas del

resultado y — bueno- a tomar

decisiones para atacar la “enfermedad

y no solo sus “sintomas”.

Se observa claramente, que para el
informante, los resultados académicos
de sus alumnos, son de gran
importancia y que permiten al profesor
identificar aquellos aspectos que se
deben reforzar porque dan buenos
resultados en el aula y a modificar,
cambiar y/o desechar aquellos que no

dan resultados favorables en los

alumnos.

Philippe Perroneud, 2001, sefiala en
este mismo sentido, que un profesor
reflexivo no cesa de reflexionar, incluso
cuando no existen dificultades en el
aula, porque de esa forma consigue
seguir mejorando y entregando mejores

herramientas a sus alumnos.
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Analisis de caso.

En cuanto al analisis de los datos entregados por el docente informante,
podemos sefialar que se trata de un profesor con una mirada exhaustiva de la
realidad docente y estudiantil chilena, un profesor que muchas veces sefala de
manera irdnica la falta de tiempo y espacio para realizar bien el trabajo en el
aula, sefialando muchas veces que la institucion educativa posee muchos vicios
en cuanto a valorar aspectos irrelevantes del proceso educativo y dejar a un
lado aquellos aspectos que deberian reforzarse, como generar el espacio para
la reflexion docente, algo tan importante en la practica pedagogica. Podemos
ver que este docente reflexiona acerca de su desempefio en el aula, que
conoce y utiliza una serie de estrategias metodoldgicas para ensefar la
comprension de lectura, valiéndose de recursos gréaficos y audiovisuales que
captan el interés de sus alumnos. Por otra parte se puede observar que este
docente prepara sus actividades y las orienta pensando en la motivacion y

recepcion de sus estudiantes.

En cuanto a todo lo antes descrito, se puede sefalar que el profesor

entrevistado, cumple con los requisitos de esta investigacion.
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10. CONCLUSIONES.

Al finalizar esta investigacion, que buscaba comprender la relevancia de las
practicas reflexivas de los docentes de Lenguaje y Comunicacion en relacion
con la ensefianza de estrategias de comprension lectora, es posible sefialar
gue de acuerdo a lo expresado por los docentes entrevistados, el proceso de
reflexion que llevaban a cabo tiene elementos que favorecen los aprendizajes
de los estudiantes y que han permitido la ensefianza de estrategias, pero que

también existen elementos que lo obstaculizan.

En razén con los objetivos planteados, el proceso reflexivo de los docentes

entrevistados se caracterizé de la siguiente manera:

Respecto al primer objetivo, correspondiente a “ldentificar qué elementos del
proceso de reflexion sobre la practica docente han permitido favorecer los
aprendizajes en el subsector de Lenguaje y Comunicacion y cuales lo han
obstaculizado.”, se concluye que la socializacién con otros docentes dentro de
su labor diaria es un aspecto fundamental del proceso. En este espacio se
comparten experiencias e informacion, esto hace directa relacion con lo
planteado por Perrenoud, que dice que “la reflexibn se entrega con
herramientas conceptuales y métodos, a la luz de los diferentes conocimientos

y, en la medida de lo posible, en el marco de una interaccion con otros
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practicantes” (2001: 42). Otro factor, es la opinién de los estudiantes como
sujetos activos dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje y que permite al
docente a través de esta practica reflexiva modificar sus estrategias,

adecuandose a la situacion, contexto, 0 momento segun sea pertinente.

En tercer lugar y como otro elemento que favorece el proceso reflexivo, se
presentan los resultados obtenidos en las evaluaciones aplicadas a los
estudiantes. Segun lo investigado, ya sean positivos 0 negativos, estos
resultados favorecen las practicas reflexivas, ya que permiten al docente

evaluar su propio desempefio.

Por otra parte, esta investigacién nos permitié también identificar elementos que
obstaculizaban la practica reflexiva, esto es, principalmente la falta de tiempo
para llevar a cabo este proceso. Es decir, a pesar de que es considerado por
los docentes como elemento fundamental dentro de su labor, la falta de tiempo
necesario para llevarla a cabo, se presenta como una constante en los
discursos de los participantes, alegando por tanto, la complejidad a la hora de

generar cambios en las estrategias utilizadas.

En razén del objetivo de “Identificar las principales estrategias utilizadas en el
aula por algunos profesores de Lenguaje y Comunicacion que se desempefian
en colegios municipales y particulares subvencionados de la provincia de
Concepcidn.” Luego de conocer y analizar las apreciaciones de los docentes

entrevistados, se puede concluir también, que estos utilizaban estrategias que
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permitian una comprensioén consciente en la sala de clases, es decir, que las
estrategias previamente planificadas le permitian al alumno ser consciente y
participante activo de su proceso de comprension lectora. Cabe destacar que
los profesores entrevistados coincidieron en sefialar, que utilizar estrategias de
lectura en el aula es una clave para el éxito del alumno, y que no sélo favorece
los resultados a nivel de curso, sino también a nivel macro de establecimiento.
Una de las estrategias mas recurrentes, es la contextualizacién de la lectura. Al
respecto los docentes entrevistados sefalaron, que era necesario
contextualizar y abordar acabadamente la informacién y el contexto de
produccion de las lecturas antes de ensefiarlas a los alumnos, de esta forma,
los estudiantes tenian una vision mas clara de lo que leian y porque lo leian,
permitiéndoles asi, involucrarse con el texto, elemento que es ampliamente
descrito en manuales de comprensién lectora, pero que los docentes

entrevistados vincularon con su propia experiencia en el aula.

Por otro lado para el objetivo de “Conocer las razones por las cuales los
profesores de Lenguaje y Comunicacion, han preferido impulsar determinadas
estrategias de comprension lectora en el aula.” Se encontr6 que los
entrevistados utilizaban estrategias metodoldgicas, de caracter cognitivas y
metacognitivas, que les permitieron no sélo ahondar en el significado del texto,
sino también adquirir un caracter autorregulatorio en el proceso de lectura que
mas tarde le permitira convertirse en lectores eficaces. Las razones que

indicaron los docentes para utilizar estas estrategias eran que, segun ellos,
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buscaban que los estudiantes sintieran la lectura como una actividad
significativa, es decir, pretendian guiar hacia un proceso de comprension donde
se estableciera una relacién entre texto y alumno, que considerara la
motivacion y lograra que el estudiante consiguiera desarrollar el habito lector.
Este proceso consideraba las caracteristicas de los tres agentes principales:
Alumno, Texto, y Profesor, donde el alumno seria quién posee mayor
importancia, ya que es él quien realiza los procesos cognitivos y afectivos con
la actividad lectora, por ello la importancia de la consideracion de las

experiencias personales de cada alumno.

En segundo lugar, los docentes a través del texto buscaban que sus

estudiantes mejoraran el vocabulario, para tal objetivo la creacién del material
didactico responde a las caracteristicas del curso, a los gustos de los

estudiantes y al momento en el que se desarrollaba el trabajo lector.

En tercer lugar, los profesores dieron a conocer que a través de la seleccion de
estrategias se buscaba mejorar los resultados académicos de los estudiantes vy,
a su vez, las practicas docentes, este aspecto estaba centrado en las
decisiones que los docentes realizaban a partir de las observaciones

efectuadas durante el proceso de ensefianza de la comprension lectora.

Finalmente, y siguiendo con el ultimo de los objetivos “Analizar la relevancia de
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la seleccidbn de estrategias para la comprension lectora en el logro de
aprendizajes del subsector de Lenguaje y Comunicacion segun resultados
prueba estandarizada SIMCE.” se puede concluir que las razones por las que
los docentes decidian impulsar ciertas estrategias de ensefianza, era porque
estaban centradas principalmente en el aprendizaje de los estudiantes, y
respondian a las caracteristicas socioculturales especificas presentes en cada
grupo mas que la sola importancia que se le podria atribuir al SIMCE. Este
aspecto se relaciona con el supuesto de nuestra investigacion en el cual se
planteaba que los resultados del SIMCE serian orientadores de las mejoras que
guiaban los docentes, pero a lo largo de la investigacién se determind que esta
evaluacion nacional no seria un elemento fundamental para mejorar las
practicas en Comprension Lectora, como si lo serian los elementos descritos

previamente.

En sintesis, de acuerdo lo investigado podemos concluir que la seleccién de
estrategias se vuelve efectiva para orientar de mejor forma al aprendizaje del
alumno, en la medida en que nace a partir de una reflexiébn con respecto a la
observacion del trabajo del estudiante, y que proporciona al docente
informacion sobre la forma en que éste aprende y cuales son los cambios que
debe realizar en actividades futuras. Mediante las estrategias correctas el
alumno sabra como controlar su propio aprendizaje y le permitira conocer sus
puntos débiles y fuertes. En otras palabras, la adecuada seleccion de

estrategias permitira al alumnado, controlar su propio aprendizaje, y al mismo
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tiempo de conocer las estrategias mas favorables y pertinentes para utilizarlas
en el futuro. El alumno aprende a utilizar estrategias dia a dia y sabe cémo

poder resolver mas adelante las dificultades que se le presentan en su

aprendizaje.
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11. LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION

Sobre la base de la investigacion realizada y los resultados obtenidos es

necesario dar a conocer las limitaciones que surgieron durante el proceso.

Una limitacién importante durante el proceso de investigacion correspondié a la
falta de investigaciones referentes al eje central de esta investigacion, tal
limitacion complic6 la obtencién de una base (hallazgos) sobre los cuales

fundamentar los objetivos a trabajar.

Si bien el centro de esta investigacion correspondio a los procesos reflexivos
gue el docente utiliza a la hora de escoger estrategias de comprension lectora,
las caracteristicas del proceso de comprension lectora hizo que emergieran
distintas evidencias en la practica de aula que en ocasiones desviaron el foco
de la investigacion. En este sentido la tension se produjo al afrontar la relacién
entre las caracteristicas que cada docente daba sobre su concepcion de

comprension lectora y su interpretacion en el contexto de la investigacion.

Otra de las limitaciones esté referida al tiempo de aplicacién de la investigacion

y los procesos académicos del equipo de investigacion.

Por otro lado, como parte de las limitaciones, es importante mencionar la
necesidad de mejorar los procesos de comunicacion y coordinacion con los
facultativos disponibles para la validacion de instrumentos, a raiz de aquella
dificultad parte de la investigacion retrasé su curso.
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12. PROYECCIONES DE LA INVESTIGACION

Las proyecciones de esta investigacion, surgen principalmente de las

orientaciones que esta investigacion persigue.

A continuacion se detallan de manera mas precisa:

- Definir cuéles son aquellas estrategias metodolégicas de comprension de
lectura que dan mejores resultados en el aula, a partir de los datos entregados

por los docentes entrevistados.

- Entender la reflexion docente como un eje clave del ejercicio docente,
considerando la reflexion como un detonante de cambios en el aula y fuera de

ella.

- Analizar el impacto de los resultados SIMCE para la practica docente y
proponer instancias reflexivas que colaboren a mejorar el uso de esta

informacion por parte de los docentes.

Una de las mayores proyecciones de esta investigacion, radica en reconocer
que la practica reflexiva docente incide en los buenos resultados de los
alumnos, ya sea en el aula, como también en pruebas estandarizadas. Por lo
tanto, la practica reflexiva docente se evidenciaria como uno de los grandes
generadores de cambios en el sistema educativo Chileno que deberia ser mas

considerada en la formacion de pregrado.
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