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RESUMEN

El presente estudio se investigard el proceso de integracion social en relacién a las
experiencias migratorias de jovenes venezolanos residentes en las comunas de
Concepciéon/Talcahuano, planteandose como objetivo: “Analizar las experiencias
migratorias de jévenes venezolanos, en cuanto a sus vivencias de integracion”; basando el
estudio en el proceso de integracién, como también en sus respectivas relaciones sociales,
practicas cotidianas, proyecciones y expectativas de vida en Chile. La investigacidén sera
analizada desde el paradigma cualitativo con un enfoque fenomenoldgico, en cuanto a la
recoleccidn de datos serd a través de las técnicas de relato de vida y focus group.

ABSTRACT

The present study aims to investigate the process of social integration in relation to the
migratory experiences of young Venezuelans residing in the districts of Concepcion /
Talcahuano, with the objective of “Analyzing the migratory experiences of young
Venezuelans, in terms of their integration experiences”; basing the study on the integration
process, as well as their respective social relationships, daily practices, projections and life
expectations in Chile. The research will be analyzed from the qualitative paradigm with a
phenomenological approach, in terms of data collection will be through life story and focus
group techniques.
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Planteamiento del problema:

La migracion venezolana se ha incrementado en Chile, producto de la crisis econdmica y
politica del actual Gobierno de Venezuela. A su vez existen altos niveles de violencia en este
pais. Las cifras sobre la salida de venezolanos se encuentran entre un rango de 1.500.000 a
4.000.000 de personas. Dicha situacion se incrementd en el afo 2017 segun informes
internacionales, aumentando a su vez el niumero de solicitudes de asilo a nivel global
(Stefoni y Silva, 2018). Segun el informe de la Organizacidén Internacional para las
Migraciones (OIM) da cuenta que, del total de 1.662.109 emigrantes venezolanos, 885.891
se encontrarian en América del Sur (OIM, 2018).

Venezuela ha tenido una historia econémica diferente; al finalizar el siglo XIX e inicios del
siglo XX se orienta a una economia petrolera, en el siglo XX de caracter rentista, la
modificacion desde una economia agricola a una petrolera genera un impacto en la
poblacion, esto desde el mandato del presidente Hugo Chdvez en el aifio 1999.

Con el gobierno del presidente Hugo Chavez se pone en marcha el socialismo del siglo XXI,
cuya implementacion se vio favorecida por las exportaciones petroleras del pais, durante la
década del 2000. Este incremento econdmico permitié aumentar el gasto publico, como a
su vez, una mejora transitoria de ciertos indices de bienestar. (Castro, Alvarez y Reguant,
2017)

El modelo se fundamentd, entre varios aspectos, en la ampliacién del papel del Estado en
la economia como ente regularizador y como comercializador, en la aplicaciéon de un
sistema complejo de controles de precios y de cambio, como también en la restriccién del
sector privado, generaron grandes desequilibrios macroeconémicos que conllevaron a la
hiperinflacién y deterioro de la calidad de vida de la poblacién venezolana. Dicho modelo
no contd con la aprobacién de toda la sociedad venezolana, y ello se manifesté en una
conflictividad social y un antagonismo politico (Freitez, 2018).

Actualmente Venezuela atraviesa por una profunda crisis, lo que ha provocado
problematicas socioecondmicas como por ejemplo la escasez de productos basicos, de
medicinas y el alza en el desempleo. Ademads, en Venezuela, no existe una libertad de
prensa como destacan los medios internacionales, también se destaca una opresion de la
sociedad civil a manifestar libremente sus ideales. Se expone la existencia de violacidn a los
derechos humanos, una persecucion politica manifestada desde arrestos por motivos
politicos, violencia fisica o tortura dirigida a quienes intentan manifestar su oposicién
(Castro, Alvarez & Reguant, 2017).

Debemos entender que Venezuela es un pais que no ha sufrido migraciones internas
anteriormente, pues la historia demuestra que ha sido mas bien un pais receptor de
inmigrantes. Tal como sefiala Vargas (2018), el proceso migratorio de Venezuela sufrié un
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cambio en el cual pasa de ser un pais receptor durante gran parte del siglo XX, a uno emisor
y lo que es mas grave, de personas con altos indices de calificacion, jévenes, profesionales,
empresarios e incluso, de personas inmigrantes que en algin momento habian considerado
a esta nacién como una posibilidad para desarrollar sus planes de vida.

A pesar que Chile se ha destacado por la integracion de inmigrantes venezolanos, esto se
refleja en la creacién de visas especiales, donde el actual gobierno del presidente Sebastian
Pifiera implemento en abril de 2018 una visa democratica para los ciudadanos venezolanos,
con el propédsito de dar respuesta a la demanda migratoria y al compromiso por la
proteccion de los derechos humanos de personas migrantes (Stefoni y Silva, 2018).

Los jovenes inmigrantes se enfrentan a un proceso de insercion que se extiende en distintas
areas, desde temas relacionados a la obtencién de visa, hasta los de vivienda, busqueda de
trabajo, acceso al sistema de salud y temas de educacién cuando hay nifios y nifias. En
términos generales, los problemas en estas areas afectan en su mayoria a inmigrantes en
condicidon de vulnerabilidad social (Stefoni, 2011), sumado a que, en nuestro pais, la
ausencia de una politica migratoria integradora, facilita y justifica las acciones
discriminatorias y de aislacion social hacia los inmigrantes, lo que acentua el proceso de
exclusién (Jensen, 2008). Es decir, cuando la vulnerabilidad social, econémica y cultural de
ciertos colectivos es mas grande, mayor pueden ser los efectos de una crisis de integracion
social de la vida de los inmigrantes (Margarit & Bijit, 2014).

En la encuesta CADEM (2018), da cuenta que un 38% de los encuestados, cree que el arribo
de inmigrantes es malo para Chile, cifra que aumento en la medicidén anterior. Entre ellos,
un 45% cree que es malo porque los inmigrantes les quitan las fuentes de trabajo a los
chilenos. Por otro lado, en la encuesta de Espacio Publico, chilenas y chilenos, hoy (2019),
un 43% de los encuestados, considera que la migracién es dafiina, pero a su vez, un 80%
sefiala, "gusta que Chile sea un pais multicultural" y a un 86% les "gustaria que sus hijos
compartieran con migrantes". Esto demuestra el doble estandar de la sociedad chilena
sobre la migracion, valoraciones marcadas por prejuicios y discriminacién.

Es relevante mencionar que desde el afio 2010 se presenta un importante aumento en la
migracion de venezolanos al pais, residiendo el afio 2018, 288 venezolanos en Chile,
superando incluso la poblacion peruana. Ademas, se puede sefialar que el 60%, se
encuentra dentro del rango etario de los 20 a los 39 afios.

Esta investigacion se situa en Concepcidn y Talcahuano. Concepcidn es una provincia,
perteneciente a la region del Biobio, posee una superficie de 3.439 km?2. Se caracteriza por
su actividad en el drea de servicios y funciona como el centro financiero. Contiene también
un gran numero de colegios y universidades. Talcahuano posee una superficie de 92,3 km2.
Se caracteriza por ser uno de los puertos mds importantes del pais, su economia se orienta



a laindustria y la pesca. El estudio propone analizar las experiencias migratorias de jévenes
residentes en las comunas de Concepcidn y Talcahuano, particularmente desde el analisis
de sus transformaciones cotidianas, su integracion social y expectativas de vida, desde una
mirada subjetiva de los jévenes inmigrantes.

Justificacion

La migracién de venezolanos a Chile es reciente y, por tanto, poco estudiada. Dicho
desconocimiento es aun mayor en el caso de los jovenes. La presente investigacidon
pretende contribuir al conocimiento de este colectivo, de la poblacidén venezolana joven en
Chile. Los relatos de estos jévenes venezolanos, las afirmaciones y los andlisis que se
presentaran en esta investigacidon, no pueden ser de ninguna forma generalizables al
colectivo venezolano. Lo que si podemos hacer es identificar los procesos y descifrar los
factores que los afectan, y leer a través de ellos las redes y el conjunto de elementos y
condiciones que dinamizan los movimientos migratorios actuales de estos jévenes
(Izquierdo, 2000).

Muchos estudios discuten acerca de los procesos de insercion de inmigrantes desde
aspectos formales de la sociedad de destino, sin embargo, pocos reflexionan acerca de
como ha sido esta insercidn desde la mirada experiencial de la propia persona que la vive
(Stefoni y Bonhomme, 2014).

La relevancia del estudio radica en el aporte de nuevos antecedentes en relacion a las
experiencias de la migracién desde la vision de los propios participantes, jévenes
venezolanos residentes en Concepcién/Talcahuano, en la que se consideran tres focos
relevantes en el estudio, los que son: las experiencias en relacién a la vivencia de los
procesos de cambio, siendo fundamental para conocer y comprender lo que significa
vivenciar el proceso migratorio en Chile, centrandose en una determinada etapa vital, la
juventud. Los datos emergentes de la investigacion son relevantes para instituciones
interesadas en las temadticas trabajadas, en virtud al mejoramiento de determinados
programas sociales.

Se considera relevante orientar el estudio a esta determinada poblacién, debido a que en
los ultimos afios se ha presentado un aumento significativo en el asentamiento en el
territorio nacional. La poblacidon inmigrante que ha llegado a Chile en este ultimo tiempo se
ha caracterizado por su alto dinamismo y por una gran heterogeneidad cultural en su
conformacidn. En Chile, segin los datos del afio 2018 del total de migrantes, el 24,2%
proviene de Venezuela, 22,2% de Perd y 14,9% Colombia. Esta distribucién cambié con
respecto al afio 2015, cuando Peru representaba el 29,9% y Venezuela sélo 4,5%. Junto con
Venezuela, que presenta un aumento de 19,7 puntos porcentuales. La distribucién en



cuanto a género para la poblacidon nacida fuera de Chile es similar a la nacional, siendo
levemente mayor el porcentaje de mujeres al de hombres (CASEN, 2018).

Desde la disciplina del Trabajo Social, se desea fortalecer en materias de integracion social
migratoria, desde la premisa del aumento en el flujo de personas que ven al pais como una
oportunidad donde poder radicarse y mejorar su calidad de vida. Con la llegada de familias
inmigrantes y en especial de jovenes, es posible ser parte del proceso de integracidn social
desde las distintas instituciones en las cuales se desenvuelve el trabajador social, por lo que
es necesario comprender desde su experiencia como perciben el proceso de integraciony,
como reconstruyen su identidad social y cultural.

El Trabajo Social es una disciplina histéricamente ligada a las transformaciones sociales, y a
la intervencidn con sujetos y los procesos que vivencian; estos jovenes han tenido que
atravesar por muchas transformaciones, posicionando el estudio en su experiencia
cotidiana de inmigrantes en un contexto desconocido.



Preguntas de investigacion:

Pregunta General:

¢Como se desarrolla las experiencias migratorias de los jovenes venezolanos en las comunas
de Concepcidn y Talcahuano?

Preguntas Especificas:

¢Cuales son los principales cambios cotidianos que viven los jévenes venezolanos y sus
familias?

¢Cémo es la integracion social que viven los jovenes venezolanos residentes en las comunas
de Concepcidn y Talcahuano?

¢Cudles son sus expectativas y proyecciones que tienen los jévenes venezolanos residentes
en las comunas de Concepcién y Talcahuano?

Objetivo general:

Analizar las experiencias migratorias de jovenes venezolanos respecto a ser inmigrantes en
las comunas de Concepcién y Talcahuano.

Objetivos especificos:

Identificar las principales transformaciones cotidianas de jovenes venezolanos y sus familias
residentes en Concepcidn y Talcahuano.

Indagar en las vivencias de integracidn social de jévenes venezolanos de Concepcién y
Talcahuano.

Explorar las expectativas y proyecciones de los jévenes venezolanos en Concepcidn y
Talcahuano.



Marco tedrico

1. Teorias de asimilacion y aculturacién

Por mucho tiempo el ideal para una adaptacion exitosa se ha vinculado a la asimilacién
completa de la sociedad de acogida. Se pensé que la adaptacién a la nueva cultura se
desarrollaba de forma lineal, es decir a mayor tiempo de estadia, mayor bienestar, mayor
interaccidon con las personas de la sociedad receptora, mayor identificacién con esté y
mayor acuerdo en los valores, en el cual se pierde su cultura y la identidad de origen.
(Basabe, Zlobina y Paéz, 2004). Sin embargo, los estudios posteriores demuestran que no
siempre es asi. Otros modelos han propuesto que los cambios de la aculturacién no
desarrollan de forma unidireccional sino mas bien como un proceso variable y dependiente
de una serie factores.

El modelo de aculturacién propuesto por Berry (1990) ha sido de gran interés en las ciencias
sociales, pues permite, analizar el proceso de aculturacidn en los diferentes niveles sociales,
grupales e individuales, a partir de dos dimensiones actitudinales. La primera hace
referencia a si el individuo considera importante conservar su identidad y caracteristicas
culturales. La segunda hace referencia sobre si el individuo tiene una actitud abierta o
cerrada al contacto con la sociedad receptora.

a) La asimilacion responde al deseo de abandonar la identidad cultural de origen y hacia la
sociedad de acogida, teniendo disposicidn al contacto intercultural.

b) La integracidn se presenta como el deseo de mantener la identidad cultural del grupo
minoritario a la vez que se produce una apertura y relacién con los grupos de la sociedad
de acogida. Esta estrategia se asocia a una identidad bicultural.

c) La segregacidn se presenta como el deseo de mantener la identidad y tradiciones propias,
sin relacionarse con el grupo de la nacién de acogida. Esto se denomina separacion cuando
es consecuencia de la voluntad del grupo minoritario, y se denomina segregaciéon cuando
se produce por un control ejercido por la comunidad receptora.

d) La marginacion/exclusion se produce cuando las personas o grupos minoritarios pierden
el contacto cultural tanto con su pais natal como con la sociedad de acogida, y exclusién
cuando viene impuesta por el grupo dominante, eliminando la posibilidad de mantener sus
costumbres e introducirse a una nueva sociedad.

Si bien en la etapa juvenil es relevante para este, desarrollarse dentro de un entorno en el
que pueda identificarse y/o integrarse a una particularidad cultural. Dentro de la
construccion de cada particularidad cultural, es valido nombrar a Benedic Anderson (1992)
autor del concepto, de “comunidades imaginadas”.



Solo pueden imaginar que participan de la misma unidad. Intrinsecamente se pueden inferir
ciertas formas de integracion dentro del comportamiento de cada inmigrante
perteneciente a una determinada cultura:

a) Tolerancia cultural y acomodacién: Se identifica con una interaccidn positiva, la similitud
lingliistica facilita la comunicacién y la armonia. Se promueve y se respeta la
interculturalidad.

b) Aculturacion y asimilacidn: La globalizacidon ha provocado, la interdependencia entre
paises sobre todo del mismo continente mundialmente conectado econdmicamente a
través de los medios de comunicacidon de masas y sistemas de transporte. La aculturacién
consiste en el intercambio de rasgos culturales resultante, de que los grupos estén en
contacto directo continuado; los patrones culturales originales de cada uno o de ambos
grupos pueden verse alterados por este contacto (Redfield, Linton y Herskovits, 1936, p.4).
Por asimilaciéon la minoria adopta los patrones, y normas de la cultura anfitriona. Se
incorpora a la cultura dominante de manera, que ya no existe una unidad cultural
diferenciada. No se logra aceptar una integracién de dos culturas asi que se rechaza la
cultura de origen y se adopta completamente la cultura anfitriona tratando de pertenecer
integramente a este nuevo entorno social.

Ademas, es importante mencionar que la edad es muy importante ya que las diferentes
etapas del desarrollo ayudan mucho a la readaptacién o a la transformacidn de identidad,
es decir de acuerdo con edades, podemos observar que los nifios dado que se encuentran
en el proceso de construccion de identidad. Es mas sencillo para ellos poder integrar las dos
culturas y construir su identidad. No obstante, para los adultos se tendran que cruzar todas
las situaciones anteriormente mencionadas y vivir mas profundamente esta situacion.

c) Separacion: las personas se niegan a la cultura receptora y se mantiene integramente a
la cultura de origen, pero para ello necesitan aislarse en pequefias comunidades con escasa
interaccion con la cultura anfitriona aceptando un periodo de marginacion en la que los
individuos rechazan ambas culturas y se convierten en marginados.

d) Integracion: la persona se maneja de forma adaptada en ambas culturas dependiendo de
las personas con las que interacciona. Se vive una readaptacion al entorno cultural, se
observa la identidad pasada vy las caracteristicas nuevas aprendidas en la nueva forma de
vida y se integran, dando lugar a una nueva identidad, ddndose a si mismo la oportunidad
del cambio y reconocimiento del otro.
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2. Pluriculturalidad, Multiculturalidad e Interculturalidad.

Comprender el término de cultura es fundamental para entender los modelos centrados en
la diversidad cultural, tal como sefiala Garcia (2004), visualizar las implicaciones que la
diversidad cultural tendra en la vida social de un pais.

La cultura por Geertz (2003) fue definida como una serie de mecanismo de control que
gobernaban y determinaban la conducta del ser humano en la sociedad. En el siglo XXI,
Helman (2007), define la cultura, como un conjunto de directrices que el ser humano hereda
como miembro de una sociedad determinada. Entonces, actuaria como una suerte de
“lente” a través del cual el individuo percibe y entiende el mundo que habita y aprende a
vivir en él.

En definitiva, la cultura es un conjunto de elementos simbdlicos, econdmicos, materiales,
gue marcan las actuaciones sociales y familiares de la persona, sin olvidar que se ve influida
por el desarrollo histdrico y por la educacién recibida a lo largo de su vida. (Bernabé, 2012).

Pluralismo:

Para quienes proponen el pluralismo cultural, la asimilacion no es algo inevitable, ni
tampoco existen motivos para sefialar que los pueblos quieran asimilarse. Por lo que se
debera comprender a la nacién americana como un espacio de diversidad cultural, en la
que se desarrolla una nueva etnicidad denominada “cultura comun”, distinto de la cultura
original y de la sociedad receptora (Bajo, 2007).

El pluralismo cultural, desde una mirada normativa se base en el principio de igualdad en
relacion a la cultura, la lengua, la religion, la nacionalidad, el género y también el respeto
por el otro, superando las formas de exclusién y discriminacién legal y social, segregacién
espacial e institucional y modalidades o modelos de inclusidn, entre los que incluye el
asimilacionismo y la fusion cultural (Bajo, 2007).

Multiculturalismo:

Presencia en un territorio de variadas culturas que se limita a coexistir, pero no a convivir,
es decir, no necesariamente se dan situaciones de intercambio, concepto estatico que
conlleva a la segregacién en la sociedad provocando una negacién de la realidad generando
una réplica de las practicas de la cultura dominante hacia las culturas minoritarias. Una
sociedad en la que se respeta la existencia de variadas culturas, pero no se promueve el
intercambio (Bernabé, 2012).
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Interculturalidad:

A principios de los afos 90, en América Latina se manifiesta un interés por la diversidad
étnico-cultural en relacién a un reconocimiento juridico y de promocién de relaciones
positivas entre los grupos culturales orientados a la disminucién de la discriminacion, el
racismo y la exclusién, formando una sociedad consciente de las diferencias y capaces de
trabajar conjuntamente por el desarrollo de una nacidn edificando una sociedad mas justa
(Bajo, 2007).

Se puede explicar la interculturalidad en tres sentidos: en primer lugar, como forma
relacional, la que hace alusién a la forma mads bdsica y general, al contacto e intercambio
entre culturas, es decir, entre personas, practicas, saberes, valores y tradiciones culturales
distintas, los que podrian darse en condiciones de igualdad o desigualdad. Se da por hecho
que la interculturalidad es algo que siempre ha existido en América Latina porque siempre
ha existido el contacto y la relacion entre los pueblos indigenas y afrodescendientes, por
ejemplo, y la sociedad blanco-mestiza criolla, evidencia de lo cual se puede observar en el
mismo mestizaje, los sincretismos y las transculturaciones que forman parte central de la
historia latinoamericana. Sin embargo, el obstaculo de esta perspectiva es minimizar la
conflictividad, contextos de poder, lo que limita la interculturalidad, dejando de lado las
estructuras de la sociedad, por lo que es necesario ampliar esta perspectiva considerando
dos perspectivas adicionales que dan contexto y sentido al uso de la palabra y concepto de
interculturalidad en la actualidad, evidenciando implicaciones sociales y politicas. La
segunda perspectiva de interculturalidad se puede denominar funcional, segin Tubino
(2005), se fundamenta en el reconocimiento de la diversidad y diferencia culturales, con
metas a la inclusién de la misma al interior de la estructura social establecida. Buscando
promover el didlogo, la convivencia y la tolerancia, la interculturalidad es “funcional”. En
tercer lugar, se presenta la perspectiva de la interculturalidad critica, la que busca identificar
y concientizar las causas contextuales en homenaje a los excluidos, visibilizando los
conflictos interculturales del presente como en respuesta a una adecuada y mejor
integracion.

3. La teoria de los factores Push and Pull.

La migracién tiene una explicacién multicausal, es decir que involucra aspectos culturales,
econdmicos, politicos y sociales, cuyos aspectos inciden en la salida de su pais de origen y
por ende a seleccionar otro destino donde realizar su proyecto migratorio.

Una de las primeras teorias surgié a mediados del siglo XIX y tiene como principal referente
a Georg Ravenstein (1889). Ravenstein se basa en el andlisis de los elementos que se
desarrollan tanto en la sociedad de origen como la receptora. En cuanto a los factores en
un principio son los que te empujan (push) o te llevan a abandonarlo, esto se realiza por la
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comparacion que se hace con otros lugares que se presentan con mejores condiciones
siendo mds ventajosos, es decir que ejercen a su vez una fuerza de atraccion (pull), lo que
genera una dinamica de expulsion (push) y atraccién (pull).

En relacidn a los factores de expulsidn, se dan por las bajas remuneraciones, los bajos
niveles de vida, por la falta de libertades politicas, represiéon que existen en su pais. En
cuanto a los factores de atraccidén se encuentran son las mejores oportunidades laborales,
la ausencia de conflictos, una mejor calidad de vida, entre otros.

Otros autores como Todaro (1969) sostienen la idea fundamentada por Ravenstein (1889),
pero agrega que dichos factores son analizados personalmente, donde las personas colocan
un gran esfuerzo desde lo econdmico, ademas se realiza una reflexion individual que estudia
los costos y beneficios de emigrar de su pais de origen.

Todaro, también argumenta que esta decisién, depende del andlisis econédmico que
compara diferencias estructurales entre los paises. A estos postulados se contraponen las
teorias de Borjas y Bronars (1991), quienes sostienen que la familia es un factor
fundamental en la decision de emigrar.

4. Teoria de las redes sociales o capital social

Las teorias cldsicas han fallado en dar respuesta a ciertas particularidades que surgen en
torno a las migraciones. Nuevos enfoques tedricos han surgido para explicar el fendmeno
de los movimientos internacionales. Uno de ellos es la teoria de redes o también llamada
teoria del capital social de la migracion. En palabras de Massey et al (1994):

“Redes de migrantes son conjuntos de lazos interpersonales que conectan migrantes, gente
con experiencia migratoria previa, y no migrantes en dreas de origen y de destino a través
de lazos familiares, de amistad, o de comunidades de origen comun. Se hipotetiza que la
existencia de dichos lazos incrementa la probabilidad de emigracion mediante la
disminucion de costos, el aumento de los beneficios, y la atenuacion de los riesgos
relacionados con el movimiento internacional (p.728)”.

Las causas que motivan la decision de emigrar si bien son econdmicas, el escoger el pais
suele estar condicionado por la existencia de redes familiares y de amigos que
anteriormente hayan emigrado al mismo lugar, los cuales transmiten informacion,
proporcionando ayuda econémica o de alojamiento, prestando apoyo a los migrantes de
distintas formas, como es el caso de busqueda de empleo, comida, entre otros (Massey, et
al, 1998).
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Integracién social

Estudios en relacién al concepto de integracién como las que lleva a cabo Esser (1993)
facilitan la diferenciacion de los conceptos de asimilacion y aculturacién. Esser define como
aculturacion el proceso de igualacién centrado en el aprendizaje cultural de las formas de
actuacién y comportamiento mas usuales de la cultura receptora. La asimilacién hace
referencia a la situacion de similitud entre los emigrantes en las acciones, orientaciones y
conexiones interactivas con el sistema que los ha escogido (Esser, 1993). En cuanto a la
definicidn de integracion, ésta se refiere a una situacién de igualdad personal o relacional.

Al hablar de integracion es necesario distinguir conceptualmente entre las distintas
dimensiones de ésta, mediante la existencia de diferentes tipologias del término. Segun
Vicente Blanco (2004) se componen por tres tipos diferentes y diferenciados de integracion:

1. Integracion social, econémica y/o laboral, que se refiere a la insercién de los
inmigrantes en el mercado de trabajo, el grado de cobertura de sus necesidades primarias
(vivienda, salud, educacién, etc.) y la situacion familiar.

2. Integracion cultural, entendida como la asimilacién del inmigrante a las creencias,
valores, modos de vida dominantes de la sociedad de acogida.

3. Integracion juridica, que supone regularizar legalmente al extranjero, conforme al
derecho del territorio.

Desde Heckmann (2010), la integracién social, es divida en 4 dimensiones, agregando una
dimensién de identidad:

1. Dimension estructural, que corresponde con los elementos normativos de la integracion
y tendria que ver con las condiciones que posibilitan la participacién del individuo en la vida
social, segun el modelo de igualdad de oportunidades.

2. Dimensién cultural, que tiene que ver con el aprendizaje de habilidades cognitivas y la
cultura del pais de destino.

3. Dimensidn social, en ella se hace referencia a las relaciones sociales y grupales del
individuo dentro y fuera de su comunidad de referencia, asi como el acceso a cauces de
participacién dentro de la sociedad de destino.

4. Dimensidn de identidad, que corresponde con los aspectos subjetivos de pertenencia e
identificacidn con la comunidad de referencia o de destino.

Giménez (2003) por otro lado distingue nueve dimensiones de la integracion, distribuidas
en tres bloques:

Blogue 1. Integracidn juridica y laboral, decisiva a todas luces
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Blogue 2. Integracion familiar, residencial, vecinal, educativa y sanitaria, es decir
dimensiones sociales.

Bloque 3. Integracidn civica y cultural.

Para la implementacién de cualquier politica de integracidn es necesario tener en
consideracion, los siguientes aspectos: (Giménez, 2003)

1. Sujeto de la integracidn, quien se integra y en calidad de qué.

2. Igualdad efectiva de derechos entre autéctonos y extranjeros (qué derechos y como
se hacen efectivos).

3. La igualdad o no de oportunidades entre ambos (en sentido amplio o reducido y
fundamentos de ésta, justicia social, desarrollo de la ciudadania y busqueda de la cohesién
social).

4, La participacion de los inmigrantes en la vida politica y social.

5. La gestidn del pluralismo cultural, religioso y linglistico (la tolerancia y sus limites,
manifestaciones de lo diverso en la esfera publica).

6. La aceptacién o no, como tales, de nuevas minorias o comunidades vinculadas a la
inmigracion.
7. El cambio en la sociedad receptora (qué cambios deben producirse para que la

integracién sea posible).

En cualquier caso, el desarrollo de una politica efectiva debe tener en cuenta que la
integracidn exige bilateralidad. Se ha de tener voluntad de renuncia y aportacion y desterrar
la idea de que la integracion es un proceso social que solo atafie a los inmigrantes.

Juventudes inmigrantes

Cabe mencionar que el rango etario en la que se focaliza el estudio corresponde a jévenes.
La adolescencia y juventud corresponden a construccion sociales, historica, cultural y
relacional edificadas por la sociedad. Los conceptos de adolescencia y juventud tienden a
ser utilizados de manera sindnima en rama como la psicologia, a diferencia de las ciencias
sociales, en lo que se podria visualizar un traslado de las caracteristicas de estas etapas, ya
gue se podria incluir a la adolescencia en el estudio de la etapa juvenil (Davila, 2004).

La mayoria de los autores, que han estudiado los diferentes cambios que se producen en
los seres humanos a lo largo del ciclo vital, consideran la adolescencia como un periodo de
transito entre la infancia y la edad adulta. Este periodo se inicia con la pubertad, momento
en el que se producen una serie de cambios fisicos y hormonales en el organismo que a su
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vez propician toda una serie de cambios psicoldgicos y sociales. Estos cambios sitian a los
adolescentes en un periodo de busqueda de su propia identidad y de reconstrucciéon
constante de su propia personalidad en el intento de dejar de ser nifios o nifias para
convertirse en adultos (Weissmann, 2012).

El reconocimiento en el rango etario de la juventud aproximadamente de los 15 a los 29
afos, dividiéndose en tres subgrupos de 15 a 19 afios, de 20 a 24 anos y de 25 a 29 afios
(Davila:2004).

También el concepto de juventud tiene variados significados como para plantear un estado
de animo, calificar algo actual, siendo relevante tener en cuenta estas variadas
categorizaciones. Una perspectiva sobre la juventud es definida como una etapa en la cual
los jovenes deben formarse y adquirir todos los valores y habilidades para una vida adulta
productiva y bien integrada socialmente, desde esta perspectiva es concebida como un de
proceso de transicién (Davila, 2004).

Para Morch, el concepto moderno de juventud estd estrechamente relacionado con la
existencia de determinadas “estructuras de actividad” especificas en las que los jévenes
deben ubicar, es decir escuela, trabajo, tiempo libre, entre otras, las que estan organizadas
socialmente para dar respuestas a las necesidades de desarrollo de la individuacién societal
(Alpizar y Bernal, 2003).

Marco empirico:

Los estudios revelan que, en la actualidad, la migracion actia como un fendmeno
socioldgico que refleja y cuestiona las profundas desigualdades y vulneraciones que se viven
al interior de la propia sociedad chilena. La forma en cdémo las sociedades receptoras
afrontan la diversidad cultural conlleva a que se produzca integracidn o bien exclusién social
hacia los inmigrantes. Medina (2016) en la investigacidon “La integracién sociocultural: una
vision del inmigrante latinoamericano residente en Cataluiia”, identifica que la nocién de
integracién es concedida de forma diversa. Tal concepto en los inmigrantes es significada y
representada como un problema, un imposible, un ideal, e incluso una propuesta-meta,
poniendo en consideracion aspectos relacionados y asociados con la identidad, la cultura,
la lengua y la vida cotidiana. La mayor parte de las significaciones y actitudes coincidieron,
principalmente, con los valores, ideologias y planteamientos que responden a los modelos
“asimilacioncita” e intercultural (Medina, 2016).

En la investigacidn “La aculturacion de los adolescentes inmigrantes en Espafia”, Briones
concluye que los adolescentes inmigrantes comprometidos con las opciones de asimilacion
o bicultural presentan una mejor adaptacion, pero los adolescentes que mostraron una
peor adaptacién correspondian a los que no se comprometieron o no se sentian parte de la
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cultura, ya que se genera una separacion, pero se destaca que segun el estudio los
adolescentes tienden a generar una bi-culturalizacion nutriendo su experiencia vital de las
dos culturas (Briones, 2010).

Stefoni (2014) en la investigacidon “Una vida en Chile y seguir siendo extranjeros” sefala
gue, en el proceso de insercion a un nuevo pais, se produce influenciado por determinados
factores a los que denomina anclajes los cuales se pueden definir como: un proceso el cual,
no presume abandono de lo vivido en el pais de origen. Estos sefialan que mas que mundos
excluyentes y polarizados (aquiy alld), son los que en la vida cotidiana se edifican por medio
de anclajes multi-situados y transfronterizos, los cuales crean un simultdneo sentido de
pertenencia, de estar aqui y estar alla (Levitt y Glick Schiller, citado en Stefoni, 2014).
Ademas, menciona que en su distincidn se podrian mencionar tres, los cuales son el trabajo,
la familia y las redes sociales, siendo relevantes el desarrollo de estas dimensiones en el
proceso de insercion social.

Si bien, se puede inferir de manera fluida que el trabajo es la principal razén de satisfaccion
y este significa un eje relevante para que el inmigrante pueda sentirse incluido en la
sociedad, sin embargo es importante tener en cuenta que las redes sociales edificadas en
el nuevo pais de residencia es fundamental para al igual que la familia, ya sea el residir de
manera conjuntas con compatriotas con quien posea un determinado vinculo familiar o este
forme vinculos familiares en el pais (pareja, cdnyuge y/o hijos) y también el generar redes
con compatriotas de su misma nacionalidad, esto generaria en los inmigrantes un
sentimiento al cual se denomina “estar aqui, sentir alld”, lo que revelaria a través del estudio
la insercidn social de manera subjetiva desde la visidn de los propios inmigrantes.

En la investigacion “Juventud, migracién y discriminacién en el Chile contemporaneo”
desarrollada por Aravenay Alvarez (2012) sefialan que la discriminacién en la migracién hay
distinciones, en primer lugar, se pueden mencionar los conceptos de xenofobia o xenofilia,
en relacion con el flujo migratorio, donde los chilenos, mantienen reacciones diferenciadas
dependiendo del pais de origen del cual provengan los migrantes. Las reacciones xenofilia
se vinculan a inmigrantes de origen europeos, y la xenofobia radica a inmigrantes
provenientes de América latina, caracterizado por la migracién Sur-Sur. En segundo lugar,
hace distincidén a socioimaginaria, atribuyéndole una connotacién negativa a determinado
flujo migratorio, ejemplificando “Estamos siendo invadidos por peruanos”. En tercer lugar,
existe la calificacidon negativa por segmentos socioeconémicos, como por ejemplo nivel
educacional y cultural, quienes acceden a un mejor nivel socioeconémico son los que tienen
mejor aceptacion.

En “Representaciones sociales de migrantes peruanos sobre su proceso de integracién en
la ciudad de Santiago de Chile”, Torres y Garcés (2013) se basan en tres segmentos
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relevantes para conocer como es el acceso de los inmigrantes a servicios publicos referidos
a la inclusién social en el pais, focalizando la atencidon en los servicios de educacioén, salud y
vivienda. Al referirse a la educacidon se mencionan dos dimensiones el primer eje la
convivencia escolar derechos y bullying, el segundo eje, la inclusién social, valorizado en
integracion y discriminacién. La segunda dimensidn corresponde a salud valorizadas en
acceso, en la cual se mencionan los ejes; dificultades y facilidades y estrategias, la segunda
valorizacidn es la calidad de estos servicios los que se podrian mencionar los ejes respeto y
discriminacion. La tercera dimensién corresponde a vivienda en la cual se pueden valorar
en mercado inmobiliario en los que se observan los ejes de discriminacién y estrategias de
asociatividad y también se puede mencionar vivienda en la que se enmarcan en los ejes de
amenaza de deportacion y redes de apoyo. Esto indicaria que la integracion de los migrantes
peruanos no se producird por asimilacion, sino, mas bien, a través de la via del
reconocimiento juridico y cultural del aporte que realizan en un pais que se pretende
moderno. (Torres y Garcés: 2013).

El reconocimiento de la identificacién del inmigrante en relacién a su condicién en
desventaja en la sociedad chilena, en la que su percepcidn puede primar la expectativa de
una deuda con el pais receptor que le ofrece nuevas oportunidades para su desarrollo
personal y a la vez brindando una mayor percepcién de seguridad. Lo que repercute en una
restriccion en la limitacion de derechos y focalizada al acceso en la fuente laboral y bienes
de consumo. Resaltado la manera de incorporacién el ocultamiento, la adaptacién, la
diferenciacién en un colectivo y la priorizacién del trabajo. Los inmigrantes expresan que la
principal sancidn social de los chilenos se orienta a situaciones no reales como competencia
en la fuente laboral y ausencia de espacios para inmigrantes lo que fomenta los prejuicios,
estigmatizacion y justificacion de la desigualdad a los inmigrantes (Thayer, 2013).

Ocurre una polarizacion de la estructura ocupacional, existiendo una demanda en las
mujeres en relacién al trabajo doméstico y para el hombre en el area de la construccion,
una orientacién en la contratacion de migrantes por constituir mano de obra barata, el
envejecimiento de la poblacién, la tendencia a la dispersidon geografica de la familia vy, el
aumento de la participacién econdmica de las mujeres. Existen expectativas previas y
también trayectorias, son influenciadas por diferentes obstdculos de variadas tematicas y
posiblemente esperadas. Las dificiles circunstancias en las que ocurren los desplazamientos
de jovenes latinoamericanos, hacen de la migracidon una accidn poco agradable, se deberia
considerar el derecho a no migrar tan importante como el de migrar en condiciones dignas.
Los estados deberian garantizar garantias en ambos derechos (Rosas, 2014).

Segun Gonzalez, Allen y Dimitri (2018) al partir del pais de origen la red de inmigrante no
muestra indicios de disolucidn, existiendo un alto nivel de interaccidn con sus redes del pais
natal, el proceso de implantacion son dificiles, ya que inciden de factores externos como
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por ejemplo el proyecto de migracién y situacion econémica, para facilitar esta situacion
debe encontrar un trabajo, lo que trae como consecuencia generar lazos con redes
externas, lo que genera una fragmentacion en la estructura de red previamente existente,
en lo que puede influir para el logro de esto, sus caracteristicas personales y estrategias
propias para facilitar su integracion.

Marco normativo

La ley migratoria en Chile se regula mediante la ley 1094, el cual fue redactado en el afio
1975, bajo un marco de seguridad nacional, en un contexto de dictadura militar o estado
de sitio por el que atraviesa Chile en ese periodo, se rige aun con este decreto ley y fue
actualizado por ultima vez en el afio 2011.

Situacidn actual en el pais

El presidente de la Republica de Chile, realizé un discurso en abril del afio 2018, al que se
refiere a la legislaciéon Migratoria presente en el pais, en cuanto a la poblacién venezolana,
considera la grave crisis democratica por la que atraviesan, aludiendo ademas a la politica
humanitaria que tuvo Venezuela que acogié a muchos chilenos en tiempos en que ellos lo
necesitaban y que buscaban refugio en sus fronteras, se crea una Visa de Responsabilidad
Democratica. La que debe ser solicitada en el Consulado Chileno en Caracas u otros en
Venezuela y que otorgara un permiso de residencia temporal por un afio, prorrogable por
una vez, y que también permitira la solicitud de la Residencia Definitiva. Con el objetivo de
enfrentar la situacion de los inmigrantes irregulares existentes en el pais, para promover la
integracién y reconocer sus derechos se incorporard un proceso de regularizacién
extraordinario que va a permitir, que los inmigrantes que permanezcan en el pais en
situacion irregular o que hayan ingresado a Chile antes del dia 8 de abril del afno 2018,
inicien el proceso de regularizacién de su situacién en Chile.
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8. Marco Metodoldgico.

La presente investigacion se orientd en la metodologia cualitativa, ya que la finalidad
corresponde a la busqueda de experiencias migratorias por de jévenes venezolanos.
Estudiando la realidad en su contexto natural, tal como sucede, interpreta los fenédmenos
de acuerdo con los significados que tienen para las personas, conociendo la rutina y las
situaciones problematicas y los significados en la vida de las personas. También aporta un
punto de vista “fresco, natural y holistico” (Sampieri, Ferndndez y Baptista: 2004).

Su diseio es fenomenoldgico, buscando analizar las experiencias de un determinado grupo
de personas involucradas en el fendmeno migratorio y sus multiples perspectivas, es decir,
es relevante destacar que este disefio, fenomenoldgico, considera elementos focalizados
en la temporalidad de la persona, la experiencia, el espacio vivido y lugar en que se presenta
la experiencia; ademas la persona que lo vivencia y su relacién social con su entorno.

En relaciéon a los criterios de investigacién se puede sefialar que la finalidad de la
investigacion es social basica, ya que la prioridad fue conocer la realidad social, referente al
contexto de jévenes inmigrantes. Bajo el lineamiento de investigaciones de pregrado, se
busca generar nuevos conocimientos, enriqueciendo las fuentes existentes, sin embargo,
esto no incorpora la busqueda de soluciones a dicha realidad.

El alcance temporal es transversal, debido a que estudié aspectos del desarrollo de los
sujetos en un momento o dimension temporal determinado, siendo el entrevistado quien
exprese la informacion relevante. Segun la temporalidad, sumada a una de las
técnicas utilizadas, el Relato de vida. La investigacion tiene un cardacter retrospectivo, ya
gue es necesario recopilar datos en situarnos en el pasado y a la vez es prospectivo, pues
se intenta abordar el fendmeno migratorio, desde su concepcidn personal, visualizando el
desarrollo del proceso y conocer a la vez sus expectativas a futuro.

En relacién a la profundidad es de cardcter exploratorio, el cual permite familiarizarse con
un fendmeno relativamente desconocido, obtener informacidn e investigar el
comportamiento humano. Entregando una mirada del fendmeno mas amplia y general. Su
amplitud es microsocial, ya que se interiorizé en la vida cotidiana de los actores, conociendo
su funcionamiento, dinamica cotidiana, relacién con sus pares y antecedentes relevante
para la interiorizacién de la experiencia de los jovenes inmigrantes. La fuente de datos es
primaria ya que la recoleccién de informacién fue ejecutada por las estudiantes en base a
instrumentos de confeccidn propia, siendo validados por la Universidad en base a pautas
establecidas, previo a su aplicacion.
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Poblacién, muestra y técnica de muestreo.

La poblacién objetivo corresponde a jévenes inmigrantes venezolanos, hombres o mujeres,
residentes en Concepcién/Talcahuano, con una estadia minima de 6 meses en el pais, y que
estén dentro del rango etario de 18 a 29 afios.

Los criterios de inclusidon son que la persona sea de nacionalidad venezolana, debido a la
contingencia actual y alto predominio de venezolanos en el pais en los ultimos afios.
Pertenezca a la etapa vital establecida, su residencia sea en la localidad de Concepcién, una
temporalidad de residencia minima de 6 meses en el pais, temporalidad prudente para
conocer sus principales experiencias tras la llegada al pais. Quedaran excluidos las personas
gue no sean inmigrantes, o bien que el dia de la recoleccién de datos no pueda asistir al
lugar de la muestra. El disefio de la muestra corresponde a no probabilistico, ya que el
proceso no es mecanico, sino que lo condiciona el proceso en relacion a los acontecimientos
de las investigadoras (Sampieri: 2014). Es guiada por parametros amplios como una
determinada edad etaria, residencia en Concepcion/ Talcahuano, nacionalidad venezolana,
no se establece sexo determinado. Este serd por cuotas lo que quiere decir que la muestra
se selecciona segun las caracteristicas mencionadas anteriormente, reclutando a personas
con el perfil referente a la muestra. Se utilizé el punto de saturacion de la muestra, es decir
cuando se ha conseguido la suficiente informacidn y esta sea repetitiva se considera que la
muestra obtuvo un tamafo correcto.

Acceso al campo.

Para acceder al campo de estudio, se realizé gestion con la Oficina de Inclusiéon Migratoria
de Talcahuano, en la cual el informante clave fue el Trabajador Social de la institucion, el
cual facilité espacios para la realizacién de la primera técnicas de recoleccién de datos,
Focus Group, técnica que se realizé con la finalidad de generar un primer acercamiento con
la poblacidn objetivo, debido a que los usuarios de esta institucidon no se encuentran dentro
del rango etario establecido, por lo que se amplié la muestra, debido al complejo escenario
de insercién a la tematica migratoria. La finalidad de esta primera técnica es interiorizarse
en el campo y captar a jévenes inmigrante para la realizacién de la posterior técnica, Relato
de vida, para obtener experiencias migratorias con una mayor profundidad.

La convocatoria para el focus group fue realizada por el profesional de la institucion,
participaron 9 inmigrantes de diferentes nacionalidades venezolana, colombiana y haitiana,
constituida por 8 mujeres y 1 hombre, 6 son mujeres jovenes y 3 son personas adultas. Una
de las complicaciones que se presentd fue que el informante, no respetd la temporalidad
de estadia, ni la etapa vital previamente establecida. Se solicita acceder a salas de reuniones
de la institucidn para realizar los Relatos de vida, dias posteriores a la realizacidon de focus
group, no se pueden efectuar en lugar debido a la disposicion del informante de realizar
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todos los Relatos de vida en un dia, por recomendacion de la profesora guia, considera no
es lo adecuado para una correcta recoleccidon de datos. Al solicitar salas para la ejecucién
no se obtiene respuesta, por lo que se debe modificar el lugar establecido, decidiendo
realizar los relatos en vida en la Universidad, lugar de dificil acceso para la poblacién
focalizada, por lo que no se logran generar los encuentros con los jévenes inmigrantes
pertenecientes a la Oficina Migratoria de Talcahuano, ya que ellos deseaban que se
efectuara en la institucidn por su accesible ubicacion.

Se decide modificar la metodologia de recoleccién de muestra y se realiza un acercamiento
a la poblacién a través de la busqueda de jovenes inmigrantes por contactos de las
estudiantes. La entrevistada de la piloto y posterior entrevistado se contactan a través de
redes de las estudiantes, la tercera entrevista se realiza a una funcionaria de la Biblioteca
Municipal de Concepcién, quien nos facilita el contacto de dos amigos para realizar la cuarta
y quinta entrevista.

Debido al contexto que se enfrenté en el desarrollo de la recoleccidn de datos se decide
orientar la investigaciéon y focalizar el estudio a jévenes inmigrantes de nacionalidad
venezolana, residentes en Concepcién/ Talcahuano.

8.5 Estrategias de recoleccion de datos y técnica de muestreo.

Para la recoleccién de datos se utilizé en primera instancia un Focus Group, con el objetivo
de generar un primer acercamiento con la poblacién estudiada. Un Focus group es Util para
explorar los conocimientos, las practicas y las opiniones, no solo en el sentido de analizar lo
gue las personas piensan, sino también como y por qué. (Flores, 2014) En cuanto a la
cantidad, se efectud con la participacién de 9 personas. Las moderadoras fijaron qué y cémo
se discutird, a partir de un instrumento previamente disefiado y validado por un respectivo
docente autorizado por la Facultad. En la actividad participaron 9 personas inmigrantes.

Se utiliza también la técnica “Relato de vida”, la cual se basa en una guia de asuntos o
preguntas en las que el entrevistador tiene la libertad de introducir preguntas adicionales
para precisar conceptos u obtener mayor informacion (Hernandez, Fernandez & Baptista:
2016). Se realizaron cuatro relatos de vida a dos hombres y dos mujeres jévenes de
nacionalidad venezolana y una previa prueba pilota a una joven venezolana.

Al inicio de cada técnica se presentaban a los usuarios los consentimientos informados, en
el que, ademas de exponer los objetivos, se advierten las obligaciones de confidencialidad
y resguardo de su identidad en la investigacién. Es relevante mencionar que los
instrumentos son validados por la Universidad para una adecuada recoleccién de datos y
desarrollo del proceso. Esta validacion fue realizada por la docente especializada en
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Migracidn e Interculturalidad de la Universidad. Estos instrumentos son confeccionados en
base a una malla tematica.

Criterios de calidad

Credibilidad: Se realizaron dos técnicas una grupal y una individual para obtener
informacién significativa de los protagonistas, se consideran relevantes todos los datos
obtenidos, al momento de analizar, se incluyen en la investigacién todos los datos con el
mismo rigor, cada informacion constituye al conocimiento de la realidad, es relevante lo
recopilado a través sus relatos, a la vez es importante considerar la comunicacién no verbal.
Se resguardo la informacién a través de grabacién, lo que permite analizar la informacién
obtenida.

Dependencia: En virtud a este criterio se puede sefialar que la recoleccidon de datos se
realiza en base a un cuestionario previamente establecido, replicando la estructura de los
cuestionarios manera idéntica a los participantes, posterior a cada técnica se transcribid la
informacién o, respaldada con grabacién de voz, se ingresaron los datos al programa ATLAS
Tl para su codificacién en relacion al item de la malla temdtica.

Transferibilidad: Debido a la contingencia del fendmeno abordado, en relacién al aumento

de la poblacion inmigrante en nuestro pais, este estudio puede ser transferible para
investigadores interesados en esta temadtica a nivel nacional, también presenta una
similitud en relacién a la realidad de América Latina debido a la causa de emigracion
venezolana, los cuales se encuentran residiendo en variados paises, pudiendo ser los datos
extendidos a otras investigaciones.

Confortabilidad: Los datos se interpretaron en base a lo sefialado por los participantes,

teniendo en consideracidon no generar juicios de valor o generalizaciones en su
analisis. Como se menciona anteriormente se realiza un andlisis fiel a lo obtenido en la
entrevista, también se agregan datos del contexto fisico e interpersonal en relacién a las
dificultades del acceso al campo.

El plan de analisis se realizé en relacion a las categorias planteadas en la malla tematica,
posterior a la recoleccion de datos y transcripcion de la totalidad las entrevistas, la
informacién obtenida es ingresada y codificada al programa ATLAS Tl, segun categorias y
subcategorias. En primera instancia se interioriza en sus transformaciones cotidianas
previas a la migracion, orientadas al estudio de la identidad sociocultural de los jovenes
inmigrantes, focalizando la atencidn en los principales cambios en su vida cotidiana y sus
transformaciones culturales. Posteriormente analiza informacion relacionada a sus
vivencias de integracién social, enfatizados en cuatro subcategorias, en primer lugar los
antecedentes de su integracion para interiorizar a la vez en las dimensiones sociales,
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culturales y juridicas y laborales. Se culmina con el estudio en relacion a sus expectativas

personales y familiares en el pais y existencia de expectativas de retorno.

Se analizé el estudio en base al analisis de tipo hermenéutico, el que se centra en la

interpretacion de la experiencia humanay estudiando detalladamente los textos obtenidos,

no sigue estratos especificos, pero puede producirse por la interaccién del conocimiento a

un tema contingente que se desea estudiar, analizandolo en categorias y subcategorias, las

cuales son descritas e interpretadas por los investigadores. (Sampieri, 2016)

9. Resultados

Caracterizacion de perfiles:

Seuddnimo Edad Pais de origen | Tiempo de | Ocupacion Composicién
estadia familiar.(Chile)
1. Rodrigo 18 Venezuela 8 meses Bailarin Madre,
padrastro y
hermanas.
2.Elizabeth 28 Venezuela 1 afio y un | Bibliotecaria Pareja y
mes cufada.
3. Sandra 31 Venezuela 7 meses Médico Pareja.
Cirujano
4. Jorge 21 Venezuela 7 meses Cajero de | Pareja.
supermercado

A continuacién, se presenta los resultados de la técnica focus group, el cual estuvo

constituido por 6 personas venezolanas, que reflexionaron acerca de la integracién en sus

4 dimensiones, es decir desde lo social, cultural, laboral y juridico en Chile, esta técnica fue

realizada por inmigrantes venezolanos de la comuna de Talcahuano. En el siguiente

apartado se presenta el resultado de la técnica central de nuestra investigacién, es decir

“relato de vida”, que resalta la experiencia migratoria de 4 jévenes venezolanos que tienen

residencia en la comuna de Concepcién.
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Transformaciones cotidianas.

Una de las modificaciones que han realizado es en la forma de vestirse “yo vengo de una
zona caliente, Maracay es caliente, entonces la forma de vestir ha tenido que cambiar
modificar muchisimo” (Participante D focus group), este cambio se realiza ya que vienen de
una zona mas templada, y acd han tenido que abrigarse mucho mads, les ha costado
acostumbrarse en este sentido “es horrible, horrible, horrible, tanto abrigarse no.”
(Participante E focus group), pues en Chile, son marcadas las estaciones del afio, sintiendo
el frio del otofio e invierno “me dice la gente que es de acd que todavia no ha llegado el frio,
asi que aguante” (Participante D focus group).

A su vez, han cambiado su ritmo de vida en cuanto a los horarios de levantarse, siendo mas
tarde en comparacion a los horarios que tenian en Venezuela “si se levantan a la hora uno
tiene que ajustarse a su horario, o sea levantarse poquito mds tarde”. (Participante | focus
group). Ademas, visualizan que las personas trabajan hasta tarde como en los casos de
personas que trabajan en restaurantes “igual para tu dormir también, porque la gente, aqui
labora literalmente hasta la madrugada, por lo menos en un restaurant y eso hasta como
las dos o tres de la mafiana, entonces uno estd acostumbrado allé uno, de las doce o
depende. (Participante D focus group).

En su juventud sus actividades cotidianas seguian centradas en el baile y en sus estudios
universitarios, “son muchas horas las que pasaba dentro de la academia y era como eso
llegar, era llegar a ir a la universidad, llega e ir a la academia, dormir y al otro dia lo mismo
y asi” (Rodrigo), dichas actividades se interrumpieron tras su proceso de migracion, por lo
gue tuvo que abandonar sus estudios. Una vez llegado a Concepcion retoma su hobby o
practica de baile en una academia, lo que le permitié ampliar su vinculo social en Chile.

Rodrigo a nivel familiar en Venezuela, realizaban actividades de beneficencias orientadas
ayudar a jévenes con problematicas sociales, dicha actividades también estaban vinculadas
a la iglesia, pero en si lo realizaban como familia, siendo los domingos los dias que se
reunian. Una vez llegado a Chile, como parte de su familia emigrd primero hace 2 afios, les
enviaban dinero con el fin de seguir realizando dichas actividades en Venezuela. En la
actualidad como actividad familiar se rednen los lunes “mi mama es chef y libra los lunes, y
ese dia hace comida por montdén ya y se reunen todos a comer” (Rodrigo), siendo relevante
el juntarse a comer en familia.

Sandra por otro lado, una de las actividades que realizaba constantemente en Venezuela
era repartir arepas a quienes comian desechos, ya que le enviaban ayuda desde otros paises
para que pudiera realizar esta accidén. En Chile, realizé gestiones para enviar ayuda a
Venezuela, consiguiendo un avion gratis, pudiendo enviar comida, ropa, apoyada de
restaurantes, locales de comida, entre otras.
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En cuanto a las personas venezolanas considera que han cambiado, ya que, han perdido
partes de sus atributos como ser mas “alegres” y amables, debido a la inseguridad social,
sin embargo, cree que una de las caracteristicas que se destaca es la solidaridad del
venezolano.

Practicas culturales

En el discurso de los y las participantes, queda de manifiesto su buena percepciéon de la
sociedad chilena, ya que observan que, en Chile, se han incorporado sus productos
alimenticios, esto es visualizado como una apertura a la integracién de colectivos migrantes,
desde el ambito de la gastronomia. También, se realiza una comparacién con otros paises
como en Peru, donde son mas herméticos en la modificacidn su gastrondmica e integracion
de productos de otras nacionalidades.

“yo tuve una experiencia también previas antes de acd en Peru y ahi habia mucha
discriminacidn hacia nosotros los venezolanos, y por ejemplo la alimentacion, bueno
el problema era la alimentacion como tal, o sea ellos estaban prdcticamente como
muy cuadrados a las comidas de ellos, en cambio aqui he notado que uno va a un
mercado y han tratado de involucrarnos, o sea las cosas que mayormente usan en
Venezuela.” (Participante focus group A)

En Concepcidn, existen varios lugares donde pueden comprar sus alimentos, ya que existen
almacenes de venezolanos, como en la Vega Monumental y también en supermercados que
han comercializado el platano cambur y la harina de maiz, productos caracteristicos de la
dieta de los y las venezolanas, destacados en la narracién de sus relatos.

Por otro lado, seialan que en relaciéon al lugar en donde reproducen su cultura, son sus
hogares a través de las practicas alimenticias, con sus familias o amigos, donde pueden
preparar sus platos tipicos venezolanos. Es necesario destacar que es el Unico punto que
encuentran dentro de los espacios para compartir su cultura de origen.

Al preguntarles donde pueden compartir su cultura “en la casa, ahi donde estamos nosotros
ahi, hacemos perros calientes, hacemos hamburguesas, fritamos pollo, hacemos sopa,
vamos a hacer una sopa o freir un pescado, pues nosotros comemos ahi” (Participante G de
focus group), es decir que en la casa es donde preparar sus platos tipicos venezolanos.

Sus percepciones sobre el interés de los chilenos sobre su cultura, las relacionan a que se
interesan por sus costumbres gastrondmicas, teniendo una intencion de aprender de las
comidas venezolanas, como en la preparacién de las arepas.

En relacién a la alimentacidon se constituia por platos tipicos como las hayacas, pasteles,
arepas, que se comian en las festividades.
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En Venezuela la celebracién mas marcada y que ella participa es navidad. Actualmente sigue
manteniendo esta celebracién al igual que los cumpleafios. A Sandra le llaméd Ia
atencién que las festividades navidenas fueran tan silenciosas y con ausencia de
decoracion, ya que en Venezuela es una festividad definida, alegre y ruidosa.

Otros comparan la navidad, con las fiestas patrias de Chile. La navidad se asociada con las
comidas tipicas venezolanas.

Su alimentacién en Sandra no se ha modificado, pues los vegetales son los mismos, uno de
los alimentos que sefala como tipicos es el platano cambur. En Concepcidn se encuentran
los productos que le permiten mantener su gastronomia, como ejemplo pude encontrarlos
en el supermercado Lider. No ha integrado a su dieta gastronomia chilena.

Rodrigo al referirse a su alimentacién sefiala que sigue manteniendo sus costumbres de
Venezuela, pero en mayor medida su alimentacidn se basa en platos chilenos, ya que su
familia lleva mas tiempo y se han acostumbrado.

En relacidn a sus practicas culturales, algunos las defines como ser la misma persona con
sus costumbres y crianza de Venezuela.

“Si, no es como que las trate de mantener, sino que es la crianza de toda la vida, hdbitos de
toda la vida y no los he cambiado ni tengo intenciones de cambiarlo sigo siendo el Jorge de
Venezuela, pero en Chile.” (Jorge)

Antecedentes de la migracidn

En cuanto a la decisidon de emigrar en la mayoria de los casos fue un proyecto personal, es
decir que ellos decidieron emigrar por motivacidn propia, no asi en el caso del mas joven,
guien emigra por una decision familiar, ya que su madre y hermana emigraron previamente
a Chile, y luego el resto de su familia, por lo que se produjo el proceso de reunificaciéon
familiar en Chile. En cuanto a los motivos para Sandra, eligié Chile por las oportunidades
laborales que facilita la homologacidn de estudios de la especialidad de médico cirujano, ya
gue en otros paises tienen que volver a realizar sus especialidades, siendo el principal factor
de atraccidon para elegir Chile, como pais de destino. Jorge al ser su pareja la apoyd vy
acompafio en este proceso, los motivos personales de este joven se ven influenciados por
la crisis social e inseguridad que se vive en Venezuela. En cuanto a Elizabeth sus motivos
radican por las malas condiciones de vida en Venezuela, y ademas porque su pareja ya habia
emigrado previamente a Chile.

Ademads, estos jovenes consideran que su migracién se produce por las circunstancias
sociopoliticas de Venezuela, siendo una migracion forzada.
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“No fue como que iNo vamos a emigrar!, fue algo dificil y como te dije es una obligacion, es
una obligacion no era, que aja vamos a emigrar, era como una obligacion porque estar alld
ya no podia mds, o sea no habia alimento, no se consequian medicinas, el transporte publico
era horrible, la inseguridad por las calles y todo, ni siquiera una obligacion, se tiene que hacer
porque se tiene que hacer, y fue asi que salimos del pais.” (Rodrigo)

Los participantes obtuvieron la informacién para realizar su proyecto migratorio, en su
mayoria por contactos con otros compatriotas que habian emigrado antes, o bien por sus
familias que les asesoraron de las posibilidades de emigrar.

En la mayoria de los casos tuvieron que dejar muchas cosas materiales y desprenderse de
personas significativas para su vida como amistades y familia que quedaron en Venezuela,
abandonaron su pais con la esperanza de regresar un dia, para poder reencontrarse con las
personas importantes para ellos.

Algunos vendieron casas, autos, propiedades, entre otras, esto con el propésito de recaudar
dinero para costear los pasajes. Este hecho en las personas genera sentimientos que son
descritos como abandonar bienes que tienen un valor personal y familiar, ya que en estos
estan sus esfuerzos de toda una vida, lo que no solo tiene un costo material, sino que
también sentimental.

“O sea, lo material asi qué mds dejamos fue nuestra casa, tuvimos que vender los autos, las
motos, todas las cosas de valor para consequir los ddlares para venir, lo mds que dejamos
asi fue la casa.” (Rodrigo).

De los relatos realizados, tres de los jovenes emigraron via aérea desde Venezuela, llegando
al aeropuerto de Santiago. El tiempo promedio de su viaje fue 7 horas, donde realizaron
escalas en Panama. En el caso de Rodrigo, viajo via terrestre desde su pais, demorando
aproximadamente 9 dias en llegar a Concepcion, en dicho caso el trayecto es mas largo,
aungue varios de los relatos dan cuenta de como es el proceso de salir, ya que ellos en si
tuvieron la oportunidad de realizarlo mediante un medio de transporte, pero también se
narran migraciones mas riesgosas, debido que la mayoria de las personas no tienen el
dinero para cubrir pasajes, por lo que lo realizan caminando, demorandose meses en llegar
a sus destinos, poniendo en riesgo su propia vida en consecuencia un contexto socio
politico.

En cuanto a los sentimientos al emigrar de los entrevistados, son diversos, siendo
principalmente de nostalgia, el aeropuerto es descrito como un lugar de tristeza, pues las
personas muchas veces emigran de Venezuela con la intencién de radicarse en otro pais,
siendo incierto el momento en que puedan regresar y con eso también el volver a ver a su
familia.
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El promedio de estadia de los entrevistados en Chile, no supera el afio, siendo un promedio
de siete meses. Los problemas iniciales de subsistencias, fueron resueltos en poco tiempo,
en el caso de Rodrigo su familia ya se encontraba en Concepcién, por lo que tenia un lugar
seguro donde llegar, como también para Elizabeth ya que su pareja habia migrado 9 meses
antes que ella. Y en el caso de Jorge y Sandra llegaron donde uno de sus amigos, quienes
los acogieron durante unos dias, y les ayudaron en la busqueda de arriendo.

Por ultimo, las opiniones que tienen de Venezuela son de un pais que en definitiva tiene
todo para ser un pais exitoso pero que esta en malas manos y que se deben hacer muchas
modificaciones.

“yo creo que es un pais muy rico, desde el punto de vista de muchos aspectos,
lamentablemente cayd en las manos equivocadas” (Sandra).

Dimension social

Por otro lado, las diferencias que ellos perciben con la sociedad chilena, es que suelen hacer
distinciones con los inmigrantes, es decir, en relacién al no visualizarlo como un igual. A
diferencia con Venezuela ellos estaban acostumbrados a relacionarse con muchos
extranjeros, siendo integrados y considerados como otra persona mas, debido a la gran
diversidad cultural presente en el pais. Aunque en si se han sentido gentilmente tratados,
consideran a la poblacién chilena amable, debido a que con ellos tienen buena disposicion
para prestarles ayuda, asemejandose a su cultura en dicho sentido. Sus experiencias en
Chile en cuanto al trato las describen como positiva, ya que las personas son bastante
amables “me he encontrado con personas muy buenas que me han ayudado a crecer como
persona, asi que mi entorno aqui ha sido super bueno, las personas que me han rodeado acd
son super buenas” (Rodrigo).

En relacién a los accesos al servicio publico consideran que la atencion es adecuada, y mas
en el caso de los nifios, pues le entregan los medicamentos gratis. En cuanto a la atencién
de los adultos las esperas son mds extensas. Consideran complejo el acceso a las
especialidades en los hospitales publicos. Por lo que sus opiniones en cuanto al derecho al
trabajo y a la salud, son que no se respetan del todo, sefialando que, si ni el chileno se queja,
tampoco deberian hacerlos ellos.

Se puede senalar que la mayoria de los participantes han podido acceder a atencién médica
a través de un Cesfam, con el requisito de poseer Rut, provisorio o definitivo.

Respecto a sus redes sociales, consideran que se sigue mantenido un vinculo afectivo con
sus amistades de su pais, muchos de sus amigos y familiares, también han migrado a otros
paises, siendo fundamental la comunicacién a través del internet
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El significado de integracion social para estos jovenes, es entendido como integrarse a la
sociedad, uniéndose a la cultura y vivencias de la sociedad receptora. Las ventajas que
visualizan de migrar, son que desde el pais receptor puedes ayudar a la familia que se
queda. Las desventajas van vinculadas a los sentimientos de estar en un pais donde no
conoces a nadie. Para ellos el pertenecer a un pais, lo define como estar de acuerdo,
involucrdndose con el pais, con las reglas, con su cultura.

Estos jévenes, tienen aun familia en Venezuela, por lo que se comunican con ellos a través
de WhatsApp, lo que se ha visto dificultado por los apagones en Venezuela. Pero en si la
mayoria de sus amigosy familiares ya han emigrado del pais. En algunos los vinculos
actuales se constituyen de amigos compatriotas que residen en Concepcién, por lo que
ademas participan en manifestaciones en apoyo a Venezuela, “tenemos conocidos, por
actividades que se han hecho aqui de tipo protesta, no protestas si no vas bien en reuniones
en donde dias que se han hecho protesta en Venezuela”.

Los puntos de encuentros con otros venezolanos se dan en las marchas por Venezuela como
en muestra de apoyo. También hay otros tipos de encuentros en espacios como discotecas
en Concepcién, como en el pub “La Habana”, donde existe mayor aglomeracion de
poblacién venezolana.

La visién de los medios de comunicacién de estos jovenes, es que facilita la informacion en
relacion a los papeles y el tramite de estar legal, ya que, en si, se han puesto mas
restricciones para el ingreso de venezolanos. “Creo que es buena o sea al menos este el
tema de los papeles, este yo creo que ha andado muchisimas opciones, para que el migrante
pueda estar legal, obviamente por la entrada tan grande que hay, este estd siendo un poco
mds complicado, pero hay filtro” (Elizabeth).

Dimension cultural:

El estar en un lugar que le brinda cobijo y oportunidades genera en ellos un sentido de
pertenencia al pais receptor, reconociéndolo como su segundo hogar, en el cual han podido
acceder a mejores condiciones de vida, brindandole una nueva esperanza a ellos, sus familia
y amistades.

“O sea, si diria que si, porque ya me siento como acd que eh... como que ya estoy
acostumbrado, ya me siento como en familia y siento que, si como que ya es mi segunda
casa, asi que si siento algo de pertenencia.” (Rodrigo)

“yo creo que sentirlo como tuyo, sentirte parte de este, del pais, o sea no tanto que
tu seas el pais, sino que el pais seas tu” (Elizabeth)

Sin embargo, ellos mantienen sus costumbres arraigadas como por ejemplo la alimentacion
e instancias de reuniones para compartir con sus compatriotas instancia que les permite
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reforzar su sentido de pertenencia a su pais ya que en estas reuniones al estar juntos les
recuerda su patria y teniendo la sensacién de estar en Venezuela. Lo que les genera sentido
de pertenencia a Chile es la seguridad social que le brinda este nuevo lugar, a la vez se
identifican con la cultura chilena por la amabilidad y buen trato que ellos han recibido como
inmigrantes.

Consideran que los chilenos respetan su cultura y muestran curiosidad por sus costumbres.
Algunos para adaptarse han tratado de informarse sobre la cultura chilena, conociendo sus
modismos para la comunicacién y acostumbrase a la alimentacién chilena, aunque destacan
que en Chile existe la posibilidad de replicar sus costumbres gastrondmicas debido al facil
acceso de los productos necesarios para la preparacion de la alimentacién tipica
venezolana.

Sefialan que les agrada la cultura chilena, se idéntica con la celebracién de fiestas patrias,
ya que en Venezuela se realizaban fiestas similares, asimilada a la navidad. De Chile, a estos
jévenes, les llama la atencidn las comidas, como el pastel de choclo, los porotos, y las
sopaipillas que en Venezuela no consumia, desean poder conocer mas de la cultura chilena,
lo que les facilitaria su integracion en la comunidad recetora.

Dimension Laboral

Desde el dmbito laboral en Chile consideran que no se toman en cuenta las profesiones de
los inmigrantes, es complejo validar o encontrar trabajo de lo que estudiaron “yo tengo una
profesion, mds sin embargo los trabajos y yo he hecho acd no han sido nada, nada, nada
parecido a lo que yo estudié” (Participante A de focus group), en comparacién con
Venezuela si se daban las oportunidades para que puedan ejercer en su drea
indiferentemente de las nacionalidades.

Los vy las participantes sefialan que las areas donde se desempeiian laboralmente, estan
vinculadas a trabajos en atencién al publico, restaurantes, comercio, aseo y construccion,
algunos son profesionales, por lo que han bajado su calificacion laboral. Ademads, comentan
que los trabajos han sido esporadicos y la gran mayoria de los participantes se encontraban
desempleados, en el momento de la muestra. Sefialan que para las mujeres es mucho mas
dificil encontrar trabajo en comparacidn con los hombres, pues existe mds empleo en area
de la construccién para ellos.

En encontrar trabajo a veces influye la suerte, sefalan que para los hombres es mas facil,
como en trabajos de la construccidn, pues realizan un trabajo mas pesado, y en las ofertas
laborales por internet se encuentran dichas descripciones “hay trabajo que son mds fuertes
que los trabajos que hacen, que pueden hacer ustedes, entonces por ello especifican entre
paréntesis, se necesitan extranjeros, entonces uno se pregunta por qué necesitan
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extranjeros”(Participante D focus group), por lo que sus conclusiones del porqué son qué
pueden trabajar mds horas y reducir las remuneraciones los inmigrantes, existiendo abusos
en el dmbito laboral.

2. Dimensidn Juridica

Desde el dmbito juridico las personas consideran que las leyes chilenas son adecuadas en
cuanto a la inmigracién, pues consideran que deben adaptarse a las leyes chilenas, “yo digo
que hay que adaptarse a las leyes del pais porque son sus leyes” (Participante- G de focus
group) ya que son ellos los que se estan integrando a un nuevo pais, donde deben acatar lo
que el Estado chileno considere necesario para el ingreso de personas inmigrantes.

Algunos creen que las leyes en relacion al visado son necesarias, ya que les permite estar
legal en un pais, pudiendo optar a beneficios de manera mas expedita, por lo que creen que
es logico que el Estado quiera saber tus antecedentes para que puedas estar en Chile.

“Mira yo creo que yo personalmente estoy de acuerdo con que exista algun tipo de control,
algun tipo no de filtro si no de buscar que, que la gente esté de manera legal mds alld de
verlo como una traba lo veo como un beneficio” (Sandra)

“por ejemplo esta ley lo del tipo de visado a mi me parecio bueno, y que lo hemos conversado
bastante, porque les permite tener el control de la gente que ingresa a su pais que es
obviamente es Iogico” (Jorge).

Por otro lado, existe una diferencia, pues también hay otros venezolanos que creen que el
trdmite de la solicitud de antecedentes seria una dificultad para regularizarse en el pais,
mas bien porque en Venezuela es dificil la obtencién de cualquier documento por la
situacion sociopolitica.

Comentan, ademas, que existen irregularidades por parte de los empleadores, y que en
algunos casos prefieren inmigrantes que estén condiciéon de irregularidad, algo que
consideran contradictorio.

“yo me postulé a un trabajo y él me dice que si vente tal dia y yo me presentd y acepto la
entrevista, entonces, yo le digo yo tengo Rut, entonces eso en vez de alegrar a la persona,
mds bien le disgusto, a no, no yo no puedo, asi no puede porque yo necesito personas que
no tengan papeles” (Participante A focus group).

Expectativas personales

Como expectativas se puede mencionar que en la mayoria de los entrevistados estan
orientadas a la incorporacién y acceso a un mejor empleo que les permita mejorar su
calidad de vida vy facilitar su incorporaciéon a Chile, a la vez en el caso de dos de los
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entrevistados sus expectativas se orientan al anhelo de tener la posibilidad de reinsertarse
en el dmbito educativo y retomar sus carreras universitarias, tener la oportunidad de
realizar hobbies como la danza en el caso de uno de los entrevistados o como otros sefalan,
tener la posibilidad de acceder a actividades de ocio y recreacién que les permitan conocer
lugares y personas y asi lograr una mejor integracion. “Quiero sacar mi carrera universitaria
y llegar tener mi titulo y seguir en lo que hago el baile y ser profesional en lo mio en ambas
partes, en universitario como que en lo bailarin y esas cosas.” (Rodrigo, anexo 1, p.126)

Expectativas de retorno: Un contexto que no permite el regreso.

Si bien en los relatos no predominan las posibilidades de retorno a corto plazo, debido al
contexto politico, social y econdmico de Venezuela, el deseo de volver a habitar y
reencontrarse con su pais y seres queridos es un anhelo presente en sus narraciones. Las
personas han visualizado en Chile la posibilidad de acceder a una mejor calidad de vida en
Chile por lo que desean establecerse en el pais.

Sobre las expectativas de retorno, surgen varios temas, como el interés de retornar a
Venezuela, y que deberia pasar para que quisieran volver, por lo que, del total de los 4
relatos de vida, dicen que ven dificil retornar a su pais por ahora:

“creo que dejamos las ganas de esto termine para en un momento poder regresar, sea asi
sea de visita, porque la en este momento siquiera eso podemos hacer, porque todo es muy
complicado, pero todo ahi estd todo porque ahi crecimos, ahi vivimos, ahi nos formamos,
ahi estd todo.” (Sandra, anexo 1, p.34)

Otras personas consideran que regresarian siempre y cuando haya una mejora de la
situacion sociopolitica.

“Es un pais que si yo tuviera la posibilidad de regresar en otra situacion regresaria sin
pensarlo dos veces y si mafilana me dicen que cayd este gallo, yo me voy porque a mi me
llena ser parte del cambio, ser parte, en Venezuela hay que hacer mucha estructuracion de
todo, en cuanto a la sociedad el cambio mds dificil que va a tocar hacer pero me parece que
Venezuela es un bonito destino para cualquiera independientemente de la nacionalidad que
sea pero ahorita estd bastante ruda la situacion y nada, todo cambio amerita muchisimo
esfuerzo”. (Jorge, anexo 1, p.44)

Por lo que, ademas, creen que se deben realizar estructuraciones en cuanto al sistema, lo
cual en el caso que sucediera, requeriria de un gran esfuerzo, destacando que es un buen
lugar para cualquier persona, pero por la situacidon que viven ahora no se presenta asi.
Algunos expresan que desean quedarse en Chile, sin intenciones de retornar a Venezuela,
visualizandose por mucho mas tiempo, realizando sus proyectos de vida en nuestro pais.

”

“no pienso irme, por los momentos... este, pienso que voy a hacer vida acd, espero.
(Elizabeth, anexo 1, p.127).
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Sin embargo, en su mayoria consideran que se realiza una perdida, pero con altas
expectativas de mejoras en Chile, viendo al pais como una fuente de oportunidades.

10. Andlisis de resultados.

l. Principales transformaciones cotidianas: Entre el deseo de conservar sus raices y aprender

de la sociedad de acogida.

1.1 Identidad sociocultural: El biculturalismo como estrategia.

“Trabajo, plata, amor, sequridad o hasta desgracia, son razones suficientes para impulsar a
muchos. ¢ Cudntos, cudntos somos ya los que inflamos esas desangeladas estadisticas? abandonar
su pais y volar en busca de mejores condiciones de vida o, quién sabe...” (Arias, 2011)

Definir a una persona por ser parte de un determinado pais es limitarse, sin embargo, para
efectos practicos se desean mencionar caracteristicas de jovenes venezolanos en base a lo
sefialado por AIESEC (2016) de las cuales se puede mencionar que la principal caracteristica
es la alegria, la fé catélica predomina en la poblacién, amor por la musica, generoso con la
comida, son conversadores, ruidosos, fiesteros y solidarios.

En la comunidad venezolana es fuerte el deseo de mantener las costumbres de su pais de
origen, como también muestran disposicion de aprender del pais de acogida, se puede
entender que optan por estrategias biculturales (deseo mayoritario de mantener su cultura
y aprender de la sociedad de acogida). Los aspectos conductuales, es decir sus practicas y
normas, son las que se modifican con la transculturacién, y por otro lado los aspectos de
identificacion y valores cambian mucho mas lentamente, es decir, que los aspectos
simbdlicos y evaluativos son los mas estables (Smith y Bond, 1999).

Uno de los factores que facilita que se desenvuelven con normalidad, es la similitud en el
idioma, lo que le permite expresar sus practicas culturales, sus rasgos propios y Unicos como
personay a la vez mantener un autoconcepto en un nuevo espacio temporal.

El venezolano a pesar de la crisis y duro contexto nacional existente en su pais, siente un
gran respeto y admiracién por su nacionalidad, a nivel cultural mantiene su esencia, su
caracteristica alegria y bullicio de su forma de ser, como ellos describen. Su identidad no se
ha modificado, algunas de sus prdcticas cotidianas si, debido a diferencias como el clima,
por lo que han tenido que abrigarse de una manera que nunca lo habia realizado antes, una
practica nueva para esta poblacion lo que genera en ellos un cambio que se percibe en sus
practicas cotidianas.

1.1.1 Transformaciones en sus practicas culturales: “sequimos comiendo arepas, o sea no
hemos dejado las cosas que tenemos alla de Venezuela nunca la hemos dejado de hacer”.
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Para estos jovenes, no cabe duda, que su comida forma parte importante de su identidad.
En los relatos de los jovenes es posible ver que el comer no solo es visto como una necesidad
fisioldgica, sino que el consumir sus platos, produce una sensacién de bienestar, de sentirse
alla estando acd, conectdndose con lo que dejaron en su pais, juntarse a comer significa
compartir con otros connacionales.

La comida venezolana es la manera mas accesible de reproducir su cultura y es donde se
produce una mayor interaccién con otros venezolanos, por lo tanto, es una practica
cotidiana donde se reafirma lo propio, se recrea, a pesar de la distancia.

Esto puede ser entendido desde lo que sefiala Hall (1992), para sentir subjetivamente
quiénes somos es fundamental mantener relatos identitarios y comprender que nuestro
discurso proviene de un lugar, experiencia y cultura particular, por lo tanto, todo migrante
necesita expresar su identidad a través de reproducir sus costumbres y tradiciones.

Pero también, se produce una rapida adquisicidn de las costumbres chilenas, por lo que en
algunas predominan sobre las practicas de su origen, tales como cambiar su manera de
vestirse, su alimentacidn en algunos casos, e integrarse a las festividades chilenas, es decir
muestran una asimilacion en dicho sentido.

Respecto a sus practicas culturales y de alimentacién, comentan que han tenido que
acostumbrarse a las comidas. Aunque en Chile pueden adquirir ciertos alimentos que
consumian en Venezuela, en locales venezolanos, o algunos supermercados y en la vega
Monumental, como el platano verde y ademas mantienen sus tradiciones gastrondmicas,
como la preparacién de arepas y el platano frito. Al preguntarles donde pueden compartir
su cultura senalan que, en el hogar, es decir que en la casa es donde preparar sus platos
tipicos venezolanos. Por otro lado, consideran que se producen modificaciones en su
manera de vestir, por lo que deben ingeniar ideas para no pasar frio.

La alimentacién se ha modificado en Rodrigo, ya que su familia se ha acostumbrado a
preparar platos chilenos, aunque siguen juntdndose a comer y compartir tradiciones
venezolanas. Ademas, destaca las celebraciones de fiestas patrias, algo que le llamé
fuertemente la atencidn, sefialando que le agrada.

Sandra junto a Jorge, siguen manteniendo sus practicas alimenticias ya que en Concepcién
se encuentran varios de sus productos, lo que les permite seguir preparando los mismos
platos venezolanos.

Elizabeth sefiala que le agrada los productos chilenos y que ha probado bastantes ya sea en
las fechas tipicas como fiestas patrias. Y que en celebraciones como navidad se siguen
realizando las mismas practicas que en Venezuela, preparando sus platos tipicos como,
arepas, pan de jamadn, entre otras.
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1.1.2 Transformaciones cotidianas: Interrupciones en sus proyectos de vidas.

Es importante mencionar que la cotidianidad de los jévenes al emigrar sufre un cambio
rotundo en ocasiones, algunos mds drasticos que otros. Las actividades cotidianas que
realizaban Jorge y Rodrigo antes de migrar estaban relacionadas a sus estudios
universitarios, lo cuales, tras su decision de emigrar del pais, debieron interrumpirlos,
produciéndose un rotundo cambio en sus actividades y metas personales acorde a su etapa
vital. Para Elizabeth sus actividades diarias también estaban vinculadas a sus estudios
universitarios, ella a diferencia de los entrevistados anteriores, si logro terminar su carrera
de bibliotecdloga y posterior migra a Chile. Sandra antes de emigrar se desempefiaba en la
salud publica de Venezuela como médico cirujano y producto de las malas condiciones
laborales y sociales emigra a Chile, con el propdsito de desempefiarse laboralmente como
médico, actualmente se encuentra en proceso de convalidacién de estudios, por lo que se
encuentra desempleada.

En los jévenes venezolanos se genera una dinamica similar descrita por Echeverri (2005), en
relacion a los cambios cotidianos que viven los jovenes colombianos en cuanto a la
incorporacion laboral: “los jévenes que migran solos adjudican el cambio al hecho de tener
que asumir jornadas laborales extensas, las que, por lo general, no calzan con “el deber ser
juvenil”, asociado comunmente al hecho de estudiar”.

ll. Vivencias de integracion de jovenes venezolanos: “la gente es muy buena, pero nos ven

como inmigrante, nos ven como una persona diferente”

2.1 Integracién social: Aprendiendo de una nueva cultura

Se presentara las principales similitudes y diferencias en relacidén a su proceso migratorio.
Para comprenderlo, se ha divido el proceso de 4 etapas, la preparacién, el acto migratorio,
y por ultimo el asentamiento e integracion.

2.1.1 Antecedentes de la integracion: El desarrollo de su proyecto migratorio.

a. Preparacion del viaje: Migracion forzosa

Gran parte de nuestros entrevistados emigraron a Chile, por la crisis existente en Venezuela,
en base a razones econdmicas, politicas y sociales lo que condiciona su salida del pais, junto
con la inseguridad social de Venezuela, ellos catalogan dicho proceso como una migracién
forzada.

“No fue como que iNo vamos a emigrar!, fue algo dificil y como te dije es una obligacidn, es
una obligacion no era, que aja vamos a emigrar, era como una obligacion porque estar alld
ya no podia mds, o sea no habia alimento, no se conseguian medicinas, el transporte publico
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era horrible, la inseguridad por las calles y todo, ni siquiera una obligacion, se tiene que hacer
porque se tiene que hacer, y fue asi que salimos del pais.” (Rodrigo, anexo 1, p.25)

Es decir, ellos no querian emigrar de su pais, pero las circunstancias conllevaron a que
tuvieran que emigrar, con el fin de tener una estabilidad en otro pais, es decir se trata de
una migracion forzada, tal como lo determina la Comision Interamericana de Derechos
Humanos (CIDH):

La CIDH considera que las violaciones masivas a los derechos humanos, asi como la grave
crisis alimentaria y sanitaria que viene enfrentando Venezuela como consecuencia de la
escasez de alimentos y medicamentos, también, ha conllevado al crecimiento exponencial
de cientos de miles de personas venezolanas que se han visto forzadas a migrar hacia otros
paises de la region en los ultimos afios, como una estrategia de supervivencia que les permita
a ellas y sus familias preservar derechos tales como la vida, la integridad personal, la libertad
personal, la salud y la alimentacion, entre otros. (2018, p. 1)

En relacidn al contexto social, se puede sefalar los principales factores de expulsién (Push),
que influyen en la decisién de emigrar de su pais natal, son como, por ejemplo, que no
tienen alimentos para subsistir, la inseguridad social percibida y, el desempleo, en cuanto a
la remuneracién de los trabajos son extremadamente bajos, lo que no les alcanza para
comer ni vivir. Estos motivos al ser analizados por los jovenes los lleva a abandonar
Venezuela, buscando otros destinos con mejores oportunidades. El hecho de no visualizar
oportunidades de desarrollo individual y la inseguridad personal se han convertido en las
razones mas frecuentes de la emigracién venezolana (Freitez, 2011, p. 28).

En cuanto ala decisién la mayoria fue como proyecto personal, es decir que ellos decidieron
emigrar por motivacién propia, no asi en el caso del mas joven, quien emigra por una
decisidon familiar, ya que su madre y hermana emigraron previamente a Chile, y luego el
resto de su familia, por lo que se produjo el proceso de reunificacidon familiar en Chile. En
cuanto a los motivos para Sandra eligié Chile por las oportunidades laborales que facilita la
homologacidon de estudios en el caso de los médicos, ya que en otros paises tienen que
volver a realizar sus especialidades, siendo el principal factor de atraccidén para elegir Chile,
como pais de destino. Jorge al ser su pareja la apoyd en dicho sentido, sus motivos para el
van relacionado con la crisis social e inseguridad que viven en Venezuela. En cuanto a
Elizabeth sus motivos radican por las malas condiciones de vida en Venezuela, y ademas
porque su pareja ya habia emigrado antes a Chile, es decir se ve claramente influenciado
por factores de expulsion.

Estos jovenes obtuvieron la informacion para realizar su proyecto migratorio, en su mayoria
por contactos con otros compatriotas que habian emigrado antes, o bien por sus familias
que les asesoraron de las posibilidades de emigrar. Las causas que motivan la decision de
emigrar de estos jovenes venezolanos, si bien son socioecondmicas, el escoger el pais suele
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estar condicionado por la existencia de redes familiares y de amigos que anteriormente
hayan emigrado al mismo lugar, los cuales les transmitieron informacion, proporcionando
en su momento ayuda econdmica o de alojamiento, prestando apoyo a los jovenes de
distintas formas, como es el caso de busqueda de empleo (Massey, et al: 1998).

En algunos casos tuvieron que dejar muchas cosas materiales y por sobre todo a sus
amistades y familia en el caso de que aun se encuentren en Venezuela, abandonan el pais
con la esperanza de regresar un dia.

Algunos vendieron casas, autos, propiedades, entre otras, esto con el propdsito de recaudar
dinero para costear los pasajes. Este hecho en las personas genera sentimientos que son
descritos como abandonar y vender bienes que tienen un valor personal y familiar, ya que
en estos estdn sus esfuerzos de vida, lo que no solo tiene un costo material, sino que
también sentimental.

b. Acto migratorio: “el que se fue llora, el que se queda llora”

De los relatos realizados, tres de los jévenes lo realizaron via aérea desde Venezuela,
llegando al aeropuerto de Santiago. El tiempo promedio de su viaje fue 7 horas, donde
realizaron escalas en Panama. En el caso de Rodrigo, viajé via terrestre desde su pais,
demorando aproximadamente 9 dias en llegar a Concepcidén, en dicho caso el trayecto es
mas largo, aunque varios de los relatos dan cuenta de cdmo es el proceso de salir, ya que
ellos en si tuvieron la oportunidad de realizarlo mediante un medio de transporte, pero
dicen que la mayoria de las personas no tienen el dinero para cubrir pasajes, por lo que lo
realizan caminando, demorandose meses en llegar a sus destinos, siendo ademas una
situacion riesgosa.

En cuanto a los sentimientos al emigrar de los entrevistados, son diversos, siendo
principalmente de nostalgia, el aeropuerto es descrito como un lugar de tristeza, pues las
personas muchas veces emigran de Venezuela con la intencién de radicarse en otro pais,
siendo incierto el momento en que puedan regresar y con eso también el volver a ver a su
familia.

c. Asentamiento: El contacto de connacionales que emigraron primero.

El promedio de estadia de los entrevistados en Chile, no supera el afio, siendo un promedio
de siete meses. Los problemas iniciales de subsistencias, fueron resueltos en poco tiempo,
en el caso de Rodrigo su familia ya se encontraba en Concepcién, por lo que tenia un lugar
seguro donde llegar, como también para Elizabeth ya que su pareja habia migrado 9 meses
antes que ella. En el caso de Jorge y Sandra llegaron donde uno de sus amigos, quienes los
acogieron durante unos dias, y les ayudaron en la busqueda de arriendo. Desde de la teoria
de las redes sociales de Massey (1994), se cree que la existencia de dichos lazos incrementa
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la probabilidad de emigrar mediante la disminucion de costos, el aumento de los beneficios,
y la atenuacién de los riesgos relacionados con el movimiento migratorio.

Su integracion radica en su mayoria, en ser parte de la fuerza de trabajo, es decir integrarse
laboralmente con el propdsito de contribuir con el pais de acogida, este hecho también les
permite relacionarse con la sociedad receptora. Al preguntarles a las personas que
entienden por integracidn sefialan, “integrarme a la sociedad que estds como que unirme a

”
4

esto pues a unirme ah, unirme a su cultura, a su vivencia y todo eso.”, “Integracion... Es
como hacernos fuertes de hacernos del gentilicio es como tomarnos como persona y dejar a
un lado las diferencias”. Los relatos se asemejan a ser parte de la cultura, donde no haya
diferenciacién, es decir tratados por iguales, en otras palabras, estos jovenes anhelan ser

parte de una sociedad intercultural, donde exista un intercambio con el pais de acogida.

Para profundizar en el trato o la vision que ellos tienen sobre la sociedad receptora, es
importante destacar que ellos en Chile se sienten que los han tratados bien, no han sufrido
discriminacidn hacia su comunidad, quizas por el hecho de que lo Unico que los distingue a
simple vista con las personas chilenas, es solo al momento de hablar, pues tiene otro acento
o bien solo ven actitudes negativas en comentarios en tanto a lo laboral.

Si bien la mayoria de siente parte de Chile, y que ademads les gusta como es la cultura
chilena. Lo que responderia a una estrategia de integracion donde se hace parte de su
nuevo entorno sintiéndolo como suyo, esto responde a un vinculo intercultural con la
sociedad receptora.

Una de las desventajas de ser inmigrante, es que siempre tendran esta condicién, de
inmigrantes, es decir, si perciben un trato diferenciado, aunque su percepcion de la
sociedad chilena es bastante positiva, esto desde los modelos de diversidad cultural, podria
entenderse como actitudes de una sociedad multicultural, donde en si se reconoce la
presencia de diversos colectivos, pero no hay mayor vinculacién o intercambio con la
sociedad chilena. Como aspectos positivos es el tener la posibilidad de conocer nuevas
culturas y personas, poder enriquecerse de una nueva cultura, a la vez uno de los
entrevistados destaca la importancia de tener la posibilidad de ayudar a la familia que aun
se encuentra en Venezuela.

2.2.1 Dimension social: Las redes sociales como eje integrador y vinculo transnacional

El proceso de integraciéon social en un nuevo pais, segin Hekman (2010), es fundamental
las relaciones con redes sociales para facilitar la integracién, ya sea generar nuevas redes
en la localidad receptora y mantener las amistades que aun residen en su pais de origen.
Segun los relatos las principales similitudes en relacidn a las redes sociales, es que tienden
a relacionarse con personas de su nacionalidad, es decir, entre venezolanos. Los
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participantes han intentado mantener el vinculo con las personas que estan en Venezuela
a través de redes sociales, ya sea WhatsApp o video llamadas, entre las mas mencionadas,
las cudles cumplen un rol significativo en sus vidas, lamentablemente debido al contexto
social de Venezuela en el ultimo tiempo esto se ha visto afectado por los constantes cortes
de energia eléctrica e internet. Sin embargo, es una herramienta fundamental para su
comunicacion.

Las interacciones con otros venezolanos, se desarrolla principalmente con el propdsito de
compartir un fin de semana, ya sea a través de la realizacién de asados, reuniones, fiestas,
entre otras. Lo que se destaca en todos los relatos es que producto de la crisis social en
Venezuela, se han desarrollado marchas en Concepcidon en apoyo a su pais, lo cual les
permite tener un sentido de pertenencia, pues se genera el encuentro con sus
connacionales. La conformacién de aglomeraciones de inmigrantes permite el resguardo y
reproduccion de comportamientos culturales, los cuales a su vez les permiten a estos
mantener su identidad como un grupo con el mismo origen (Brenes: 2006). En algunos casos
dichos encuentros les facilita aumentar sus vinculos sociales siendo algo esencial para
generar redes de apoyos, como en el caso de Jorge y Sandra.

Los vinculos con chilenos Elizabeth los genera en su lugar de trabajo laboral, en cambio lo
gue le ha facilitado a Rodrigo generar relaciones de amistad es haber ingresado a una
academia de baile en Concepcion, por otro lado Jorge genera redes y nuevas amistades en
su trabajo, pero estas amistades corresponden a colegas compatriotas, para Sandra debido
a su situacion de encontrarse en proceso de validacion de su titulo, no ha tenido la
posibilidad de conocer nuevas personas y generar redes, por lo que ha mantenido en
Concepcidn sus antiguas amistades venezolanas.

2.2.3: Dimension cultural: Aprendiendo de una nueva cultura sin perder la identidad

venezolana.

Sandra menciona que una de las practicas cotidianas en Chile, que la identifica, debido a Ia
similitud en relacién a Venezuela, es reunirse los fines de semana a compartir, practica que
siguen manteniendo, su sentido de pertenencia lo percibe por la tranquilidad que le genera
de poder estar en una ciudad que le otorga seguridad social. Existe una similitud en relacion
a la opinién de Jorge con la afirmacién mencionada, a la vez él se siente identificado con la
cultura chilena por la amabilidad de las personas. Elizabeth si bien no presenta una
identificacion con la cultura chilena le agrada al igual que a Rodrigo contemplar las
celebraciones y tradiciones chilenas.

El sentido de pertenencia a su pais de origen se mantiene fuertemente establecido en la
mayoria de los casos. La mayoria de nuestros entrevistados presenta la identidad arraigada
sintiéndose sobre todo miembros de Venezuela. En el caso del mas joven de nuestro
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entrevistado ha desarrollado actitudes biculturales, esto es explicado ya que mantiene un
mayor vinculo social y afectivo con los autéctonos, al ser parte de una academia de baile en
Concepciodn. El sefiala que ha estudiado la cultura chilena, ya sea en sus modismos y
costumbres. Ademds, a nivel familiar se han adaptado en modificar su dieta, consumiendo
ya platos chilenos, “o sea, mi mamd cocina de todo en general, pero se mantiene como ajd
como la comida venezolana, pero ya casi comemos como pura comida chilena” (Rodrigo)
esto podria deberse a que su madre y hermana llevan mas tiempo en Chile.

La relacién constante con los connacionales es lo que permite a Jorge, Elizabeth y Sandra
mantener un sentido de pertenencia con Venezuela, manteniendo sus costumbres y
practicas culturales, principalmente enfocadas a la comida. En el caso de Elizabeth ella
también desarrolla una insercidn a través de su trabajo, pero sus vinculos mas afectivos los
desarrolla con personas venezolanas, siendo ademds fundamental su red familiar, es decir
su pareja y cuiiada, donde es ahi donde se siente como en Venezuela.

Tal como senala Georgiou (2006), la vida cotidiana de estos jovenes estd medida por la
coexistencia local, interaccidon y reproduccién visual de la comunidad en la que estan
inmersas, que las hace relacionarse presencialmente con personas de su mismo origen, y el
ser conscientes de ello, las hace apreciar ain mds su cultura, generando asi una comunidad
transnacional, una comunidad imaginada (Anderson, 2006) que es fundamental para su
integracion en la sociedad receptora.

2.2.4 Desde la dimensidn juridica-laboral: dificultades en la insercion al trabajo.

Dimension Laboral.

Desde el ambito laboral en Chile consideran que no se toman en cuenta las profesiones de
los inmigrantes, es complejo validar o encontrar trabajo de lo que estudiaron “yo tengo una
profesion, mds sin embargo los trabajos y yo he hecho acd no han sido nada, nada, nada
parecido a lo que yo estudié” (Participante A focus group), en comparacion con Venezuela
si se daban las oportunidades para que puedan ejercer en su drea indiferentemente de las
nacionalidades.

En encontrar trabajo a veces influye la suerte, sefialan que para los hombres es mas facil,
como en trabajos de la construccidn, pues realizan un trabajo mas pesado, y en las ofertas
laborales por internet se encuentran dichas descripciones, por lo que sus conclusiones del
porqué son qué pueden trabajar mas horas y reducir las remuneraciones los inmigrantes,
existiendo abusos en el ambito laboral.

Ademas, a pesar de legalizar su condicidén de irregularidad, los empleadores prefieren a
personas que no estén en reglas, con el propdsito de cancelar menores remuneraciones y
extender los horarios, algo que consideran ilégico ya que mas que facilitar el estar legal
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termina siendo un impedimento para insertarse laboralmente a Chile. El uso de la mano de
obra migrante les permite disponer de trabajadores que se ajustan a los requisitos de las
empresas, garantizando a su vez, un mayor nivel de ahorro para el empleador (citado en
Stefoni, Leiva & Bonhomme, 2017). Dicha aceptacién de esta flexibilidad de las condiciones
laborales por parte del inmigrante, se realiza ya que la persona se encuentra en una posicién
mas desfavorable y en algunos casos de vulnerabilidad social, lo que conlleva a que sea
aceptado por la persona.

Desde el analisis de los relatos, solo dos de nuestros entrevistados se encuentran
trabajando, Elizabeth como funcionaria en la biblioteca municipal de Concepcién, es decir
ha podido desempefiarse en su profesion.

En cuanto a Jorge se encuentra desempenandose como cajero de supermercado, empleo
que le ha permitido relacionarse con los autéctonos, siendo una de las actividades que le
toma mayor parte de su tiempo en la actualidad. Tal como seiiala Echeverri, (2005) “la
necesidad de sobrevivir genera una alta vulnerabilidad a la explotacion laboral, que impide
que se realicen muchas actividades y vivencias caracteristicas de la etapa juvenil, como
reunirse con los amigos, salir de “rumba”, divertirse o estudiar”.

Por otro lado, Sandra aun se encuentra en proceso de homologacién, tramite que es
sumamente burocratico, y que le ha generado un mayor gasto econémico en si tanto para
ella, como para su pareja que es la persona que sustenta econdmicamente el hogar, al
preguntarles por los obstaculos en Chile ambos mencionan el trdmite de homologacidn,
este hecho ha impedido que pueda generar mayor vinculo con los autéctonos. Esto influye
en que solo pueda relacionarse con sus connacionales, por ahora. Desde los modelos de
aculturacién de Berry, podria entenderse como una actitud de separacidn que se da por el
proceso de homologacién, ya que es altamente exigente y complejo, y dedica gran parte de
su tiempo a estudiar.

En definitiva, su integracidn radica en su mayoria, en ser parte de la fuerza de trabajo, es
decir integrarse laboralmente con el propdsito de contribuir con el pais de acogida, este
hecho también les permite relacionarse con la sociedad receptora.

Dimension juridica

Su estatus migratorio da cuenta de una migracion que ingresa legalmente al pais. Se
vislumbra un contingente ampliamente informado, que arriba a Chile de manera
organizada, y que solicitan desde un principio la documentacién que consideran pertinente,
es decir, visa de turista, visa de responsabilidad democratica o bien visa de reunificacion
familiar en el caso de Rodrigo.
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Es necesario mencionar que el actual gobierno del presidente Sebastian Pifiera implementdé
en abril de 2018 una visa democratica para los ciudadanos venezolanos, con el propésito
de dar respuesta a la demanda migratoria y al compromiso por la proteccién de los derechos
humanos de personas migrantes (Stefoni y Silva, 2018). Esto ha favorecido su proceso de
insercién desde un dmbito legal.

En cuanto alas leyes en relacién al visado consideran que son necesarias, ya que les permite
estar legal, pudiendo optar a beneficios de manera mas expedita como son el acceso a la
salud.

Ademas, consideran que es légico que el Estado quiera saber sus antecedentes personales
para que puedan asentarse en Chile. Estos jovenes creen necesarias las restricciones pues
favorece a toda la sociedad, incluyéndolos, pues ellos ya estan residiendo en nuestro pais.

Por ultimo, existe una diferencia, pues también hay otros venezolanos que creen que el
trdmite de la solicitud de antecedentes seria una dificultad para regularizarse en el pais,
mas bien porque en Venezuela es dificil la obtencién de cualquier documento por la
situacion sociopolitica.

lll: Expectativas y proyecciones de los jovenes venezolanos en Chile: Permanecer en Chile

con la esperanza de retornar en un futuro.

En primer lugar, es importante sefalar que se emigra con la esperanza o expectativa de
poder encontrar en Chile una mejor calidad de vida, ya sea con el acceso a de poder
satisfacer sus necesidades basicas y a la vez habitar en un lugar con mayor seguridad social.

a) Expectativas personales y de retorno: Una mejor estabilidad econdmica.

Como sefiala Vroom (2005), las expectativas se vinculan o emergen por una motivacion,
para el logro se necesita un grado de esfuerzo y asi alcanzar las metas propuestas, existe en
primer lugar el deseo o interés por realizar una accién, en este caso si bien la migracién es
de caracter forzado, esto requiere de un esfuerzo, como por ejemplo abandonar lo obtenido
durante su trayectoria vital en Venezuela como vender sus bienes y estar lejos de sus
familiares y/o amigos.

Como expectativas personales se puede mencionar que en la mayoria de los entrevistados
estdn orientadas a la incorporacién y acceso a un mejor empleo que les permita mejorar su
calidad de vida vy facilitar su incorporacion a Chile, a la vez en el caso de dos de los
entrevistados sus expectativas se orientan al anhelo de tener la posibilidad de reinsertarse
en el ambito educativo y retomar sus carreras universitarias

En cuanto a las expectativas de retorno en Chile, podemos comprender sus razones desde
el estudio “La comunidad venezolana en México: perfil, motivaciones y experiencias”. En
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este sentido, los autores Suarez y Trejo (2018), seialan que la reunificacién familiar resulta
un aspecto determinante y planificado en los procesos migratorios de este grupo social,
como sucede en el relato de Elizabeth que tiene el anhelo de realizar la reunificacién familiar
en Chile, tras la espera de la migracidn de su hermana.

Ademas, agregan que esta concepcion de sus proyectos migratorios como una decisién
familiar, refuerza la idea de tornar a Chile como un destino permanente, como lo que
sucede en la experiencia migratoria de Rodrigo, que se reagrupa con todo su vinculo familiar
en nuestro pais y no pretende por ahora retornar a Venezuela.

Y por ultimo es que como cabe imaginar, entre quienes se plantean regresar a su patria, lo
harian siempre y cuando aconteciese un cambio politico y social beneficioso para los
ciudadanos. Sin embargo, estos jévenes son conscientes de que la restauracion del orden
socioecondmico de su pais va a tomar décadas de recuperacién, dado el profundo dafio que
presentan las estructuras y las infraestructuras sociales (Suarez y Trejos, 2018).

Es decir, existe en los participantes una coincidencia y es la expectativa de “esperanza de
retorno a Venezuela”, sin embargo, ellos tienen como finalidad en la actualidad asentarse
en Chile el tiempo que sea necesario hasta que se establezca la economia y seguridad en su
pais de origen, en Chile desean establecerse a nivel econdmico y familiar.
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11. Conclusiones, limitaciones y propuestas.

La migracién constituye una serie de modificaciones en la vida de los jévenes, desde la
cotidianidad de sus rutinas diarias hasta su identidad sociocultural, una realidad
desconocida a la que apuestan el esfuerzo de toda una vida, por un estallido politico, social
y cultural, el cual constituye un riesgo en su integridad, debido a la latente inseguridad social
y escasez de recursos, lo que los lleva a vivir un proceso angustioso, en el que deben
abandonar a sus seres queridos, en busca de un mejor futuro. Chile ha constituido un
refugio de la atmdsfera de la cual tuvieron que escapar de manera forzosa, han podido
hacer de este pais un nuevo hogar, con limitaciones y desventajas, con una normativa que
no responde a la problematica y desamparo que viven los venezolanos. En relacién a las
practicas culturales estas las siguen replicando en el pais receptor, lo que les permite
mantener o conservar su identidad cultural, debido a las instancias que ellos generan en sus
hogares para el desarrollo de estas.

Los y las jévenes venezolanos al migrar llevan consigo esperanzas de un mejor futuro en
nuestro pais, la mayoria de los relatos evidencian que la decisidon de emigrar a Chile, se ve
influenciado por la idealizacidn del pais, encontrandose con una realidad muy distinta, ellos
tienen como anhelo retomar sus practicas cotidianas desarrolladas en su pais de origen, ya
sea retomar sus estudios o trabajar en sus profesiones, es algo que se ve complicado, ya
gue en Chile, el continuar estudios universitarios es extremadamente costoso, por lo que
se ven obligados a ser parte de la fuerza laboral, desplazando la posibilidad de volver a
estudiar o bien desempefiarse en areas de trabajo sin vinculacién a sus profesiones.

La migracion de estos jévenes es diversa en cuanto al perfil del migrante, donde hace un
par de afios de veia realizada mayoritariamente por gente con un mayor nivel de estudios
o de estatus socioecondmico, ahora se trata de un colectivo joven que en sus relatos
demuestran la heterogeneidad en sus posiciones de clase social y en los motivos de emigrar,
siendo también realizada por joévenes que aun no han terminado sus estudios,
interrumpiendo sus aspiraciones profesionales, por lo que creemos que seria necesario
brindar un apoyo y acompafiamiento a estos jovenes, para que puedan ser garantes de
derechos sociales, econémicos y politicos en nuestro pais, con el fin de que puedan
insertarse de una mejor manera en Chile.

La falta de una politica migratoria actualizada influye en la escasa vinculacidon de los
Ministerios, Departamento de extranjerias, universidades, etc., provocando una falta de
apoyo y acompafiamiento del colectivo migrante, esto dificulta la insercidon de las y los
jévenes venezolanos en Chile.

La integracion sociocultural de los y las jovenes venezolanos que viven en
Concepcion/Talcahuano es favorable, en lo que se puede destacar que aluden al
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recibimiento de un buen trato por parte de los chilenos, perciben al pais como un nuevo
hogar, tiende a ser la fuente laboral el principal factor para la integracidn de ellos y generar
vinculos con chilenos, a pesar de esto se puede mencionar que tienden a generar lazos entre
venezolanos.

Las redes sociales son fundamentales para el asentamiento en la sociedad receptora, la
gran mayoria llega a Chile por referencias de connacionales que habian emigrado antes,
ademas esto les permite resolver los problemas de subsistencia tras la llegada.

La comunicacién por internet es fundamental para mantener el vinculo afectivo con sus
familiares, por lo que consideran que compensa la distancia. Ademas, por el contexto socio-
politico de Venezuela, el que se interrumpa la comunicacidn por los cortes de luz, les
dificulta el tener contacto con sus familiares y amigos, lo cual en varios de los casos les ha
generado una gran angustia, posiblemente por no saber en qué condiciones se encuentran
sus familiares, presentandose temor.

Por otra parte, el poder reunirse con otros venezolanos o bien tener familiares con ellos,
sirve de apoyo, generando emociones positivas para la persona. A su vez esto les permite
mantener sus practicas culturales, vinculadas a la alimentacién, costumbres y festividades
tipicas de Venezuela, lo que les facilita conservar su identidad a pesar de incorporar
practicas de la sociedad chilena.

Los jovenes que integran en su vida cotidiana las costumbres, las festividades o formas de
conducta propias de la sociedad chilena presentan una mejor insercién, posiblemente esto
les produzca tener una mayor integracién, sintiéndose menos marginados en su nuevo
entorno.

Podemos entender que el principal eje integrador se realiza a través de la incorporacién
laboral, esto le permite tener un mayor contacto con la sociedad chilena, lo cual en si no
constituye que se genere un vinculo con la sociedad receptora, pues sus relaciones sociales
se constituyen principalmente con sus connacionales, esto facilita seguir manteniendo sus
practicas culturales.

Los jévenes venezolanos, tienen una alta calificacion de estudios y se desempefian en
actividades que no tienen ninguna relacién con lo que estudiaron en Venezuela, esto
implica una pérdida de capital humano que llega a nuestro pais. Dicha pérdida se podria
explicar por el proceso que deben seguir los inmigrantes en Chile, ya que es sumamente
burocraticos el proceso de convalidacién de estudios, tal como se sefialé en el relato de la
profesional médico cirujano.

Esto conlleva a que dichas personas al no poder convalidar sus estudios, se incorporen al
mundo laboral, el cual, a su vez, tiene muchas irregularidades pues sefalan que en Chile
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muchas veces los empleadores aceptan la incorporaciéon de inmigrantes, pero con ciertas
facilidades para ellos mismos, por lo que la persona al aceptar dichos términos, debe
trabajar mads horas de lo que la ley estipula, o en algunos casos trabajar sin contratos de
trabajo, arriesgandose a que no le paguen.

Como se mencioné anteriormente, la salida de su pais fue abrupta, por lo que muchos de
sus proyectos personales debieron ser desfasados por la priorizacién de emigrar, su
principal expectativa es poder retomarlo en Chile ya sean académicos o laborales. A la vez
el deseo de retornar es un anhelo colectivo entre ellos, sin embargo, debido al contexto
sociopolitico de Venezuela sus expectativas a corto plazo son permanecer en Chile,
establecerse y optar por mejores oportunidades laborales y asi acceder a una mejor
estabilidad econdmica.

La investigacion se vinculé directamente a comprender cdmo influye el desarrollo de la
migracion en la etapa de la juventud comprendiendo que no solo se beneficia con la
obtencién de una mejor calidad de vida sino que también se relaciona con nuevas
experiencias las cuales les permite incorporarse en nuevas dinamicas en un contexto social
desconocido, el que se convierte en un vehiculo de nuevas oportunidades a las que no
pueden acceder o no estan presentes en su pais debido al contexto social actual, facilita la
migracion el estado civil que estd presente en la juventud.

Creemos que las juventudes migrantes cumplen un rol importante al aportar una diversidad
cultural, aportando desde sus vivencias, costumbres y gastronomia, donde como sociedad
chilena podemos aprender de estos colectivos desde una mirada intercultural.

La migracién venezolana al ser un fendmeno reciente ha sido poco estudiada y mucho
menos desde la percepcion de los jovenes, la cual se ha visto invisibilizada, creemos que lo
novedoso de la investigacion es el estudio de un fendmeno que se encuentra latente
durante el desarrollo de la investigacidn y ha generado en Chile un gran impacto en el que
todos se han visto familiarizados de esta nueva experiencia.

Limitaciones

El acceso al campo a través de instituciones cdmo se realizd al principio, se torndé dificil,
debido a la falta de disposicion de terminar el trabajo de campo en la institucidn contactada,
lo cual dificulto el proceso investigativo y género variados cambios o modificaciones
metodoldgicas en relacién a la orientacidn de la muestra.

Otra limitacion es el dificil acceso a la poblacion joven para efectos de la muestra, es por
eso que el numero de relatos de vidas de la muestra, la informacién obtenida no puede ser
generalizable al colectivo migrante venezolano.
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El tiempo para el desarrollo de la investigacion es limitado.

Propuestas

Los resultados demuestran que el vinculo con sus connacionales es de suma importancia
para su integracion en Chile, por lo que potenciar dichas redes como un factor protector
seria relevante para mejor su integracién sociocultural, por lo que crear encuentros o
asociaciones que faciliten dicha interaccion, seria un buen aporte a la diversidad cultural.
Por lo que es fundamental promover las relaciones con asociaciones locales y ONG, con el
propdsito de fomentar el intercambio, las actividades sociales y culturales y evitar el
enclaustramiento en su propia cultura.

Las recomendaciones para otros estudios seria indagar en las percepciones desde la
sociedad chilena frente a este colectivo emergente de poblacién venezolana, con el fin de
conocer la otra mirada frente a los procesos de integracién social de inmigrantes.

Es relevante orientar las investigaciones de migracion a la poblacidn venezolana, debido al
numero significativo de personas que arriba a Chile actualmente, presentando un alza
relevante, lo cual conlleva a que Chile sea un pais multicultural.

Pensamos que lo ideal para las personas, es que independientemente de donde provengan
y del proceso en el cual se encuentren, es decir personas recién llegadas con o sin permisos
o en proceso de regularizacion, pudiesen desempefiarse en aquello que les permita tener
una mayor seguridad social y econémica, donde se respete y se agilice el proceso de
convalidacién de estudios, y puedan obtener un trabajo que cumpla sus expectativas.

Es necesario impulsar medidas que faciliten la participacidon activa en todas las actividades
sociales, culturales y politicas. Es decir, ser considerados como sujetos con los mismos
derechos y deberes.

Desde el ejercicio profesional del Trabajo Social es relevante generar una intervencién en
la poblacidn chilena, focalizada a la concientizacion de la realidad migratoria presente en el
territorio, con el objetivo de que la migracién no sea visualizada como una amenaza,
logrando educar desde la realidad para evitar una estigmatizacién de la poblacién
inmigrante, facilitando una integracidon intercultural en la cual se genere un
enriquecimiento entre culturas.

También es importante un desarrollo profesional del Trabajador Social orientado a un
enfoque intercultural, para que desde su ejercicio pueda promover el respeto y valoracion
de las culturas en las diferentes instituciones en las que se desarrolle.

Para estudios posteriores en referencia a la experiencia vivida en el desarrollo de la
investigacion se recomiendo profundizar el impacto a nivel cultural que provoca el proceso.
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Malla tematica

inmigrantes vy
sus familias.

culturales.

Categorias | Subcategorias | Pauta tematica Preguntas
1. Identificar 11 111 1.1.1.1 Actividades | Infancia:
las principales | |~ . - .| cotidianas. éRecuerda los
. Identidad | Transformacio . . .
transformacio ) . Ocio. juegos,  juguetes,
o sociocultur | nes cotidianas. . L. :
nes cotidianas Rutina diaria. amistades, escuela?
L, al. . . ) S
de los jévenes 1.1.2 Practicas | Asistencia a | éCon quién vivia en

entidades publicas

1.1.1.2
culturales.
Costumbres
Actividades
religiosas
Creencias
Ritos
celebraciones

Atributos

su infancia?

¢Qué actividades
realizaba en un dia
0 en una semana
normal?

¢Coémo era el lugar
donde vivia?

Adolescencia

¢Cuadles eran tus
actividades de ocio?
¢Con quién vivias en
esta etapa?

¢Como describirias
la relacién con tu

familia en la
adolescencia?
éComo eran tus

relaciones sociales
en esta etapa?

¢éPracticabas alguna
actividad religiosa?

éQué  actividades
realizabas cuando
nifo qgue te

acercaban a tu
cultura?
¢Alguna recreacién
gue te gustaba
realizar?
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Gastronomia
Vestimenta

Adolescencia:
¢Cuales eran sus
actividades de ocio
en la adolescencia?
¢Como  era el
entorno en que
vivia?

¢Con quién vivias en
esta etapa?
¢Continuabas
realizando
actividades
religiosas?

¢En tu
adolescencia mante
nias las actividades
que te acercaban a
tu cultura?
éIncorporaste
alguna?

¢En esta etapa qué
actividades
realizabas en un dia
O en una semana
normal?

¢Alguna recreacién
gque te gustaba
realizar?

Juventud:

éCudles son sus
actividades de ocio?
é¢Mantienes tus
practicas religiosas
o has incorporado a
tu vida alguna?

¢En la actualidad
qué actividades
realizas en un dia o
en una semana
normalmente?
¢Qué actividades no
laborales realiza?
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¢Alguna recreacion

que te agrade
realizar?
Categorias | Subcategorias | Pauta tematica Preguntas:
2. Indagar en 51 2.1.1 2.1.1.1 Infancia:
las vivencias | | ., | Antecedente Caracteristicas ¢Cual es el lugar vy
de integracion Integrauo de la [ demogréficas. fecha de
. ) n social ) g o
social en Chile. integracion. Edad nacimiento?
Sexo ¢Cual es el nombre
Nacionalidad de sus padres y/o
Religion hermanos?
Situacion ¢Con quienes vivia
académica/ en su infancia?
laboral.
Adolescencia:
2.1.1.2 ¢Qué nos podria
Procedencia de | mencionar de sus
origen relaciones sociales
Urbana o rural. en esta etapa?
éCémo describes la
2.1.1.3 Nivel de|relacion con tu
estudios familia durante la
adolescencia?
2114
Antecedentes
personales y
sociales.
Historia
Personalidad
Valores
2.2 2.2.1
Integracié | Agente de la|2.1.1.5 Proyecto [ (Por qué decidio
n social integracién o | migratorio emigrar de su pais?

dimension
social

éTenia  contactos
gue le informaron
las posibilidades de
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2.2.1.1Redes
sociales.
Amigos.
Vecino.
Compatriotas.
Familia.

2.2.1.2 Medios de
comunicacion

2.2.1.3
Instituciones

emigrar? éles
animaba a
moverse?

¢Cree que idealizo a

Chile con sus
posibilidades de
prosperar?

¢Qué cosas Yy
personas dejo en su
pais?

¢Qué cosas se llevo
consigo al migar?
¢Qué personas le
acompafaron?

¢Cémo  describiria
ser inmigrante?
éCudles son las
ventajas y
desventajas de ser
inmigrantes?

éCual es su primer
recuerdo tras la
llegada al pais?
éCual es el estado

actual de su
familia?

¢Como  muestran
los medios de
comunicacion al
inmigrante?

éCuenta con redes
de apoyo? ¢Cudles?

¢Ha generado
amistades en el
pais?
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¢A  quién recurre
cuando necesita
ayuda o tiene algun
problema?

Segln su
experiencia, ¢équé
opinién tiene de la

integracion al
inmigrante?
2.3.1 2.3.1.1 Juventud:
Dimension Sentimientos ¢Cémo describirias
2.3 .
., | cultural subjetivos de | tu entorno actual?
Integracié . ;
pertenencias. ¢Hay alguna
n cultural Identificacion con | actividad de las que
la comunidad de | has mencionado
referencia con la cual te
Identificacion con | sientas mas
la comunidad de | identificada/o, en
destino términos, que te
2.3.1.2Reconocimi | acerque mas a tu
ento cultural pais?
éCreen que las
personas en Chile
respetan la cultura
de la que ustedes
provienen?
¢Qué cosas de la
cultura chilena te
llaman la atencién?
éExiste por tu parte
algin sentido de
pertenencia a
Chile?
2.4.1 Dimensié | 2.4.1.1 Juventud:
n laboral. Condiciones ¢Cual fue su primer
laborales. trabajo en el pais?
Integracion Tiempo en | ¢Qué recuerda de
!ab’oral Y encontrar trabajo. | esta  experiencia?
juridica Contrato de | ¢Cémo lo trataron?
trabajo

Satisfaccion laboral
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Relato del trabajo

éCudles han sido

actual. sus ultimos

trabajos?

2.4.2 2.4.2.1 Satisfaccién | Juventud
Dimensidn en derechos | ¢Como fue el
Juridica. sociales. proceso de

2.2.4.2 Politicas de
integracion.

obtencién de visa?
¢Hace uso de algun
beneficio que le
otorgue el estado o
la municipalidad?
¢Usted va a un
centro de salud
cuando lo necesita?
¢Como lo tratan?

Categorias Subcategorias | Pauta Preguntas:
tematica
3. Explorar las 31 311 3.1.1.1 Infancia:
expectativas de . . Expectativas ¢Cuales eran tus
., Expectativas. | Motivacion. N -
los jovenes personales. suefios de nifio/a?
inmigrantes en 3.1.1.2
Chile. Expectativas Adolescencia:
familiares. éCudles eran tus
3.1.1.3 expectativas en la
Expectativas de | adolescencia?
retorno a su|¢Cudles eran tus
pais natal. proyecciones?
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Juventud:

¢Cuales son tus
expectativas
personales?
éQué
oportunidades
académicas y/o
laborales visualizas
en el pais?

En cuanto a lo
familiar,  éCudles
son tus
proyecciones?
¢Cuales serian tus
expectativas
ideales de la
migracion en Chile?
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Pauta para Focus Group

EXPERIENCIAS DE JOVENES INMIGRANTES RESIDENTES EN TALCAHUANO

BIENVENIDA E INTRODUCCION

Buenas tardes, les agradecemos su presencia en esta actividad, para nosotras es de
suma importancia su participacion.

El objetivo de estar reunidos aqui, es que ustedes puedan contarnos sus experiencias
migratorias, los temas tienen que ver con el grado de integracion social, cultural y
laboral en nuestro pais.

Es necesario sefialar que aqui no hay respuestas correctas o incorrectas, sino que todas
sus impresiones seran acogidas y escuchadas de igual manera.

Ademas, nos gustaria saber si podemos grabar esta conversacion con el fin de recordar
las ideas y opiniones de ustedes. Sus nombres se mantendran confidenciales.

La aplicacion del instrumento serd realizada por 2 estudiantes tesistas. Una tendrad el rol
de monitora mientras la otra registrara el desarrollo de la aplicacién del Focus Group.
La duracion de este Focus no deberia extenderse mas de una hora.

PREGUNTAS FUNDAMENTALES

| INDAGACIONES

| DIMENSIONES

Presentaciones

1. Antes de comenzar vamos a

realizar un  ejercicio para
conocernos, la forma serd la
siguiente: Tenemos 5 minutos
para presentarnos, cada quien
dird su nombre, cuanto tiempo
lleva en Chile, su nacionalidad, y
gue es lo que mas le gusta de pais

natal.

El co-facilitador debe preparar
etiquetas con los nombres de los
participantes y los facilitadores

PREGUNTAS INICIALES
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2. ¢Como fue el proceso de emigrar?

éLa decisidon fue tomada de forma
individual o a nivel familiar?

éPor qué Chile?

¢Tenian personas conocidas en
Chile?

¢Qué significa para ustedes la
integracion social?

Objetivo:

Indagar en las vivencias de integracion social de Chile de jovenes inmigrantes residentes en

Talcahuano

3. Deseariamos obtener su opinién
acerca de su proceso de
integracion.

4. ¢(Cudles son las principales
similitudes y diferencias entre la
cultura chilena y de las que
provienen?

e (Qué cosas te interesan o te
llaman la atencion de la cultura
chilena?

e ¢en qué aspectos te sientes
identificado con la cultura
chilena?

e (Creen que las personas en
Chile respetan la cultura de la
gue ustedes provienen?

Integracion
cultural

5. ¢Con qué aspectos de esta cultura
se sienten identificados?

6. ¢Existe alguna  modificacion
cultural, que consideren que
hayan tenido que
variar?¢Cual/es?

e (A qué harenunciado?

e ¢(Mantienen algunas
costumbres, tradiciones de su
pais de nacimiento?

Identidad cultural
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1. éA quién recurren si necesita

ayuda o tiene algun problema?

éMantienen relacién con otras
personas de la comunidad
inmigrante aqui, en
Concepcién?  iComo los
conocieron?

éLes parece que la comunidad
inmigrante de su nacionalidad
se mantiene unida en Chile?
éPor qué?

Integracidn social

¢Cuanto tiempo tardé en

conseguir un trabajo en Chile?

iQué les  parecen las
condiciones laborales
existentes en el pais?

¢Consideran que sus

condiciones laborales son las
mismas que la de los chilenos?

Integracion
laboral

¢Cudles creen que son los
principales obstaculos que tienen
los inmigrantes en Chile?

Integracion social

¢Siguen teniendo contacto con los
amigos/familia que dejé en su
pais?

¢A través de qué medios de
comunicacion mantienen
contacto con sus
familiares/amigos?

¢CoOmo mantienen el vinculo
afectivo con ellos?
¢Consideran este contacto de
calidad siendo significativo
para sus vidas?

Integracion social

¢Hace uso de algun beneficio que éCoémo conocieron la | Integracién
le otorgue el estado o |Ia existencia de los beneficios? juridica
municipalidad?

¢Usted va a un centro de salud éCémo es el trato? Integracion
cuando lo necesita? éQué opinan del sistema de | juridica

Salud en Chile?
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7. éUstedes creen que se respetan
los derechos de los inmigrantes
aqui?

¢Existen espacios para que se
conozcan las variadas culturas
nacionales?

éConsideran que existe en los
chilenos la intencion de
conocer sus culturas?
éUstedes creen que se
respetan los derechos de los
inmigrantes aqui?

Integracidn
juridica

8. ¢De qué manera piensan que las
leyes de inmigracién influyen en
su integracién?

¢y las instituciones?

Integracion
juridica

Cierre

Gracias. Sus respuestas y conversaciones han sido muy utiles e informativas. Les agradecemos
enormemente la informacién que nos han suministrado. ¢ Qué otro tema les gustaria conversar?
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Puta de entrevista relato de vida: Experiencia Migratoria de Jovenes inmigrantes

amistades, escuela?
¢Coémo era el lugar donde vivia?

¢Practicabas  alguna  actividad
religiosa?
¢Qué actividades realizabas

cuando nifio que te acercaban a tu
cultura?

de nacimiento?

¢Cudl es el nombre de
padres y/o
hermanos?

sus

¢Con quienes vivia en su
infancia?
éQué

realizaba en un dia o en

actividades

una semana normal?
¢Alguna recreacion que
te gustaba realizar?

Etapa vital Transformaciones cotidianas Integracion (Social, | Expectativas y
Cultural, Juridica, | proyecciones
Laboral)

Infancia ¢Recuerda los juegos, juguetes, | (Cual es el lugar y fecha | ¢Cudles eran

tus suefios de
nifio/a?
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Adolescencia

¢Cudles eran sus actividades de
ocio?

¢Como era el entorno en que
vivia?

¢Con quién vivias en esta etapa?

é¢Continuabas realizando
actividades religiosas?
¢En tu adolescencia mantenias

las actividades que te acercaban a
tu cultura? é¢Incorporaste alguna?
¢Cémo describes la relacidn con tu
familia durante la adolescencia?

éQué nos podria
mencionar  de

relaciones sociales en

sus

esta etapa?

¢éEn esta etapa qué
actividades realizaba en
un dia o en una semana
normal?

¢Alguna recreacion que
te gustaba realizar?

éCuales eran
tus
expectativas
en la
adolescencia?
éCuales eran
tus

proyecciones?
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Juventud

¢Cémo describirias tu entorno
actual?

éCudles son sus actividades de
ocio?

é¢Hay alguna actividad de las que
has mencionado con la cual te
sientas mas identificada/o, en
términos, que te acerque mas a tu
pais?

¢Mantienes tus practicas
religiosas o has incorporado a tu
vida alguna?

¢Existe por tu parte algun sentido

de pertenencia a Chile?

Experiencia:

¢Por qué decidid migrar de su
pais?

¢la decision de emigrar fue
personal o individual?

éTenia contactos que le
informaron las posibilidades de
emigrar? ¢les animaba a
moverse?

éCree que idealizo a Chile con sus
posibilidades de prosperar?

¢Qué cosas y personas dejo en su
pais?

éQué cosas se llevd consigo al
migar?

¢Qué personas le acompafiaron?

éComo describiria ser

inmigrante?
¢Como muestran los
medios de
comunicacion al
inmigrante?

¢Cuales son las ventajas
y desventajas de ser
inmigrantes?

¢Cudl es su primer
recuerdo tras la llegada
al pais?
¢Cual

trabajo en el pais?

fue su primer

¢Cuales han sido sus
ultimos trabajos?

¢Qué recuerda de esta
experiencia?

¢Coémo lo trataron?
¢Cual es el estado actual
de su familia?
éA quién recurre
cuando necesita ayuda
o tiene algun problema?
¢Qué cosas de la cultura
chilena te Illaman la
atencién?

¢Cuadles han sido sus
ultimos trabajos?
¢Como es su entorno
actual?

¢éEn la actualidad qué
actividades realizas en
un dia o en una semana

normalmente?

éCudles son
tus
expectativas
personales?
éQué
oportunidades
académicas
y/o laborales
visualizas en el
pais?

En cuanto a lo
familiar,
éCudles  son
tus
proyecciones?
éCudles serian
tus
expectativas
ideales de la
migracion en
Chile?
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¢Qué actividades no
laborales realiza en
Talcahuano?

¢Alguna recreacion que
te agrade realizar?
éCuenta con redes de
apoyo? ¢Cudles?

¢Ha generado
amistades en el pais?
Segln su experiencia,
équé opinién tiene de la
integracion al
inmigrante?
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