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INTRODUCCION

La llegada del internet a la sociedad ha mostrado diversos matices a través de la
historia, donde pasé de ser una simple herramienta de conexidn entre dos puntos, a tener un
rol importante en la comunicacién de masas. En la ultima década, los medios digitales han
tomado un papel preponderante en la sociedad, la cual cada vez es mas exigente con los
contenidos que se generan, dando incluso un rol al receptor, el cual puede interactuar y
dialogar gracias a la inmediatez de la informacién.

Pero es en este punto donde surge la interrogante de como se esta representando al
mundo en frente a la sociedad que nos rodea, teniendo en cuenta los cambios que ha generado
la digitalizacién en los procesos periodisticos. Sélo basta investigar superficialmente para dar
cuenta de que acciones que perpetudan discriminaciones o estigmas a lo largo de la historia
hacia pueblos, minorias o movimientos sociales, siguen teniendo lugar en el mundo actual.

Estudios como el de Gonzalez y Barriga (2017), o el de Segovia, Basulto y Zambrano
(2018) dan cuenta de ello, donde evidencian las connotaciones que existen en las noticias que
circulan en los medios nacionales, creando imagenes en la sociedad que muchas veces marcan
conductas. Es por esto que se necesita saber la representacién mediatica e iconografica
presente en los medios digitales informativos, especificamente analizando el contenido de Soy
Chile, Lanalhue Noticias y Resumen.

Para lograr esto se elaborara una investigacion de andlisis de caracter mixto, es decir
cuantitativo y cualitativo. Sumado a esto, se realizara un analisis de contenido donde se
observara qué tipo de tematicas son las que mas se abordan en las noticias relacionadas al
mundo indigena, lo que, en base a otros puntos en cuestidn, dardn como resultado qué
representacion existe en los medios digitales seleccionados de la region del Biobio,
respondiendo a la hipdtesis de que la representacién mediatica realizada por los medios
digitales informativos, respecto al mundo indigena, tiene una connotacién negativa y estd

asociada principalmente al conflicto mapuche.



CAPITULO I: PRESENTACION DEL PROBLEMA

1.1 Problema vy justificacion

Latinoamérica es conocida mundialmente por contener en sus fronteras diversas
culturas y pueblos, donde algunos alin mantienen sus costumbres y tradiciones. En Chile, se
reconocen en la Ley N° 19.253 (1993) a 10 pueblos indigenas, siendo los con mayor poblacion
los mapuches, seguidos por los Aymara, Diaguitas y Atacamefios (INE, 2018).

A lo largo de la historia, los pueblos indigenas se han visto envueltos en lamentables
hechos de estigmatizacion y discriminacidn, dénde se ha separado a la sociedad de manera
forzosa en distintas categorias (Aravena y Baeza, 2017). El Instituto Nacional de Derechos
Humanos (INDH, 2014) realiz6 un estudio exploratorio al respecto, principalmente apuntando
al conflicto mapuche, dando cuenta del origen de las disputas entre el Estado y los pueblos
indigenas, donde se evidencia que la relacion de ambos se ha caracterizado desde los inicios
por la negacién de los derechos fundamentales y las politicas integracionistas, donde se
utilizase la fuerza como estrategia para la asimilacién de las tierras y territorios.

Precisamente, Fuente-Alba y Cafete (2017) destacan que la identidad chilena se
consolidd durante cientos de afios, “minimizando las raices indigenas y privilegiando las raices
europeas del conquistador” (p.199), lo que incluso genera que, en diversos ambitos, como la
formacién educacional, se incremente una brecha discriminatoria y diferenciadora. Sobre esto,
Ortega y Millan (2020) puntualizan que el sistema educativo se constituye “en un sistema
ideado para discriminar y segregar la sociedad” (p.9), donde, ademads se perpetua el racismo
cientifico presente en la formacién profesional de las diversas disciplinas, debido a una gestion
educacional monocultural.

Algo que precisamente ayuda a perpetuar una idea sobre ellos, es que los medios de
comunicacidn han estigmatizado a movimientos sociales y pueblos indigenas, los que “siguen
siendo subrepresentados, folclorizados, discriminados, estigmatizados y -—actualmente-
criminalizados y clasificados como una amenaza a la sociedad al erigirse el discurso oficial,

empresarial y judicial de las protestas terroristas —ampliamente difundidos por los medios de
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comunicacidn- por impugnar al poder, el statu quo o el modelo econdmico de desarrollo en
curso” (Muiioz, 2010, p.102). Dicha estigmatizacion de los pueblos originarios también alcanza
a la prensa oficial que centra sus noticias en aspectos negativos y policiales, “criminalizando
sus luchas en defensa de sus derechos y especialmente por recuperar sus tierras, sin embargo,
cuando son reprimidos, minimizan completamente la situacién” (De la Fuente, 2008, en
Fuente-Alba 2018, p. 9).

Actualmente, la digitalizacion ha permitido que en los medios digitales informativos los
usuarios puedan comentar las notas, ver las reacciones de otros usuarios, responderles entre
si, contactarse con los periodistas o editores, incluso pueden enviar contenido para que sea
publicado (Zufiga y Duque, 2008). Sin embargo, esta accesibilidad universal puede producir
que cualquier persona escriba en base a estereotipos, lo que podria crear una representacion
errénea o forzada frente a una situacion, en este caso a los pueblos indigenas.

Tal como lo explica Del Valle y Gonzales (2018) el aumento del dmbito digital donde se
lleva a cabo la interaccién publica “contribuiria a la mayor diversidad de temas, lineas
editoriales y formatos, asi como también habilitaria a los ciudadanos a participar activamente
en la discusion de los asuntos publicos por medio de las nuevas plataformas online” (p.296).
Es por lo anterior que es vital analizar las representaciones medidticas en un contexto que cada
vez se vuelve mas hibrido y plural, pues si bien, las personas al tener mayor acceso a la
informacién pueden opinar con mejores argumentos sobre temas de interés publico, también
pueden caer en fake news que rondan en las paginas web informativas.

Entendiendo que los medios de comunicacién digitales han propulsado el pluralismo
en la informacién, es de vital importancia el analizar las representaciones y construcciones de
la realidad que de ahi se generan sobre el mundo indigena. La forma en que son presentados
ante un publico, sumado a los hechos noticiosos que son cubiertos, sin importar la linea
editorial del medio, presentan un problema si no existe un sustento de la informacion, o si las
noticias son utilizadas como apoyo a una agenda politica. Por otra parte, la influencia y el
impacto de los medios masivos de comunicacién sobre la poblacidn continlda creciendo, aln
mas teniendo en cuenta la inmediatez con la que se transmite la informacién en la era del
internet y las redes sociales. Para Gomez y Chavez (2020) la gran problematica, surge
precisamente por el hecho de que el internet ha permitido que se transmitan noticias que
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“carecen de control y verificacion siendo lanzada a la opinién publica sin ningln tipo de
restricciones dando lugar a una serie de cambios conductuales en la ciudadania” (p.26).

Es imprescindible que la informacidn sea continua, presionando a los profesionales de
las comunicaciones a aplicar un modelo eficaz que permita generar y difundir las noticias
peridodicamente, siendo una doble presidn al tener que ser los primeros en publicar una noticia
y a su vez, haber corroborado antes, por lo que debe estar corregida y bien editada (Torres,

2007).

1.2 Delimitacion

El contenido que abarca esta investigacion se delimitard a través de la representacion
medidtica que se le atribuye al mundo indigena en los medios digitales informativos de la
Regidn del Biobio, utilizando como objeto de estudio los titulares, bajadas y fotografias
relacionadas en medios hegemodnicos Soy Chile y Lanalhue Noticias; y contrahegemaonico
Resumen.

En el caso del medio Soy Chile (www.soychile.cl) se tendrd en consideracién, sélo
aquellas noticias que sean parte de su seccidn regional “Soy Concepcidn”, “Soy Talcahuano”,
“Soy Coronel” y “Soy Arauco” respectivamente, para respetar la linea investigativa de caracter
regional.

Para efectos de esta investigacion vamos a entender como representacién, el uso del
lenguaje para darle sentido al mensaje que se quiere entregar, ya sea algo real, imaginario o
incluso alguna idea abstracta. Este mensaje, dependiendo del medio de comunicacién, puede
requerir de texto, imagenes, video o audio que nos permite darle coherencia al receptor (Hall,
S. 1997, p. 13). Por lo tanto, la representacién mediatica para el periodista es el recurso que le
permite fabricar el contenido para cada medio y asi llegar a las audiencias de manera negativa
0 positiva.

Serdn entendidos como medios de comunicacién, “aquellos aptos para transmitir,

divulgar, difundir o propagar, en forma estable y periddica, textos, sonidos o imagenes



destinados al publico, cualquiera sea el soporte o instrumento utilizado”, segun la ley 19.733
articulo 2 (2001).

Como medio digital se da a entender el traspaso de los medios de comunicacién
tradicionales, como lo son la prensa escrita, television y radio, a un sistema que utiliza el
internet y los avances tecnoldgicos que han tenido los instrumentos de comunicacidn, siendo
estos, parte de la revolucién informatica (Negroponte, 1995).

La computadora, los smartphones, tabletas digitales y otros, facilitan la creacion y
publicacidn de los medios digitales, que fomentan el funcionamiento del periodismo digital. Es
importante diferenciar los medios de comunicacién digitales con los medios que funcionan en
redes sociales, estos Ultimos a pesar de informar, no cumplen los requisitos propuestos en la
delimitacion. El criterio de seleccidon de medio digital es poseer una pagina web que pertenezca
al medio, un constante flujo de informacion y la pertenencia a localidades de la region del
Biobio.

En cuanto al criterio de hegemonia y contrahegemonia, se basé en las descripciones de
Fuente-Alba y Cafiete (2021), se consideraron como medios hegemdnicos aquellos que siguen
una linea editorial democratica y objetiva, esto considera en su mayoria medios grandes que
entregan informacién a un publico mds grande; también considera medios con financiamiento
propio, auspiciadores, partes de una empresa y financiados por privados. Al contrario, el medio
contrahegemodnico corresponde a aquellos medios independientes de menor alcance que
tienen como objetivo informar a localidades mds pequefias y entregar de manera parcial la
informacidn, desvidndose a entregar la informacién de manera localizada y demarcada, a favor
de la localidad; a diferencia de los hegemdnicos, estos no poseen una financiacidn establecida.

Para esta investigacion seran identificados 10 medios hegemodnicos y 6
contrahegemodnicos, de los cuadles, se decidid utilizar 2 medios hegemodnicos y 1
contrahegemaonico. El periodo de tiempo en que los articulos fueron publicados en los sitios
web de los medios digitales informativos, correspondera a la extensién de un mes, entre el 1
y 30 de abril de 2022, el cual fue considerado pertinente para la investigacidon ya que dias
previos a la fecha seleccionada tuvo lugar el cambio de mando, realizado el 11 de marzo de
2022, razdn por la cual habria mayor cobertura periodistica del conflicto entre el Estado vy el

pueblo Mapuche y otros temas alusivos.



Para efectos del analisis seran consideradas las noticias publicadas por medios de la
region del Biobio, durante el mes de abril de 2022 que consideren al mundo indigena en
cualquiera de sus aspectos, ya sean conflictos, o temas como cultura, sociedad, turismo,
policiales, politica o noticias variadas de los pueblos originarios en Chile, con la finalidad de
conseguir una representacion del mundo indigena a través de los medios.

Para la busqueda y filtracion de las noticias se utilizé un criterio que considerd palabras
claves para la seleccién, tales como: mundo indigena, comunidades, mapuche, indigena,
Wallmapu, pueblos originarios, mapudungun, araucanos, Conadi, aymara, Rapa Nui,
pascuenses, atacameiios, quechuas, collas, diaguita, Kawashkar, alacalufe, ydmana, yagan,

pehuenche.

1.3 Preguntas de investigacion

a) ¢Cuales son los medios digitales informativos hegemadnicos y contrahegemanicos de la
Regidn del Biobio?

b) ¢Cudles son las caracteristicas, encuadres y connotaciones de las fotografias, titulares
y bajadas de las noticias referentes al mundo indigena, presentes en los medios
digitales informativos de la Region del Biobio Soy Chile, Lanalhue Noticias y Resumen?

c) ¢éCuales son las representaciones medidticas establecidas por los medios digitales
informativos hegemoénicos y contrahegemdnicos de Soy Chile, Lanalhue Noticias y
Resumen sobre el mundo indigena?

d) ¢éQué similitudes y diferencias existen entre las representaciones hechas por medios
digitales informativos hegemadnicos Soy Chile, Lanalhue Noticias, y contrahegemadnicos

Resumen respecto al mundo indigena en la Region del Biobio?



1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo General

Analizar la representaciéon mediatica e iconografica del mundo indigena en medios

digitales informativos de la Region del Biobio Soy Chile, Lanalhue Noticias y Resumen.

1.4.2 Objetivos especificos

a) Establecer un catastro de medios digitales informativos hegemodnicos vy
contrahegemonicos de la Region de Biobio.

b) Analizar las caracteristicas, encuadres y connotaciones de las fotografias, titulares y
bajadas de noticias sobre el mundo indigena presentes en los medios digitales
informativos de la Regidn del Biobio Soy Chile, Lanalhue Noticias y Resumen.

c) Determinar las representaciones medidticas que realizan los medios digitales
informativos hegemadnicos Soy Chile y Lanalhue Noticias y contrahegemdnico Resumen
sobre el mundo indigena.

d) Comparar las representaciones medidticas que realizan los medios digitales
informativos hegemodnicos Soy Chile y Lanalhue Noticias, y contra hegemdnico

Resumen acerca del mundo indigena.

1.5 Hipdtesis

La representacién mediatica realizada por los medios digitales informativos, respecto
al mundo indigena, tiene una connotacidn negativa y esta asociada principalmente al conflicto

mapuche.
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CAPITULO Il: MARCO TEORICO

2.1 Estado del arte

A través de la literatura se puede contextualizar la investigacidon bajo una mirada
analitica, en donde se expondran los principales puntos de vistas de los ultimos 5 afos (2017-
2022) en el marco latinoamericano y nacional, los que ayudardn a dar forma a la investigacién
sobre las representacion mediaticas e iconograficas del mundo indigena en medios digitales

informativos Soy Chile, Lanalhue Noticias y Resumen en la regién del Biobio.

2.1.1 Latinoamérica

En 2017, Maria Vanesa Giacomasso realizdé un estudio titulado “Etnicidad, politica y
medios de comunicacion: los rankiilches de la provincia de San Luis, Argentina”, el cual analiza
las formas en la que se construye la representacién de este pueblo por los medios graficos,
centrado en El Diario de la Republica de Argentina, en el contexto de la restitucion de tierras
en el 2007 y la construccién de “Pueblo Ranquel” para la vida en comunidad de esta poblacién,
el cual se inaugurd en 2009. En este trabajo se pudo concluir que el medio en cuestién no
rescata la voz de los pueblos involucrados, sino que se investiga en base a opiniones de
funcionarios, perpetuando una discriminacién hacia los “histéricamente silenciados”. Por otro
lado, se destacd la “reproduccidén de estereotipos que asocian lo indigena con una actitud
paternalista del Estado o como no autosuficientes” (p.377).

El mismo afo (2017), Franklin Guzman entregd su tesis doctoral llamada “Medios de
comunicacion y representacion de conflictos étnico-sociales en Peru: andlisis critico del discurso
periodistico televisivo sobre el conflicto amazdnico el "Baguazo" la cual busca demostrar a
través de un andlisis critico cobmo se desarrollan procesos de representacion mediante un
discurso noticioso, que va construyendo una imagen negativa de los pueblos indigenas, con el

fin de justificar la toma de un territorio ancestral. En este informe se pudo corroborar la
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hipdtesis inicial, dando cuenta que eran visualizados como “ignorantes e incapaces de
comprender las leyes peruanas, ocasionando terribles conflictos por su ignorancia linglistica
y legal” (p.413). Sin embargo, en el contradiscurso del programa de tv aludido, las opiniones
de las personas indigenas eran valoradas y mostradas como gente que busca incansablemente
la proteccion de la Amazonia.

En 2018, la investigacion titulada “La representacion social de los indigenas Wayuu:
Una perspectiva desde la prensa online colombiana” de Cristidn Garcia, analizé los contenidos
publicados entre 2015 y 2017 por ElTiempo.com y ElEspectador.com sobre esta etnia, luego
de que la Corte Interamericana de Derechos Humanos exigiera al Estado colombiano tomar
medidas cautelares frente a la situacion de muerte y desnutricion de los nifios de dicha
comunidad. A diferencia de las referencias anteriores, esta muestra indica que los medios en
cuestién no representan a los indigenas de manera negativa, como violentos o conflictivos,
sino que lo hace desde otro punto de vista, apuntando a la problemdtica de salud y desamparo
por parte de las autoridades, ademas de resaltar su cultura y tradiciones.

Un afio después (2019), Wilder Moran publica el estudio “El tratamiento de los nifos,
afro descendientes e indigenas en tres informativos de Colombia, Ecuador y Chile”, donde
estudid a los noticieros RCN Noticias de Colombia, Televistazo de Ecuavisa, Ecuador y 24Horas
de Chile, para dar cuenta el como se retratan estos tres segmentos sociales, debido a que los
paises citados son protagonistas de los diferentes casos de atropellos y vulnerabilidad a estas
poblaciones. En esta muestra, se pudo concluir que los 3 grupos de estudio social son
mostrados como “marginales, fracasados y de hecho los medios hacen un rol de justificar el
estatus quo existente en las sociedades, legitimando las diferencias sociales y esto es un factor
de estructuracién de racismos estructurales encubiertos” (p.19), ayudando a prevalecer la idea
de una sociedad “blanqueada”.

En 2020, Diego Pérez publicd “Representaciones en los medios impresos: movimiento
indigena y paro nacional en Ecuador”, donde se analizaron publicaciones del diario El Comercio
para ver si se respetan los acuerdos de interculturalidad y pluriculturalidad del contenido,

acorde a la Ley Orgénica de Comunicacion (LOC) y la Constitucion del Estado ecuatoriano.

Sobre esto exponen que la informacidn tratada tiene como base un adoctrinamiento e
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imposicién de una idea, lo que produce que se prosiga con la criminalizacion y “el estigma en
contra de los pueblos indigenas, asi como de deslegitimar la protesta social” (p.244).

En 2021, los investigadores Rocio Pereyra, Exequiel Alonso y Rocio Lencina, realizaron
el estudio “La construccion noticiosa de los pueblos indigenas en los principales diarios online
de Argentina”, en el cual se analizan los contenidos de los medios online informativos en base
a los conceptos tedricos de la Agenda Setting. En este estudio, se pudo concluir que existe una
baja cobertura informativa sobre la tematica indigena, ademas de reforzar la construccién de
estereotipos y prejuicios en torno a los pueblos originarios.

El mismo afio (2021), Gemma Celigueta y Andreu Viola, publicaron el estudio “Pantallas
y prejuicios: estereotipos medidticos sobre las mujeres indigenas en Peru y Guatemala”, donde
se analizo el programa televisivo de humor “La Paisana Jacinta” en Perd, y el uso de la imagen
de la mujer y la indumentaria Maya en la revista guatemalteca Look Magazine. En dicho
analisis, se pudo evidenciar que el contenido peruano en cuestién, fomenta la violencia
simbdlica y la perpetuacion de estereotipos sobre el fisico, lo que genera un grave problema
social, como bullying, acoso, insultos o discriminaciéon por factores raciales. A su vez, las
mujeres mayas denuncian vejaciones producto del uso de sus vestimentas, ademas de burlas
y humillaciones por sus trajes, lo que causa un efecto contrario al que quizas buscaba la revista.

Ya en 2022, la investigadora Glenda Garcia, publicé el trabajo titulado “Medios de
comunicacion y justicia transicional en Guatemala: el caso de la representacion medidtica de
las mujeres ciudadanas del pueblo maya Q’eqchi de la comunidad de Sepur Zarco”, en el cual
analiza la cobertura periodistica del caso contra los ex militares Esteelmer Francisco Reyes y
Heriberto Valdez Asij, por los crimenes de violencia sexual y doméstica, cometidos contra 15
mujeres ciudadanas del pueblo maya Q’eqchi en 2016. Con este estudio se concluyé que hubo
poca cobertura sobre el caso, sumado a una falta de investigacién periodistica a fondo, lo que
agudizo un problema ya que “antes de que las mujeres sean presentadas como sujetas de
derecho; la prensa, escritoras y escritores contribuyen a la revictimizacién y reproduccién de

estereotipos” (p.45).
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2.1.2 Investigacién Nacional

En el ambito nacional existen multiples estudios que relacionan al mundo indigena con
los medios de comunicacién, pero para efectos de esta investigacion se priorizaron aquellas
publicaciones que tuvieran mayor relacién con el objeto de estudio.

En 2017 se publicé la investigacidon de Carlos Gonzalez y Omar Barriga, titulada “Los
mapuche y personeros de gobierno en la cobertura medidtica del diario chileno La Nacidon sobre
el conflicto chileno-mapuche durante el primer gobierno de Michelle Bachelet Jeria (2006-
2010)”, la cual da cuenta de la forma en que son retratados en este periddico los comuneros
mapuches y los funcionarios gubernamentales. En dicho estudio, se pudo analizar que el medio
considera a las personas indigenas “como obstructivo en la creacién de gobernabilidad, ya que
sus ideas y métodos no son razonables ni se condicen con un espiritu democratico: exigen
mucho y lo hacen de forma violenta” (p.40). Por otro lado, el diario intenta generar un
consenso resaltando la importancia institucional del reconocimiento cultural.

En esta linea, los investigadores Pablo Segovia, Oscar Basulto y Pablo Zambrano,
realizaron en 2018 un estudio titulado “Imaginarios sociales y representaciones: su aplicacion
a andlisis discursivos en tres admbitos diferentes”, donde analizan textos periodisticos de los
diarios El Mercurio y La Tercera en tres situaciones: el movimiento estudiantil de 2011, Ia
asociacién droga-delito y el conflicto chileno-mapuche, con el fin de identificar los aportes de
estos a la construccién de una realidad social. En lo que a representacidon de los pueblos
indigenas refiere, el estudio concluye que, especificamente de los mapuches, eran
representados como un mapuche violento, flojo y terrorista, creando asi una construccién
social producto del tratamiento de las imagenes elegidas por cada medio.

El mismo afio (2018) se realizd un estudio a cargo de Sandra Lépez, Stefanie Pacheco,
Ana Lépez y Luis Nitrihual, titulado “Representacion de la Mujer de La Araucania-Chile en la
Revista Tic Tac (1914)” en donde se analizan las fotografias publicadas en la revista de tipo
magazine “Tic Tac”, la cual circuld durante un afio en Chile en el contexto posterior a la derrota
militar del pueblo mapuche, durante el gobierno de Domingo Santa Maria en 1883. En este
trabajo, se aborda la representacién desde una perspectiva de género, en una época donde -
segln la revista en cuestién- se intentaba culturizar a la poblacién de Temuco, pero en
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realidad, sélo “naturaliza los roles y estereotipos patriarcales occidentales, cristianos y
blancos, con la imposicidn de los valores y modo de vida promovido por el Estado chileno”
(p.14).

A finales del 2018, Fernando Fuente-Alba y Dario Cafiete realizaron un estudio titulado
“Estigmatizacidn social mapuche en Bio Bio, Chile. La realidad construida por los informativos
de TV” en donde los autores analizan el tratamiento de la informacidn existente en el medio
Bio Bio Chile, relacionadas con el pueblo mapuche. En dicho estudio se da cuenta de la
estigmatizacién existente en las noticias, donde ademads de ser ya segmentados en otras areas,
la informacion sobre ellos aporta aun mas al estigma, donde se crea una imagen de la persona
mapuche “como una persona violenta, conflictiva, no abierta al didlogo con las autoridades del
Estado y a todo aquel que no pertenezca a la etnia indigena” (p.205).

Posterior a esto, los autores Rodrigo Ruz, Luis Galdames y Michel Meza publicaron en
2019 el estudio “Magazines Zig-Zag: reportajes grdficos y alteridad en torno al indigena de la
nueva frontera norte chilena (1905-1930)”, donde analizan las revistas tipo magazines “Zig-Zag
y Sucesos”, publicadas entre los afios 1905 y 1930. En dicha investigacién, se pudo concluir
gue los relatos encontrados en los textos estan cargados de elementos y juicios valorativos
negativos asociados al fuerte componente indigena de la regién nortina, “al mirar u observar
a un otro desde una percepcidon metropolitana y urbana chileno-central desconocedora y
alterizadora de la realidad” (p.151).

En el mismo afo, Julio Sdez publicé el estudio “La construccion periodistica de la cultura
mapuche en la prensa escrita de Chile” (2019), donde analiza la cobertura noticiosa de “La
Cuarta” y “El Mercurio” sobre la huelga de hambre para oponerse a la aplicaciéon de la Ley
Antiterrorista en 2010, protagonizada por prisioneros mapuches. Aqui se concluyé que los
medios efectivamente trataron la informacidn de una manera discriminatoria, donde los
mapuches son representados como un pueblo ligado a la violencia ya a la marginalidad de la
ley. Ademas, “los recursos visuales y verbales colaboran mancomunadamente para producir
una semiosis social discriminatoria en relaciéon al tema étnico al reforzar recursiva y
sinérgicamente en el discurso periodistico la divisidn Ellos/Nosotros, tan tipica de los discursos

ideoldgicos” (p.33)
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En la misma linea investigativa, pero en el afo 2020, los autores Fabiana Rodriguez-
Pastene, Stefanie Niklander, Gonzalo Ojeda y Esteban Vera, realizaron la publicacién titulada
“Interculturalidad y representacion social: el conflicto de la Araucania en la prensa chilena.
Casos Melinao y Luchsinger-Mackay” donde buscan revelar las diferencias en el tratamiento y
cobertura informativa por los diarios “La Tercera”, “El Mercurio” y “El Austral”, sobre el
asesinato de matrimonio de latifundistas Luchsinger-Mackay y el crimen del que fue victima el
comunero mapuche Rodrigo Melinao, ambos en 2013. En este estudio se pudo evidenciar que
si existe diferencia en el manejo de la informacién e importancia en la cobertura de las noticias,

Ill

donde concluyeron que el “impacto medidtico cuando muere una persona de origen mapuche
es mucho menor que cuando la persona no pertenece a esta etnia” (p.1596), sumado a que se
capté una gran diferencia entre los medios, en lo que a espacios de expresidn para el pueblo

mapuche respecta.

2.2 Enfoque Tedrico

2.2.1 Mundo indigena: Una historia de atropellos

La independencia de Chile trajo consigo la tarea de construir un Estado unificado,
anhelo que no podria consolidarse sin anexionar al pais los territorios ubicados al sur del Rio
Bio Bio, importante afluente que, hasta mediados del siglo XIX fue la frontera entre espafioles
y criollos, y el pueblo mapuche (Correa, 2021), etnia que representd y representa la poblacién
aborigen mdas numerosa del pais (INE, 2018).

Existieron varios motivos de distintas areas que motivaron a la clase politica y
econdmica a promover la tan cuestionada “pacificacién de la Araucania”, de la cual el
historiador Julio Pinto (2000) explica que existieron factores externos e internos. Dentro de los
primeros, se encuentra el aumento de la poblacién a nivel mundial, factor que provocé una
mayor demanda de alimentos, que, sumando con Revolucién Industrial, generaron las ansias
de ocupar productivamente los amplios terrenos del sur. Por otro lado, dentro de los factores

internos, se encuentra la falta de terrenos para impulsar la politica inmigratoria; la crisis
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econémica de 1857 que insté aun mas el afan de encontrar y producir nuevos recursos; y, por
ultimo, la Revolucion de 1859, impulsada por obreros e indigenas en el norte del pais, la que
alenté la idea de que los insurgentes de todo el territorio debian ser castigados por el Estado.

Desconociendo el tratado de Tapihue establecido el 7 de enero de 1825, el cual
determinaba las fronteras geograficas entre el Estado Chileno y el pueblo mapuche (entre el
rio Bio Bio y la Provincia de Valdivia), en 1852 se crea la ley que estipula la creacidn de la
Provincia de Arauco, con el objetivo de dar atribucidn al presidente, en ese entonces a Manuel
Montt, el poder de regular asuntos fronterizos, dar proteccidén a los indigenas, arreglar
contratos y asuntos comerciales con ellos (Correa, 2021). Este gran paso que dio el Estado
Chileno, fue el primer indicio de lo que seria la consolidacion de la propiedad privada en el
territorio mapuche, pues en primera instancia, mediante contratos fraudulentos, extorsiones,
y préstamos que tenian como condicion ceder los derechos de sus tierras, lograron hacerse de
las tierras indigenas de una forma “legal” (Correa, 2021, p. 51).

Un punto importante a destacar es el cdmo los indigenas pasaron de ser un referente
respecto a su espiritu guerrero durante la independencia, a ser tratados como una
problematica en el progreso nacional a mediados del siglo XIX. Para el historiador Martin
Correa (2021) se debe a que el Estado promovid una ideologia de la ocupacién para poder
justificar la entrada del Ejército chileno a La Araucania, sin provocar remordimiento en la
sociedad de la época. Segun indica Correa (2021) “en términos practicos, se construye un
estereotipo, el mapuche bdrbaro y depredador, como parte de una estrategia para legitimar el
despojo y el uso de la violencia por parte del Estado” (p. 31).

No es que el mapuche haya cambiado, sino que los intereses de oligarquia gobernante
se tornan distintos. Anteriormente, admiraron al mapuche por su notable resistencia al
dominio espafiol, pero cuando estos mismos deciden defender sus derechos politicos y
territoriales son tildados de barbaros (Correa, 2021; Fuente-Alba & Cafiete, 2018; Pinto, 2000;
Bengoa, 2000). Los medios de comunicacion de la época fueron un ente importante a la hora
de difundir este estereotipo, “la prensa entregaba la imagen de un territorio acechado por
vandalos, ultrajado una y otra vez por los salvajes, y de los que eran victimas campesinas y
hacendados laboriosos y honrados que resistian sus ataques entregados a su suerte” (Correa,
2021, p. 33). El miedo que difundieron los medios de comunicacién, no fue al azar, pues este
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mismo imaginario creado en torno a los indigenas sirvié como sustento para la ocupacién de

La Araucania, y que perdura hasta la actualidad.

A través del El Mercurio de Valparaiso y El Ferrocarril de Santiago,
expusieron sus planteamientos, justificando no sdélo la invasién, sino la
agresion al indigena. Se podria decir que se elabord una especie de ideologia
de la ocupacion, de fuerte contenido anti indigena, que apresuré y legitimd
la accidon del Estado, proyectando a la opinién publica la idea de un mapuche
de barbaridad incorregible, que ultrajaba al pais y entorpecia su desarrollo.

(Pinto, 2000, p.152)

La ocupacion de la Araucania bajo estos mecanismos descritos, y amparada en el
repudio hacia las personas indigenas conforman el actual panorama que enfrenta el pais, con
el denominado conflicto mapuche. Si bien, durante el siglo XX entre los afios 1964 y 1973,
durante la Reforma Agraria, se llevd a cabo la restitucidon de 152.416 hectareas distribuidas en
144 predios a personas indigenas bajo un fuerte movimiento social liderado por comuneros y
dirigentes mapuche, este suefio no alcanzd a concretarse, pues antes de llegar a sus duefios
originales, las tierras fueron devueltas nuevamente a los terratenientes y otras fueron
entregadas a la Corporacién Nacional Forestal (Conaf) (Correa, 2021; Tinsman, 2008).

José Bengoa (2000), plantea que ya en la década de los ochenta los indigenas generaron
un nuevo discurso el que les permitid dialogar con las autoridades en la transicién a la
democracia, logrando crear la Ley Indigena N°19.253, la cual fue promulgada en 1993 y
modificada por ultima vez en 1998, esta reconocio sus derechos y singularidades respecto a la
sociedad chilena, pero hasta la actualidad no ha logrado dar soluciéon a las diversas

problematicas entre el Estado y el pueblo mapuche.
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2.2.2 Representacion medidtica

Para comenzar a entender cdmo se representa el mundo indigena en los medios
digitales, es necesario comprender el concepto base de la representacién mediatica desde lo
mas bdsico. Tanto Mattelart (1978, en Santi & Araujo, 2021) como Stuart Hall (1997) tienen
una visién similar del concepto, en que las representaciones actuan legitimando intereses de
la clase dominante para la conformacidn de significados en el espacio social en el que se
configura la vida cotidiana.

Precisamente, Hall indica que la representacion se puede definir como la conexién
entre el lenguaje y la cultura, o en otras palabras como el “usar el lenguaje para decir algo con
sentido sobre, o para representar de manera significativa el mundo a otras personas” (p.2). En
este sentido, los medios de comunicacidn cumplen un papel importante en el cémo se
representa el mundo, en base al lenguaje utilizado. Segun Alsina (2000) “los medios de
comunicacion son uno de los principales, aunque no el Unico, instrumentos de construccidn de
imagenes de identidad y alteridad” (p. 99), asi mismo Gomis (1991) afirma que “el periodismo

puede entenderse como un método de interpretaciéon de la realidad” (p.36).

Las representaciones son como formaciones culturales sintéticas,
abstracciones complejas que actian bajo opciones determinadas. La
recogida y seleccidon de objetos y sus imagenes, habitualmente desechados
a los que se considera la memoria, establecen los mecanismos desde los
cuales se elabora la concrecion de las representaciones (Machado, 2002,

p.110)

A pesar de quizas no conocer directamente las cosas, se puede formar una imagen de

acuerdo a lo que se ve, escucha o lee en la prensa. “La realidad puede captarse fragmentada
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en unidades independientes y completas llamadas hechos y que estas unidades pueden
elaborarse, redactarse y comunicarse al publico como noticias” (Gomis, 1991, p. 40).

En este sentido, investigaciones como la de Gonzalez y Barriga (2017), o la de Segovia,
Basulto y Zambrano (2018) respaldan en sus conclusiones que mayoritariamente se pueden
encontrar noticias de connotacidn negativa sobre los pueblos originarios y sus conflictos en
Chile, ligadas al terrorismo y hechos delictuales.

Los medios de comunicacién generan un acercamiento a los hechos y a la informacién,
por lo que es correcto decir entonces que influyen en la percepcién de la realidad y del entorno
de los publicos, por la caracteristica informativa que poseen naturalmente. Es asi como la
sociedad conoce al mundo indigenay es pertinente decir que las representaciones sociales son
importantes para comprender la cultura, porque estas son casi tangibles, circulan y se
cristalizan en el diario vivir de las personas de dicha sociedad (Moscovici, 1979).

Representar una cosa, un estado, no es simplemente desdoblarlo, repetirlo o

reproducirlo, es retocarlo o cambiarle el texto.

La comunicacidon que se establece entre el concepto y la
percepcion, mediante la penetracidn de uno en la otra, transformando la
sustancia concreta comun, da la impresidn de “realidad”, de materialidad
de las abstracciones, porque podemos actuar con ellas, y de abstraccion de

las materialidades por expresan un orden preciso. (Moscovici, 1979, p.39)

La representaciéon mediatica estd presente en la necesidad de algunas culturas que
sustituyen la experiencia por la informacién que otorgan los medios informativos, es asi cémo
las personas no tienen la vivencia de las situaciones, aunque se pueden obtener rapidamente

por medio de los diversos canales informativos (Horta, 2013).
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2.2.3 Representacion iconografica

Un aspecto importante en el mundo de la informacion son las fotografias. Este recurso
se convierte en un importante personaje, debido al papel que juega en la visualizacion de la
historia retratada, y en la representacion social de la situacién o persona aludida. Para Del Valle
(1993), existen dos aspectos dentro de la representacién, la connotacién (lo que sugiere) y la
denotacion (lo que aparece). Por ello, es necesario entender que la fotografia no es la realidad,

sino, sélo un medio a través de la cual esta se representa.

Vivimos en wuna sociedad tremendamente visual donde
constantemente percibimos imagenes a través de los medios de
comunicacion, dichas imagenes son aceptadas como reales ya que estan
instaladas en nuestro imaginario, sin plantearnos ninguna duda, quizas por
la costumbre de haberlas estado viendo a lo largo de nuestras vidas.

(Martinez & Mufioz, 2015, p.372)

Sobre ello, se puede comprender que la representacion visual seria “la accion de hacer
presente algo con imdagenes, es decir, dicha representacién se puede conceptualizar como las
caracteristicas propias de la imagen visual en funcién de las condiciones de percepcion de la
realidad sensible” (Basulto, et al. 2020). En este sentido, las imagenes presentes en las
informaciones noticiosas, se pueden entender como una parte de la realidad, pero sin dejar
de lado la intencionalidad del enfoque propuesto por el medio.

Veres (2012) plantea que en la fotografia existe la intencionalidad, donde el que
retrata el momento, decide lo que entra, y lo que queda fuera del campo de visidn, y luego
terminado el proceso de captura, la fotografia se convierte en el “resultado de decisiones
conscientes o inconscientes que finalmente se materializan en la forma” (p.272-273). En este
sentido, puntualiza el autor que el sentido que se le dé a una fotografia en cuestién, tiene la

capacidad de “endulzar” la imagen de una persona, o criminalizarla.
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Sobre esto, Francisco Sanchez (2018), plantea que la realidad captada a través de una
imagen, es s6lo una metdfora, y la estructura de la representacion es en base a la experiencia
conocida del mundo. “La fotografia posiciona al espectador ante una forma particular de
asimilacién cognitiva, ante una manera de pensar y entender la realidad. La construccién
narrativa en la fotografia se basa en sus propios codigos y no en los de la realidad” (p.199).

Un valor importante dentro de las representaciones visuales, es que las noticias mas
preponderantes, estratégicamente llevan mas elementos complementarios (fotos, tipografia
llamativa, etc), sumado a que todos sus componentes son graficados de una manera
especifica, para captar la atencion, por lo que, no es al azar si una imagen aparece de un

tamafio, y en una posicion determinada (Barnhurst, 1999).

2.2.4 Globalizacién y medios digitales

La comunicacidn ha pasado por varias fases para llegar a ser totalmente tecnoldgica y
digital. Primero la informatica que trataba automaticamente la informacién y segundo la
internet que ha extendido y, de cierta manera, ha impuesto un formato por el que nos
podemos comunicar de manera mas rapida y aun mdas cémoda (Rosales, 2012). En términos
de informacion, estar globalizado significa estar conectado para poder intercambiar bienes y
servicios, para asi lograr eficiencia, siendo subproducto del desarrollo cientifico, lo que implica
estar a la vanguardia o bien conocer la tecnologia de punta de una época determinada (Casas,

2011).

El Internet toma un rol importante en la sociedad ya que, gracias a esta herramienta,
las personas pueden estar al tanto de las noticias y todos los sucesos que ocurren en el mundo.
(Dominguez, 2012). A principios del nuevo milenio, Nuria Almirén (2006) postulaba que la
tecnologia creaba la falsa ilusion de la innecesaridad del periodista, argumentando que, con la
aparicion de nuevas plataformas, la informacién seria mas masiva, requiriendo personas
capacitadas para dilucidar las noticias virales, que muchas veces seria compartida sin ningln

filtro. El rdpido avance de las nuevas tecnologias, ha generado un cambio en la forma en la cual
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se hace periodismo. Sin duda tiene pilares fundamentales, dentro de los cuales se encuentra
la transformacion digital, pues esta llevé a que los medios de comunicacion, y en especial el
formato de periédicos y revistas, cambiaran del formato comun fisico a uno digital en su
totalidad, pues en este ultimo, la informacién estd disponible de manera rapida, al alcance de

todos.

Una caracteristica de los medios digitales es la posibilidad de crear contenido
multimedia. Un ejemplo de ello, es la redaccién periodistica que de acuerdo a Tejedor (2008)
se puede definir como “una escritura con palabras, sonidos e imagenes” (p.27). La multimedia
juega un rol fundamental en esto, pues el hecho de que los medios de comunicacién masivos
incorporaran esta herramienta de forma prudente, con cardcter positivo, pues que se haya
agregado esto, es percibido por los lectores como una innovacidn y su consumo resulta mas
satisfactorio que el de las estrictamente textuales (Masip, Diaz-Noa, Domingo, Micé-Sanz y
Salaverria, 2010, pp. 571-573) por lo tanto, lleva a que la experiencia que poseen los usuarios

sea exitosa y agradable, lo que conlleva a que continden consumiendo de estas.

2.2.5 Hegemonia y Contrahegemonia

Para comenzar a entender la hegemonia y contrahegemonia instaurada en los medios,
es necesario comprender desde los términos bdsicos lo que implica estudiar la teoria de
Antonio Gramsci, quien representa a la hegemonia y contrahegemonia cultural. La hegemonia
se describe como la instauracién de un ideal que principalmente representa el consenso de un
proceso segun el punto de vista de la mayoria o de aquellos que estan al mando del estado y
la educacidn, esto es, regirse por las tendencias politicas presentes en el pais o sociedad de la
cual se forma parte (Gramsci, 1971). La hegemonia y contrahegemonia se determina mediante
el pensamiento colectivo de las masas, siendo una correlacién entre el hombre individualista
con el hombre colectivo, que unidos dentro de una sociedad permite la instauracién de un

pensamiento colectivo, como se observa en Antologia de Gramsci (2013):
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El hombre-colectivo actual se forma, por el contrario, de un modo que
procede esencialmente de abajo a arriba, en base a la posicién que ocupa la
colectividad en el mundo de la produccidn: el hombre representativo sigue
teniendo hoy una funcion en la formacion del hombre-colectivo, pero una
funcién inferior en mucho a la del pasado, hasta el punto de que puede
desaparecer sin que el cemento colectivo se deshaga y sin que se hunda la

construccion. (Gramsci, 2013, p. 253)

En cuanto a las identidades que adquieren los grupos sociales corresponden a la
creacion de identidades mentales compartidas dentro de la sociedad, lo que implica que el
conjunto de sujetos sociales y sus pensamientos se va a regir por el pensamiento colectivo
presente en la sociedad contempordnea, amarrado firmemente a cambios sociales e
historicos, mediante un lenguaje en comun y constructos mentales (Van Dijk, 1999).

La corriente de pensamiento que se considera hegemodnica se desprende del
pensamiento de la clase dominante dentro de la sociedad construida, la cual vela por los
ideales de esta minoria y se impone para el progreso de esta sociedad construida a raiz del
pensamiento dominante, sobre el pensamiento de la comunidad presente, es decir se crea el
consenso sin la participacion de la demografia completa y se le impone a esta ultima con la
finalidad que todos los objetivos se compartan y se internalicen por la sociedad completa en
aras de un pensamiento manipulado, tanto por el estado como las instituciones que puedan
desprenderse de este como la educacién y la prensa estatal (Albarez, 2016).

La hegemonia queda definida como el consenso que determina los valores
conservadores de una sociedad como la Unica vision de mundo, validada tanto por las
empresas como por una mayoria de ciudadanos dentro de la misma sociedad a la cual forman
parte. Al contrario, la contrahegemonia es un pensamiento que se origina desde la periferia de
la sociedad, los grupos mas pequefios y minorias e incluso la clase trabajadora como menciona

Gramsci (Campione, 2005). La contrahegemonia es el consenso opuesto al pensamiento
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presente en la sociedad, es una corriente que se separa del ideal conservador y rompe los
esquemas presentes para generar un cambio o representar de manera fiel en cuanto a su
vision sobre temas comparados con los ideales impuestos previamente, es una ruptura del

paradigma, como presenta Campione (2005):

La contrahegemonia no puede ser entendida sino como la generacién
de una nueva visidon del mundo, que genere “iniciativa politica” de las clases
subalternas, que “cambie la direccidon” de las fuerzas que es preciso absorber

para realizar un nuevo “bloque histérico”. (Campione, 2005, p. 18)

El contraste significativo entre la hegemonia y contrahegemonia dentro de una
sociedad representa, caracteriza y orienta tanto a las entidades estatales, como el
pensamiento de los miembros de la sociedad, hasta los medios de comunicacién. Por medio
de estas y otros mecanismos, las representaciones sociales de elementos hegemonicos y
contrahegemadnicos se masifican, logrando asi un contraste notable y definido. Una vez
establecida la diferencia entre el término hegemodnico y contrahegemdnico, remarcando que
el principal contraste en estos dos conceptos es el origen, independiente de la orientacidn, la
hegemonia siempre proviene de la clase dominante dentro de una sociedad o nacién, y la
contrahegemonia proviene de las minorias o sectores desatendidos por el Estado o lideres de

la sociedad donde se encuentren.
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CAPITULO llI: EXPLICACIONES METODOLOGICAS

3.1 Disefio de la investigacién

El disefio utilizado en esta investigacion fue de caracter mixto, es decir, cualitativo y
cuantitativo. Para Sierra-Bravo (1994) el cualitativo “se orienta a descubrir el sentido y el
significado de las acciones sociales”, mientras que el cuantitativo consiste en “centrarse de
manera predominante en la investigacidn social en los aspectos objetivos y susceptibles de
cuantificacién de los fendmenos sociales” (p.35). En este caso, se analizaron las noticias de los
medios digitales informativos hegemodnicos Soy Chile y Lanalhue Noticias; y el
contrahegemadnico Resumen, donde el andlisis y comparacién de los datos entregados por los
medios responderd a un enfoque cuantitativo. No obstante, el contenido expuesto por cada
medio se hizo bajo una interpretacién respecto al mundo indigena que responde a un caracter
cualitativo.

La finalidad del estudio es basica, ya que existen investigaciones anteriores que la
complementan, logrando asi ampliar el conocimiento tedrico y general entregando un aporte
a la sociedad, pero sin buscar una mejora en ella ni resolver problematicas. Segun Sierra-Bravo

“

(1994) la finalidad basica de una investigacién consiste en “el mejor conocimiento y
comprension de los fenémenos sociales” (p.32).

El alcance temporal es seccional, debido a que se hace un analisis de contenido en un
periodo determinado, de acuerdo a la definicion de Sierra-Bravo (1994). En este caso se
analizaron las imagenes de las noticias sobre el mundo indigena, publicadas por los medios
digitales Soy Chile, Lanalhue Noticias y Resumen, en un periodo determinado entre el 1y el 30
de abril de 2022.

La amplitud correspondiente a este estudio es microsocioldgica, ya que se estudiaron
las noticias seleccionadas con los parametros establecidos de los medios en cuestidn,
relacionadas con el mundo indigena.

Las fuentes con las que se trabajaron son de cardcter secundarias, ya que la

informacién extraida es fundamental para definir qué datos son de ayuda. En esta oportunidad
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se revisd material periodistico de cada sitio web oficial de los medios. Segun Sierra-Bravo
(1994) las fuentes secundarias “operan con datos y hechos recogidos por distintas personas y
para otros fines e investigaciones diferentes” (p.34).

La naturaleza de la investigacidn es de cardcter documental la cual segun Sierra-Bravo
(1994) “tiene como objeto directo la observacion de fuentes documentales” (p.35). En esta
indagacién se analizaron todas las noticias relacionadas con el mundo indigena en los medios

digitales Soy Chile, Lanalhue Noticias y Resumen.

3.2 Métodos y técnicas

3.2.1 Métodos y técnicas de recoleccién de informacién

Primera Etapa

La informacion recolectada se obtuvo, mediante la creacion de un catastro de todos los
portales digitales informativos de la regién del Biobio, dividiéndolos entre hegemodnicos y
contrahegemaonicos.

Posteriormente, se ingresd a cada uno de ellos para verificar cudles se mantenian
vigentes. Del numero de portales digitales informativos validos, se determind cuales de estos
trataban la tematica mundo indigena. Teniendo claro cudles eran los portales que informaban
sobre la tematica mundo indigena se establecid que, para ser parte de la investigacion, dichos
medios que si publicaban de esta, contaran con un minimo de dos noticias publicadas entre el

1y el 30 de abril del 2022.

Cabe destacar que, para la busqueda de las noticias en cada portal digital informativo,
se utilizaron las siguientes palabras claves: mundo indigena, comunidades, Mapuche, indigena,
Wallmapu, pueblos originarios, mapudungun, Araucanos, Conadi, Aymara, Rapa Nui,
Pascuenses, Atacameiios, Quechuas, Collas, Diaguita, Kawashkar, Alacalufe, Yamana, Yagan,
Pehuenche, Macrozona Sur. Al obtener el nimero de portales digitales informativos
hegemodnicos y contrahegemanicos que si hablaban sobre mundo indigena, y que si contaban
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con un numero superior a dos noticias publicadas en el tiempo de estudio, se procedié a hacer
un nuevo listado de cudntos portales web informativos hegemdnicos y contrahegemonicos
contaban con todas las caracteristicas anteriormente descritas, y luego asi hacer un muestreo
representativo de datos al azar.

El nimero de portales digitales informativos hegemonicos y contrahegeménicos que
conformaron el universo de estudio, se obtuvo mediante una muestra intencionada por el
muestrista, dado a que se delimitd en primera instancia, que el medio contara con
publicaciones entre del 1 y 30 de abril de 2022, llegando a 43 medios digitales informativos en
total, donde 23 son hegemodnicos y 20 contrahegemadnicos. Luego, se aplico el criterio de un
minimo de dos noticias publicadas en el tiempo de estudio de la temdtica mundo indigena,
llegando a una cifra de 10 medios hegemdnicos y 6 contrahegemonicos. Por ultimo, se
dividieron los medios segun el nimero de publicaciones disponibles en el tiempo previamente
determinado, segun el acceso a la informacién por parte del investigador, eligiendo un nimero
de medios proporcional al total, dando como resultado la eleccién de 2 hegemdénicos y 1
contrahegemodnico, dando como resultado un corpus de trabajo, de 16 noticias, de las cuales

son 3 de Soy Chile, 8 de Lanalhue Noticias y 5 de Resumen.

Segunda Etapa

Para la realizacidon de esta investigacion, se recolectaron datos de fuentes secundarias.
Para Baeza (2002) el material de fuente secundarias se debe organizar, ordenando todos los
materiales segln el contenido o el tipo. Sin embargo, el autor expresa que no todo el material
gue se recoge sirve para la investigacion, por lo que se requiere de un analisis profundo y
determinar si el material concuerda con los objetivos del estudio.

La recopilacion documental y material que se encuentra en los portales informativos
Soy Chile, Resumen y Lanalhue Noticias fueron fundamentales para el andlisis, ya que
ayudaron a responder a todos los objetivos y preguntas. Sin embargo, de la informacién que
se logré recabar, se analizd en profundidad, debido a que no todos los datos recolectados son

de ayuda para el estudio en cuestidn y el cumplimiento de sus objetivos.
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Para las técnicas de recoleccidn de informacion se hizo una recopilacion documental
de las noticias publicadas en los portales web informativos Soy Chile, Resumen y Lanalhue
Noticias, que contengan fotografias y en sus titulares, epigrafes, bajadas y cuerpo de la noticia
aborden a alguna de las palabras clave previamente seleccionadas. El analisis se hizo a las
noticias que fueron publicadas entre el 1 y el 30 de abril de 2022, en los portales ya
mencionados.

Tanto Sierra-Bravo (1994) como Hernandez, Ferndndez y Baptista (2010) coinciden en
qgue la recopilacion documental ayuda a detectar, obtener y revisar la bibliografia la cual
pretende recoger otros conocimientos e informaciones, con el fin de que puedan ser Utiles

para otros estudios.

Tercera Etapa

En esta linea, las noticias seleccionadas y que cumplen los pardmetros establecidos
para el estudio, fueron categorizadas segun su tipo de medio, ya sea este hegemodnico o
contrahegemonico, lo que permitié un mejor andlisis y lectura de resultados, ademas de
realizar una comparacién entre ellos.

Por otro lado, las fotografias analizadas contaron con dos puntos de andlisis implicitos
los cuales son explicados por Del Valle (1993). Por un lado, la denotacidn, es donde se hace
una lectura descriptiva de la imagen; y la connotacidn, es donde se estudia lo que no aparece
en ella, por ejemplo, lo que hace pensar al lector, ya sea una imagen negativa, positiva o

neutra.

3.2.2 Métodos y técnicas de andlisis

Para esta investigacion se utilizé la técnica de andlisis de contenido, ya que es ideal para
este tipo de estudio de observacién documental, debido a que consiste en la observacién y

reconocimiento del significado de elementos como palabras, frases o imdagenes de los
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documentos, y asi poder clasificarlos para su andlisis y posterior explicacién (Sierra-Bravo,
1994).

El andlisis de contenido se basa en la lectura (textual o visual) como
instrumento de recogida de informacion, lectura que a diferencia de la lectura
comun debe realizarse siguiendo el método cientifico, es decir, debe ser,
sistematica, objetiva, replicable, y valida. En ese sentido es semejante es su

problematica y metodologia. (Abela, 2018, p.2)

Teniendo esto en cuenta, en este estudio se analizaron los titulares, epigrafes y bajadas,
sumado a su respectiva fotografia de contexto, en los medios Lanalhue Noticias, Soy Chile y
Resumen, previamente categorizados en hegemodnicos y contrahegeménicos, bajo los
pardmetros que se establecieron para un correcto orden de la documentacion, con un link de
acceso directo al medio, lo cual ayudard a la organizacion de datos para una posterior
comparacion entre ellos segun las tablas de tépicos.

Seguido de esto, se realizd una categorizacion de cada noticia segin su tematica;
protagonista de esta; fuentes oficiales o no oficiales, donde las oficiales son aquellas
provenientes de autoridades, instituciones gubernamentales, autoridades administrativa o de
una institucion publica o privada, y las no oficiales son aquellas en donde no hay un
intermediario oficial para contrastar la informacion (Rodriguez, 2016); locacion del hecho, vy si
la informacidn esta firmada por algun autor o autora, lo que dara pie para segmentar los datos
para el siguiente paso. Ademas, para efectos de segmentacidn de este paso, se tomd en cuenta
el cuerpo de la noticia para dar contexto a la informacidn y titulares.

Sumado a esto, se analizd segln su tono valorativo, donde todas aquellas noticias que
traten el tema indigena involucrando hechos de violencia, inseguridad, delitos, terrorismo o
represion, o destruccidon de patrimonio, son de caracter negativo; aquellas que sean sobre
cultura, artes, salud, desarrollo social, educaciéon o ayuda al medio ambiente, son positivas,
dependiendo del contexto; y aquellas que contengan informaciéon no clasificable, como

reuniones o declaraciones politicas sin posicion determinada, son categorizadas como neutras.
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Luego se categorizé cada noticia y fotografia respectivamente segln su tépico, lo que

ayudo a graficar y analizar sobre qué se habla respecto al mundo indigena.

Figura 1. Ejemplo de tabla de categorizacidn segun detalle de la noticia

Titular | Bajada | Tépico | Protagonista | Fuentes | Locacién Tono Firma/Género
y link valorativo

Posteriormente, se realizd una categorizacién de las fotografias segun sus

caracteristicas técnicas, para un analisis mas profundo en torno a su tdpico nombrado

anteriormente.

Caracteristicas de la fotografia:

1)
2)

3)

4)
5)

6)

7)

Color: blanco y negro, o color

Encuadre: Plano detalle, Primerisimo primer plano, Primer plano, Plano medio, Plano
americano, Plano general, Gran plano general, Plano conjunto

Connotacion: negativa (policial- terrorista- conflicto entre el estado chileno y los
distintos pueblos indigenas — inseguridad o politica segin el contexto), positiva
(cultura- artes- salud- desarrollo social — educacion — medio ambiente) o neutra
(informacion ambigua)

Contenido: persona humana, grupo de personas, incendios, maquinarias, accidente
Protagonista: protagonista del hecho o acontecimiento tales como agrupaciones,
organizaciones, autoridades, persona civil o persona perteneciente a algln pueblo
indigena, empresa forestal u otras, institucion u objeto.

Procedencia: fotégrafo, archivo, agencia, gobierno, gentileza, redes sociales, captura
de video o de otro tipo de imagen

Angulacion: Picado, contrapicado, Frontal, Nadir, Cenital, Over shoulder
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Figura 2. Ejemplo de tabla de categorizacidn de fotografias por caracteristicas

Noticia | Tépico | Color | Encuadre | Connotacidn | Contenido | Protagonista | Procedencia | Angulacion

3.3 Universo y poblacién

El universo se basa en 43 portales digitales informativos donde, de la totalidad de los
medios se filtré de acuerdo a una serie de criterios, como que obligatoriamente el medio debe
contar con pagina web, ademas de que debia tener un minimo de dos noticias relacionadas
con el mundo indigena, sumado a que, si este estaba vigente y habia publicado noticias durante
el mes de abril del 2022, ademds de que estos debian publicar informaciéon propia y no
replicada de otros portales informativos. Luego de realizar el filtro quedaron finalmente 10
medios que son hegemodnicos y 6 contrahegeménicos, de los cuales se eligieron
proporcionalmente 2 medios hegemodnicos y 1 contrahegemanicos.

La poblacién corresponde a todas las noticias publicadas en los medios Soy Chile,
Lanalhue Noticias y Resumen, durante abril del afio 2022 que estén relacionadas con el mundo

indigena.

3.4 Sistema muestral y muestra

Esta investigacion es no probabilistica, ya que el muestrista escoge la estrategia de
seleccion de elementos a juicio personal, sumado a que decide qué variables de cuota se
utilizaran, su tamafio y el nimero que comprendera la muestra (Canales, 2006). La muestra es
definida por los autores Herndndez, Fernandez y Baptista (2006) como “un subconjunto de
elementos que pertenecen a ese conjunto definido en sus caracteristicas al que llamamos
poblacion” (p.175).

Dicho esto, para analizar la representacion medidtica e iconografica del mundo
indigena en los medios digitales informativos Soy Chile Lanalhue Noticias y Resumen, se
estudiaran 16 noticias publicadas entre el 1 y el 30 de abril de 2022, correspondientes al total
de la poblacién. De estas, 11 noticias son de medios hegemonicos y 5 de contrahegemonicos.
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CAPITULO IV: RESULTADOS

4.1 Aplicacion de la metodologia

Para conseguir los objetivos de la investigacion se procedid a extraer los datos
pertinentes para la investigacidon de cada noticia publicada por los medios informativos Soy
Chile, Lanalhue Noticias y Resumen, referentes al mundo indigena, en un periodo
comprendido entre el 1 hasta el 30 de abril de 2022, las cuales fueron filtradas de acuerdo a
las palabras claves estipuladas. Luego de este primer paso, se procedio a categorizar cada una
de las noticias seleccionadas para permitir un andlisis ordenado. Luego de terminado el
proceso de recoleccion de los datos, éstos fueron tabuladas en tablas Excel, para
posteriormente ser ordenada toda la informacién en su respectivo cuadro de categorizacién,
dieron como resultado 39 graficos, los cuales plasman las diversas segmentaciones realizadas

a modo de guia para una conclusion final.

En esta primera etapa, se categorizd segun el medio al cual pertenece la noticia, con su
link respectivo, tdpico, protagonista de la noticia, fuentes presentes en la noticia, locacion,
tono valorativo y segun la persona que firma, con su respectivo género. El orden elegido para
este punto ayudd a una mejor comparacién posteriormente entre medios hegemaénicos y
contrahegemanicos. Lo que se busca con esta segmentacidn es responder las preguntas en
base a lainformacidn recabada segun la predominancia de datos por el tépico, tono valorativo,
quién es elegido como protagonista o el tipo de fuentes que se haya seleccionado por el autor
(oficiales y no oficiales), y en torno a esto se realizd una comparacidon ya mencionada. Los
antecedentes mencionados en su totalidad se registraron en una base de datos Excel para

llevar un orden de caracter légico.

Figura 1. Ejemplo de tabla de categorizacion segun detalle de la noticia

Titulary
link

Bajada

Tépico

Protagonista

Fuentes

Locacidn

Tono
valorativo

Firma/Género
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Es necesario precisar que se analizé cada noticia segln su tono valorativo, donde todas

aquellas que traten el tema indigena involucrando hechos de violencia, inseguridad, delitos,

terrorismo, represion o destruccidon de patrimonio, son de cardcter negativo; aquellas que

tratan sobre cultura, artes, salud, desarrollo social, educacién o aportes al medio ambiente,

serdn positivas, dependiendo del contexto de cada una de ellas.

Para efectos de categorizacion, se realizé una definicién de los tépicos que cumplen la

funcién de margen para clasificar cada noticia en la tabla respectiva y asi entender con

exactitud a qué estd ligada cada noticia.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Cultura: referida a imagenes culturales o de idiosincrasia de las personas investigadas,
que hagan alusion a tradiciones ancestrales como lo son las vestimentas, simbolos,
ceremonias, comidas tipicas y cosmovisiones.

Delito/ Inseguridad/ Policial: referida a la participacién de indigenas como victimas o
victimarios de delitos o ilicitos contra personas, objetos y/o propiedades. Ademas,
entran en esta categoria las noticias donde se aluda a la inseguridad o terrorismo
presente en algun lugar caracteristico como zona indigena. Fotografias que retratan la
violencia realizada por o contra de miembros del pueblo indigena.

Desarrollo Social: refiere a informaciones sobre desarrollo comunitario, como la
participacién de indigenas en proyectos sociales, entrega de beneficios, consultas
ciudadanas, juntas de vecinos, y/o participacion en iniciativas gubernamentales y
sociales.

Economia: referente al impacto econémico ya sea positivo o negativo de los pueblos
indigenas a analizar. Haciendo alusién a las noticias que remiten a asuntos vinculados
con la economia como pueden ser el trabajo, pobreza y produccién.

Salud: referente a salud tradicional de los pueblos indigenas, como también a
operativos de salud publica, programas de salud publica, estadisticas de salud, etc.
Educaciodn: se refiere a imagenes que muestran infraestructura educativa, ensefianza
lenguas originarias, educacion intercultural, estadisticas educacionales como la

escolaridad.
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7) Medio Ambiente: se refiere a todas aquellas noticias que hablen sobre el cuidado del

medio ambiente, sitios arqueoldgicos o tierras ancestrales intervenidas, las cuales

pueden ser positivas o negativas en relacién a la informacién a analizar.

8) Politica: se refiere a aquellas noticias las cuales tratan sobre reuniones de Estado o

discusiones de las autoridades.

Posteriormente, se procedid con una clasificacién en base a la fotografia de las noticias,

para lo cual se utilizéd una tabla donde cada imagen fue segmentada en base a su tépico

respectivo, color, encuadre, connotacion, contenido de la fotografia, protagonista de la

fotografia, procedencia y angulacién.

Sin embargo, en el punto de clasificacién por connotacidn, es preciso indicar que cada

una de las fotografias fueron categorizadas sin importar el tono valorativo de la noticia que la

contiene, importando sélo la connotacién de lo que se muestra en ella.

Figura 2. Ejemplo de tabla de categorizacidn de fotografias por caracteristicas

Noticia

Tépico

Color

Encuadre

Connotacidn

Contenido

Protagonista

Procedencia

Angulacién
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4.2 Resultados

4.2.1 Categorizacién y comparacion de noticias

Figura 1. Categorizacion por topico del total de noticias

Categorizacion por tépico del total de noticias

m Cultura, Economia, Salud
y Educacion
M Delito/Ins./Policial

Desarrollo Social

B Medio Ambiente

H Politica

Fuente: Elaboracion propia

En la figura 1 se puede observar la clasificacién por el tépico de la noticia, donde se

pudo recabar que un 56% de las noticias del total de medios analizados, son de delito,

inseguridad o policial, mientras que en un menos porcentaje se encuentran las temdticas de

politica (19%), medio ambiente (13%) y desarrollo social (12%), mientras que cultura,

economia salud y educacién obtuvieron un 0%.

Figura 2. Grafico de categorizacién por tépico segun el medio
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Categorizacion por topico segun el medio
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B Soy Chile  mLanalhue Noticias B Resumen

Fuente: Elaboracion propia

36



En este punto de categorizacién por tépico, segin el medio analizado, se puede ver que
en Soy Chile 2 noticias tienen informaciones de politicay 1 corresponde a la categoria de delito,
inseguridad y policial. Mientras tanto, en el medio hegemadnico Lanalhue Noticias, 5 de sus
noticias son de delito, inseguridad o policiales, y la sigue las informaciones sobre desarrollo
social que cuentan con 2 noticias. Por su parte, el medio contrahegemdnico Resumen, muestra
que 3 de sus noticias son de tematica sobre delito, inseguridad o policial, y 2 son de medio

ambiente.

Figura 3. Grafico de comparacién por tépico entre medios hegeménicos y

contrahegemaonicos

Comparacion por topico entre medios
hegemdnicos y contrahegemaonicos

Medio Ambiente
Politica

——
Desarrollo Social  m————
Delito/Inseg./Policial |y
Cultura, Economia, Educacion
0 1 2 3 4 5 6 7

Contrahegemodnicos M Hegemonicos

Fuente: Elaboracién propia
Teniendo en cuenta los datos anteriores, los medios hegemdnicos cuentan con 6
noticias sobre delito, inseguridad o policial, seguido por 3 de informaciones politicas. Por otro
lado, los medios contrahegemdnicos cuentan con 3 de noticias relacionadas a delito,
inseguridad o policial, mientras que 2 son de medio ambiente. Ambos tipos de medios
coinciden en el tépico predominante en sus noticias correspondiente a las de delitos,

inseguridad y policial.
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Figura 4. Grafico de categorizacién del total de noticias segln el protagonista

Categorizacion por protagonista del total de noticias

M Autoridades

B Agrupacion
Personas civiles

M Indigena

B Empresa

Fuente: Elaboracion propia

En lo que al protagonista de la noticia respecta, la recoleccién de datos del total
de noticias arrojé que un 63% son autoridades las que toman el papel principal, seguido con
una amplia diferencia por el protagonismo de agrupaciones con un 19%, y con un 6% en

cada item, las personas civiles, indigenas y empresas.

Figura 5. Grafico de categorizacién por protagonista segin el medio

Categorizacion por protagonista segun el medio

Autoridades Agrupacion Personas civiles Indigena Empresa

N

[ERN

H Soy Chile ®Lanalhue Noticias ™ Resumen

Fuente: Elaboracion propia
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En la categorizacidén por protagonista segin el medio, tanto Soy Chile (3), Lanalhue

Noticias (5) y Resumen (2) coinciden en que sus noticias tienen como principal protagonista a

autoridades respectivamente.

Figura 6. Grafico de comparacién segun el protagonista entre medios hegemodnicos y

contrahegemaénicos

Empresa
Indigena
Personas civiles
Agrupacion

Autoridades

Comparacion por protagonista entre medios
hegemodnicos y contrahegemadnicos

o
[
N
w
IS
(9]
[e)}
~
[ole]
o

M Contrahegemdnicos M Hegemoénicos

Fuente: Elaboracidon propia

En el total de medios hegemdnicos, podemos ver que 8 de sus noticias tienen como

protagonista a autoridades, mientras que en los medios contrahegemadnicos, sélo 2. Sin

embargo, en ambos tipos de medios tienen mayor protagonismo las autoridades, sin dejar de

lado el 60% restante de los medios contrahegemonicos, el cual repartido en partes iguales con

1 noticia donde el protagonista son agrupaciones, indigenas o empresas.
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Figura 7. Grafico de categorizacién del total de noticias segun sus fuentes

Categorizacion por fuentes del total de noticias

M Oficiales
M No oficiales

No contiene fuentes

Fuente: Elaboracidn propia

Con respecto a las fuentes presentes en las noticias, en el total de medios donde se
recolectd informacién, un 62% son de fuentes oficiales, mientras que un 25% son no oficiales, y

un sélo 13% no contiene fuentes.

Figura 8. Grafico de categorizacién por fuentes segun el medio

Categorizacion por fuentes segln el medio

Soy Chile Lanalhue Noticias Resumen

B Oficiales M No oficiales B No contiene fuentes

Fuente: Elaboracion propia
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Ya mas especifico, en el medio Soy Chile, todas sus noticias cuentan con fuentes
oficiales. Por otra parte, Lanalhue Noticias cuenta con 5 noticias con fuentes oficiales en su
informacién, 1 con fuentes no oficiales y 2 no contienen fuentes. Mientras tanto, en el medio

Resumen, sélo 2 son fuentes oficiales, y un 3 son de fuentes no oficiales.

Figura 9. Grafico comparacion entre medios hegemodnicos y contrahegemadnicos segln sus

fuentes

Comparacion segun fuentes entre medios hegemdnicos y
contrahegemaonicos

No contiene fuentes I

es —
No oficiales I

Oficiales | ——

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9

B Contrahegemonicos B Hegemonicos

Fuente: Elaboracion propia
Con los datos recolectados de ambos tipos de medios, se pudo ver que los medios
hegemodnicos cuentan con 8 noticias con fuentes oficiales, 2 no contienen fuentes y 1 es de
fuentes no oficiales. Al contrario de los hegemdnicos, los contrahegemdnicos tienen como

mayoria 3 de fuentes no oficiales, y 2 de fuentes oficiales.
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Figura 10. Grafico de categorizacién del total de noticias segun su localizacién

Categorizacion del total de noticias segun su localizacién

Fuente: Elaboracidn propia
Si se habla de localizacidn, se puede entender segun el grafico que las comunas mas

aludidas por el total de medios son Los Alamos y Santiago.

Figura 11. Grafico de categorizacidn por localizacién segun el medio
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Fuente: Elaboracidn propia
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El medio Soy Chile, se menciona 1 vez como localizacién de la noticia a Tirda, Santiago
y al dmbito internacional. Por su parte, el medio Lanalhue Noticias alude mayoritariamente a
la comuna de Los Alamos. Por otro lado, el medio Resumen, a la ciudad que méas alude es a

Santiago, seguida por Arauco, Coronel y Mulchén.

Figura 12. Grafico de comparacidn entre medios hegemadnicos y contrahegemadnicos segln su

locacion

Comparacion entre medios hegemodnicos y contrahegemadnicos
segun su locacién

Internacional
Santiago
Valparaiso
Mulchén
Tirda
Concepcién

Coronel

Arauco

Los Alamos

o
[ERN
N

3 4 5

B Hegemonicos M Contrahegemadnicos

Fuente: Elaboracion propia
Segln los datos recolectados, la mayoria de las noticias publicadas por los medios
hegemonicos se localizan en Los Alamos. mientras que los medios contrahegemdnicos se

refieren en mayor medida a Santiago.
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Figura 13. Grafico de categorizacidn del total de noticias segun su tono valorativo
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Fuente: Elaboracion propia
De la totalidad de noticias, la grafica muestra en igualdad en la segmentacién por tono

valorativo, donde 8 son de caracter positivo y 8 de caracter negativo.

Figura 14. Grafico de categorizacidn por tono valorativo segin el medio
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Fuente: Elaboracion propia
De las noticias expuestas por el medio Soy Chile, 2 son de caracter positivo y 1 de
caracter negativo, mientras que el medio Lanalhue noticias, realizé 4 publicaciones de caracter

positivo y 4 de caracter negativo, obteniendo un 50% en cada una. Por otro lado, de acuerdo
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a las noticias publicadas por el medio Resumen, 3 son de caracter negativo y. 2 son de caracter

positivo.

Figura 15. Grafico de comparacién entre medios hegemaénicos y contrahegemdnicos segin su

tono valorativo
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Fuente: Elaboracidn propia
De acuerdo a la informacidn graficada, los medios hegemdnicos publicaron 6 noticias
de cardcter positivo y 5 de caracter negativo, a diferencia de los medios contrahegemdnicos
gue, de la totalidad de medios analizados, han publicado 3 noticias de cardcter negativoy 2 de

caracter positivo.
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Figura 16. Grafico de categorizacién del total de noticias segln su firma
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Fuente: Elaboracion propia
De la totalidad de noticias analizadas, dieron como resultado que 14 informaciones

estaban sin autor, mientras que 2 estaban firmadas por hombres.

Figura 17. Grafico de categorizacién por firma segun el medio
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Fuente: Elaboracion propia
En el medio Soy Chile, la totalidad de sus noticias publicadas en el periodo estudiado
fueron sin autor, mientras que en el medio Lanalhue noticias la totalidad de sus noticias son
sin autor. Por otro lado, el medio Resumen publicd 5 noticias, de las cuales 3 son sin autor,

mientras que 2 son firmadas por un hombre.
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Figura 18. Grafico de comparacién entre medios hegemdnicos y contrahegemodnicos seguin su

firma

Comparacidn segun la firma entre medios
hegemdnicos y contrahegemadnicos
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Fuente: Elaboracion propia
Segun la informacién recopilada, los medios hegemdnicos publican noticias en su
totalidad sin autor. Mientras que los medios Contrahegemoénicos, de la totalidad de

informacién recabada, publicaron 3 noticias sin autor y 2 con firma de hombre.

4.2.2 Categorizacidon y comparacion de fotografias

Figura 19. Grafico de categorizacién del total de fotografias segun el color

Categorizacion por color del total de fotografias

Blanco y Negro

Fuente: Elaboracion propia

De las 16 fotografias recopiladas en el total de medios, el 100% son de color, y un 0%

son en blanco y negro.
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Figura 20. Grafico de categorizacién por color segun el medio
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Fuente: Elaboracion propia

De las 3 fotografias analizadas publicadas por el medio Soy Chile, en su totalidad son
de color, al igual que las 8 fotografias publicadas por el medio Lanalhue Noticias, y las 5

fotografias publicadas por Resumen.

Figura 21. Grafico de comparacién entre medios hegemdnicos y contrahegemodnicos segun el

color de la fotografia
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Fuente: Elaboracidén propia

De las 11 fotografias publicadas por los medios hegemadnicos, todas fueron de color, al
igual que las 5 fotografias de los medios contrahegemodnicos, coincidiendo equitativamente

entre ambos tipos de medios.
48



Figura 22. Grafico de categorizacién del total de fotografias segiin su encuadre
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Fuente: Elaboracion propia

En el siguiente grafico, se puede ver que, del total de fotografias analizadas, un 44%
fueron captadas en plano conjunto, un 25% en plano medio, un 13% en plano general, un 12%

en primer plano, y un 6% en plano detalle.

Figura 23. Grafico de categorizacidn por encuadre de la fotografia segin el medio
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Fuente: Elaboracion propia
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Las 3 fotografias publicadas por el medio Soy Chile son en plano medio. Con respecto a
las fotografias publicadas por el medio Lanalhue Noticias, 5 son en plano conjunto, 2 en primer
plano, y 1 en plano medio. Por otro lado, las fotografias publicadas por el medio Resumen, un

2 son en plano general, 2 son en plano conjunto y 1 en plano detalle.

Figura 24. Grafico de comparacidn entre medios hegemonicos y contrahegemadnicos por

encuadre de la fotografia
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Fuente: Elaboracion propia

En los siguientes graficos, se puede ver que el tipo de encuentre realizado por los
medios hegemodnicos corresponde a 5 fotografias (46%) en plano conjunto, 4 (36%) en plano
medio y 2 (18%) en primer plano. Mientras que el tipo de encuadre fotografico realizado por
los medios contrahegemadnicos corresponde a 2 fotografias (40%) en plano general, 2 (40%) en
plano conjunto y 1 (20%) en plano detalle, donde ambos convergen en la utilizacion del plano

conjunto, aunque No COMo como mayoria.
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Figura 25. Grafico de categorizacién del total de fotografias por connotacién
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Fuente: Elaboracion propia

Del total de las fotografias analizadas, un 44% es de connotacidn positiva, un 37% de

connotacidn neutra y el 19% restante es de connotacién negativa.

Figura 26. Grafico de categorizacidn por connotacion de la fotografia segun el medio

Categorizacion por connotacion de la fotografia segun el

medio
5
4
3
2
0
Soy Chile Lanalhue Noticias Resumen

M Positiva M Negativa M Neutra

Fuente: Elaboracion propia
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De la totalidad de fotografias (3) publicadas por el medio Soy Chile, 2 son de
connotacidon neutra, mientras que 1 es de connotacidn positiva. De la totalidad de las
fotografias (8) publicadas por Lanalhue Noticias, 4 son de connotacidén positiva, 3 son de
connotacidn neutra y 1 es de connotacién negativa. Ahora, con respecto a la totalidad de
fotografias (5) publicadas por el medio Resumen, 2 son de connotacidon positiva, 2 de

connotacion negativa y 1 de connotacién neutra.

Figura 27. Grafico de comparacion entre medios hegemadnicos y contrahegemanicos por

connotacion de la fotografia
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Fuente: Elaboracidn propia

En base a esta informacidn, las fotografias publicadas por los medios hegemédnicos se
dividen en 5 de connotacién positiva, 5 de connotacién negativa y 1 de connotacién neutra,
mientras que las fotografias publicadas por los medios contrahegemonicos se dividen en 2 de
connotacion positiva, 2 de connotacion negativa y 1 de connotacién neutra, en donde son

equitativos los resultados entre ambos tipos de medios.
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Figura 28. Grafico de categorizacién del total de fotografias por contenido

Categorizacion del total de fotografias por contenido
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Fuente: Elaboracidon propia

En lo que a contenido de la foto respecta, teniendo en cuenta la totalidad de los medios

analizados, un 44% retrata a grupos de personas, un 31% a personas solitarias, un 19% a

objetos y un 6% a maquinarias.

Figura 29. Grafico de categorizacidn por contenido de la fotografia segin el medio
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Fuente: Elaboracidn propia
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De acuerdo al contenido de la foto, el medio Soy Chile, en su totalidad (3) retratan a
una persona. En esta misma linea, en las fotografias publicadas por el medio Lanalhue Noticias,
5 retratan a grupos de personas, 2 a una persona y 1 a maquinarias. En las fotografias

publicadas por el medio Resumen, 3 retratan a objetos y 2 a grupo de personas.

Figura 30. Grafico de comparacidn entre medios hegemonicos y contrahegemadnicos por

contenido de la fotografia
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Fuente: Elaboracion propia

Con respecto al contenido de la foto, de las fotografias publicadas por los medios
hegemaonicos, 5 retratan a una persona, 5 a grupos de personas y 1 a maquinarias. Mientras
gue, por otro lado, de las fotografias publicadas por los medios contrahegemanicos, 3 retratan

a objetos y 2 a grupos de personas.
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Figura 31. Grafico de categorizacién del total de fotografias por protagonista
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Fuente: Elaboracion propia

Si nos referimos al tema protagonista de la fotografia, del total de fotos analizadas, 10

son de autoridades, 3 lo protagonizan empresas, 2 agrupaciones y 1 a objetos.

Figura 32. Grafico de categorizacidn por protagonista de la fotografia segun el medio
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Con respecto a las fotografias publicadas por el medio Soy Chile, todas lo protagonizan
autoridades. Con respecto a las fotografias publicadas por el medio Lanalhue noticias,5 lo
protagonizan autoridades, 2 agrupaciones y 1 objetos. Con respecto a las fotografias

publicadas por el medio Resumen, 3 la protagonizan empresas y 2 autoridades.

Figura 33. Grafico de comparacion entre medios hegemonicos y contrahegemadnicos por

protagonista de la fotografia
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Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo a lo mencionado, de las fotografias publicadas por los medios hegemadnicos,
8 la protagonizan autoridades, 2 agrupaciones y 1 un objeto. Mientras que, de las fotografias
publicadas por los medios contrahegemanicos, 3 la protagonizan empresas y 2 corresponden

a autoridades.
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Figura 34. Grafico de categorizacién del total de fotografias por procedencia
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Fuente: Elaboracion propia

Con respecto a la procedencia de las fotografias, del total de fotos publicadas por los

medios, 13 estdn sin procedencia definida y 3 proceden del gobierno.

Figura 35. Grafico de categorizacién por procedencia de la fotografia seguin el medio

Categorizacion por procedencia de la fotografia segun el
medio

Al

Lanalhue Noticias |
Soy Chile |

0 1 2 3 4 5 6 7

B Gobierno  m Sin procedencia definida

Fuente: Elaboracidn propia

Con respecto a la procedencia de las fotografias, del total de fotos publicadas por el
medio Soy Chile, 2 estdn sin procedencia definida y 1 proviene del gobierno. Con respecto a la
procedencia de las fotografias, del total de fotos publicadas por el medio Lanalhue Noticias, 6

estan sin procedencia definida y 2 proviene del gobierno. Con respecto a la procedencia de las
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fotografias, del total de fotos publicadas por el medio Resumen, en su totalidad estan sin

procedencia definida.

Figura 36. Grafico de comparacién entre medios hegemaénicos y contrahegemadnicos por

procedencia de la fotografia
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Fuente: Elaboracidn propia

Segun la procedencia de las fotografias, del total de fotos publicadas por los medios
hegemodnicos (11), 8 estan sin procedencia definida y 3 provienen del gobierno. Por el
contrario, del total de fotos publicadas por los medios contrahegemodnicos (5), todas sus

imagenes estan sin procedencia definida.
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Figura 37. Grafico de categorizacién del total de fotografias por angulacién
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Fuente: Elaboracion propia

En el total de fotografias analizadas, un 50% fueron captadas en un angulo frontal, un

31% en contrapicado, un 13% en over shoulder, y un 6% en picado.

Figura 38. Grafico de categorizacidn por procedencia de la fotografia segin el medio
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Del total de fotografias analizadas del medio Soy Chile, 2 fueron captadas en un angulo
frontal y 1 en contrapicado. Del total de fotografias analizadas del medio Lanalhue Noticias, 3
fueron captadas en un angulo frontal, 2 en un dngulo contrapicado, 2 en over shouldery 1 en
picado. Del total de fotografias analizadas del medio Resumen, 3 fueron captadas en un dngulo

frontal y 2 en contrapicado.

Figura 39. Grafico de comparacién entre medios hegemaénicos y contrahegemdnicos por

angulacion de la fotografia
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Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo a las fotografias analizadas de los medios hegemodnicos, 5 fueron captadas
en un angulo frontal, 3 en un angulo contrapicado, 2 en over shoulder y el 1 en picado. Segun
las fotografias analizadas de los medios contrahegemonicos, 3 fueron captadas en un angulo
frontal y 2 en un angulo contrapicado. Ambos tipos de medios tienen como mayoria el angulo

frontal.
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CAPITULO V: CONCLUSIONES

Debido a la era de lainmediatez en la que vivimos, los medios de comunicacion a través
de internet han cumplido un rol fundamental para hacer llegar la informacion a todos los
rincones del mundo, donde ademads aportan en la conformacion de representaciones sobre
grupos determinados mediante el tratamiento de las noticias de cada uno. Precisamente, esta
investigacion fue enfocada en la representacién mediatica e iconografica del mundo indigena
en los medios digitales informativos de la regién del Biobio Soy Chile, Lanalhue Noticias y

Resumen, a sus publicaciones realizadas entre el 1 y el 30 de abril de 2022.

Alo largo de este estudio, se realiza una descripcién del tratamiento histérico al mundo
indigena en la sociedad actual, evidenciando una estigmatizacién y discriminacién sistematica
a través de los anos, por lo que es muy importante dar cuenta del cdmo se representan
medidtica e iconograficamente los pueblos en cuestidn, en los medios digitales informativos
seleccionados dada la globalizacién y acceso a la informacién que se presenta en la actualidad,

creando los medios realidades en las personas.

La  representacién mediatica  asiste a las  necesidades
experienciales propias de una cultura que ha sustituido la situacion y la
experiencia por la dispersién espacial, en tanto mantiene como esencial el
factor de inmediatez en el proceso comunicativo. Es decir, las necesidades de
una cultura cuyas fuentes de experiencia social son buscadas y valoradas en
alto grado, en la explosidn informativa que otorgan los medios masivos: cultura
medidtica, pues, donde las experiencias son “mediadas”, y no vividas (Horta,
2013, p.101).

Pero es importante puntualizar que al inicio de esta investigacién se encontré una

problemdtica de estadistica, donde se evidencié el nulo catastro de los medios digitales
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informativos, ni nacionales ni de la regidn del Biobio. Ninguna de las herramientas y centros
consultados contaban con esta informacién puntual -existiendo sélo datos incompletos- lo que
obligd a generar una tabla propia, donde ademas se pudo identificar y clasificar uno por uno
los medios entre hegemadnicos y contrahegemonicos, segun corresponde a su definicion, lo

qgue fue uno de los cimientos para el estudio.

En primera instancia, en total fueron 43 medios digitales informativos recolectados,
donde 23 son hegemadnicos y 20 contrahegemaonicos. La clasificacion de medio ayudo a tener
una referencia de la cantidad de informacién que se maneja acerca del mundo indigena, ya
que uno de los filtros de seleccidn para este estudio fue el que el medio debia contar con un
minimo de publicaciones sobre la tematica o que tuviera publicaciones periddicamente,
reduciendo considerablemente el nimero de medios con los cuales trabajar, los que

finalizaron en 10 medios hegemadnicos y 6 contrahegemanicos.

Pero, écuales son las caracteristicas, encuadres y connotaciones de las fotografias,
titulares y bajadas de las noticias referentes al mundo indigena, presentes en los medios

digitales informativos de la Region del Biobio Soy Chile, Lanalhue Noticias y Resumen?

Para responder esto, hay que separar en distintos puntos. En lo que respecta a titulares
y bajadas, se pudo dar cuenta que en la mayoria de las noticias (56%) son de tdpico
delito/inseguridad/policial, repartiendo el porcentaje restante entre politica (19%), medio
ambiente (13%) y desarrollo social (12%). No obstante, es importante destacar que, si se
separa la informacién por medio analizado, tanto Lanalhue Noticias como Resumen,
mantienen la mayoria en el tdpico delito/inseguridad/policial, con un 62% y 60%

respectivamente, pero Soy Chile cambia la tendencia a politica con un 67% de mayoria.

Sin embargo, pudimos dar cuenta que independiente de que la mayoria de
publicaciones fueron de un tépico que se podria considerar como “negativo”, las
informaciones analizadas no fueron en su totalidad de esta connotacién, dando cuenta asi en
los resultados graficados en las figuras 13,14 y 15, donde evidencia que un 50% son positivas
y un 50% son negativas. Por otro lado, pudimos constatar que, con una amplia mayoria, las

noticias relacionadas con el mundo indigena tienen como protagonistas a autoridades, tanto
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en el total de noticias como en la categorizacion por medio, dejando mucho mads abajo las

categorias directamente relacionadas con el tema como indigenas o agrupaciones.

Algo directamente relacionado con este item, es que las fuentes utilizadas en las
noticias del mundo indigenas son en su mayoria oficiales con un 62%. Pero si esto se separa
por medio analizado, se puede dar cuenta que tanto Soy Chile, como Lanalhue Noticias
mantienen esta mayoria, pero Resumen cambia la tendencia utilizando mayoritariamente
fuentes no oficiales. Sumado a esto, con esta investigacién se pudo evidenciar que en las
noticias analizadas no existe mucha variedad en torno a la localizacion, obteniendo una amplia
mayoria la comuna de Los Alamos, seguida de cerca por Santiago, dando cuenta de que a pesar
de que los medios son de la regidén, igual hay informaciones del mundo indigena, pero desde
una perspectiva no necesariamente local. Otro dato que es importante destacar, es que sélo 2

de las 16 noticias analizadas contaban con firma, siendo hombres un 100%.

Por otro lado, es importante destacar el hecho de las fotografias analizadas, un 100%
corresponde a imagenes captadas a color, donde en su mayoria optan por una mirada
minimalista, y en su mayoria conteniendo personas o grupo de personas. Ademas, la
connotacidon de las fotografias es proporcionales al tono valorativo de la noticia que Ia
contiene, pero no iguales, encontrando un 44% que es de connotacion positiva, un 37% de
connotacidn neutra y el 19% restante es de connotacidn negativa. Un ejemplo de ello es que
a pesar de que una noticia puede ser negativa, la imagen de contextualizaciéon era de

autoridades o empresas en su mayoria.

Sumado a esto se pudo constatar que, de las imagenes utilizadas, una amplia mayoria
fue encuadrada en plano conjunto y en angulo frontal, donde se retratan precisamente
autoridades de gobierno, y donde sélo 3 de 16 fotografias indicaban su procedencia, las cuales
estaban firmadas por fuentes gubernamentales. Cabe destacar que, del total de fotografias

analizadas, un 0% retratan simbolos o emblemas relacionados con el mundo indigena.

Como segunda pregunta de investigacion para responder estd édcuales son las
representaciones mediaticas establecidas por los medios digitales informativos hegemadnicos

y contrahegemonicos de Soy Chile, Lanalhue Noticias y Resumen, sobre el mundo indigena?.
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Luego de realizar un analisis de los datos recolectados, se concluyé que el mundo
indigena es representado como un grupo de personas ligadas a informaciones de caracter
delictual, politico, inseguridad social o incluso terrorista, evidenciado en algunos titulares. Pero
a su vez, se ve reflejado que no necesariamente son noticias negativas, sino que se distribuyen
equitativamente ambas connotaciones, por lo que no se puede afirmar que sean asociados
Unicamente a un tono valorativo negativo. Esto se debe a que, si bien la tematica y titulares
pueden ser de una connotacidn, el contexto de la noticia daba a entender algo totalmente
distinto. Un ejemplo de ello, son noticias sobre inseguridad en una zona determinada, la cual,
si bien habla sobre inseguridad y actos delictuales, el contexto de ella demuestra un avance en

seguridad y didlogo con la comunidad en cuestion.

Un dato no menor, es que tépicos como cultura, educacién o salud obtuvieron un 0%
en los tdpicos a los que se les relaciona, dandole poca o nula relevancia a los aportes que se
podria obtener para la sociedad, desde el mundo indigena, dando mayor relevancia a temas

como politica, desarrollo social o medio ambiente.

Sin embargo, el tratamiento de la informaciéon, en una amplia mayoria a pesar de que
estd ligada al mundo indigena, no es precisamente a ellos a quien se les toma como fuente
principal, sino que se opta por consultar a fuentes oficiales y gubernamentales, dejandolos en
un papel secundario, y cubriendo temas que aluden al terrorismo en la Macrozona Sur o
negociaciones con autoridades con el pueblo mapuche, coincidiendo con las conclusiones de
Gonzdlez y Barriga (2017), o la de Segovia, Basulto y Zambrano (2018) donde respaldan que

mayoritariamente se pueden encontrar noticias ligadas al terrorismo y hechos delictuales.

Asimismo, el tratamiento de las fotografias ligadas directamente a la noticia, de igual
forma es en su mayoria de autoridades en solitario y en grupo, dejando los simbolos,
emblemas y personas importantes para los pueblos originarios, sin mayor relevancia. Ademas,
si hablamos sobre la localizacidn de las noticias, si bien la mayoria la obtiene la comuna de Los
Alamos, la segunda mayoria es de Santiago, seguida por el ambito internacional y Valparaiso,
esto principalmente por las noticias que surgen desde La Moneda, Senado o Camara de
Diputados, dando cuenta de la preponderancia que tienen las informaciones de esos lugares,

a pesar de la ubicacién de los medios digitales informativos en cuestion. De los 9 pueblos
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originarios reconocidos por la Ley 19.253, sélo los mapuches son aludidos en las noticias

analizadas.

Tanto los medios hegemodnicos Soy Chile y Lanalhue Noticias, como el
contrahegemdnico Resumen, tienden a informar tematicas como politica vy
delictual/inseguridad/policial, dando cuenta que, a pesar de ser tipos de medios distintos,
siguen una linea similar sobre como se representa el mundo indigena. Sin embargo, a lo que
representacion se refiere, los medios hegemadnicos publican noticias donde en un 80% se liga
al mundo indigena con titulares y bajadas donde se utilizan palabras como violencia, ataque o
terrorismo. Por otro lado, el medio contrahegemdnico Resumen, cubre noticias variadas
donde un ejemplo de ello son informaciones sobre cuidado del medio ambiente u oposicién a
proyectos industriales que afectan al ecosistema, seguido por noticias que muestran mas
militarizacién de la Macrozona Sur y didlogo de autoridades con comunidades para frenar

hechos de violencia.

Aqui es cuando surge la tercera pregunta de investigacion, éiqué similitudes y
diferencias existen entre las representaciones hechas por medios digitales informativos
hegemodnicos Soy Chile, Lanalhue Noticias, y contrahegemodnicos Resumen respecto al mundo

indigena en la Regién del Biobio?

En lo que a similitudes respecta, se puede decir que tanto los medios hegemadnicos
como los contrahegemonicos optan mayoritariamente por cubrir noticias relacionadas a
delitos/policiales/inseguridad, teniendo como protagonista de la informacion a autoridades.
Ademas, ambos tipos de medios eligen como locacion de sus noticias en porcentajes similares
a comunas de la regién del Bio bio, como locaciones fuera de la regién, tales como Santiago u
otras. Otro punto bastante similar es el tono valorativo de las fotografias, donde
proporcionalmente son parecidos el nimero de positivas, negativas y neutras. Sumado a esto,

ambos tipos de medios cuentan con fotografias a color en su totalidad.

Por otro lado, una de las diferencias presentes entre tipo de medios, es que, de los
medios hegemadnicos analizados, ninguna de sus noticias se encontraba firmada, mientras que

de los contrahegemonicos un 60% estaba sin firma, mientras que un 40% estaba firmado por
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hombres. Ademas, si de fuentes se trata, los medios hegemadnicos mayoritariamente optan
por contar en su mayoria con fuentes oficiales, mientras que los contrahegemaonicos tienen
como mayoria los no oficiales. En cuanto al tono valorativo de la noticia, los medios
hegemadnicos cuentan con una leve mayoria de las positivas, opuesto a la mayoria de negativas

de los medios contrahegemaénicos.

En la misma linea, los medios hegemodnicos en su totalidad cuentan con noticias sin
autor, y con una leve diferencia, los contrahegemadnicos suman 2 noticias con firma. Una gran
diferencia se encuentra en el item de contenido, donde los medios hegemdnicos destacan por
tener fotografias con grupos de personas y personas en solitario, donde los protagonistas son
autoridades, mientras que en los contrahegemaénicos el primer puesto lo tienen los objetos,
con protagonismo de empresas y agrupaciones. Algo que los hace distintos entre en ambos
tipos de medios, es que la mayoria de las fotografias no cuentan con procedencia determinada,
sin embargo, un nimero no menor de imagenes de los medios hegemaénicos proceden de una
fuente gubernamental, a diferencia de los contrahegemodnicos, donde su totalidad son sin

fuente determinada.

En el inicio de esta investigacion fue propuesta una hipétesis, la cual decia que” la
representacion mediatica realizada por los medios digitales informativos, respecto al mundo
indigena, tiene una connotacién negativa y esta asociada principalmente al conflicto
mapuche”. Ya al concluir el estudio, podemos senalar que ésta no fue reafirmada del todo, ya
qgue, si bien 9 de 16 noticias son referentes al conflicto mapuche, pero no todas son de
connotacion negativa, logrando un 50% en positivas y 50% en negativas. Sin embargo, esto no
quita el hecho de que las noticias publicadas por los medios analizados en su mayoria
contienen palabras ligadas a la violencia, donde tristemente en el contexto de la noticia se
alude de una u otra forma al mundo indigena, ya sea por las personas implicadas o mensajes

de grupos radicalizados.

Finamente, este estudio deja una sensacidon de que, si bien la imagen del mundo
indigena no es totalmente negativa, de igual forma se sigue perpetuando cierta
estigmatizaciéon y se deja en segundo lugar a sus actores principales, dando mayor

protagonismo a autoridades y personas de gobierno, sin tomar en cuenta la opinién del propio
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pueblo originario citado. Ademas, se da cuenta de que tanto los medios hegemadnicos como
contrahegemonicos, tienden a marcar una tendencia informativa ligada a conflictos con el
Estado habiendo una nula cobertura sobre su cultura o intencién de perpetuar costumbres. Si
bien existen noticias donde derechamente no son negativas, sino que implican avances en
seguridad y didlogo con comunidades, el hecho de ligar al mundo indigena, es lo que lo hace
cuestionable y genera una representacion que ayuda a perpetuar puntos de estigmatizacion a

través del tiempo.

Esta investigacidn aporta para que en un futuro nuevas generaciones sirvan de ente
supervisor para los medios de comunicacion digitales, haciendo estudios sobre como se
representan las minorias, géneros, pueblos originarios o cualquier persona de la sociedad,
ademas de servir de piso para futuras comparaciones investigativas. Por otro lado, este estudio
permite dar paso a una reflexidn critica sobre las representaciones que se han construido sobre
los pueblos indigenas en el contexto digital. Es necesaria una mayor inclusion y participacién
de las voces indigenas en la produccion y difusidon de los contenidos mediaticos, asi como la
importancia de la construccién de una mirada mas justa y equitativa sobre la diversidad
cultural y linglistica presente en estos pueblos, quitando lazos perpetuados a lo largo de la

historia entre el mundo indigena y la violencia o inseguridad.

En un futuro, la investigacidon podria ayudar al desarrollo de politicas y estrategias de
comunicacidn que incorporen la perspectiva indigena en los medios digitales, promoviendo
una comunicacion mas inclusiva y diversa. Asimismo, podria ser un punto de partida para
futuras investigaciones sobre la relacidén entre los medios digitales y la diversidad cultural, y
como esta relacion puede contribuir a la construccidn de una sociedad mas justa y equitativa.
En definitiva, esta investigacion podria ser un aporte fundamental para la reflexidn criticay la
transformacion social en el ambito de la comunicacidn digital, promoviendo una comunicacidn

mas inclusiva y respetuosa de la diversidad cultural presente en nuestra sociedad.
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Anexos

En las siguientes paginas se encuentran los insumos utilizados para la realizacion y aplicacion
de la metodologia.
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1. Categorizacidn por detalle de la noticia

a) Soy Chile (Hegemonico)

Titular y link Bajada Fecha Tépico Protagon | Fuentes | Locacién Tono Firma/Gén
ista valorativ ero
o
Boric en Argentina: "Si bien El presidente se reunid con su 4 de abril Politica Autorida | Oficiales | Argentin | Positiva Sin Firma
durante mucho tiempo par trasandino en su primera d a
estuvimos mirando en otras visita internacional. Ademas,
direcciones, nuestra base es | respondio a la declaracién de la
América Latina" / CAM vy dijo que "hemos decidido
https://www.soychile.cl/santi | el camino del didlogo, que le va
ago/politica/2022/04/04/7511 | 3 molestar a muchos". Ambos
65/boric-argentina-wallmapu- mandatarios dieron por
fernandez.html superada la polémica por la
utilizacidn del término
Wallmapu.
Subsecretario Monsalve La ministra Izkia Siches ordend | 21 de abril Delito/ Autorida | Oficiales Tirda Negativa | Sin Firma
encabezard comité policial gue se presente una querella Insegurida d
por atentado incendiario a "para perseguir a los d/ Policial
casa patronal en Tirtda / responsables”.
https://www.soychile.cl/santi
ago/sociedad/2022/04/21/75
3673/atentado-casa-patronal-
tirua-monsalve.html
Presidente Boric por "Tengo una conversa pendiente | 30 de abril Politica Autorida | Oficiales | Santiago | Positiva Sin Firma
con él. Pero le manifiesto todos d

renuncia de coordinador de
Asuntos Indigenas: "Tengo
la mejor opiniéon de

mis respetos, y no me cabe
ninguna duda que vamos a
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https://www.soychile.cl/santiago/sociedad/2022/04/21/753673/atentado-casa-patronal-tirua-monsalve.html

Salvador Millaleo" /
https://www.soychile.cl/sa
ntiago/sociedad/2022/04/3
0/755108/boric-renuncia-

millaleo--asesor.html

seguir trabajando juntos en
diferentes frentes", comento el
mandatario.

b) Lanalhue Noticias (Hegemaonico)

Titular/link Bajada Fecha Toépico Protagon | Fuentes | Locacién Tono Firma/Gén
ista/s valorativ ero
o
Sesién especial por La Sala convocé para el 6 de 1 de abril Delito/ Autorida Sin Santiago | Negativa | Sin firma
situacion de violencia en abril, alas 12 horas, a las Insegurida d fuentes
Macrozona Sur / ministras del Interior y d/ Policial
https://www.lanalhuenotici | Seguridad Publica, de Desarrollo
as.cl/leenota.php?noti=118 Social y Familiay a los
65 gobernadores regionales de las
regiones del Biobio y La
Araucania.
Mesa territorial Newen Che No Tiene 5 de abril | Desarrollo | Agrupaci No Los Positiva Sin firma
de Los Alamos cerré junto a Social 6n oficiales | Alamos
autoridades el programa
Chile Indigena fase Il /
https://www.lanalhuenoticias.
cl/leenota.php?noti=11878
Gobernador Diaz pidié La autoridad, junto a su par de 8 de abril Delito/ Autorida | Oficiales | Valparais | Positiva Sin firma
didlogo politico, seguridad y La Araucania, expuso en una Insegurida d o
empatia con las victimas de | sesién especial convocada por el d/ Policial

la violencia /

Senado para analizar la
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https://www.lanalhuenoticias.

cl/leenota.php?noti=11894

situacidn que se registra, entre
otros territorios, al sur de la
Provincia de Arauco y en
sectores de la Provincia de
Biobio

Senador Enrique Van Para el senador UDI, las cifras | 13 de abril Delito/ Autorida | Oficiales | Arauco | Negativa | Sin Firma
Rysselberghe pide evaluar del estudio son contundentes: Insegurida d
reponer el estado de los hechos de violencia en la d/ Policial
excepcion en la provincia de | macrozona sur han aumentado
Arauco / un 146%; las usurpaciones de
https://www.lanalhuenoticias. | terreno un 300%.; los atentados
cl/leenota.php?noti=11919 incendiarios un 112%; y los
ataques armados se han
elevado en un 500”
Gore propone avanzar en En sesidn de la Comisidon de 15 de abril Politica Autorida | Oficiales | Concepci | Positiva Sin firma
didlogo intercultural, apoyo | Gobierno del Consejo Regional d on
a victimas y provisionar del Biobio, el Gobernador Diaz
recursos para evitar delitos proyectd un plan para
/ concordarlo con la delegada
https://www.lanalhuenotici presidencial regional, Daniela
as.cl/leenota.php?noti=119 | Dresdner, alcaldes de comunas
30 en las que se han registrado
hechos de violencia y
representante de las victimas
Los detalles del mayor No tiene 28 de abril Delito/ Personas Sin Los Negativo | Sin Firma
atentado incendiario en la Insegurida civiles fuentes | Alamos
region del Biobio tras el fin d/ Policial

del estado de excepcion /
https://www.lanalhuenotici
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as.cl/leenota.php?noti=119
79

“Es urgente que se vuelva a Con un fuerte llamado al 29 de abril Delito/ Autorida | Oficiales Los Negativo | Sin Firma
aplicar el estado de gobierno a enfrentar la Insegurida d Alamos
excepcion para enfrentar el | violencia, reaccioné el senador d/ Policial
terrorismo en la zona” / por el Biobio, Sebastian Keitel,
https://www.lanalhuenotici | luego del atentado incendiario
as.cl/leenota.php?noti=119 gue termind con 25 camiones
84 destruidos en la comuna de Los
Alamos.
Alamenas aprenden No Tiene 30 de abril | Desarrollo | Agrupaci | Oficiales Los Positiva Sin firma
orfebreria mapuche / Social on Alamos
https://www.lanalhuenotici
as.cl/leenota.php?noti=119
87
c) Resumen (Contrahegemonico)
Titular y link Bajada Fecha Tépico Protagon | Fuentes | Locacién Tono Firma/Gén
ista valorativ ero
o)
Gobierno condiciona su Pese a mediatizar un discurso 3 de abril Delito/ Autorida | Oficiales | Santiago | Negativa | Sin Firma
politica de didlogo en centralizado en didlogos, el Insegurida d
Wallmapu y apunta a subsecretario Monsalve indicé d/ Policial

fortalecimiento de
capacidad policial /
https://resumen.cl/articulos/g
obierno-condiciona-su-
politica-dialogo-en-wallmapu-

gue el Gobierno no ve
posibilidad de conversaciones ni
acuerdos bajo «hechos de
violencia» tras lo ocurrido en
Contulmo el viernes pasado. Por
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y-apunta-a-fortalecimiento-
de-capacidad-policial

su parte, apunté a que
continuardn fortaleciendo las
policias para abordar la
situacion.

Mds de un afo presoy Absuelto de todos los cargos en | 4 de abril Delito/ Indigena No Mulchén | Negativa Juan
como prueba un pantaldn: su contra, quedé el joven de Insegurida oficiales Contreras /
Absuelven a joven iniciales B.Z.C, a quien se le d/ Policial hombre
imputado por incendio al estaba imputando, desde julio
interior de predio de de 2020, los delitos de robo con
forestal Mininco en intimidacidn y la quema de
Mulchén / camiones al interior de una
https://resumen.cl/articulo faena de forestal Mininco en
s/mas-de-un-ano-preso-y- | Mulchén, por lo que debid pasar
como-prueba-un-pantalon- | un afioy tres meses en prisién
absuelven-a-joven- preventiva. éLa prueba en su
imputado-por-incendio-al- | contra? un pantalén negro con
interior-de-predio-de- una franjas roja y blanca en un
forestal-mininco-en- costado, que se supone, vestia
Mulchen uno de los atracadores el dia de
los hechos
Wallmapu: Siches anuncid Este martes en la tarde se 13 de abril Delito/ Autorida | Oficiales | Santiago | Positiva Sin firma
mas camionetas blindadas realizd una sesidon especial por Insegurida d
para Carabineros, mas la denominada «macrozona d/ Policial

vigilancia con drones y
"nuevo sistema de
inteligencia del Estado" /
https://resumen.cl/articulos/
wallmapu-siches-anuncio-
mas-camionetas-blindadas-
para-carabineros-mas-
vigilancia-con-drones-y-nuevo-

sur» en la Cdmara de Diputados.
La convocatoria fue pedida por
parlamentarios de la oposicién.
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https://resumen.cl/articulos/wallmapu-siches-anuncio-mas-camionetas-blindadas-para-carabineros-mas-vigilancia-con-drones-y-nuevo-sistema-de-inteligencia-del-estado
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sistema-de-inteligencia-del-
estado

Inmobiliaria destruye sitio En el sector patrimonial de 21 de abril Medio Empresa No Coronel | Negativa Nicolas
arqueoldgico en el sector Maule en la comuna de Coronel Ambiente oficiales Salazar/
Maule de Coronel / se encuentra una construccion hombre
https://resumen.cl/articulo | irregular que esta destruyendo
s/inmobiliaria-destruye- restos arqueoldgicos. Asi
sitio-arqueologico-en-el- declararon a Resumen diversos
sector-maule-de-coronel vecinos de la zona, los cuales
ademads entregaron pruebas
fotograficas de la grave
situacion.
Comunidades mapuches del Este martes y miércoles, 27 de abril Medio Agrupaci No Arauco Positiva Sin Firma
Golfo de Arauco interponen comunidades mapuche de la Ambiente on oficiales
recursos de proteccion comuna de Arauco

contra proyecto parque
edlico de Celulosa Arauco /
https://resumen.cl/articulos/c
omunidades-mapuches-del-
golfo-de-arauco-interponen-
recursos-de-proteccion-
contra-proyecto-parque-
eolico-de-celulosa-arauco

interpusieron recursos de
proteccidn ante la justicia
contra el proyecto parque edlico
«Viento Sur» de Celulosa Arauco
(Grupo Angelini). El proyecto
considera la instalacién de
aerogeneradores y una linea de
transmisién hacia la planta de
Celulosa Arauco y proyecto
MAPA para enlazarlos al Sistema

Eléctrico Nacional.

4.2. Categorizacién de fotografias por caracteristicas
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https://resumen.cl/articulos/comunidades-mapuches-del-golfo-de-arauco-interponen-recursos-de-proteccion-contra-proyecto-parque-eolico-de-celulosa-arauco
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https://resumen.cl/articulos/comunidades-mapuches-del-golfo-de-arauco-interponen-recursos-de-proteccion-contra-proyecto-parque-eolico-de-celulosa-arauco

a) Soy Chile (Hegemonico)

Noticia / Link Tépico Color/ | Encuadre | Connota Contenido Protagonista | Procedencia | Angulacion
B&N ciéon
Boric en Argentina: "Si bien Politica Color Plano Positiva Persona Autoridad No definida | Contrapicado
Medio

durante mucho tiempo
estuvimos mirando en otras
direcciones, nuestra base es
América Latina" /

https://www.soychile.cl/santi

ago/politica/2022/04/04/7511
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65/boric-argentina-wallmapu-

fernandez.html

casa patronal en Tirtda /
https://www.soychile.cl/santi

ago/sociedad/2022/04/21/75

3673/atentado-casa-patronal-

tirua-monsalve.html

Noticia / Link Tépico Color/ | Encuadre | Connota Contenido Protagonista | Procedencia | Angulacion
B&N ciéon
Subsecretario Monsalve Delito/ Si Plano Neutra Persona Autoridad Gobierno Frontal
encabezard comité policial | Insegurida medio
por atentado incendiarioa | d/ Policial
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{|

Noticia / Link Tépico Color/ | Encuadre | Connota Contenido Protagonista | Procedencia | Angulacion
B&N ciéon
Presidente Boric por Politica Color Plano Neutra Persona Autoridad No definido Frontal
renuncia de coordinador de medio

Asuntos Indigenas: "Tengo
la mejor opinidon de
Salvador Millaleo" /

https://www.soychile.cl/sa

ntiago/sociedad/2022/04/3

0/755108/boric-renuncia-

millaleo--asesor.html
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b) Lanalhue Noticias (Hegemonico)

Noticia / Link Tépico Color/ | Encuadre | Connota Contenido Protagonista | Procedencia | Angulacion
B&N cion
Sesion especial por Delito/ Color Plano Neutra | Grupo de personas Autoridad Gobierno Over
situacion de violencia en Insegurida conjunto Shoulder
Macrozona Sur / d/ Policial

https://www.lanalhuenotici

as.cl/leenota.php?noti=118

65

85


https://www.lanalhuenoticias.cl/leenota.php?noti=11865
https://www.lanalhuenoticias.cl/leenota.php?noti=11865
https://www.lanalhuenoticias.cl/leenota.php?noti=11865

Noticia / Link Tépico Color/ | Encuadre | Connota Contenido Protagonista | Procedencia | Angulacion
B&N cién
Mesa territorial Newen Che | Desarrollo | Color Plano Positiva | Grupo de personas | Agrupacién | No definido Over
de Los Alamos cerré junto a Social conjunto Shoulder

autoridades el programa

Chile Indigena fase Il /

https://www.lanalhuenoticias.

cl/leenota.php?noti=11878

86


https://www.lanalhuenoticias.cl/leenota.php?noti=11878
https://www.lanalhuenoticias.cl/leenota.php?noti=11878

GOBIERNO

REGIONAL

Noticia / Link Tépico Color/ | Encuadre | Connota Contenido Protagonista | Procedencia | Angulacion
B&N ciéon
Gobernador Diaz pidié Delito/ Color Plano Neutra | Grupo de personas Autoridad Gobierno Picado
didlogo politico, seguridad y | Insegurida conjunto
empatia con las victimas de | d/ Policial

la violencia /

https://www.lanalhuenoticias.

cl/leenota.php?noti=11894

87


https://www.lanalhuenoticias.cl/leenota.php?noti=11894
https://www.lanalhuenoticias.cl/leenota.php?noti=11894

Noticia / Link Topico Color/ | Encuadre | Connota Contenido Protagonista | Procedencia | Angulacion
B&N ciéon
Senador Enrique Van Delito/ Color Primer Positiva Persona Autoridad No definido | Contrapicado
Rysselberghe pide evaluar | Insegurida Plano
reponer el estado de d/ Policial

excepcion en la provincia de
Arauco /

https://www.lanalhuenoticias.

cl/leenota.php?noti=11919

88


https://www.lanalhuenoticias.cl/leenota.php?noti=11919
https://www.lanalhuenoticias.cl/leenota.php?noti=11919

Noticia / Link Topico Color/ | Encuadre | Connota Contenido Protagonista | Procedencia | Angulacion
B&N ciéon
Gore propone avanzar en Politica Color Plano Positiva | Grupo de personas Autoridad No definida | Contrapicado
didlogo intercultural, apoyo conjunto

a victimas y provisionar

recursos para evitar delitos

/

https://www.lanalhuenotici

as.cl/leenota.php?noti=119

30

89


https://www.lanalhuenoticias.cl/leenota.php?noti=11930
https://www.lanalhuenoticias.cl/leenota.php?noti=11930
https://www.lanalhuenoticias.cl/leenota.php?noti=11930

Noticia / Link Tépico Color/ | Encuadre | Connota Contenido Protagonista | Procedencia | Angulacion
B&N ciéon
Los detalles del mayor Delito/ Color Primer Negativa Maquinaria Objeto No definida Frontal
atentado incendiario en la | Insegurida plano
region del Biobio tras el fin | d/ Policial

del estado de excepcion /

https://www.lanalhuenotici

as.cl/leenota.php?noti=119

79

90


https://www.lanalhuenoticias.cl/leenota.php?noti=11979
https://www.lanalhuenoticias.cl/leenota.php?noti=11979
https://www.lanalhuenoticias.cl/leenota.php?noti=11979

Noticia / Link Tépico Color/ | Encuadre | Connota Contenido Protagonista | Procedencia | Angulacion
B&N cién
“Es urgente que se vuelva a Delito/ Color Plano Neutra Persona Autoridad No definida Frontal
aplicar el estado de Insegurida medio
excepcion para enfrentar el | d/ Policial

terrorismo en la zona” /

https://www.lanalhuenotici

as.cl/leenota.php?noti=119

84

91


https://www.lanalhuenoticias.cl/leenota.php?noti=11984
https://www.lanalhuenoticias.cl/leenota.php?noti=11984
https://www.lanalhuenoticias.cl/leenota.php?noti=11984

Noticia / Link Topico Color/ | Encuadre | Connota Contenido Protagonista | Procedencia | Angulacion
B&N ciéon
Alamenas aprenden Desarrollo | Color Plano Positiva | Grupo de personas | Agrupacion | No definida Frontal
orfebreria mapuche / Social conjunto

https://www.lanalhuenotici

as.cl/leenota.php?noti=119

87

92


https://www.lanalhuenoticias.cl/leenota.php?noti=11987
https://www.lanalhuenoticias.cl/leenota.php?noti=11987
https://www.lanalhuenoticias.cl/leenota.php?noti=11987

c) Resumen (Contrahegemonico)

Noticia / Link Topico Color/ | Encuadre | Connota Contenido Protagonista | Procedencia | Angulacion
B&N ciéon
Gobierno condiciona su Delito/ Color Plano Positiva | Grupo de personas Autoridad No definida Frontal
politica de didlogo en Insegurida conjunto
Wallmapu y apunta a d/ Policial

fortalecimiento de
capacidad policial /

https://resumen.cl/articulos/g

obierno-condiciona-su-

politica-dialogo-en-wallmapu-

y-apunta-a-fortalecimiento-

de-capacidad-policial

93


https://resumen.cl/articulos/gobierno-condiciona-su-politica-dialogo-en-wallmapu-y-apunta-a-fortalecimiento-de-capacidad-policial
https://resumen.cl/articulos/gobierno-condiciona-su-politica-dialogo-en-wallmapu-y-apunta-a-fortalecimiento-de-capacidad-policial
https://resumen.cl/articulos/gobierno-condiciona-su-politica-dialogo-en-wallmapu-y-apunta-a-fortalecimiento-de-capacidad-policial
https://resumen.cl/articulos/gobierno-condiciona-su-politica-dialogo-en-wallmapu-y-apunta-a-fortalecimiento-de-capacidad-policial
https://resumen.cl/articulos/gobierno-condiciona-su-politica-dialogo-en-wallmapu-y-apunta-a-fortalecimiento-de-capacidad-policial

Noticia / Link Tépico Color/ | Encuadre | Connota Contenido Protagonista | Procedencia | Angulacion
B&N cién
Mds de un afo presoy Delito/ No Plano Negativa Objeto Empresa No definida | Contrapicado
como prueba un pantalén: | Insegurida detalle Forestal
Absuelven a joven d/ Policial

imputado por incendio al
interior de predio de
forestal Mininco en
Mulchén /

https://resumen.cl/articulo

s/mas—d €-un-ano-preso-y-

como-prueba-un-pantalon-

absuelven-a-joven-

imputado-por-incendio-al-

94


https://resumen.cl/articulos/mas-de-un-ano-preso-y-como-prueba-un-pantalon-absuelven-a-joven-imputado-por-incendio-al-interior-de-predio-de-forestal-mininco-en-Mulchen
https://resumen.cl/articulos/mas-de-un-ano-preso-y-como-prueba-un-pantalon-absuelven-a-joven-imputado-por-incendio-al-interior-de-predio-de-forestal-mininco-en-Mulchen
https://resumen.cl/articulos/mas-de-un-ano-preso-y-como-prueba-un-pantalon-absuelven-a-joven-imputado-por-incendio-al-interior-de-predio-de-forestal-mininco-en-Mulchen
https://resumen.cl/articulos/mas-de-un-ano-preso-y-como-prueba-un-pantalon-absuelven-a-joven-imputado-por-incendio-al-interior-de-predio-de-forestal-mininco-en-Mulchen
https://resumen.cl/articulos/mas-de-un-ano-preso-y-como-prueba-un-pantalon-absuelven-a-joven-imputado-por-incendio-al-interior-de-predio-de-forestal-mininco-en-Mulchen

interior-de-predio-de-

forestal-mininco-en-

Mulchen
Noticia / Link Tépico Color/ | Encuadre | Connota Contenido Protagonista | Procedencia | Angulacion
B&N cion
Wallmapu: Siches anuncid Delito/ Color Plano Neutro | Grupo de personas Autoridad No definida Frontal
mas camionetas blindadas | Insegurida conjunto
para Carabineros, mas d/ Policial

vigilancia con drones y
"nuevo sistema de
inteligencia del Estado" /

https://resumen.cl/articulos/

wallmapu-siches-anuncio-

95


https://resumen.cl/articulos/mas-de-un-ano-preso-y-como-prueba-un-pantalon-absuelven-a-joven-imputado-por-incendio-al-interior-de-predio-de-forestal-mininco-en-Mulchen
https://resumen.cl/articulos/mas-de-un-ano-preso-y-como-prueba-un-pantalon-absuelven-a-joven-imputado-por-incendio-al-interior-de-predio-de-forestal-mininco-en-Mulchen
https://resumen.cl/articulos/mas-de-un-ano-preso-y-como-prueba-un-pantalon-absuelven-a-joven-imputado-por-incendio-al-interior-de-predio-de-forestal-mininco-en-Mulchen
https://resumen.cl/articulos/wallmapu-siches-anuncio-mas-camionetas-blindadas-para-carabineros-mas-vigilancia-con-drones-y-nuevo-sistema-de-inteligencia-del-estado
https://resumen.cl/articulos/wallmapu-siches-anuncio-mas-camionetas-blindadas-para-carabineros-mas-vigilancia-con-drones-y-nuevo-sistema-de-inteligencia-del-estado

mas-camionetas-blindadas-

para-carabineros-mas-

vigilancia-con-drones-y-nuevo-

sistema-de-inteligencia-del-

estado
d slns:um:ll%?m i "
esta penado con
presidio y multa
segun |2y 17.288
Noticia / Link Tépico Color/ | Encuadre | Connotacion Contenido Protagonista | Procedencia | Angulacion
B&N
Inmobiliaria destruye sitio Medio Color Plano Negativa Objeto Empresa No definida Frontal
arqueoldgico en el sector Ambiente general

Maule de Coronel /

https://resumen.cl/articulo

s/inmobiliaria-destruye-

sitio-arqueologico-en-el-

sector-maule-de-coronel

96


https://resumen.cl/articulos/wallmapu-siches-anuncio-mas-camionetas-blindadas-para-carabineros-mas-vigilancia-con-drones-y-nuevo-sistema-de-inteligencia-del-estado
https://resumen.cl/articulos/wallmapu-siches-anuncio-mas-camionetas-blindadas-para-carabineros-mas-vigilancia-con-drones-y-nuevo-sistema-de-inteligencia-del-estado
https://resumen.cl/articulos/wallmapu-siches-anuncio-mas-camionetas-blindadas-para-carabineros-mas-vigilancia-con-drones-y-nuevo-sistema-de-inteligencia-del-estado
https://resumen.cl/articulos/wallmapu-siches-anuncio-mas-camionetas-blindadas-para-carabineros-mas-vigilancia-con-drones-y-nuevo-sistema-de-inteligencia-del-estado
https://resumen.cl/articulos/wallmapu-siches-anuncio-mas-camionetas-blindadas-para-carabineros-mas-vigilancia-con-drones-y-nuevo-sistema-de-inteligencia-del-estado
https://resumen.cl/articulos/inmobiliaria-destruye-sitio-arqueologico-en-el-sector-maule-de-coronel
https://resumen.cl/articulos/inmobiliaria-destruye-sitio-arqueologico-en-el-sector-maule-de-coronel
https://resumen.cl/articulos/inmobiliaria-destruye-sitio-arqueologico-en-el-sector-maule-de-coronel
https://resumen.cl/articulos/inmobiliaria-destruye-sitio-arqueologico-en-el-sector-maule-de-coronel

"

Noticia / Link Topico Color/ | Encuadre | Connotacid Contenido Protagonista | Procedencia | Angulacion
B&N n
Comunidades mapuches del Medio Color Plano Positiva Objeto Empresa No definida | Contrapicado
Golfo de Arauco interponen Ambiente General Celulosa

recursos de proteccién contra
proyecto parque edlico de
Celulosa Arauco /

https://resumen.cl/articulos/c

omunidades-mapuches-del-

golfo-de-arauco-interponen-

recursos-de-proteccion-

contra-proyecto-parque-

eolico-de-celulosa-arauco

97


https://resumen.cl/articulos/comunidades-mapuches-del-golfo-de-arauco-interponen-recursos-de-proteccion-contra-proyecto-parque-eolico-de-celulosa-arauco
https://resumen.cl/articulos/comunidades-mapuches-del-golfo-de-arauco-interponen-recursos-de-proteccion-contra-proyecto-parque-eolico-de-celulosa-arauco
https://resumen.cl/articulos/comunidades-mapuches-del-golfo-de-arauco-interponen-recursos-de-proteccion-contra-proyecto-parque-eolico-de-celulosa-arauco
https://resumen.cl/articulos/comunidades-mapuches-del-golfo-de-arauco-interponen-recursos-de-proteccion-contra-proyecto-parque-eolico-de-celulosa-arauco
https://resumen.cl/articulos/comunidades-mapuches-del-golfo-de-arauco-interponen-recursos-de-proteccion-contra-proyecto-parque-eolico-de-celulosa-arauco
https://resumen.cl/articulos/comunidades-mapuches-del-golfo-de-arauco-interponen-recursos-de-proteccion-contra-proyecto-parque-eolico-de-celulosa-arauco

